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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo verificar se existem diferencas nos niveis de
Ansiedade, Satisfacdo no Trabalho e Bem-Estar Pessoal em alunos finalistas do curso
de psicologia e profissionais em inicio de carreira e se de alguma forma poderdo ser
influenciados pela forma como, representativamente, foram preparados academicamente

para a vida profissional.

Para que fosse possivel uma amostra consideravel para o estudo, os instrumentos foram
passados a alunos da Universidade dos Acores, da Faculdade de Psicologia da
Universidade de Coimbra e do Instituto Superior Miguel Torga. Relativamente aos

profissionais, pertenciam a diversos servicos de psicologia, publica e privada.

A amostra € constituida por 200 individuos de ambos os sexos, dos quais 100 sdo
estudantes finalistas de Psicologia e outros 100 séo ja profissionais de psicologia ou

encontram-se a efetuar estagio profissional.

Para a recolha de dados foi utilizado um questionario de dados pessoais, 0 STAI
(Inventério de Ansiedade Estado Trago), versdo traduzida, de Silva e Spielberger
(2011), o Questionéario de Satisfacdo no Trabalho da autoria de José Luis Pais Ribeiro e
0 Questionario de Bem-Estar Pessoal, criado por Cummins et al. (2001) e traduzido e
validado por Pais Ribeiro e Cummins (2006). Para o tratamento estatistico dos dados foi

utilizado o SPSS (Statistical Package for Social Sciences, IBM), verséo 20.

Dos resultados que se obtiveram salienta-se que os individuos que se sentem mais
satisfeitos com a sua preparacdo para a vida profissional sdo também os que apresentam
menores niveis de ansiedade. Relativamente a Ansiedade verificou-se que esta
influencia negativamente o Bem-Estar Pessoal e a Satisfacdo Profissional e que quem

esté satisfeito profissionalmente apresentam maiores indices de Bem-Estar Pessoal.
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ABSTRACT

This study aims to determine whether there are differences in levels of Anxiety, Job
Satisfaction and Personal Wellness of psychology students in their final year and
professionals in early career and if somehow they may be influenced by their

representations of the way they were academically prepared for professional life.

In order to obtain a larger sample of participants, instruments were passed to students of
the University of the Azores, the Faculty of Psychology of the University of Coimbra
and the Miguel Torga Institute for Higher Learning. With regard to professionals, they
belong to various psychological services, public and private.

The sample consists of 200 individuals of both sexes, of which 100 are graduate
students of psychology and another 100 are either professionals of psychology, or are

involved in their professional practicum.

For data collection, the following instruments were used: a questionnaire for the
gathering of personal data; the STAI (State Trait Anxiety Inventory), translated
Portuguese language version by Silva and Spielberger (2011); the Job Satisfaction
Questionnaire by José Luis Pais Ribeiro; and the Personal Wellbeing Index Created, by
Cummins et al. (2001), translated and validated by Pais Ribeiro and Cummins (2006).
For the treatment of statistical data, the SPSS (Statistical Package for Social Sciences,

IBM), version 20 was used.

From the results obtained it should be noted that individuals who are more satisfied with
their preparation for professional life are also those with lower levels of anxiety.
Regarding Anxiety, findings indicate that this personal characteristic negatively
influences the Personal Wellness and Professional Satisfaction. Also, participants who

indicated that they were professionally satisfied showed higher personal wellness.
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INTRODUCAO

Ao empreender este estudo, partimos do principio de que a preparagdo para o exercicio
de uma profissdo, sendo feita através da formacdo académica universitaria, devera
garantir uma base tedrico-pratica forte para a formacgéo de um profissional competente,
definindo coerentemente os conteldos pedagdgicos com base nas exigéncias dessa
profisséo (Bireaud, 1995).

No entanto, investigagdes mostram que em pleno séc. XXI, mesmo depois da
introducdo das Tecnologias de Informacgdo e Comunicacdo (TIC) e das metodologias de
ensino implicadas no Processo de Bolonha, o ensino universitario continua a ser
demasiado tedrico e expositivo, porquanto assenta, ainda, em larga medida, na

metodologia tradicional do ensino magistral (Gongalves, 2008).

A utilizacdo continuada destes métodos podera trazer implicagcbes para o comego da
profissdo, a julgar pelas lacunas frequentemente apresentadas pelos alunos nos estagios
e nas primeiras experiéncias de iniciacdo a profissdo, que poderdo dever-se as
dificuldades de transposicdo dos contetdos tedricos para a pratica profissional (Cruz &
Schultz, 2009).

Consideramos que um perfil de formacdo académica porventura inadequado as
exigéncias da profissdo podera ter reflexos nos niveis de ansiedade dos sujeitos, ou
leva-los a antecipar o inicio dessa experiéncia com niveis de apreensdo e preocupacao

eXCcessivos.

A Ansiedade é um sinal de alerta que adverte para perigos eminentes (Soares, 2000).
Ela prepara o individuo para a acao e para tomar medidas necessarias ao impedimento,

evitacdo ou atenuacdo de tudo aquilo que € considerado uma ameaca (Ventura, 2009).

As reacOes de ansiedade desenvolvidas, quer pelo estudante, quer pelo profissional,
fardo com que estes ndo consigam avancar de forma correta e convicta no seu percurso
profissional, podendo as mesmas constituir um entrave ao respetivo desenvolvimento

profissional (Jardim, 2002).

Sendo possivel atuar a montante, de forma a minimizar os fatores que promovem niveis
ansiedade indesejados no estudante e respondendo de uma forma direta as suas

preocupacOes, poderemos estar a contribuir para a reducdo da ansiedade nos futuros
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profissionais da Psicologia, aumentando, por essa via, 0s niveis de confianca e
satisfagdo na sua praxis. Dai, resultardo, certamente, profissionais mais competentes e

bem-sucedidos.

Segundo John Locke, a satisfacdo no trabalho surge como uma resposta afetiva que
resulta da forma como lidamos afetivamente com as exigéncias inerentes ao papel que

desempenhamos como profissionais no exercicio das nossas fungdes (Silva, 1998).

A insatisfacdo com o trabalho, de acordo com Dejours (1987), podera ser considerada
como uma das formas de sofrimento do trabalhador, estando relacionada ndo apenas
com o contedo das tarefas em si, ou com o desconhecimento das fungdes exercidas,
mas também com sentimentos de inutilidade e incompeténcia (Martinez & Paraguay,
2003).

A insatisfacdo no trabalho pode causar sinais como fadiga facil, irritabilidade e insonias,
que sdo alguns dos sintomas que caraterizam, também, os quadros de ansiedade. Dai a
importéncia de estudarmos estes fendmenos (ansiedade e satisfacdo no trabalho) em
conjunto (Bastos, Mohallem, & Farah, 2008), na medida em que ambos podem, de
forma conexa, afetar o bem-estar pessoal dos profissionais, visto ndo se dissociarem

facilmente da vida profissional e pessoal dos individuos.

O bem-estar pessoal encontra-se relacionado com uma série de dominios especificos de
vida, entre 0s quais a necessidade de autorrealizacdo (Pais Ribeiro e Cummings, 2008),
sendo os respetivos indices avaliados, quer através do sucesso académico, quer através

das relacOes interpessoais, sociais e, claro esta, profissionais.

Na fase de transicdo entre a formacdo académica e o inicio da profissdo, os individuos
passam por uma mudancga de estatuto que acarreta uma preocupacao iminente com o
futuro e com a profissdo. Esta circunstancia faz com que, de certa forma, se torne Util
relacionar a ansiedade, a satisfacdo profissional e 0 bem-estar pessoal no contexto em
apreco, tomando por base a opinido que os alunos e profissionais em inicio de carreira

tém relativamente a sua preparagéo para a profissao.

Neste estudo, propomo-nos a verificar se existem diferencas nos niveis de ansiedade,
satisfacdo e bem-estar entre os alunos do ultimo ano dos cursos superiores de Psicologia
e os profissionais da Psicologia em principio de carreira (inclusive em estagio

profissional), bem como identificar alguns fatores com peso na eventual prevaléncia
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dessa carateristica e disposi¢Ges pessoais considerando que a ansiedade, 0 bem-estar e a
satisfacdo profissional podem ser potenciados, ou néo, pela forma como os alunos
consideram que foram academicamente preparados para a profissdo e se integram na

mesma.

A presente dissertacdo, esta dividida em quatro capitulos: 1) revisdo da literatura; 2)
metodologia; 3) tratamento, analise e discussdo dos resultados; e 4) conclusdes,
limitacdes e desenvolvimentos futuros, seguidas das referéncias bibliograficas e dos

anexos relevantes.

Assim, o primeiro capitulo abrangera o enquadramento tedrico a problematica em
apreco, ocupando-se, essencialmente, da revisdo da literatura de pesquisa sobre as
varidveis em estudo, com especial incidéncia na ansiedade, enquanto carateristica
pessoal, e nas dimensdes eleitas da satisfacdo e do bem-estar psicolégico, incidindo nas

correspondentes orientacdes tedrico-empiricas.

No segundo capitulo, referente & metodologia da investigacdo, identificam-se 0s
participantes, efetua-se a respetiva caraterizacdo e inventaria-se e descreve-se 0S
instrumentos de recolha de dados a utilizar bem como os respetivos procedimentos de
aplicacdo e propriedades métricas, seguindo-se uma breve caracterizagdo dos
procedimentos de recolha, tratamento e analise dos dados obtidos através da aplicacdo

dos instrumentos utilizados.

O terceiro capitulo respeitara ao tratamento de dados, seguido de analise e discussdo de
resultados, essencialmente com recurso aos metodos da estatistica descritiva e
inferencial, no &mbito de uma abordagem de natureza quantitativa. A organizagdo deste
capitulo obedecera a ordem de apresentacdo das questdes de investigacdo e hipdteses
apresentadas no capitulo da metodologia e os dados obtidos serdo sistematizados em
funcdo das mesmas, com recurso a quadros e figuras que procurardo evidenciar o

sentido e eventuais tendéncias dos resultados obtidos.

O quarto e ultimo capitulo serd o espaco para a formulacdo das conclus@es do estudo, e,
ainda, para identificar as suas limitagdes e apontar possiveis desenvolvimentos futuros,
em moldes suscetiveis de contribuirem para o progresso do conhecimento cientifico

neste dominio de investigacao.
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1. NATUREZA DA FORMACAO ACTUAL EM PSICOLOGIA

Os principios de organizacdo da metodologia tradicionalmente utilizados no ensino
superior parecem ndo servir, nem os propdésitos de uma formacdo centrada na pessoa do
aluno, nem os objetivos formativos dos atuais cursos de Psicologia, mais exigentes nos

propositos associados a pratica profissional e as competéncias a ela associadas.

Esta constatacdo assume particular relevancia se tivermos em conta a centralidade do
aluno nos processos formativos que decorrem da aplicacdo dos Principios de Bolonha
ao ensino superior (2006). O ensino pré-ativo e autbnomo, fundado numa pedagogia de
projetos e orientado para a aquisicdo de competéncias do dominio préatico, defendem os
ideais de uma a aprendizagem baseada na agdo e na intervencdo, necessariamente

orientada para o pensamento critico e reflexivo do aluno (Fartura, 2007).

No caso concreto dos cursos de Psicologia, alguns curricula organizados segundo 0s
Principios de Bolonha preveem o contacto direto com a profissdo ja a partir do 3° ano
(através das disciplinas de contextos e praticas) e, depois, de forma mais consistente, no
5° ano, através de um estagio curricular, visando a preparacao do aluno, de uma forma

mais aprofundada, para o exercicio da profissdo de Psicélogo (Bireaud, 1995).

Logo, perante este formato de curriculo, reclama-se uma evolugdo metodoldgica na area
mais condizente com as exigéncias da orientacdo imprimida a componente de
preparacdo para a profissdo de Psic6logo, porventura a mais desejada e ambicionada
pelos alunos, se tivermos em conta as expetativas destes acerca da natureza da sua

formacdo (Fartura, 2007).

O recurso as metodologias racionalmente contingenciais (cf. Goldwater & Acker, 1975)
veio melhorar os resultados académicos dos alunos (inclusive de estudantes do ensino
superior), bem como a sua performance ao nivel dos métodos de estudo e da
interiorizacdo dos conteudos programaticos, tendo esta melhoria, no entanto, sido
apenas possivel com a colaboracdo e dedicacdo dos docentes, que ajudavam os alunos a

definirem as suas prioridades (Nunes, 2006).

O mesmo se passou em relagdo ao Problem-based Learning (PBL), esse sim mais
proximo das orientacdes de Bolonha. Trata-se de um importante contributo para o

ensino universitario moderno, visto basear-se em principios adaptados as novas
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tecnologias da era digital que surgiram na altura em que foi desenvolvido, nos anos 70,
pelo Buck Institute for Education (BIE). Porém, o nivel de ades&o a esta abordagem, em
ambientes de aprendizagem formal no ensino superior, ndo seria, também, o desejado,
mercé de alguns fatores que carecem ainda de ser devidamente identificados e estudados

no contexto da pedagogia universitaria moderna.

Na prética, muito do reconhecimento e importancia atribuidos, atualmente, ao PBL néo
sdo assim percecionados pelos estudantes, visto que a forma de ministrar as aulas néo
mudou (Fernandes, 2010), continuando a préatica do ensino, em si, a comprometer 0s

objetivos visados naquela proposta metodoldgica.

A Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP), ou, Problem-based Learning, é uma
proposta pedagodgica que surge no final da década de 60, na McMaster University
(Canadd), e que tem origem nas teorizacdes de Dewey, Bruner e Piaget. Valoriza a
aprendizagem através da acdo e vé o individuo como interveniente no processo,
atribuindo-lhe a capacidade de agir sobre 0 seu meio ambiente, de modo a transforméa-lo
e a modifica-lo (Fartura, 2007).

Através da resolucdo de problemas, orientados para a obtencdo de solugdes praticas,
baseadas em contextos e situacdes reais, o aluno aplica os seus conhecimentos e
desenvolve capacidades autdnomas para lidar com a experiéncia (Boud & Feletti, 1997),
restando ao professor assumir o papel de elemento facilitador desse processo (Fartura,
2007).

Na perspetiva de Biggs (2003), a aprendizagem baseada na resolucéo de problemas tem
como objetivo principal dotar os estudantes de competéncias praticas, promovendo,
através daquele desiderato, o desenvolvimento da autonomia pessoal, as capacidades de
autorregulacdo, o aumento da motivacdo académica e profissional e a promocao do

trabalho em equipa (Fernandes, 2010).

Baseado em conceitos de autodisciplina, e envolvendo os alunos em atividades de
pesquisa para a resolucdo de problemas, entre outras tarefas relevantes, esta
metodologia permite aos alunos trabalharem de forma autdbnoma para construir 0 seu
préprio saber, culminando em produtos com objetivos concretos (Blumenfeld, et al.,
1991).
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O PBL, concretamente, ao promover a autonomia de pensamento e a autorregulacdo da
aprendizagem (Zimmerman, 1990), é estruturante para o ensino ministrado ao abrigo
dos principios definidores da Declaracdo de Bolonha, constituindo uma importante meta
a alcancar no ambito da pedagogia universitaria moderna. Nesta medida, confere ao
aluno, cada vez mais, a possibilidade de organizar o seu pensamento e de decidir sobre a
melhor forma de integrar no seu sistema cognitivo, e de valores, os conhecimentos,
competéncias e significacOes da realidade constituinte do seu proprio desenvolvimento

académico e profissional.

Contudo, e apesar dos progressos trazidos a pedagogia do ensino superior por estes
novos métodos, constata-se que o0s estudantes deste sistema de ensino tendem a
percecionar a sua formacdo académica como sendo demasiado tedrica na sua orientacéo,
em prejuizo do maior desenvolvimento da componente pratica da mesma, baseada em
processos de maior proximidade aos aspetos relacionados com a iniciacdo a profissao
(Fartura, 2007).

Esta crenca resultara da constatacdo, ainda atestada em pleno Século XXI, de que o
professor universitario continua, no essencial, a usar a fala e o estudante a audi¢cdo como
principais canais de transmissdo/rececdo da informacdo, traduzindo a preferéncia
continuada pelo recurso a apresentacao expositiva na era das tecnologias da informacao.
Para muitos sera, ainda, impensavel lecionar no ensino superior sem recorrer a velha

licdo magistral (Gongalves, 2008).

Segundo Gongalves (2008), o método tradicional € menos passivel de criticas do que o
uso que lhe € dado. Trata-se de um método frequentemente dissociado dos objetivos da
aprendizagem, sem consideracdo pelos estilos de aprendizagem preferidos dos seus
destinatarios e com alguma latitude de apreciacdo em relacdo a eficacia de quem o

utiliza.

A questdo prende-se com a possibilidade de os métodos de ensino tradicionais
dificultarem a transposicdo de conhecimentos tedricos para a pratica profissional,
sobretudo quando, nos dias de hoje, se tende atribuir ao ensino superior essa fungéo
primordial. A incapacidade de atingir este desiderato constituird um fator explicativo de
alguma eventual inadequacdo dos estudantes as exigéncias atuais do mercado de
trabalho (Rodrigues, Moura e Testa, 2011).
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Igualmente em causa estd a menor énfase tradicionalmente atribuida & formacdo néo
académica em contexto universitario, designadamente no que se refere a componente
pratica (ou profissionalizante) dos cursos. Conforme refere Alarcdo (1996), ao
mencionar a opinido dos académicos sobre esta questdo, estas “...reagdes surgiram no
sentido de afirmar que ndo deveria caber a Universidade o papel de profissionalizar os
seus alunos. A sua Unica funcdo passava pela transmissdo de um conjunto de
conhecimentos que lhes permitisse singrar na profissdo escolhida, nada mais” (cit in,

Caires & Almeida, 2000, p. 221).

Ndo obstante, e pese embora alguma resisténcia inicial, as Universidades foram,
progressivamente, introduzindo 0s estagios integrados na prépria formacdo
universitaria, assumindo-os como parte constituinte dos seus proprios processos de
formacdo e contrariando, assim, a menor énfase tradicionalmente atribuida a formacéo
profissionalizante em contexto universitario. (Alarcdo cit in, Caires & Almeida, 2000, p.
221). De notar, no entanto, a persisténcia de posi¢des que continuam a defender que a
profissionalizacdo dos alunos exorbita as fun¢des préprias da Universidade.

Esta resisténcia torna-se, ainda hoje, evidente se considerarmos que, segundo Pedro
(2009), o numero de horas atribuido a componente pratica de um curso superior
politécnico é de 4,250 horas de contacto real e contextual com a futura profissdo do
aluno, no caso da enfermagem concretamente. Ora, no ensino superior universitario, a
carga horaria de um estagio curricular em Psicologia é de apenas um ano letivo,
podendo oscilar entre 700 e 900 horas, o correspondente a 25/30 ECTS (European

Credit Transfer Accumulation System).

A diferenca, entre os dois casos em apreco (Enfermagem e Psicologia) podera residir
em crengas ainda atualmente existentes sobre o carater predominantemente tedrico da
formagéo universitaria em Psicologia, em detrimento da sua componente pratica, de

iniciacdo a profisséo.

Esta situacdo, sendo explorada diretamente neste estudo, podera explicar os niveis de
ansiedade e inseguranca dos profissionais da Psicologia, tanto no que se refere ao
estagio curricular, como & iniciagdo a profissdo de Psicélogo (incluindo o estagio
profissional), com repercussdes no proprio bem-estar psicolégico e na satisfacdo
profissional dos iniciados na profissao, na transicdo da vida académica para a condi¢ao

de psicélogos.
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Logo, a maneira como os alunos consideram que foram academicamente preparados
para a profissdo e para sua integragdo na mesma pode explicar a forma como encararam
a transicdo da condicdo de estudantes para o exercicio da profissdo de psicologo do
ponto de vista dos trés fatores antes referidos (ansiedade, bem-estar e satisfacdo
profissional), sendo a eventual prevaléncia desses fatores, caso, designadamente, da
ansiedade, uma possivel consequéncia da inseguranca que sentem no decurso dessa

transicéo.

2. ANSIEDADE

Para Bauer, a ansiedade pode ser definida como “um sentimento” vago e difuso. Pode
expressar-se como angustia, quando ¢ sentida como “peito apertado”, sentimento que
sufoca, e como medo, quando se trata de uma reacdo normal relativamente a algo
especifico, que se sente como ameaca e se tem esperanca de evitar. A ansiedade faz
parte do nosso sistema de alarme e regula 0s nossos medos. E um fenémeno natural em
que a diferenca entre 0 normal e o patoldgico € explicada pela intensidade da ansiedade
(Bauer, 2002, p. 71).

O conceito de ansiedade tem vindo a ser definido por varios estudiosos ao longo do
ultimo século e tem sido mais recentemente alvo de estudos na area da salude, incluindo
a Psicologia da Sadde, visto ser um fenémeno que pode ter influéncia no sucesso do

individuo ao nivel pessoal, social e profissional.

Etimologicamente, a palavra ansiedade provém do grego Anshein, que significa
"estrangular, sufocar, oprimir". O termo angustia tem origem latina, em cujo léxico
angor significa "opressdo" ou "falta de ar", e angere denomina "causa de panico" ou
“medo intenso”. Estes vocabulos latinos derivam da raiz indo-germanica Angh,

indicando estreitamento ou constricdo (Graeff e Brandao, 1999, cit in. Bueno, 2009).
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Podemos ainda verificar que o termo ansiedade se encontra diretamente ligado a outros
termos, principalmente ao termo angustia, segundo escreve o fildsofo Soren Kierkgaard
(1868) na obra “O Conceito de Angustia” (cit in. May, 1950).

Para Kierkegaard, a angustia € uma expressao da perfeicdo da natureza humana.
Segundo este pensador " (...) quem aprendeu a angustiar-se aprendeu 0 mais elevado do
que existe, e, quanto mais se angustia, mais se eleva o0 homem" (Carvalho, 1981, p. 02).
Isto pode significar que a angustia tem também um papel construtivo na personalidade

do individuo, forcando-o a explorar os limites de si mesmo e das suas capacidades.

Também Spinoza tém uma posicdo relativamente a ansiedade. Embora nunca a defina
diretamente, fala de um sentimento simultaneo de medo (como uma dor incerta) e de
esperanga (incerto prazer) perpetuado durante algum tempo, “ambos caracteristicos de

uma pessoa em davida” (cit in. May, 1950, p. 23).

Os termos medo e angustia séo, por sua vez, identificados como formas de expressdo da
ansiedade, devido a importancia que assumem na construcdo do conceito e na defini¢do

dos seus comportamentos.

A angustia define-se como um estado em que a pessoa se sente sufocada perante um
perigo que esta prevé que venha a acontecer mas que, no entanto, desconhece
parcialmente. A origem desta resposta é exclusivamente interna ndo tendo, ao contrario
do medo, um objeto externo especifico que sirva de ameaca e que o individuo queira
evitar propositadamente (Santos P. C., A atualidade do conceito de angustia de
kierkegaard, 2011).

Entretanto, com Sigmund Freud, o termo “Angst” — ou seja, angustia, que vem do Latim
e significa estreiteza, limite, reducdo, restricdo (cit in. Carvalho, 1981) — passa a ser
utilizado para definir a ansiedade, que ¢ descrita como “uma experiencia de tensao, algo
que se sente — um estado ou condi¢do emocional desagradavel do organismo humano”

(cit in. Jardim, 2002).

No seu estudo cléssico, intitulado “Inibi¢do, Sintoma e Anguistia”, Freud (1926, 1968)
considera a ansiedade numa perspetiva funcional na qual distingue dois tipos de
ansiedade: a objetiva e a neurotica. A primeira tem uma funcéo adaptativa, alertando o
individuo para um perigo real, ativando o sistema nervoso central para que este evite,

fuja ou enfrente o perigo. Nesta situacéo, a intensidade da reacdo ansiosa é proporcional
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a dimensdo do perigo real exterior. O segundo tipo de ansiedade, embora funcione
também como um sinal de alerta (em que o perigo ndo é real), tem origem em pulsdes
recalcadas, cuja satisfacdo foi punida anteriormente e que ficaram associadas a um
perigo real. Ao contrario da proporcionalidade, intensidade de reacdo/perigo da
ansiedade objetiva, na ansiedade neurotica o estado emocional é sempre demasiado
intenso; logo, desproporcional ao perigo objetivo que o evoca (Silva, 2006).

Com esta nova perspetiva de Freud, atribui-se maior importancia ao conceito de
ansiedade na Psiquiatria e em Psicologia e seguem-se novos estudos relativamente a

este fenémeno emocional.

Numa perspetiva emocional, Carrol lzard aborda a ansiedade como um conjunto
complexo de emocdes, tendo como emocdo dominante 0 medo, por estar sempre

presente quando existe ansiedade (cit in. Vaz Serra, 1980).

Esta mesma autora refere que a ansiedade é parte integrante de um conjunto de emocdes
basicas negativas® (Izard, 2009). E, assim, vista como uma ferramenta essencial para a
sobrevivéncia do homem visto estar associada a uma emocdo tdo instintiva como o
medo. Pode dizer-se que a ansiedade talvez seja uma versao adaptada do medo a um

sistema tdo complexo e competitivo como é a sociedade.

A semelhanca do medo nos animais, para os individuos a ansiedade é uma
emocdo/reacdo normal e saudavel que pode descrever-se através de uma série de
alteragbes comportamentais, de pensamento e agdo, que surgem como resposta a
situacOes que o individuo entende constituirem uma ameaca a sua integridade fisica,
moral ou psicoldgica e que poderdo ser Gteis para garantir a homeostasia do individuo
(Clinical Research Unit for Anxiety and Depression [CRUDAF], 2010).

L as emocdes basicas negativas (tristeza, raiva, nojo, medo) seguem normalmente o seu curso de forma
automatica e estereotipada num breve intervalo de tempo. A emocdo basica do medo (ou um episodio de
medo /acdo) foi descrita com bastante precisdo nos mais antigos registos humanos: "Um homem que se
deparar com uma vibora ira saltar para o lado: um tremor tomara conta dos seus joelhos, as bochechas

ficardo palidas, ele recuard e afastar-se-a...” (Homer’s Iliad, c¢. 7000 BCE, p. 68, cit in. 1zard, 2009).
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Também Skinner (1953/1965) aborda a ansiedade através de uma vertente
comportamental referindo: “ha efeitos emocionais que podem ocorrer apenas quando
um estimulo precede caracteristicamente um estimulo aversivo com um intervalo de
tempo suficientemente grande para permitir a observacdo de mudancas
comportamentais. A condi¢do resultante geralmente é denominada ansiedade” (cit in.
Coélho & Tourinho, 2008). Esta concecdo permite-nos compreender como 0s
comportamentos de ansiedade poderdo estar associados a estimulos que nos causem
aversdo como pode ser o exemplo de um aluno que ndo se sente preparado para

enfrentar as responsabilidades da profissao e, por isso, tem medo de falhar.

Skinner (1957, p. 154-155) refere ainda um exemplo pratico disso mesmo: “se um
estimulo verbal costuma acompanhar alguma situacdo, que é o estimulo ndo
condicionado ou previamente condicionado para uma reacdo emocional, o estimulo
verbal eventualmente evoca essa reagdo. Assim, se alguém tem medo de cobras e se 0
estimulo verbal cobra acompanhou algumas vezes cobras de verdade, o estimulo verbal,
sozinho, pode evocar uma rea¢do emocional” (cit in. Coélho & Tourinho, 2008). O
mesmo pode aplicar-se eventualmente a uma situacdo em que a pessoa, por ter falhado
em alguma situacéo de adaptacdo, tenha medo, quer de falar em falhar numa situagéo
nova, quer de pensar em falhar. S8o estimulos internos (se verbalizados ou pensados
pelo individuo) e externos (se verbalizados por outros ou visualizados pelo individuo)

gue poderdo desencadear uma reacdo emocional como a ansiedade.

Um outro conceito de ansiedade foi introduzido, primeiro, por Cattell (1966) e Cattell e
Scheier (1961, 1963) e desenvolvido, depois, por Spielberger (1966, 1972, 1976, 1979),
também citados por Silva e Spielberger (2007): a Ansiedade Estado-Traco.

Spielberger classifica a ansiedade nas duas vertentes antes referidas: estado e trago,
definindo o estado como um corte transversal temporal na corrente emocional da vida
de uma pessoa e que consiste em sentimentos subjetivos de tensdo, apreensao,
nervosismo e preocupacdo, e ativagdo do sistema nervoso autonomo (Gongalves,
Simdes, Almeida e Machado (2006), podendo variar relativamente a sua intensidade

mediante a situacdo ou o individuo.

Silva e Spielberger (2007) acrescentam que, habitualmente, os estados de ansiedade séo
temporarios mas, perante determinados estimulos, podem voltar a manifestar-se.

Consequentemente, se esses estimulos persistirem, também os estados de ansiedade
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serdo recorrentes e, consoante a frequéncia e intensidade com que os primeiros ocorrem,

0 estado pode transformar-se em Traco de ansiedade.

A classificacdo de Traco de ansiedade (1994) é definida em termos das diferencas
estaveis quanto a propensdo que cada individuo tem para a ansiedade; isto €, diferencas
inter-individuais na tendéncia para percecionar situagdes stressantes como perigosas ou
ameacadoras e na inclinagcdo para reagir a tais situacdes com elevada frequéncia e
intensidade do estado de ansiedade (Silva D. R., 2006).

Segundo o0 modelo conceptual de Spielberger, que relaciona o stress e a ansiedade, 0s
niveis desta Gltima véo variando conforme a interpretacdo que o individuo faz
relativamente ao elemento stressor (evocador de ansiedade) enquanto perigo ou ameaca,
resultando num estado de ansiedade proporcional a intensidade com que este perceciona
a ameaca (Silva D. R., 2006).

A semelhanca do que acontece nas definicdes de ansiedade entre estado e trago por
parte de Spielberger e Cattell, outros autores classificam a ansiedade entre normal e
patoldgica, reforcando a ideia de que a distancia entre estes dois estados emocionais

pode ser muito ténue.

Para Stuart (1993) a ansiedade constitui uma experiéncia subjetiva vivida diariamente
pelo individuo, estando sempre presente e variando o seu nivel consoante as situacdes,
sendo, portanto, varidvel quanto a sua intensidade, visto depender da interpretacdo que

cada pessoa faz de uma situacéo.

Ainda segundo este autor, a ansiedade € considerada normal quando a resposta
comportamental é adequada a realidade das circunstancias e aceite como natural e
adequada ao estimulo fornecido por aquela situacdo em especifico. No entanto, se a
ansiedade for sentida como “dolorosa, dominadora e até mesmo paralisante ou
bloqueadora do pensamento € do comportamento”, numa situagdo normal, em que nao
se justifique tal resposta, esta pode ser considerada patologica (Stuart, cit in. Pereira,
2009).

De acordo com a classificacdo do Manual de Diagndstico e Estatistica das Perturbac6es
Mentais — IV (DSM-1V), a ansiedade € acompanhada por sintomas como: a inquietacao,
a fatigabilidade, a dificuldade de concentracdo, a irritabilidade, a tensdo muscular e a

perturbacao do sono (American Psychiatric Association [APA], 2002).
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Gracas a uma evolucdo conceptual, a ansiedade encontra-se agora mais bem definida,
tendo sido criadas escalas que permitem medir a respetiva intensidade e correlaciona-la
com outras variaveis, o que nos possibilita efetuar estudos com o objetivo de melhorar a
qualidade de vida dos individuos, através, por exemplo, de estudos que tém vindo a ser

realizados ao nivel académico (Rocha e Correia, 2005).

2.1 ANSIEDADE NO ENSINO SUPERIOR

A formacdo superior, enquanto periodo de preparacdo para o exercicio da profisséo,
pode causar aos estudantes alguma ansiedade e emocdes ambiguas, entre estarem ou
ndo preparados para cumprir devidamente as funcdes para as quais foram preparados. A
ansiedade sentida nos alunos do ensino superior tem merecido atencdo por parte de
alguns autores, pois pressupde-se que possa afetar o bom desempenho e consequente

sucesso do aluno.

Os estudos sobre a ansiedade tém sido realizados nos mais diferentes contextos,
inclusive no Ensino Secundéario e Ensino Superior. (Rocha e Correia, 2005; Pereira,
2009; Cordeiro & Freire, 2009; Cruz, Pinto, Almeida e Aleluia, 2010),

Rocha e Correia (2005), no seu estudo sobre a ansiedade nos ensinos secundario e
superior verificaram que ndo existem diferencas significativas nos niveis de ansiedade
entre 0s jovens nestes dois niveis de ensino. Este resultado permite-nos concluir que a
intensidade dos niveis de ansiedade ndo aumentara na transi¢cdo do ensino secundario

para 0 ensino superior.

No entanto, relativamente a ansiedade sentida no ensino superior, Cruz, Pinto, Almeida
e Aleluia (2010) verificaram que é ao longo do percurso académico que o estudante se
vé confrontado com situacdes geradoras de maior pressdo psicologica e ansiedade, fruto

do aumento da responsabilidade e da incerteza relativamente ao futuro.

No estudo em referéncia, os estudantes que apresentaram niveis mais elevados de
ansiedade estado e traco foram os que ndo acreditavam que o curso lhes possibilitaria a
sua realizacdo profissional, ou seja, trabalhar na sua area de formacéo académica assim
que terminassem a respetiva formacao superior (Cruz, Pinto, Almeida e Aleluia 2010).
Esta constatacdo permite-nos concluir que as expectativas relativamente ao futuro

profissional apds o ensino superior influenciam os estados de ansiedade dos alunos.
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Velez et al. (2008) realizaram um estudo que pretendia verificar os niveis de ansiedade
numa amostra de 259 estudantes do primeiro ano de Psicologia numa universidade da
Coldmbia, utilizando o Inventario de Ansiedade Traco - Estado (STAI?) de Spielberg
para avaliar a ansiedade. Este estudo demonstrou que ndo existem diferencas
significativas entre os niveis de ansiedade dos alunos no inicio e no final do curso.
Além disso, os estudantes do sexo feminino obtiveram pontuacGes nas escalas de

ansiedade-traco e ansiedade-estado mais altas do que os estudantes do sexo masculino.

Num estudo realizado por Gama et al. (2008) que pretendia avaliar os niveis de
ansiedade em 498 estudantes de uma universidade brasileira (Aracaju) verificou-se que
os estudantes do sexo feminino e 0s mais jovens apresentavam maiores niveis de

ansiedade, assim como os alunos que indicaram o estado civil de solteiro.

Pereira (2009) refere-se a um estudo sobre depresséo e ansiedade, que envolveu
estudantes do 1° e 4° anos de Radiologia das escolas superiores de Tecnologia da Salde
de Lisboa, Porto E Coimbra (Pereira, 2005), e cujos resultados apresentavam niveis de
ansiedade (traco e estado) que variavam entre os valores minimos e médios da escala,

néo apresentando nenhum dos participantes auséncia de ansiedade.

Todos estes estudos utilizaram como instrumento de medida o STAI, de Spielberger e
colaboradores (1979); o mesmo inventario utilizado no nosso estudo para medir a

ansiedade nos estudantes e profissionais da Psicologia.

Segundo Cerchiari (2004), é precisamente no Gltimo ano de formacao académica que se
observa uma relacdo mais forte entre a saide mental do estudante do Ensino Superior e
0 aparecimento da ansiedade e do stress. O mesmo sucede com a falta de confianca na
capacidade de desempenho/autoeficaicia e com as perturbacbes do sono e

psicossomaticas.

A saida do ensino superior, inclusive para os alunos do curso de Psicologia, é
acompanhada de um forte desejo de integracdo no mercado de trabalho, de preferéncia
na sua area de formacdo académica. Na eventualidade de tudo correr como planeado,
fica completa uma etapa importante de formacdo e satisfeita a necessidade de

% STAI: Sigla que designa o State-Trait Anxiety Inventory, de Spielberger. Embora a sigla correta em
Portugués seja IDATE (Inventario de Ansiedade Trago - Estado), ao longo deste trabalho utilizaremos
invariavelmente a sigla STAL
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autorrealizacdo, que influi, naturalmente, nos niveis de satisfacdo que estes estudantes

alcancardo profissionalmente.

2.2 ANSIEDADE E SATISFACAO PROFISSIONAL (DA UNIVERSIDADE AO
MERCADO DE TRABALHO)

A satisfacao profissional tem sido estudada no sentido de otimizar servigos e melhorar a
produtividade dos profissionais nas mais diferentes areas, assumindo a Psicologia um
papel importante no que toca a saude psiquica, a qualidade de vida, aos relacionamentos
interpessoais, exercendo ainda uma influéncia importante quer no individuo, quer nas
organizacgOes. Pela sua complexidade e subjetividade, a satisfacdo pessoal € um conceito
que se torna dificil de definir, visto que varia conforme o individuo e a circunstancia

(Martinez e Paraguay, 2003).

Vroom (1964) conceptualiza a satisfacdo profissional como um conjunto de orienta¢des
afetivas do sujeito em relacdo aos papéis profissionais que desempenha no momento: as
atitudes positivas em relacdo a vida profissional sdo conceptualmente equivalentes a

satisfacdo profissional e as atitudes negativas a insatisfacdo profissional.

A importancia da satisfacdo profissional tem vindo a ser alvo de estudos empiricos,
assim como a relevancia da sua relagdo com aspetos relativos a salde mental,

nomeadamente a ansiedade (Faragher, Cass e Cooper, 2005).

A satisfagdo profissional depende em grande parte de uma educacdo profissional, ou
seja, de uma educacdo ativa para o0 exercicio de uma vida digna, que passa nao so pelo
trabalho, mas também pelo bem-estar em comunidade (Azevedo, 2012). E isso que se
espera que aconteca na transi¢cdo do ensino superior para a profissdo, da teoria para a
pratica, devendo essa transicéo ser feita de forma a ndo causar sofrimento ao individuo,

ou, pelo menos, a causar-lhe o minimo de ansiedade.

Sdo0 estes sentimentos que tanto os estudantes finalistas do ensino superior de
Psicologia, como os psicdlogos j& no exercicio das suas fun¢des profissionais procuram

encontrar nos seus contextos de trabalho.

Sendo que a satisfacdo profissional obedece a forma como o individuo se sente no

trabalho relativamente as suas competéncias, ao seu sentimento de utilidade e ao
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conhecimento prévio das tarefas que lhe incumbem (Martinez & Paraguay, 2003),
importa que estes aspetos facam, desde logo, parte das preocupacgdes da formacao
académica proporcionada nas instituicbes de ensino superior, no sentido de reduzir
sentimentos de ansiedade relativamente ao medo de falhar e a inseguranca dos alunos

em relagédo aos seus conhecimentos.

No sentido de responder e evitar alguns destes sentimentos por parte dos alunos, foram
realizados estudos centrados na pratica de estdgio em areas de salde, dos quais
destacamos, a titulo ilustrativo, o de Rudnicki & Carlotto (2007). Segundo Restrepo,
Jaramillo e Marin (1998) , das reflexdes sobre a pratica de estagio produzidas nesta
investigacdo sobressai a imprescindibilidade de o “professor supervisor apoiar o
orientando no processo de ensino-aprendizagem, adoptando e transmitindo uma postura
de confianca capaz de responder as ansiedades do aluno frente a esta etapa final da sua
vida académica” (cit in. Rudnicki & Carlotto, 2007, p. 105).

Verificamos no estudo realizado pelos autores citados a importancia das metodologias e
da sua correcta aplicacdo ao longo da formacdo académica superior, mas também, por
parte dos professores, a qualidade da relacdo emocional que estabelece com os alunos
na transicdo para o exercicio da profissdo. Ambas podem garantir um maior sucesso a

todos os atores intervenientes: aluno, professor e instituigdo formadora.

O estagio quer curricular, quer profissional, constitui o primeiro contacto que o aluno
tem com a realidade da sua profissdo, com os desafios e problemas que diariamente tém
de ser resolvidos pelo psicologo. Ora, a falta de preparacdo pratica para a resolucao
destes problemas pode ser razéo suficiente para causar aos alunos ansiedade, inibidora
de experiencias de sucesso e, eventualmente, potenciadora de algum mal-estar e

desconforto profissional.

Os sintomas de ansiedade mais frequentemente experimentados pelos estudantes
estagiarios no seu primeiro contacto com a realidade da profissdo terdo a ver com o
receio de cometer alguns erros, e de, com esses erros, poderem prejudicar 0s seus
clientes e, por isso, serem mal julgados no seu contexto profissional e escolar (Rudnicki
& Carlotto, 2007).

Egan e Cowan (1980; cit. por Menezes et al., 1989) destacam este periodo de transicdo

por se tratar de um “periodo de conflito de papéis em dois estadios claramente
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definidos; por (implicar) a conclusdo (duma etapa académia) ou modificacdo de
relacOes interpessoais; por (envolver) um guestionamento pessoal aos varios niveis da

existéncia; e pelo iniciar (de uma etapa profissional) de novos padrdes de vida™ (p. 95).

Ora, neste quadro revé-se, integralmente, o finalista de Psicologia a saida do mundo
academico para o mundo profissional. Na maioria das vezes, o afastamento do ambiente
academico e o consequente rompimento com uma rotina na qual o estudante evoluiu e
em relacdo a qual se sentia ja confortavel e adaptado, para passar a desempenhar um
papel de responsabilidade maior, com necessidade de adaptagdo a um novo meio, com
papel e estatutos diferentes, com outra cultura, outro sistema de relagdes interpessoais,
sdo algumas das questdes inerentes a experiencia de estagio e de contacto inicial com a

vida profissional.

Espera-se, que o estudante, ap6s o0 seu percurso académico, tenha adquirido o
conhecimento cientifico indispensavel para fazer frente as multiplas tarefas trazidas pelo
exercicio das suas novas fungdes. No entanto, a realidade é que os alunos estagiarios
enfrentam diversas dificuldades, revelando, frequentemente, uma preparacdo
insuficiente e mostrando imaturidade para lidar com as responsabilidades inerentes a
profissdo (Caires e Almeida, 1997), obstaculos que poderdo justificar o aumento dos

niveis de ansiedade ou serem eles mesmos respostas comportamentais de ansiedade.

Se considerarmos que o nimero de psicélogos desempregados em Portugal ultrapassa,
presentemente, 0s 2900 (Coelho e Amaro, 2012), é importante verificar como os fatores
anteriormente aludidos se podem traduzir em niveis de ansiedade e insatisfacdo, quer ao
nivel do estagio curricular e profissional em Psicologia, quer no que concerne ao
exercicio da profissdo propriamente dita, ndo nos sendo possivel averiguar essa relacdo
uma vez que ndo foram encontradas investigagOes que abordem especificamente o seu

estudo.

Pimentel (2007), numa pesquisa efetuada com sete psicologos recém-formados,
verificou que a maioria dos participantes relata vivenciar sentimentos de baixa auto-
estima, ansiedade, depressdo, desestruturacdo da identidade profissional, inseguranca,
angustia, medo relativamente ao futuro, vergonha e culpa. Também os estudantes
finalistas temem ndo estar a altura da responsabilidade que a profissdo de psicologo

exige, por motivos supostamente semelhantes.
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Cruz et al. (2010), num estudo sobre ansiedade nos estudantes do ensino superior,
envolvendo alunos do 4° Ano do curso de licenciatura em Enfermagem da Escola
Superior de Saude de Viseu, verificaram que 0s estudantes, na sua grande maioria,
experienciavam sintomas de ansiedade aquando da escolha do local de estagio e no
decorrer do mesmo. Presume-se que esses sintomas se encontrem, também, presentes no
universo dos estudantes de Psicologia durante o estagio, visto estes se encontrarem,

igualmente, em situacao de iniciacao a pratica profissional.

Ainda no mesmo estudo, Cruz et al. (2010) afirmam que as expectativas dos estudantes
de Psicologia relativamente a sua profissdo ap6s conclusdo do curso tém influéncia
significativa na ansiedade que experimentam, visto que os alunos receiam terminar o

curso superior de Psicologia sem perspetivas de ingressarem no mercado de trabalho.

A partir da constatacdo anterior afigurar-se-nos possivel avaliar, ainda na vigéncia do
estagio curricular de Psicologia, os niveis de satisfacdo dos alunos face ao seu local de
estagio e as relacdes que nele vai criando e determinar se esta satisfacdo (para além da
influéncia que possa ter nos niveis de ansiedade) é, ou ndo, passivel de influenciar o

bem-estar pessoal e profissional.

2.3 BEM-ESTAR E ANSIEDADE

O bem-estar esta relacionado com a necessidade de compreensdo da felicidade e/ou da
qualidade de vida. No entanto, cada individuo tem uma forma diferente de se considerar
feliz ou de estar bem, mediante o ambiente que o rodeia; na cultura, no emprego, e na
sua vida relacional e social. Esta circunstancia dificulta a definicdo de bem-estar e faz

dele um conceito mais subjetivo do que objetivo.

Quando se fala em bem-estar referimo-nos ao bem-estar subjetivo, que pode ser
definido como a avaliagdo emocional e cognitiva que cada individuo faz da sua vida

pessoal, ou seja, do seu bem-estar pessoal (Pais Ribeiro e Cummins, 2008).

Na verdade, o bem-estar subjetivo tem tido maior visibilidade na Gltima década devido a
importancia de avaliar a satisfacdo com a vida e a felicidade dos individuos (Gongalves,
2008).

O campo do bem-estar subjetivo (BES) compreende a analise cientifica de como as

pessoas avaliam as suas vidas quer no préprio momento, quer durante periodos de vida
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mais longos, como, por exemplo, 0 ano que passou. As avaliacfes deste dominio
incluem reagbes emocionais das pessoas relativamente a eventos, estados de humor e
julgamentos que estas fazem sobre a sua satisfacdo com a vida pessoal, designadamente
com o casamento e o trabalho. Assim, o BES diz respeito ao estudo do que chamamaos,

no senso comum, de felicidade ou satisfacdo (Diener, Oishi e Lucas, 2003).

O BES é considerado um conceito complexo, integrando, simultaneamente, uma
dimensdo cognitiva e outra afetiva. Trata-se de um campo de estudo que abrange trés
grandes dominios: 1) Qualidade de Vida, ou “perce¢cdes que o individuo tem
relativamente a sua posicdo na vida, no contexto dos sistemas de cultura e valores nos
quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padroes e preocupagdes”
(Whoqol, 1998, p. 3); 2) Afeto Positivo, que diz respeito ao quanto uma pessoa se sente
entusiasmada, ativa e em estado de alerta; e 3) Afeto Negativo, formado, neste caso, por
estados de humor aversivos, movidos por raiva, culpa, medo ou ansiedade (Galinha e
Pais Ribeiro, 2005).

A sensacdo de bem-estar depende de varios fatores (entre eles a autorrealizacéo), que
enformam o sucesso académico e profissional e, assim também, a forma como o
individuo se situa nas suas comunidades de pertenca — familiares, de trabalho,

religiosas, ou outras. (Pais Ribeiro e Cummins, 2008).

No entanto, cada individuo tem necessidades diferentes de realizacdo que fazem com
que se sinta bem, ou mesmo com que possa estabelecer prioridades diferentes para a

satisfacdo das suas necessidades em momentos diferentes da sua vida.

Wilson (1967) prop6s-se estudar duas hipdteses de Bem-Estar, relacionando, para o
efeito, os conceitos de satisfacéo e de felicidade numa perspetiva ascendente (Bottom-
up) — a satisfacdo imediata de necessidades produz felicidade, enquanto a persisténcia
de necessidades por satisfazer causa infelicidade — e descendente (Top-down) — o grau
de satisfacdo necessério para produzir felicidade depende da adaptacdo ou nivel de
aspiracdo, que é influenciado pelas experiéncias do passado, pelas comparacGes com
outros, pelos valores pessoais e por outros fatores — conforme ainda, atualmente, se

definem na &rea do Bem-Estar Subjetivo (Galinha e Pais Ribeiro, 2005).

Esta forma de abordar o constructo em presenga sugere-nos um bem-estar mais

individualizado, mais diferenciado, que tem em conta as caracteristicas pessoais do
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individuo, a sua experiéncia e as situa¢oes que o distinguem sempre do outro. Em causa

esta agora o0 Bem-Estar Pessoal, ou Personal Well Being.

O Bem-Estar Pessoal insere-se no modelo homeostatico que é descrito como sendo um
sistema que prima por garantir que a sensacdo de bem-estar se estabelece dentro de
determinados limites consoante o individuo (Cummins R. A., 1998). Isto reforca a ideia
de que a sensacdo de bem-estar ndo é um sentimento generalizado e Unico, ou que, pelo

menos, a razdo de bem-estar para um individuo pode n&o o ser para outro.

Quanto a relacdo existente entre Ansiedade e Bem-Estar, considera 0 senso comum que
a auséncia de stress, de ansiedade, de sintomas de depressao, de sentimentos de tristeza
e de soliddo podem ser formas de definir o bem-estar, assim como o sera também estar-
se feliz, contente e orgulhoso de si mesmo e das suas conquistas pessoais, relacionais e

profissionais.

Os estudos que correlacionam estas duas varidveis, porém, sdo escassos. Nao obstante,
podem encontrar-se alguns que abordam estes fatores em conjunto para alunos do

ensino superior.

Segundo Ryff (1989) e Ryff e Keyes (1995), um individuo com elevados niveis bem-
estar € aquele que apresenta altos indices de autoaceitacdo, uma relacdo positiva com os
outros, autonomia, controle do ambiente, propdsito na vida e crescimento pessoal (cit
in. Garcia, 2009).

Em contrapartida, Green e Pope (2000) e Hansen, Holstein, Due e Curie (2003),
referenciados por Matos e Gaspar (2001), referem que a auséncia ou alteracdo dos
indices de bem-estar sdo os primeiros indicios da existéncia de perturbac6es fisicas ou

psicolégicas, como a depressdo e a ansiedade (cit in. Cruz, 2008).

O mesmo estudo de Cruz revela ainda que, nos primeiros anos (1° e 2°) do ensino
superior, os alunos evidenciam altos niveis de bem-estar e baixos niveis de ansiedade,

principalmente no primeiro ano, em que o ensino é mais teorico.

Um estudo semelhante, de Villasefior-Ponce (2010), realizado igualmente com
estudantes recém ingressados na universidade, conclui no mesmo sentido em relagéo
aos niveis de bem-estar e de ansiedade em estudantes do ensino superior. Verifica-se,

uma vez mais, que os indices de bem-estar prevalecem sobre os niveis de ansiedade
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estado e traco, com tendéncia para a estabilizacdo destes Ultimos em torno de valores

considerados normais.

Ainda neste estudo, o autor verifica que quanto mais altos sdo os niveis de ansiedade
menor é a percepcdo de bem-estar, e quanto maiores sdo 0s niveis de bem-estar mais
baixos sdo o0s niveis de ansiedade (Villasefior-Ponce, 2010). Estes resultados

confirmam, de alguma forma, os de Cruz, no estudo portugués.

Constata-se, assim, a existéncia de uma relacdo inversamente proporcional entre a
ansiedade e o bem-estar: a um elevado nivel de bem-estar correspondem, por sua vez,
niveis de ansiedade mais reduzidos, ou praticamente inexistentes. Dai, a importancia de
estudar estas duas varidveis, em concomitancia, nos contextos em que intervém

variaveis disposicionais, como sucede no estudo da nossa autoria.

2.4 BEM-ESTAR E SATISFACAO PROFISSIONAL

Quanto a relacdo do bem-estar com a satisfacdo profissional, estes dois conceitos tém
sido alvo de estudo conjunto, talvez devido ao facto de estarem interligados e de ser
praticamente impossivel falar em bem-estar sem incluir a satisfacdo profissional, pois
para um adulto trabalhador estas sdo duas formas indissociaveis de estar bem, visto que

um terco do dia normal de um trabalhador em Portugal é passado no local de trabalho.

Um estudo realizado por Siqueira e Padovam (2008), que relaciona Bem-Estar
Subjetivo, Bem-Estar Psicoldgico e Bem-Estar no Trabalho, envolvendo 100
trabalhadores, alguns ainda estudantes e outros com o seu curso superior ja terminado,
revelou que a dimensdo emocional do bem-estar subjetivo é tendencialmente sensivel a

forma como os individuos sdo tratados no seu local de trabalho.

Por sua vez, o estudo da autoria de Gongalves (2008) confirma a existéncia de uma
correlagdo estatisticamente significativa entre Bem-Estar Pessoal e Satisfacéo
Profissional em profissionais de salde oral, sendo os seus resultados bastante claros a
este respeito: quanto maior for o nivel de bem-estar subjetivo do individuo, maior sera

tambem o seu nivel de satisfagdo profissional.

Estes estudos realgam bem a importancia de se estudar o efeito do Bem-Estar Pessoal e

da Satisfacdo Profissional em mdtua relagdo, principalmente tomando as primeiras
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experiéncias vivenciadas em contexto profissional, tal como sucede no estudo que nos
propomos realizar, pois essas praticas podem influenciar a forma como os participantes

se sentirdo enquanto futuros profissionais.

Ressalve-se, no entanto, o facto de Judge e Klinger (2008), num estudo sobre satisfacdo
no trabalho, perspetivado na sua relacio com o bem-estar subjetivo, haverem
denunciado o facto de os investigadores tenderem a acreditar, a partida, que as entidades
patronais valorizarm o bem-estar pessoal dos seus profissionais, 0 que podera, por si s0,

contribuir para enviesar os resultados de algumas das investigac6es deste dominio.

2.5 PROPOSITO DO ESTUDO

O nosso estudo tem como propdsito estudar os niveis de ansiedade e satisfacdo pessoal
e profissional em formandos finalistas e psic6logos que iniciam sua pratica em Portugal.
Partindo das percecbes dos participantes acerca da forma como foram preparados
(academicamente) para o exercicio da profissdo de Psicdlogo, tentaremos perceber se
essas representacfes afetam a forma como encaram o exercicio da profissdo e em que
medida a ansiedade influencia a transicéo para a atividade profissional, na fase inicial
do exercicio da mesma. Nesta Otica, sera de esperar que 0s niveis de ansiedade
influenciem, também, o bem-estar e a satisfacdo profissional na referida fase de

transicao.

Pretende-se, deste modo, caraterizar os participantes em funcdo das variaveis em apreco
(carateristicas de ansiedade, bem-estar e satisfacdo profissional), determinar a
prevaléncia destas em trés situagdes inerentes a transicao entre a formacdo académica e
0 exercicio da profissdo (estagio curricular, estagio profissional e fase inicial da pratica
profissional propriamente dita) e identificar alguns fatores (idade, género, classificacao
final de curso e experiéncia profissional) associados a possivel incidéncia das

carateristicas e disposi¢des mencionadas.
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CAPITULO II

METODOLOGIAS
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ENQUADRAMENTO

O presente estudo é descritivo e natureza quantitativa. Foi efetuado em Portugal e tem
como principal objetivo avaliar os niveis de ansiedade, bem-estar e satisfagdo
profissional entre (1) alunos finalistas de Psicologia que se encontrem a efetuar estagios
curriculares; e (2) profissionais da Psicologia que tenham iniciado a sua carreira ha
menos de 5 anos (incluindo recém-formados em Psicologia que se encontrem a realizar
estagios profissionais). Este estudo propBe-se a investigar quais as principais
dificuldades sentidas pelos participantes mencionados ao iniciarem a respetiva préatica

profissional.

Pretende-se, mais concretamente, verificar a prevaléncia das carateristicas e disposi¢des
pessoais anteriormente identificadas entre os finalistas dos cursos de Psicologia (em
estagio curricular) e os profissionais deste dominio em inicio de carreira (tanto em
estagio profissional, como na fase inicial do exercicio da profissdo de Psicélogo),
tomando como observaveis principais a natureza da formacdo académica recebida, o
género, a idade, a natureza do estagio realizado (ou em curso), o dominio de

especializacdo em Psicologia e o tempo de experiéncia profissional.

Trata-se de verificar os niveis de tensdo e apreensdo existentes nestes finalistas e
profissionais, bem como 0s seus niveis de bem-estar e satisfacdo com as exigéncias da
profissdo, evidenciando a sua prevaléncia entre uns e outros. Procura-se, assim,
determinar em que medida os participantes se consideram preparados para o0 exercicio
da profisséo, tendo em conta os desafios que enfrentam na fase inicial da mesma,

tomando, designadamente, 0s respetivos niveis de ansiedade como critério de pesquisa.

No sentido de obter algumas respostas pretendidas através deste estudo foram

elaboradas as seguintes questdes de investigagéo:
1. Serd que os niveis de ansiedade encontrados tém relacdo com o grau de

satisfagdo com a preparacdo académica para a vida profissional dos alunos e

profissionais da Psicologia?
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2. Serd que existe relacdo entre os niveis de ansiedade e as representagdes
(sentimentos) dos alunos finalistas e profissionais da Psicologia, relativamente a
sua preparacao académica para a profissdo?

3. Sera que existe relacdo entre os niveis de ansiedade autoatribuida, a idade, o
sexo e a classificacdo final de curso dos participantes?

4. Sera que existe associagdo entre os niveis de ansiedade, satisfacdo profissional e
0 bem-estar pessoal?

5. Sera que os alunos finalistas em estagio curricular revelam niveis de ansiedade
mais elevados do que os psicdlogos em estagio profissional?

6. Seré que os formandos em estagio curricular se revelam mais ansiosos do que 0s
psicologos em inicio de carreira profissional? (incluindo os que se encontram em
estagio profissional)?

7. Serd que a especialidade escolhida e o tempo de experiencia profissional
influenciam os niveis de ansiedade, satisfacdo profissional e bem-estar na

profissdo?

HIPOTESES

Com base nas questbes de investigacdo anteriormente colocadas, assim como nos

objetivos a que este estudo se propde, foram enunciadas as seguintes hipdteses:
Hipdtese 1

Ho - Ndo existe relacdo estatisticamente significativa entre a ansiedade e o grau de

satisfacdo com a preparacdo académica para a vida profissional.

H:1 - Existe relagéo estatisticamente significativa entre a ansiedade e o grau de satisfacdo

com a preparacdo academica para a vida profissional.
Hipotese 2

HO — Néo existe relagdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e as
representacdes (sentimentos) dos alunos finalistas e profissionais da Psicologia, no que

se refere & relevancia da sua preparacdo académica para a profisséo.
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H1 — Existe relacdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e as
representacdes (sentimentos) dos alunos finalistas e profissionais da Psicologia, no que

se refere a relevancia da sua preparacdo académica para a profisséo.
Hipotese 3

Ho — Né&o existe relacdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e as

variaveis idade, sexo e classificacéo final de curso dos participantes.

Hi — Existe relacdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e as
variaveis idade, sexo e classificacdo final de curso dos participantes.

Hipotese 4

Ho — N&o existe relagdo estatisticamente significativa entre a ansiedade, a satisfacdo

profissional e o bem-estar.

Hi — Existe relacdo estatisticamente significativa entre a ansiedade, a satisfacao
profissional e o bem-estar.

Hipotese 5

Ho — N&o existem diferencas estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e

a situacdo dos estagiarios em estagio curricular e em estagio profissional.

Hi — Existem diferengas estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e a
situacdo dos estagiarios em estagio curricular e em estagio profissional.

Hipotese 6

Ho — Nao existem diferencas estatisticamente significativas entre os niveis de ansiedade
dos individuos que se encontram ainda em estagio curricular e os psicdlogos em inicio

de carreira (incluindo os que se encontram em estagio profissional).

Hi1 — Existem diferencas estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade dos
individuos que se encontram ainda em estagio curricular e os psicélogos em inicio de

carreira (incluindo os que se encontram em estagio profissional).
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Hipotese 7

HO — N&o existe relacdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade, a
satisfacdo profissional e o bem-estar na profissdo e a especialidade da Psicologia

cursada ou o tempo de experiéncia profissional acumulado.

H1 — Existe relacdo estatisticamente significativa entre o0s niveis de ansiedade,
satisfacdo profissional e bem-estar na profissao e a especialidade da Psicologia cursada

ou o tempo de experiéncia profissional acumulado.

PARTICIPANTES

Participaram neste estudo 100 alunos finalistas de cursos de mestrado em Psicologia,
pertencentes as diversas especialidades deste dominio de estudos, e 100 profissionais da
Psicologia, com o0 maximo de 5 anos de exercicio profissional. Os dados referentes aos
ainda estudantes de Psicologia foram obtidos em diversas instituicdes nacionais com
formagdo em Psicologia (Universidades dos Acores e de Coimbra [Faculdade de
Psicologia] e Instituto Superior Miguel Torga). Por sua vez, os profissionais da
Psicologia, tanto os que completavam o estagio profissional, como aqueles que se
encontravam no exercicio regular da profissdo, até 5 anos, pertenciam a valéncias da
Psicologia que funcionavam na dependéncia de diversos servicos e instituicdes publicas

e privadas ndo identificadas por questdes de confidencialidade.

Os participantes universitarios eram estudantes de Psicologia pertencentes a edi¢cdes de
segundos ciclos de estudos iniciadas em 2010-12, com estagio curricular realizado no
ano letivo seguinte, e os profissionais da Psicologia, ou se encontravam inscritos em
estagio profissional, ou prestavam servico em valéncias puablicas e privadas nas
seguintes areas: IPSS (Instituicbes Particulares de Solidariedade Social); CPCJ

(Comisséo de Protecdo a Criancas e Jovens); e Servicos de Apoio Social.

As éareas geogréficas de implantacdo das instituicbes de ensino superior abrangiam as
regides Centro e llhas (RAA), encontrando-se os servicos de Psicologia de pertenca das
valéncias de acolhimento dos profissionais que participaram domiciliados no mesmo

espaco geogréafico das instituicdes de ensino superior.
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CARATERIZACAO DA AMOSTRA

Situacéo Profissional dos participantes

A distribuicdo dos participantes em funcéo da respetiva situacdo profissional consta da
Tabela 1, constatando-se que os valores da mesma se encontram divididos
equitativamente em dois grandes grupos — alunos finalistas das instituicdes de ensino
superior em estagio curricular: 50% e profissionais em inicio de carreira: 50%,
perfazendo um total de 200 participantes (100 em cada grande grupo). No grande grupo
dos profissionais inclui-se o estagio profissional, que representa 22% daquele).

Tabela 1. Situacdo Profissional dos participantes (incluindo estagios curriculares e

profissionais)

Frequéncia Percentagem

Estudantes finalistas em estagio Curricular 100 50,0
Profissionais em inicio de carreira (estagio profissional) 44 22,0
Profissionais em inicio de carreira (h4 menos de um ano) 14 7,0
Profissionais em inicio de carreira (hd mais de um ano) 42 21,0
Total 200 100,0
Idade

No que concerne a idade dos participantes, como se pode visualizar na Tabela 2, o
intervalo de 23 a 25 anos € o0 mais representativo (n= 86), englobando 43% do total dos
inquiridos. Segue-se-lhe o intervalo de 26 a 28 anos, representando 25,5% dos
participantes (n= 51) . Relativamente aos restantes valores da tabela, estes afiguram-se
marginais em relacdo aos demais, apresentando valores de 13,5% (n= 27) e 18% (n=

36), respetivamente, para os intervalos de idades inferior e superior.

Tabela 2. Idade total dos participantes

Faixa etaria (anos) Frequéncia Percentagem
20a22 27 13,5
23a25 86 43,0
26 a 28 51 25,5
Igual ou superior a 29 36 18,0
Total 200 100,0
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A Tabela 3 refere-se a idade global dos participantes na amostra, apresentando um valor
médio de 26,3 anos, com uma dispersdo de 20%. As idades dos participantes neste
estudo oscilaram entre os 58 e 0s 21 anos, maxima e minima, respetivamente. No
histograma e diagrama de tipo caixa incluidos no Anexo 8 ilustra-se a distribuicdo das
idades, verificando-se que estas se situam, principalmente, entre os 22 e 30 anos, sendo
as idades superiores a 32 anos consideradas casos extremos.

Tabela 3. Idade global dos participantes

Desvio Coef.
N Média Padréo Variacéo Minimo Maximo
1. Idade: 200 26,3 5,26 20% 21 58

Do total dos participantes, 13% situa-se entre os 20 a 22 anos, 43% entre os 23 e 25

anos, 26% entre 0s 26 e 28 anos e 18% apresenta idade igual ou superior a 29 anos.
Género

No que se refere ao género dos participantes, a sua distribuicao pelos dois sexos afigura-
se bastante assimétrica, em linha, alias, com as diferencas que definem, neste particular,
o valor de desigualdade existente entre 0 numero mulheres e de homens inscritos
atualmente no ensino superior e que se reflete, também, numa disparidade de
proporcdes semelhante em relacdo ao exercicio da profissdo no que a esta mesma
variavel diz respeito. Conforme consta da Tabela 4, as diferencas em apreco sdo ainda
maiores no inicio da profissdo (incluindo estagio profissional) do que durante o periodo
de formacdo académica, correspondente ao ano de realizacdo do estagio curricular.
Contabilizam-se, assim, 89% de participantes do sexo feminino e 11% do sexo

masculino.

Tabela 4. Género dos participantes

Frequéncia Percentagem

Feminino 178 89,0
Masculino 22 11,0
Total 200 100,0
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Estado civil

A distribuicdo dos dados relativamente ao estado civil dos participantes consta da
Tabela 5, apresentando o de solteiro o valor mais alto com 69%, seguido dos
comprometidos, com 13,5%. Dos restantes, 9% vive em unido de facto, 7% séo casados

e 2% estdo divorciados.

Tabela 5. Estado civil

Frequéncia Percentagem
Solteiro 138 69,0
Unido de Facto 19 9,5
Comprometido 27 13,5
Casado 13 6,5
Divorciado 3 1,5
Total 200 100,0

Classificacéao final do curso

Em relacdo a Tabela 6, respeitante a distribuicdo dos intervalos de classificacdes finais
do curso de Psicologia, a percentagem mais alta (60%) refere-se ao intervalo de 13 a 15
valores, com 120 participantes a terminarem com esta média, seguido do intervalo de 16
a 18 valores como a segunda percentagem mais alta (39%), representando 78

participantes.

Tabela 6. Classificagdes finais de curso

Intervalos de Classificacdes Frequéncia Percentagem
"10 a 12" 1 0,5
"13 a 15" 120 60,0
"16 a 18" 78 39,0
"Acima de 19" 1 0,5
Total 200 100,0
Descendentes

Conforme se pode verificar na Tabela 7, apenas 9% dos participantes tém descendentes.
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Tabela 7. Descendentes

Descendéncia Frequéncia Percentagem
Sim 18 9,0
Nao 182 91,0
Total 200 100,0

NUmero de Filhos

Pela leitura da Tabela 8, constata-se que, dos participantes com filhos, a maioria tem
apenas um Unico descendente, embora em percentagem reduzida (6%), seguindo-se 0s
participantes com dois filhos (2%) e, finalmente, aqueles que tém trés filhos e que, na

circunstancia, sdo apenas dois, correspondendo a 1% do total dos inquiridos.

Tabela 8. NUumero de filhos

Frequéncia Percentagem

Zero 182 91,0
Um 12 6,0
Dois 4 2,0
Trés 2 1,0
Total 200 100,0
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Composicéo do agregado familiar

Nesta categoria de observéveis, regista-se a situacdo endossada na Tabela 9, sendo,
neste particular, o agregado familiar constituido mais frequentemente pelo participante e

seus ascendentes diretos (35%).

Tabela 9. Agregado familiar

Situacao Frequéncia Percentagem
N&o Respondem 15 7,5
Ascendentes 70 35,0
Ascendentes, Outros 10 5,0
Companheira(o) 38 19,0
Companheira(o), Filhos 11 5,5
Companheira(o), Outros 4 2,0
Filhos 1 ,5
Filhos, Outros 1 5
Outros 50 25,0
Total 200 100,0
INSTRUMENTOS

QUESTIONARIO DE CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

Para a caracterizacdo da amostra foi criado um questiondrio de autoadministracao
(Anexo 3) constituido por 34 questdes, divididas em trés dominios: dados pessoais (8
questBes), escolaridade (13 questdes) e profissdo (13 questdes). Este questionario
comeca por uma breve introducédo destinada a informar os participantes sobre o objetivo
do estudo, na qual se assegura, também, a confidencialidade e o anonimato das

respostas e demais elementos recolhidos no &mbito do mesmo.

O primeiro conjunto de questdes visa a recolha de alguns dados pessoais sobre os
participantes, de modo a permitir a sua caraterizagdo em funcdo da idade, do sexo, da
naturalidade, do estado civil, do nimero de filhos e da residéncia dos respondentes. O
segundo conjunto de questbes destina-se a recolher dados especificos de carater
academico (grau, instituicdo conferente, classificacdo final do curso, realizagdo, ou néo,
de estudos no estrangeiro). No terceiro agrupamento reinem-se questdes de caracter

profissional (especialidade em Psicologia, situacdo profissional, conhecimento da
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profissdo), as quais se junta uma Unica questdo destinada a medir o grau de satisfacdo
com a preparacdo académica para a profissdo) pontuada numa escala de likert de 10

niveis, em que “0” significa totalmente insatisfeito e “10” totalmente satisfeito.

ESCALAS E QUESTIONARIOS DE AUTORRELATO

Neste estudo, 0 autor recorreu as seguintes escalas/questionarios: STAI (Inventério de
Ansiedade Estado Traco), versdo traduzida, de Silva e Spielberger (2011); Questionario
de Satisfacdo no Trabalho, da autoria de Jose Luis Pais Ribeiro; e Questionario de Bem-
Estar Pessoal, criado por Cummins et al. (2001) e traduzido e validado por Pais Ribeiro
e Cummins (2006).

ANALISE DE CONSISTENCIA INTERNA DAS ESCALAS

Como se vera a seguir, as propriedades métricas dos instrumentos antes mencionados
foram estudadas com recurso a analise da sua consisténcia interna. Dai, a nossa op¢édo
por descrever, desde j&, o procedimento utilizado para atestar o método de validagdo
dessas escalas individualmente consideradas.

A analise de consisténcia interna permite estudar as propriedades de escalas de medida e
as questdes que as compbdem. O procedimento utilizado calcula medidas de consisténcia
interna da escala e também fornece informacéo sobre as relagdes entre itens individuais
numa escala. Podem ser usados coeficientes de correlacdo inter-classes para calcular

estimativas de consisténcia interna.
No SPSS estdo disponiveis varios modelos de analise da consisténcia interna e validade:

e Alpha (Cronbach): Modelo de consisténcia interna, baseado na correlacao inter-
item.

e Split-half: Divide a escala em duas partes e examina a correlagdo entre elas.

e Guttman: Calcula limites inferiores de fidelidade.

o Paralelo: Assume variancias iguais e erros de variancia iguais nas replicagoes.

e Paralelo rigido: Também pressupde meédias iguais entre itens.
Nas ciéncias sociais, 0 modelo mais utilizado para a verificagcdo da consisténcia interna
e validade de escalas é o de Alpha de Cronbach, que adotdmos, também, no caso
presente.
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Carateristicas do Alfa de Cronbach

O Alfa de Cronbach mede a fidelidade ou consisténcia interna de respostas a um
conjunto de varidveis correlacionadas entre si, ou seja, avalia como um conjunto de
variaveis representam uma determinada dimensdo. Quando os dados tiverem uma
estrutura multidimensional, o alfa de Cronbach serd baixo (Cronbach, 1951).
Tecnicamente, o Alfa de Cronbach ndo é um teste estatistico - € um coeficiente de
fidelidade (ou consisténcia).

Se as correlacOes inter-variaveis forem altas, entdo ha evidéncia de que as variaveis
medem uma mesma dimensdo. Neste caso, estaremos perante um elevado indice

consisténcia interna (reliability).

Note-se que um coeficiente de consisténcia interna de 0.80, ou superior, € considerado
como "bom" na maioria das aplicaces em Ciéncias Sociais. Por sua vez, um coeficiente

de consisténcia interna entre 0.70 e 0.80 ¢ ja considerado “aceitavel”.

Quando existem missing values, os elementos da amostra correspondentes sao excluidos

dos célculos dos indices respeitantes ao Alfa de Cronbach.

STAI FORMA-Y

Os niveis de ansiedade foram medidos através do Inventario de Ansiedade Estado-Trago
(STAI), ou STAI-Y (State-Trait Anxiety Inventory Form-Y), versdo portuguesa com
adaptacdo de Silva e Spielberger (2011), cuja utilizacdo neste estudo (conforme consta
do Anexo 4) foi devidamente autorizada pelos editores, através de Charles Spielberger
(Anexo 1).

Este instrumento € composto por 40 questdes, correspondendo as primeiras 20 a
avaliacdo da Ansiedade Estado (Ansiedade-E) e as restantes 20 a Ansiedade Trago
(Ansiedade-T). Estas questbes sdo apresentadas numa escala de Likert, de 4 pontos de

~

escolha forgada, em que 1 representa “Nao” e 4 “Muito” (Rocha e Correia, 2005).

O Inventéario de Ansiedade Estado-Traco, de Spielberger (Forma-Y), surge em 1970
como medida geral de ansiedade. Trata-se de um questionario de autorrelato,
constituido pelas duas escalas anteriormente referidas (Ansiedade-E e Ansiedade-T),
podendo ser aplicado a ambos 0s sexos e a idades a partir do 10° ano de escolaridade.
Este Inventéario pode ser utilizado, quer no &mbito de diagndstico e intervencéo clinica,
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quer para fins de investigacdo (Gongalves, Simdes, Almeida e Machado, 2006; Silva e
Spielberger, 2011).

A ansiedade é¢ normalmente definida a partir de dois construtos diferentes mas
interrelacionados. Na pratica, e na nossa linguagem do dia-a-dia, a ansiedade é
frequentemente usada para caracterizar um estado emocional desagradavel; ou seja, um
sentimento transitorio, de apreensdo ou receio. Alternativamente, a ansiedade pode ser,
também, definida como caracteristica pessoal; nesse caso, enquanto traco de

personalidade de um individuo predisposto a evidenciar comportamentos ansiosos.
Ansiedade Estado

Segundo Spielberger (1966), o estado de ansiedade diz respeito a um processo empirico,
ou reacdo que tem lugar num momento determinado (i.e. na ocasido em que o individuo
é testado) e com um dado nivel de intensidade. E caracterizado por “sentimentos
subjetivos de tensdo e apreensdo conscientemente percebidos, acompanhados por uma
ativacdo do sistema nervoso autonomo” (Han, 2009, pag. 51).

Logo, a escala de Ansiedade-Estado é sensivel a um estado ou condi¢do de ansiedade
transitéria do organismo humano e avalia principalmente sentimentos de tensao,

nervosismo e preocupacdo (Spielberger, Gorsuch, e Lushene, 1970).
Ansiedade Traco

A ansiedade-traco diz respeito a uma predisposicdo para reagir de forma
consistentemente ansiosa em determinadas situacdes e, também, a forma como o
individuo interpreta 0 mundo, levando-o a considerar desconfortaveis contextos que
normalmente ndo o sdo. A ansiedade-traco € assim conceptualizada por constituir um

traco de personalidade do individuo (Silva e Spielberger, 2011).

Os sujeitos que revelam elevados niveis de ansiedade-trago tém predisposi¢do para
manifestar niveis de Ansiedade-estado igualmente elevados. No entanto, o contrario ja
ndo sera verdadeiro: um individuo que revele niveis de ansiedade-estado altos nao

revela, necessariamente, niveis de ansiedade-traco elevados (Corselho, 2008).

Spielberger (1970, pag. 3) cita duas perpectivas diferentes relativamente ao trago de
personalidade, uma referente a Campbell (1963), que o classifica de classe de

construtores e designa de “disposi¢do comportamental adquirida”, que mais ndo ¢ que
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um conjunto de residuos de experiencias vivenciadas no passado, que criam no
individuo uma maior predisposigdo tanto para ver o mundo de uma forma particular,
como para manifestar uma tendéncia de resposta a um dado objecto. Outra perspetiva
vem de Atkinson (1964), que denomina esta tendéncia de “motivos”, entendidos
enquanto “disposi¢des que permanecem latentes até que os sinais de uma situacéo as
ativem”, o que subentende que uma resposta emocional desadequada a situagdes
consideradas normais podera estar associada a experiéncias ansiogénicas vivenciadas

outrora.
Relacdo entre Estado e Traco de ansiedade

Estes dois conceitos podem ser, por analogia, comparados a energia cinética e potencial
na fisica, em que a ansiedade-estado é representada como energia cinética, associada a
um movimento oscilante da ansiedade (i.e. a reagdo surge num dado momento e com
determinada intensidade) e a ansiedade-trago como energia potencial, correspondendo a
uma ansiedade armazenada e constante, associada a determinado individuo, que pode
ser libertada se acionada por uma forca apropriada (Maluf, 2002; Silva e Spielberger,
2011).

Segundo esta comparacdo, o traco de ansiedade refere-se as caracteristicas de
personalidade de cada individuo e a predisposicdo destas para reagir a determinado
estimulo stressante, fazendo variar a quantidade e intensidade da resposta da ansiedade-
estado. No entanto, as diferencas inter-individuais relativamente a Ansiedade-traco
poderdo nédo ter uma relacdo direta com a ansiedade-estado, visto que a resposta a uma
dada situacdo também depende da forma como cada um a perceciona (ndo sendo
necessariamente perigosa ou ameacadora) e esta percecdo depende da maneira como

situacOes geradoras de ansiedade foram experienciadas anteriormente (Han, 2009).

Aplicacao e Cotacdo do STAI

O STAI é um instrumento de autoaplicagdo sem limite de tempo, podendo ser aplicado
quer a grupos, quer individualmente. E necessario, para a obtencdo de um bom
resultado, que os individuos sigam precisamente as instru¢des impressas nos cabecalhos
de cada uma das escalas (Anexo 4). Na aplicacdo, é recomendado que a escala de

Ansiedade-Estado seja apresentada em primeiro lugar, para que as respostas aos itens
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desta escala ndo sejam influenciadas pelo clima emocional suscitado pela apresentagédo
prévia da escala mais geral (de Ansiedade-Traco). Esta condicdo deve ser sempre
salvaguardada pelo investigador, pois as escalas em causa foram concebidas tendo em

conta o referido constrangimento (Silva e Spielberger, 2011).

Cada item € cotado de 1 a 4 pontos, consoante 0s niveis anteriormente explicitados para
a escala de Likert. O total da cotacdo obtém-se através da soma dos valores de cada
escala, que ficardo compreendidos entre 0 minimo de 20 e o maximo de 80 (Goncalves,
Simdes, Almeida e Machado, 2006). No entanto, conforme consta da Tabela 10,
existem 19 itens (10 da escala Ansiedade-Estado e 9 da escala Ansiedade-Traco) cuja

cotacdo é feita pela ordem inversa a anteriormente indicada:
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Tabela 10. Itens referentes a cada dimensdo do STAI: ansiedade presente e ansiedade

ausente (itens invertidos)

Dimensdes Itens Itens invertidos (ansiedade presente)
(ansiedade ausente)

Ansiedade - Estado Do niimero "1" ao 1, 2,5, 8, 10, 11, 15, 3,4,6,7,9, 12, 13, 14,
ndmero "20" 16, 19, 20 17,18

Ansiedade - Trago Do numero "21" ao 21, 23, 26, 27, 30, 33, 22, 24, 25, 28, 29, 31,
ndmero "40" 34, 36, 39 32, 35, 37, 38, 40

Propriedades Psicométricas

A analise das qualidades psicométricas da versdo original do STAI-Y, efetuada atraves
de uma analise fatorial com rotacdo obliqua, confirmou a validade das duas dimensoes,
as quais evidenciaram indices de fidelidade (consisténcia interna) adequados: o de
Cronbach, de 0.91 para os homens e 0.92 para as mulheres, na dimenséo ansiedade-
estado, e 0.86 tanto para os homens, como para as mulheres, na dimensao ansiedade-
traco (Virella, Arbona e Novy, 1994).

No que se refere a populacdo portuguesa, os valores de consisténcia interna (o de
Cronbach) para a dimensdo respeitante a ansiedade-estado foram de 0.91 e 0.93, para
homens e mulheres, respetivamente, enquanto para a ansiedade-traco foi obtido um
valor de 0.89 para ambos o0s sexos, confirmando, assim, as boas qualidades

psicométricas da versdo portuguesa do inventario (Silva e Spielberger, 2011).

Para garantia da validade deste instrumento aplicado a populacdo portuguesa, além da
metodologia acima utilizada, foram correlacionados os valores obtidos em duas
aplicacdes separadas do Inventario, através do método de teste-reteste, a um grupo de
86 estudantes de Psicologia, sendo os coeficientes de correlacdo, calculados apds um
intervalo de 60 dias, de 0.59 para a ansiedade-estado e de 0,80 para a ansiedade-traco,
(Goncalves, Simdes, Almeida e Machado, 2006).

Andlise da consisténcia interna da escala STAI-Y:

O valor encontrado do Alfa de Cronbach para a escala Ansiedade-Estado (Ansiedade-E)

é superior a 0,80, pelo que podemos considerar os dados obtidos como sendo
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unidimensionais, medindo, portanto, de forma adequada, uma Unica dimensdo:
Ansiedade - E.

Tabela 11. Ansiedade Estado (Ansiedade - E): estatistica de consisténcia interna

Alfa de Cronbach N de ltens

0,931 20

Testes adicionais indicam que ndo existem itens correlacionados de forma negativa com
a escala, nem que contribuam para que o valor do Alfa seja mais elevado. Assim o
sugerem os valores da Tabela 12.

Tabela 12. Correlacéo item-total, Ansiedade Estado (Ansiedade - E)

Ttens Correlacéo ltem-  Alfa de Cronbach
Total Corrigida sem o item

1. Sinto-me calmo ,672 ,927
2. Sinto-me seguro ,693 ,927
3. Estou tenso ,638 ,928
4. Sinto-me esgotado ,598 ,929
5. Sinto-me a vontade ,585 ,929
6. Sinto-me perturbado ,446 ,931
7. Presentemente, ando preocupado com desgracas que possam vir a ,360 ,933
acontecer

8. Sinto-me satisfeito ,551 ,929
9. Sinto-me assustado ,680 ,927
10. Estou descansado ,610 ,928
11. Sinto-me confiante ,660 ,927
12. Sinto-me nervoso ,682 ,927
13. Estou inquieto , 731 ,926
14. Sinto-me indeciso 434 ,932
15. Estou descontraido ,675 ,927
16. Sinto-me contente ,595 ,929
17. Estou preocupado , 734 ,926
18. Sinto-me confuso ,615 ,928
19. Sinto-me uma pessoa estavel ,637 ,928
20. Sinto-me bem ,734 ,926

63



No que se refere a escala mais geral, o valor do Alfa de Cronbach €, também, superior a
0,80, pelo que podemos considerar os dados obtidos como sendo unidimensionais: os 20
itens avaliados medem, de forma adequada, uma Unica dimensdo: a Ansiedade Traco
(Ansiedade - T).

Tabela 13. Ansiedade Trago (Ansiedade - T): estatistica de consisténcia interna

Alfa de Cronbach N de Itens

0,936 20

Testes adicionais indicam que ndo existem itens correlacionados de forma negativa com
esta escala, ou que contribuam para que o valor do Alfa seja mais elevado, conforme
consta da Tabela 14.

Tabela 14. Correlagdo item-total, Ansiedade Trago (Ansiedade - T)

Itens Correlacao Alfa de
Item-Total Cronbach
Corrigida sem o item
21. Sinto-me bem 712 ,932
22. Sinto-me nervoso e inquieto ,654 ,932
23. Sinto-me satisfeito comigo proprio , 738 ,931
24. Quem me dera ser tdo feliz como os outros parecem sé-lo ,600 ,933
25. Sinto-me um falhado ,558 ,934
26. Sinto-me tranquilo ,736 ,931
27. Sou calmo, ponderado e senhor de mim mesmo ,642 ,933
28. Sinto que as dificuldades estdo a acumular-se de tal forma que ndo ,693 ,932

as consigo resolver

9. Preocupo-me demais com as coisas que na realidade ndo tém ,504 ,935
importancia

30. Sou feliz ,620 ,933
31. Tenho pensamentos que me perturbam ,569 ,934
32. N&o tenho muita confianga em mim ,530 ,935
33. Sinto-me seguro , 708 ,931
34. Tomo decisdes com facilidade ,585 ,934
35. Muitas vezes sinto que ndo sou capaz ,682 ,932
36. Estou contente ,692 ,932
37. As vezes passam-me pela cabeca pensamentos sem importancia 517 ,935

que me aborrecem
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38. Tomo os desapontamentos tdo a sério que ndo consigo afasta-los ,586 ,934

do pensamento

39. Sou uma pessoa estavel ,690 ,932
40. Fico tenso ou desorientado quando penso nas Minhas ,679 ,932
preocupacdes

SATISFACAO COM O TRABALHO

Para medir a satisfacdo profissional, foi utilizado o Questionario de Satisfacdo com o
Trabalho, da autoria de José Luis Pais Ribeiro. Este questionario foi criado em 2002, em
Portugal, com a finalidade de avaliar a satisfacdo com a préatica profissional (Pais
Ribeiro, 2007). O questionario € constituido por 24 afirmagdes que compdem 6
dominios de satisfacdo: Seguranca com o Futuro da Profissdo (3 itens), Apoio da
Hierarquia (3 itens), Reconhecimento pelos Outros do Trabalho Realizado (5 itens),
Condicdes Fisicas do Trabalho (3 itens), Relacdo com Colegas (4 itens) e Satisfacdo

com a Profisséo (6 itens). Sete destes itens encontram-se invertidos.
Aplicacao e Cotacdo do Questionario de Satisfagdo com o Trabalho

Os itens deste questionario sdo respondidos numa escala de Lickert, de 6 pontos, de
escolha forcada, em que “A” (correspondente a pontuagdo de 1) significa total
discordancia e F (correspondente a pontuacdo de 6) implica total concordancia (cf.
Anexo 6). O total da cotacdo obtém-se, primeiro, por dimensao, somando as pontuacdes
obtidas, e, depois, globalmente, adicionando os valores obtidos nas 6 dimensdes, ou

dominios de satisfacdo (Gongalves A. , 2008).

Os itens referentes a cada dimensdo do questionario, bem como a relacdo daqueles que
foram formulados de modo a permitir a inversdo da respetiva cotagdo, constam da
Tabela 15. Nesta tabela retomam-se os itens respeitantes aos seis dominios de avaliagcdo
da satisfacdo com o trabalho, que sdo agora identificados pelo respetivo numero de

ordem.

Tabela 15. Informacdo sobre cotacdo dos itens do Questionario de Satisfagdo com o
Trabalho

Dimensdes Itens correspondentes Itens invertidos
Seguranca com o futuro profissional 5,8,13
Apoio da hierarquia 4,11,19

65



Reconhecimento pelos outros do 1, 6,15, 18,21 1,21

trabalho realizado

Condigbes fisicas do trabalho 9,7, 23
Relacéo com os colegas 7, 20, 22, 24, 20, 24
Satisfagdo profissional 2,3,10,12, 14, 16 2,3,10

Propriedades Psicométricas

A consisténcia interna e validade de conteldo dos itens apresentam o0s seguintes
valores: Seguranca com o Futuro: a = 0,76; Apoio da Hierarquia: o = 0,75;
Reconhecimento pelos Outros do Trabalho Realizado: a = 0,76; Condigdes Fisicas do
Trabalho: a = 0,88; Relagdo com os Colegas: a = 0,83; e Satisfacdo com a Profissdo: a
= 0, 86 (Gongalves, 2008). Todos os valores aqui reportados ultrapassam os 0,70,
resultados que Pestana e Gageiro (2003) consideram possuir uma adequada consisténcia

interna quando calculados através do Alpha de Cronbach (Costa, 2004).
Analise da consisténcia interna da escala e respetivas dimensdes:

Tabela 16. Estatisticas de consisténcia interna do questionario de satisfacdo

com o trabalho

Alfa de Cronbach N de ltens

0,904 24

O valor do Alfa de Cronbach calculado para o questionario em apreco é superior ao
valor de 0,80, pelo que podemos considerar os dados obtidos como sendo
unidimensionais: Os 24 itens do questionario medem, de forma adequada, uma Unica

dimensdo: a Satisfacdo com o Trabalho.

Testes adicionais indicam que nédo existem itens correlacionados de forma negativa com
a escala, nem que contribuam para que o valor do Alfa seja mais elevado. Assim o

confirmam os dados da Tabela 17.
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TABELA 17.Correlages item-total do Questionério de Satisfagdo com o Trabalho

Itens Correlacéo Alfa de
Item-Total Cronbach
Corrigida sem o item
1. Ninguém reconhece que sou um bom profissional ,454 ,901
2. O meu trabalho é muito rotineiro ,385 ,903
3. O progresso na minha carreira € muito lento ,364 ,904
4. O meu chefe direto da-me sugestbes para eu fazer melhor o ,375 ,904
meu trabalho
5. A minha profissdo é uma profissédo com seguranca para o futuro ,209 ,907
6. As pessoas reconhecem quando faco as coisas bem- feitas ,701 ,897
7. A minha relagdo com os meus colegas é boa 531 ,900
8. A administracdo da minha empresa tem uma politica clara ,573 ,899
9. As condicdes de trabalho no meu servico sdo confortaveis ,507 ,900
10. O meu tipo de trabalho da poucas oportunidades para progredir ,270 ,906
11. O meu chefe direto d4-me todo o apoio de que preciso 712 ,895
12. O meu trabalho permite-me a expressao de criatividade ,584 ,898
13. A administracdo da minha empresa explica bem a sua politica ,534 ,900
14. A minha profisséo d4d-me oportunidade de desenvolver novos ,633 ,897
métodos
15. Os meus chefes estimulam-me a fazer melhor o meu trabalho ,709 ,895
16. A minha profissdo da-me oportunidades de promogéo ,521 ,900
17. As condig@es fisicas do meu local de trabalho sdo agradaveis 414 ,902
18. Os meus colegas ddo-me sugestdes e ajudam-me a melhorar o ,595 ,898
meu trabalho
19. O meu superior imediato ajuda-me a realizar melhor o meu ,665 ,896
trabalho
20. N&o gosto das pessoas com quem trabalho ,549 ,899
21. Ninguém reconhece o meu trabalho ,580 ,899
22. Fiz amizades muito duradouras entre 0s meus colegas 427 ,902
23. As condicdes de trabalho no meu servigo sdo boas ,561 ,899
24. Os meus colegas ndo me tratam bem ,392 ,902
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No que respeita a dimensdo Seguranca como o Futuro Profissional, o valor do Alfa de
Cronbach € inferior a 0,70, pelo que ndo podemos concluir pelo carater unidimensional

dos itens que Ihe correspondem.

Tabela 18. Estatistica de consisténcia interna, dimensdao:

Seguranca com o Futuro Profissional

Alfa de Cronbach N de Itens

0,618 3

Testes adicionais indicam que ndo existem itens correlacionados de forma negativa com
a escala, mas, conforme evidenciado na Tabela 19, que o item 5 contribui para que o

valor do Alfa ndo seja mais elevado:

Tabela 19. Correlacdo item-total, Seguranca com o Futuro Profissional

Itens Correlacéo Item- Alfa de Cronbach
Total Corrigida sem o item

5. A minha profissao € uma profissédo com seguranca para o futuro ,160 ,854

8. A administracdo da minha empresa tem uma politica clara ,588 ,263

13. A administracdo da minha empresa explica bem a sua politica ,598 ,259

O valor do Alfa de Cronbach na dimensdo Apoio da Hierarquia é superior ao valor de
0,80, pelo que podemos considerar os dados observados como sendo unidimensionais:

os 3 itens medem de forma adequada a dimenséao Unica anteriormente referida.

Tabela 20. Estatistica de consisténcia interna, dimensdo: Apoio da Hierarquia

Alfa de Cronbach N de Itens

0,805 3

Testes adicionais indicam que nédo existem itens correlacionados de forma negativa com
a escala. Porém, o item 4 contribui para que o valor do Alfa ndo seja mais elevado (ver
Tabela 21)
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Tabela 21. Correlagdo item-total na dimensdo Apoio da Hierarquia

Itens Correlacéo Item-  Alfa de Cronbach
Total Corrigida sem o item

4. O meu chefe direto da-me sugestdes para eu fazer melhor o meu ,552 ,842

trabalho

11. O meu chefe direto da-me todo o apoio de que preciso ,641 , 745

19. O meu superior imediato ajuda-me a realizar melhor o meu 779 ,601

trabalho

Na dimensao Reconhecimento pelos Outros do Trabalho Realizado, O valor do Alfa de
Cronbach estd proximo de 0,80, pelo que podemos considerar os dados obtidos como
sendo unidimensionais para os efeitos aqui previstos. Sendo assim, considera-se que 0s

5 itens relevantes medem, de forma aproximada, uma Unica dimensao do questionario.

Tabela 22. Estatistica de consisténcia interna, dimensdo: Reconhecimento pelos
Outros do Trabalho Realizado

Alfa de Cronbach N de Itens

0,786 5

Testes adicionais indicam que ndo existem itens correlacionados de forma negativa com
a escala, nem que contribuam para que o valor do Alfa seja mais elevado, tal como

evidenciado na Tabela 23.

Tabela 23. Correlacédo item-total na dimensdo Reconhecimento pelos Outros do

Trabalho Realizado

Itens Correlagéo Item- Alfa de Cronbach
Total Corrigida sem o item

1. Ninguém reconhece que sou um bom profissional ,504 , 764

6. As pessoas reconhecem quando fago as coisas bem feitas ,682 712

15. Os meus chefes estimulam-me a fazer melhor o meu trabalho ,567 147

18. Os meus colegas dao-me sugestdes e ajudam-me a melhorar AT2 ,782

0 meu trabalho

21. Ninguém reconhece o meu trabalho ,643 725
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Em relacdo a dimensdo CondicGes Fisicas do Trabalho, o valor do Alfa de Cronbach é
superior a 0,80, pelo que podemos considerar os dados observados como adequados,
porque unidimensionais: os 3 itens medem de forma apropriada uma unica dimensao:

Condicoes Fisicas do Trabalho.

Tabela 24. Estatistica de consisténcia interna, dimensdo: Condicdes Fisicas do
Trabalho

Alfa de Cronbach N de Itens

0,833 3

Testes adicionais indicam que ndo existem itens correlacionados de forma negativa com
a escala, nem que contribuam para que o valor do Alfa seja mais elevado, conforme se

pode verificar na Tabela 25.

Tabela 25. Correlagdo item-total na dimensdo Condi¢Bes Fisicas do Trabalho

Itens Correlacéo Item- Alfa de Cronbach
Total Corrigida sem o item

9. As condig¢8es de trabalho no meu servigo sédo confortaveis ,630 ,830

17. As condi¢des fisicas do meu local de trabalho séo agradaveis ,682 , 780

23. As condicdes de trabalho no meu servigo s&o boas 772 ,690

No que se refere a dimensdo Relacdo com os Colegas, o valor do Alfa de Cronbach &,
uma vez mais, superior a-0,80, pelo que podemos considerar os dados obtidos como
sendo unidimensionais, porquanto os 4 itens correspondentes medem de forma

adequada apenas a dimensdo mencionada.

Tabela 26. Estatistica de consisténcia interna, dimensdo: Relagdo com o0s

Colegas

Alfa de Cronbach N de Itens

0,813 4
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Testes adicionais indicam que nédo existem itens correlacionados de forma negativa com

a escala, nem que contribuam para que o valor do Alfa seja mais elevado:

Tabela 27. Correlacdo item-total na dimensdo Relagdo com os colegas

Itens Correlagéo Item- Alfa de Cronbach
Total Corrigida sem o item

7. A minha relagdo com os meus colegas é boa 727 , 736

20. N&o gosto das pessoas com quem trabalho ,723 ,719

22. Fiz amizades muito duradouras entre 0s meus colegas 522 ,839

24. Os meus colegas ndo me tratam bem ,629 , 769

Na dimensdo Satisfacdo Profissional, o valor do Alfa de Cronbach é superior a 0,70,
pelo que podemos considerar os dados observados aceitaveis como unidimensionais: 0s
6 itens desta dimensdo medem, de forma admissivel, apenas a dimensdo aqui

identificada.

Tabela 28. Estatistica de consisténcia interna, dimensdo: Satisfacdo Profissional

Alfa de Cronbach N de Itens

0,753 6

Testes adicionais indicam que ndo existem itens correlacionados de forma negativa com

a escala, nem que contribuam para que o valor do Alfa seja mais elevado:

Tabela 29. Correlagdo item-total, dimensdo: Satisfagdo Profissional

Itens Correlacéo Item-  Alfa de Cronbach
Total Corrigida sem o item

2. O meu trabalho é muito rotineiro 479 721

3. O progresso na minha carreira € muito lento ,460 , 726

10. O meu tipo de trabalho da poucas oportunidades para progredir ,391 , 746
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12. O meu trabalho permite-me a expressao de criatividade ,536 ,705

14. A minha profissdo da-me oportunidade de desenvolver novos ,619 ,684
métodos
16. A minha profissdo da-me oportunidades de promogéo ,484 , 719

Finalmente, e considerando todas as dimensfes do Questionario de Satisfacdo com o
Trabalho, bem como o questionario na sua globalidade, sintetizamos, na Tabela 30, o0s

indices de consisténcia interna obtidos através da estatistica em apreco.

Tabela 30. Estatisticas de consisténcia interna de todas as dimensdes do

Questionario de Satisfacdo com o Trabalho

Alfa de Cronbach N de Itens

Questionario de Satisfagdo com o Trabalho 0,904 24
Seguranca com o futuro profissional 0,618 3
Apoio da hierarquia 0,805 3
Reconhecimento pelos outros do trabalho realizado 0,786 5
Condicdes fisicas do trabalho 0,833 3
Relagéo com os colegas 0,813 4
Satisfagéo profissional 0,753 6

Logo, da avaliacdo da consisténcia interna deste questionario, considerado globalmente,
e em cada uma das suas diferentes dimensdes, conclui-se que o mesmo se afigura
perfeitamente adequado para medir o constructo de Satisfagdo com o Trabalho,

excetuando-se a dimensdo Seguranca com o Futuro Profissional.

BEM-ESTAR PESSOAL

O Personal Wellbeing Index (PWI) foi utilizado, na sua versdo portuguesa [indice de
Bem-Estar Pessoal (IBP), de Esteves (2010)], para avaliar o bem-estar pessoal dos

participantes.

Segundo Pais Ribeiro e Cummins (2008), o IBP foi desenvolvido a partir de uma escala
anteriormente existente, a Comprehensive Quality of Life Scale (Cummins, McCabe,

Romeo e Gullone, 1994). A utilizacdo do PWI foi impulsionada no &mbito do
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International Wellbeing Group, criado em 2002. Esta organizacdo contava, ja em 2005,
com investigacdes do dominio do bem-estar pessoal desenvolvidas em 50 paises

diferentes.

PWI surge como opgdo ao ComQol®, que havia sido abandonado em 2001, no sentido
de melhorar a sua estrutura, tornando-a mais simples e colmatando algumas das suas
falhas. Uma dessas falhas resultava da circunstancia de os 21 itens que compunham a
escala anterior (ComQol) ndo se encontrarem organizados por dominios (de 3 itens
cada, como se pretendia), o que ndo facilitava a demonstracdo da validade de constructo
respeitante aos dominios (Cummins R. A., 2002). A outra dificuldade colocava-se ao
nivel da cotacdo, onde resultados aplicaveis a dominios diferentes (importancia e
satisfacdo) eram multiplicados no final (Cummins R. A., 2002), procedimento que,

segundo Trauer e Mackinnon (2001), é psicometricamente invalido.

PWI manteve apenas as questBes respeitantes a satisfacdo e 6 dos 7 dominios do
ComQol. Substituiu-se o dominio relativo ao grau de satisfacdo com a felicidade
pessoal por outro, relativo a satisfacdo pessoal com a seguranca no futuro. O dominio
mencionado em primeiro lugar foi suprimido a fim de cumprir com o requisito do PWI
de que um dado dominio ndo deve influenciar o que o instrumento pretende medir,
sendo substituido por outro (relativo a seguranca no futuro), que provou ser bastante

robusto psicometricamente.

Por sua vez, os niveis da escala de Likert foram alterados de 7 para 10, considerando
que o seu preenchimento é significativamente mais intuitivo e que exerce sobre o
entrevistado uma carga cognitiva inferior a das escalas com menos niveis (Cummins R.
A., 2002)

A verséo portuguesa do PWI utilizada neste estudo (IBP) inclui, assim, sete dominios
(satisfacdo com a vida, nivel de vida, saude, realizacdo pessoal, relagdes pessoais,
sentimento de seguranca, ligacdo a comunidade, e segurangca com o futuro). Estes
diferentes dominios pretendem representar um primeiro nivel de desconstrugdo da

avaliacdo geral de satisfacdo com a vida (cumprindo, assim, 0 objetivo que determinou

¥ ComQol: Comprehensive Quality of Life Scale. Trata-se de um instrumento criado por Robert A.
Cummins da Escola de Psicologia, Universidade de Deakin (Australia), com a intencdo de quantificar a
satisfacdo de cada individuo com a sua qualidade de vida. Este instrumento tem sido utilizado com
diversas populagdes, em varios paises, sendo inicialmente considerado o mais robusto e aquele que
detinha maiores potencialidades para medir a compreensdo da Qualidade de Vida (Rapley, 2003).
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a revisdo do ComQol). No decorrer de 2006, foi acrescentado a este indice um oitavo
item, de satisfacdo pessoal com a espiritualidade ou religido (Pais Ribeiro e Cummins,
2008).

A escolha dos dominios envolveu ainda os seguintes critérios: (1) cada dominio devera
descrever um amplo aspeto da vida passivel de ser avaliado objetiva e subjetivamente; e
(2) cada dominio devera constituir uma varidvel indicadora, em oposi¢do a uma variavel
causal, ou seja, uma variavel que nunca atua isoladamente como mediadora (IWG,
2006).

O PWI/IBP insere-se num modelo homeostatico que 0s seus autores descrevem como
um sistema que opera para garantir que a sensacdo de bem-estar se mantém dentro de
determinadas fronteiras em cada individuo. Uma acdo bem-sucedida deste sistema cria
uma sensacgdo de bem-estar que é decisiva para o normal funcionamento da pessoa. Este
sistema é mantido por um conjunto de instrumentos psicolégicos cujo objetivo é manter
uma sensacdo de bem-estar que é, simultaneamente, ndo especifica e abstrata. A teoria
homeostatica defende que cada pessoa possui um ponto de estabilidade proprio,
situando-se a sua percec¢do de bem-estar dentro de um valor normal para si (Cummins et
al., 2002).

Aplicacao e Cotacdo do PWI/IBP

Para cada uma das 8 questbes aplicaveis, o individuo responde em que medida se
encontra satisfeito com a dimensdo de vida implicada no correspondente dominio,
utilizando, para o efeito, os niveis da escala de Likert previstos. Pontuacdo varia, neste
caso, entre 0 (extremamente insatisfeito) e 10 (extremamente satisfeito),
correspondendo a posicdo intermédia (neutra: neither satisfied nor dissatisfied) a 5
pontos, segundo o manual do “Personal Welbeing Index,” versdo inglesa. Para
converter a cotacdo numa escala de 0-100 (% SM, percentage of scale maximum), o
procedimento consiste em deslocar o ponto decimal para a direita, de tal forma que o
valor de uma dimensao cotada em 7 possa corresponder a 70%, ou a 73.5% se o valor
da cotacéo inicial for de 7,35 (IWG, 2006).
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Propriedades psicométricas

No que diz respeito & validade convergente (determinada pela relagdo entre duas ou
mais medidas dentro do mesmo constructo), esta expressa uma correlacéo de 0.78 com a
Escala de Satisfacdo com a Vida (ESV) (IWG, 2006).

Estudos realizados em Portugal apontam para resultados semelhantes aos dos estudos
efetuados noutros paises em que escala foi validada, embora com alguma
desproporcionalidade entre os itens, circunstancia que sugere a necessidade de um
aperfeicoamento da versdo portuguesa da escala (Pais Ribeiro & Cummins, 2008).
Conclui-se ainda que “o pressuposto conceptual subjacente a construgdo da escala de
que cada item/dimensdo deve contribuir com a sua propria variancia unica (ou
especifica) para a explicacdo da variavel critério (Satisfacdo com a vida em geral) (Pais
Ribeiro & Cummins, 2008, pé&g.5)” ndo se verifica em todas as situacdes,
contrariamente ao que ocorre noutros casos. Nota-se, também, que a contribuicdo de
cada item para a variavel critério € muito desproporcional (tal como sucede noutros
estudos métricos). Este resultado reforca a necessidade de submeter a escala a mais
aperfeicoamentos. De qualquer modo, a versdo portuguesa apresenta resultados que
recomendam a sua utilizacdo em estudos no nosso pais (Esteves, 2010).

Ainda no que se refere a escala original (PWI), verifica-se que as correlagdes inter-
dominio sdo frequentemente moderadas (entre 0.30 e 0.55) e as correlagBes item-total
ndo produziram coeficientes mais elevados (0.50). Contudo, Lau e Cummins, citados
por Pais Ribeiro e Cummins (2008), referem a existéncia de elevados indices de
fiabilidade deste instrumento (0.84) (calculados através do método de teste-reteste,

intra-classe, com um intervalo de entre 1 e 2 semanas).

Devido a sua acdo homeostatica, a média das respostas aos itens do IBP afigura-se
relativamente consistente nas populagdes portuguesas, situando-se o0s valores
encontrados entre 60 e 80 (68,92%) numa escala de 0 a 100 (em que O corresponde a
Totalmente Insatisfeito e 100 a Totalmente Satisfeito). Estes valores s@o considerados
baixos para 0s paises ocidentais mas situam-se dentro dos niveis usuais para estudos
semelhantes com a populagdo portuguesa (Cummins, Woerner, Tomyn, Knapp e
Gibson, 2012).
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Anélise da consisténcia interna da escala:

O valor do Alfa de Cronbach calculado para determinar a consisténcia interna do indice
de Bem-Estar Pessoal (IBP) dos participantes aquando da realizacdo do Personal
Wellbeing Index (PWI) atinge um valor que ronda os 0,80, pelo que podemos
considerar os dados observados como sendo unidimensionais. Assim, conclui-se que 0s
8 itens relevantes medem, de forma bastante aproximada, uma Unica dimensao,

refletindo o IBP, medido através do PW!I, no caso vertente.

Tabela 31. Estatistica de consisténcia interna do indice de Bem-Estar Pessoal
(IBP), Personal Wellbeing Index (PW1)

Alfa de Cronbach N de ltens

0,792 8

Testes adicionais indicam que ndo existem itens correlacionados de forma negativa com

a escala, nem que contribuam para que o valor do Alfa seja mais elevado:

Tabela 32. Correlacdo item-total da dimensdo, indice de Bem-Estar Pessoal
(IBP), Personal Wellbeing Index (PW1).

Itens Correlagéo Item- Alfa de
Total Corrigida Cronbach sem o
item
1. Qual o grau de satisfacdo com o seu nivel de vida? ,636 , 750
2. Qual o grau de satisfacdo com a sua saude? ,362 , 789
3. Qual o grau de satisfacdo com o que estd a conseguir obter da ,607 , 751

vida com o seu esfor¢o?

4. Qual o grau de satisfacdo com as suas relagdes pessoais? ,536

5. Qual o grau de satisfagdo com a sua seguranga (quando se ,384
desloca pelas ruas)?
6. Qual o grau de satisfagdo com o sentimento de pertenca a sua ,532

comunidade (ao grupo de pertenca de que faz parte)?

7. Qual o grau de satisfagdo com a segurancga do seu futuro? ,536
8. Qual o grau de satisfagdo com a sua vida espiritual ou com a sua ,433
religiao?

,763

, 785

, 764

, 764

,780
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PROCEDIMENTOS

RECOLHA DE DADOS

Antes de se dar inicio do preenchimento dos questionarios, foi apresentado a cada
participante um pedido de consentimento informado (anexo 2) destinado a confirmar a
sua participagdo voluntéria no estudo.

O documento foi assinado pelo participante e pelo investigador, a fim de garantir a
autenticidade deste compromisso.

A declaracdo de consentimento ia acompanhada de uma parte introdutdria que explicava
0 objetivo do estudo.

Relativamente aos dados obtidos, foi assegurada a sua confidencialidade e garantido que
estes seriam trabalhados de forma anonima e utilizados apenas com a finalidade de
cumprir os objetivos deste estudo.

No que se refere ao STAI, foi apresentada, em primeiro lugar, a parte respeitante a
ansiedade-estado e depois a ansiedade-traco. Seguiu-se o Questionario de Satisfacdo
com a Vida, o Questionario de Satisfacdo com o Trabalho e, por fim, o questionario
relativo aos dados sociodemogréaficos e académicos/profissionais.

Foi pedida a colaboragdo dos responsaveis pela orientacdo de estagio nas universidades
para assegurar a entrega dos questionarios na sala de aula. A alguns professores foi
possivel pedir diretamente.

Para o envio dos materiais destinados aos profissionais recorreu-se maioritariamente ao
correio eletronico, tendo, em alguns casos, sido possivel entrega-los pessoalmente nas
instituicdes (IPSS’s), designadamente na cidade de Ponta Delgada (Sao Miguel,
Acores), onde alguns psicologos se encontravam ndo s6 a iniciar a profissdo, como
também a efetuar o estagio profissional. Esta parte do processo foi da inteira

responsabilidade do investigador.

PROCEDIMENTOS ESTATISTICOS

O tratamento estatistico foi efetuado através do programa SPSS, Statistical Package for
the Social Sciences [pacote estatistico para as ciéncias sociais], versao 20. Trata-se de
um sistema abrangente para o tratamento de dados estatisticos que pode assumir dados

de quase todos os tipos de arquivo e usa-los para gerar relatorios tabulados, graficos e
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medidas de distribuicdo e tendéncia, estatisticas descritivas e andlises estatisticas
complexas (IBM, 2013).

Os dados recolhidos no ambito deste estudo foram tratados e analisados com recurso
aos procedimentos da estatistica descritiva e inferencial, recorrendo a tabelas e graficos
por numeros absolutos e percentuais. No que respeita, por exemplo, a caracterizacao dos
participantes, a partir do respetivo questionario foram utilizadas tabelas de frequéncia
para encontrar as medidas de tendéncia central nas véarias dimensdes. Tendo em conta as
caracteristicas dos resultados obtidos, bem como a sua distribuicdo e variancia, optamos

pela utilizacdo da estatistica paramétrica e nao paramétrica.

ESTATISTICA DESCRITIVA

Em termos de estatistica descritiva apresentam-se, para as variaveis de caracterizacao,
as tabelas de frequéncias e gréaficos ilustrativos das distribuicdes de valores verificadas
e, para as variaveis quantitativas ou escalares, também as tabelas de frequéncias e as

estatisticas relevantes (Guimardes e Sarsfield Cabral, 2010).

As varidveis medidas em escala de Likert foram analisadas através das categorias
apresentadas. Para as varidveis da escala de medida, tiveram-se em conta alguns dados

relevantes, como:

e Os valores médios obtidos para cada questdo (para as questdes numa escala de 1
a4, um valor acima de 2,5 é considerado superior & média da escala).

e Os valores do desvio-padrdo associados a cada questdo, que representam a
dispersdo absoluta de respostas perante a mesma.

e O coeficiente de variacdo, que ilustra a dispersao relativa das respostas: quanto
maior for esse valor, maior sera a dispersao de respostas.

e Os valores minimos e maximos observados.

e Os graficos ilustrativos dos valores medios das respostas dadas as varias

questdes.
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TESTE T DE STUDENT E TESTE DE MANN-WHITNEY

Os testes estatisticos servem para averiguar se as diferencas observadas na amostra séo
estatisticamente significativas, permitindo que as conclusdes da amostra possam ser

inferidas para a populacdo (Maroco J. , 2007).

O valor de 5% ¢é um valor de referéncia utilizado nas Ciéncias Sociais para testar
hipGteses e significa que estabelecemos a inferéncia antes referida com uma
probabilidade de erro inferior a 5% (Maroco J. E., 2010).

Quando se pretende analisar uma varidvel quantitativa nas duas classes de uma variavel
qualitativa nominal dicotémica, é possivel utilizar-se o teste paramétrico t de Student,
por forma a verificar a significancia das diferencas entre os valores médios observados

para ambos 0s grupos da variavel nominal dicotomica (Quivy & Campenhoudt, 2005).

No entanto, o teste t de Student deverad ser antecedido de um teste de hipoteses a
igualdade das variancias em cada um dos grupos, utilizando-se normalmente, para esse

efeito, o teste de Levene, de modo a determinar se:

o A variancia (desvio padrdo) é igual para ambos os grupos da variavel dicotomica
(Ho);

o A variancia (desvio padrdo) é diferente para os dois grupos da varidvel dicotomica
(H1).

Quando o valor de prova é superior ao valor de referéncia de 5%, nédo se rejeita Ho e
consideram-se as variancias iguais para os dois grupos.

Quando o valor de prova é inferior a 5%, rejeita-se Hy e aceita-se H;: consideram-se as

variancias diferentes para os dois grupos.

Estes resultados determinam, ou ndo, a possibilidade de recurso a estatistica paramétrica
(i.e. t de Student). Considera-se a linha superior ou a linha inferior, consoante as
variancias se consideram iguais ou diferentes, respetivamente. Considera-se a linha

superior para variancias iguais e a linha inferior para variancias diferentes.
O teste t permite testar as seguintes hipoteses:

o Ho: Néo existe diferenca entre a média das variaveis quantitativas para cada um dos

grupos da variavel dicotomica.
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o Hi: Existe diferenca entre a média das variaveis quantitativas para cada um dos
grupos da varidvel dicotomica.

Quando o valor de prova do teste t é superior a 5%, aceita-se a hipotese nula, ou seja,

ndo ha diferencas entre os dois grupos. Quando o valor de prova é inferior a 5%, rejeita-

se a hipdtese (nula) de a média ser igual para os dois grupos; ou seja, ha diferencas entre

os dois grupos.

Para aplicar um teste estatistico paramétrico, é necessario verificar o pressuposto da
normalidade das distribuicfes das variaveis, 0 que pode ser realizado com o teste K-S
(Kolmogorov-Smirnov, com a correccdo de Lilliefors), que coloca a hipotese nula da

variavel seguir uma distribuicdo normal (Maroco J. , 2007).
O teste K-S coloca as seguintes hipdteses:

o Ho: A varidvel quantitativa segue uma distribuicdo normal para todas as classes da
variavel qualitativa.

o Hi: A variavel quantitativa ndo segue uma distribuicdo normal para todas as classes
da variavel qualitativa.

A possibilidade de recorrer a um teste paramétrico implica a aceitacdo da Hg
para todas as classes da variavel qualitativa, situacdo que ndo se verificara, se, pelo
menos, um valor de prova for inferior a 5%, rejeitando-se, nesse caso, a hipdtese nula.
Nesta circunstancia, o teste paramétrico precisa de ser confirmado pelo teste nédo
paramétrico equivalente (i.e. Mann-Whitney, desenhado para testar a igualdade das

medianas em ambos 0s grupos).
O teste de Mann-Whitney permite, assim, testar as seguintes hipoteses:

o Ho: Néo existe diferencga entre a distribuicdo de valores das variaveis quantitativas,
para cada um dos grupos da variavel dicotomica.

o Hj: Existe diferenca entre a distribuicdo de valores das variaveis quantitativas, para
cada um dos grupos da variavel dicotomica.

O valor que importa analisar € a significancia do teste, também designada por valor de

prova. Quando este valor é inferior ao valor de referéncia de 5%, rejeita-se a hipotese

nula, pois existem diferencas significativas entre os dois grupos. Quando é superior,

aceita-se a hipotese nula (de ndo diferenca entre grupos).
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TESTE ANOVA E KRUSKALL-WALLIS

Para realizar o cruzamento entre uma variavel qualitativa e variaveis quantitativas, estas
podem ser determinadas pelos valores médios obtidos para cada classe da variavel
qualitativa, sendo o teste de hipdteses adequado a ANOVA, que ndo é mais do que uma
extensdo do teste t de Student, para varidveis com mais do que duas classes, quando se
cumpre o pressuposto da normalidade, ou entdo para amostras de grande dimensédo
(Quivy & Campenhoudt, 2005).

No entanto, a questdo central reside em saber se a populagdo tem, ou ndo, médias iguais;
ou seja, se a variavel quantitativa apresenta 0s mesmos valores médios para as varias

categorias da variavel qualitativa.

A ANOVA, sendo um teste paramétrico, exige que as variaveis em estudo provenham
de amostras grandes ou, caso contrario, que apresentem uma distribuicdo normal, o que
sera verificado posteriormente, pois a amostra apresenta grupos com pequena dimensao
(Murteira, Ribeiro, Silva e Pimenta, 2001).

O resultado do teste a homogeneidade de variancias € extremamente importante no
procedimento da ANOVA, uma vez que permite verificar um pressuposto (igualdade de
variancias nas categorias da variavel qualitativa) que tem de ser cumprido para validar a
analise subsequente (Murteira, Ribeiro, Silva, & Pimenta, 2001). Este teste consiste em
verificar se as variancias podem ser consideradas iguais nas varias categorias do fator,

colocando-se as seguintes hipoteses:

o Ho: As variancias da variavel quantitativa sdo iguais nas categorias da variavel
qualitativa.

o Hi: As variancias da variavel quantitativa séo diferentes nas categorias da variavel
qualitativa.

Quando o valor de prova é superior a 5%, o que implica ndo rejeitar a hipotese nula,
verifica-se pressuposto de que o recurso 8 ANOVA ¢ adequado. Quando néo se verifica
esse pressuposto (de homogeneidade de variancia), sera entdo necessario recorrer a um

teste ndo paramétrico analogo (i.e. Kruskall-Wallis).
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Tal como os demais testes da mesma natureza, o Kruskall-Wallis permite verificar as

seguintes hipoteses:

o Ho: A varidvel quantitativa apresenta uma distribuicdo idéntica para cada uma das
categorias das varidveis qualitativas.

o Hi: A varidvel quantitativa ndo apresenta uma distribuicdo idéntica para todas as
categorias das varidveis qualitativas.

Quando o valor de prova é superior ao valor de referéncia de 5%, ndo se rejeita a

hipdtese nula (Hp), caso contrario rejeita-se e aceita-se a hipotese alternativa (Hy).
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COEFICIENTES DE CORRELACAO: PEARSON

Quando as varidveis cuja relacdo se pretende estudar sdo varidveis quantitativas, como
as resultantes da construcao de escalas, podem ser analisadas utilizando o coeficiente de
correlagdo de Pearson r, que é uma medida da associacdo linear entre variaveis
quantitativas e varia entre -1 e 1. Quanto mais proximo estiver dos valores extremos,
tanto maior é a associagdo entre as varidveis. Como 0s grupos em estudo sao
considerados de grande dimensdo, ndo € necessario verificar a normalidade das
distribuicbes das variaveis para aplicar o coeficiente de correlacdo de Pearson R
(Nunnaly, 1978).

TESTE DO QUI-QUADRADO

Perante uma variavel nominal e variaveis hominais ou ordinais, o teste adequado para
verificar a relagdo entre a varidvel nominal e cada variavel ordinal sera o Qui-quadrado

de Pearson, cujos pressupostos assentam nas seguintes hipoteses:

* Ho: As duas varidveis sdo independentes, ou seja, ndo existe relacdo entre as
categorias de uma variavel e as categorias da outra;
= Hj: As duas variaveis sdo dependentes, ou seja, existe relacdo entre as categorias

de uma variavel e as categorias da outra;

Sempre que o valor de prova for inferior a 5% (0,05), rejeita-se a hip6tese nula (Ho),
concluindo-se que as categorias das duas variaveis diferem entre si. Quando o valor de
prova do teste for superior ao valor de referéncia de 5%, a hipdtese nula ndo sera
rejeitada, ou seja, conclui-se pela inexisténcia de significancia estatistica entre as

categorias das variaveis em presenca (Maroco J. , 2007).

Quando existem mais de 20% das células com frequéncia esperada inferior a 5, cujo
valor maximo sé pode ser de 20%, é preciso aplicar o teste do qui-quadrado por
simulacdo de Monte Carlo, que tem por base a geracdo aleatdria de amostras, quando
existem classes com reduzida dimensao, que vem obviar ao problema das classes com
poucas ou nenhumas observagdes nalguma classe. Nestes casos, os valores de prova
analisados s@o sempre os da simulacdo de Monte Carlo (Guimardes e Sarsfield Cabral,
2010).
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CAPITULO II1

ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS
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APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados 0s resultados estatisticos, tendo em conta as questfes
de investigacdo e respetivas hipoteses que serviram o0s objetivos deste estudo. A cada
hipdtese apresentada serd dada a respetiva explicacdo do teste utilizado para que seja
mais claro o que se pretendia obter com os resultados, sendo o objetivo principal
comparar os resultados obtidos pelos dois grupos (alunos e profissionais) na relagéo
com as diferentes variaveis, como a ansiedade a satisfacdo com o trabalho e o bem-estar

pessoal.

A primeira questdo pretende relacionar a ansiedade com a satisfacdo dos participantes
no que respeita a sua preparacdo académica para a vida profissional, a segunda,
relacionada com a anterior, visa verificar se as representacdes dos participantes face ao
dominio da formacdo ministrada justificam os niveis de ansiedade. A terceira questao
pretende verificar a relacdo existente entre a ansiedade e alguns dados pessoais dos
participantes, como a idade e o sexo, e também com a sua classificacdo final no curso de
Psicologia. A quarta questdo verifica a associagdo entre a ansiedade, o bem-estar
pessoal e a satisfacdo profissional. A quinta questdo refere-se a possibilidade de
diferencas entre os estagiarios curriculares e profissionais nos niveis de ansiedade
medidos; e, dentro desta mesma ldgica, segue-se a questdo seis, que compara desta vez
0s niveis de ansiedade dos participantes em estagio curricular com os dos profissionais
em inicio de carreira (onde se incluem aqueles que realizam estagios profissionais). A
questdo sete pretende verificar se a ansiedade, o bem-estar e a satisfacdo profissional
poderdo ser influenciadas pela experiencia profissional ou pela especialidade escolhida.
Finalmente, a oitava e Ultima questdo, paralelamente as questdes cinco e seis, tem como
objetivo verificar se existem diferencas nos niveis de Bem-Estar Pessoal e da Satisfacdo
com o Trabalho entre os participantes em estagio curricular e os profissionais em inicio

de carreira.
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RELACAO DA ANSIEDADE COM A PREPARACAO ACADEMICA PARA A
VIDA PROFISSIONAL

1. Serd que os niveis de ansiedade encontrados tém relacdo com o grau de
satisfacdo com a preparacdo academica para a vida profissional dos alunos

e profissionais da Psicologia?
A esta questdo de investigacao estdo subjacentes as hipoteses:

Ho - Ndo existe relacdo estatisticamente significativa entre a ansiedade e o grau de

satisfacdo com a preparacdo académica para a vida profissional.

H:1 - Existe relacdo estatisticamente significativa entre a ansiedade e o grau de satisfacao

com a preparacdo académica para a vida profissional.

Na Tabela 33, apresenta-se, para cada uma das formas de ansiedade consideradas
(Ansiedade-E e Ansiedade-T), o valor da respetiva correlagdo com os indices de
satisfacdo endossados pelos participantes em relacdo a sua preparacdo académica para a

vida profissional, bem como os correspondentes valores de prova.

As correlacbes sdo assinaladas com (*) se forem estatisticamente significativas para um
valor de referéncia de 5% e com (**) se forem significativas para um valor de referéncia
de 1%.

Tabela 33. Relacdo entre a ansiedade e o grau de satisfagdo com a preparacdo

académica para a profissdo, dado pelo Produto-Momento de Pearson (total da amostra)

34. Qual o seu grau de satisfagcdo com a sua preparagdo académica para a sua vida profissional?

Ansiedade Estado Coef. Correlagéo -,202(**)
(Ansiedade - E) Valor de prova ,004
N 200
Ansiedade Traco Coef. Correlacéo -,219(**)
(Ansiedade - T) Valor de prova ,002
N 200

** Correlagdo para um nivel de significancia de 0.01.
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Note-se que as correlagOes, ambas estatisticamente significativas sdo negativas, pelo
que ao aumento de uma varidvel (i.e. ansiedade) corresponde a diminui¢do da outra
(satisfacdo com o grau de preparacao académica para a vida profissional); ou seja, quem
apresenta maior grau de satisfacdo com a sua preparacdo académica para a sua vida
profissional apresenta, também, valores mais reduzidos de Ansiedade Estado e
Ansiedade Traco (e vice-versa), 0 que nos permite rejeitar a hipotese nula e, assim,

aceitar a H1.

Este resultado revela que a forma como os profissionais da Psicologia sdo preparados
academicamente podera influenciar os seus sentimentos de seguranca, designadamente a
ansiedade face a sua vida profissional, o que, de certa forma, reforca a leitura de
Restrepo, Jaramillo e Marin (1998) relativamente ao papel dos orientadores de estagio e
da importancia que tém (ndo exclusiva) nesta preparacdo e na reducdo de sintomas
como a ansiedade. Logo, tendo em conta esta relacéo, pode constatar-se que a satisfagcdo
com a preparagdo académica € um factor importante na forma como um futuro
Psicologo se podera sentir em inicio da profissao, e pode justificar oscilacbes nos seus

niveis de ansiedade.

RELACAO ENTRE AS REPRESENTACOES ACERCA DA FORMACAO DOS
ALUNOS E PROFISSIONAIS E OS NiVEIS DE ANSIEDADE

2. Sera que as representacdes dos alunos e profissionais da Psicologia acerca
da formacdo do dominio que Ihes foi ministrada explicam os seus niveis de

ansiedade?
A esta questdo de investigacao estdo subjacentes as hipoteses:

HO — Nao existe relacdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e as
representacdes (sentimentos) dos alunos finalistas e profissionais da Psicologia, no que

se refere a relevancia da sua preparacdo académica para a profisséo.

H1 — Existe relacdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e as
representacdes (sentimentos) dos alunos finalistas e profissionais da Psicologia, no que

se refere a relevancia da sua preparacdo académica para a profisséo.
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Na Tabela 34 apresenta-se os indices de correlagdo de Pearson e respetivos valores de
prova do teste, para a relagéo existente entre as duas formas de ansiedade consideradas
(Ansiedade Estado e Ansiedade Tracgo) e as representacGes dos participantes acerca da
sua preparacdo para a vida profissional, incidindo, também, sobre a totalidade da

amostra.

Nesta circunstancia, partiu-se da questdo 25 do questionario passado aos participantes,
na parte respeitante & sua satisfacdo com formacdo académica recebida (sente-se
conhecedor da profissdo que exerce e dos conhecimentos cientificos e praticos que
normalmente necessita de utilizar?), a qual foi analisada com base nos dados da questao
seguinte (26), que, ao constituir o prolongamento da anterior, visava objetivar as
escolhas dos participantes, permitindo, assim, 0 seu tratamento quantitativo conforme

apresentado na tabela seguinte.
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Tabela 34. Relacdo entre a ansiedade e a representacdo dos conhecimentos
existentes acerca da profissdo, segundo

de Caraterizacao dos Participantes.

0s itens da questdo 26 do Questionario

Ansiedade Ansiedade Traco
Estado (Ansiedade - T)

(Ansiedade - E)
A qualidade da formac&o Coef. Correlagéo -, 174(%) -,185(**)
Académica recebida Valor de prova ,014 ,009
N 200 200
A sua perseveranca durante Coef. Correlagéo -,242(*%) -,254(**)
o processo formativo Valor de prova ,001 ,000
N 200 200
A formac&o recebida durante Coef. Correlagao -,176(*) -177(%)
0 estagio curricular Valor de prova ,013 ,012
N 200 200
A sua tenacidade e esforgo Coef. Correlagao -,209(**) -,260(**)
ao longo da formagéo Valor de prova ,003 ,000
N 200 200
A experiéncia adquirida Coef. Correlagao -,134 -,067
Durante o estagio profissional  Valor de prova ,059 ,342
N 200 200
A sua competéncia e outros Coef. Correlagéo -,266(**) -,254(**)
Atributos pessoais Valor de prova ,000 ,000
N 200 200
A orientagaio recebida Coef. Correlagéo -,084 -,045
Durante o estagio profissional ~ Valor de prova ,237 ,523
N 200 200
A capacidade de alguns Coef. Correlagéo -,097 -,098
Professores e supervisores Valor de prova , 170 ,169
N 200 200
As suas disposicdes e Coef. Correlagéo -,210(**) -,260(**)
Caracteristicas pessoais Valor de prova ,003 ,000
N 200 200

** Correlagdo para um nivel de significancia de 0.01.
* Correlagao para um nivel de significancia de 0.05.

Encontraram-se, no caso vertente, correlacbes negativas estatisticamente significativas
entre ambas as formas de ansiedade estudadas e: 1) a qualidade da formacgéo académica
recebida; 2) a perseveranca do participante durante o processo formativo; 3) a formagao
recebida durante o estdgio curricular; 4) a tenacidade e esforco do participante ao longo
do processo de formacdo; 5) a competéncia e outros atributos pessoais deste; e 6) as

suas disposicOes e carateristicas pessoais.
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Estes resultados significam que os participantes que pontuaram a niveis mais elevados
nas variaveis em apreco (as endossadas com referéncia ao item 26) apresentavam,

concomitantemente, indices mais reduzidos de Ansiedade-E e Ansiedade-T.

O tratamento dos dados neste particular prosseguiu, envolvendo as questdes seguintes do
Questionario (27, 28, 29 e 30), cujos resultados aparecem, respetivamente nas Tabelas 35, 36 e

37, incluindo esta ultima as questdes 29 e 30.

Tabela 35. Relagdo entre a ansiedade e o sentimento do participante de que,
durante o seu percurso académico, no ensino superior, lhe foram transmitidos os
conhecimentos e as competéncias necessarias ao exercicio da profissdo de

psicélogo (Questdo 27)

Ansiedade Estado  Ansiedade Trago

(Ansiedade - E) (Ansiedade - T)
Q.27 Coef. Correlagao -,083 -,081
Valor de prova ,240 ,254
N 200 200

No que se refere ao sentimento representado na Questdo 27 do Questionario, ndo se
verificaram resultados estatisticamente significativos entre as varidveis em presenca.
Isto querera significar que, durante o estagio curricular e no acesso a profissdo de
psicdlogo (incluindo o estagio profissional) os individuos mais e menos ansiosos néo
diferiram significativamente na valoracéo que fizeram da formacéo recebida, no que se
refere, concretamente, a conteldos substantivos (mas também a competéncias)
necessarias ao exercicio da profissdo (pese embora o sentido da correlagdo ser negativo,

tendéncia que emparelha com maioria dos resultados obtidos.
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Tabela 36. Relagdo entre a ansiedade e a questdo 28. Como justifica a sua

resposta ao item anterior

Ansiedade Estado
(Ansiedade - E)

Ansiedade Traco
(Ansiedade - T)

Pela forma como o curso se Coef. Correlagéo -,014 -,087
encontrava organizado Valor de prova ,846 ,223
N 200 200
Pela natureza do Coef. Correlagao -,040 -,088
ensino ministrado Valor de prova ,570 ,216
N 200 200
Pela aplicabilidade dos Coef. Correlagao -,054 -,092
contetdos ministrados Valor de prova 448 ,193
N 200 200
Pelas metodologias de Coef. Correlagao -,080 -,117
ensino utilizadas Valor de prova ,263 ,099
N 200 200
Pelas condi¢cdes em que o Coef. Correlagao -,103 -,145(*)
ensino era ministrado Valor de prova ,145 ,041
N 200 200
Pelo nivel de interesse Coef. Correlagéo -,162(*) -,133
dos professores Valor de prova ,022 ,061
N 200 200
Pela duracéo da formacéo Coef. Correlagéo ,000 ,011
Valor de prova ,997 ,880
N 200 200
Pela deficiente integragéo Coef. Correlagéo ,043 ,138
dos saberes ministrados Valor de prova ,546 ,052
N 200 200
Pelo grau de importdncia Coef. Correlagéo -,195(**) -,192(**)
atribuido a aquisicdo Valor de prova ,006 ,007
de competéncias N 200 200

** Correlagdo para um nivel de significancia de 0.01.
* Correlagao para um nivel de significancia de 0.05.

Mesmo assim, e tendo em conta os resultados incluidos da Tabela 36, constata-se, pelos
valores estatisticamente significativos dela constantes (envolvendo o nivel de interesse
dos professores, as condigdes de realizacdo do ensino e o grau de importancia atribuido
a aquisicdo de competéncias), que os participantes que sinalizam estes trés aspetos
apresentam, simultaneamente, valores mais reduzidos de Ansiedade-Estado e/ou

Ansiedade-Traco.

92



As questdes do Questionario tratadas na Tabela 37 referem-se a eventual
natureza demasiado tedrica do ensino da Psicologia (Questdo 29) e a
escolaridade (numero de horas/semestre) das disciplinas que, no ambito da

respetiva formacao académica, foram lecionadas aos participantes.

Tabela 37. Relagdo entre a ansiedade e as representacGes dos participantes

acerca da organizacéo das disciplinas e respetiva escolaridade.

Ansiedade Estado  Ansiedade Traco

(Ansiedade - E) (Ansiedade - T)
Q.29 Coef. Correlacéo -,012 ,035
Valor de prova ,868 ,618
N 200 200
Q.30 Coef. Correlacéo ,082 ,061
Valor de prova ,248 ,395
N 200 200

Né&o se verifica nenhuma relacdo estatisticamente significativa entre as questdes 29 e 30
e a Ansiedade Estado (Ansiedade - E) ou a Ansiedade Trago (Ansiedade - T).

No entanto, na amostra, o valor médio da Ansiedade Estado (Ansiedade - E) é superior
para quem ndo considera o ensino da Psicologia demasiado tedrico e o valor médio da
Ansiedade Traco (Ansiedade - T) € superior para quem considera o ensino da Psicologia
demasiado teorico, embora as diferencas observadas ndo sejam estatisticamente

significativas.

No entanto, e em geral, existe uma diferenca estatisticamente significativa nos indices
de correlacdo (negativa) verificados entre os niveis de pontuacdo dos participantes nos
itens desta parte do Questionario e a ansiedade: quanto mais elevados sdo esses niveis,

menores séo os valores de Ansiedade Estado e Ansiedade Traco registados.

Portanto, verifica-se a hipotese H1 — Existe relacdo estatisticamente significativa entre
0s niveis de ansiedade e as representacdes dos alunos e profissionais da Psicologia

acerca da formag&o do dominio que lhes foi ministrada.

Outros estudos ja haviam revelado a importancia que a preparagao académica representa
para os alunos universitarios, caso, designadamente, do estudo Schleich, Polydoro e

Santos (2006), que relaciona a satisfacdo académica (expectativas dos estudantes) com a
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preparacdo académica que as instituicdes realmente oferecem. Este mesmo estudo
revelou que quando as expectativas ndo sdo positivamente atingidas, estas podem gerar
sentimentos de baixa autoestima e autoconfianca e, também, traduzir-se em baixo
desempenho. Ora, estes sintomas fazem parte daqueles que caraterizam a ansiedade,
reforcando, assim, os pressupostos tedricos do nosso estudo na vertente respeitante a
ansiedade.

RELACAO ENTRE ANSIEDADE, IDADE, SEXO E CLASSIFICACAO FINAL DE
CURSO.

3. Seré& que existe relacdo entre os niveis de ansiedade autoatribuida, a idade,

0 sexo e a classificacao final de curso dos participantes?
A esta questdo de investigacao estdo subjacentes as hipdteses:

HO — Nao existe relacdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e as

variaveis idade, sexo e classificacdo final de curso dos participantes.

H1 — Existe relacdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e as

variaveis idade, sexo e classificacdo final de curso dos participantes.
Idade — Variavel qualitativa ordinal.

Para analisar a relacdo existente entre os resultados das escalas de ansiedade e a variavel
idade, decidiu-se pela utilizagdo da ANOVA, recorrendo preliminarmente ao teste de
Levene para testar a homogeneidade da variancia das distribui¢fes. Conforme consta da
Tabela 38, o valor de prova obtido através da aplicacdo desta estatistica, quer no que
respeita a Ansiedade-E, quer no que concerne a Ansiedade-T (p> 0.05), permitem-nos
prosseguir a analise com recurso ao teste paramétrico, de comparacdo entre médias,

ANOVA, conforme previsto.

Tabela 38. - Relacdo entre os niveis de ansiedade e a idade (Teste de Levene)

Estatistica de Levene gll gl2  Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) ,490 3 196 ,690

Ansiedade Traco (Ansiedade - T) , 713 3 196 ,545
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Os resultados da Tabela 39, respeitantes ao teste paramétrico (ANOVA), efetuado sobre
os diferentes niveis da variavel idade, tomando, separadamente, os estados e tracos de
ansiedade, nao revelaram a existéncia de diferencas significativas entre as respetivas
médias (p> 0.05). Sendo o valor de prova obtido através desta estatistica superior a 5%,
em qualquer das situacBes consideradas, aceita-se a hipotese da média ser igual, nessas
situacBes, para as diferentes faixas etarias, visto ndo se verificarem entre estas

diferencas estatisticamente significativas.

Tabela 39 - Relacdo entre os niveis de ansiedade e a idade (ANOVA)

Soma dos Gl Média dos F Valor de
guadrados guadrados prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Entre grupos 819,259 3 273,086 2,300 0,079
Dentro dos grupos 23272,261 196 118,736
Total 24091,520 199
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Entre grupos 747,729 3 249,243 2,135 0,097
Dentro dos grupos 22883,866 196 116,754
Total 23631,595 199

Verificada a normalidade das distribuicfes, através do teste de Kolmogorov-Smirnov
(K-S), pressuposto do recurso a utilizacdo dos testes estatisticos paramétricos, constata-
se, pelos dados constantes da Tabela 40, a existéncia de, pelo menos, um valor de prova
inferior a 5% (p<0.05), pelo que serad de rejeitar a hipdtese nula relacionada com a
aplicacdo desta estatistica (ver capitulo Il). Nestas condi¢Bes, o resultado do teste
paramétrico terd de ser confirmado pelo teste ndo paramétrico equivalente, o teste de
Kruskall-Wallis.
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TABELA 40. RELACAO ENTRE OS NIVEIS DE ANSIEDADE E A IDADE (TESTE
K-S)

K-S (a)

Estatistica gl Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) "20 a 22" ,133 27 > 0,200
"23 a 25" ,107 86 * 0,016

"26 a 28" ,088 51 > 0,200

"Igual ou superior a 29 " ,144 36 0,058

Ansiedade Traco (Ansiedade - T) "20 a 22" ,103 27 > 0,200
"23 a 25" ,100 86 * 0,035

"26 a 28" ,079 51 > 0,200

"Igual ou superior a 29 " ,131 36 0,122

Correcgao de significancia de Lilliefors * diferenca significativa para p < 0,05

Assim, ndo se verificando o pressuposto da normalidade para ambas as escalas de
Ansiedade (visto, pelo menos, um valor de prova ser inferior a 5%), procedeu-se a
aplicacdo do teste de Kruskall-Wallis (K-W), tendo em vista confirmar os resultados
anteriormente reportados da aplicacdo do teste paramétrico (ANOVA) para a relacdo
entre os niveis de ansiedade e a idade dos participantes.

Tabela 41.Relacdo entre os niveis de ansiedade e a idade (Kruskall-Wallis)

Qui-quadrado gl Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 6,24 3 0,100
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) 7,13 3 0,068

Conforme consta da Tabela 41, os valores de prova obtidos no teste K-W (p> 0.05), ndo
sendo estatisticamente significativos no que concerne as variaveis em apreco,

confirmam os resultados da ANOVA.

De seguida, reportam-se as diferencas ndo significativas, através dos seus valores
médios, servindo a Figura 2 para ilustrar os valores apresentados na Tabela 42, de modo

a complementé-los.
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Tabela 42. Diferencas ndo significativas na relagdo entre as médias dos niveis

de ansiedade e a idade

N Média Desvio padrdo  Qui“s (KW) p

Ansiedade Estado (Ansiedade - E)  "20 a 22" 27 37,44 9,605 6,24 0,100

"23 a 25" 86 40,73 11,354

"26 a 28" 51 40,51 10,674

"Igual ou superior a 29 " 36 35,67 10,981
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) "20 a 22" 27 37,07 9,081 7,13 0,068

"23 a 25" 86 38,53 11,133

"26 a 28" 51 38,65 10,744

"Igual ou superior a 29 " 36 33,47 11,254

Média
20 25 30 35 40 45

Ansiedade Estado (Ansiedade - E)

Ansiedade Trago (Ansiedade - T)

|

m"20a22" m"23a25" "26 228" ™ "lgual ou superiora29"

Figura 1. Relacdo entre as médias dos niveis de ansiedade e a idade

Na amostra, 0s valores médios da Ansiedade Estado (Ansiedade - E) e da Ansiedade
Traco (Ansiedade - T) sdo superiores para as idades intermédias (23 a 25 anos e 26 a 28
anos) e inferiores para as idades superiores (igual ou superior a 29 anos). No entanto, as
diferencas observadas ndo sdo significativas. Logo, no que se refere as hipdteses deste
estudo, e ndo existindo relagdo estatisticamente significativa entre os niveis de

ansiedade e a idade dos participantes, confirma-se HO.

Sexo — Variavel nominal dicotémica.

Para realizar o estudo da relacdo entre os niveis de ansiedade e o género dos
participantes utilizou-se o teste de Mann-Whitney (U), cujos valores de significancia

constam da Tabela 43.
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Tabela 43.Relacdo entre as médias dos niveis de ansiedade e a variavel sexo dos
participantes.

N Média Desvio padréo U p
Mann-Whitney
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Feminino 178 39,63 10,927 1622,5 0,190
Masculino 22 36,82 11,550
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Feminino 178 37,56 10,685 1795 0,524
Masculino 22 36,64 12,737

De seguida, ilustram-se as diferencas, ndo significativas, através dos valores médios das

variaveis em presenca.

et (raedzaea -
praednas trees (resaee -

m Feminino ™ Masculino

Figura 2. Relacdo entre as médias dos niveis de ansiedade e sexo dos

participantes (total da amostra).

Na amostra, o valor médio da Ansiedade Estado (Ansiedade - E) e da Ansiedade Traco
(Ansiedade - T) sdo superiores para 0 sexo feminino; no entanto, as diferencas

observadas ndo sdo estatisticamente significativas.

Portanto, confirma-se a hipotese HO — de que ndo existe relacdo estatisticamente

significativa entre os niveis de ansiedade e a variavel sexo.
Classificacéo final do curso

A Tabela 44 apresenta o valor do coeficiente de correlacdo de Pearson e respetivos

valores de prova do teste Produto-Momento.
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Tabela 44. Relacdo entre niveis de ansiedade e classificacédo final de curso

12. Classificacéo Final

Ansiedade Estado Coef. Correlacéo -,024
(Ansiedade - E) Valor de prova ,735
N 200
Ansiedade Traco Coef. Correlagao -,062
(Ansiedade - T) Valor de prova ,382
N 200

N&o se verifica qualquer relagdo estatisticamente significativa entre a Ansiedade Estado
(Ansiedade - E) e a Ansiedade Traco (Ansiedade - T) e a classificacdo final de curso

obtida pelos participantes neste estudo.

Consequentemente, confirma-se a hipotese HO — de que ndo existe relacdo
estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e a variavel classificacdo final

de curso.

Considerando o conjunto das variaveis envolvidas na questao de investigacdo Unica que
reline as varias hipoteses aqui analisadas, a hipotese nula (HO) foi sempre confirmada,
evidenciando, assim, a inexisténcia de qualquer relacdo estatisticamente significativa
entre os niveis de ansiedade dos participantes e as variaveis idade, sexo, classificacdo

final de curso.

A relacdo entre a ansiedade e a idade ja havia sido anteriormente analisada (Silva e
Spielberger, 2011), através de estudos que revelaram resultados semelhantes aos
encontrados no caso presente: a idade ndo varia de forma significativa com a idade,
embora se verifiquem algumas tendéncias a este respeito, envolvendo, designadamente,

os individuos mais velhos, que apesar de tudo, ndo sdo conclusivas.

No que diz respeito ha relagdo entre a ansiedade e 0 sexo, os estudos indicam valores
mais altos para o sexo feminino, como se verifica, por exemplo, nos trabalhos de Velez
et al. (2008) e Gama et al. (2008). No nosso estudo, esses valores s@o apenas
tendencialmente mais elevados (mas nédo estatisticamente significativos) para o sexo

feminino.

Relativamente ao estudo da ansiedade na sua relagcdo com a classificagéo final de curso,

ndo foi possivel situar (confirmando ou infirmando) os resultados da presente analise na
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literatura de pesquisa, visto ndo terem sido encontrados estudos que permitam

estabelecer ou contrariar a existéncia dessa relagéo.

RELACAO ENTRE ANSIEDADE, SATISFACAO PROFISSIONAL E BEM-ESTAR
PESSOAL

4. Sera que existe associacdo entre os niveis de ansiedade, bem-estar pessoal e

satisfacao profissional?
A esta questdo de investigacao estdo subjacentes as hipoteses:

HO — N&o existe relacdo estatisticamente significativa entre a ansiedade, a satisfacdo

profissional e 0 bem-estar.

H1 — Existe relagdo estatisticamente significativa entre a ansiedade, a satisfacdo

profissional e 0 bem-estar.

Estando em causa a relacdo entre duas varidveis lineares, que tanto pode ser positiva
(com valores situados entre 0 e +1), como negativa (envolvendo valores entre 0 e -1),
optou-se por recorrer, uma vez mais, a analise correlacional, aplicando, para o efeito, o
formula Produto-Momento, de Pearson. No caso vertente, a utilizacdo desta estatistica
permite analisar, quer a direcdo da correlagdo existente (Se positiva ou negativa) entre
duas variaveis de uma mesma escala métrica, quer a magnitude ou ordem de grandeza

da relacdo que sobre elas possa pender.

A Tabela 45 apresenta os coeficientes de correlacdo de Pearson e respetivos valores de
prova para a relacdo que nos propomos analisar entre a Ansiedade (Ansidade-E e

Ansiedade-T) e o Bem-Estar Pessoal (IBP), partindo dos respetivos niveis e indices.

Tabela 45. Relagdo entre a ansiedade e o indice de bem-estar pessoal (IBP), no total da

amostra.
indice de Bem-Estar Pessoal (IBP)
Ansiedade Estado Coef. Correlagéo -,538(**)
(Ansiedade - E) Valor de prova ,000
N 200
Ansiedade Traco Coef. Correlacéo -,692(**)
(Ansiedade - T) Valor de prova ,000
N 200

** Correlacdo para um nivel de significancia de 0.01.
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Verifica-se, assim, a existéncia de uma relacdo estatisticamente significativa (p <0.01)
entre a Ansiedade Estado (Ansiedade-E) e a Ansiedade Trago (Ansiedade-T) e o0s
indices de bem-estar pessoal obtidos atraves do Inventario respetivo (IBP). Essa relagéo,
sendo negativa, no que se refere a ambas as formas de ansiedade avaliadas, significa que
guem apresenta maiores indices de bem-estar pessoal, endossados atraveés do IBP,
manifesta, ao inves, niveis mais reduzidos de Ansiedade-E e Ansiedade-T.

Por sua vez, a Tabela 46 apresenta os coeficientes de correlagéo de Pearson e respetivos
valores de prova para a relacdo que nos propomos verificar entre a Ansiedade-E, a
Ansiedade-T e o indice de Bem-Estar e as diferentes dimensdes do Questionario de

Satisfacdo no Trabalho.

Tabela 46. Relacdo entre a ansiedade e a satisfacdo com o trabalho (e suas diferentes

dimensoes)
Questionar Seguranca  Apoio da Reconheci- CondicGes  Relagdo Satisfacao
io de com o hierarquia  mento pelos  fisicas do comos  profissional
Satisfacao futuro outros do trabalho colegas
com o profissional trabalho
Trabalho realizado
Ansiedade Estado Coef. Correlacéo -,236(**) -,163(*) -,029 -,236(**) -,119 -,262(**) -,202(**)
(Ansiedade - E) Valor de prova ,001 ,021 ,686 ,001 ,094 ,000 ,004
N 200 200 200 200 200 200 200
Ansiedade Traco Coef. Correlagdo -,297(%*) -,165(*) -,092 -,311(*%) -,099 -,322(**) -,263(**)
(Ansiedade - T) Valor de prova ,000 ,020 ,194 ,000 ,164 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200 200 200
Indice de Coef. Correlagao ,362(**) ,321(**) ,157(*) ,329(**) ,103 ,361(**) ,296(**)
Bem-Estar Valor de prova ,000 ,000 ,026 ,000 ,146 ,000 ,000
Pessoa (IBP) N 200 200 200 200 200 200 200

** Correlagdo para um nivel de significancia de 0.01.
* Correlagao para um nivel de significancia de 0.05.

Os coeficientes de correlacdo cujos valores de prova sdo significativos (consultar a
Tabela 46) permitem-nos verificar o seguinte: Tanto as formas de Ansiedade como o
indice de Bem-Estar tém relacdo com a Satisfacdo no Trabalho globalmente
considerada. Além disso, as formas de ansiedade e o bem-estar pessoal correlacionam-
se, cada um por si, com pelo menos 4 das 6 dimensdes da medida da Satisfagdo
Profissional. Deste conjunto, apenas a dimensdo Condi¢fes fisicas do trabalho nédo
produziu qualquer correlagéo significativa com as medidas de ansiedade e bem-estar.
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Note-se, ainda, que todas as correlacbes obtidas entre o Bem-Estar Pessoal e a
Satisfacdo Profissional sdo positivas, o que significa que quem apresenta maior indice
de Bem-Estar Pessoal (IBP), apresenta também valores mais elevados no Questionario
de Satisfacdo com o Trabalho e suas dimensdes.

O inverso verifica-se em relacdo a Ansiedade Estado (Ansiedade - E) e Ansiedade
Traco (Ansiedade - T). Neste caso, existe uma correlacdo negativa entre ambas as
formas de ansiedade identificadas e a Satisfacdo Profissional e suas dimensdes, sendo
estatisticamente significativos os coeficientes de correlagdo (negativos) entre o0s
estados/tracos de ansiedade e quatro das seis dimensdes respeitantes a satisfacdo
profissional. Isto significa que quem apresenta maior Ansiedade Estado e Ansiedade
Traco apresenta, igualmente, valores mais reduzidos no Questionario de Satisfacdo com
o Trabalho, assim como na maioria das suas dimensdes; apenas nao se verifica uma

relagdo significativa com Apoio da hierarquia e Condi¢6es fisicas do trabalho.

Confirma-se, assim, a hipotese H1 — de que existe uma relacdo estatisticamente
significativa entre a ansiedade, 0 bem-estar pessoal e a satisfacao profissional.

De forma semelhante aos resultados encontrados por Cruz (2008) e Villasefior-Ponce
(2010), verificamos, também, uma relacdo inversamente proporcional entre 0 bem-estar
e a ansiedade, que opde diretamente os niveis de ansiedade mais elevados aos indices de
bem-estar endossados em registo. Assim, quanto mais altos forem os niveis de bem-

estar, mais baixos serdo os niveis de ansiedade.

O mesmo acontece com a relacdo entre a ansiedade e a satisfacdo profissional, que &,
também, inversa: quanto mais a pessoa se encontra satisfeita profissionalmente, mais
reduzidos sdo os seus niveis de ansiedade. Esta evidéncia vai, de certo modo, ao
encontro dos resultados encontrados por Rudnicki e Carlotto (2010) e Pimentel (2007)
relativamente ao medo de errar dos estagiarios e recem-formados, circunstancia que

influenciou os seus niveis de ansiedade.

Relativamente ao bem-estar e a satisfacdo profissional, a relagdo entre ambos é
congruente, uma vez que 0s participantes que apresentaram niveis de satisfagcdo
profissional elevados exibiram também valores altos no que respeita ao seu bem-estar
pessoal, resultado que corrobora o verificado no estudo de Gongalves (2008) e Siqueira
e Padovam (2008), que relacionam, também, estas duas varidveis, ou variaveis

equivalentes.
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RELACAO DA ANSIEDADE COM A SITUAGCAO PROFISSIONAL (ESTAGIO
CURRICULAR VS ESTAGIO PROFISSIONAL)

5. Sera que os alunos finalistas em estagio curricular revelam niveis de

ansiedade mais elevados do que os psicélogos em estégio profissional?
A esta questdo de investigacao estdo subjacentes as hipoteses:

Ho — N&o existem diferencas estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e

a situacdo dos estagiarios em estagio curricular e em estagio profissional.

Hi1 — Existem diferencas estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade e a

situacdo dos estagiarios em estagio curricular e em estagio profissional.
Situacao Profissional — Variavel nominal dicotémica.

Para realizar o cruzamento entre as escalas e esta variavel apresenta-se na Tabela 47 o

teste paramétrico t de Student, que produz os seguintes resultados (resumidos):

Tabela 47. Relacdo ansiedade com a situagdo profissional (estagio curricular e

estagio profissional, subgrupo dos profissionais em inicio de carreira)

Teste de Teste t
Levene
F p t gl Valor de
prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Variancias iguais ,000 ,996 ,485 142 ,628
Variancias diferentes ,486 82,694 ,628
Ansiedade Traco (Ansiedade - T) Variancias iguais ,852 , 368 1,157 142 ,249
Variancias diferentes 1,192 88,372 ,236
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De seguida, ilustram-se as diferencas ndo significativas atraves dos seus valores médios.

20 25 30 35 40 45

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) -

Ansiedade Trago (Ansiedade - T)

M Em estagio Curricular
W Profissionais em inicio de carreira (estagio profissional)

Figura 4. Relacdo entre niveis de ansiedade e a situacdo dos estagiarios em estagio
curricular e profissional.

Na amostra, o valor médio da Ansiedade Estado (Ansiedade - E) e da Ansiedade Traco
(Ansiedade - T) sdo superiores para os psicélogos em Estagio curricular; no entanto, as

diferencas observadas neste particular ndo séo estatisticamente significativas.

Confirma-se, portanto, hipdtese nula (HO) — de que ndo existem diferencas
estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade dos participantes, quer

estejam em estagio curricular, ou em estagio profissional.

Os resultados verificados no nosso estudo ndo véao de encontro , por exemplo, aos de
Restrepo (cit in. Rudnicki & Carlotto, 2007, p. 105) que aponta a fase de estagio como
sendo uma fase geradora de ansiedade, devido ao facto de os estagiarios terem receio de

nédo conseguir executar algumas das tarefas pedidas.

RELACAO DA ANSIEDADE COM A SITUACAO PROFISSIONAL (ESTAGIO
CURRICULAR VS PROFISSIONAIS EM INICIO DE CARREIRA)

6. Sera que os formandos em estagio curricular se revelam mais ansiosos do
gue os psicdlogos em inicio de carreira profissional (incluindo os que se

encontram em estagio profissional)?
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A esta questdo de investigacao estdo subjacentes as hipoteses:

Ho — Néo existem diferencas estatisticamente significativas entre os niveis de ansiedade
dos individuos que se encontram ainda em estagio curricular e os psicélogos em inicio

de carreira (incluindo os que se encontram em estagio profissional).

Hi — Existem diferencas estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade dos
individuos que se encontram ainda em estagio curricular e os psicélogos em inicio de

carreira (incluindo os que se encontram em estagio profissional).
Situacao Profissional — Variavel nominal dicotomica.

Para poder verificar a relacdo entre as escalas e esta variavel pode apresenta-se na
Tabela 48 o teste paramétrico t de Student, que produz os seguintes resultados

(resumidos):

Tabela 48. Relacdo entre a ansiedade e a situacdo profissional (estagio

curricular e profissionais em inicio de carreira)

Teste de Levene Teste t
F p t gl Valor de
prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Variancias iguais ,001 971 1,574 198 , 117
Variancias diferentes 1,574 197,890 ,117
Ansiedade Traco (Ansiedade - T) Variancias iguais 1,702 ,194 1,954 198 ,052
Variancias diferentes 1,954 195,524 ,052

De seguida, ilustram-se as diferencas ndo significativas atraves dos seus valores médios.

Ansiedade Trago (Ansiedade - T)

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) -

W Em estagio Curricular M Em estagio de iniciagdo a profissao
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Figura 1. Relacdo entre niveis de ansiedade e a situagdo profissional dos
psicélogos (em estdgio e profissional e inicio de carreira)

Na amostra, o valor médio da Ansiedade Estado (Ansiedade - E) e da Ansiedade Traco
(Ansiedade - T) sdo superiores para 0s psicologos em estagio curricular; no entanto, as

diferencas observadas nédo sdo estatisticamente significativas.

Portanto, confirma-se a hipotese HO — de que ndo existem diferencas estatisticamente
significativa entre os niveis de ansiedade dos individuos em estagio curricular quando
comparados com aqueles que estdo em inicio de carreira, incluindo os que se encontram

em estagio profissional).

Estando esta questdo em relagdo direta com a questdo anterior, primeiro seria natural
que apresentasse um resultado semelhante e, em segundo lugar, seria também espetavel
que os resultados obtidos infirmassem, uma vez mais, os de estudos semelhantes, que o
estagio e o inicio da carreira como uma fase geradora de ansiedade (cf. Rudnicki e
Carlotto, 2007).

RELACAO DA ANSIEDADE, SATISFACAO PROFISSIONAL E BEM-ESTAR
PESSOAL COM A ESPECIALIDADE E EXPERIENCIA PROFISSIONAL

7. Sera que a especialidade escolhida e o tempo de experiencia profissional
influenciam os niveis de ansiedade, satisfacdo profissional e bem-estar na

profissao?
A esta questdo de investigacao estdo subjacentes as hipoteses:

HO — Ndo existe relagdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade, a
satisfacdo profissional e o bem-estar na profissdo e a especialidade da Psicologia

cursada ou o tempo de experiéncia profissional acumulado.

H1 — Existe relagcdo estatisticamente significativa entre os niveis de ansiedade,
satisfacdo profissional e bem-estar na profissdo e a especialidade da Psicologia cursada

ou o tempo de experiéncia profissional acumulado.
Tempo experiéncia profissional

Trata-se de uma variavel quantitativa, relativa a questdo 24 do questionario

sociodemogréafico, e aplicavel apenas aos profissionais em inicio de carreira. No
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presente estudo, foi objeto de analise correlacional, que incidiu nos resultados dos
inventarios utilizados: Ansiedade; Bem-Estar Pessoal e Satisfacdo com o Trabalho.

Apresentam-se, na Tabela 49, os coeficientes de correlagdo de Pearson e respetivos

valores de prova do teste.

Tabela 49. Relacdo entre Ansiedade, Bem-Estar e Satisfacdo Profissional e

Tempo de Experiencia Profissional

Tempo experiéncia profissional

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Coef. Correlagéo -,067
Valor de prova ,625
N 56
Ansiedade Traco (Ansiedade - T) Coef. Correlagéo ,041
Valor de prova , 763
N 56
indice de Bem-Estar Pessoal (IBP), Coef. Correlagéo ,046
Personal Wellbeing Index (PWI) Valor de prova ,738
N 56
Questionario de Coef. Correlagdo -,117
Satisfagdo com o Trabalho Valor de prova ,391
N 56
Seguranga com o Coef. Correlagéo -,071
futuro profissional Valor de prova ,604
N 56
Apoio da hierarquia Coef. Correlagéo -,038
Valor de prova , 782
N 56
Reconhecimento pelos outros Coef. Correlagéo -,101
do trabalho realizado Valor de prova ,460
N 56
Condigbes fisicas do trabalho Coef. Correlagéo -,048
Valor de prova , 726
N 56
Relagéo com os colegas Coef. Correlagéo -,045
Valor de prova , 740
N 56
Satisfacéo profissional Coef. Correlagéo -,188
Valor de prova ,165
N 56

N&o se verifica nenhuma relacdo estatisticamente significativa entre os resultados

obtidos pelos participantes (profissionais em inicio de carreira) nas escalas de
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ansiedade, satisfacdo profissional e bem-estar e o tempo de experiéncia profissional,
pelo que é de aceitar a hipdtese nula (HO) — de ndo existéncia da relacdo preconizada em
H1.

Especialidade da Psicologia cursada

Para avaliar a relacdo existente entre esta varidvel qualitativa e as carateristicas (de
ansiedade) e disposicdes (de bem-estar e satisfacdo) estudadas decidiu-se pela utilizacéo
do teste parametrico ANOVA.

Resultados do teste a homogeneidade de variancias

Recorreu-se, em primeiro lugar, ao teste de Levene para testar a homogeneidade da
variancia das distribui¢cbes. Conforme consta da Tabela 48, os valores de prova obtidos
através da aplicacdo desta estatistica no que se refere as variaveis em apreco,
consideradas individualmente e, sempre que aplicavel, dimensdo-a-dimensédo, na parte
concernente as escalas (p> 0.05), permite-nos prosseguir com a analise, conforme

previsto, utilizando ao teste de comparacédo entre médias ANOVA.

Tabela 50. Relacdo entre as escalas utilizadas e a especialidade da Psicologia

cursada (Teste de Levene)

Estatistica de gll gl2 Valor de
Levene prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 1,513 4 195 ,200
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) , 726 4 195 ,575
indice de Bem-Estar Pessoal (IBP), 1,073 4 195 371
Questionario de Satisfagdo com o Trabalho ,330 4 195 ,857
Seguranca com o futuro profissional ,365 4 195 ,833
Apoio da hierarquia 2,265 4 195 ,066
Reconhecimento pelos outros do trabalho realizado ,344 4 195 ,848
Condig0es fisicas do trabalho ,801 4 195 ,526
Relag&o com os colegas ,844 4 195 ,499
Satisfac¢éo profissional ,910 4 195 ,459
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) ,713 3 196 ,545
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Os resultados da Tabela 49, respeitantes ao teste paramétrico (ANOVA), efetuado sobre
os niveis da variavel em apreco (Especialidades da Psicologia Cursadas) tomando,
separadamente, as carateristicas e disposicfes pessoais relevantes (Ansiedade, Bem-
Estar e Satisfacdo Profissional), ndo revelaram a existéncia de diferencas significativas
entre as respetivas médias (p> 0.05). Sendo os valores de prova obtidos através desta
estatistica superiores a 5% em qualquer das situacdes consideradas, aceita-se a hipdtese
da média ser igual, nessas situacbes, para todas as especialidades da Psicologia

cursadas, visto ndo se verificarem entre estas diferencas estatisticamente significativas.

Tabela 51. Resultados da ANOVA efetuada com referéncia as especialidades da

Psicologia cursadas: Clinica; Comunitéria; Escolar; Organizacional; Outra.

Soma dos gl Média dos F Valor
quadrados quadrados de
prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Entre grupos 616,437 4 154,109 1,280 ,279
Dentro dos grupos 23475,083 195 120,385
Total 24091,520 199
Ansiedade Traco (Ansiedade - T) Entre grupos 969,712 4 242,428 2,086 ,084
Dentro dos grupos 22661,883 195 116,215
Total 23631,595 199
indice de Bem-Estar Pessoal (IBP) Entre grupos 714,912 4 178,728 1,179 321
Dentro dos grupos 29556,057 195 151,570
Total 30270,969 199
Questionario de Satisfacao Entre grupos 1,468 4 ,367 ,663 ,618
com o Trabalho Dentro dos grupos 107,913 195 ,553
Total 109,381 199
Seguranga com o futuro profissional Entre grupos 1,516 4 ,379 ,357 ,839
Dentro dos grupos 207,192 195 1,063
Total 208,709 199
Apoio da hierarquia Entre grupos 7,910 4 1,977 1,216 ,305
Dentro dos grupos 317,130 195 1,626
Total 325,039 199
Reconhecimento pelos outros Entre grupos 2,218 4 ,554 ,654 ,625
do trabalho realizado Dentro dos grupos 165,317 195 ,848
Total 167,535 199
Condig0es fisicas do trabalho Entre grupos 4,618 4 1,155 ,893 ,469
Dentro dos grupos 252,117 195 1,293
Total 256,736 199
Relag&o com os colegas Entre grupos 4,202 4 1,050 1,188 317
Dentro dos grupos 172,428 195 ,884
Total 176,630 199
Satisfac¢éo profissional Entre grupos 3,282 4 ,821 ,962 429
Dentro dos grupos 166,317 195 ,853
Total 169,599 199
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As figuras seguintes ilustram as diferengas ndo significativas, através dos seus valores

médios.

o
[y
o
N
o
w
o
S
o
wv
o

Ansiedade Estado (Ansiedade - E)

Ansiedade Trago (Ansiedade - T)

M Clinico ® Comunitdrio ™ Escolar M Organizacional M Outro

Figura 2. Valores médios da relacdo entre a ansiedade e as especialidades da Psicologia

cursadas

Na amostra, e no que se refere a Ansiedade Estado (Ansiedade - E) e a Ansiedade Traco
(Ansiedade - T) as diferencas observadas nos diferentes niveis da varidvel
Especialidades da Psicologia Cursadas, apesar de ndo revelarem estatisticamente
significativas, foram tendencialmente mais elevadas no que respeita a Psicologia
Escolar e a Psicologia Organizacional.

Média
60 65 70 75 80

{ndice de Bem-Estar Pessoal (IBP)

M Clinico ™ Comunitdrio ™ Escolar M Organizacional m Outro

Figura 3. Valores médios da relacdo entre o Indice de Bem-Estar Pessoal e as
especialidades da Psicologia cursadas.

Na amostra, e no que se refere ja aos indices de Bem-Estar Pessoal, medidos através do
IBP, as diferencas observadas nos diferentes niveis da variavel Especialidades da
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Psicologia Cursadas, apesar de ndo se serem estatisticamente significativas, foram

tendencialmente mais elevadas apenas no que se refere a Psicologia Comunitéria.

Questionario de Satisfagao com o
Trabalho

Seguranga com o futuro profissional

Apoio da hierarquia

Reconhecimento pelos outros do trabalho
realizado

® Clinico m Comunitdrio ® Escolar ® Organizacional ® Outro

Figura 4. Valores médios da relacdo entre a satisfacdo com o trabalho e as

especialidades da Psicologia cursadas

Neste caso, e no que diz respeito a satisfacdo profissional, tomada na globalidade das
suas dimensdes, as diferencas observadas nos diferentes niveis da variavel
Especialidades da Psicologia Cursadas, ndo so6 ficam aquém da significancia

estatistica, como estabilizam, todas, em torno de valores médios muito aproximados.

Média
0 1 2 3 4 5 6

condcoes e dorsbae -
e mos e
e prssend -

H Clinico mComunitario ® Escolar ™ Organizacional m Outro

Figura 5. Valores médios da relacdo entre a satisfacdo com o trabalho e as
diferentes especialidades da Psicologia cursadas (nas diferentes dimensdes do

questionario de Satisfacdo Profissional)

Uma vez mais, nas diferentes dimensdes da satisfagdo com a profissdo observadas,
nenhum dos niveis da varidvel Especialidades da Psicologia Cursadas sobressaiu
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significativamente sobre os demais, embora, de dimensdo para dimensédo se verifiqguem

tendéncias diferenciadas neste particular, mas (como dito) sem expressao estatistica.

No que concerne as hipdteses respeitantes a esta questdo de investigacdo, consideradas
na sua globalidade, confirma-se, assim, a hipdtese nula (HO) — de ndo existéncia de
qualquer relacdo estatisticamente significativa entre os diferentes niveis da variavel
Especialidades da Psicologia Cursadas e as carateristicas e disposi¢cGes pessoais
(Ansiedade, Bem-Estar e Satisfacdo na Profissdo) tomadas separadamente.

112



CAPITULO IV

CONCLUSOES, LIMITACOES E
DESENVOLVIMENTOS FUTUROS
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CONCLUSOES

Propusemo-nos, neste estudo, verificar a relagdo entre a ansiedade, a satisfacdo e o bem-
estar em alunos finalistas de Psicologia e profissionais de Psicologia em inicio de

carreira.

Dos resultados obtidos conclui-se que a ansiedade tem influéncia na satisfacdo dos
participantes (finalistas e profissionais) com a sua preparacdo académica para a vida
profissional Verifica-se que aqueles que apresentam maior grau de satisfacdo com a
preparacdo académica recebida pontuam, também, a niveis inferiores nas escalas de
Ansiedade Estado e Ansiedade Traco (isto é, revelaram menores niveis de ansiedade na
medida utilizada). Este resultado, tendo o valor que tem (heuristicamente falando), é
importante quando equacionado na sua relagdo com as representacdes dos participantes

acerca da relevancia da sua formacéao académica.

No que diz respeito a relacdo entre a representacdo que os finalistas em estagio
curricular e os profissionais em inicio de formacgdo tém relativamente a formacao do
dominio que lhes foi ministrada, verificou-se que, em ambos 0s grupos, quem apresenta
sentimentos mais positivos face a forma como sdo preparados academicamente sao,
claramente, os menos ansiosos. Dai ser possivel concluir que (pelo menos dentro do
universo estudado) os profissionais que pensam estar mais bem preparados para o
exercicio da profissdo, considerando-se mais conhecedores desta por via da preparacao
académica que receberam, revelam-se, a partida, menos apreensivos (receosos ou

preocupados) perante os desafios da mesma.

Neste estudo pode também verificar-se que a idade o sexo e a classificacdo final de
curso ndo tém influéncia significativa nos niveis de ansiedade dos participantes. E
evidente que se estes dados tivessem sido cruzados com outras varidveis de estudo,
designadamente com as representacdes individuais acerca da importancia da formacéao
academica, ou, sobretudo, com aspetos relacionados com a satisfacdo profissional e
bem-estar pessoal, & bem possivel que os resultados fossem outros e que as conclusdes

dai advenientes pudessem, também, ser outras.

Na relacéo entre a Ansiedade, 0 Bem-Estar Pessoal e Satisfacdo conclui-se que aqueles
que apresentam maiores indices de bem-estar pessoal revelam, concomitantemente,

niveis menos elevados de ansiedade (estado e traco), assim como maior satisfacdo com
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o trabalho. Ao invés, quem apresenta maiores niveis de ansiedade (situacionalmente e

enquanto carateristica pessoal) mostra possuir menor satisfacdo com o trabalho.

Este estudo tinha também por objetivo verificar diferencas existentes entre os grupos de
participantes (finalistas e profissionais da Psicologia) no que se refere aos niveis de
ansiedade. No entanto, conclui-se que, embora os valores medios obtidos nas escalas de
ansiedade sejam superiores para 0s participantes em estagio curricular (alunos finalistas
de Psicologia), as diferencas observadas, neste particular, entre estes e os demais
participantes (em estagio profissional, ou no inicio da profissdo) ndo sdo

estatisticamente significativas.

Finalmente, e quanto a relacdo entre a especialidade da Psicologia cursada e o tempo de
experiéncia profissional, e a ansiedade, a satisfacdo profissional e o bem-estar pessoal,
conclui-se que as variaveis em causa ndo apresentaram qualquer relagdo estatistica entre
si, embora, tendencialmente, alguns resultados apontem em dire¢Ges passiveis de serem
clarificadas (ou esclarecidas) futuramente. Contudo, parece evidente, mesmo ao
observador comum, que, pelo menos o tempo de experiéncia profissional possa
influenciar os niveis de ansiedade, ou que, no cruzamento de algumas destas variaveis,
seja expetavel que algumas delas (caso da especialidade escolhida) possam condicionar
ou favorecer os niveis de bem-estar pessoal na profissdo. Para isso, no entanto, seria

necessaria centrarmo-nos noutras questdes de investigacéao.

Para concluir, refira-se os psicologos em estagio curricular se mostraram (em média)
mais satisfeitos profissionalmente com o trabalho realizado na éarea, muito embora,
neste particular, os dados ndo sejam suficientemente diferentes dos obtidos pelos
profissionais (tanto em estagio como em principio de carreira) para poderem ser
considerados estatisticamente significativos. Este resultado podera ficar a dever-se (pelo
menos em parte) a circunstancia de os finalistas em estagio ainda ndo terem
interiorizado verdadeiramente a profissdo de Psicélogos, com consciéncia plena da
mesma, visto ndo recair, ainda, sobre si a responsabilidade da fungdo, dado o seu
estatuto de formandos (que lhes permite desenvolver e partilhar as responsabilidades da

suas intervengdes com 0s orientadores e supervisores institucionais).

Nestas condices, seria, contudo, de esperar resultados mais diferenciados dos finalistas
nesta variavel (comparativamente aqueles que, estando em inicio de carreira, ou mesmo

em estagio profissional, adquiram ja um estatuto profissional), fossem eles superiores
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ou inferiores (explicados, neste Gltimo caso, precisamente pelo facto de os finalistas ndo
serem ainda auténomos na profissdo e, por tal, ndo estarem em condi¢des da avaliar,
verdadeiramente, a sua situacao profissional). Contudo, nesta hipotese, e até pelo facto
de terem mais suporte, seria expetavel que os alunos em estagio curricular fossem os
mesmos ansiosos, 0 que efetivamente ndo sucedeu (a niveis estatisticamente

significativos).

LIMITACOES DO ESTUDO

Apresentadas as principais conclusdes deste trabalho importa realcar que os contextos
estudados sdo de aplicacdo especifica, ndo se podendo generalizar a outras areas ou

grupos.

As principais limitacGes deste estudo deveram-se, principalmente, a inexperiéncia do
seu autor na area da investigacdo, assim como a dispersdo geogréafica dos locais em que
foi efetuada a recolha de dados, o que dificultou a disponibilidade para acompanhar de
perto a aplicagdo dos instrumentos. Ora, esta circunstancia pode ter influenciado a
forma como os questionarios foram respondidos e, consequentemente, a fiabilidade de

alguns resultados.

A base amostral nos Acores era reduzida. Assim o ditava a populacdo de profissionais
da Psicologia existente no Arquipélago, e, mais especificamente, na Ilha de Sdo Miguel,
e, sobretudo, o escasso numero de finalistas do curso de Psicologia. Dai, a necessidade
de alargar a outras areas geograficas a base de “recrutamento” tanto dos finalistas como
dos profissionais (e psicélogos formados, em estagio profissional) que participaram no
estudo, embora correndo alguns riscos, € certo, na vertente logistica e de uniformizacédo

dos procedimentos de aplica¢do dos instrumentos.

Refira-se, também, que a presente investigacdo aborda variaveis (carateristicas e
disposicdes) poucas vezes estudadas em conjunto, sobretudo na area da Psicologia, e
que ndo foram de pequena monta as dificuldades encontradas em reunir a bibliografia
de apoio necessaria a sustentacdo teorica do estudo, a qual sendo escassa, impds o0
alargamento do seu ambito a dominios de estudo diferentes (que ndo a Psicologia) em
busca de trabalhos que abordassem questfes semelhantes.
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DESENVOLVIMENTOS FUTUROS

Apesar das suas limitacOes, este estudo produziu resultados interessantes no que diz
respeito as questdes de investigacdo abordadas, sobretudo no que se refere a relacao

entre as carateristicas e disposi¢cdes pessoais nele introduzidas.

A problematica deste estudo € atual e relevante tendo em conta a evolucgéo cientifica na
area e a pretensdo da Ordem dos Psicélogos Portugueses (OPP) de afirmar o estatuto
profissional dos psicélogos em Portugal. A sua relevancia torna-se mais evidente
guando em causa esta, também, a preparacdo académica para a profissdo de psicologo, a
forma como os formandos a representam e 0 peso que esta certamente tem no iniciar das

suas carreiras.

Logo, é importante que os estudos desta natureza tenham continuidade, embora que,
com amostras mais representativas da populacdo dos psicologos portugueses. Na
verdade, importa estar mais atento ao que os profissionais de Psicologia realmente
necessitam para se poderem sentir mais capazes de dar resposta as dificuldades da
profissdo, tanto na vertente da formacdo tedrica como na de iniciacdo a préatica
profissional. Em suma, trata-se tdo-somente de continuar questionar os psicélogos para
compreender o que falta aos profissionais desta area para que se sintam menos

apreensivos e mais capazes de desenvolver a profissdo que exercem.
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ANEXO 1

January 4, 2012

Mr. Bruno Miguel Neves Simoes

Universidade dos Acores,

Ponta Delgada, Portugal

Dear Mr. Bruno Miguel Neves Simdes:

In response to your recent request, | am very pleased to give you permission to
reproduce and use the State-Trait Personality Inventory (STPI) in your research project
entitled:

Levels of anxiety and personal satisfaction in psychologists beginning their
professional practice: Differences between practitioners and students in their last

year of academic professional training.

It is my understanding that your research will be carried out in:

Acores (Ponta Delgada) e Coimbra.
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This permission is contingent on your agreement to share your findings with us when
your research is completed. | look forward to receiving further information about your

procedures and the results of your study as this information becomes available.

Best wishes on your research project.

Sincerely,

Charles D. Spielberger, Ph.D., ABPP

Distinguished Research Professor of Psychology

Director, Center for Research in Behavioral
Medicine and Health Psychology

Phone (813) 974-2342; E-mail: spielber@cas.usf.edu
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ANEXO 2

Consentimento Informado

Caro Colega

Estamos a efetuar um estudo sobre a Ansiedade, satisfacdo e bem-estar em finalistas e

profissionais de psicologia em inicio de carreira.

Este trabalho estd a ser elaborado no d&mbito de uma tese de Mestrado em Psicologia

Educacional da Universidade dos Acores sito em Ponta Delgada, S&o Miguel.

O presente estudo tem como objetivo avaliar algumas caracteristicas pessoais sentidas
pelos alunos finalistas do Curso Superior de Psicologia e pelos profissionais de
Psicologia em inicio de carreira. O gque se pretende com este estudo é poder verificar de
uma forma mais cientifica quais as principais preocupacfes dos alunos e profissionais
de psicologia, se estdo satisfeitos com a forma como séo preparados para a profissao e
quais os seus sentimentos face a situacdo de encarar a profissdo de psicdlogo, pois €
importante que o psicélogo se sinta confiante e satisfeito com o que pensa ser

necessario para se ser um psicélogo competente no seu mundo profissional.

Para qualquer informacdo adicional estarei ao seu dispor através do telefone 911173983.

Consentimento Informado

Estamos a solicitar a sua participagdo no estudo “Ansiedade, satisfacdo e bem-estar em

finalistas e profissionais de psicologia em inicio de carreira”.
Gostariamos de saber se aceita colaborar neste estudo respondendo a algumas questdes.
A sua participacdo é muito importante, para sabermos o que sente e pensa acerca desta

questao.
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As suas informagdes séo estritamente confidenciais pois os resultados serdo codificados
e utilizados apenas neste estudo.

A sua participacao serd voluntaria, pelo que podera interrompé-la a qualquer momento.

Muito obrigado pela atengéo dispensada.
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Depois de ouvir as explicacbes acima referidas, declaro que aceito participar nesta

investigacao.
Data .......... [ . Data .......... [ [
Assinatura do Investigador Assinatura do participante
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ANEXO 3

Questionario

Pretende-se recolher, por este meio, alguma informacdo acerca da sua situagdo
sociodemogréfica e académica enquanto participante no estudo a que se refere o
consentimento informado que acaba de subscrever. Em causa esta uma investigacdo
a realizar no &mbito do Mestrado em Psicologia da Educacdo da Universidade dos
Acores.

Todas as informacgdes recolhidas através destas questdes sdo estritamente
confidenciais, estando assegurado o seu anonimato. A reserva de confidencialidade a
que nos obrigamos protege a divulgagdo de todos os dados pessoais sobre o0s
participantes. O endereco de e-mail solicitado destina-se a permitir o contato
posterior com cada um dos inquiridos, em caso de necessidade, sobre aspetos
estritamente relacionados com os dados recolhidos no &mbito deste estudo.

Por favor, responda a todas as questBes com sinceridade. A sua participacdo nesta
investigagdo € muito importante.

Data: / /20

Email:

Dados Pessoais
1. ldade:
2. Sexo: M|:| F|:|

3. Naturalidade:

4. Estado Civil:
Solteiro(a) L] Casado(a) []
Unido de Facto [ Viavo(a) []

Comprometido(a) [ Divorciado []
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5. Descendentes: Sim [_] Nzo []

Ndmero de filhos:
100 200 3]
Mais de 3 []
6. Vive so: Sim ] N&o []
7. Composicéo do agregado familiar
Mulher/companheira []
Filhos []
Ascendentes [
Outros [

Se respondeu outros especifique

8. Habitacdo
Habitaczo propria [
Habitacio alugada []
outra ]

Se respondeu outro especifique

9. Escolaridade

Licenciatura L]

Mestrado pré-Bolonha ]
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Mestrado de Bolonha [l

10. Instituicdo conferente do grau

11. Pais

12. Classificacdo final

13. Se completou a sua formag&o no estrangeiro,
Obteve equivaléncia a mesma em Portugal
sim ] Nzo ]
Obteve o reconhecimento do seu valor nacional
sim ] Nzo [
14. Quanto tempo demorou a sua Formacao Superior?
3 anos ] 5 anos ] 7 anos ]
4 anos [] 6 anos L] Mais de 7 anos [
15. Terminou o seu curso de Psicologia na mesma especialidade?

Sim ] Nao L]

16. Se respondeu ndo a questdo anterior, o que o levou a mudar de

especialidade?

17. Mudou de Faculdade ou de Curso?
siml] Nzo[]

18. Se respondeu ndo a questdo anterior, que curso frequentava antes?
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Psicologia [ outro ]

19. Se respondeu outro, diga qual?

20. Porque mudou de Curso/Faculdade?

21. Detinha o estatuto de estudante trabalhador?
SimL] Nzo[]
22. Profissao

Psicélogo:
Clinicol ] Comunitario [
Escolar L]  Organizacional [

Do desporto [] Outro []

23. Se respondeu outro diga qual?

24. Situacéo profissional?

Em Estagio de iniciacdo a Profissao []
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Em Estagio curricular []

No exercicio da profissdo

ha menos de 1 ano [_]
ha mais de 1 ano [

25. Sente-se conhecedor da profissdo que exerce e dos conhecimentos cientificos
e praticos que normalmente necessita de utilizar?

26. Na sua opinido, o sentimento que descreve no item anterior deve-se
(atribua um valor entre 0 e 5 aos itens seguintes)
a qualidade da formacao académica recebida
a sua perseveranca durante o processo formativo
a formacéo recebida durante o estagio curricular
a sua tenacidade e esforco ao longo da formacdo
a experiéncia adquirida durante o estagio profissional
a sua competéncia e outros atributos pessoais
a orientacdo recebida durante o estagio profissional
a capacidade de alguns professores e supervisores

as suas disposicgdes e caracteristicas pessoais

27. Sente que durante o seu percurso académico, no ensino superior, Ihe foram

transmitidos os conhecimentos e as competéncias necessarias ao exercicio da
profissdo de psicologo?

Ssiml] Naol]

28. Como justifica a sua resposta ao item anterior.

(atribua um valor entre 0 e 5 aos itens seguintes)
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Pela forma como o curso se encontrava organizado

Pela natureza do ensino ministrado

Pela aplicabilidade dos conteudos ministrados

Pelas metodologias de ensino utilizadas

Pelas condicGes em que o ensino era ministrado

Pelo nivel de interesse dos professores

Pela duracdo da formagdo

Pela deficiente integracdo dos saberes ministrados

Pelo grau de importancia atribuido a aquisicdo de competéncias

29. Considera o ensino da psicologia demasiado teorico

sim] Na&o[]

30. Considera adequada a escolaridade (nimero de horas/semestre) das

disciplinas que lhe foram ministradas

SimL] Nzo[]

31. Considera razoavel a distribuicao entre sessdes tedricas, teorico-praticas,

préticas e tutoriais no ambito das diferentes disciplinas que realizou

siml] Naol]

32. Considera os trabalhos de projeto e a participacdo programas de
intervencdo fundamentais para a melhoria da qualidade da formagéo
em psicologia?

siml] Nzo[]

33. O que pensa que lhe poderia ter sido ensinado para que se sentisse (ainda)

mais apto e confiante para exercer as suas fungdes?
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Numa escala de 0 a 10, em que O quer dizer que se sente totalmente insatisfeito e 10

totalmente satisfeito, responda a seguinte questao.

34. Qual o seu grau de satisfacdo com a sua preparacdo académica para a sua

vida profissional?

Totalmente

Totalmente Satisfeito

Insatisfeito Neutro

o] 101 200 301 40 s e 700 &1 o1 101

Obrigado pela sua Colaboracéo.
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ANEXO 4

For w=e by Brung Simoes only, Received from Mind Garden, Inc. on Movermber 30, 2011

QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAD
e Charles . Spaelberger
STAIl Forma ¥ — 1, Versdo Portuguesa de Danilo B, Silva

B [haa ! !
Idade: A Sexa: M F Escolaridade:

INSTRUCOES: Em baixo encontra ums sére de frases que 38 pessoas coSIUmanm ussr
para s discreverem a 51 proprias. Lela cads uma delas @ faga umas ene (2) no nimero

da direita gue 1 s denle agor, 50 &, nedle preciio momento. Nio hd
respostas cerlas nem W30 leve munlo tempo com cada frase, mas &2 a resposta
gue meelbior The par 9 deus senlmienios nesle momenio %-
SE
== =
EElRE
1. Simp=me calmao ........ 1 2 3 4
L, Simp=me segur ... 1 2 3 4
3. Simo=me fensa...... 1 2 3 4
4. Simi ‘esgoiade 1 2 3 4
5. Simi ] ! 1 2 3 4
. Sints perturiad 1 2 3 4

7. Preseniemenie,

wir @ acontecer....

-

Simo=me satsfer
9. Simd s 1
10, Eston descansado 1

1L, Siasuae wondimsic 1

12, Simip=me nervoso . |

13, Ealus st ... 1
14. Simi indeciso 1
15, Eston descontraido 1
16, Simlo=me cantente. 1
17, Estou preocupada . 1
I8, Simo=me confusa . 1
19. Sinig=me uma pessn) 1
0. Sim bem 1

Mescarch, Edition. Trasslaton Performed by Danile B Sbval opyrght 1983 by Charies 1. Spicthorger. Al righis maerved. Further
reprochuction in prakiied witiast the Pablnbor's wntiom consae

L N o T I I O I T )
o e e e e e W o W b b e
[TE A A AR O N R N N R N AR A Y

Copyraghe 191, 2007 por Comlng Peycholagists Pross, Pablicsia por Merd {anden, lnc, ses misdgarics.com 34
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For use by Bruno Simoes only. Recaived from Mind Garden, InG. on Movember 30, 2011

QUESTIONARID DE AUTOAVALIACAD
ETAlForma ¥ -2

INSTRUCOES: Em baixo encontra uma séric ele fses que 05 Pexs0as CoSLMAN Wsar Par s
descreverem a si proprias. Leia cada uma debax e faga uma cruz (£) no nimero da direita que
mdique como se sente em geral. Nao hd respostas centas nem erradas. Nio leve muiio tempo
oo cada frase, mas dl:-ar:ql:nm':[uelh: Enn:u-dua:w\ermu senibe

geralmente. ""‘—E.ﬂ
BEE
zhd
-
1. Simtoeme bem 23 4
12, Sinfoeme nervoso e 23 4
13, Sintoeme satisfieio 23 4
4. Quem me dera ser tio 23 4
15, Sintoeme wm falhado . 23 4
6. Sintosme tranquilo, 1 2 3 4
7. Sou calma, ponderado e senhor de mim mesmo 1 2 3 4
IR, Sinto que as dificu a acumubarese de tal forma
gue as ndo comsiga Te: 1 11314
9. Prescupa-me demai, qui ra realidads nia
tEm importincia 123 4
30, Sou feliz 1 23 4
31, Tenho pensamentos 1 2 3 4
32, Nio tenho muita 1 2 3 4
13, Sinloeme seguro ... 1 2 3 4
14, Tomo decisdies com i 1 1 3 4
15, Muiins vezes sinto que ndo sou capar 1 2 3 4
14, Eston contente 1 2 3 4
37. As vezrs, passameme POSAMEniDS
SCTT Impirincia que m 1 2 3 4
15, Tomo os desapal 1o a sErio que ndo
consigo afastislos do pensamento 1 23 4
19. Sou uma pessoa estavel 1 23 4
40, Fien tensa o desari quanda persn s
mimhas preacupagies TESSE% MA recemies 1 1 3 4
Reseanch Edition Trasslalion Dasdle B Silva. Copyraght 1983 by Chades D, Spiclberger. All rights

resazval. Further repeolindtan is prohibiod wilko the Poblisher's wrillon ool
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For uss by Brumd Simoss only. Recsived from Mind Garden, Ihe. on Novembsr 30, 2011

QUESTIONARK) DE AUTOLAVALIACAD
e Chasdes [, Spéel
Versio portiuguesa de Dandlo B Sibva

Chave de cotagio do STAI Forma ¥-1

o

.

L
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E. Sihva Cogamghn 1955 by Charles [h Spielerger. Al righis
rhet Pl biihicrs worimmin godme i

Coymigght 1997, 2007 i Cosmaliag Fupchobigats Proua. ol ade jud bl disdi, b aww miedinbon s 56
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For use by Bruno Simoes only. Recerved from Mind Garden, Inc. on November 30, 2011

QUESTIOMARIO DE AUTOAVALIAC RO
STAl Forma'y =
Werao Portguca de Danilo B Sdha

Chave de coingldo do IETA Forma ¥ - 2
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Reacasch dition Tt Performad by Dasil . Sdva. Copyright 1953 by Charks [ Spicheryes. All gkt

Copyright 1953, 1007 por £ . Prosa. L 57
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ANEXO 5

146

S.ATIHF.—U;.‘A{) COM A VIDA
As perguntas seguintes questionam, numa escala de “0° a "0", o seu grau de
satisfacdo “0” significa que se sente otalmente insatisfeito, 10 significa gue se senta
totalmente satisfeito. No meio da escala estd o 5 que significa neutro (nem satisfeilo
nem insatisfeito).

1. Cual o graw de satisfacio com o sew nivel de vida?

iotalmanin oialmerne
insatsieno ] satisheio
o 1 Z 3 4 5 L] T ] g 10

I e e s s N e Y e s Y e s e

2. Qual o grau de safisfagio com a sua sande?

iotalmanin oialmerne
insatsieno ] satisheio
o 1 Z 3 4 5 L] T ] g 10

I e e s s N e Y e s Y e s e

3. Cual o grau de satisfagio com o que esta a conseguir obier da vida com o seu esforge”

iotalmanin oialmerne
insatsieio THEITT satisheio
o 1 Z 3 4 5 L] T ] g 10

I e e e e O O e O O I I T

4. Qual o grau de satisfacio com as suas relagies pessoais?

icalmanin Tolaimene
nsalsiono naurn satishno
1 2 3 4 -] L] T B 2] 10

Ty O B, O O O o M

5. Cual o grau de satisfacio com a sua seguranga (quando se desloca pelas ruas§?

icalmanin Tolaimene
nsalsioio neurn satishno
o 1 2 3 4 -] L] T B 2] 10

I e e e e O O e O = O I I T

6. Cual o grau de satisfagio com o sentimento de pertenca a sua comunidade (a0 grupo de

pertenga de que faz parte)?

ierdments Tetaimenie

nsatistenn N satishenn
[i] 1 Z 3 4 5 ] T B ] 10

7. Cual o grau de satisfacho com a seguranga do seu futwre?

ioralmarie iotaimanis
nsalsleno Faitns satisfedin
[i] 1 2 3 4 5 B 7 B ) 10

A, Qual o grau de satisfacdo com a sua vida espiritual ou com a sua religifo?

iccalmadnio totalmerne
insalsleno T ] salisinho
o 1 2 3 4 5 8 T B 2] 10

T B B B

OBRIGADO PELA SUA COLABORACAQ



ANEXO 6

QUESTIONARIO DE SATISFAGAO COM O TRABALHO

Abatva vl encontros um confunie de ofrmogies relativas e medo comos W oo
sente o seu trabalbe ¢ @ que 0 = pece. Asirale em gue medida concosda ow

C e SR CERAY (T IRaie.

e assielar
A spmifica que discords tetalmensie com a afirmecio
B significa que divorrdr Saestanre com a alirmacio
C signsfica gue divedrdr parciafmmente com a afirmagio
I¥ signi fica que corcenda paerciolmeemte com a almmagio
E significa que comcords shostanse com 3 afimagio
F sigmifica que comcordy dstalmeric com a alinmags

B Ninguim resnnles que s i boen proficemal a |B|(C | D|E|F
[ meu mabalho ¢ s sl A | B|C bD|E|F
B D) progrecis B maahl GAREOE & Ml L |B|C|D|IE|F
4 Oomeu chefe direcns di-see sumeales panm cu Taeer s lmoe o s balo A | B |C bD|E|F
& A minha proSesio ¢ wee prolsslho com segunsses pam=-o futuro A | B|C nD|E|F
8 As pessoas reconbecem guanco [0s & onkas Dem feiss A | B|C bD|E|F
T A minha relado com os meus coleges 4 boa a|B|C|D|IE|F
A A siminisregio ds sdshs ceesreel e wma pelitics ders A | B|C o E|F
@ As condigies de mabalho ns e servigo slo conlmndavets A | B|C m|E F
im0 mew npo de realbe di pocess opeeiunidades para pengsedi A |B|C | D|E|F
171 O mew chefe dirsens di-ses ioshe o apsaio & Qe preciso A |B|(C | D|E|F
i3 T e rahalha e o ssprecsio de o sl o |lm|le | p|R|F
id A sdminisragio da sishs cssress cxplica berm a sua poditica A | B|C n|E F
14 A minha jEoSeado &-me oportunidade de desanvalver Soves metedos s |B|C | D|IE|F
1= O meus chelfes byl -me o faner melod o= mew ribalho ia BR|C (F] E F
1m A miiha o edo d-me opoatunidedes & ponoclo a|B|C|D|E|F
17 As condiglies fisicis do meu kacal de rabalho olo agrsdsivets in BR|C (i] E F
i85 Os meus coleges dho-me sppenbes & ajadam-se: s melboaromeumhalhs | 5 | B | © b E|F
1= O meu superssr innedian guds-me & realizar s lhos o seu bl A | B |C bD|E|F
m Nl gorio des pessons oo quem trabalho a | B|C bD|E|F
3 Minguém reennbecs o meu thalho A | B|C bD|E|F
34 Fizessiesdes muito deradours ssire o6 meus eolegas a|B|C|D|E|F
23 AR CONICOSL 0F IRADAINGD G MRS ETVID S30 BN da | w || 0| E|F
3o Os meus colegs slo me e bes a | B|C bD|E|F
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ANEXO 7 (GRAFICOS E TABELAS) RELATIVOS AS QUESTOES DE
INVESTIGACAO

7.1 REFERENTE A QUESTAO 1

Estagio Curricular

TABELA 52. Relacdo da ansiedade com a satisfacdo com a preparacdo académica

para a vida profissional (Estagio Curricular)

34. Qual o seu grau de satisfacdo com a sua preparagao académica para a sua vida profissional

Ansiedade Estado Coef. Correlagéo -,265(**)
(Ansiedade - E) Valor de prova ,008
N 100
Ansiedade Traco Coef. Correlagéo -,298(**)
(Ansiedade - T) Valor de prova ,003
N 100

** Correlacéo forte, para um nivel de significancia de 0.01.

Em inicio de carreira

TABELA 53. Relacdo da ansiedade com a satisfacdo com a preparacdo académica

para a vida profissional (Inicio de Carreira)

34. Qual o seu grau de satisfagdo com a sua preparagdo académica para a sua vida profissional

Ansiedade Estado Coef. Correlagéo -,164
(Ansiedade - E) Valor de prova ,104
N 100
Ansiedade Traco Coef. Correlagéo -,168
(Ansiedade - T) Valor de prova ,094
N 100
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7.2 REFERENTE A QUESTAO 2

Estagio Curricular

TABELA 54. Relacdo da questdo 26 com a ansiedade (estagio curricular)

26. Na sua opinido, o sentimento que

descreve no item anterior deve-se

Ansiedade Estado
(Ansiedade - E)

Ansiedade Traco
(Ansiedade - T)

A qualidade da formagéo Coef. Correlacédo -,230(%) -,306(**)
académica recebida Valor de prova ,021 ,002
N 100 100
A sua perseveranga durante Coef. Correlacédo -,219(%) -,273(*)
0 processo formativo Valor de prova ,029 ,006
N 100 100
A formacéo recebida durante Coef. Correlagéo -,149 -,209(*)
0 estagio curricular Valor de prova ,138 ,037
N 100 100
A sua tenacidade e esforgo Coef. Correlacédo -,179 -,323(*)
ao longo da formagédo Valor de prova ,075 ,001
N 100 100
A experiéncia adquirida Coef. Correlagéo -114 -,064
durante o estagio profissional  Valor de prova ,259 ,524
N 100 100
A sua competéncia e outros Coef. Correlagédo -,280(*) -,326(**)
atributos pessoais Valor de prova ,005 ,001
N 100 100
A orientacao recebida Coef. Correlagéo ,003 ,045
durante o estagio profissional ~ Valor de prova ,978 ,657
N 100 100
A capacidade de alguns Coef. Correlacédo -,132 -,177
professores e supervisores Valor de prova ,191 ,078
N 100 100
As suas disposicdes e Coef. Correlacédo -,233(%) -,340(*)
caracteristicas pessoais Valor de prova ,019 ,001
N 100 100

** Correlacéo forte, para um nivel de significancia de 0.01.

* Correlagdo normal, para um nivel de significancia de 0.05.
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TABELA 55. Relacdo da questdo 27 com a ansiedade (estagio curricular)

27. Sente que durante o seu percurso académico, no ensino superior,

Ihe foram transmitidos os conhecimentos e as competéncias

necessarias ao exercicio da profisséo de psicélogo?

Ansiedade Estado
(Ansiedade - E)

Ansiedade Traco
(Ansiedade - T)

Q.27  Coef. Correlagdo
Valor de prova

N

N&o se verifica uma relacdo estatisticamente significativa entre a questdo 27 e a

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) ou a Ansiedade Trago (Ansiedade - T).

TABELA 56. Relacdo da questdo 28 com a ansiedade (estagio curricular)

28. Como justifica a sua resposta ao item anterior

Ansiedade Estado
(Ansiedade - E)

Ansiedade Trago
(Ansiedade - T)

Pela forma como o curso se Coef. Correlagéo -,052 -,143
encontrava organizado Valor de prova ,605 ,157
N 100 100
Pela natureza do Coef. Correlagéo -,075 -, 177
ensino ministrado Valor de prova 457 ,078
N 100 100
Pela aplicabilidade dos Coef. Correlacéo -,077 -,093
conteildos ministrados Valor de prova 444 ,359
N 100 100
Pelas metodologias de Coef. Correlagdo -,049 -,082
ensino utilizadas Valor de prova ,632 415
N 100 100
Pelas condi¢bes em que o Coef. Correlacéo -,176 -,199(%)
ensino era ministrado Valor de prova ,080 ,047
N 100 100
Pelo nivel de interesse Coef. Correlago -,296(**) -,244(%)
dos professores Valor de prova ,003 ,015
N 100 100
Pela duragéo da formagéo Coef. Correlagéo -,099 -,110
Valor de prova ,329 277
N 100 100
Pela deficiente integragdo Coef. Correlacéo -,017 ,097
dos saberes ministrados Valor de prova ,864 ,338
N 100 100
Pelo grau de importancia Coef. Correlacéo -,243(%) -,243(%)
atribuido a aquisicéo Valor de prova ,015 ,015
de competéncias N 100 100

** Correlagao forte, para um nivel de significancia de 0.01.

* Correlagado normal, para um nivel de significancia de 0.05.
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TABELA 57. Relagdo da questdo 29 e 30 com a ansiedade (estdgio curricular)

Ansiedade Estado

(Ansiedade - E)

Ansiedade Traco
(Ansiedade - T)

Q. 29 Considera o ensino da psicologia demasiado  Coef. Correlagdo -,056 ,010
tedrico
Valor de prova ,579 ,919
N 100 100
Q. 30 Considera adequada a escolaridade (niGmero  Coef. Correlacdo ,105 ,079
de horas/semestre) das disciplinas que lhe foram
ministradas Valor de prova ,300 434
N 100 100

Em Inicio de Carreira

TABELA 58. Relagdo da questdo 26 com a ansiedade (inicio de carreira)

26. Na sua opinido, o sentimento que descreve no item anterior deve-se

Ansiedade Estado
(Ansiedade - E)

Ansiedade Trago
(Ansiedade - T)

A qualidade da formag&o Coef. Correlacédo -,178 -,135
académica recebida Valor de prova ,076 ,179
N 100 100
A sua perseveranca durante Coef. Correlagéo -,250(%) -,208(*)
0 processo formativo Valor de prova ,012 ,038
N 100 100
A formac&o recebida durante Coef. Correlacédo -,229(%) -,187
0 estagio curricular Valor de prova ,022 ,062
N 100 100
A sua tenacidade e esforgo Coef. Correlagéo -,244(%) -,199(%)
ao longo da formacgéo Valor de prova ,014 ,047
N 100 100
A experiéncia adquirida Coef. Correlacédo -,139 -,044
durante o estagio profissional  Valor de prova ,169 ,667
N 100 100
A sua competéncia e outros Coef. Correlacédo -,253(*) -,184
atributos pessoais Valor de prova ,011 ,066
N 100 100
A orientacao recebida Coef. Correlagéo -,154 -,112
durante o estagio profissional  Valor de prova ,126 ,267
N 100 100
A capacidade de alguns Coef. Correlacédo -,082 -,033
professores e supervisores Valor de prova 418 744
N 100 100
As suas disposicdes e Coef. Correlacédo -,175 -,143
caracteristicas pessoais Valor de prova ,081 ,156
N 100 100

* Correlagdo normal, para um nivel de significancia de 0.05.
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TABELA 59. Relagdo da questdo 27 com a ansiedade (inicio de carreira)

27. Sente que durante o seu percurso académico, no ensino superior,

lhe foram

necessarias ao exercicio da profissao de psicélogo?

transmitidos o0s conhecimentos e as competéncias

Ansiedade Estado
(Ansiedade - E)

Ansiedade Trago
(Ansiedade - T)

Q.27

Coef. Correlacédo
Valor de prova
N

-,038
,710
100

-,027
,793
100

TABELA 60. Relagdo da questdo 28 com a ansiedade (inicio de carreira)

28. Como justifica a sua resposta ao item anterior

Ansiedade Estado
(Ansiedade - E)

Ansiedade Trago
(Ansiedade - T)

Pela forma como o curso se Coef. Correlagéo ,062 ,024
encontrava organizado Valor de prova ,539 ,815
N 100 100
Pela natureza do Coef. Correlacédo ,009 ,031
ensino ministrado Valor de prova ,926 , 756
N 100 100
Pela aplicabilidade dos Coef. Correlagéo -,052 -,122
contetidos ministrados Valor de prova ,608 ,228
N 100 100
Pelas metodologias de Coef. Correlagéo -,088 -,126
ensino utilizadas Valor de prova ,386 211
N 100 100
Pelas condi¢cdes em que o Coef. Correlagédo ,002 -,050
ensino era ministrado Valor de prova ,986 ,618
N 100 100
Pelo nivel de interesse Coef. Correlagéo -,022 -,008
dos professores Valor de prova ,829 ,934
N 100 100
Pela duracéo da formagao Coef. Correlacédo ,075 ,113
Valor de prova 457 ,262
N 100 100
Pela deficiente integracdo Coef. Correlacédo ,101 ,180
dos saberes ministrados Valor de prova ,318 ,074
N 100 100
Pelo grau de importancia Coef. Correlagéo -,142 -,130
atribuido & aquisi¢éo Valor de prova ,159 ,198
de competéncias N 100 100
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TABELA 61. Relagdo da questdo 29 e 30 com a ansiedade (inicio de carreira)

Ansiedade Estado  Ansiedade Traco
(Ansiedade - E) (Ansiedade - T)

Q. 29 Considera o ensino da psicologia Coef. Correlacéo -,012 ,035
demasiado tedrico Valor de prova ,868 ,618

N 200 200
Q. 30 Considera adequada a escolaridade Coef. Correlagéo ,082 ,061
(namero de horas/semestre) das disciplinas  Vvalor de prova 248 395
que lhe foram ministradas N 200 200

7.3 REFERENTE A QUESTAO 3

Estagio Curricular (tabelas relativas a idade)

TABELA 62. Teste de Levene com da relacdo da idade com a ansiedade (estagio

curricular)
Estatistica  gl1 gl2 Valor de
de Levene prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 1,443 3 96 ,235
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) ,856 3 96 467

Verifica-se o pressuposto da homogeneidade das variancias (valor de prova superior a
5%, o que implica ndo rejeitar a hipdtese nula). Quando se verifica o pressuposto, a
ANOVA ¢é adequada, quando ndo se verifica, os seus resultados terdo de ser
confirmados pelo teste ndo paramétrico analogo.

A ANOVA permite verificar as hipoteses anteriormente definidas.

TABELA 63. Teste ANOVA da relagdo de idade com a ansiedade (estagio

curricular)
Soma dos gl Média dos F Valor de
guadrados guadrados prova
Ansiedade Entre grupos 594,315 3 198,105 1,642 ,185
Estado Dentro dos grupos 11582,525 96 120,651
(Ansiedade - E) Total 12176,840 99
Ansiedade Traco Entre grupos 455,636 3 151,879 1,172 ,325
(Ansiedade - T) Dentro dos grupos 12441,114 96 129,595
Total 12896,750 99
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TABELA 64. Teste K-S da relacdo da idade com a ansiedade (estagio curricular)

K-S (a)

Estatistica gl Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) "20 a 22" ,147 24 0,195
"23 a 25" ,147 52 ** 0,007

"26 a 28" ,165 11 > 0,200

"lgual ou superior a 29 " ,184 13 > 0,200

Ansiedade Traco (Ansiedade - T) "20 a 22" ,083 24 > 0,200
"23 a 25" ,077 52 > 0,200

"26 a 28" ,142 11 > 0,200

"lgual ou superior a 29 " ,154 13 > 0,200

** Correlacéo forte, para um nivel de significancia de 0.01.
* Correlagado normal, para um nivel de significancia de 0.05.

O pressuposto da normalidade nédo se verifica para a Ansiedade Estado (Ansiedade - E),
pois pelo menos um valor de prova é inferior a 5%, pelo que se rejeita a hipotese nula.
O teste paramétrico serd confirmado pelo teste ndo paramétrico equivalente, o teste de
Kruskall-Wallis, quando nédo se verifica um dos pressupostos:

TABELA 65. Teste qui-quadrado para a relacdo da idade com a ansiedade (estagio

curricular)

Qui-quadrado gl  Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 3,10 3 0,376

GRAFICO 6. Valores meédios das idades em relacdo a ansiedade (estagio

curricular)
Média
20 25 30 35 40 45
Ansiedade Estado (Ansiedade - E)
Ansiedade Trago (Ansiedade - T)
m"20a22" m"23a325" "26 228" m"lgual ou superiora29"
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Tabelas relativas ao sexo (estagio curricular)

TABELA 66. Teste de Levene da relacdo sexo com ansiedade (estagio curricular)

Teste de Levene Teste t
F p t gl Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Variancias iguais ,363 ,549 ,273 98 ,785
Variancias diferentes ,259 16,878 , 799
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Variancias iguais 2,003 ,160 -,219 98 ,827
Variancias diferentes -,189 15,965 ,852

TABELA 67. Teste K-S da relagdo sexo com

ansiedade (estagio curricular)

K-S (a)
Estatistica gl Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Feminino ,115 86 ** 0,007
Masculino ,164 14 > 0,200
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Feminino ,075 86 > 0,200
Masculino ,186 14 > 0,200

O pressuposto da normalidade ndo se verifica para a escala de Ansiedade Estado
(Ansiedade - E), pois pelo menos um valor de prova é inferior a 5%, pelo que se rejeita

a hipotese nula. O teste paramétrico serd confirmado pelo teste ndo paramétrico

equivalente, o teste de Mann-Whitney:

TABELA 68. Teste Mann-Whitney para a relacdo sexo com ansiedade (estagio

curricular)

Mann-Whitney U~ Wilcoxon W

Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 567

672 -0,348

0,728
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GRAFICO 7. Valores médios do sexo em relagdo & ansiedade (estagio curricular)

20 25 30 35 40 45

Ansiedade Trago (Ansiedade - T)

e (AnSiedade - E) -

M Feminino M Masculino

Relativo a classificagdo final de curso (Estagio Curricular)

Tabela 69. Valor do coeficiente de correlagdo de Pearson para a ansiedade e

classificacéo final de curso, e respetivos valores de prova do teste.

12. Classificagéo Final

Ansiedade Estado Coef. Correlagdo -,028
(Ansiedade - E) Valor de prova ,781
N 100
Ansiedade Traco Coef. Correlacédo -,093
(Ansiedade - T) Valor de prova ,357
N 100

Relativo a idade (inicio de carreira)

Idade — Variavel qualitativa ordinal. Para realizar o cruzamento entre as escalas e esta

variavel, utiliza-se a ANOVA.
Resultados do teste a homogeneidade de variancias:

TABELA 70. Teste de Levene com da relacdo da idade com a ansiedade (inicio de

carreira)

Estatistica de Levene  gl1 gl2  Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 441 3 96 724
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) 1,651 3 96 ,183
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Verifica-se o pressuposto da homogeneidade das variancias (valor de prova superior a

5%, o que implica ndo rejeitar a hipdtese nula). Quando se verifica 0 pressuposto, a

ANOVA ¢é adequada, quando ndo se verifica, os seus resultados terdo de ser

confirmados pelo teste ndo paramétrico analogo.

A ANOVA permite verificar as hipoteses anteriormente definidas.

TABELA 71. Teste ANOVA da relacdo de idade com a ansiedade (inicio de

carreira)
Soma dos gl Média dos F Valor de
quadrados guadrados prova
Ansiedade Estado Entre grupos 528,077 3 176,026 1,524 ,213
(Ansiedade - E)
Dentro dos grupos  11088,923 96 115,510
Total 11617,000 99
Ansiedade Traco Entre grupos 487,357 3 162,452 1,591 ,197
(Ansiedade - T)
Dentro dos grupos 9800,483 96 102,088
Total 10287,840 99

TABELA 72. Teste K-S da relacdo da idade com a ansiedade (inicio de carreira)

K-S (a)

Estatistica gl Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) "20 a 22" ,866 3 ,286
"23 a 25" ,080 34 > 0,200

"26 a 28" ,088 40 > 0,200

"Igual ou superior a 29 " ,141 23 > 0,200

Ansiedade Trago (Ansiedade - T) "20 a 22" , 750 3 0,100
"23 a 25" ,128 34 0,176

"26 a 28" ,086 40 > 0,200

"lgual ou superior a 29 " ,143 23 > 0,200
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GRAFICO 8. Valores médios da idade em relacdo a ansiedade (inicio de carreira)

Média
20 25 30 35 40 45
Ansiedade Estado (Ansiedade - E)
Ansiedade Trago (Ansiedade - T)
W"20a22" m"23a25" m"26a28" m'"lgual ousuperiora29"

Referente ao sexo (Inicio de Carreira)

TABELA 73. Teste t de student para relacdo sexo com ansiedade (inicio de

carreira)
Teste de Levene Teste t
F p t o] Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Variancias iguais ,497 ,482 1,782 98 ,078
Variancias diferentes 1,978 8,637 ,081
Ansiedade Traco (Ansiedade - T) Variancias iguais ,001 ,979 1,295 98 ,199
Variancias diferentes 1,329 8,350 ,219

TABELA 74. Teste K-S da relacdo sexo com ansiedade (inicio de carreira)

K-S (a)
Estatistica o] Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Feminino ,078 92 > 0,200
Masculino ,273 8 0,081
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Feminino ,070 92 > 0,200
Masculino ,176 8 > 0,200

158



GRAFICO 9. Valores médios do sexo em relacdo a ansiedade (inicio de carreira)

Média
20 25 30 35 40

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) -
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) -

M Feminino M Masculino

Referente a classificacdo final de curso (inicio de carreira)

TABELA 75. Valor do coeficiente de correlacdo de Pearson para a ansiedade e

classificacdo final de curso, e respetivos valores de prova do teste.

12. Classificagéo Final

Ansiedade Estado Coef. Correlagao ,007
(Ansiedade - E) Valor de prova ,946
N 100
Ansiedade Traco Coef. Correlagéo ,000
(Ansiedade - T) Valor de prova ,998
N 100
7.4 REFERENTE A QUESTAO 4

Relativamente ao estagio curricular

TABELA 76. Valor do coeficiente de correlagdo de Pearson e respetivos valores de

prova do teste, para a relacdo a Ansiedade e o total do IBP (estagio curricular)

indice de Bem-Estar Pessoal (IBP),
Personal Wellbeing Index (PWI)

Ansiedade Estado Coef. Correlagéo -, 455(**)
(Ansiedade - E) Valor de prova ,000
N 100
Ansiedade Trago Coef. Correlagéo -, 701(**)
(Ansiedade - T) Valor de prova ,000
N 100

** Correlacéo forte, para um nivel de significancia de 0.01.
* Correlagdo normal, para um nivel de significancia de 0.05.
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TABELA 77. Valor do coeficiente de correlagdo de Pearson e respetivos valores de

prova do teste, para a relacdo a Ansiedade e as respetivas dimensdes do IBP

(estagio curricular)

Questionario  Seguranca Apoio da Reconheci-  Condicdes Relacédo Satisfacédo
de com o futuro  hierarquia  mento pelos  fisicas do com os profissional
Satisfacdo  profissional outros do trabalho colegas
com o trabalho
Trabalho realizado
Ansiedade Estado Coef. Correlagéo -,299(**) -,014 -,085 -,358(**) -,062 -,338(**) -,305(**)
(Ansiedade - E) Valor de prova ,003 ,888 ,402 ,000 ,540 ,001 ,002
N 100 100 100 100 100 100 100
Ansiedade Trago Coef. Correlagéo -,346(**) -,025 -,106 -,451(*) ,008 -,408(**) -,357(*)
(Ansiedade - T) Valor de prova ,000 ,801 ,295 ,000 ,934 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100 100 100
indice de Coef. Correlagéo LA46(*%) ,335(**) ,182 JATL(*Y) ,026 ,438(**) ,385(**)
Bem-Estar Valor de prova ,000 ,001 ,070 ,000 ,794 ,000 ,000
Pessoa (IBP) N 100 100 100 100 100 100 100

** Correlacao forte, para um nivel de significancia de 0.01.
* Correlagdo normal, para um nivel de significancia de 0.05.

Em inicio de carreira

TABELA 78. Valor do coeficiente de correlacdo de Pearson e respetivos valores de

prova do teste, para a relacdo a Ansiedade e o total do IBP (inicio de carreira)

indice de Bem-Estar Pessoal (IBP),
Personal Wellbeing Index (PWI)

Ansiedade Estado Coef. Correlagdo -,627(**)
(Ansiedade - E) Valor de prova ,000
N 100
Ansiedade Traco Coef. Correlacédo -,694(**)
(Ansiedade - T) Valor de prova ,000
N 100

** Correlacéo forte, para um nivel de significancia de 0.01.
* Correlagado normal, para um nivel de significancia de 0.05.
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TABELA 79. Valor do coeficiente de correlagdo de Pearson e respetivos valores de
prova do teste, para a relacdo a Ansiedade e as respetivas dimensdes do IBP

(inicio de carreira)

Questionario  Seguranca Apoio da Reconheci-  Condicdes Relacéo Satisfacédo
de com o futuro  hierarquia  mento pelos  fisicas do com os profissional
Satisfacdo  profissional outros do trabalho colegas

com o trabalho

Trabalho realizado
Ansiedade Estado Coef. Correlagéo -,214(*) -,305(**) -,012 -,158 -,192 -,203(*) -,138
(Ansiedade - E) Valor de prova ,032 ,002 ,904 ,116 ,056 ,043 ,172
N 100 100 100 100 100 100 100
Ansiedade Trago Coef. Correlacédo -,298(**) -,315(**) -,126 -,221(*) -,240(*) -,255(%) -,211(%)
(Ansiedade - T) Valor de prova ,003 ,001 211 ,027 ,016 ,010 ,035
N 100 100 100 100 100 100 100
indice de Coef. Correlacédo ,302(**) ,313(**) ,145 ,218(*) ,185 ,294(*) ,221(%)
Bem-Estar Valor de prova ,002 ,002 ,151 ,030 ,065 ,003 ,027
Pessoa (IBP) N 100 100 100 100 100 100 100

7.5 REFERENTE A QUESTAO 5

TABELA 80. Teste t de student para a relacdo ansiedade com a situacdo
profissional (estagio curricular e estdgio profissional, subgrupo dos

profissionais em inicio de carreira)

Teste de Levene Teste t
F p t o] Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Variancias iguais ,000 ,996 ,485 142 ,628
Variancias diferentes ,486 82,694 ,628
Ansiedade Traco (Ansiedade - T) Variancias iguais ,852 ,358 1,157 142 ,249
Variancias diferentes 1,192 88,372 ,236

TABELA 81. Teste K-S para a relagdo ansiedade com a situacdo profissional
(estédgio curricular e estagio profissional, subgrupo dos profissionais em inicio

de carreira)

K-S (a)
Estatistica gl Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Em estagio Curricular ,108 100 ** 0,006
Profissionais em inicio de carreira ,089 44 ,200(*)
(estagio profissional)
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Em estéagio Curricular ,077 100 ,151
Profissionais em inicio de carreira ,092 44 ,200(%)

(estagio profissional)
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O pressuposto da normalidade ndo se verifica para a escala de Ansiedade Estado

(Ansiedade - E), pois pelo menos um valor de prova ¢ inferior a 5%, pelo que se rejeita

a hipotese nula. O teste paramétrico serd confirmado pelo teste ndo paramétrico

equivalente, o teste de Mann-Whitney:

TABELA 82. Teste Mann-Whitney para a relagcdo situacdo profissional (estagio

curricular e estagio profissional, subgrupo dos profissionais em inicio de

carreira) com Ansiedade Estado

Mann-Whitney U~ Wilcoxon W z Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 2074 3064 -0,574

0,585

TABELA 83. llustram-se as diferencas, ndo significativas, através dos valores

médios da ansiedade com a situacdo profissional (estagio curricular e estagio

profissional, subgrupo dos profissionais em inicio de carreira)

N Média Desvio padrao Teste t p
Mann-Whitney
Ansiedade Estado Em estagio Curricular 100 40,54 11,090 U=2074 0,585
(Ansiedade - E) Profissionais em inicio de carreira 44 39,57 11,025
(estagio profissional)
Ansiedade Traco Em estagio Curricular 100 38,95 11,414 tisp = 1,157 0,249
(Ansiedade - T) Profissionais em inicio de carreira 44 36,61 10,566

(estéagio profissional)

7.6 REFERENTE A QUESTAO 6

TABELA 84. Teste t de student para a relacdo ansiedade com a situacdo

profissional (estagio curricular e profissionais em inicio de carreira)

Teste de Levene Teste t
F p t gl Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Variancias iguais ,001 ,971 1,574 198 117
Variancias diferentes 1,574 197,890 ,117
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Variancias iguais 1,702 ,194 1,954 198 ,052
Variancias diferentes 1,954 195,524 ,052
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TABELA 85. Teste K-S para a relagdo ansiedade com a situacdo profissional

(estagio curricular e profissionais em inicio de carreira)

K-S (a)
Estatistica gl Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Em estagio Curricular ,108 100 ** 0,006
Em Inicio de Carreira ,083 100 0,089
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Em estagio Curricular ,077 100 0,151
Em Inicio de Carreira ,067 100 > 0,200

TABELA 86. Teste Mann-Whitney para a relagdo situacdo profissional (estagio

curricular e profissionais em inicio de carreira) com Ansiedade Estado

Mann-Whitney U~ Wilcoxon W Z Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 4377 9427  -1,523 0,128

TABELA 87. llustram-se as diferengas, ndo significativas, através dos valores
médios da ansiedade com a situacdo profissional (estagio curricular e

profissionais em inicio de carreira)

N Média Desvio padrao Teste t p
Mann-Whitney
Ansiedade Estado Em estagio Curricular 10 40,54 11,090 U =4377 0,128
0
(Ansiedade - E) Em Inicio de Carreira 10 38,10 10,833
0
Ansiedade Traco Em estégio Curricular 10 38,95 11,414 tios = 1,954 0,052
0
(Ansiedade - T) Em Inicio de Carreira 10 35,96 10,194
0

7.7 REFERENTE A QUESTAO 7

TABELA 88. Teste estatistico paramétrico K-S para verificar o pressuposto da

normalidade das distribui¢des das variaveis (especialidade e escalas utilizadas)

K-S (a)
Estatistica gl Valor de prova
Ansiedade Estado (Ansiedade - E) Clinico ,076 121 ,086
Comunitério ,197 11 ,200(%)
Escolar 144 26 177
Organizacional ,131 13 ,200(*%)
Outro ,138 29 ,168
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Ansiedade Trago (Ansiedade - T) Clinico ,080 121 ,053
Comunitario ,130 11 ,200(*%)
Escolar ,151 26 ,133
Organizacional ,156 13 ,200(*)
Outro ,146 29 ,117
indice de Bem-Estar Pessoal (IBP), Clinico ,089 121 ,019
Comunitério ,168 11 ,200(%)
Escolar ,168 26 ,056
Organizacional ,160 13 ,200(*%)
Outro ,137 29 174
Questionario de Satisfagdo com o Trabalho Clinico 112 121 ,001
Comunitério ,128 11 ,200(*)
Escolar ,166 26 ,063
Organizacional ,209 13 ,124
Outro ,187 29 ,011
Seguranga com o futuro profissional Clinico 111 121 ,001
Comunitario ,236 11 ,087
Escolar 111 26 ,200(%)
Organizacional ,197 13 177
Outro 117 29 ,200(%)
Apoio da hierarquia Clinico ,138 121 ,000
Comunitario ,313 11 ,003
Escolar 171 26 ,050
Organizacional ,184 13 ,200(*%)
Outro ,156 29 ,070
Reconhecimento pelos outros do trabalho Clinico ,138 121 ,000
realizado Comunitério ,199 11 ,200(%)
Escolar ,142 26 ,188
Organizacional ,159 13 ,200(%)
Outro ,129 29 ,200(*)
CondigGes fisicas do trabalho Clinico ,133 121 ,000
Comunitério ,204 11 ,200(*%)
Escolar ,237 26 ,001
Organizacional 272 13 ,009
Outro ,166 29 ,040
Relagdo com os colegas Clinico ,184 121 ,000
Comunitério ,197 11 ,200(%)
Escolar 175 26 ,040
Organizacional ,169 13 ,200(*)
Outro ,166 29 ,040
Satisfac¢éo profissional Clinico ,118 121 ,000
Comunitario ,280 11 ,016
Escolar ,146 26 ,158
Organizacional ,146 13 ,200(*%)
Outro ,125 29 ,200(*)

** Correlacéo forte, para um nivel de significancia de 0.01.
* Correlagdo normal, para um nivel de significancia de 0.05.
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O pressuposto da normalidade ndo se verifica para todas as escalas, pois pelo menos um

valor de prova é inferior a 5%, pelo que se rejeita a hipotese nula. O teste paramétrico

sera confirmado pelo teste ndo paramétrico equivalente, o teste de Kruskall-Wallis:

TABELA 89. Teste ndo paramétrico Qui-Quadrado para confirmar o paramétrico

na relacdo entre as escalas e a especialidade

Qui-quadrado

gl

Valor de prova

Ansiedade Estado (Ansiedade - E) 5,46
Ansiedade Trago (Ansiedade - T) 8,12
indice de Bem-Estar Pessoal (IBP) 4,63
Questionario de Satisfagdo com o Trabalho 3,59
Seguranga com o futuro profissional 1,29
Apoio da hierarquia 3,37
Reconhecimento pelos outros do trabalho realizado 2,63
CondigGes fisicas do trabalho 4,65
Relagdo com os colegas 5,35
Satisfacéo profissional 4,55

B L L T T - T S N S o

0,244
0,087
0,327
0,465
0,863
0,498
0,622
0,325
0,254
0,337
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ANEXO 8

Histograma e diagrama relativos a idade total dos participantes.
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