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Resumo

A presente investigacdo surge, em primeiro lugar do meu interesse pessoal pelo ensino
pré-escolar, uma vez que sou educadora de infancia. Por outro lado, o interesse pelo contexto
educativo da escola, suscitado pelas inovagdes que na actualidade assumem um lugar de
progressiva relevancia. A estas juntou-se 0 nosso interesse pessoal, enquanto membro de uma
comunidade educativa em progressivo crescimento e mudanca.

Este estudo situa-se no &mbito da relagdo dos pais com o ensino pré-escolar e pretende
estudar quer as suas representagdes e expectativas acerca do jardim-de-infancia, quer o seu
envolvimento e participacdo na educacéo pré-escolar dos filhos.

Atendendo a todas as alteracfes que a nossa sociedade tem vindo a sofrer, bem como
as alteracBes ao nivel da organizacdo, torna-se pertinente perceber, por um lado, qual a
posi¢do que os pais tém, actualmente, sobre 0s objectivos e o papel que atribuem a educagéo e
a Escola e, em particular, a escola dos seus educandos, sobretudo ao nivel do jardim-de-
infancia; por outro, como é que as representacdes e expectativas dos pais se reflectem na
forma como se envolvem e participam neste estabelecimento de ensino e perceber qual a
influéncia da classe social nos pais e seu modo de agir e pensar.

Esta investigacdo envolveu um estudo de natureza quantitativa, com 0 recurso ao uso
do inquerito por questionario Foram inquiridos 106 pais, pertencentes a trés estabelecimentos
escolares da ilha de S&o Miguel, com composicdes sociais diferentes: um do concelho de
Ponta Delgada e dois do concelho de Vila Franca do Campo.

Na verdade, constatamos que as expectativas dos pais integram preocupacdes de varias
ordens, mas sobretudo, o acompanhamento diario e a promog¢do da socializacdo dos seus
filhos. Conclui-se, ainda que, as estratégias educativas das familias se diferenciam consoante
a condicéo social das mesmas e aquando da entrada da crianca no jardim-de-infancia.

Por outro lado, reconhecem a importancia da relagdo escola-familia, na medida em que a
consideram desejavel, gerida de acordo com as suas disponibilidades, reforcando a pertinéncia das
dindmicas de participagdo e envolvimento na escola e considerando as reunides de pais os locais
apropriados para se fazerem ouvir.

Vemos, portanto, que as familias ndo podem ser consideradas como um bloco Unico na
questdo do envolvimento familiar com a escola. Esta questdo carrega em si multiplos factores

que ndo podem ser negligenciados.



Abstract

The current investigation emerges, in the first place, from my personal interest in pre-
school education as a kindergarten teacher. On the other hand, it comes from the interest in
the educational context of school, aroused by the innovations that, nowadays, are more and
more relevant. Besides, it is also important to mention our personal interest in this
investigation as a member of an educational community, which is constantly growing and
changing.

This investigation is about the relationship of parents with pre-school education and
intends to study the ideas and expectations of parents regarding nursery school as well as their
involvement and participation in their children’s pre-school education.

Given all the transformations that our society has undergone, including organizational
changes, it is essential to realize, on the one hand, which is the position that, today, parents
have in relation to the goals and role of education and school, particularly about their
children’s school, with special focus on the nursery level; and, on the other hand, in which
manner the ideas and expectations of parents condition the way they participate and get
involved in the aforesaid educational institution, and the influence of social class in parents’
actions and thoughts.

This investigation involved a quantitative study, using the survey questionnaire. We have
inquired 106 parents from three schools in S&o Miguel Island, constituted by different social
classes: a school in Ponta Delgada and two in Vila Franca do Campo.

In fact, we became aware that parents’ expectations include various concerns, with special
focus on daily monitoring and promotion of their children’s socialization. We can also
conclude that families’ educational strategies vary depending on their social status as well as
when the child enters the nursery school.

On the other hand, parents recognize the importance of the school and family relationship, as
long as it fits their availability, reinforces the dynamics of their school participation and
involvement, and they consider parents’ meetings the right time and place to have their word.

Therefore, we come to the conclusion that families can not be considered as a single unit
in terms of family involvement with school. This issue carries multiple factors that must not

be neglected.
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Introducéo

Ao longo dos tempos, a importancia atribuida a educacao, por parte dos pais, foi-se
alterando. Assim, e até ao final da segunda metade do século XX, as familias ndo tinham a
preocupacdo em mandar os filhos para a escola. Por volta dos anos 60, os pais, muitas das
vezes sem escolaridade, comecaram a mostrar preocupagdo em dar aos filhos, pelo menos, a
escolaridade obrigatdria. Actualmente, e cada vez mais, as familias fazem investimentos na
educacdo escolar dos seus filhos, ao contrario do que acontecia hd algumas décadas atrés
(Diogo, 2008).

O assalariamento das mulheres a partir dos anos 60 marca uma ruptura com o modelo
de mulher dona de casa, 0 qual marca a primeira fase da modernizacdo da familia (Diogo,
2008).

Ainda, e de acordo com Diogo (2008) a segunda fase da transformacdo da relagdo
entre géneros e do lugar da mulher na familia acontece com a entrada massiva desta no
mercado do trabalho.

Actualmente as familias deixam de ver os filhos como um futuro rendimento de mao-
de-obra e os pais “ (...) passam a investir mais em aspectos ludicos e afectivos, dado que tém
que preocupar-se menos com determinadas aprendizagens instrumentais (como a socializacéo
profissional), a cargo da escola.” (Diogo, 2008: 37)

Assim, a escola passa a ter um papel principal na vida das familias interferindo neste
sentido, no funcionamento, bem como, na estrutura destas. Isto acontece, porque passa a
haver um reconhecimento da importancia desta, na vida futura dos respectivos filhos.

A nivel geral, os pais tentam fazer com que os filhos progridam cada vez mais nos
seus estudos, ou seja, esta preocupagdo esta relacionada, segundo Diogo (2008: 14) com a
tendéncia para “ (...) o papel crescente da escolarizagcdo na definicdo do destino social,
atraves de uma deformacdo da estrutura social, com o aumento de posi¢des socioprofissionais
mais elevadas e mais dependentes de diplomas escolares, em detrimento das menos exigentes
em qualificagBes e das menos privilegiadas. A anélise da mobilidade social em Portugal nas
Gltimas décadas, quer a que se refere as taxas brutas, quer a que se refere a mobilidade
relativa, permite confirmar esta evolucdo do papel dos diplomas no acesso as posigdes
socioprofissionais.”

Neste sentido, e de acordo com Almeida (2000:15) “a crianga, no centro dos afectos
do universo familiar, é agora encarada como alguém com estatuto e personalidade proprios,

como futuro gratificante do amor dos pais, e portanto reconhecida como ser Unico e
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vulneravel, a merecer carinho e proteccdo.” Desta forma, as familias tendem a valorizar mais
a educacdo e o desenvolvimento das criangas.

A importancia que a educacgéo escolar foi ganhando, transformou o professor no que
Seabra (2000:71) denomina como o “conselheiro de educagdo doméstica, 0 governador da
familia” e passou a ser um sujeito activo no processo de socializagdo das criangas, pois “ (...)
a escola ndo sendo o prolongamento da educagdo familiar, passou a ser o lugar de producgéo
da familia” (Seabra, 2000:71). Espera-se que a familia siga os valores e as normas da escola,
Ou seja, no caso que esses mesmos Vvalores chocassem com 0s da escola, a socializacdo fosse
“neutralizada”.

Assim, nas Ultimas décadas, a nossa sociedade passou por mudancgas sécio-econdémicas e
também culturais que se reflectiram directamente nas relacdes familiares. Os pais de hoje
trabalham mais e ficam menos com os filhos. Inclusive a mae, que antes cuidava das criancas
transmitindo valores, hoje sai para trabalhar. Todavia, esta situagdo nunca deveria interferir na
pratica participativa dos pais no processo da formacdo dos filhos, bem como, em todas as
actividades escolares, ja que do seio da propria sociedade saem as motivacOes necessarias
para o trabalho educativo, e é dela que vem a clientela escolar.

Contudo, sabemos que as familias, actualmente, tém cada vez mais responsabilidades
perante a sociedade, nomeadamente no sector profissional, passando assim cada vez menos
tempo em casa e como tal, com a familia/filhos.

Desta forma, para além dos pais, da propria criangca com as suas peculiaridades, carga
genética e experiéncias, encontramos uma nova varidvel, no desenvolvimento e formacdo dos
seus filhos — os contextos de educacao de infancia.

Sobre os papeéis que pais e educadoras de infancia desempenham na educacdo das
criancas, Katz e Chard (1997: 43) explicam, que “ (...) enquanto, 0s pais contribuem,
informal e espontaneamente para a compreensdo das criangas, os professores sao os adultos
que representam esse papel deliberadamente e intencionalmente na vida das criangas.”

Neste sentido, sabemos que as familias, actualmente, tém menos tempo para 0s seus
filhos. Subjacente a esta falta de tempo surge a necessidade de recorrer a outros contextos
para educar os filhos, sendo os jardins-de-infancia, uma alternativa. Por isso, encontramos
muitas criancas a frequentarem os jardins-de-infancia, os quais representam locais
apropriados as caracteristicas das mesmas e promovem o0 seu desenvolvimento e
aprendizagem.

Deste modo, a escola representa a segunda instituicdo educativa a seguir a familia, a

qual contribui para a formacéo da crianga como pessoa e como cidadédo, pelo que os pais sao
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um dos elementos intervenientes que ndo podem nem devem ficar afastados do processo
educativo da crianga.

Porém, e apesar da evolucdo que tem vindo a decorrer ao longo dos anos, a frequéncia
de criancas com idade inferior a seis anos, continua a ser um pouco selectiva em Portugal, isto
porque por um lado, existe uma insuficiéncia cobertura do ensino pré-escolar e por outro, a
frequéncia de estabelecimentos privados sdo na sua maioria dispendiosos. Para além da
qualidade escolar da crianca, ha que ter também em atencdo o problema de guarda, visto o
nosso pais apresentar uma das mais altas taxas de actividade feminina na Europa e onde ainda
se verifica uma divisdo entre marido e mulher, pai e mde, no que diz respeito as tarefas
domeésticas bem como, na educacao dos filhos (Almeida, 2000).

No entanto, “é indiscutivel que nem todos os pais atribuem a mesma importancia a
escolaridade dos seus filhos. Se uns a vivem intensamente, outros s6 se ocupam dela quando
ndo pode deixar de ser.” (Montadon e Perrenoud, 2001: 1).

Deste modo, cabe a escola, ndo sé a responsabilidade educativa como também social.
Assim, a educacdo pré-escolar comecou por ser uma medida compensatdria com objectivos
muito especificos, sobretudo assistenciais para conseguir atenuar/emendar os efeitos dos
ambientes familiares desfavorecidos e ao mesmo tempo a fun¢do de guarda. Tal como nos
refere Homem (2002:23) “de uma forma lata poderiamos definir a educacéo pré-escolar como
um conjunto de servigos e de accbes familiares e extra-familiares de atendimento a crianca
desde o nascimento até a entrada na escolaridade obrigatdria, tendo em vista a prestacdo de
cuidados de guarda sociais e educativos.”

Nesta linha orientadora, a Lei-quadro da educacdo pré-escolar (Lei 5/97) atribui ao
ensino pre-escolar, como sendo a primeira etapa da educacdo basica e concebe assim a sua
dupla func¢éo, por um lado educativa e por outro a social, como referimos.

As familias mais proximas da escola tendem a perceber as desigualdades nas
“oportunidades de aprender” ou na qualidade da vida escolar que os estabelecimentos
oferecem a seus filhos. Neste sentido, e de acordo com varios estudos apresentados e
resumidos em Duru-Bellat (2001), varias sdo as razdes que levam a escolha de um
determinado estabelecimento de ensino, o que mostra que a familia se encontra receptiva a
qualidade do ensino da escola. Por outro lado, importante sera referir que alguns pais tém em
conta o ambiente escolar, a qualidade do grupo docente, para assim, conseguirem obter uma

harmonia do bem-estar da crianca.
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Estando de acordo com Duru-Bellat (2001), as familias (pelo menos algumas delas,
aquelas cujos filhos sdo de bom nivel escolar, e que sdo também as mais influentes no meio
escolar) tém interesse em que o seu filho esteja numa “boa” escola.

Muitos dos pais ndo escolhem a instituicdo a frequentar pelos seus educandos, mas 0s
que o fazem escolhem a escola em funcdo de critérios e parametros que ja se encontram
definidos & priori, “é antes todo um compdsito — questdes relativas a geografia, transporte,
ethos da escola, impressdao aquando de uma visita, informacGes através de terceiros, qualidade
da crianca, etc. — que pode estar em jogo durante o processo de decisdo” (Silva, 2003: 43).
Todas estas decisdes, no momento de escolher uma instituicdo, acabam por afectar, de uma
forma muito forte, toda a satisfacdo dos pais, 0 que se traduz no poder que tém em tomar as
decisbes acerca da educacdo dos filhos, convictos de que sera o melhor para a educacdo dos
mesmaos.

Actualmente as préprias familias deparam-se com o que a escola lhes incute, pois,
para além de enviarem os seus filhos para a escola, é também fundamental, que participem
activamente na evolucdo dos estudos dos seus educandos. Por outro lado, muitos séo os pais
que ndo aceitam a necessidade de participar devido a sua propria experiéncia vivenciada
enguanto alunos, uma vez que nessa altura ndo era dada a familia a oportunidade de interferir
na escola (Diogo, 1996).

Mas, todos os pais poderdo participar no jardim-de-infancia se para isso forem
motivados, pois a motivacdo € a condicdo que predispde o individuo para a aprendizagem
(Sprinthall e Sprinthall, 1993). Os pais podem participar segundo as suas disponibilidades,
competéncias e potencialidades individuais.

No entanto, nem todas as familias se envolvem com a escola do mesmo modo. Este
tipo de relacdo designa-se por “participacdo”. Homem (2002) refere-se a varios termos para o
significado de participacdo, nomeadamente, relacdo, interaccdo, envolvimento, colaboracéo,
cooperacdo, parceria, entre outros. Como ja foi referido anteriormente no segundo capitulo,
existem varios tipos de pais face ao seu modo de participacdo cujo envolvimento melhora o
sentimento de ligacdo a comunidade, o qual contribuira significativamente para uma educacao
de sucesso, com Sucesso e para 0 SUCesso.

Como Novoa (1995) afirma, a participacdo dos pais/encarregados de educacdo veio
produzir bons resultados escolares nas escolas que conseguiram e conseguem criar as
condicdes proprias para tal participacao.

No entanto, todas as decisdes dos pais na escolha de uma instituicdo acabam por

afectar de uma forma muito forte toda a satisfagdo dos mesmaos, a qual, se traduz no poder que
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tém em tomar as decisfes relacionadas com a educacdo dos filhos, convictos de que serd o
melhor para eles.

Algumas investigacOes, nomeadamente (Davies, Marques, Silva, 1993; Montadon e
Perrenoud, 2001; Sarmento, 1992) levadas a cabo nos ultimos anos, mostram que O
envolvimento dos pais no Jardim-de-infancia esta positivamente relacionado com a qualidade
de ensino e as criangas tém melhor aproveitamento nas suas aprendizagens.

Varios estudos apontados por Seabra (1999: 32) referem que “ (...) os pais de classe
média tém maiores aspiragdes quanto ao futuro profissional dos seus filhos e maiores
expectativas que essas mesmas aspiragoes se realizem e sentem-se mais eficazes na conduta
em relacdo a escola que os pais de classes populares.”

Tendo em conta todas estas ideias apresentadas, e atendendo a vasta investigacéo
realizada nesta area, nomeadamente, no 2° ciclo, 3°ciclo e secundario, torna-se pertinente
realizar um estudo a pais cujos filhos frequentam o ensino pré-escolar, visto ser um nivel de
ensino precoce e ndo obrigatorio.

Tendo em conta estas linhas de orientagdo, iremo-nos debrucar nas
perspectivas/representacbes bem como na participacdo e o envolvimento dos pais com o
Jardim de Infancia. Assim sendo, consideramos pertinente fazer um estudo comparativo de
escolas em dois meios sociais diferentes com o0 intuito de compreender um pouco mais a
perspectiva e as expectativas dos respectivos pais que tém criangas a frequentar o ensino pré-
escolar, bem como o seu envolvimento e participacdo. Todo este trabalho sera desenvolvido
na ilha de Sdo Miguel, mais concretamente no concelho de Vila Franca do Campo, EB1/JI
Francisco de Medeiros Garoupa e EB1/JI Prof. Anténio Santos Botelho e no concelho de
Ponta Delgada, Infantario de Ponta Delgada.

Apds a delimitacdo das areas a serem estudadas, pretendemos que este trabalho se
transforme numa oportunidade de reflexdo pessoal sobre a temética em estudo, servindo de
autoformacdo ndo sé pessoal como também profissional.

Ao abordar a temética em questéo, recorremos a leitura de varios autores importantes
tendo sido destacados e analisados alguns deles com as vertentes do estudo. Neste sentido,
foram desenvolvidos todos os esforgos para conseguir alcancar os esforcos iniciais aquando
dos objectivos tragados para este trabalho.

Esta abordagem aos pais, deve-se ao facto de pretender apreender, com este estudo,
quais as preocupagdes dos mesmos, que expectativas tém face ao ensino pré-escolar e
respectivo futuro de seus filhos. Por outro lado, também perceber um pouco a sua posicao
face a escola dos seus educandos, que fundamentos estiveram na escolha da escola da crianga.
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Todos estes aspectos sdo fulcrais para conseguir dar resposta ao objectivo principal deste
nosso trabalho, ou seja, qual a relagdo que os pais estabelecem com o Jardim-de-infancia?

Deste modo, e tendo em consideragdo as linhas condutoras desenvolvidas nesta
introducdo, a presente dissertacdo sera estruturada em duas partes principais, conforme se
segue.

A primeira parte refere-se, no essencial, a revisdo da literatura de pesquisa. Nesta parte
do trabalho, explanam-se os pressupostos que enformam a tematica em estudo e procura-se
conceptualizar um quadro tedrico que legitime o projecto de investigacdo a desenvolver.
Neste sentido, e no capitulo 1, é abordado o ensino pré-escolar, ndo s6 a definicdo do proprio
conceito, como também a evolucdo que este nivel de ensino tem vindo a sofrer em Portugal.
Noutro ponto ¢é focado o envolvimento e a participacdo dos pais, onde sdo abordadas as varias
definicdes do conceito, os varios tipos de participacdo, os efeitos e obstaculos que este
conceito induz. Num ultimo ponto, desta parte, sdo abordadas as expectativas e as
representacfes que 0s pais tém sobre o ensino pré-escolar.

A segunda parte deste trabalho apresenta o corpus da investigacdo propriamente dita.

Assim sendo, apresentamos no segundo capitulo a metodologia aplicavel ao estudo
empirico e justificamos as opgdes que a ela conduziram. Neste sentido, Quivy e Campenhoudt
(1998: 25) referem que “expor o procedimento cientifico consiste (...) em descrever 0s
principios fundamentais a por em pratica em qualquer trabalho de investigacdo”. Neste
capitulo, descrevem-se ainda, 0s processos seguidos no processo de intervengdo e 0s
instrumentos utilizados para a recolha dos dados de investigacdo, procedendo-se igualmente a
explanagdo dos métodos estatisticos implicados no tratamento dos resultados.

A analise e discussdo dos dados obtidos sdo efectuadas no terceiro capitulo, através de
métodos de métodos quantitativos, sendo os dados apurados submetidos aos procedimentos da
estatistica descritiva e inferencial.

No quarto e dltimo capitulo, sdo apresentadas as conclusGes do estudo efectuado e
referidas as limitagdes do mesmo, assim como algumas das suas implicagcdes mais relevantes,
formuladas no contexto desta investigacdo e da propria Psicologia da Educacdo, na

especialidade de Contextos Educativos, que esta dissertacdo se insere.
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AS RELACOES DOS PAIS COM O JARDIM DE INFANCIA
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1 - O ensino Pré-escolar

1.1 — Definicéo do conceito Pré-escolar

Ao longo dos anos, a educagdo tem vindo a sofrer varias transformagdes, passando pelo
préprio Sistema Educativo, tais como objectivos e fundamentos, influenciando deste modo os
papéis de todos os agentes educativos.

O ensino preé-escolar surgiu na historia, como sendo reflexo directo de varias
transformacgdes que ocorreram, nomeadamente, no dominio social, politico e econémico, que
foram surgindo na Europa a partir do seculo XVIII. Assim, comecaram a emergir as creches
com o intuito de assisténcia e segundo Homem (2002), estas visavam afastar as criangas mais
pobres do trabalho infantil que o sistema capitalista em expansdo lhes impunha. Neste
sentido, o ensino pré-escolar tinha principal funcdo a guarda das criancas.

Posteriormente, ja no século XIX, o ensino pré-escolar em Portugal, passa a ter “ (...) as
condicdes para a construgcdo de uma nova concepg¢édo da infancia” (Figueira, 2001: 47), ou
seja, a assumir outra fungéo, desta forma mais relacionada com a ideia de educagéo e ndo
tanto de assisténcia ou guarda, como acontecia anteriormente, passando deste modo, a
colmatar alguns problemas, nomeadamente as caréncias culturais e afectivas, proporcionando
assim, uma oportunidade de igualdade a todas as criangas, garantindo um bom desempenho
escolar, assumindo desta forma uma fungdo pedagdgica.

Quando nos referimos a uma funcdo pedagdgica, estamos a focar todo um trabalho que
com base na realidade e conhecimentos da infancia, proporciona todo um conjunto de
actividades com significado para a vida das criancas, assegurando assim a aquisi¢do de novos
conhecimentos.

Por outro lado, para Formosinho o ensino pré-escolar “E essencialmente servigo educativo
com uma indispensavel componente social” (1997: 30). A tipologia de Formosinho (1988)
(cit. in Sarmento, 1994: 9) também reforca o sentido social da educacéo e entende que estes
contextos tém as seguintes finalidades: a instrugdo, considerada como a aprendizagem de
contetidos académicos; a personalizacdo como a expressividade propria, e o desenvolvimento
das potencialidades de cada um; a socializagdo como pertinéncia comum, ou seja, a
capacidade de se dar com os outros e viver em grupo, obedecendo e colaborando na
construcdo de regras comuns.

Tal como nos refere Homem (2002:23) “de uma forma lata poderiamos definir a educagédo

pré-escolar como um conjunto de servicos e de accdes familiares e extra-familiares de
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atendimento a crianga desde o nascimento até a entrada na escolaridade obrigatoria, tendo em
vista a prestacdo de cuidados de guarda sociais e educativos.”

Neste sentido e “reconhecendo que a educacgéo pré-escolar se inicia com o nascimento (ou
até mesmo antes dele) e que o seu conceito exprime uma realidade multifacetada e de varias
matizes; definimo-la, no entanto, de acordo com o gque aponta e no sentido que lhe confere a
Lei de Bases do Sistema Educativo, isto €, como o conjunto dos servigos, que,
complementares e ou supletivos da accdo educativa da familia e em estreita articulagdo com
esta, se destinam as criangas com idades compreendidas entre os trés anos de idade e a idade
de ingresso no ensino basico” (Homem, 2002: 24).

Como nos refere Zabalza, isto leva-nos a conceber a educacéo de infancia “como algo que
se faz em situacGes mais concretas e para pessoas concretas, as quais hdo-de adapatar-se as
previsdes gerais do curriculo.” (1996:23).

Segundo Oliveira-Formosinho (1996), o desenvolvimento de modelos curriculares no
ensino pré-escolar foi faseado. Numa primeira fase baseavam-se numa visdo intuitiva da
natureza da infancia das criancas e em pressupostos explicitos sobre a natureza do
conhecimento e de como o conhecimento podia ser adquirido pelas criancgas.

A segunda fase foi caracterizada pela influéncia do conhecimento cientifico, do
desenvolvimento e aprendizagem da crianga na educacdo de infancia.

Posteriormente, a terceira fase foi caracterizada pela criacdo de modelos curriculares
alternativos, reflectindo uma variedade de teorias do desenvolvimento e objectivos
programaticos.

No ensino pré-escolar, 0 modelo curricular é entendido como “uma proposta articulada de
objectivos e conteudos, de estratégias (métodos) de ensino e de avaliacdo, baseado em
pressupostos fundamentais de filosofia educacional, o que implica concepgédo de cultura, de
educacéo e de pessoa.” (Oliveira-Formosinho, 2002: 123).

Ao ser assim, este ensino especifica como um dos objectivos as actividades realizadas no
ensino pré-escolar, as quais, ndo so enriquecem e dao significado a vida das criangas, como
também, favorecem todo o processo de aprendizagem, nomeadamente ao nivel da expressao
dos seus pensamentos e afectos.

Vasconcelos (1996:7) reforca a importancia da frequéncia do ensino pré-escolar,
comprovando que “estudos internacionais demonstraram os efeitos que, a longo prazo, uma
educacdo pré-escolar de qualidade pode ser no desenvolvimento futuro das criangas.” Este
alerta ainda para a importancia de uma educacgédo de qualidade como “motor decisivo para a
estruturagdo, na crianca, da auto-confianga e de um positivo sentido de si propria.” (1996: 8).
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No entanto, este conceito ndo é consensual pois muitas vezes é também designada pela
expressao “educacdo de infancia”. Assim, e segundo Lopes da Silva (s/data, cit. in Homem,
2003) estes dois conceitos exprimem dois sentidos diferenciados sobre a educacdo das
criancas desta faixa etaria.

Neste sentido, “ (...) a educacdo pré-escolar € percepcionada como uma extensdo, para
baixo, do ensino elementar, pondo o acento no caracter preparatorio para a escola, enquanto
que a “educacdo de infancia” € vista como centrada no desenvolvimento da crianga e uma
resposta especifica as suas capacidades e necessidades” (Homem, 2002:23).

Todavia, a Educagdo Pre-escolar, definida pela Lei-quadro da Educacdo Pré-escolar (Lei
n° 5/97, de 10 de Fevereiro), estabelece que “ (...) é a primeira etapa da educacdo basica no
processo de educacdo ao longo da vida. Este nivel de ensino é de frequéncia facultativa e
destina-se as criancas com idades compreendidas entre os trés anos e a idade de ingresso no
Ensino Bésico.”

Assim, e com 0 avanco dos estudos na &rea da Psicologia e de outras Ciéncias Humanas, a
educacgdo pré-escolar passou a ser vista como uma oportunidade e periodo fundamental para
toda a aprendizagem, pois durante séculos, as criancas, ndo tiveram o estatuto adquirido

actualmente, e as suas relagdes com os adultos eram diferentes.

1.2 — O ensino Pré-escolar em Portugal

Neste ponto iremos aprofundar um pouco o ensino pré-escolar em Portugal, sobretudo nos
mais recentes desenvolvimentos, tanto no campo educativo como social.

Ao longo do século XX, a educagdo pre-escolar em Portugal, foi-se desenvolvendo
sempre de acordo com as politicas econdmicas, sociais e culturais dos diferentes governos. Os
primeiros jardins-de-infancia foram criados no século XIX, pela iniciativa de intelectuais
portugueses, cujos contactos eram mantidos com progressistas europeus e respectivas ideias.
Neste sentido, a educacdo de infancia surge, numa primeira fase, associada a afirmacdo da
classe média que ao longo dos tempos se tornava cada vez mais educada.

Segundo Vilarinho, 2000a: 488) «a educagdo pré-escolar (EPE) desenvolveu-se em
Portugal num momento sdcio-politico fortemente influenciado pelo contexto internacional a
bracos dados com a “crise do Estado-Providéncia” onde proliferam ldgicas divergentes ao
nivel da formacdo das politicas de bem-estar da proteccdo social, assistindo-se na Europa a

um debate acerca do papel do Estado e da Sociedade na garantia da protecgéo Social».
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O primeiro jardim-de-infancia em Portugal foi fundado em Lisboa em 1882.
Simultaneamente e tendo em conta o lento progresso da industrializagcdo, foram-se
desenvolvendo instituicbes de caracter social, que eram destinadas a criancas de classes
sociais mais desfavorecidas.

Nos primeiros anos da Republica, foi criado o ensino infantil oficial que era destinado a
criangas com idades compreendidas entre 0s 4 e 0s 7 anos de idade de ambos os sexos.

Apos a revolucdo de 1974, passou a haver um grande crescimento de instituicdes
destinadas a infancia. Estas iniciativas estavam relacionadas com a consciéncia do papel das
mulheres na sociedade bem como o seu papel activo no mundo laboral, e como tal
necessitavam de instituicdes de guarda para as suas criangas. Deste modo, e de acordo com 0
novo sistema pos-revoluciondrio, estender o acesso da educacdo pré-escolar a toda a
populagdo com o objectivo de colmatar as diferencas socioecondmicas e culturais,
promovendo assim, 0 bem-estar das criancas. «O Estado ndo se assume como “Promotor”
mas, por outro lado, cria as condi¢cbes para a intervencdo no desenvolvimento dos
estabelecimentos pré-escolares, nomeadamente através da assuncdo da tutela pedagdgica pelo
Ministério da Educacdo e dos novos mecanismos de avaliacdo e supervisdo, legitimada pela
defesa dos servigos prestados» (Vilarinho, 2000a:489).

Todavia, “por sua vez, durante o periodo revolucionario que se segui ao 25 de Abril de
1974, multiplicaram-se as iniciativas no sentido de responder as necessidades de atendimento
as criancas, mas s6 em 1977 é que legalmente, se criou uma rede oficial de ensino pré-escolar
tutelada pelo Ministério da Educagdo” (Homem, 2002:30).

A partir de 1996, 0 governo portugués comeca a preocupar-se com 0 ensino pré-escolar e
comega a proporcionar uma oferta mais generalizada de servigos alcangcando em 1999, 90%
das criancas de 5 anos, 77% das criancas de 4 anos e 60% das de 3 anos (Homem, 2002).

Neste sentido, Formosinho (cit. in Homem, 2002:28) refere que “ (...) sobressai no
investimento em curso a énfase posta em funcdo educativa/institucional de educacdo pré-
escolar. No entanto, ela ndo pode abandonar as suas fungdes de formacgdo, socializagdo e
apoio social.”

Assim, a Lei-quadro do ensino pré-escolar vem propor «..um modelo de expanséo
centrado na diversidade de iniciativas enfatizando o desenvolvimento de parcerias com
entidades privadas de utilidade puablica, sendo facil de observar o destaque dado as
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSSs)» (Vilarinho, 2000a:488). Estas
instituicOes apesar do seu cariz social e de assisténcia tém assumido um papel relevante na

cobertura de prestagdo de servigos de cariz socio-educativo.
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Vérias foram as metas governamentais anunciadas em 1996, nomeadamente:

“(...) a) a explicitacdo de normas gerais e organizativas, pedagogicas e técnicas, comuns a
todos os estabelecimentos;

b) a criacdo de um sistema de acompanhamento, avaliacédo e fiscalizacdo que assegure o
cumprimento efectivo das normas enunciadas;

c) a promogdo de uma igualdade progressiva de condicGes laborais e de formagéo
continua para todos os educadores, independentemente da rede — publica ou privada — em que
estejam integrados;

d) o reconhecimento expresso do direito que cabe aos pais, como elementos
preponderantes na educagdo dos seus filhos, de participar na definicdo das politicas e da
organizacdo do estabelecimento educativo, bem como de colaborarem activamente na ac¢éo
educativa exercida pelos profissionais;

e) a existéncia de uma maior ligagdo entre a educacao pré-escolar e o 1°Ciclo do ensino
bésico;

f) o reforco, em termos cientificos, da formacéo inicial dos educadores de infancia.”
(Homem, 2002: 28).

Apesar destas metas aqui referidas, e segundo alguns autores, nomeadamente Homem,
(2002), a taxa de cobertura da educagdo pré-escolar estd ainda longe de atingir as mesmas,
pois continua a existir um grande “divércio” entre a educacdo pré-escolar e o ensino basico,
uma vez que continua a haver desarticulagcdes e desigualdades estruturais entre as redes
publicas e privada e entre os seus estabelecimentos de ensino.

E ainda afirmado o principio da educagio e formacio ao longo da vida, comprometendo-
se 0 Estado a desenvolver medidas que garantam a elevacdo do nivel de educacdo da
populacdo portuguesa no sentido de aproximar o seu desenvolvimento dos outros paises da
Unido Europeia.

Ao longo das nossas leituras encontrdmos varias referéncias a dois modelos distintos de
estabelecimentos de educacdo pré-escolar (Formosinho, 1994; Folque, 1995; Lemos
Carvalho, 1996). Por um lado, o modelo assistencial cuja principal preocupacdo era as
respostas as necessidades ndo so das familias como também das proprias criancas; por outro o
modelo educacional, focado apenas nas criancas com objectivos de ordem educacional e com
0 intuito de preparar as criancas para a escolaridade futura. No entanto, cada vez mais estes
dois modelos se verificam em instituicdes separadas pois, actualmente, observamos que as
instituicbes em que se verificam cuidados de assisténcia social, estas sdo apoiadas pelo
Ministério do Emprego e da Seguranca Social, enquanto o Ministério da Educacéo tutela os
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de modelo educacional. Apesar desta divisdo, estamos em crer que se registam grandes
obstéaculos entre ambos, quando deveria haver uma unido entre as instituicdes.

Todas estas transformacdes na estrutura do ensino ocorreram porque, paralelamente a
forma de olhar para as criancas e o lugar que os filhos ocupam na familia se alteraram. Como
refere Almeida (2000:15) “a crianca, no centro dos afectos do universo familiar, é agora
encarada como alguém com estatuto e personalidade préprios, como futuro gratificante do
amor dos pais, e portanto reconhecida como ser unico e vulneravel, a merecer carinho e
proteccdo. Ao contrario das sociedades rurais do passado, em que era considerada como um
adulto em miniatura.” Desta forma, as familias tendem a valorizar mais a educacdo e o
desenvolvimento das criangas.

De acordo com Vilarinho (2000: 488), a Lei-quadro da Educacéo Pré-Escolar vem propor
“ (...) um modelo de expansdo centrado na diversidade de iniciativas enfatizando o
desenvolvimento de parcerias com entidades privadas de entidade publica, sendo facil de
observar o destaque dado as Instituigdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS).” Estas
instituicOes apesar do seu cariz social e de assisténcia tém assumido um papel relevante na
cobertura de prestacao de servicos de cariz socio-econémico.

A Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n°. 46/86 de 14 de Outubro, com as alteragOes
introduzidas pela Lei n°. 115/97) estabelece o quadro geral do Sistema Educativo, e define no
artigo 4, alinea 1 que “ o sistema educativo compreende a educacdo pré-escolar, a educagdo
escolar e a educacao extra-escolar.”

A seccdo I, artigo 5, define os objectivos da educagdo pré-escolar, os destinatérios, a
constituicdo, os deveres do Estado e o tipo de frequéncia. Assim pode-se ler:

*“1- S&0 objectivos da educacdo pré-escolar:

a) Estimular as capacidades de cada crianca e favorecer a sua formacdo e o desenvolvimento
equilibrado de todas as suas potencialidades;

b) Contribuir para a estabilidade e seguranca afectiva da crianca;

c) Favorecer a observacdo e a compreensdo do meio natural e humano para melhor integragdo e
participacdo da crianga;

d) Desenvolver a formagdo moral da crianca e o sentido da responsabilidade associado ao da
liberdade;

e) Fomentar a integracdo da crianca em grupos sociais diversos, complementares da familia, tendo em
vista o desenvolvimento da sua sociabilidade;

f) Desenvolver as capacidades de expressdo e comunicacdo da crianga, assim como a imaginacdo
criativa, e estimular a actividade ludica;

Q) Incutir habitos de higiene e defesa da salde pessoal e colectiva;

h) Proceder a despistagem de inadaptacdo, deficiéncias ou precocidades e promover a melhor

orientagéo e encaminhamento da crianca.
2 — A prossecucdo dos objectivos enunciados far-se-a4 de acordo com os contelidos, métodos e técnicas
apropriados, tendo em conta a articulagdo com o meio familiar.
3 — A educagdo pré-escolar destina-se as criangas com idades compreendidas entre os 3 anos de idade e a
idade de ingresso no ensino basico.
4 — Incube ao Estado assegurar a existéncia de uma rede pré-escolar.
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5 — A rede de educacdo pré-escolar é constituida por instituicbes préprias, de iniciativa do poder central,
regional ou local e de outras entidades, colectivas ou individuais, designadamente associacfes de pais e de
moradores, organizagGes civicas e confessionais, organizagdes sindicais e de imprensa e instituicGes de
solidariedade social.

6 — O Estado deve apoiar as instituicdes de educacdo pré-escolar integradas na rede publica,
subvencionando, pelo menos, uma parte dos seus custos de funcionamento.

7 — Ao ministério responsavel pela coordenacgdo da politica educativa compete definir as normas gerais da
educacdo pré-escolar, nomeadamente nos seus aspectos pedagdgicos e técnico, e apoiar e fiscalizar o seu
cumprimento e aplicacéo.

8 — A frequéncia da educacdo pré-escolar é facultativa, no reconhecimento de que a familia cabe um papel
essencial no processo de educacdo pré-escolar.”

Deste modo, a educacdo pré-escolar deve ser implementada em estabelecimentos de
educacdo pre-escolar. Como tal, e de acordo com o Decreto-lei n°. 147/97, de 11 de Junho de
1997 “entende-se por estabelecimentos de educacdo pré-escolar a estrutura que presta servigos
vocacionais para o atendimento a crianca, proporcionando actividades educativas e apoio a
familia, designadamente no &mbito de actividades de animacéo socio-educativa.”

N&o nos podemos esquecer de que qualquer entrada de uma crianga numa instituicdo
(Jardim de infancia) deveria produzir efeitos e/ou alteragdes, nela e na instituicdo, visto cada
crianga ser um ser unico, autbnomo e com iniciativa.

Sobre este aspecto verificamos que Vasconcelos (1997: 242) afirma que “ o jardim-de-
infancia € uma forma de vida comunitaria que precisa de ser alimentada através da
participacdo conjunta de todos os seus membros e dos cuidados dispensados as relagGes
humanas.”

Zabalza (1996: 22) reforca esta ideia ao referir que qualquer crianga ao entrar no jardim-
de-infancia “ja traz consigo vivéncias e destrezas (competéncias de diversos tipos e em
diferentes graus de evolucdo) que a escola deve aproveitar como cimentos do Sseu
desenvolvimento”, e que, ao deixar o jardim-de-infancia deve possuir um reportorio de

experiéncias mais amplo, rico e de destrezas que expressam o trabalho educativo realizado.

2 O Envolvimento e a Participagdo dos Pais no Jardim-de-infancia

2.1 - Definicgéo do conceito de Participacgéo

O enquadramento legal sobre 0 envolvimento e a participacdo dos pais na vida da escola,
comecgou a desenhar-se a partir de 1974, embora de uma forma muito ténue, assim, o termo

“participacdo” tem vindo a ser alvo de varios significados, dependendo do contexto onde é

aplicado.
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O "conceito de participacdo, embora complexo e polifacetado, assume um significado
relativamente preciso no quadro da democracia, como participacdo, onde é associado a
decisdo, ao governo, & partilha de poder. E exactamente neste dominio mais expressivo da
participacdo que parece legitimo afirmar que alguns grupos sociais nao participam no governo
de certas organizagOes” (Lima, 1992, p.127).

Este termo ndo tem apenas um sentido/significado mas depende também, da situacdo a
que se aplica. Neste estudo, focaremos o conceito de participacdo no contexto educativo.

Assim, Homem (2002) refere-se a varios termos para o significado de participacéo,
nomeadamente relacdo, interacgcdo, envolvimento, colaboragdo, cooperagéo, parceria, entre
outros. No entanto, é com base no dialogo que os interlocutores constroem e se apropriam de
espaco/escola, criando um sentido de pertenca. Isto quer dizer que quando participamos em
algum facto, pretendemos tomar parte na tomada de decisdo ou de resolucdo de algum
problema.

Segundo (Macedo, 1994: 199).”Com a participacdo da familia no processo de ensino
aprendizagem, a crianca ganha confianca vendo que todos se interessam por ela, e também

porque vocé passa a conhecer quais sdo as dificuldades e quais 0s conhecimentos da crianga.”

Neste sentido, Silva (2003) refere-se ao facto de muitas pessoas associarem 0 termo
participagcdo a envolvimento. Todavia, “por envolvimento entende-se geralmente o apoio
directo das familias aos seus educandos. O apoio assume uma base individual e o seu objecto
tem um rosto. O espaco privilegiado é a casa, embora a possa extravasar (...) 0 conceito de
participacdo remete, antes, para a integracdo de 6rgdos de escola, associacao de pais ou 6rgados
a outros niveis do sistema educativo” (Silva, 2003: 83).

Davies (1989: 24) distingue claramente os conceitos de envolvimento e participacao.
Define participacdo como “as actividades dos pais que supdem algum poder ou influéncia em
campos como o planeamento, gestdo e tomada de decisdo na escola.”

Para Spodeck e Saracho (1998: 166) “o envolvimento dos pais deve ser visto amplamente
como uma gama de alternativas, entre as quais eles mesmos devem julgar qual a mais
apropriada.”

Quando nos referimos a um envolvimento parental, referimo-nos & implicagdo dos pais na
educacgéo e no desenvolvimento dos seus filhos, e isso implica todas as formas de actividade
dos encarregados de educacdo na educacdo dos seus educandos, quer sejam em casa, ha
escola e até mesmo na comunidade. Para além destes aspectos, Homem (2002: 47) refere que

“O conceito de envolvimento parental, pressupondo também a existéncia de uma relacdo
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praticada, apresenta algumas diferencas face ao conceito de participagdo, sendo este ultimo
mais penetrante em relagdo ao primeiro, porque mais poderoso.”

Depois de se conhecer os varios modelos de envolvimento dos pais na educacao escolar
dos seus filhos, as escolas criam 0s seus proprios programas, no entanto 0s mesmos nao
podem ser Gnicos nem uniformes. Porém, para se conseguir bons programas de envolvimento
dos pais, segundo Marques (1994: 29), “temos que flexibilizar os rituais e as normas
administrativas das escolas (...) se a direccdo das escolas ndo acreditar nos beneficios do
envolvimento dos pais, continuara a trata-los sempre com desconfianga.”

Homem (2002) diz-nos que o envolvimento dos pais encontra-se estritamente ligado a trés
factores, passando pelo bem-estar da crianga, o0 apoio e suporte dos valores garantidos da
escola bem como a obtencao de fundos.

Algumas investigacdes, (Davies, 1989; Davies e Sarmento, 1992) levadas a cabo nos
altimos anos, mostram que o envolvimento dos pais no Jardim-de-infancia esta positivamente
relacionado com a qualidade de ensino e as criangas tém melhor aproveitamento nas suas
aprendizagens.

Como explica, Sarmento (1992: 29) “ a escola e 0s pais sdo determinantes no sucesso
escolar da crianca. Este € um processo que ndo pode ser deixado ao acaso, importante nao
esquecermos que a qualidade dos processos de interac¢do que se estabelecem vao de alguma
forma, influenciar o sucesso educativo de cada crianga.”

Referindo-se a este assunto, Vasconcelos (2001) explica que o relatério da OCDE
(Organizagdo para a Cooperacdo e para 0 Desenvolvimento Econdémico) da especial énfase
aos papéis complementares entre as familias e as instituicdes de infancia e que uma das
apostas das politicas actuais € no envolvimento dos pais, familias e comunidades. Estas
politicas pressupdem, segundo Vasconcelos (2001:12) “o envolvimento dos pais nas
estruturas para a infancia, a promogéo de atitudes enquadradoras das aprendizagens e do
desenvolvimento dos filhos, a partilha de informac&o e de servicos, o apoio a emergéncia dos
poderes dos pais e da comunidade.”

Facilmente compreendemos que o conceito de participacdo € extremamente dificil de
definir de uma forma concreta, ou seja, € um conceito com varias dimens6es. Quando falamos
de participacdo falamos em democracia, visto que a participacdo € valorizada como sendo um
meio para a constru¢do de uma sociedade democratica.

Se atendermos a perspectiva socioldgica da accéo de Alves-Pinto (1995), o autor refere-se
a participagdo como estando associada ao conceito de cooperagdo. Assim, este deve ser visto

como uma contribuicdo da mesma, de uma organizacao para a prossecucdo de determinados
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objectivos. Do ponto de vista de Alves-Pinto (1995: 159-160) “ndo se pode ndo participar
(...) quando se pensa que ndo se esta a participar, esta-se, afinal, a escolher uma modalidade
especifica da participacdo”.

Por outro lado, encontramos uma visdao mais abrangente do conceito de participacao.
Assim, Lima (1992) entende que é um fendémeno ndo s6 social como também politico, pois
pode ser visto como um afirmar de interesses e vontades. Isto leva-nos a pensar nos dilemas
da participacdo, visto que ao participar, os diferentes actores assumem interesses e
determinados objectivos que podem desencadear situacdes de conflitos entre os mesmos.
Também, Guerra (2002: 98) refere que “o que € verdadeiramente importante € que a
democracia se aperfeicoe e se faca cada vez mais rica (...) se exercitem 0s principios do
respeito mutuo, da liberdade, do pluralismo, da igualdade, da justica e da tolerancia.

Neste sentido, os pais que se envolvem (ou colaboram, ou cooperam ou sdo tidos como
parceiros) acabam por interferir em tomadas de deciséo e criar uma mais-valia de poder a seu
favor. Por outro lado, os que ndo se envolvem (ou ndo colaboram, ou ndo coopera, ou ndo séo
tidos como parceiros), ou se desinteressam e se alienam, ou desenvolvem mecanismos de
oposicdo constituem-se estes, igualmente, como instrumentos de interferéncia e de obtencédo
de poder (Homem, 2002).

A participagdo e o envolvimento dos pais na escola passou assim a ser claramente
defendida pelo poder politico, no entanto, o tipo de participacédo estd dependente do estilo de
lideranca que cada organizacao adopta. Assim, a participacdo e o envolvimento na gestdo das
organizacOes educativas é hoje um tema obrigatorio na administracdo escolar e exige um
consenso sobre a necessidade de aumentar a participacdo. A verdade é que existem ainda
divergéncias profundas quanto a distribuicdo de poderes entre os diferentes actores e parceiros
educativos, nos quais se incluem pessoal docente e ndo docente, os alunos, os pais e a
comunidade. O envolvimento das familias na escola € um processo que nem sempre esta
suficientemente consolidado, verificando-se alguma superficialidade nas formas de
envolvimento parental.

E em torno deste envolvimento que nos propomos abordar alguns tipos de participacio

dos pais nas escolas.

2.2 - Tipos de Participacao

Canério (1992) considera mesmo, que a promocdo de uma cultura de participacdo na

escola faz-se através da participacdo democratica de todos os agentes. Assim, com este
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envolvimento havera oportunidade de todos crescerem e trabalharem em equipa, contribuindo
ao mesmo tempo, para uma formagédo mutua.

Segundo Macedo (1994: 199) ”"Com a participacdo da familia no processo de ensino
aprendizagem, a crianca ganha confianca vendo que todos se interessam por ela, e também

porque vocé passa a conhecer quais sdo as dificuldades e quais 0s conhecimentos da crianga.”

Assim, é cada vez mais importante sensibilizar os pais para participarem de forma activa
na vida escolar dos seus filhos, pois a escola faz parte do quotidiano do aluno e os pais devem
estar envolvidos em todo o processo de aprendizagem destes. Para 0s pais, 0 momento de
participacdo na escola, ndo deve ser sO para receber informagdes dos seus educandos, é
necessario que fagcam sugestdes, tomem algumas decisdes em conjunto com os professores e
participem nas actividades da escola.

N&o nos podemos esquecer que a participacdo e o envolvimento dos pais, no contexto
escola enquanto estabelecimento educativo, encontra-se ndo sé ligada do plano das
orientacbes ao plano organizacional, como também, ao plano de ac¢do concreto
organizacional, uma vez que, na realidade, ambas interagem entre si. Porém, nem todos 0s
pais participam de igual modo e como tal, existem varios tipos de pais face ao seu modo de

participacao.

2.2.1 —Pais consumidores

Segundo Munn (citado por Silva, 2003:37) encontramos 0s pais consumidores que
enfatizam “ (...) os direitos e 0s interesses privados, ndo o colectivo bem-estar das criancas
nas escolas. Merece a pena sublinhar este aspecto, pois constituem uma boa ilustracéo de
mudanca no equilibrio entre direitos individuais e direitos colectivos de bem-estar a favor dos
primeiros servicos publicos.” Nesta perspectiva, 0s professores aparecem como sendo
produtores dos pais consumidores, tendo como destino o protagonista que é o aluno. Quando
nos referimos a pais consumidores, destacamos 0 facto de estes terem algum poder, dado que,
se estes ndo estiverem satisfeitos com os resultados dos seus filhos, poderdo sempre optar, por
uma das alternativas a que tém acesso, ou seja, ou decidem apresentar queixa, ou entdo
mudam simplesmente de escola.

No Reino Unido, as escolas tém por habito informarem os pais sobre as caracteristicas de
cada estabelecimento educativo, chegando a promover campanhas publicitarias, de modo a
sensibilizar aqueles que as I1éem, proporcionando desta forma, uma vasta escolha no mercado

educacional.

30



Neste sentido, as escolas sdo vistas como um mercado de escolha. Assim, 0s pais
seleccionam as escolas em funcdo e detrimento de outras, tendo sempre em conta a sua
eficécia, traduzida pela média obtida por anteriores alunos. Para além disto, os pais tém ao seu
dispor varias brochuras com toda a documentacdo necessaria sobre os estabelecimentos de
ensino (Silva, 2003).

Por outro lado, e de acordo com Silva (2003) um dos aspectos também tidos em conta
pelos pais na escolha da escola € a preocupacdo que 0S mesmos sentem em encontrar uma
escola que se adeque as necessidades e interesses dos seus filhos, o que se traduz num
elemento de dificuldade e na complexidade da escolha da escola.

Porém, ao escolherem o jardim-de-infancia para os seus filhos, os pais além de o
desejarem, ja possuem elementos a priori para fazerem a selec¢cdo das escolas, sendo estas
susceptiveis de resultar na atribuicdo do lugar desejado.

No entanto, para se fazer escolhas, ndo s6 activas como também estratégicas, é necessario
possuir o adequado capital social, cultural e financeiro para assim serem capazes de
ultrapassar as “complexas teias” que estdo envolvidas nesse processo de opcao.

Todas estas decisbes na procura de uma instituicdo acabam por afectar de uma forma
muito forte toda a satisfacdo dos pais, 0 que se traduz no poder que tém em tomar as decisdes
acerca da educacdo dos filhos, convictos de que sera o melhor para a educag¢do dos mesmos.

Mas, se por um lado, os pais sdo consumidores, na medida em que estes fazem a livre
seleccdo das escolas, consoante a que melhor convir aos seus filhos, por outro, a classe social
também influéncia a escolha das escolas, pelos pais, como demonstram o0s estudos de
Gewirtz, Ball e Bowe (1995). Estes concluiram que os alunos da classe média vdo para as
melhores escolas, enquanto as escolas com menos recursos recebem alunos oriundos dos

meios populares.

2.2.2 — Pais consumidores-cidadaos

Ao nos referirmos aos pais consumidores damo-nos conta que as suas ideias estdo
estritamente relacionadas com a visdo “mercadorista” da educagdo, 0 que se traduz em
responsabilizar as familias pelas suas boas ou més escolhas em atengdo a educagdo dos seus
filhos.

A partir desta ideia surge um novo conceito, o de pais consumidores-cidaddaos. Woods
(citado por Silva, 1993: 53) refere que “os consumidores cidaddos tém em primeiro lugar,

uma relacdo enquanto individuos com as organizagcdes que fornecem os bens e servigos que

31



consomem (...) eles ndo se constituem um grupo monolitico. Individualismo e diferenca
caracterizam o0 consumidor cidaddo e sdo o resultado positivo e da riqueza e das
oportunidades acrescidas da experiéncia.”

Neste sentido, os consumidores deixam de ser necessariamente passivos, para assim
passarem a ter uma voz activa, pois ndo fossem os consumidores-cidad&@os activos e criativos.
No entanto, Woods (citado por Silva, 1993: 54) aponta-nos cinco fraguezas como parte
integrante da condi¢do de consumidor-cidad&o, tais como: “ (...) falta de identidade enquanto
consumidores-cidaddos, a par de uma tendéncia para actuarem s0s ou como unidade familiar;
dificuldade em identificarem interesses comuns; dificuldade em se moverem entre os dois
tipos de actividade, “consumidora” e “politica”, na medida em que isso lhes exige diferentes
tipos de capacidade; recursos insuficientes (monetarios, culturais, pessoais, etc.); e limitado
apoio institucional ou organizacional.” Porém, todas estas fraquezas, aqui enunciadas, podem
ser diminuidas, atendendo a varias estratégias para assim, conseguir atribuir-lhes mais poder.

Para além destes aspectos, estes pais tendem a incluir todo um conjunto de actividades
colectivas enquanto cidaddos, nomeadamente o facto de pertenceram a Associacdo de Pais.
Este tipo de pais sdo vistos como sendo actores sociais, como alguém que se faz notar a
presenca e com quem se pode contar.

Assim, as Associagfes de Pais sdo uma forma de os pais participarem, ndo sé na gestao,
como também, na vida do estabelecimento escolar dos filhos. Neste sentido, fazer parte da
Associacdo de Pais e participar nas reunides e actividades que ela organiza € um dever de
todos os pais e encarregados de educagéo.

A intervencdo dos pais na escola ndo deve ficar restrita apenas a quem pertence a estas
Associacbes. No entanto, ha outras maneiras dos pais participarem, tais como, por exemplo,
interessarem-se pela vida escolar dos filhos, pelas matérias que estdo a aprender, pelos
trabalhos que tém que fazer em casa, pelo bom ambiente que lhe proporcionam em casa para
estudar. Estes também devem contactar com os docentes dos seus filhos para se inteirarem da
sua aprendizagem e comportamento dos mesmaos.

Também a Confederacdo Nacional das Associacbes de Pais (CONFAP) refere que eram
muito poucas as Associac¢des de Pais antes de 1974, e as existentes estavam ligadas ao ensino
particular. Porém, s6 a partir de 1977 “(...) é publicada a Lei n® 7/77 que formalmente
reconhece o direito e o dever dos pais, atraves das suas associa¢fes a participarem no sistema
educativo portugués. A revisao constitucional de 1982 consagra também estes direitos, mas é
com a Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n° 46/86), com a nova lei das AssociagOes de
Pais (Decreto-Lei n® 372/90) e com a nova lei da Gestdo e Administracdo Escolar que as
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AssociagOes de Pais (Decreto-Lei n® 172/91) que os pais véem criadas as possibilidades
efectivas de participarem na vida das escolas” (CONFAP, 2007: 1).

Mas, este envolvimento dos pais na vida das escolas estava a prejudica-los
profissionalmente, 0 que os levou a se empenharem para que houvesse alteracdo na lei que
regia as AssociacOes de Pais. Assim, finalmente o Decreto-Lei n° 80/99, de 16 de Marco, que
altera a lei das associacOes de pais consagra finalmente normas e procedimentos que
permitem aos Pais e Encarregados de Educacdo exercer os seus direitos no ambito do sistema
educativo sem serem penalizados no campo profissional - ¢ o fim do malfadado artigo 15°
(CONFAP, 2007: 1).

Assim, sera que esta alteragdo provocou nos encarregados de educagdo um maior

envolvimento destes na vida escolar?

2.2.3 — Pais Gestores

Na participacdo dos pais na escola, encontramos outro grupo, nomeadamente, 0s gestores.
Neste tipo de participacdo, os pais deixam de estar tdo preocupados com a escolha da escola
para o seu filho, ou de o apoiar durante o seu percurso escolar, passando a agir, ndo em funcéo
daqueles que de uma forma directa representa, mas sim, em nome de todos os alunos e suas
respectivas familias. Verifica-se entdo uma alteracdo de papel, passando do individual para o
colectivo (Silva, 2003).

Assim, este grupo de pais passa a ser visto como um grupo de pressdo para com 0s 0rgaos
gestores da escola, sobretudo junto dos professores. Segundo Woods (citado por Silva,
2003:46) “ a participacdo ndo esta necessariamente associada a realizacdo de nenhum
objectivo social, politico ou moral em particular. (...) Isto ajuda a explicar por que é que um
largo espectro politico € capaz de apoiar a ideia de participacdo.”

No entanto, a associacdo entre pais consumidores, e pais gestores, forma-se uma forte
tensao, gerando assim dilemas na propria relacdo escola-familia.

Com base em estudos de caso, Miriam David (1993) e Carol Vincent (1996) referem que
0s representantes dos pais se sentem mais como membros daquele 6rgdo, do que
representantes de uma categoria social.

Os pais facilmente se tornam numa massa uniforme e andnima para aqueles que o0s
representam através de uma actividade, mais ou menos empenhada na escola. Porém, ao

integrarem um &rgdo colectivo, ha a necessidade de interagir com 0s seus pares, pois é com

33



estes que acabam por conviver e discutir sobre todos os assuntos que se relacionam com a

educacéo escolar dos seus filhos (Silva, 2003).

2.2.4 — Pais Colaboradores/Parceiros

Outro tipo de pais esta relacionado com os pais educadores, colaboradores e/ou parceiros,
ou seja, para os professores/educadores, estes pais sdo vistos como fazendo parte do Sistema
Educativo dos seus filhos, colocando assim em pratica as estratégias educacionais na
interaccdo quotidiana dos mesmos (Silva, 1993). Assim, “aos pais enquanto colaboradores
e/ou parceiros é-lhes atribuido o direito de actuarem a nivel do proprio processo educativo
escolar — ndo arbitrariamente, entenda-se, mas através da negociacdo implicita ou explicita
entre os diversos actores em cena, que tende a definir os parametros e as regras (também eles
mais ou menos implicitos ou explicitos) de interaccdo — e ja ndo apenas o de tentarem
influenciar/provocar um determinado tipo de produto” (Silva, 1993: 56).

Esta colaboracdo que existe entre 0s pais e 0s professores traz ndo s6 beneficios para os

educandos, que em casa sao filhos e na escola sdo alunos, como também aos proprios pais.

2.2.5 — Pais Independentes

Em contrapartida, Virginio S& (2004) considera existir outro grupo de pais, 0s homeados
de pais independentes. Este grupo de pais é caracterizado por estabelecerem um contacto
minimo com a escola dos seus filhos. Para os professores, estes pais sdo vistos como 0s que
ndo se interessam.

No entanto, neste grupo de pais independentes encontramos dois subgrupos,
nomeadamente, 0s que ndo participam mas que gostariam de participar e por outro lado, os
gue néo participam por assim o decidirem. No primeiro subgrupo, o autor aponta razdes para
essa mesma nao participacdo “que incluem a sobrecarga do trabalho quotidiano, as
dificuldades de transporte, a incompatibilidade de horarios (...) (S&, 2004: 160). Por outro
lado, o segundo subgrupo caracteriza-se muitas vezes por experiéncias anteriores pouco

satisfatorias, 0 que provocou um obstaculo a escola.
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2.3 Obstaculos a participacgao e ao envolvimento

A participacdo e o envolvimento dos pais no contexto de estabelecimento educativo,
enquanto organizagdo, encontra-se ligada, quer ao plano das orientagcbes para a accéo
organizacional, quer ao plano da acg¢do concreta organizacional, sabendo que, na realidade,
ambos interagem.

Porém, vérios sdo os factores que interferem na participacdo e no envolvimento dos pais
com a escola, nomeadamente, valores, crengas, entre outros, que influenciam os
comportamentos de cada individuo o que torna dificil delinear o tipo de participacdo que cada
um assume na escola. Todavia, cada participacdo poderd produzir beneficios com intuito de
melhorar e modificar a qualidade do servico desta.

Assim, existem as questdes de poder, pois segundo Demailly (citado por Homem, 2002:
60) “ (...) a participacdo € vista pelos varios actores — sejam eles pais ou professores — como
uma tentativa de manipulacdo, uma perca de tempo, um impedimento a sua autonomia e uma
critica a sua competéncia.”

Para os professores, a interferéncia dos pais na escola vem como lhes colocar em causa o
poder dos mesmos. Muitos pensam que a participagdo e o envolvimento dos pais é para
alguns como que um excesso de poder, receiam perder a autonomia que exercem na escola
(Homem, 2002).

Como tal, e atendendo ao que foi mencionado, os professores desenvolvem estratégias de
defesa de forma a conseguirem resguardar 0s seus espacgos de autonomia, com o intuito de
proteger 0s seus interesses, evitando assim tentativas de controlo. Neste sentido, 0s pais ou se
afastam intencionalmente das interac¢gdes com os professores, vendo a escola como sendo um
elemento separado da familia com fun¢bes muito especificas, ou por outro lado, desenvolvem
estratégias de aproximacao e de participacdo, proporcionando uma ac¢ao em conjunto com 0s
profissionais de educacédo da escola.

Porém, isto nem sempre acontece, pois como nos refere Homem (2002: 60) “ no caso
concreto dos Jardins-de-inféncia das IPSS, a questdo do poder dos actores adquire contornos
especiais. Sendo eles estabelecimentos educativos que gozam de uma grande autonomia face
ao poder central, (...). Ao ser assim, esta descentralizacdo, mais do que dar poder aos
educadores, da-o aos directores.”

No que se refere as questdes de valores politicos e culturais, a participacdo e o
envolvimento implica, na maior parte das vezes, alguma divergéncia e discordancia,

colocando assim em causa a tranquilidade e a paz. E neste sentido, que tanto pais, como
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professores tentam-se proteger dos conflitos potenciais, afastando-se da racionalidade
democratica privilegiando assim uma racionalidade instrumental. Por outro lado, associado a
divergéncia surge a questdo da confianca, e até muitas das vezes, a falta desta, que ambos 0s
intervenientes (pais e professores) tém uns nos outros. Surge assim, por parte dos pais “ (...) 0
préprio valor que estes ddo a escola e professores e a forma como integram aquela nos seus
projectos educativos” (Homem, 2002: 61).

Para aceitar 0 outro é necessario aceitar também os seus valores e a sua cultura, bem
como, aceitar as sugestfes que sdo lancadas, gerando muitas vezes, o que Homem (2002)
designa por impoténcia politica, que “ (...) ou afasta os pais da participacdo e da escola ou, na
melhor das hipdteses, os leva, com voluntarismo, a oposi¢do frontal ou a resisténcia passiva
(...)” (Ferreira, citado por Homem, 2002: 61).

No que concerne as questfes profissionais, a participacdo dos pais pode ser entendida
como que uma desvalorizacdo da profissdo docente, uma vez que os professores tém receio
que o seu conhecimento seja colocado em causa, levando-os a optar por uma estratégia de
isolamento em vez de interaccdo. Muitos professores vém mal o facto de serem questionados
face ao trabalho que desenvolvem, argumentando muitas vezes que 0s pais nao sabem nem
entendem nada sobre o trabalho que os professores realizam.

Por outro lado, e segundo Homem (2002:62) “os pais, (...), justificam a sua néo
participacdo por incompatibilidade de horéarios e falta de tempo, delegando nas méaos dos
peritos a responsabilidade da educagéo.”

Relativamente as questfes ligadas as experiéncias dos actores, deparamo-nos com o facto
de que o conhecimento que os pais tém da escola esta relacionado com a sua propria
experiéncia com este estabelecimento de ensino, durante a sua fase enquanto alunos. Muitas
vezes, essa mesma experiéncia ndo é positiva, dai a sua receptividade face a escola e a todos
0s seus intervenientes, evitando assim interagir e participar.

Por outro lado, também os professores tém experiéncias com pais que tanto podem ser
positivas como negativas, identificando os pais como sendo “bons” ou “maus” pais (Homem,
2002).

No que concerne as questdes que estdo mais ligadas as estruturas formais, referimo-nos
aquelas que estdo ligadas a burocratizacdo das estruturas, pois para além de instruir,
actualmente, a escola é aquilo que se espera dela e cabe ao professor um leque muito mais
alargado de func@es, ao contrario do que acontecia antigamente, quando o papel do professor

era apenas de instruir.
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Neste sentido, 0s pais culpam os professores pelo insucesso escolar dos filhos devido as
intrinsecas expectativas paternas, sociais e politicas, sobre os objectivos da educagdo
(Homem, 2002).

Relativamente ao Jardim-de-infancia, este é visto como um espaco de praticas sociais e
ndo apenas de praticas escolares.

No geral, as experiéncias e aprendizagens realizadas pela crianga, sdo complexas, pois
envolvem situacdes e pessoas com reaccOes diferentes. Sobre a influéncia da escola na vida da
crianca, (Cubero, 1995) afirma: a escola em conjunto com a familia € a instituicdo social que
maiores repercussdes tém para a crianca. Tanto nos fins explicitos expressos no percurso
académico, como em outros ndo planeados, a escola serd determinante para o
desenvolvimento cognitivo e social da crianca e, portanto, para o desenvolvimento da vida.

Naturalmente que, depois da familia, é na escola que as criangas permanecem mais tempo,
e as expectativas em relacdo ao seu desempenho escolar aumentam, assumindo maior
importancia na vida em familia. Mas ndo compete apenas a escola a funcdo de educar, mas
também a familia, situando-se esta, em primeiro lugar. Actualmente, com a sobrecarga da
vida moderna, € sumamente importante lembrar que, o que vale ndo é o tempo que se passa
junto com os filhos, mas a maneira como estabelecem as relagBes com eles. Isso é 0 que
importa, pois se os filhos sabem que podem contar com 0s pais quando necessitarem, se 0s
pais ttm uma parte do seu tempo diario e de lazer reservado para dar atencéo e conversar com
os filhos, se os limites sdo estabelecidos com flexibilidade e justica, sem culpas ou
necessidades compensatérias, pode-se esperar, entdo, menor probabilidade de problemas. Para
Nadal (2005), a maioria das criangas quando chega & sua escola, pela primeira vez, vem com
imagens sobre a escola construida por aquilo que ouviu ou viu. Na realidade, para grande
parte das criangas, a escola constitui-se numa das Unicas oportunidades para a aquisicdo de
conhecimentos sistematicos, necessarios a sobrevivéncia e a participacdo na sociedade.

Assim, a colaboragéo e interac¢do dos pais com os professores ajuda a resolver muitos dos
problemas escolares, dos seus educandos, que vao surgindo ao longo do seu percurso escolar,
pois alguns autores tém demonstrado, como Palos (cit. Canario in Lima, 20002: 245) que
“(...) uma efectiva cooperacdo entre os pais e a escola dificilmente ocorrerd se ndo se inserir
numa estratégia de mudanca da instituicdo escolar.” Sendo assim, a participacdo dos pais na
escola ndo deve resumir-se somente, a informacdo recebida dos seus filhos, mas é
fundamental que facam sugestdes, tomem algumas decisdes em conjunto com os professores e

participem nas actividades da escola.
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Em suma, segundo Homem (2002: 64) “institucionalizar cada vez mais as criangas, e
sempre cada vez mais cedo, sem a instituicdo adquirir uma grande e cada vez maior

maleabilidade e mobilidade, pode ser um risco de burocratizacdo e massificacao.”

2.4 — Efeitos da Participacéo e do Envolvimento nos Pais

A familia é o contexto mais importante da vida das criancas. E neste espaco que estas
encontram 0s seus primeiros modelos comportamentais, realizam as suas primeiras
experiéncias sociais e iniciam as suas relagfes interpessoais, factores decisivos na
estruturacdo da sua personalidade. Neste sentido, a familia surge como um contexto
educativo.

Para Marques (1993) as préticas, as experiéncias e as interac¢fes familiares sdo tdo ou
mais importantes para 0 sucesso da crianga como as suas caracteristicas estruturais. Com base
nesta ideia, Diogo (1998) afirma que aquilo que as familias fazem é mais importante do que
aquilo que elas séo.

Por isso, a familia foi e continua a ser um espacgo privilegiado onde a crianca além da
satisfacdo das necessidades bésicas e fundamentais (comer, dormir e higiene pessoal), vive e
realiza as suas primeiras experiéncias sociais, e inicia as suas relagdes interpessoais, factores
decisivos na estruturacdo da sua personalidade. Tizard e Hughes (1984) realcam que ha uma
grande influéncia dos pais e da familia na educacdo das criangas, sendo essas influéncias
muito significativas no desenvolvimento e aprendizagem das criangas. De acordo com Silva
(1999: 111) “muitas vezes, 0s pais ndo sdo encorajados a envolver-se no processo, em muitos
casos a sua baixa escolaridade bem como as exigéncias do mundo do trabalho, leva-os a uma
complexa demissao.”

Neste sentido, os pais sd8o 0s primeiros responsaveis pela educacdo dos seus filhos e os
seus primeiros educadores. A sua participacdo e envolvimento sdo imprescindiveis para que a
aprendizagem das criancas se processe alicercada na sua cultura de origem, de que terdo que
se apropriar para terem aprendizagens com sucesso.

Silva (2003: 28), analisando varios estudos sobre a participacdo dos pais, “refere que uma
maior co-responsabilizacdo dos pais no processo educativo dos seus educandos, em resultados
positivos para estes, dai advenientes, para além de uma valorizacdo social das familias,
sobretudo as de meios populares, a partir da imagem que lhes é devolvida pela instituicéo
escolar.” Este autor, citando Malcom Levin (1987), David (1993), Davies, Marques e Silva

(1993) e Smrekar (1996), refere que o estreitamento de relagdes entre a escola e a familia é
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um contributo para a democratizacdo, ndo s6 da escola mas também da sociedade, tratando-se
de uma opgdo assumidamente politica, que aponta para 0 conceito de democracia
participativa, em contraponto com a democracia representativa.

No entanto, esta relacdo implica algumas precaucdes, de modo a que aquela ndo tenha
efeitos perversos e néo se torne, “numa relacdo armadilhada, num meio de reproducéo social e
cultural.” Silva (2003: 28).

Neste sentido, a participacao e envolvimento dos pais no Jardim-de-Infancia tem sido alvo
de reflexdo por parte de varios investigadores. Assim, os profissionais ligados a educacao pré-
escolar referem que o envolvimento e a participacdo da familia na educacgdo das criangas é de
extrema importéncia, criticando a sua auséncia. O estudo evidenciado por Palos (in Lima,
2002: 244) demonstrou “(...) um relacionamento escasso e pontual entre a maioria das
familias e o jardim-de-infancia, condicdo que, para muitos autores, tem constituido um dos
obstaculos ao sucesso educativo de um grande nimero de criancas, em diferentes meios
sociais.”

Deste modo, e tendo em conta que a crianca € o elo de ligacdo que existe entre a familia e
o Jardim de Infancia, Homem (2002) afirma que este é um espaco educativo privilegiado para
a relagdo entre a escola e a familia.

O envolvimento dos pais é fundamental para ajudar nédo sé as criancas, como também, o0s
préoprios pais, as escolas, bem como, a sociedade. Partilhando os resultados dos trabalhos de
Don Davies (1989), podemos dizer que o desenvolvimento da crianga a nivel social e
académico é razdo bastante para este envolvimento. No entanto, esta relacdo também ajuda os
préprios pais, pois conseguem assim aumentar a sua influéncia, melhorando a sua imagem,
fortalecendo redes sociais, e a0 mesmo tempo tém acesso a mais fontes de informacdo e
formacdo, o que promove uma melhoria na sua auto-estima, para assim, continuarem a
participar na educacéo dos seus filhos.

Este envolvimento e participacdo também facilita o trabalho dos professores, uma vez
que 0s pais passam a ter uma atitude mais favoravel com estes, apoiando mais o seu trabalho e
a escola na globalidade.

Neste sentido, podemos dizer que a participacdo dos pais € vista como um instrumento
de democraticidade da sociedade, uma vez que exerce influéncias positivas no atenuar das
desigualdades ndo s6 econdmicas, como também sociais.

No que diz respeito a relacdo que é estabelecida entre os profissionais que exercem a sua
actividade no Jardim-de-Infancia e os pais ou encarregados de educagéo, esta assume, por
vezes, caracteristicas muito peculiares, sobretudo a dois factores distintos, sendo eles, por um

lado, a idade das criangas, e, por outro, a falta de informacdo por parte da sociedade
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relativamente a importancia que este contexto educativo representa no desenvolvimento das
criancas.

Por outro lado, Zabalza (1996) refere que as criangas sdo vistas como componentes num
duplo sentido: situacdo de entrada e propoésito de saida. Explica ainda que qualquer crianca
quando entra no Jardim de Infancia “Ja traz consigo vivéncias e destrezas (competéncias de
diversos tipos em diferente grau de evolugdo) que a escola deve aproveitar como cimentos do
seu desenvolvimento” (Zabalza, 1996: 22) e que, ao deixar o Jardim de Infancia deve possuir
um reportério de experiéncias mais amplo, rico de destrezas que expresse o trabalho
educativo realizado.

Para melhor conhecer as criangas torna-se necessario incentivar as familias a participar no
processo educativo dos seus filhos de forma a conseguir estabelecer relagcbes de afectiva
colaboracdo com a comunidade. “Nesta perspectiva o Educador é um permanente mediador
entre a familia e o Jardim-de-infancia, entre o Jardim-de-infancia e a comunidade de pertenca
da crianca, entre 0 mundo adulto e infantil” (Sarmento: 1992:16). Todas as familias, apesar
das grandes diferencgas sociais ou culturais, ambicionam o melhor para os seus filhos, mesmo
gue ndo compreendam o papel da escola, nem saibam o que fazer para os ajudar. Por isso,
interessam-se e implicam-se de uma forma, ou de outra, na escola dos seus filhos. Poréem,
alguns desses pais, sobretudo os de estrato social mais desfavorecido sentem-se como que
alvo de descriminagéo por parte dos professores dos seus filhos, aquando da interacgdo com a
escola (Diogo, 1998).

Por outro lado, os pais que sdo provenientes das classes sociais mais elevadas s@o 0s que
de uma forma espontdnea procuram saber mais dos seus filhos promovendo assim um
envolvimento muito mais activo na educacao dos seus educandos (Ibidem).

Esse interesse, participacdo envolvimento e implicacdo manifesta-se na frequéncia com
que estes procuram os professores, na participagdo em reunides, entre outros acontecimentos
organizados pela escola. E com base nestas manifestacdes de intervencdo na escola, que
conseguimos obter o grau de participacao das familias nas escolas dos seus filhos.

Segundo Seabra (2000), nas familias dos meios populares atribui-se a escola a missdo de
instruir, ou seja, as fungdes tradicionais de instrucdo, deixando a seu cargo a missdo educativa
no sentido alargado, nomeadamente, as funcdes mais globais de formacdo. Consideram que
deve existir troca de informacdo, mas ndo deve haver interferéncias das familias em relacéo a
escola. Porém, as familias de classes média/alta consideram que a familia e a escola devem

proceder de maneira a atingir o mesmo objectivo, como tal, devem desempenhar papéis que
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se completem em alguns casos, se justaponham. A escola deve preocupar-se com aspectos
globais da socializacdo das criangas e a familia tem como responsabilidade colaborar com a
escola. Estas familias esperam que o professor consiga garantir para além de uma boa
aprendizagem, uma atencdo personalizada que reduza ao minimo as consequéncias da
massificacao social.

Ndo nos podemos esquecer de que todos estes aspectos mencionados acerca da
participacdo e do envolvimento encontram-se muitas das vezes interligados com pais e suas
representacdes sociais. Assim, todas as interacgdes humanas que surjam entre duas pessoas ou
entre dois grupos pressupdem representacGes. No entanto, sO sera representacdo social quando
opera uma mudanca interna e mental sobre as proprias pessoas e quando influencia o
comportamento do individuo participante de uma colectividade. E elemento predominante no
processo mental individual, sendo essa representacdo 0 produto das nossas accbes e

comunicagdes, quase objectos materiais (Moscovici, 1981).

3 - Representacdes e Expectativas dos pais

3.1 - Definicdo do conceito de representacao social

O conceito de representacdo social foi reformulado na década de 60 do século XX por
Moscovici e ndo tem uma definicdo facil. Assim, as representacdes sociais, encontram-se na
confluéncia da Sociologia e da Psicologia, tendo-se gerado polémicas que duram até aos
nossos dias e como tal, torna-se complicado adquirir um referencial tedrico estavel,
abrangendo tanto o psicoldgico como o social.

Assim, e de acordo com varios autores, Moscovici em 1961 foi um dos primeiros autores
a mostrar interesse pelo estudo do conceito de representacdo social. Neste sentido, Moscovici
(1981: 181) define as representacdes sociais como sendo “ (...) um conjunto de conceitos,
proposicOes e explicagdes criado na vida quotidiana, no decurso da comunicagdo entre 0s
individuos. S&o o equivalente na nossa sociedade dos mitos e sistemas de crencas das
sociedades tradicionais ... a versdao contemporanea do senso-comum...”. Assim, e atendendo
aos estudos do referido autor, o conceito de representacdo remete-nos para a ideia de
construgdo, de reconstituicéo.

Vala (2006: 459) considera, referindo Moscovici (1969), que as representacdes podem ser
entendidas a partir de duas perspectivas: uma como “o reflexo interno de uma realidade

externa” a outra “considerando que ndo ha corte entre universo interior e o universo exterior
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do individuo”, na primeira perspectiva estd subjacente uma reproducao, enquanto na segunda
Se promove uma construcao.

Por outro lado, e de acordo com Piscarreta (2002) o conceito de representacdo social teve
origem na teoria socioldgica de Durkheim (1898) que defendeu uma separagédo radical entre
representacOes individuais e colectivas, sendo que estas se constituem como formas estaveis
de compreensdo colectiva, onde se incluem todos os tipos de conhecimento. Enquanto isto,
Moscovici (1961), entendia que as representacdes sociais se relacionam mais com oS
fendmenos representativos da sociedade, como a distribuicdo desigual do poder e com 0s
processos sociais implicados com diferengas na sociedade. Para Jodelet (1989), as
representagfes sociais sdo uma forma de conhecimento socialmente elaborado e
compartilhado com um objectivo préatico e que contribuem para a construcdo de uma realidade
comum a um conjunto social.

Por outro lado, o conceito de representagéo social, segundo Jodelet (citado por Diogo,
1998: 34) estd “ (...) situado no cruzamento entre o0 social e o individual e o cerne da teoria
que a sustenta posiciona-se justamente nesse interface do psicoldgico e do social.”

As representacfes que os pais tém acerca da escolarizacdo dos seus filhos tém que ser
entendidas a dois factores, pois a forma como a escola é encarada pelos pais deriva ndo sé das
configuracBes culturais partilhadas pelos grupos como dos interesses que as pessoas
desenvolvem.

Segundo Diogo (1998) varios sdo os autores que tém procurado afirmar a pertinéncia das
representacfes. Assim, o objectivo da teoria das representacdes sociais é explicar os
fendmenos do homem a partir de uma perspectiva colectiva, sem perder de vista a
individualidade.

Como ja foi referido, as representacOes sociais ndo sao estaticas, ou seja, elas estdo
sujeitas a mudancas, normalmente resultantes de pressdes sociais do exterior fazendo com que
0s sujeitos, para além de se preocuparem e de se posicionarem em relacdo a uma nova
realidade social, se situem também num determinado campo social de acordo com o grupo a
que pertencem (Santiago, 1997).

Neste sentido, e atendendo ao estudo de Don Davies et al (1989), o autor refere que as
familias dos niveis sociais mais baixos apresentaram uma atitude acritica em relacédo a Escola,
sobrevalorizacdo dos saberes basicos e defesa de métodos mais rigidos, em contraste com as
opinides das familias de nivel social mais elevado que evidenciavam maiores expectativas em

relagdo a Escola.
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Também o estudo de Palos (in Lima, 2002) refere que nem todas as familias concebem da
mesma forma a sua relagdo com a instituicdo escolar.

Assim, verifica-se que a Escola enquanto objecto social € geradora de diferentes
representacdes, posicionando os encarregados de educacdo face a um vasto conjunto de
referéncias, muitas vezes em confronto, e de onde se descortinam, formas de ver, sentir e
participar relacionadas com maiores ou menores expectativas.

Neste sentido, estudar as representacfes sociais de pais pode contribuir para a
compreensdo de aspectos relevantes e indissociaveis da pratica educativa. Essa abordagem
permite também, observar possibilidades e dificuldades relacionadas com o processo ensino-
aprendizagem do educando, oferecendo elementos para se repensarem as condigdes e
finalidades do trabalho educativo.

Fundamentando-se na Teoria das Representacfes Sociais (TRS), Sousa (2002) considera
que os saberes formados pelos pais e educandos, tendo como referéncia suas vivéncias e
experiéncia anteriores, mostram-se como amplo processo de construgéo da realidade escolar,
que pode ser constatada ou questionada. Para Sousa (2002: 294) , as representacdes sociais
dos “ (...) pais sobre a escola revelam como compreendem e explicam o sentido da escola, 0s
factores que conduzem ao bom desempenho dos alunos e as expectativas que tém em relacdo
ao futuro desses alunos.”

Porém, o inicio dos estudos no campo das representacdes sociais deu-se com o trabalho
realizado por Moscovici intitulado La psychanalyse, son image et son public, publicado em
Franca em 1961, no ambito da Psicologia Social. Nessa investigacdo, as representacdes
sociais sdo propostas para analisar a relacdo entre os conhecimentos produzidos pela
psicandlise, enquanto ciéncia, e a maneira como esta era apreendida pela sociedade francesa
em meados da década de 1950. O autor abordou os varios “atributos” que a populacéo
conferia ao tema. Esse estudo pioneiro serviu como base para o desenvolvimento de inimeras
pesquisas na area das Ciéncias Humanas, incluindo a Psicologia, a Antropologia, a
Sociologia, a Historia. A Teoria das Representacfes Sociais, também passou a servir como
fundamento a trabalhos em diversos campos tematicos, como Comunicagdo, Memdria Social,

Politica, Meio Ambiente, Saude e Educacao.
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3.2 - RepresentacOes Sociais dos pais sobre 0 ensino preé-escolar

A familia é o contexto mais importante na vida das criangas. E neste espaco que a crianca
encontra 0s seus primeiros modelos comportamentais, realiza as suas primeiras experiéncias
sociais e inicia as suas relagOes interpessoais, factores decisivos na estruturacdo da sua
personalidade. Neste sentido, as familias surgem como um contexto educativo.

Neste sentido, as representacdes sociais das familias diferem consoante 0 seu estrato
social. Assim, as familias de classes sociais mais desfavorecidas conformam-se perante o
insucesso dos filhos. Estas familias privilegiam a ideologia dos dons como justificacdo para as
desigualdades encontradas pelos seus filhos perante a escola, considerando como factor
determinante para 0 sucesso ou para o0 insucesso, o valor individual dos seus filhos (Cardoso,
2000).

De acordo com estudos realizados por Zoberman, Paillard e Gilly (cit. in Gilly, 1989: 373)
as familias que sdo provenientes de meios sociais mais desfavorecidos tendem a dar mais
valor as funcBes mais tradicionais da escola, isto &, a instrucao (ler, escrever e contar) em vez
de valorizar as de formagéo social e de relagéo.

Nesta perspectiva, Cardoso (2000:30) refere que “muitas mantém em relagdo a escola uma
aceitacdo distanciada, isto €, encaram a escola como uma instituicdo cuja necessidade
reconhecem, ndo sentindo, contudo, a necessidade de estabelecer qualquer relacionamento
com os professores nem de interferir no funcionamento da organizagao escolar.”

Segundo Santiago (1997), as informag0es que os pais tém sobre a Escola constitui um dos
factores mais importantes para a sua nocdo de representacdo de Escola. Sendo assim, a
representacdo do objecto Escola é influenciada pela qualidade das informacGes disponiveis
que podem ser formadas pelas vivéncias/experiéncias do sujeito, ou pelas mensagens que lhe
sdo transmitidas acerca do meio em que 0 objecto se encontra inserido, o que lhe dara um
significado ou um contetido para a representacao.

Podemos entédo dizer que séo as representagdes sociais que as familias tém sobre a Escola
que condicionam a escolha através de uma tomada de decisdo e que esta escolha, ao
encontrar-se na dependéncia directa de um conjunto de expectativas, € possivel que venha a
influenciar o percurso escolar dos educandos (Santiago, 1997).

Neste sentido, “a tomada de decisdes ndo é mais do que um processo de escolha racional
entre alternativas, tendo em vista metas especificas. Neste processo o decisor deve analisar
todas as alternativas possiveis e, escolher aquela que permite maximizar a accdo face aos
objectivos desejados.” (Bilhim, 2008: 307).

44



Assim, entendemos que o processo de escolha de uma Escola estara sempre orientado em
funclo das representagdes sociais construidas pelas familias sobre os estabelecimentos
educativos, provocando determinados comportamentos, que se encontram “ancorados” a
aspectos de indole geogréafica, familiar, socio-cultural, econdmica, ideoldgica, ou outra, que
dirige a sua acgéo.

Associado ao processo de construcdo das representacdes sociais de Escola, estd o conceito
de atitude, o qual, segundo Lima (2006), refere que € observavel a partir do comportamento
de um individuo, que vai ser revelador de uma atitude. Porém, Santiago (1997: 88) acrescenta
que, num contexto tedrico, a atitude “ (...) podera ser considerada como o elemento mais
importante no processo de construgdo das representacdes sociais de escola”, na medida em

que é responsavel pela forma como estas se ligam a accéo.

3.3 - As Expectativas dos Pais

Tendo em conta todo o contexto onde a nossa sociedade se insere, tradicionalmente, cabe
a familia com base nos valores de cada, uma exercer a socializacdo primaria das criangas.
Porém, cada vez mais vemos essa socializacdo atribuida pela familia a escola, observando-se
como que uma disputa entre ambas, com 0 objectivo de apurar as fun¢des a que cada uma
compete. Ndo nos podemos esquecer esta disputa emerge tendo em conta as alteragdes que
ambas sofreram ao longo dos tempos (como ja foi anteriormente abordado). Assim, “ é claro
que as multiplas transformacdes da familia e da escola fazem com que o debate sobre as suas
relacdes ndo seja uma moda efémera. As experiéncias de aproximacdo que se vao fazendo,
suscitam alias, novas expectativas por parte dos pais. E por a escola estar menos fechada hoje
do que no passado, por se ter entreaberto ligeiramente que os pais a procuram cada vez mais.”
(Montadon & Perrenoud, 2001:26).

Assim, a posicdo das familias relativamente a Escola adquire hoje diferentes pesos e
niveis de entendimento que, de acordo com 0s interesses em causa, se estruturam para irem ao
encontro do que algumas familias ja pré definiram. Esses interesses sdo fortemente vincados
pelas culturas de origem que podem variar, entre outras, pela sua posic¢ao social, pelos niveis
de escolaridade obtidos, pelas suas ambicGes pessoais e pelas expectativas que tém para a
educacéo dos filhos.

Contudo, e apesar do referido anteriormente, é natural em qualquer dos grupos sociais,
verificar-se que o horizonte educativo e profissional desejavel para os filhos se situa, quase

sempre, acima daquele que foi obtido pelos encarregados de educacéo.
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Sobre este assunto, encontramos na nossa investigacdo varias posi¢des dispersas quanto as
expectativas e a forma como as classes sociais vivenciam a escola. Neste sentido, Diogo
(1998) estabelece, com muita clareza, os posicionamentos de trés grupos sociais face a Escola
apontando que para as classes sociais mais elevadas, a valorizacdo do sucesso escolar € uma
necessidade, € mesmo a “perpetuacdo” da sua classe, levando-as a desenvolver “estratégias de
sobre-escolarizagdo”. Para as classes populares o meio de ascendéncia social situa-se no
sistema de producdo, havendo com a Escola “estratégias de sub-producdo” e, portanto, sem
qualquer relacdo de interesse. Quanto a classe média, reconhecem o valor que a Escola pode
ter como veiculo de ascendéncia social, mas ndo dominando inteiramente a linguagem
escolar, desenvolvem “estratégias pouco eficazes”, normalmente, sem definicdo de um plano
educativo para os filhos.

Por outro lado, Seabra (1999: 32) refere que estas manifestam interesse pela Escola,
mas que tém grandes dificuldades em acompanhar as matérias escolares e em entenderem a
linguagem especifica “quando tém que participar em reuniées”. No entanto, consideram-na
“importante para o futuro da crianga, conforme ela revelar ter, ou ndo, capacidades
intelectuais requeridas pela Escola — ficando assim na expectativa face ao veredicto escolar”.

Segundo Alves Pinto, (1995: 63-64) ndo é consensual que as estratégias educativas das
familias, provenientes de um mesmo meio sécio-cultural, influenciem todos da mesma
maneira a carreira escolar dos filhos, acentuando as diferencas de funcionamento “que variam
muito na facilitacdo que podem assegurar na sua integracdo na escola”. Contudo, a autora
salienta que, quanto maiores forem as diferencas existentes entre estilos educativos e
escolares, piores sdo as prestacoes escolares dos alunos.

Vila (2007: 215), porém, refere que a origem social do aluno continua a ser um dos
factores mais importantes do insucesso escolar e que as diferengas sociais continuam a ter um
papel importante para a Escola face as diferencas individuais: “(...) la escuela aparece en
continuidad unicamente en relacion con un tipo de familias, aquellas que educan para la
escuela tal y como fue concedida a lo largo del siglo XX, y que desgraciadamente aparece en
clara discontinuidad con los conocimientos, creencias, valores y actitudes de otro tipo de
familias que también educan, pero no precisamente en relacion con los prerrequisitos que
requiere el actual trabajo escolar.”

Sendo assim, Almeida & Vieira (2006), atribuem ao contexto familiar o estilo
educativo de uma familia e os valores como sendo os factores mais importantes que
influenciam de forma decisiva a vida da crianga, uma vez que 0s pais depositam toda a sua

esperanca nas aprendizagens que os filhos adquirem.
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Por outro lado, pais de contexto social mais desfavorecidos e com baixo nivel de
escolaridade, possuem baixas expectativas em relacdo as aprendizagens escolares, 0 que se
traduz em que os seus filhos obtenham resultados menos satisfatorios e mais descontinuados,
fazendo com que exista assim como que “uma reparticdo desigual de probabilidades de
sucesso escolar segundo os diferentes meios sociais, isto é, segundo as posi¢des sociais que as
familias de origem dos alunos ocupam num espaco onde capitais econdémicos, culturais e
simbolicos estdo desigualmente distribuidos” (Almeida & Vieira, 2006: 17).

Em alguns estudos, como Diogo (1998), verificamos que as familias das classes mais
altas encontram-se mais receptivas ao exterior, visto possuiram uma maior disponibilidade
economica, o que lhes permitem fazer maiores investimentos na educacéo dos seus filhos. Por
outro lado, as familias de com menos recursos econdmicos sao mais fechadas ao exterior, e
como tal apenas projectam na familia 0s seus interesses e anseios.

Afonso (2004: 37) refere: que “ (...) as classes médias tendem a enfrentar a crescente
inseguranca do seu estatuto e o risco de desclassificacdo atraves da intensificagdo da
competicdo pelas posicdes sociais. Assim, na gestdo dos percursos escolares dos filhos, as
familias das classes médias e, também as familias das classes populares mais pro-activas, em
termos de mobilidade social, tendem a procurar vantagens competitivas para os filhos de um
modo cada vez mais agressivo, procurando escolas elitistas e selectivas nos varios graus de
ensino, e apoiando politicas publicas que protegem e estimulam essa selectividade.”

Em suma, podemos dizer que embora ndo exista um padrdo comum do
comportamento das familias face a Escola, ou seja, os elementos de uma mesma classe social
ndo tém as mesmas estratégias de educacdo e orientacdo, e como tal, podem influenciar de

modo diferente o futuro escolar dos filhos.
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CAPITULO Il

PERCURSO METODOLOGICO DA INVESTIGACAO
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1- Objectivos da Investigacao

Em consisténcia com a analise desenvolvida na revisdo da literatura, o presente estudo
pretende compreender e aprofundar a problematica da relacdo que os pais estabelecem com o
jardim-de-infancia, os quais, sendo 0s seus progenitores, sdo também o0s principais
responsaveis pela sua educagéo.

O trabalho que pretendemos desenvolver enquadra-se numa visdo reflexivo-investigativa,
assumindo deste modo, um espaco privilegiado para estimular a reflexdo sobre a importancia
que os pais atribuem a escola que os seus educandos frequentam. Elliot (1990: 81) sugere que
“el objetivo de la reflexion consiste en mejorar la calidad de la accién en una determinada
situacién mediante la basqueda de explicaciones y causas.”.

Imbuida deste espirito o objectivo principal deste estudo é aumentar conhecimento ao
dominio desta area da relacdo dos pais com o jardim-de-infancia, contribuindo também, para
o0 desenvolvimento de atitudes que possibilite a aquisi¢do de novos esquemas conceptuais.

Além de atingir o desiderato acima proposto, procuramos, concretamente:

e Perceber como os pais véem o jardim-de-infancia;

e Conhecer o modo como os pais se envolvem no jardim-de-infancia

e Perceber as estratégias utilizadas pelos pais na escolha do jardim-de-infancia;

e Perceber as estratégias utilizadas pelos pais para a participacdo e envolvimento na

escola com outros actores sociais;

e Perceber os motivos que levam a aproximacdo/afastamento dos pais ao jardim-de-

infancia.

Neste sentido, 0s nossos objectivos foram conducentes a uma questdo de partida
sustentadora deste trabalho:

e Qual arelacdo que os pais estabelecem com o Jardim-de-infancia?

A seguir delinedmos as questdes que nortearam este estudo e que determinaram as opcoes
metodoldgicas, a selec¢do das técnicas e instrumentos de recolha de dados e, bem assim, 0s
procedimentos de anélise de resultados nele seguidos:

a) Quais as representacdes sociais que o0s pais tém em relacdo ao jardim-de-infancia?
b) De que forma as representacdes dos pais variam em funcgéo da classe social?

c) De que forma as representac6es dos pais variam em funcgéo da escola?
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d)

f)

9)

Como é que os pais escolhem o jardim-de-infancia para os seus filhos?

Como se caracteriza a participacdo e o envolvimento dos pais no jardim-de-
infancia?

De que modo a participacdo e o envolvimento dos pais varia em funcéo da classe
social?

Em que medida a participagdo e o envolvimento esta relacionada com as

representacdes dos pais?
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2 - Opcdes Metodologicas

Neste ponto, abordaremos as opg¢des metodoldgicas adoptadas ao longo da
investigacao, pois Quivy e Campenhoudt (1998: 25) referem que “ (...) expor o procedimento
cientifico consiste (...) em descrever os principios fundamentais a pdr em pratica em qualquer
trabalho de investigag&o.”

Sabemos que qualquer trabalho de investigagdo segue uma metodologia propria e
como tal, deverad apresentar uma forma ordenada, composta por uma série de etapas e um
conjunto de meios, que levara a obtencdo de um resultado. Para tal, € fundamental que o
investigador comece por fazer uma reflex&o sobre o caminho a percorrer ao longo do trabalho
de investigagédo, nunca iniciando sem saber o que procura saber e a forma de o conseguir
(Quivy e Campenhoudt, 1998).

As opcbes metodoldgicas permitem-nos desenhar um quadro de inteligibilidade que
faculta a captacdo do essencial da realidade em estudo, em congruéncia com as questfes
formuladas. Assim, e de acordo com Fortin (1999: 131) “... Constitui a espinha dorsal sobre a
qual virdo a enxertar-se os resultados da investigacao”.

Inserindo-se este trabalho no ambito do Mestrado em Psicologia da Educacdo, na
especialidade de Contextos Educativos, era nossa intencdo abordar uma tematica que se
incluisse nesta area de investigacdo e que, se possivel, trouxesse algum contributo para futuras
reflexdes, ndo s6 no seio dos contextos educativos, como também nas diferentes comunidades
escolares.

Assim as razbes que presidiram a elaboracdo do presente trabalho sdo de natureza
diversa, sendo as de cariz pessoal, uma delas, ja que sentimos uma necessidade crescente de
aprender mais, sobretudo na area em que trabalhamos. Dai a realizacdo de um trabalho que
promovera, uma reflexdo pessoal, e podera contribuir para a alteracdo de algumas atitudes.

Tendo em conta, que, qualquer investigador podera investigar qualquer fendmeno que
0 rodeia, visto existir uma vasta diversidade de factos existentes, que podem vir a sustentar a
base de uma interrogacdo sistematica, a escolha de um determinado problema a investigar,
segundo Lessard-Hébert (1996) é o proprio reflexo de um interesse pessoal do investigador,
das condic0es e recursos de que dispOe para realizar a investigacéo e as necessidades reais que
sente, para explicar os fenémenos que elegeram como sendo o seu objecto de investigag&o.
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Ao considerarmos os grandes avancos na sociedade e a alteracdo de conhecimentos,
estes levam o ser humano a sentir necessidade em aprofundar e actualizar os conhecimentos
que possuiu.

Assim sendo, este estudo integra-se nos seguintes paradigmas de investigacéo:

= Quanto a natureza da investigacao:

¢ Holistico, porque tem em conta a globalidade dos fenémenos “dentro del
contexto real en que produce” (Marcelo, 1991: 13);
¢ Dedutivo, porque procura a confirmacdo ou afirmacdo de hipdteses

previamente definidas a partir de uma teoria formal (Bell, 1997.

Este método foi seleccionado para este trabalho de investigacdo porque teve em conta
a flexibilidade e adaptabilidade em funcdo dos objectivos formulados (Quivy &
Campenhoudt, 1998).

Como ja foi referido anteriormente, pretendiamos investigar a relacdo que 0s pais
estabelecem com o jardim-de-infancia e, considerando a recolha de informagcdo de uma
amostra significativa de pais e a dispersdo geografica dos elementos da nossa amostra,
optamos pela utilizacdo de um questionario para a recolha de dados, pois de acordo com
Ghiglione & Matalon (1993) este permite-nos compreender melhor fenémenos tais como
atitudes, opinides, preferéncias, representacdes entre outros, que sO sdo acessiveis de uma
forma pratica pela linguagem, e que raramente se exprimem de forma espontanea,

Antes de descrevermos a sua concepcdo e administracdo, focaremos alguns aspectos

gerais relativos a esta técnica de investigacao.

53



3. Procedimentos de recolha de dados

3.1 - O questionario como técnica de recolha de dados: alguns aspectos gerais:

De acordo com vaérios autores, nomeadamente Quivy e Campenhoudt (1998) com a

aplicacdo do questionario, existem vérias vantagens, nomeadamente:

Ser adequado a amostra de consideravel dimensao;

Ter a possibilidade de quantificar uma multiplicidade de dados e proceder a
analises de correlacdo (por ex. verificar se a frequéncia de um comportamento
varia com a idade ou com a experiéncia profissional);

Permitir fornecer também uma informacdo de indole quantitativa, atraves de
questdes de resposta aberta;

Fornecer a garantia do anonimato;

As respostas, geralmente, serem obtidas na auséncia do investigador.

Apesar de todas as vantagens acima mencionadas, estamos cientes de que a aplicagdo

do questionario também tem algumas limitacGes, tal como nos referem Quivy e Campenhoudt

(1998):

N&o permitir o esclarecimento de duvidas que possam surgir aos inquiridos na
interpretacéo das questoes;

Nivel de profundidade da informacdo recebida, mesmo considerando as respostas
abertas;

Impossibilitar o investigador de obter informacdes adicionais, sempre que entenda
necessario;

A existéncia de um numero consideravel de questbes de formato fechado para
facilitar aos inquiridos as respostas ao questionario;

Quando sao enviados pelo correio, apresenta normalmente uma taxa de resposta

baixa.

Porém, algumas destas limitacGes, podem, de certo modo, ser ultrapassadas fazendo o

cruzamento de dados obtidos com outras técnicas, nomeadamente a entrevista, que permitira

esclarecer ou até mesmo aprofundar as informacdes/afirmacdes emergentes da andlise dos

dados do questionario. Para além destes aspectos, na propria concepcdo e utilizacdo do

questionario, devemos ter em conta alguns cuidados, entre os quais:
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e Antes da sua utilizacdo alargada, submeté-lo para analise a um painel de juizes e

proceder a um estudo piloto;

e Aquando da sua administracdo, mesmo pelo correio, utilizar formas de contacto

mais personificadas.

Num questionario pretende-se que as questdes sejam formuladas de um modo claro,
sem ambiguidades, para que o respondente entenda o que se espera delas. E nesta condigdo
que as respostas de pessoas diferentes podem ser comparaveis, quantificaveis e servirem para
um estudo estatistico.

Num questionario podem existir questdes de formato fechado, que permitem ao
inquirido procurar a resposta entre diversas alternativas, ou apenas responder Sim ou Ndo. As
vantagens da utilizacao deste tipo de perguntas, e segundo Ferreira (1986), séo:

e Faceis de responder e em principio de resposta rapida;

e Facilitam o apuramento dos resultados;

e Proporcionam maior comparabilidade dos dados;

e Tém representatividade estatistica.

Uma das principais desvantagens das perguntas fechadas prende-se com os limites que
sdo colocados, a partida, a este tipo de questdo, nomeadamente restringir a resposta a uma
forma sucinta e limitada por parametros predefinidos. No sentido de ultrapassar esta limitacao
poderdo pedir-se justificacdes das opcBes tomadas, de forma a ser possivel captar o quadro de
referéncia que esteve subjacente a resposta dada.

Num questionario também se podem, assim, incluir questdes de formato aberto que,
embora sendo mais faceis de elaborar, exigem respostas estruturadas e mais longas. Séo
perguntas, no entanto, que tém a desvantagem de baixos retornos e poderem apresentar

dificuldades na interpretacéo das respostas (Pribyl, 1994)

3.2 - A concepcdo do questionario

O questionario usado no nosso estudo, foi elaborado por nos, apos:

e A leitura e reflexdo sobre a bibliografia especifica relativa a elaboracdo de
inquérito/questionario;

e A leitura de artigos de investigacao sobre o ensino pre-escolar;

e Conversas com a orientadora desta tese que, com o seu referencial teorico e a sua

experiéncia profissional, contribuiu com sugestdes validas, para a sua concepcao.
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Aquando da concepgdo do questionario houve o cuidado em utilizar uma linguagem
facil, para que possa ser entendida por todos. Assim, “as perguntas que figuram neste tipo de
técnicas reflectem o que se pensa acerca do problema que se esta investigando, seu esquema,
ou marco conceptual” (Rodriguez, Gil e Garcia, 1999: 186) e permite-nos obter respostas

“explicaveis desde esse esquema conceptual”’( Rodriguez, Gil e Garcia, 1999. 186).
3.3 - Estrutura do questionario
Com base nas questdes de investigagdo, j& anteriormente apresentadas, e tendo em conta a

analise aprofundada que foi realizada sobre a tematica acima apresentada, tivemos

necessidade em desenvolver um quadro de operacionalizacdo de conceitos.
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Quadro 1 — Operacionalizacdo dos conceitos

Conceito Dimenséo Componente Indicadores Questdo N°.
RepresentacOes dos pais | Educacdo Escolar | Funcio da Educacdo Escolar | - Finalidade da 12
em relacéo a educagéo educagdo escolar
escolar - Imagem que os pais | 14/15
tém acerca da
educacao escolar
RepresentacGes/Expectativas | - 0s que 0s pais 13/23
face a educacdo escolar dos | esperam da educacao
filhos escolar para os filhos;
- Projectos para os
filhos
20/21
Escola enquanto Projecto Educativo de - Conhecimento do 16/17/18
estabelecimento Escola Projecto Educativo de
Escola
Profissionais de educacéao - Modo como véema | 21
actuacdo dos
profissionais de
educacao
Representacdes dos pais | Ensino Pré-escolar | Perspectivas dos pais acerca | - Opinido dos pais 27/28/29
em relacdo ao Ensino do ensino pré-escolar face ao ensino pré-
Pré-escolar escolar
O Jardim de Escolha do Estabelecimento | - Motivos da escolha 19
Infancia de ensino
Conhecimento do trabalho - Conhecimento das 24/25/26
desenvolvido no Jardim de rotinas do jardim-de-
Infancia infancia;
- Conhecimento das
actividades que o 31/32/33
jardim-de-infancia
desenvolve
Representacfes/Expectativas | - Modo como véemo | 30
face ao Jardim de Infancia jardim-de-infancia;
- Expectativas acerca
do jardim-de-infancia | 34
Participacdo dos pais no | Representacbes Importancia da participacdo | - Importancia da 35/36
Jardim de Infancia acerca da participagao;
participagdo - Motivos que levam 37
0s pais a ndo
participar;
- Motivos dos 38/39
contactos
Préticas de Tipo de praticas - Actividades onde os | 43/44/45
envolvimento pais mais participam
Contactos Estabelecidos - Frequéncia dos 40/41
contactos
Tipos de Relacionamento - Relacdo com o 42
Jardim-de-infancia;
- Relacdo com a
educadorg; 46
- Relacdo com os
outros pais 47/48
Classe Social - Nivel de 4/8
escolaridade dos pais;
- Categoria socio-
profissional 5/6/7/8/9/10/11
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Assim, e com base neste quadro conseguimos definir as dimensdes que por sua vez se
traduziram em componentes, e numa série de indicadores, que foram analisados em questfes
especificas que serviram como base de referéncia, para a elaboracdo do nosso instrumento de
recolha de dados.

No questionario (Anexo 1), que construimos, apresentamos questdes abertas e
fechadas. No que se refere as questBes abertas tivemos o cuidado de permitir as familias
acrescentarem a sua opinido, de forma a exprimirem subjectivamente a sua situacdo. Nas
primeiras "(...) a pessoa responde como quer, utilizando o seu proprio vocabulario,
fornecendo os pormenores e fazendo os comentérios que considera certos” (Ghiglione, 1995:
126).

Nas questdes fechadas, apresenta-se “(...) a pessoa, depois de se lhe ter colocado a
questdo, uma lista pré-estabelecida de respostas possiveis de entre as quais se lhe pede para
indicar a que melhor corresponde a resposta que deseja dar" (idem).

Foi nossa intencdo “dar a todos os sujeitos a possibilidade de responder de um modo
que reflicta razoavelmente a sua resposta e proporcionar ao investigador os dados que
necessita, na forma que os necessita, para responder ao problema do estudo” (Rodriguez, Gil e
Garcia, 1999: .91).

Porém, houve ao longo da redaccdo de todo o questiondrio uma preocupacdo para
fugir de questbes que pudessem remeter para assuntos intimos ou que pudessem provocar
algum tipo de embaraco, pois este tipo de questdes levam a que os individuos a darem
respostas que sdo socialmente desejaveis, ou seja, “a validade de um questionario para medir
atitudes, opinides ou satisfagcdes pode ser muito influenciada pela tendéncia dos respondentes
em dar respostas socialmente desejaveis aos itens do questionario. Esta tendéncia €
especialmente forte quando os itens se referem a assuntos intimos ou embara¢osos — ou
quando a resposta verdadeira ameaga a autoconfianca do respondente. Assim, sempre que
possivel, evite itens desse tipo, embora, por vezes seja essencial utilizar itens que correm o
risco de provocar respostas “socialmente desejaveis” que ndo sdo verdades. Nesta situacdo, €
essencial utilizar um questionario anonimo. Provavelmente, o anonimato ndo vai eliminar
totalmente o problema, mas ajuda.” (Hill & Hill, 2005: 153).

A organizacdo do questionario, para 0s pais, € constituida por quatro partes.

Na parte A, relativa aos dados pessoais, inclui variaveis como grau de parentesco,
idade, habilitacdes académicas e profissionais, que nos permitem fazer uma caracterizagdo da
amostra, as quais poderdo também, ser Uteis para o entendimento das posi¢cdes tomadas pelos
pais sobre o tema em estudo.
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Na parte B ira analisar-se 0 modo como 0s pais se posicionam face a Escola,
procurando recolher elementos que nos permitam aceder ao que pais pensam conhecer e ao
modo como dizem escolher o estabelecimento de ensino para os seus filhos.

Nas questbes aqui apresentadas, os pais sdo confrontados com uma lista de opcles e
devem indicar aquelas que julguem melhor corresponder as suas preferéncias.

Porém, nas questbes 12.5, 16.4, 20.4, 21.5 e 22.4, é dada a possibilidade através do
item Outra a oportunidade de manifestar a sua opinido. Na questdo 15, além de ser de escolha
multipla permite aos pais a sua justificacao.

Na questdo 18, os inquiridos sdo convidados a classificar o seu grau de satisfagdo
desde Muito Satisfeito até Muito Insatisfeito, havendo uma outra alternativa como Sem
Opinido.

Para além dos itens directamente relacionados com os pais, as questdes 19, 20 e 22
abordam aspectos alusivos a escolaridade futura os seus educandos.

Na parte C também se irdo analisar as representacGes e expectativas que 0s pais
apresentam acerca do jardim-de-infancia. Pretendemos recolher informacdo do conhecimento
que os pais possuem, relativamente as rotinas diarias, a frequéncia do ensino pré-escolar e
grau de satisfacdo relacionado com o trabalho desenvolvido, assim como, 0 que 0S mesmos
esperam ao colocarem o seu educando no jardim-de-infancia.

O formato das questdes formuladas nesta parte é idéntico a da parte B, excepto nas
questbes 31, 32 e 33, onde é dada a oportunidade aos pais de escolherem, através da selecgdo
de algumas afirmacdes, mais do que um item.

Na parte D tentamos compreender o processo de construcdo da participacdo e
envolvimento dos pais na vida escolar dos seus filhos.

As questdes que constituem esta parte seguem a mesma linha de orientagéo das partes

anteriores (parte B e C).

3.4 — Validagdo do Questionario

Sendo o questionario um instrumento de recolha de informacdo, onde as respostas séo
dadas na sua auséncia do investigador, h4 que ter especial atencdo sobre cada uma das
questdes elaboradas. Por isso, € metodologicamente necessario que, depois de ser elaborada a
sua versdo final, ela seja sujeita a um processo de validacdo, pois segundo Ghiglione e

Matalon (2005) devera verificar-se se cada uma das perguntas € perceptivel, util, adequada e
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se encontra correctamente formulada e também, se o questionéario, no seu todo, tem o tamanho
aceitavel, ndo tem questBes repetidas e se a ordem das mesmas € pertinente.

Porém, ndo chegdmos a realiza-lo, atendendo a diversos factores, entre 0s quais
questdes de ordem logistica, directamente relacionadas com o termus do ano lectivo e como

tal possivel auséncia dos pais.

3.5 — Aplicacéo do Questionario

Nesta investigacdo tomadmos como objecto de estudo as expectativas dos pais face ao
jardim-de-infancia, em duas Escolas Basicas Integradas, sendo uma delas no concelho de
Ponta Delgada (EBI Canto da Maia) e a outra no concelho de Vila Franca do Campo (EBI
Vila Franca do Campo). Neste sentido, foram utilizadas oito salas de jardim-de-infancia,
tendo sido quatro no Infantario de Ponta Delgada, uma sala na EBI/JI Jodo Medeiros Garoupa
e trés restantes na EBI/JI Professor Antonio Santos Botelho. A escolha destes
estabelecimentos escolares, prendeu-se com o facto de queremos averiguar a tomada de
posicao os pais em diferentes meios socioculturais.

A distribuicdo dos questionarios iniciou-se a meados do més de Junho de 2009, e a
recolha foi realizada no final de Junho e inicio de Julho do mesmo ano.

Assim, foi solicitado a cada educadora da respectiva sala de jardim-de-infancia, em
estudo, a sua ajuda, para que entregasse um questionario a cada crianca. Esta pareceu-nos ser
a melhor forma de fazer chegar os questionarios a todos os pais.

Devido a especificidade desta tarefa e a dificuldade que muitas vezes existe das
familias aderirem a este tipo de estudos, apesar de Ihes serem disponibilizados os dados caso
0 requeiram, as educadoras colaboraram colocando a lapis, o nome de cada crianca na folha
informativa para os pais.

No entanto, e, por questdes éticas e de anonimato pedimos as educadoras de infancia
participantes, o favor de retirarem esta folha caso os pais nao o fizessem. Com as educadoras
combinamos o melhor dia para entregar os questionarios, ficando decidido uma sexta-feira, de
forma a possibilitar mais tempo para o preenchimento dos questionarios por parte dos pais. A
recolha ficou decidida para a semana seguinte. Este procedimento ocorreu em todos o0s
jardins-de-infancia, no mesmo dia. Contudo, fizemos uma sondagem por todas as educadoras,
antes de adoptar esta estratégia.

N&o podemos deixar de referir a disponibilidade que as colegas demonstraram, através
das suas atitudes e interesse pela tematica em estudo.
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Nesta recolha, as educadoras de infancia iam informando que determinada crianca
estava doente e que por isso ndo tinha entregado o questionario, mas, que o faria logo que
voltasse para o jardim-de-infancia.

Perante esta constatacdo, fizemos mais do que uma recolha, no entanto e atendendo a

pequenos percalcos, ndo nos foi possivel obter a totalidade dos questionarios entregues.

3.5.1 - Procedimentos Eticos

Ao implementarmos o nosso trabalho de investigacdo, independentemente dos
métodos e técnicas seleccionados, procurdmos ter em atencdo alguns padrfes éticos que se
encontram inerentes ao N0sso processo de pesquisa, uma vez que, e de acordo com Bogdan e
Biklen (1994: 75), “nada pode ser mais devastador para um profissional do que ser acusado de
uma pratica pouco ética (...) em investigacdo, a €tica consiste nas normas relativas aos
procedimentos considerados correctos e incorrectos por determinado grupo.”.

Por outro lado, Lima (2006: 127) refere que muitos investigadores pensam que tém
“um estatuto intocavel (...) que dispdem de uma liberdade de acgdo ilimitada”. O referido
autor salienta que o processo de investigacdo “esta repleto de situa¢fes problematicas que
colocam o investigador perante diversos dilemas éticos” (Lima, 2006: 128).

Para a realizacdo deste projecto de investigacdo foi solicitada a devida autorizagédo
(Anexo 1) tanto a EBI do Canto da Maia, como a EBI de Vila Franca do Campo para aplicar
aos pais o referido questionario.

Neste estudo, a participagcdo dos pais foi de forma voluntaria e sem conter qualquer
tipo de risco associado. Assim, foram assegurados aos pais 0 anonimato e a confidencialidade
dos dados recolhidos.

Assim, neste relatorio da investigacdo ou em qualquer outra publicacdo/divulgagédo
que seja feita, ndo se devera incluir qualquer tipo de informacdo que leve a identificacdo dos
referidos participantes. Apos a conclusdo do estudo, todos os dados que identifiguem dos
intervenientes, serdo destruidos.

Ao longo de todo o estudo nds nunca tivemos como objectivo julgar o trabalho
realizado pelos colegas nem a postura dos pais. Procuramos conduzir o nosso estudo pelo
caminho definido, como o maior rigor metodoldgico.

No final deste percurso, serdo dados a conhecer os resultados do mesmo a comunidade

escolar onde este decorreu, e sempre que as mesmas o solicitarem.
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4 — Técnicas de analise de dados

Neste estudo, optou-se por uma abordagem quantitativa ao tratamento e analise dos
resultados da intervencgdo efectuada. Segundo Stake (1999: 70), o investigador quantitativo
“procura um conjunto de exemplos e espera que da soma deles surjam significados relevantes
para o tema.”.

Assim, recorremos aos procedimentos da estatistica descritiva e inferencial,
designadamente as medidas de tendéncia central e aos testes de hipOteses (teste de
independéncia do Qui-quadrado e o teste exacto de Fisher’s), como forma de evidenciar as
diferencas estatisticas existentes entre os resultados. Com a aplicacdo dos testes de hipdteses,
pretende-se testar as hipdteses em causa, nomeadamente, as relacfes entre representacoes,
participacdo e classe social.

No tratamento estatistico dos dados utilizamos o SPSS (Statistical Package for the
Social Science), na sua versao 16.0.

Para melhor ilustrar os resultados obtidos, elaboramos gréficos circulares, visando
uma mais facil visualizacdo dos dados; e tabelas de sistematizacdo de resultados, com vista a

sintetizacéo e classificagdo dos mesmos.

4.1 - Seleccdo das Unidades de Observacao

No que diz respeito a seleccdo das unidades de observagdo, 0 nosso objectivo era
comparar duas escolas com composicfes sociais diferentes. Optamos por escolher uma escola
do concelho de Ponta Delgada e duas do concelho de Vila Franca do Campo. A escolha de
duas escolas, neste ultimo concelho, prendeu-se com a necessidade de obter um numero de
casos equivalente a escola do primeiro concelho. Nas trés escolas seleccionou-se a totalidade

das turmas.
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5 - Caracterizacao das escolas

Neste estudo inquiriram-se os pais de oito salas de Jardim-de-infancia, sendo quatro do
concelho de Ponta Delgada e as outras quatro de Vila Franca do Campo. Neste sentido foram
elaborados 152 questionarios aos pais tendo-se obtido uma taxa de resposta de 68%. Deste
modo, obtivemos 106 questionarios respondidos, dos quais 52 sdo do Infantario de Ponta
Delgada e 54 das duas escolas de Vila Franca do Campo.

Outro aspecto importante a referir € o facto de recorrer & aplicagdo dos questionarios
em dois contextos diferentes, permitindo assim perceber se o meio condiciona ou ndo a
relacdo dos pais com ao jardim-de-infancia.

Tal como nos refere Fortin (2003: 156) € “ (...) igualmente importante que as pessoas
seleccionadas sejam capazes de testemunhar sobre a sua experiéncia ou de descrever o que
interessa ao investigador, o que sup8es uma motivacdo para participar e uma capacidade de se
exprimir:”.

Assim, estamos cientes, que “ (...) a escolha de um determinado foco (...) é sempre
um acto artificial, uma vez que implica a fragmentacdo de todo onde ele esté integrado. (...)
Apesar de o investigador tentar escolher uma peca que constitua, por si s6, uma unidade, esta
separacao conduz sempre a alguma distorcdo. *“ (Bogdan Biklen, 1994: 91).

Através da Tabela 1, constdmos que a maioria dos questionarios (81 % para o
concelho de Ponta Delgada e 93 % para o concelho de Vila Franca do Campo) foi respondida
pelas maes, o que parece corresponder ao que é habitual nas escolas portuguesas, ou seja, sdo
principalmente as maes que assumem a fungdo de encarregadas de educacdo. O Teste Exacto
Fisher’s permitiu-nos concluir que o grau de parentesco é independentemente do concelho de

escola.
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Tabela 1. Grau de parentesco com a crianga

Concelho de Escola
Variaveis Ponta Vila Total
Franca do
Delgada
Campo
N 10 4 14
% do
. Concelho 19,2% 7,4% 13,2%
Pai de escola
Grau de % do Total 9,4% 3,8% 13,2%
Parentesco com a
crianca N 42 50 92
% do
N Concelho 80,8% 92,6% 86,8%
Méae de escola
% do Total 39,6% 47,2% 86,8%
N 52 54 106
% do
Total Concelho 100,0% 100,0% 100,0%
ota de escola
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Test_e Exgcto 3,230
Fisher’s 1 0,090
N 106

Relativamente a idade do pai (Tabela 2), verificamos que a idade mais frequente se
situa no grupo etario dos 30 a 39 anos (65,4% para 0 Concelho de Escola de Ponta Delgada;

55,6% para o Concelho de Escola de Vila Franca do Campo).
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Tabela 2. Idade do pai

Concelho de Escola
Total
Ponta Delgada Vila Franca do Campo
N 4 12 16
Ate 29 anos % do Concelho de escola 7,7% 22,2% 15,1%
% do Total 3,8% 11,3% 15,1%
N 34 30 64
Entre 30 e 39 anos | % do Concelho de escola 65,4% 55,6% 60,4%
Idade do Pai % do Total 32,1% 28,3% 60,4%
N 14 10 24
Entre 40 e 49 anos [ 94 do Concelho de escola 26,9% 18,5% 22,6%
% do Total 13,2% 9,4% 22,6%
N 0 2 2
50 ou mais % do Concelho de escola 0,0% 3,7% 1,9%
% do Total 0,0% 1,9% 1,9%
N 52 54 106
Total % do Concelho de escola 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Qui-quadrado 6,881
N 106 3 0,076

No que concerne a idade da mée, verificamos que a idade que se destaca também se

situa no grupo etario dos 30 a 39 anos (60% para o Concelho de Escola de Ponta Delgada;

40% para o Concelho de Escola de Vila Franca do Campo). O teste Qui-quadrado permitiu-

nos concluir que existe diferencas estatisticas significativas a 1% entre a idade da mée e o

concelho de escola. As mées do Concelho de escola de Vila Franca do Campo sdo mais

jovens (Tabela 3).
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Tabela 3. Idade da Mae

Concelho de Escola
Ponta Vila Total
Delaada Franca do
g Campo
N 7 22 29
. % do
Ate 29 | concelho | 13,5% 40,7% 27.4%
anos de escola
% do 6,6% 208% | 27.4%
Total
N 36 24 60
% do
ldade | ™€ | Concelho | 69.2% | 444% | 56.6%
da Mée 30e39 de escola
anos | 5
% do 34,0% 226% | 56,6%
Total
N 9 8 17
% do
Ent
e 1 Concelho | 17,3% 148% | 16,0%
40 e 49 q |
anos 0e escola
% do 8,5% 7.5% 16,0%
Total
N 52 54 106
% do
Total Concelho | 100,0% 100,0% 100,0%
de escola
% do 49,1% 50,9% 100,0%
Total
Teste Valor Graus de SignificAncia
liberdade
Qui-quadrado 10,183 ) 0.006*
N 106
*p <1%

A Tabela 4 permitiu-nos também analisar a escolaridade dos pais. Assim verificamos

que, na escolaridade do pai, a escolaridade que se destaca para o Concelho de Escola de Ponta

Delgada é o Curso Superior (87%), enquanto a escolaridade evidenciada para o Concelho de

Escola de Vila Franca do Campo é o 2° Ciclo do Ensino Bésico (74,2%). O teste Qui-

quadrado permitiu-nos concluir que existe diferencas estatisticas significativas a 1% entre a

escolaridade do pai e o concelho de escola. Os pais do Concelho de Escola de Vila Franca do

Campo possuem muito menos anos de escolaridade. Existe 5,6 % destes pais sem qualquer

grau de instrucéo.
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Tabela 4. Escolaridade do pai

Concelho de escola
Vila Total
Ponta Delgada Franca do
Campo
N 0 3 3
Sem qualquer grau de | 9 do Concelho de
instrugo escola 0,0% 5,6% 2,8%
% do Total 0,0% 2,8% 2,8%
10 Ciclo do Ensi N 1 18 19
iclo do Ensino [
Basico 0 do Concelho de 1,9% 333% | 17.9%
(Ensino Primario)
% do Total 0,9% 17,0% 17,9%
2° Ciclo do Ensino L\l 8 23 31
Basico (Preparatorio, % d? Concelho de 15,4% 42,6% 29,2%
Telescola) escola
% do Total 7,5% 21,7% 29,2%
20 Ciclo do Ensi N 9 6 15
: iclo do Ensino [
ESC((j)(I)aQa(iliade Bésico (2° ano ou e/gcocl)(:aConcelho de 17.3% 11.1% 14.2%
equivalente)
% do Total 8,5% 57% 14,2%
E. Sec. (10° 11°ou | N 11 1 12
secundario % do Concelho de
profissional escola 21,2% 1,9% 11,3%
equivalente % do Total 10,4% 0,9% 11,3%
Ensino Secundéario | N 3 0 3
(12°) ou curso % do Concelho de 5.8% 0.0% 2.8%
profissional escola ’ ' '
equivalente % do Total 2,8% 0,0% 2,8%
N 20 3 23
Ensino Superior % do Concelho de 38,5% 5,6% 21, 7%
escola
% do Total 18,9% 2,8% 21,7%
N 52 54 106
Total % do Concelho de 100,0% 100,0% | 100,0%
escola
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade SignificAncia
Qui-quadrado 49,947 5 0.000*
N 106

*p <1%

Quanto a escolaridade da mae, o que é evidenciado no Concelho de Escola de Ponta
Delgada é o Curso Superior (24,0%), enquanto a moda para o Concelho de escola de Vila
Franca do Campo é o 2° Ciclo do Ensino Bésico (17,0%). O teste Qui-quadrado permitiu-nos
concluir que existe diferencas estatisticas significativas a 1% entre a escolaridade da mée e o

concelho de escola. As maes do Concelho de escola de Vila Franca do Campo possuem muito
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menos anos de escolaridade.

(Tabelab).

Tabela 5. Escolaridade da mée

Existe 1,0% destas médes sem qualquer grau de instrucdo

Concelho de escola

Ponta Vila Francado | Total
Delgada Campo
Sem qualquer N 0 1 1
_grau de % do Concelho de escola 0,0% 1,9% 0,9%
INSITUGA0 Mot do Total 0,0% 0,9% 0,9%
1° Ciclo do N 0 14 14
E”S('Eﬁs?na;'co % do Concelho de escola 0,0% 25,9% 13,2%
Primario) % do Total 0,0% 13,2% 13,2%
2° Ciclo do N 6 18 24
Ensino Basico | o4 do Concelho de escola 11,5% 33,3% 22,6%
(Preparatério, . . . .
Telescola) % do Total 57% 17,0% 22,6%
3° Ciclo do N 8 14 22
Escolaridade da Erzsgygn%aoslljco % do Concelho de escola 15,4% 25,9% 20,8%
Mae equiva|ente) % do Total 7,5% 13,2% 20,8%
E. Sec. (10°, N 7 0 7
11°) ou % do Concelho de escola 13,5% 0,0% 6,6%
secundario
profissional | o4, 46 Total 6,6% 0,0% 6,6%
equivalente
Ensino N 5 3 8
Secundario % do Concelho de escola 9,6% 5,6% 7,5%
(12°) ou curso
profissional | o4 44 Total 4,7% 2,8% 7,5%
equivalente
N 26 4 30
Ensino Superior | % do Concelho d e Escola 50,0% 7,4% 28,3%
% do Total 24,5% 3,8% 28,3%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Qui-quadrado 46,248 6 0,000
N 106

No que diz respeito ao grupo profissional do pai da crianca (Tabela 6), verificamos
que a moda se situa no Grupo 7 (Operéarios. Artifices e trabalhadores similares) que
corresponde a 40,6% dos pais. O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que existe
diferencas estatisticamente significativas a 1% entre o grupo profissional do pai e o Concelho

de Escola.

Constatamos que no Concelho de Escola de Ponta Delgada, o grupo de profissdes em
evidéncia € o Grupo 5 (Pessoal dos servigos e Vendedores) que corresponde a 80,0% ,
enquanto no Concelho de Escola de Vila Franca do Campo, ha destaque no Grupo 7
(Operérios. Artifices e trabalhadores similares) que corresponde a 66,7% dos pais do

Concelho.
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Tabela 6. Grupo profissional do pai conforme a classificacdo Nacional de ProfissGes

Concelho Escola
Ponta Delgada VllaCI;ﬁr;%a do Total
° N 4 0 4
g o | 9% do Concelho de escola 7,7% 0,0% 3,8%
© % do Total 3,8% 0,0% 3,8%
° N 13 2 15
5’ ™ | % do Concelho de escola 25,0% 3, 7% 14,2%
© % do Total 12,3% 1,9% 14,2%
° N 6 0 6
g < | % do Concelho de escola 11,5% 0,0% 5,7%
© % do Total 5,7% 0,0% 5,7%
o N 20 5 25
‘S | 5w [ % do Concelho de escola 38,5% 9,3% 23,6%
8 |© | %doTotal 18,9% 4,7% 23,6%
fé s | 0 3 3
S | 2 ©| % do Concelho de escola 0,0% 5,6% 2,8%
19 I'wdoTowl 0,0% 2.8% 2,8%
o N 7 36 43
5' ™~ | % do Concelho de escola 13,5% 66,7% 40,6%
© % do Total 6,6% 34,0% 40,6%
° N 2 2 4
5' © | % do Concelho de escola 3,8% 3,7% 3,8%
© % do Total 1,9% 1,9% 3,8%
o |N 0 6 6
§_ % do Concelho de escola 0,0% 11,1% 5,7%
& | % do Total 0,0% 5,7% 5,7%
N 52 54 106
Total % do Concelho de escola 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus liberdade Significancia
Qui-quadrado | 55,607 7 0,000%
N 106
*p<1%

Quanto ao grupo profissional da mae da crianca (Tabela 7), verificamos que a ha

evidéncia no Grupo 9 (Trabalhadores nao qualificados) que corresponde a 30,2% da amostra

total.

O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir também que existe diferencas

estatisticamente significativas a 1% entre o grupo profissional da méae e o Concelho de escola.

No concelho de Ponta Delgada, destaca-se o Grupo 3 (Técnicos e profissionais de

nivel intermédio) que corresponde a 28,8% das maes do Concelho, enquanto no Concelho de
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escola de Vila Franca do Campo, evidencia-se o Grupo 9 (Trabalhadores ndo qualificados)

que corresponde a 59,3% do Concelho.

Tabela 7. Grupo profissional da mae conforme a classificacdo Nacional de Profissdes

Concelho de escola
Ponta Delgada | Vila Franca do Total
Campo
° N 14 2 16
S | % do Concelho de escola 26,9% 3,7% 15,1%
O
% do Total 13,2% 1,9% 15,1%
o LN 15 1 16
g % do Concelho de escola 28,8% 1,9% 15,1%
(O]
% do Total 14,2% 0,9% 15,1%
& o LN 6 7 13
E 5‘ % do Concelho de escola 11,5% 13,0% 12,3%
° O
2 % do Total 5,7% 6,6% 12,3%
g | o |N 14 8 22
2 | S [ % do Concelho de escola 26,9% 14,8% 20,8%
© % do Total 13,2% 7,5% 20,8%
o |N 3 4 7
S | % do Concelho de escola 5,8% 7,4% 6,6%
© % doTotal 2.8% 38% 6.6%
S N 0 32 32
2 | % do Concelho de escola 0,0% 59,3% 30,2%
O % do Total 0,0% 30,2% 30,2%
Total N 52 54 106
% do Concelho de escola 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus liberdade Significancia
Qui- 55,088 5 0,000*
quadrado
N 106

*p<1%

No que toca a situacdo profissional do pai (Tabela 8), constatamos que se destaca
trabalhar por conta de outro que corresponde a 89,0% da amostra. O teste Qui-quadrado
permitiu-nos concluir que a situacdo do pai é independente do Concelho de escola.
Comparativamente ao Concelho de escola de Ponta Delgada, o Concelho de escola de Vila
Franca do Campo evidencia-se por uma maior iniciativa empresarial, mais 1,0% nos pais que
trabalham por conta prépria. Contudo, apresenta o Unico registo negativo com 1,0% dos pais

sdo desempregados.
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Tabela 8. Situacdo profissional dos pais segundo o Concelho de escola

Concelho da Escola

Vila :
Ponta Eranca ol Teste Qui-quadrado
Situagéo Delgada do
profissional do Campo
pai Graus
de Sianifi
N % | N % [N 9% |Valor ;?12‘:";3
liberdad
e
Trabalha por 46, 42, 89,
conta de outro 49 0 45 0 94 0
Trabalha por 10,

L 3 30
contra propria 8 8011 7 3,406 2 0,182

Desempregado 0 001 101 10

49, 51, |10 10
Total 52 0 54 o l6 00
Vila
DZ?;;& Frggca Total Teste Qui-quadrado
Situacao Campo
profissional da Graus
mae de s
N % | N % |N % |Valor Signific
liberdad | #"¢'
e
Trabalha por 47, 43, 90,
conta de (E)utro 50 0 46 0 96 0
Trabalha por

contra propria 5,321 2 0,070

Desempregado 0 00| 5 50|5 50

51 (10 10
0|2 0|6 00

Total 52

No que diz respeito a situacdo profissional da mde (Tabela 9), verifica-se uma
evidéncia no que consta a trabalhar por conta de outro que corresponde a 90,0% da amostra.
O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir também que a situacdo da mae é independente do
Concelho de escola. Comparativamente ao Concelho de escola de Ponta Delgada, o Concelho
de escola de Vila Franca do Campo evidencia-se também por uma maior iniciativa
empresarial, mais 1,0% nas maes que trabalham por conta prépria. Contudo, apresenta

também o Unico registo negativo com 5,0% das mées sdo desempregadas.
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Tabela 9. Situacdo profissional da mae

Concelho de escola
Vila Total
ota
Ponta Delgada Frggca
Campo
N 50 21 71
_ c-g;igﬂzfi)ﬂ?rro % do Concelho de escola 98,0% 77,8% 91,0%
Sitagao % do Total 64,1% 26.9% | 91,0%
Profissional do
Mae Trabalha por N 1 6 !
conta propria/E | % do Concelho de escola 2,0% 22,2% 9,0%
patrdo % do Total 1,3% 77% | 9,0%
N 51 27 78
Total % do Concelho de escola 100,0% 100,0% | 100,0%
% do Total 65,4% 34,6% | 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Teste Exacto Fisher’s 8,872 1 0,006*
N 106
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CAPITULO Il

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Os elementos apresentados neste capitulo sdo de natureza quantitativa, sendo a anélise
dos mesmos efectuados com recurso aos procedimentos da estatistica inferencial. Em ordem a
uma melhor organizacdo do capitulo, e no intuito de conseguir uma sistematizacdo mais
eficiente dos resultados nele tratados, apresentam-se os resultados obtidos de acordo com as
questdes de investigagao.

De forma a conseguir uma melhor analise nos quadros em que fazemos referéncia as
profissbes dos pais, houve necessidade em agrupar os grupos de profissdes, tal como podemos

verificar no anexo IlI.

1. Quais as representacBes sociais que os pais tém em relacdo ao jardim-de-

infancia?

1.1 As rotinas do jardim-de-infancia

Comegamos por analisar a questdo que diz respeito as representa¢Bes sociais que 0s
pais tém em relacéo ao jardim-de-infancia.

No plano das representaces, relacionadas com as rotinas desenvolvidas no jardim-de-
infancia, 73,6% dos pais sdo da opinido que as rotinas sdo “muito importantes” para o
desenvolvimento dos seus educandos (Grafico 1).

Grafico 1. Distribuicdo da unidade de observagdo segundo a classificagdo das rotinas diarias

no Jardim-de-Infancia

Classificagcao das rotinas

B icapoctants

@rrportante
Oroucodrportants
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A percentagem de pais que entende que as rotinas sdo “pouco importante”, é
significativamente menor (respectivamente 0,94%). No entanto, hd 25,47% dos pais que
consideram “importante” as rotinas do jardim-de-infancia.

De acordo com as Orientacdes Curriculares para a Educacdo Pré-escolar as rotinas sao

entendidas como um instrumento de dinamizagéo facilitadora da aprendizagem.

1.2 Frequéncia do ensino pré-escolar

Relativamente a frequéncia do ensino pré-escolar, 71,7% dos pais entende como
“muito importante”, enquanto 28,3% considera “importante”, conforme se pode comprovar
pelo grafico 2.

Grafico 2. Distribuicdo da unidade de observagdo segundo a importancia da frequéncia do Jardim-de-Infancia

Como entende a frequéncia do ensino pré-escolar
I laso@rporants

@rportante

1.3 Grau de satisfacao

No que concerne ao grau de satisfacdo com o trabalho desenvolvido no jardim-de-
infancia encontramos 69,8% dos pais que se evidenciam como “muito satisfeitos”,
contrastando com uma percentagem muito pequena (0,9%) que se mostram “nem satisfeitos,
nem insatisfeitos” (grafico 3).
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Gréfico 3. Distribuicdo da unidade de observacdo segundo o grau de satisfacdo ou de insatisfacdo com o trabalho

desenvolvido no jardim-de-infancia

Grau de satisfagcdo ou insatisfacdo com o trabalho desenvolvido no Jardim-de-
infancia da crianga

B i s o

@satisfeito

[l satisieito/Nem
insatisf eito

Ao analisarmos este gréafico verificamos ainda, que 29,3% dos pais se encontram

“satisfeitos”.

O elevado grau de satisfagdo vem ao encontro do que é expresso pelos pais quando séo
unanimes em responder, que a frequéncia do jardim-de-infancia € benéfica para a crianca,
chegando mesmo a considerar que entre os beneficios se encontram a socializagdo, o

desenvolvimento, amizades e adaptacdo e preparagéo para o 1° Ciclo.

1.4 Actividades realizadas no jardim-de-infancia

De acordo com o gréfico 4, a percentagem dos pais que afirmam ter conhecimento das
actividades realizadas habitualmente no jardim-de-infancia é bastante elevada (98%).

Gréafico 4. Distribuicdo da unidade de observacdo segundo o conhecimento das actividades realizadas

habitualmente no Jardim-de-Infancia.

Conhecimento das actividades realizadas habitualmente no Jardim-de-infancia
W sim
@niio
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Os motivos que levam os pais a terem conhecimento das actividades realizadas
habitualmente no Jardim-de-Infancia, mais assinalados foram, como se observa através da
Tabela 10, “Converso sempre que posso com a educadora” (20%) e “Filho conta o que la se
passa” (20%).

Tabela 10. Distribuicdo dos motivos pelos quais tem conhecimento das actividades realizadas, habitualmente, no
Jardim-de-Infancia.

N %
J4 teve outros filhos 2 20
Participa nas actividades do Jardim 2 20
Participa na elaboracéo do projecto educativo 1 10
Filho(a) conta o que passa 21 20,0
Filho(a) conta o que passa e conversa com a educadora 12 12,0
Conversa com a educadora 22 20,0
Amigos contam 2 20
Os vizinhos contam 1 10
Através do placar informativo da escola 12 12,0
Conversas com os funcionérios da escola 15 14,0
Quando pode da um "salto™ a escola 4 40
Total 104 100.0

Estes dados comprovam, o ja exposto por Sarmento (1992), o qual refere que o canal
privilegiado para a troca de infirmac@es € a crianca.

Também, a importdncia dada a conversa com a educadora remete-nos para a
valorizacdo de aspectos que nada tém a ver com a aprendizagem mas, sobretudo, com

aspectos mais gerais sobre o que a crianca faz no jardim-de-infancia.

Na mesma tabela podemos observar que apenas 1% dos pais assinalou que “Participa
na elaboracéo do Projecto Educativo” o que parece demonstrar que uma percentagem minima,
apenas se envolve na elaboragdo do projecto educativo e tem conhecimento do mesmo.
Também 1% privilegia a conversa com 0s vizinhos para saber as actividades desenvolvidas no

jardim-de-infancia.

Ainda, no grafico 4, podemos visualizar que apenas 1,9% dos pais assinalaram que
ndo tém conhecimento das actividades, escolhendo “A educadora toma bem conta dele” e
“Ndo me preocupo com isso”, como sendo 0S motivos que mesmos optaram como

justificacao.
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1.5 O que os pais esperam ao inscreverem a crianca no jardim-de-infancia

Quando os pais inscrevem os seus filhos no jardim-de-infancia, eles esperam que
0s mesmos “Cumpram as regras da boa educagdo e do convivio social”’, como se pode
constatar na tabela 11, em que esta resposta apresenta a maior percentagem (14%). Porém,
verifica-se serem residuais as opgOes, “Que fagca o que a educadora de infancia
manda” e “Que veja escola como uma segunda familia e que tenha uma infancia feliz”,
apenas 2,8%.

Tabela 11 Distribuicdo das respostas das unidades de observacdo em relagcdo a questdo “O que
espera, ao inscrever a crianga no ensino pré-escolar?

Respostas %

3,8
7,5

N
Que veja a escola como uma segunda familia 4
Que veja a escola como um espaco de aprendizagem 8
Que tenha uma infancia feliz 4 38
Que seja sensivel aos outros 5 55
Que se sinta protegida enquanto os pais trabalham 5 55
Que se sinta bem no ambiente da escola 7 65
Que fique preparado para o 1° ciclo basico 5 45
Que faca projectos sobre assuntos que queira aprender 4 38
Que faca o que a educadora infancia manda 3 28
Que faca aquilo que goste 4 38
Que cumpra as regras da boa educacéo e do convivio social 5 140
Que brinque com as outras criangas 4 38
Que aprenda as letras e 0s nimeros 6 55
que aprenda a resolver os seus problemas 5 45
Ganhe o gosto de aprender 7 65
Que veja a escola como uma segunda familia e que tenha uma infancia feliz 3 28

5

4

4

[y

Que veja a escola como uma segunda familia, que tenha uma infancia feliz e Que faca aquilo que goste 4,5

Que seja sensivel aos outros e ganhe o gosto de aprender 3,8
Que cumpra as regras da boa educacdo e do convivio social e que fique preparado para o 1° ciclo basico 3,8
Que brinque com as outras criancas e que faca o que a educadora infancia manda 4 38

Total 106 100,0

Num breve balanco, e a julgar pelos resultados dos graficos apresentados,
verificamos que a maioria dos pais gostam e tém conhecimento do trabalho que é
desenvolvido no jardim- de-infancia, e consideram que este nivel de ensino deve, através
do desenvolvimento de competéncias, promover o gosto pela aprendizagem.

Através de um contacto didrio com as rotinas do Jardim-de-Inféncia, este
contribui para aumentar a confianca e o grau de satisfacdo dos pais. Estes sentem que a
escola também é sua e estabelecem contactos informais, cordiais e de cariz familiar com
todas as pessoas que vao encontrando (educadoras, auxiliares, outros pais e outras

criangas).
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Estes resultados elevam a nossa motivacdo na procura dos melhores caminhos

para uma educacdo de infancia de exceléncia.

2. De que forma as representacdes/expectativas dos pais em relacdo ao jardim-de-

infancia variam em funcéo da classe social?

2.1 As representacOes/expectativas do pai e da mae em funcéo da profissao

Relativamente a tabela 12, analisamos a relacdo entre a profissdo do pai da crianca e as
representacdes/expectativas do pai sobre a escola. Verificamos que a maioria dos pais
(75,5%) esperam que a Escola “Ajude a preparar a crian¢a a ser um bom individuo”. Notdmos

ainda, que o0 Grupo 2* é aquele que mais se destaca pois, representa 90,3% dos pais. Por outro
lado, 62,5% do Grupo 3 optaram pela op¢do que a escola “Ajude a preparar a crianca a ser
um bom individuo”.

Em relacdo a opcdo “Ajude a garantir um bom emprego” foi o Grupo 3 que mais se

destacou com 37,5% enguanto o grupo 2 apenas 9,7% escolheu esta opcao.

Tabela 12. Representa¢es/expectativas do pai sobre a escola segundo a profissdo

Profissdo do pai
Grupo | Grupo | Grupo | Total
1 2 3
Ajude a garantir N 2 3 21 26
um bom emprego | 9 da Profisséo do pai 10,5% 9,7% 375% | 24,5%
O que espera da
escola Ajude a preparara | N 17 28 35 80
crianca para ser um . .
bofn i?\dividuo % da Profissdo do pai 89,5% | 90,3% | 62,5% | 75,5%
N 19 31 56 106
Total . .
% da Profisséo do pai 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
Graus de S
Teste Valor liberdade Significancia
Qui-quadrado 10,796
2 0,005*
N 106

! Grupo 2 — Conforme a Classificacdo Nacional de ProfissBes, este grupo engloba Pessoal administrativo e Similares e
Pessoal dos Servigos e Vendedores

2 Grupo 3 - conforme a Classificagdo Nacional de Profissdes, este grupo engloba Agricultores e Trabalhadores Qualificados;
Operarios, Artifices e Trabalhadores Similares; Operadores de Instalagdes e Maquinas e Trabalhadores da Montagem e
Trabalhadores Néo Qualificados.
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O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que existe diferencas estatisticamente

significativas a 1% entre as expectativas do pai sobre a escola e a profisséo do pai.

De forma andloga, analisamos a relacdo entre a profissdo da mée da crianca e as
representagdes/expectativas da mae sobre a escola (Tabela 13). Aqui nesta tabela, e tal como
acontece na anterior, verificamos que a maioria das mdes (75,5%) esperam que a
escola”Ajude a preparar a crianca a ser um bom individuo”, sendo o Grupo 1% com 90,6%,
aquele que mais se destaca. O segundo grupo profissional é o Grupo 2 com 74,3 % das mées.
Por ultimo, o Grupo 3 é aquele que nos apresenta a menor percentagem, pois 23,6% do total
das maes escolheu a mesma opc¢ao, representada apenas por 64,1 %.

Tabela 13. Representacdes/expectativas da mae sobre a escola sequndo a profissdo

Profissdo da méae

Grupo | Grupo | Grupo | Total
1 2 3
N 3 9 14 26
Ajude a garantir um bom % dg Profissao | g 405 | 2579 | 359% | 24,5%
emprego a mae
%deTotal | 2.8% | 85% | 13.2% | 245%
O que espera N 29 26 25 80

da escola

% da Profissdo

Ajude a preparar a crianga para 90,6% | 74,3% | 64,1% | 755%

ser um bom individuo da mée
% de Total 27,4% 24,5% 23,6% 75,5%
N 32 35 39 106
0 L
% da Profissao | 444 50 | 100,09% | 100,0% | 100,0%
Total da mae
% de Total 30,2% 33,0% 36,8% | 100,0%
Teste Valor I(i;br:?dsa(cji: Significancia
Qui-quadrado 6,719
2 0,035*
N 106
*p < 5%

356 fazemos referéncia ao Grupo 1, dado que, anteriormente ja foram especificados os Grupos 2 e 3.

Grupo 1 — Conforme a Classificagcdo Nacional de Profissdes, este grupo engloba Quadro Superiores da Administracdo
Publica, Dirigentes e Quadros Superiores de Empresa; Especialistas das Profissdes Intelectuais e Cientificas e Técnicos e
Profissionais de Nivel Intermédio.
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O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que existe diferencas estatisticamente

significativas a 1% entre as expectativas da mae sobre a escola e a profissdo da mesma.

Neste sentido, e tendo em conta o estudo de Davies et al (1989), este aponta-nos um
sentido semelhante, quando refere que as familias dos niveis sociais mais baixos apresentaram
uma atitude acritica em relacdo a escola, sobrevalorizacdo dos saberes basicos e defesa de
métodos mais rigidos, em contraste com as opinides das familias de nivel social mais elevado

que evidenciavam maiores expectativas em relacdo a escola.

2.2 Relagéo entre a profissdo do pai e da méae sobre as principais finalidades da
escola

No que diz respeito a relacéo entre a profissdo do pai da crianca e a opinido do mesmo
sobre as finalidades principais da escola (Tabela 14), podemos observar que a op¢do mais
escolhida é a escola permitir que os filhos tenham um “Futuro melhor”. O grupo profissional
que mais se evidencia é o Grupo 3, representado por 64,3% dos pais.

A opcdo menos escolhida pelos pais foi “Desenvolver-se como pessoas” representada
apenas por 22,6% da totalidade dos pais. O Grupo 1 com 36,8 % dos pais € aquele que mais
se destaca nesta escolha.

Tabela 14. Opinido do pai da crianca sobre as finalidades principais da escola sequndo a profissdo do pai

Profissdo do pai
Grupo | Grupo | Grupo | Total
1 2 3
- _ N 2 8 36 46
IS} 2 - -
2 23 % da Profissdo do pai 10,5% | 25,8% | 64,3% | 43,4%
L £
§ % do Total 1,9% 75% | 34,0% | 43,4%
=R = |N 10 14 12 36
S B2 E B, £ ————
oS &85 %c @ o % da Profissdo do pai 52,6% | 452% | 21,4% | 34,0%
5o 52& 8
g |< - % [ 9% do Total 9,4% | 13.2% | 11,3% | 34,0%
©
3 > 9 N 7 9 8 24
= S o " -
S 2 8 g % da Profisséo do pai 36,8% | 29,0% | 14,3% | 22,6%
— [<5]
L e o % do Total 6,6% 85% | 7,5% | 22,6%
N 19 31 56 106
o : 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Total % da Profissdo do pai % % % %
100,0
% do Total 17,9% | 29,2% | 52,8% %
Graus de Co
Teste Valor liberdade Significancia
Qui-quadrado 22,235
4 0,000*
N 106
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O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que existe diferencas estatisticamente

significativas a 1% entre a profisséo do pai da crianca e a opinido do pai sobre as finalidades

principais da escola.

Ainda de acordo com esta tematica, analisamos a relacdo entre a profissdo da mée da

crianca e a opinido da mesma sobre as finalidades principais da escola (Tabela 15). Assim, e no que

concerne, a opinido, a escola permite que os nossos filhos tenham “Um futuro melhor”, o grupo

profissional que esta mais se destaca € o Grupo 3 representado por 70% das maes.

A opcdo “Desenvolver-se como pessoa” foi a menos escolhida pelos pais representada apenas

por 22,6%. No entanto, o Grupo 1 foi aquele que apresentou os maiores valores (34,4%), nesta

escolha.

Tabela 15 Opinido da mée da crianga sobre as finalidades principais da escola segundo a profissdo da mae

Profissdo da mée
Grupo | Grupo | Grupo | Total
1 2 3
o = N 5 12 29 46
‘_g = % % da Profissdo da mae 20,0% 30,0% 70,0% | 40,0%
2 T E
o % do Total 00% | 10,0% | 30,0% | 40,0%
@ . N 16 13 7 36
S| S« S 3
S| 828 2L | %daProfissio da mae 50,0% | 37,1% | 17,9% | 34,0%
c c E b}
— (<5 @
ARSI
S| <7 g 7 |%doTotal 151% | 12,3% | 6,6% | 34,0%
g 5 2
|z 8g |N 11 10 3 24
'.E § & a % da Profissdo da méae 34,4% | 28,6% 7,7% 22,6%
o = % do Total 10,4% 9,4% 2,8% 22,6%
N 32 35 39 106
Total % da Profissdo da mae 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
% do Total 30,2% | 33,0% | 36,8% | 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Qui-quadrado 26,783
0,000
N 106

*p<1l%

O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que existe diferencas estatisticamente

significativas a 1% entre a profissdo da mae da crianca e a opinido da mée sobre as finalidades

principais da escola.

Tendo em conta estes resultados, e de acordo com os estudos realizados por Zoberman,

Paillard e Gilly (cit. in Gilly, 1989) as familias que sdo provenientes de meios sociais mais

82



desfavorecidos tendem a dar mais valor as fun¢Bes mais tradicionais da escola, isto €, a instrucao

(ler,escrever e contar) em vez de valorizar as de formacdo social e de relacéo.

3. De que forma as representacdes variam em funcéo da escola

3.1 Grau de satisfagdo segundo o concelho da escola

De acordo com a tabela 16, analisamos também o grau de satisfacdo dos pais com o

trabalho desenvolvido na instituicdo frequentada pelos seus filhos, segundo o Concelho da

Escola. Observamos que a maioria dos pais (62,3%) encontram-se “muito satisfeitos”. Verificamos

que o Concelho de Ponta Delgada é aquele, em que os pais demonstram maior satisfacdo (69,2%),

contrastando com 1,9% de insatisfacdo no mesmo concelho.

Tabela 16. Grau de satisfacdo dos pais com o trabalho desenvolvido na escola da crianga segundo o Concelho da

Escola
Concelho da escola
Ponta vila Total
Delgada Franca do
9 Campo
oQ N 36 30 66
o §« é -% 2 % do Concelho de escola 69,2% 55,6% 62,3%
£Ea & % do Total 34,0% 28,3% 62,3%
o o - N 14 20 34
l§~ ?g k= .% % do Concelho de escola 26,9% 37,0% 32,1%
2 8 @ % do Total 13,2% 18,9% 32,1%
B o © o N 1 2 3
S ®© E% = = O
S g =3 E 3% | % do Concelho de escola 1,9% 3,7% 2,8%
o = b
T W= = % do Total 0,9% 1,9% 2,8%
S35 N 1 0 1
g % 8 E o
-% 3 ; © = % do Concelho de escola 1,9% 0,0% 0,9%
o
°3 Se % do Total 0,9% 0,0% 0,9%
c2 = N 0 2 2
T @ = °©
ol g % do Concelho de escola 0,0% 3,7% 1,9%
% do Total 0,0% 1,9% 1,9%
N 52 54 106
Total % do Concelho de escola 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus liberdade Significancia
Qui-quadrado 4,902 4 0,298
N 106
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Relativamente ao Concelho de Vila Franca do Campo, observamos que 55,6% dos pais se encontram
“Muito satisfeitos” com o trabalho desenvolvido no jardim-de-infancia, contrastando com uma
percentagem nula (0,0%), na opgéo “muito insatisfeitos”.

Notamos que nos dois concelhos (Ponta Delgada e Vila Franca do Campo) os pais

demonstram um grau de satisfacéo elevado com as actividades desenroladas no espaco escolar.

3.2 Finalidades principais da escola segundo o concelho da escola

Ao debrucarmo-nos acerca das opinides dos pais sobre as finalidades principais da escola por
Concelho da Escola (Tabela 17), o teste do Qui-quadrado permitiu-nos concluir, que existem
diferencas estatisticas significativas a 1%. Assim, verificamos que se destaca a resposta a escola
permitir que os filhos tenham um “Futuro melhor” (43,4% do total dos pais), representado por
75,9% do concelho de Vila Franca do Campo.

No entanto, a opc¢do “Desenvolver-se como pessoas” foi a menos escolhida (22,6% do total dos
pais), em que 36,5% dos pais do concelho de Ponta Delgada evidenciou-se nesta escolha

comparativamente ao concelho de Vila Franca do Campo (9,3%).

Tabela 17. Opinides dos pais sobre as finalidades principais da escola por Concelho de Escola

Concelho de Escola
Ponta Delgada Vila
Franca Total
do
Campo
N 5 41 46
R Futuro melhor % do Concelho de escola 9.6% 75.9% 43.4%
%
< % do Total 4,7% 38,7% 43,4%
(&)
= ‘_g Aprender a viver e a (’)\l ] o d I 28 8 36
S 8 movimentar-se na | 70 do Concelho de escola 53,8% 14.8% | 34,0%
L O H
8 sociedade % do Total 26,4% 75% | 34.0%
= N 19 5 24
i Desenvo;;/;;sse COMO o4 do Concelho de escola 36,5% 9,3% 22,6%
P % do Total 17,9% 47% | 22.6%
N 52 54 106
Total % do Concelho de escola 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significncia
Qui-quadrado 47,431 2 0,000
N 106
*p<1%

Estes resultados mostram, em primeiro lugar, que os pais dos dois grupos estudados,

independentemente da sua classe social, tém
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Assim, e de acordo com alguns estudos, (Boyer e Delclau, 1995 cit in Diogo, 2008: 37)

realizados em familias francesas das classes populares e das classes médias assalariadas,

verifica-se “ (...) que a diversidade de configuracdes familiares de modelos educativos e de

modalidades de envolvimento na escola é atravessada por uma caracteristica comum a todas

as familias, a importancia atribuida a escola, dado reconhecerem o papel crucial da escola na

definicdo da integracéo social e profissional dos filhos.”

3.3 Expectativas dos pais sobre a escola segundo o concelho da escola

Ao analisarmos as expectativas dos pais sobre a escola segundo o Concelho da Escola (Tabela 18)

verificamos que a grande maioria dos pais (75,5%) esperam que a “Escola ajude a preparar a crianga a

ser um bom individuo”. Esta expectativa evidencia-se em ambos concelhos de escola, sendo maior no

Concelho de Ponta Delgada (45,3%), com uma diferencia percentual de 15,1%, em relacdo ao
Concelho de Vila Franca do Campo (30,2%.)

Tabela 18. Expectativas dos pais sobre a escola segundo o Concelho da Escola

Concelho da escola

] Total
Ponta Delgada | Vila Franca do Campo
N 4 22 26
o
ER
© S o
2 58 % do Concelho de escola 7,7% 40,7% 24,5%
o S S o
3 <5eE
[3+
= =38 % do Total 3,8% 20,8% 24,5%
b
2 N 48 32 80
S A LE
— >
=3 g £ = 2Z % do Concelho de escola 92,3% 59,3% 75,5%
o 28252
= D = O
=56 % do Total 45,3% 30,2% 75,5%
N 52 54 106
Total % do Concelho de escola 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Exacto
Fisher's 15,629 1 0,000*
N 106
*p<1%

Relativamente a opg¢do “Ajudar a garantir um bom emprego” foi a menos escolhida (24,5% do

total dos pais), em que o concelho de Vila Franca do Campo apresenta a maior a escolha (40,7%).

O teste Exacto de Fisher’s permitiu-nos concluir que existe diferencas estatisticas significativas a

1% entre as expectativas dos pais sobre a escola e 0 Concelho da Escola.
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3.4 As rotinas de acordo com o concelho da escola

A tabela 19 mostra-nos as representacdes dos pais sobre a influéncia das rotinas do

Jardim-de-Infancia no desenvolvimento das criangas, segundo o concelho da escola. Assim e

como podemos constatar, a opcdo”’Melhoria na concentracdo e atencdo” é a opcdo mais

escolhida (43,4% do total dos pais), sendo o concelho de Ponta Delgada aquele que obteve o

maior nimero de respostas (48,1%).

Encontramos também, com uma percentagem relativamente elevada (39,6% do total

dos pais) a opcdo “Melhoria do comportamento e uma maior capacidade de socializagdo”.

Mais uma vez, o concelho de Ponta Delgada destaca-se com 50% de respostas,

comparativamente ao de Vila Franca do Campo cujos valores ndo ultrapassam o0s 29,6%.

Relativamente & opgdo “N&o sei”, s6 3,8% do total dos pais a escolheu representado por

maiores valores (2,8%) o concelho de Vila Franca do Campo.

Tabela 19. A influéncia das rotinas do Jardim-de-Infancia no desenvolvimento da crianca segundo o Concelho

Escola
Concelho da Escola
Vila
Ponta Franca | rotal
Delgada do
Campo
Melhoria do N 26 16 42
comportamfento % do Concelho de escola 50,0% 29,6% | 39,6%
€ uma maior
capacidade de | o5 4o Total 24,5% 151% | 39,6%
Quais as socializagdo
influéncias das Melhoriana | N 25 21 46
rotinas do concentragdo e | % do Concelho de escola 48,1% 38,9% | 43,4%
fa][(j"m_ de atencao % do Total 23,6% 10.8% | 43,4%
nfancia no
desenvolvimento | Nao verifico N 0 14 14
da crianga? nenhuma % do Concelho de escola 0,0% 259% | 13,2%
influéncia %550 Toml 0.0% 13.2% | 13.2%
N 1 3 4
Nao sei % do Concelho de escola 1,9% 5,6% 3,8%
% do Total 0,9% 2,8% 3,8%
N 52 54 106
Total % do Concelho de escola 100,0% 100,0% | 100,0%
% do Total 49,1% 50,9% | 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Qui-quadrado 17,697 3 0,001*
106

*p< 1%
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O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que existe diferengas estatisticas significativas
a 1% entre a influéncia das rotinas do Jardim-de-Infancia no desenvolvimento da crianca e o

Concelho de escola).

3.5 Desenvolvimento de uma profissdo futura segundo o concelho da escola

Ao analisarmos o0 que 0s pais pensam acerca do que dependerd a profissdo futura da crianca de
acordo com o concelho da escola (Tabela 20), a maioria dos pais (44,3% total dos pais) pensa que 0s
requisitos necessarios para obter uma profissdo futura passam por uma licenciatura, verificando-se
uma maior percentagem (69,2%) do concelho de Ponta Delgada.

Porém, no concelho da escola de Vila Franca do Campo, cerca de 51,9 % dos pais pensam que

a futura profissdo da crianga ndo depende da escola.

Tabela 20. Distribuicdo das respostas dos pais a pergunta “Na sua opinido, do que vai depender a profissédo
futura da crianca? segundo o Concelho da Escola

Concelho da escola
Ponta Vila Franca Total
Delgada do Campo
s Q= N 36 11 47
() = 29
P = 39 = | % do Concelho de escola 69,2% 20,4% 44,3%
& e =
g < Wss % do Total 34,0% 10,4% 44,3%
<2 | g 5 N 16 15 31
[Pl L} =}
22 ; 2 g 3 | % do Concelho de escola 30,8% 27,8% 29,2%
58S | @2 gE
S= | 3°28°% |%doTotal 15,1% 14,2% 29,2%
S5
>
o [ o N 0 28 28
3 S22
8 Q&7 8 | % do Concelho de escola 0,0% 51,9% 26,4%
(<] [<5]
<3S % do Total 0,0% 26,4% 26,4%
N 52 54 106
Total % do Concelho de escola 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 49,1% 50,9% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade SignificAncia
Qui-quadrado | 41,307 5 0,000*
N 106

O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que existe diferencas estatisticas significativas a 1%
entre a opinido do que vai depender a profissédo futura da crianga e o Concelho de escola).
Neste sentido, cada vez mais existe uma maior preocupacdo por parte dos pais na procura

de uma educacéo escolar, no entanto, este investimento nao é visivel por todas as familias de
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igual modo. Isto acontece devido a varios factores, entre 0s quais, o proprio contexto familiar,

bem como o nivel social e econdmico a que pertencem.

3.6 A escolaridade que os pais gostavam que os seus filhos atingissem segundo o

concelho da escola

Ao analisarmos a tabela 21, relativamente a escolaridade que os pais gostavam que 0s seus
filhos atingissem, segundo o concelho de escola, a maioria dos pais (73,6%) deseja que a
crianca atinja o “Ensino superior”. Assim, 98,1% dos pais de Ponta Delgada gostariam que o
seu filho obtivesse o “Ensino superior”.

Por outro lado, a opcdo do 1°. Ciclo do ensino basico revelou um valor residual (0,9%)
nesta escolha, destacando-se com o mesmo valor acima referido o concelho de Vila Franca do
Campo.

Estes dados, parecem-nos demonstrar, que o nivel sdcio-cultural dos pais podera

influenciar, na escolha futura da escolaridade dos seus educandos.

Tabela 21. Distribuicdo das respostas dos pais a pergunta “Qual o nivel de escolaridade é que gostaria que a

crianga atingisse?” segundo o Concelho de Escola

Corwcelt de
Escola
Wila
Porta | Franca Total
Delzada do
Carhpo
H 1] 1 1
a . 3. E &
E L S g é I% Y do Corwellho de escola 0 0% 1.9%, 0.8%,
g % dp Total 0%, 0.9% 0.9%
2, . 9o B E 3 ; 2 2
g 4 é ] é R Yo do Corwelho de escola 00% 5 0% 280
o % Jp Total 0,0% 2 A% P
é Y H o ] 3
. n é g é i Y do Corwcelho de escola 00% 5 0% 2%
g o % Jp Total 0,0% 2 A% P
o . H ] 2 2
é‘ ,_;"'.?gé" g Y do Coruwcelho de escola 0 0% 3,7 1.9%,
= [ % dg Total 01 % 1a% | 15%
E . H 1 1% 19
% E ‘g 5 %o dp Corwelho de escola 1.2% IR [ 179%
f = %y Total 0 2% 17 0% | 17 2%
B g H 51 a7 78
= L?fl = U%‘ 4 Yo do Corwcelho de eccols 08 1% | S00% [ T3 6%
% do Total 48, 1% | 25 5% | T3 6%
H 52 54 106
Total Yo o Corwcelho de eccols 1000% | 1000% | 100 0%
% o Total 40 1% | S09% [ 1000%
Tecte Walor Grans de lberdade Significiticia
i-miadradn, 31,569 5 0,000
H 106
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4. Como € que os pais escolhem o jardim-de-infancia para os seus filhos?

4.1 A escolha do jardim-de-infancia

Ao analisarmos o modo como os pais escolhem o jardim-de-infancia para os seus filhos
segundo o concelho da escola (Tabela 22), verificamos que se destaca a “localizacdo perto da
moradia” (40,6% do total dos pais), sendo o concelho de Vila Franca do Campo aquele que
apresentou os maiores valores (75,9%).

Apenas uma pequena percentagem (6,6% do total dos pais) referiu que o motivo para a
escolha da escola, esta relacionada com as “Facilidades nos transportes” e na “Boa impressao

da escola quando a visitam™.

Tabela 22 Motivo da escolha da escola frequentada pela erianca segundo o Concelho da Escola

Concelho de
escola
Vila Total
Ponta Franca
Delgada do
Campo
= |5 0 ?:, N 2 41 43
L gg 5 8 £ =| % do Concelho de escola 3,8% 75,9% | 40,6%
§ — ~ E % do Total 1,9% 38,7% | 40,6%
z ‘g é Qg £ | % do Concelho de escola 5,8% 7.4% 6,6%
5 = O
3 P - % do Total 2,8% 3,8% 6,6%
183298 : o i o 4
v e ‘%8 é § 1 % do Concelho de escola 13,5% 0,0% 6,6%
; ; =
; = % 9 5T 1 9% do Total 6,6% 0,0% 6,6%
3le . 5w g alN 29 5 34
2lE e8¢ o
5 |e ag = gg % % do Concelho de escola 55,8% 9,3% 32,1%
3 57 & %% alfe e Total 274% | 4,7% | 32,1%
2k g 5 9 N 11 4 15
2 fes
5 gg f-; o] %E % do Concelho de escola 21,2% 7,4% 14,2%
5 =
r F T ° |9 do Total 104% | 3,8% | 142%
N 52 54 106
100,0
Total % do Concelho de escola 100,0% | 100,0% %
% do Total 49,1% | 50,9% 1?,9’0
(o]
Teste Valor Graus liberdade Significincia
Qui-
quadrad 62_;,70
o 4 0,000
N 106

*p<1%
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O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que existe diferencas estatisticas significativas a
1% entre o motivo da escolha da escola frequentada pela crianga e 0 Concelho da Escola.

De acordo com os estudos de Ball (1993) o intrincado processo de escolha que os pais
fazem da escola envolve um “capital cultural geral” (conhecimento das escolas locais,
capacidade para decifrar informacdo relativa as actividades promocionais da escola,
capacidade para promover a propria imagem junto da escola).

Segundo S& (2004), os pais ao escolherem a escola para os seus filhos, ja se encontram
apetrechados de informacdo para essas escolhas, as quais sdo sempre susceptiveis de

resultarem na atribuicdo do lugar desejado.

5. Como se caracteriza a participacdo e o envolvimento dos pais no jardim-de-
infancia

5.1 Importéancia dada a participacao

Ao analisarmos o grafico 5, 63,2% dos pais demonstram muito importante a participacdo dos

mesmos no jardim-de-infancia.

Gréfico 5. Distribuicdo da unidade de observacdo pela importancia dada a participacéo dos pais no
Jardim-de-Infancia.

Importéncia dada a participagao dos pais no Jardim-de-infancia

W aacéporante
@hrrportante

Este tipo de participacdo refere-se a “partilha de responsabilidades e de recursos entre a
escola e as instituicbes comunitarias que trabalham com as criangas e os jovens. O principal
desafio consiste em conseguir estabelecer uma boa interac¢do e articular todos 0s servicos
com as escolas e as familias” (Nunes, 2004: 58)

Estes resultados parecem-nos, configurar uma mudanca de atitude e de responsabili-

zacdo por parte dos encarregados de educacdo, centrados, hoje, numa maior dindmica de
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participacdo e envolvimento e, por parte da escola, numa maior vontade de desenvolver e

concretizar o seu projecto educativo.
5.2 Motivos pelos quais os pais deveriam ir & escola

Ao analisarmos os motivos pelos quais 0s pais deveriam de ir a escola (Tabela 23), a
mais assinalada foi “Saber informagdes acerca do seu filho” com 29,0% das respostas dadas.

Tabela 23. Distribuicéo das razdes pelas quais os pais deveriam ir a escola.

Respostas N %
Saber informagdes acerca do seu filho. 30 29,0
Participar em reunies de tomada de decisdes relativas ao funcionamento da escola 25 24,0
Organizar iniciativas da escola 6 6,0
Resolver problemas do filho 9 80
Colaborar nas actividades da sala do seu filho 15 140

Participar em reunioes de tomada de decisoes relativas ao funcionamento da escola e resolver 10 90
prablemas do filha '
Colaborar nas actividades da sala do seu filho e saber informac@es acerca do seu filho(a) 11 10,0

Total 106 100,0

Com base nestes resultados, achamos que a participacdo dos pais no jardim-de-
infancia tem vindo a aumentar de forma gradual. Atendendo a estes aspectos, de acordo com
estudos (Silva, 2000, cit. in Vasconcelos 2001), este refere-nos que a participacao inicia-se no
primeiro contacto com o jardim-de-infancia, porém ndo existe um dnico caminho para a

participacdo, nem um modo Unico de levar os pais a participarem.

5.3 Motivos que impossibilitam os pais de irem a escola da crianca

Ao analisarmos o principal motivo que impossibilita os pais de ir a escola da crianca
mais vezes, deparamo-nos com o facto de ndo terem tempo ou ter um horario incompativel

(61%). Podem-se observar os resultados, com mais detalhe na Tabela 24.

Tabela.24 Distribuicdo dos motivos que impossibilitam de ir & escola da crianca mais vezes.

Respostas N %
N&o querer intrometer no trabalho da educadora 9 80
A escola ndo esta aberta a participagdo dos pais 2 20

A crianga ndo tem problemas 21 20,0
N&o ha nada para fazer na escola 1 10
N&o ter tempo ou horario incompativel 65 61,0
A educadora ndo convoca 0s pais 2 20
Né&o ter tempo ou horério incompativel e a crianca ndo tem problemas 3 30
N&o querer intrometer no trabalho da educadora e a crianga ndo tem problemas 3 3,0
Total 106 100,0
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Sobre os dados apurados, entendemos que os encarregados de educacao reconhecem o
seu papel na escola mas querendo apenas questionar a escola quando assim o entenderem, o
que nos leva a questdo apresentada por Sa (2004: 17) quando argumenta que “os encarregados
de educagdo dao importancia, reclamam maior representacdo na discussdo e na tomada de

decisdo mas, o que o fazem de forma intermitente e aparentemente pouco empenhada”.

5.4 lda ao jardim-de-infancia

Ao analisarmos a ida dos pais ao jardim-de-infancia, é elevada a percentagem destes,
que costumam ir ao estabelecimento de ensino dos seus educandos (97, 2%) enquanto, apenas
2,8% dos mesmos afirmaram que ndo costumam ir ao Jardim-de-Inféncia, conforme

se pode observar pelo Grafico 6.

Gréfico 6. Distribuicdo da unidade de observacdo segundo a ida dos pais ao Jardim-de-Infancia

Costuma ir ac Jardim-de-infancia

HEsm
Enab

5.5 Situacbes em que costumam ir ao jardim-de-infancia

Ao analisarmos as situacdes em que 0s pais costumam ir ao Jardim-de-Infancia, os
mesmos referiram que sdo principalmente para levar e buscar a crianga (29,0%). Por outro
lado, 28% dos pais referiram, participar em reuniGes e também, em festas organizadas pelo
jardim-de-infancia (19,0%), cujos resultados podem ser observados na Tabela 25.

No entanto, ha uma percentagem muito pequena (1%) que referem deslocar-se ao
jardim-de-infancia, dado que sdo representantes dos pais em Orgdos escolares e também,

quando ha visitas de estudo.
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Tabela 25. Distribuicdo das situaces em que costumam ir ao Jardim-de-Infancia.

Respostas [N | %
Representantes dos pais em 6rgdos escolares 1 1,0
Envolvimento em actividades com criangas e com a educadora 6 6,0
Costuma a ir no horario de atendimento 9 9,0
Participa na associacdo de Pais 4 4,0
Leva e busca a crianga 30 29,0
Visitas de estudo 1 1,0
Reunides 29 28,0
Festas 20 19,0
Total 101 | 100,0

Com base neste quadro, e de acordo com estudos de Sarmento (1992: 6), 0 mesmo
refere a inexisténcia da interaccao ente pais-filhos no espaco fisico do jardim-de-infancia, o
que podera provocar “ (...) o risco de desfasamento entre propositos e praticas educativas de

pais e educadores, particularmente quando ndo ha proximidade cultural entre uns e outros.”

5.6 Contactos estabelecidos durante este ano lectivo com a educadora de
infancia

De acordo com o grafico do Grafico 7 observa-se que 94,3% do total de pais durante o

ano lectivo 2008/2009, ja tinham falado pelo menos uma vez com a educadora da crianca,

enquanto apenas 5,7% ndo o fez.

Gréfico 7. Distribuicdo de frequéncias para “Este ano falou alguma vez com a educadora da crianga?”.

Este ana falow alguma vez com a educadara d4a criangs

| =0
HHs

5.7 A iniciativa dos contactos com a educadora

Para estudar de quem é a iniciativa da participacdo, perguntdmos aos pais se essa

participagdo ocorria por iniciativa dos pais ou do jardim-de-infancia.
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Com base na andlise do grafico 8, permite-nos afirmar que em 70,8% dos casos foi por
iniciativa prépria, enquanto apenas 29,2% dos casos, a iniciativa coube a educadora.

Grafico 8. Distribuigdo de frequéncias para “A quem coube a iniciativa de falar com a educadora?”.

A quem coube ainiciativa de falar com a educadora

W Foi por iniciativa prépria
WFoi por iniciativa da educadora

Com base nestes resultados, os mesmos, parecem demonstrar que 0s pais revelam
interesse na educacdo dos seus filhos dado que se deslocam a escola sem serem convocados,
este facto deve-se a cada vez mais haver uma abertura por parte das escolas.

5.8 Classificacdo da relacdo com o jardim-de-infancia

A maioria dos inquiridos (62,3%) considera a relagdo com o Jardim-de-Infancia “Muito
importante”, como podemos verificar através do Grafico 10, o que demonstra a existéncia de
inter-conexdes entre os contextos de vida das criancas: familia e jardim-de-infancia. Como
nos diz Bronfenbrenner (1987), estes contextos sdo os responsaveis pelo desenvolvimento da

crianga.
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Gréfico 9. Distribuicdo dos pais segundo a classificacdo da relacdo com o Jardim-de-Infancia da crianca

ClassMicagao da relagao com o Jardim-de-infancia da crianca
W ko drportante

@ portante

5.9 A participacao no jardim-de-infancia

Ao analisarmos o Grafico 10, observamos que 73,6% dos pais costumam participar no
jardim-de-infancia, o que parece demonstrar, a existéncia de um processo interactivo entre a
familia e a escola, havendo neste sentido e como nos diz Paulo Freire (1975), uma troca de
saberes e experiéncias entre pessoas.

Gréfico 10. Distribuicdo da unidade de observagdo segundo a participacdo dos pais no Jardim-de-Infancia da
crianca.

Costuma participar no Jardim-de-infancia do seu filho

B
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5.10 Modo de participacéo

O modo de participa¢do mais assinalado pelos pais foi as “Reunifes” (46,0%), como
pode ser visualizado na Tabela 26 Pensamos que estas reunifes sdo bastante valorizadas, pois
nelas recolhem informacgéo importante sobre o desenvolvimento dos seus filhos e aproveitam
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para partilhar preocupacdes e fazer sugestdes.

Apenas uma percentagem minima (6%), apontou a “Associacdo de Pais”, como modo
de participagdo/envolvimento, o que nos evidencia que a relacdo escola/familia se devera
construir através da melhoria dos canais de comunicacao, com a abertura da escola ao exterior

e informando mais e melhor sobre 0 que podera oferecer.

Tabela 26. Distribuicdo da unidade de observacdo quanto ao modo como habitualmente participa no

Jardim-de- Infancia.

Respostas N %
Horarios de atendimento 15 20,0
Associacdo de Pais 5 6,0
Festas 21 28,0
Reunides 32 46,0
Total 73 100,0

5.11 A associacdo de pais

A maior parte dos pais inquiridos (75,5%) afirma que ndo gostaria de fazer parte
de uma associagdo de pais (Gréfico 11), apontando como justificacdo a falta de tempo e
disponibilidade. Também um estudo de Seabra (2000) refere que ha familias que
apresentam o seu horario laboral, como justificativo, para a falta de participacdo no

contexto escolar.

Gréfico 11. Distribuicdo dos pais quanto a participacdo na Associacao de Pais.

Gostaria de fazer parte de uma Associacao de Pais
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@nso
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5.12 Relacédo com a educadora

Relativamente a relacdo com a educadora do seu filho, o Grafico 12 aponta 62,3% dos
pais que estdo “muito satisfeitos”, o que demonstra que a educadora da abertura a
participacdo, permitindo que os pais entrem ou n&o no jardim-de-infancia, que nele circulem
no tempo e no espago de forma a desenvolver e a consolidar relagcdes, a construir a
participagdo, a contribuir para as aprendizagens e a despertar para a necessidade do
acompanhamento da vida educativa dos filhos, ou seja, de acordo com Costa & Melo (1998:
346), a educadora vista como “o instrumento que serve para fazer correr a lingueta de uma

fechadura; para apertar e desatarraxar”.

Apesar desta satisfacdo de relacionamento dos pais com a educadora, hd uma
percentagem minima (3,8%) dos mesmos que apontam, “nem satisfeito/nem insatisfeito”
(Grafico 12).

Grafico 12. Distribuicdo dos pais quanto a relacdo dos pais com a educadora do seu filho

Relacao com a educadora do seu filho
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5.13 Relacionamento com os outros pais

Pela analise do grafico 13, constatamos que 64,2% dos pais costumam relacionar-se
com os pais das outras criancas, sobretudo, em festas de aniversario, na amizade, no buscar e
levar as criancas a escola e através de conversas informais. Somente 35,9% afirmam o

contrario, que nao existe esse tipo de relacionamento.
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Gréfico 13. Relacionamento com 0s outros pais

Costuma habitualmente relacionar-se com os pais das outras criancas da sala do
seu filho

Esm
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Relativamente & pergunta de opinido sobre algum aspecto da relacdo entre o Jardim-de-
Infancia e os Pais, estes teceram algumas consideragfes tais como: a existéncia de muito
bulling; a necessidade de se realizarem exposi¢fes ou a elaboracdo de um jornal com as
actividades realizadas; a urgéncia de pessoas no acompanhando das entradas e saidas das
criangas na escola; e, finalmente, todos os problemas graves que surjam na escola, estes

devem ser resolvidos dentro dela e ndo fora dela.

Sintese:

Em conclusdo, os pais demonstram interesse na participacdo/envolvimento e
consideram que é seu dever participar nas actividades, no entanto, muitas vezes isso nao
acontece devido a incompatibilidade de horarios e falta de tempo. Também um estudo de
Diogo (1996) refere esta problematica, em que hd uma valorizacdo da participacdo mas €
condicionada por obstaculos burocréticos, a qual a classifica como participacdo com entrave

burocratico.

98



6. De que modo a participacao e o envolvimento dos pais varia em funcéo da classe

social?

6.1 A profissdo do pai e da mée relacionada com a participacdo dos mesmos no

Jardim-de-infancia

Estudamos a relacdo entre a profissdo do pai e a participacdo deste, nas actividades do Jardim-de-

Infancia (Tabela 27). Assim, vimos que o Grupo 3 apresenta maior percentagem (52,8% do total dos

pais) sendo representado por 54,8% dos pais que confirmam participar no jardim-de-infancia.

Comparativamente, o Grupo 1 revela-nos uma percentagem mais baixa, apenas 17,2 % responderam

afirmativamente ao envolvimento nas actividades do estabelecimento escolar dos seus educandos

O teste do Qui-quadrado permitiu-nos verificar de que ndo existe relacdo entre a

participacdo nas actividades do Jardim-de-Infanciae a profisséo do pai da crianca.

Tabela 27. A profissdo do pai e a participacdo do pai nas actividades do Jardim-de-Infancia

Participo nas actividades do
Jardim-de-infancia Total
Sim N&o
N 16 3 19
- 5 — —
S % De Participo nas actividades do 17.2% 23.1% 17.9%
2 | Jardim-de-infancia
o % do Total 15,1% 2,8% 17,9%
N 26 5 31
N
— 5 T —
= g | % de Participagdo nas actividades 28,0% 38,506 29206
o 5 do Jardim-de-infancia
©
2 % do Total 24,5% 4,7% 29,2%
R4 N 51 5 56
5 ™ 5 — —
= S % de_: Partlc_:lpg nas actividades do 54.8% 38.50% 52.8%
= Jardim-de-infancia
o
% do Total 48,1% 4,7% 52,8%
N 93 13 106
% de Participo nas actividades do 0 0 0
Total Jardim-de-infancia 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 87,7% 12,3% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Qui-quadrado 1,229 0.541
N 106

Estudamos ainda, a relacdo entre a profissdo da mée e a participacdo dos pais nas actividades

do Jardim-de-Infancia (Tabela 28). Observdmos também que o Grupo 3 foi aquele que também
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apresentou os valores mais elevados (36,6%). Ao passo que, apenas 31,2 % do Grupo 1 respondeu

afirmativamente.

O Grupo 2 e 0 Grupo 3 com 38,5% nao participam nas actividades da institui¢do frequentada

pelo seu filho.

Tabela 28.A profissdo da mée e a participacdo da mée nas actividades do Jardim-de-Infancia

Participo nas actividades do
Jardim-de-infancia Total
Sim N&o
N 29 3 32
—
o
g % de Participo nas actividades do Jardim-de-infancia 31,2% 23,1% 30,2%
©)
% do Total 27,4% 2,8% 30,2%
2 N 30 5 35
IS o~
3 § % de Participo nas actividades do Jardim-de-infancia 32,3% 38,5% 33,0%
o =
'3 G
= % do Total 28,3% 4,7% 33,0%
. N 34 5 39
™
§ % de Participo nas actividades do Jardim-de-infancia 36,6% 38,5% 36,8%
o
% do Total 32,1% 4,7% 36,8%
Total N 93 13 106
% de Participo nas actividades do Jardim-de-infancia 100,0% 100,0% 100,0%
% do Total 87,7% 12,3% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Qui-quadrado 0,392 5 0,822
N 106

O teste do Qui-quadrado permitiu-nos verificar de que ndo existe relagdo entre a participacdo

nas actividades do Jardim-de-Infancia e a profissdo da mae da crianga.

Sintese:

Pela andlise das duas tabelas (Tabelas 29 e 30) verificamos que existe

uma proximidade de valores entre 0 entre 0s grupos, apesar de serem de estratos sociais

diferentes, o que ndo impede que estes ndo se envolvam na educacao dos seus filhos.



7. Em que medida a participacdo e o envolvimento esta relacionado com

as representacdes dos pais?

7.1 Opinido dos pais sobre as principais finalidades da escola segundo a participacao

dos pais nas actividades do jardim-de-infancia

Estudamos a relagéo entre a participagdo dos pais nas actividades lectivas e a opinido dos
mesmos sobre as finalidades principais da escola (Tabela 29). Assim, verificamos que as
variaveis ndo estdo associadas, pois no que diz respeito a participacdo nas actividades do
Jardim-de-Infancia, e a escola permitia que os seus filhos tivessem “Um futuro melhor”, a
“Aprender a viver e a movimentar-se na sociedade”os valores ndo sdo muito disparos
(respectivamente 44% e 37%). No entanto, 10% do total dos pais ndo participam nas
actividades do jardim-de-infancia mas atribuem como finalidade principal da escola

“Desenvolver-se como pessoas”.

Tabela 29.0pinido dos pais da crianga sobre as finalidades principais da escola segundo a participacdo dos

pais nas actividades do Jardim-de-Infancia

Participo nas
actividades do Total
Jardim-de-Infancia
Sim Né&o
_ N 41 5 46
o~ 2o 0 ici ivi im-de-
S g = % qe P_art|C|po nas actividades do Jardim-de 44.1% 38.5% 43.4%
2 s Infancia
S % do Total 38,7% 4,7% 43,4%
= L SE o N 34 2 36
= SL2238 |9 ici ivi im-de-
S S 3 g = g |/que P_art|C|po nas actividades do Jardim-de 36.6% 15.4% 34.0%
5 55 & 2 8 nrancila
g | <o ESa |odoTotal 20,0% | 10,0% | 20,0%
2 | N 18 6 24
— o
= > 0 ici Vi im-de-
= 2958 % cAie P_art|C|po nas actividades do Jardim-de 20.0% 50.0% 20,0%
i S E D Infancia
L O D
0>oca % do Total 20,0% 10,0% 20,0%
N 93 13 106
0 ici Vi im-de-
Total % c}e P_art|C|po nas actividades do Jardim-de 100.0% | 100.0% | 100,0%
Infancia
% do Total 87.7% 12,3% | 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Qui-quadrado 5,207
N 106 2 0,074
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7.2 Opinido dos pais sobre as finalidades principais da escola segundo a participagao dos
pais nas tomadas de decisOes relativas ao funcionamento da escola

No gue concerne a este ponto e com base na Tabela 30, observamos que a participacdo nas
tomadas de decisdes foi maior (50% dos pais), naqueles em que referiram que a escola permitia que 0s
seus filhos tivessem “Um futuro melhor”. No entanto, na opg¢do “Desenvolver-se como pessoas” € a
participacdo ou, a ndo participacdo, verificamos que esta apresenta os valores mais baixos
(respectivamente 19,6% e 25%).

Tabela 30 Opinido dos pais da crianga sobre as finalidades principais da escola segundo a participagdo dos pais nas
reunides de tomadas de decisdes relativas ao funcionamento da escola

Participar em reunides de
tomadas de decisdes relativas
Total
ao funcionamento da escola
Sim Né&o
o N 23 23 46
o
= % de Participar em reunides de tomadas de
= L ] ] 50,0% 38,3% 43,4%
o decisdes relativas ao funcionamento da escola
>
T % do Total 21,7% 21,7% 43,4%
, N 14 22 36
C s 8 © _ _
& o © « & | %deParticiparem reunibesde tomadas de
2 g S 3 L ] ] 30,4% 36,7% 34,0%
95’_ = = 8 S decisOes relativas ao funcionamento da escola
> (o]
< £ ? % do Total 13.2% 20,8% 34,0%
N 9 15 24
2
s 9 % de Participar em reunifes de tomadas de
= 8 . _ _ 19,6% 25,0% 22,6%
= 8 decisdes relativas ao funcionamento da escola
a % do Total 8,5% 14,2% 22,6%
N 46 60 106
% de Participar em reunifes de tomadas de
Total L ] ) 100,0% 100,0% 100,0%
decisdes relativas ao funcionamento da escola
% do Total 43,4% 56,6% 100,0%
Teste Valor Graus de liberdade Significancia
Qui-quadrado 1,454
d 2 0,483
N 106

O teste Qui-quadrado permitiu-nos concluir que ndo existe relacdo entre as

finalidades principais da escola e a participacdo dos pais nas reunides de tomadas de decisfes

relativas ao funcionamento da escola.
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Sintese:

Apesar das diferentes perspectivas e dindmicas entendemos que a maior parte do trabalho
de relagdo com a Escola se da ao nivel do envolvimento, embora este seja vivenciado e
operacionalizado pelas familias de diferentes formas e intensidades de acordo, quer com as
caracteristicas organizacionais da Escola (Davies et al, 1989), quer pela identificacdo ou pelo
conhecimento da cultura escolar.

Neste sentido, S& (2004: 16) refere que: (...) Apesar de se reconhecer na Lei de Bases
do Sistema Educativo e noutros decretos e normativos a legitimidade aos pais de participarem
no governo das escolas, no momento de operacionalizar essa participacdo além de ndo lhe
definirem contetdo particular, tem-se tentado a concentra-la em areas e 6rgaos onde existe

uma predominancia de professores e aos pais uma representacdo minima (...) (p.16).
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CAPITULO IV

CONCLUSOES, LIMITACOES E IMPLICACOES
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1. Conclusoes

Esta investigacdo resultou do nosso interesse, em aprofundar algum conhecimento, na
relacdo que os pais estabelecem com o jardim-de-infancia e que, actualmente, assume um
lugar de progressiva relevancia, nos contextos educativos.

As nossas reflexdes finais que apresentamos neste ponto organizam-se em torno dos
resultados que emergiram como dominantes ao longo do estudo.

A problematica do nosso estudo centrou-se no modo como 0s pais se envolvem no jardim-
de-infancia dos seus filhos.

Assim, retomando as questdes que deram corpo a esta investigacdo e partindo de uma
leitura exploratdria deste estudo, podemos chegar a algumas conclusdes que se enraizam nos
resultados encontrados.

Com o intuito de permitir uma melhor compreensdo dos pressupostos em que
fundamentamos as conclusfes gerais desta investigagdo iremo-nos situar nas questdes de
investigacao ja anteriormente colocadas, na Parte I1, Capitulo Il desta dissertacéo.

No que concerne a primeira questdo: Quais as representacdes sociais que 0s pais tém em
relacdo ao jardim-de-infancia? Com o0 nosso estudo verificamos que 0s pais ndo sé
consideram as rotinas do jardim-de-infancia como muito importantes, como também, véem a
frequéncia do ensino pré-escolar igualmente importante. Em relacdo ao grau de satisfacdo com
0 jardim-de-infancia, a maioria dos pais revelou-se como muito satisfeitos mas deram especial
atencdo a aspectos operacionais como o controlo de entradas e saidas na instituicdo e aspectos
educacionais relacionadas com os valores morais.

No conhecimento das actividades realizadas os pais destacam que esta se estabelece através de
conversas com a educadora e do que é transmitido pelos seus filhos. Este estudo remete-nos para a
questdo do envolvimento que Silva (2003), enquadra numa logica de actuacdo pessoal e de apoio
ao educando, enquanto a participacdo se enquadra numa actuagdo sobretudo em termos colectivos.

Relativamente ao que os pais esperam ao inscreverem o seu filho neste nivel de ensino, os
mesmos referem esperar que a crianga cumpra as regras de boa educacdo do convivio social,
mostrando assim uma confianga no trabalho que é desenvolvido no jardim-de-infancia por todos
os profissionais de educagdo. Quanto as finalidades da escola, os encarregados de educagédo
valorizam a transmissdo de valores morais e sociais pretendendo ser deste modo uma
referéncia ideoldgica contribuindo para o sucesso escolar.

No que diz respeito a questdo: De que forma as representacdes sociais dos pais variam

em funcdo da classe social? Através desta investigacdo, verificamos que as familias que
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pertencem a classes sociais mais favorecidas esperam que a escola ajude a crianca a ser um
bom individuo. Porém as familias que pertencem a um grupo social mais desfavorecido tém
uma posicao mais acritica em relacdo ao jardim-de-infancia, enquanto os pais das classes mais
altas tm maiores expectativas em relacdo a este nivel de ensino. Davies et al (1989),

Quanto as finalidades da escola associadas a classe social o Grupo 3 apresentou uma
atitude acritica em relacao a escola, sobrevalorizacdo dos saberes basicos e defesa de métodos
mais rigidos, em contraste com as opinides das familias de nivel social mais elevado que
evidenciavam maiores expectativas em relacdo a escola, ao contrario do Grupo 1.

Na questdo: De que forma as representacdes dos pais variam em funcdo da escola?
Verificamos que no que respeita ao grau de satisfacdo, este a nivel geral encontra-se
favoravel, porém € em Ponta Delgada que se destaca com 69%. Relativamente as expectativas
que os pais apresentam em relacdo a escola ambos os concelhos referem que esperam que a
escola ajude a preparar a crianga a ser um bom individuo, porém, existe uma peguena
diferenca relativamente ao concelho de Ponta Delgada e ao concelho de Vila Franca do
Campo (45% e 30% respectivamente).

Relativamente aos niveis de escolaridade expectaveis, independentemente do concelho da
escola, uma grande percentagem de pais esperam que o patamar de escolarizacdo dos seus
educandos seja 0 ensino superior. Isto demonstra que 0s pais tém alguns projectos para 0s
seus filhos, nomeadamente no que diz respeito a uma profissdo e que assim consigam ter
estabilidade econémica. Porém encontramos alguns pais (52%) no concelho de Vila Franca
que entendem que a uma futura profissdo nao vai depender da escola.

No que diz respeito a questdo: Como é que os pais escolhem o jardim-de-infancia para os
seus filhos? Mais concretamente aos processos de escolha da escola, os encarregados de
educacdo sublinham o facto de se situar perto da moradia e boa informacdo fornecida por outras
pessoas. Apesar disso, ndo existem dados para afirmar se esse aspecto se configura como positivo
ou negativo, sabemos apenas que uma percentagem de encarregados de educagdo que aquela
escola é a mais adequada.

Entendemos que um processo de escolha de uma Escola sera sempre orientado em fungéo das
representacdes sociais construidas pelas familias sobre os estabelecimentos educativos,
provocando determinados comportamentos, que se encontram *“ancorados” a aspectos de indole
geogréfica, familiar, socio-cultural, econdmica, ideoldgica, ou outra, que dirige a sua acgao.

Relativamente & questdo: Como se caracteriza a participagdo dos pais no jardim-de-
infancia? Os pais mostram-se muito empenhados em participar no jardim-de-infancia pois

consideram que este tipo de relacionamento € muito importante, e apontam como motivos
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principais o seu envolvimento no jardim-de-infancia a necessidade de saber informagdes
acerca do filho, bem como a participar em tomadas de decisdo do bom funcionamento da
escola.

Verificamos ao longo do estudo (Silva, 2000) que o conceito de participac¢do da educadora
define em grande parte a sua estratégia e conduta face ao trabalho com os pais, na instituicéo
educativa. Por outro lado, as expectativas dos pais face a participacdo sdo também variaveis
condicionantes. Elas dependem de factores de indole social, economico e sobretudo cultural,
nomeadamente na forma como o0s pais se posicionam face a educacdo e a instituicdo
educativa, arrastando consigo a sua experiéncia de escolarizagéo (lturra, 1990).

Porém, sabemos que nem sempre a participacdo dos pais € possivel e como tal, os pais
apresentam como obstaculos a essa participacdo o facto de as criangas ndo apresentarem
problemas. Para além desta justificacdo aparece-nos como justificagdo o factor tempo, ou seja,
o facto de os pais ndo terem um horario flexivel que permita uma maior participacao.

Quanto ao envolvimento na escola entendemos que o0s encarregados de educagdo o0
consideram muito importante. No entanto, eles envolvem-se mais através do levar e buscar as
criangas, reunifes e festas. Sarmento (1992: 6) refere a inexistente extensdo da interaccao
pais/filhos no espaco fisico do jardim-de-infancia “dai que haja o risco de desfasamento entre
propdsitos e praticas educativas de pais e educadores, particularmente quando ndo ha proximidade
cultural entre uns e outros.”.

Também verificamos ao longo deste estudo que a participacdo dos pais, nas associacfes de
pais é insignificante, e que ndo podemos falar de uma parceria, conforme apela a legislacdo em
vigor.

No que concerne a questdo: De que modo a participacdo dos pais varia em funcdo da
classe social? Verificamos que os pais cujas profissdes englobam o Grupo 3 sdo mais
participativos no jardim-de-infancia comparativamente com os restantes grupos (Grupo 1 e
Grupo 2), o que demonstra que esta falta de participacdo no contexto escolar deve-se ao facto
dos pais possuirem um horario laboral mais alargado. Este aspecto foi também demonstrado
num estudo apresentado por Seabra (2000).

Alguns autores nomeadamente, Almeida & Vieira (2006) e Diogo (1998), referem-nos que o
contexto familiar influencia de forma decisiva a vida de uma crianga e que 0 seu tipo de
relacionamento é influenciado pelos seus niveis culturais e econdmicos. Perante estes factos,
considerou-se que as expectativas dos encarregados de educacdo tambeém se posicionam de acordo
com a sua cultura, tragando, em func¢éo disso, 0s seus objectivos educativos.

Por ultimo, na questdo: Em que medida a participacdo estd relacionada com as

representacdes dos pais? Concluimos que apesar das diferentes perspectivas e dinamicas
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entendemos que a maior parte do trabalho de relacdo com a Escola se da ao nivel do
envolvimento, embora este seja vivenciado e operacionalizado pelas familias de diferentes formas
e intensidades de acordo, quer com as caracteristicas organizacionais da Escola (Davies et al,
1989), quer pela identificacdo ou pelo conhecimento da cultura escolar.

Neste sentido, Sa (2004: 16) refere que: “ (...) Apesar de se reconhecer na Lei de
Bases do Sistema Educativo e noutros decretos e normativos a legitimidade aos pais de
participarem no governo das escolas, no momento de operacionalizar essa participacdo além
de ndo lhe definirem conteddo particular, tem-se tentado a concentra-la em areas e 0rgaos
onde existe uma predominancia de professores e aos pais uma representacdao minima (...)*

As consideragdes finais aqui apresentadas e como ja fizemos referéncia, baseadas nos dados
recolhidos nas escolas deste estudo e num pablico com determinadas caracteristicas, pensamos
que nos ddo conta de algumas incongruéncias entre o plano dos principios e o plano das
realidades, ou entre o dever/ser da participacdo/envolvimento dos pais na organizacgdo escolar.

Na perspectiva sistémica e ecologica (Bronfenbrenner, 1979, citado por Spodeck e Saracho,
1998), o ambiente interno e externo influenciam-se mutuamente, deste modo, 0s pais sé&o
influenciados pelo ambiente participativo do jardim-de-infancia mesmo que este se reduza apenas

a uma participacdo informal.

1. Limitagdes do estudo

E com base na importancia da tematica em apreco e nas questdes que 0 mesmo
envolve, que sentimos necessidade de actualizar conhecimentos e de descobrir novos
caminhos, que surgiu a ideia de levar a cabo este projecto. Este apresenta algumas limitagoes,
intrinsecas a natureza do proprio trabalho, dado que se trata de um estudo elaborado no
ambito de um mestrado.

Apos termos pensado na realizacdo deste trabalho empirico, iniciamos de imediato a
pesquisa bibliografica, mas no decorrer da nossa pesquisa tivemos algumas dificuldades
devido a escassez de investigacOes, de trabalhos realizados no &mbito desta temética, pois esta
investigacdo debruca-se sobre pais e a sua relagdo com o ensino pré-escolar. Porém, esta
lacuna existente ndo deixa de ser um motivo para prosseguir com a referida investigacdo, a
qual podera vir a aumentar conhecimento nesta area e contribuir para o desenvolvimento de
atitudes que possibilite um meta-conhecimento.

No entanto, a fase mais complicada foi ja ultrapassada, quando houve uma

predisposicdo clara para a reflexdo. A partir desse momento, tudo se tornou mais facil, pois
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cada dificuldade que surgia era mais uma etapa em direc¢do a uma nova descoberta.

E nesta l6gica que se insere este trabalho, ou seja, reflecte-se, ponderam-se e superam-
se as dificuldades, delineando-se estratégias e, finalmente, agindo.

Estes passos, desde a reflexdo as estratégias de acgdo, sdo tudo aquilo que
pretendemos apresentar, sabendo de antemdo que nada se vai inventar, mas tdo-somente
aprofundar certos problemas j& levantados neste campo de investigacdo, propiciando, se
possivel, a reflexdo, o que ja seria um contributo compensador deste trabalho.

Temos consciéncia de que este € um trabalho incompleto, uma vez que foi concebido a
medida que fomos conhecendo e descobrindo essa mesma realidade, da qual tentdmos sempre
deixar de parte as nossas proprias crencas € perspectivas. Esperamos assim, que ao
desenvolver as varias perspectivas, de diversos autores, tenhamos proporcionado espacgos de
liberdade de uma realidade que é sempre complexa e proporcionada de outras interpretacées.

Outra limitacdo estd relacionada com o pré-teste dos questionarios, pois temos
consciéncia que este deveria ter sido aplicado, mas como ja foi referido anteriormente neste
projecto de investigacdo, por razdes logisticas, ndo houve tempo de o testar.

Apesar destas limitagdes acima referidas, esperamos que este estudo possa contribuir
para a compreensdo das questdes relacionadas com o envolvimento dos pais no jardim-de-

infancia

2. Implicactes

Tendo em conta que nenhuma investigagdo se tomard por completa e terminada,
esperamos que esta sirva de ponto de partida para futuros projectos de investigagéo.

Através deste estudo, dos resultados obtidos, das reflexdes tedricas desenvolvidas e
complementadas com as leituras da bibliografia nesta area de especializacdo, formulamos
algumas sugestdes e propostas para futuras investigagdes neste dominio.

Neste sentido, € importante sobretudo aprofundar o envolvimento dos pais no jardim-
de-infancia, pois s6 assim é que todos os profissionais educativos envolventes poderdo
perceber um pouco melhor o papel dos pais na vida dos filhos e respectivas implicacoes.

Consideramos, neste trabalho, um ndmero de variaveis, que de acordo com o0s
resultados obtidos explicam, de forma significativa, o respectivo envolvimento dos pais. No
entanto, admitimos que outras variaveis possam ter influéncia nesta relacdo, nomeadamente as
caracteristicas de personalidade dos préprios pais.

Para nos, envolvidos pela primeira vez num trabalho deste &mbito, 0 mesmo constitui
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como que um desafio pessoal bem como uma oportunidade de crescimento profissional, o que
resultou do contacto com as perspectivas de todos os participantes que tiveram a enorme
disponibilidade de colaborar connosco. Esperamos assim, que todos o consigam aspirar da
mesma forma.

Por fim e, como sugestdo para futuras investigacdes, em nosso entender, afigura-se
como potencial de investigacdo a desenvolver, a analise do envolvimento dos pais, em
instituicOes privadas, comparando-a com o0 envolvimento dos mesmos nas instituigdes

publicas.
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Questionario aos Pais

O presente questionario é dirigido aos pais cujas criancas frequentam o Jardim de

Infancia desta instituicao.

Séo solicitados os dados relativos ao pai e a mae, em auséncia dos mesmos devem

indicar os dados relativos as pessoas que os substitua.

Este mesmo questionério faz parte da realizacdo de uma tese de Mestrado em
Psicologia da Educacdo na especialidade de Contextos Educativos, pela Universidade dos
Acores, tendo como principal objectivo perceber o0 que pensa, ou espera da educacdo do seu
filho.

As suas respostas sdo confidenciais e anonimas, apenas serdo levantados alguns dados

considerados oportunos para o estudo.

A sua opinido é importante para que este estudo seja efectuado. Solicito-lhe, por isso,

que responda a todas as questdes que Ihe sdo colocadas.

N&o se esqueca que conto com a sua opinido, por isso peco que, logo que tenha o

questionario devidamente preenchido, o devolva atempadamente a educadora do seu filho.

Agradeco antecipadamente a sua colaboragao

Atentamente

(Educadora de Infancia)



Universidade dos Agores Departamento

de Ciéncias da Educacédo Ponta

Delgada, Junho de 2009

Questionario aos Pais

A — Dados relativos aos Pais

1. Grau de Parentesco com a crianca:
1.1[] Pai

1.2[] Maée

1.3[] Outro. Qual?

2. Idade do Pai (S6 1 X)
2.1 Ateé 29 anos

2.2[] Entre 30 e 39 anos
2.3[] Entre 40 e 49 anos
2. 41 50 ou mais

3. ldade da Mée (S6 1 X)
3.1[] Ateé 29 anos

3.2[] Entre 30 e 39 anos
3.3[] Entre 40 e 49 anos
3.4[1 50 ou mais




4 Escolaridade do Pai (S6 1 X)
4.1[] Sem qualquer grau de instrucao

4.2[] 1°Ciclo do Ensino Basico (Ensino Primario)

4.3[1 2°Ciclo do Ensino Basico (Preparatorio, Telescola)

4.4 3°Ciclo do Ensino Basico (9°. Ano ou equivalente)

4.5[] Ensino Secundario (10°., 11° ano) ou secundario profissional equivalente
4.6 ] Ensino Secundario (12°. Ano) ou curso profissional equivalente

4.6 ] Ensino Superior

5 Situacdo Profissional do Pai — por favor indique de forma clara a situacao profissional

actual (Exemplo: empregado de construgdo civil, professor do ensino secundario,

agricultor, etc.)

6 Qual a situacdo profissional do pai:

6.1 ] Trabalha por conta de outro
6.2 ] Trabalha por conta propria/ E patréo

7__Se é patrdo, quantos empregados tem por sua conta?

7.1[1 Menos de 10

7.2[] 10 empregados ou mais

8 Escolaridade da Mée

8.1[] Sem grau de instrucédo
8.2[] 1°Ciclo do Ensino Basico (Ensino Primario)

8.3 2°Ciclo do Ensino Basico (Preparatdrio, Telescola)



8.4 3°Ciclo do Ensino Bésico (9°. Ano ou equivalente)
8.5 Ensino Secundario (10°., 11° ano) ou secundario profissional equivalente
8.6 ] Ensino Secundario (12°. Ano) ou curso profissional equivalente

8.7[] Ensino Superior

9 Situacdo Profissional da Mé&e — por favor indique de forma clara a situacdo

profissional actual (Exemplo: empregada de construcdo civil, professora do ensino
secundario, agricultora, etc.)

10 Qual a situacdo profissional da mée?

10.1 LI Trabalha por conta de outro

10.2 [0 Trabalha por conta propria/ E patrdo

11 Se é patréo, quantos empregados tem por sua conta?

11.1 OO Menos de 10

11.2 [ 10 empregados ou mais

B — Representacdes /Expectativas acerca da Escola

12 Para si, quais as finalidades principais da escola? (S0 1 X)

12.1 LI A escola permitir que os nossos filhos tenham um diploma que Ihes dé acesso a

um emprego

12.2 LI A escola permitir que os nossos filhos tenham um futuro melhor

Vi



12.3 LI A escola permitir que os nossos filhos aprendam a viver e a movimentar-se na

nossa sociedade, tal como esta organizada
12.4 L1 A escola permitir que os nossos filhos se desenvolvam como pessoas

12.5 L1 Outra. Qual?

13 Na sua opinido, o que espera da escola? (S6 1 X)

13.1 LI Espero que a escola ajude a garantir um bom emprego
13.2 L1 Espero que a escola ajude a preparar a crianca para ser um bom individuo
13.3 L1 N4o espero nada da escola

13.4 L0 Outra. Qual?

14 Acha que a escola gue a crianca frequenta € uma boa escola?

14.1 OO Sim

14.2 L1 Nio

15 Em que medida esta satisfeito ou insatisfeito com o trabalho desenvolvido na escola da
crianca? (S6 1 X)

15.1 [11 Muito satisfeito

15.2 [ satisfeito

15.3 [] Nem satisfeito/Nem insatisfeito
15.4 [] Insatisfeito

15.5 L1 Muito insatisfeito

15.6 L1 Sem opinido

Vil



16 Tem conhecimento do que é o Projecto Educativo?

16.1 LJ Sim
16.2 L1 Nio

17 Se sim , esta informado sobre os objectivos e actividades do Projecto Educativo da

escola frequentada pelo seu filho?

17.1 O Sim

17.2 [ Nio

18 Se respondeu sim, acha que é uma mais valia para toda a comunidade educativa?

18.1 LI Sim. Porqué?

18.2 L1 Nao. Porqué?

19 Qual foi o motivo que o motivou na escolha desta escola? (S6 1 X)
19.1 LI Por estar localizada perto da moradia da crianca

19.2 [ Por haver facilidades nos transportes da crianga para a escola
19.3.177] Boa impresséao da escola quando de uma visita

19.4 L1 Boa informacao fornecida por outras pessoas

19.5 [] Conhecimento do trabalho desenvolvido na escola

19.5 ] Outra. Qual?

20 Qual o nivel de escolaridade é que gostaria que a crianca atingisse? (S6 1 X)

20.1 [ 1° Ciclo do Ensino Béasico (Ensino Primario)

20.2 [ 2°Ciclo do Ensino Basico (Preparatério, Telescola)

VI



20.3 [0 3°Ciclo do Ensino Bésico (9°. Ano ou equivalente)

20.4 L1 Ensino Secundario (10°., 11° ano) ou secundério profissional equivalente
20.5[] Ensino Secundario (12°. Ano) ou curso profissional equivalente

20.6 [ ] Ensino Superior

21 Acha que o nivel de escolaridade assinalado é: (S6 1 X)

21.1 LI O nivel que, em principio pensa que a crianca vai atingir
21.2 L1 O nivel que pensa que a crianca atingira, se conseguir, se for possivel
21.3 L1 O seu sonho

21.4 L1 Outro. Qual?

22 . No seu entender, de que modo vé os profissionais de educacdo que lidam diariamente

com a crianca? (S6 1 X)

22.1 L Parceiros
22.2 L1 Amigos
22.3 L1 Superiores
22.4 L1 Inimigos

22.5 L1 Outro. Qual?

23 . Na sua opinido, do que vai depender a profissdo futura da crianca? (S6 1 X)

23.1 L1 Penso que a profissao futura exigira um curso universitario
23.2 L1 Penso que a sua profissao futura exigira um nivel de escolaridade médio
23.3 [ Penso que a profissdo futura ndo vai depender da escola

23.4 U Outra. Qual?




C — Representacdes/Expectativas dos pais acerca do Jardim de Infancia

24 Tem conhecimento das rotinas didrias do Jardim de Infancia?

24.1 [ Sim

24.2 [ Nao

25 Quais as influéncias das rotinas do Jardim de Infancia no desenvolvimento da

crianca?

25.1 L1 Melhoria do comportamento e uma maior capacidade de socializacio
25.2 L1 Melhoria na concentracio e atencéo

25.3 L1 Néo verifico nenhuma influéncia

25.4 L1 Néo sei

25.5 L1 Outra. Qual?

26 Como classifica essas mesmas rotinas? (S6 1 X)

26.1 L1 Muito Importante
26.2 L1 Importante

26.3 L1 Pouco Importante
26.4 L1 Nada importante

26.5 L1 Sem opinido

27 Na sua opinido, como entende a frequéncia do ensino pré-escolar? (S6 1 X)

27.1 L1 Muito Importante



27.2 L1 Importante
27.3 L1 Pouco Importante
27.4 L1 Nada importante

27.5 L1 Sem opinido

28 No seu entender, acha que a frequéncia do Jardim de Infancia é benéfica para a

crianca?

28.1 [ Sim

28.2 [ Nao

29 Justifigue a sua opcio

30 Em gque medida esta satisfeito ou insatisfeito com o trabalho desenvolvido no Jardim

de Infancia da crianca? (S6 1 X)

30.1 LI Muito satisfeito

30.2 I satisfeito

30.3 L1 Nem satisfeito/Nem insatisfeito
30.4 [ Insatisfeito

30.5 [ Muito Insatisfeito
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31 Tem conhecimento das actividades que sdo realizadas, habitualmente, no Jardim de

Infancia?
31.1 O sSim
31.2 L1 Nao

32 Se respondeu sim, assinale com um X 0s motivos que se adequam a sua situacao:

32.1 L1 O seu filho conta o que 14 se passa

32.2 L1 Os amigos contam

32.3 L1 Os vizinhos contam

32.4 L1 Recebo um jornal em casa

32.5 L1 Na escola, tem um placar informativo

32.6 L1 Converso com as pessoas que Ia trabalham

32.7 L1 Converso sempre que posso com a educadora
32.8 L1 Quando posso dou um salto & escola

32.9 L0 Jative I4 outros filhos

32.10 L1 Participo nas actividades do Jardim de Infancia
32.11 O Participo na elaboracio do Projecto Educativo

32.12 Uoutra. Qual?

33 Se respondeu ndo, assinale com um X 0s motivos que se adequam a sua situacao:

33.1 [J A educadora toma bem conta dele
33.2 L1 N&o me preocupo com isso

33.3 [ O meu filho ndo me conta nada

X1l



33.4 L1 A educadora ndo me déa oportunidade de falar com ela
33.5 L1 N&o me encontro com ninguém para saber o que 14 se passa
33.6 L1 Os meus horérios ndo me permitem

33.7 LI Outra. Qual?

34 O gue espera, ao inscrever a crianca no ensino pré-escolar? (Assinalar as opcdes que

melhor descrevam a sua opinido)

34.1 L1 Que aprenda as letras e os nimeros

34.2 L1 Que brinque com as outras criancas

34.3 L1 Que faca o que ela goste

34.4 L1 Que faca projectos sobre assuntos que queira aprender
34.5 L1 Que aprenda a resolver os seus problemas

34.6 L1 Que se sinta protegida enquanto os pais trabalham

34.7 L1 Que se sinta bem no ambiente da escola

34.8 [ ] Que veja a escola como sendo um espago de aprendizagem
34.8 L1 Que veja a escola como uma segunda familia

34.9 L1 Que cumpra as regras de boa educacio e de convivio social
34.100] Que seja sensivel aos outros

34.11L1 Que tenha uma infancia feliz

34.12L1 Que ganhe o gosto de aprender

34.13 1 Que faca o que a educadora de infancia manda

34.141 Que fique preparado para o 1° Ciclo

34.191 Outra. Qual?
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D — Participacgao dos Pais

35 Qual a importancia que da a participacdo dos pais no Jardim de Infancia?

35.1 L1 Muito Importante
35.2 L1 Importante

35.3 L1 Pouco Importante
35.4 L1 Nada importante

35.5 L1 Sem opinido

36 Na sua opinido, os pais deveriam ir a escola para: (Assinalar as opcoes gue melhor o

justifiquem)

36.1 L1  Participar em reunies de tomadas de decises relativas ao funcionamento da

escola
36.2 L1 Resolver problemas do filho
36.3 L1 Colaborar em actividades da sala do seu filho
36.4 L1 Organizar iniciativas da escola

36.5 L1 Saber informacdes acerca do seu filho

37 Quais os principais motivos gue vos impossibilitam de ir a escola da crianca mais

vezes? (Assinalar as opcdes que melhor o justifiquem)

37.1 L1 Nao ter tempo ou ter um horério incompativel
37.2 L0 A educadora néo convocar os pais
37.3 L1 Nao haver nada para fazer na escola

37.4 L1 A crianca ndo ter problemas
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37.5 L1 Néo querer intrometer-se no trabalho da educadora
37.6 L1 N&o se sentir bem na escola
37.7 LJ A escola ndo estar aberta a participacdo dos pais

37.8 LI Outro. Qual?

38 Costuma ir ao Jardim de Infancia

38.1 LI Sim

38.2 [ Nao

39 Se respondeu sim, assinale com um X 0s motivos que se adequam a sua situacdo:

39.1 L0 Reunides

39.2 [ Festas

39.3 U Visitas de Estudo

39.4 [0 Levar e buscar a crianca

39.5 L1 Participo na Associacéo de Pais

39.6 L1 Costumo ir no Horério de Atendimento

39.7 L0 Envolvimento em Actividades com as criangas e a Educadora
39.8 [] Representante dos pais em 6rgdos escolares

39.9 L1 Outra. Qual?

40 Este ano ja foi alguma vez falar com a educadora da crianca?

40.1 L Sim

40.2 L1 Nao
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41 Se sim, a guem coube a iniciativa? (S6 1 X)

41.1 U Foi por iniciativa propria

41.2 L1 Foi por iniciativa da educadora

42 Como classifica a relacdo gue tem com o Jardim de Infancia da crianca? (S6 1X)

42.1 [ Muito Importante
42.2 L1 Importante

42.3 L1 Pouco Importante
42.4 L1 Nada importante

425 L1 Sem opini&o

43 Costuma participar no Jardim de Infancia do seu filho?

43.1 0 Sim
43.2 ] Nio

44 Se respondeu sim, indique de que modo habitualmente participa:

44.1 [0 Horério de atendimento
44.2 [ Reunites

443 [0 Festas

44.4 L] Associacio de Pais

445 L1 Outra. Qual?

45 Gostaria de fazer parte de uma Associacdo de Pais? (S6 1 X)

45.1 [ Sim. Porqué?

45.2 L1 Néo. Porqué?
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46 Como Vvé a sua relacdo com a educadora do seu filho?

46.1 L1 Muito satisfeito

46.2 L1 satisfeito

46.3 L1 Nem satisfeito/Nem insatisfeito
46.4 L Insatisfeito

46.5 L1 Muito Insatisfeito

47 Costuma habitualmente relacionar-se com os pais das outras criancas da sala do seu

filho?

47.1 1 Sim

47.2 L1 Nio

48. Se respondeu sim, de que forma?

49. Se assim o entender, utilize o espaco sequinte para expressar a sua opinido sobre

algum aspecto de relacdo entre o Jardim de Infancia e os Pais que ndo tenha sido contemplado

no questionario:

Muito obrigada pela sua colaboragéo!
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ANEXO 11

Quadro da Classificacdo Nacional de Profissdes
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Agrupamento das profissoes

AGRUPAMENTO GRUPO PROFISSIONAL CONFORME A CNP

Grupo 1 — Quadro Superiores da Administracdo Publica,

Grupo 1 Dirigentes

e Quadros Superiores de Empresa

Grupo 2 — Especialistas das Profissdes Intelectuais e Cientificas
Grupo 3 — Técnicos e Profissionais de Nivel Intermédio.

Grupo 4 — Pessoal administrativo e Similares
Grupo2 Grupo 5 — Pessoal dos Servicos e Vendedores

Grupo 6 — Agricultores e Trabalhadores Qualificados

Grupo 3 Grupo 7 — Operarios, Artifices e Trabalhadores Similares

Grupo 8 — Operadores de Instalagdes e Maquinas e Trabalhadores
da Montagem

Grupo 9 — Trabalhadores Nao Qualificados
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ANEXO 111

Oficios Escolas
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Exmo. Sr. ou Sr.2 Presidente do
Conselho Executivo da Escola Basica

Integrada Canto da Maia

Selma Marisa Arruda Pereira, nascida a 9 de Outubro de 1981, na cidade da
Praia da Vitoria, Ilha Terceira, portadora do Bilhete de Identidade nimero 11913655,
com a Licenciatura em Educacéo de Infancia, pela Universidade dos Agores.

Tendo terminado o 1°. Ano Curricular do Mestrado em Psicologia da Educagéo
Especializado em Contextos Educativos, no Departamento de Ciéncias de Educacgéo da
Universidade dos Agores em Ponta Delgada, no &mbito do qual pretende realizar a
dissertagdo com o tema: “RepresentacOes e Expectativas dos Pais acerca do Jardim-de-
infancia.”

Para tal, a Educadora de Infancia acima mencionada, pretende inquirir os pais
cujos filhos frequentam as salas de Jardim-de-infancia do Infantario de Ponta Delgada,
através de questionarios e entrevistas, bem como analisar o Projecto Educativo da
referida escola.

Atentamente,

Pede deferimento, 20 de Outubro de 2008

(Selma Marisa Arruda Pereira)
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Exmo. Sr. ou Sr.2 Presidente do
Conselho Executivo da Escola Basica

Integrada Vila Franca do Campo

Selma Marisa Arruda Pereira, nascida a 9 de Outubro de 1981, na cidade da
Praia da Vitoria, Ilha Terceira, portadora do Bilhete de Identidade nimero 11913655,
com a Licenciatura em Educacéo de Infancia, pela Universidade dos Agores.

Tendo terminado o 1°. Ano Curricular do Mestrado em Psicologia da Educacéo
Especializado em Contextos Educativos, no Departamento de Ciéncias de Educacgéo da
Universidade dos Acgores em Ponta Delgada, no ambito do qual pretende realizar a
dissertacdo com o tema: “RepresentacOes e Expectativas dos Pais acerca do Jardim-de-
infancia.”

Para tal, a Educadora de Infancia acima mencionada, pretende inquirir os pais
cujos filhos frequentam as salas de Jardim-de-infancia do Infantario de Ponta Delgada,
através de questionarios e entrevistas, bem como analisar o Projecto Educativo da
referida escola.

Atentamente,

Pede deferimento, 20 de Outubro de 2008

(Selma Marisa Arruda Pereira)
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