Quantitativo ou qualitativo?
— da oposicao a integracao
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*,Quantitativo ou qualitativo?

O que veem nesta animacao stop-

Motion realizada pela artista Britta
Johnson, como video clip para o single Two

Dots de Lusine?



% 3

DADOS QUALITATIVOS DADOS QUANTITATIVOS

e Lida com descricoes « Lida com numeros

 Os dados podem ser  Os dados podem ser
observados mas nao guantificados ou medidos
guantificados;

* OpiniOes, cores, texturas, « Comprimento, area,
aromas, intencoes, ... velocidade, tempo,

frequéncia, intensidade,
iIdades, classificacoes,
rendimento economicos ...

« Exemplo: Turma  Exemplo: Turma



.‘Orlgens da querela quanti- quali

« Mas entao 0 que esteve/esta na base
daquele que fol considerado o maior
debate metodoldgico de sempre _entre 0s
diversos padroes ou modelos de
Investigacao?

(expoente maximo durante a decada de oitenta)

(Creswell, Goodchild & Turner, 1996).
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Niveis de analise da investigacao

nivel ontologico

nivel epistemoldgico

nivel metodologico

ou estratéqico

|

|

nivel técnico ou operatorio

mét. quantitativos

mét. qualitativos

ynivel substantivo,

-

dados quantitativos

dados qualitativos

FASE EXTENSIVA

FASE INTENSIVA

' .Orlgens da querela quanti-quall

estatuto epistemico do conhecimento
esséncia da realidade

VisOes de mundo, ideologia relativas

relacéo sujeito-objeto

a estatuto do participante

0 papel do investigador
abordagens distintas que se opdem no limite,
em termos de:

* intensividade versus extensividade
e compreensao versus explicacao

formatos de instrumentos e técnicas de
recolha e analise diferentes para variaveis
com diferentes niveis de mensuracao

variaveis com diferentes niveis de
mensuracao



-

Niveis de analise da investigacao

nivel ontologico

nivel epistemoldgico

nivel metodologico

ou estratéqico

|

|

nivel técnico ou operatorio

' .'Orlgens da querela quanti-quali

a dicotomia entre a investigacao
guantitativa e qualitativa mascara
sob a aparéncia técnico e
metodologica aquilo que € um
problema epistemologico Dai que:

mét. quantitativos

mét. qualitativos

ynivel substantivo,

-

dados quantitativos

dados qualitativos

FASE EXTENSIVA

FASE INTENSIVA

»seja incorreto que diferenciem
metodologias ou abordagens;

»>seja esteril que diferenciem fenomenos
porque a quantidade encerra qualidade e
por isso ha sempre interacao
“quantidade - qualidade”

»tenha sido abandonada, ja nos anos
90, em muitos paises (Creswell et. al,
1996; Niglas, 1999), embora persistam
ressonancias ...



.’Orlgens da querela quanti-quall

* Ao nivel epistemologico o que esta em causa?

— Uma oposicao entre visdoes de mundo => que
conduzem a formulacéo de diferentes problemas

Investigacao QUANTITATIVA B s

Investigacao orientada
para a VERIFICACAO

LRGNl - Epstemologa da ESCUTA |




finalidades da
investigacao

natureza da
realidade

natureza do
conhecimento

interferéncia
dos valores e
perspectivas do
investigador no
conhecimento

rel.
investigador-
-investigado

Investigacao orientada
para...a verificacao

produzir generalizacdes e leis que expliquem a
realidade e ajudem a predizer e controlar a
ocorréncia dos fenomenos

visam a analise e avaliacao de relagBes causais

entre as variaveis (verificacdo de hipoteses)

Investigacao orientada para...a
descoberta

interpretar os significados que as pessoas dao aos
fendmenos e as condi¢bes concretas em que o fazem
para compreender o sentido e a intencionalidade das
suas acgoes

visam a identificacdo e a descricdo aprofundada de
processos, gerar explicacdes subjacentes e desocultar
modos de inter-relacao

perspetiva elementarista-associacionista e
mecanicista

simples, estavel, decomponivel, tangivel,
mensuravel, previsivel, reconstruida pelo
investigador como composta por causas e
efeitos

perspetiva organismica

complexa, dindmica, holistica, incerta, multipla porque
construida pelo sujeito e reconstruida pelo investigador a
partir do quadro referencial dos préprios sujeitos

0s acontecimentos sdo explicados com base
nas regularidades das ocorréncias e nas suas
causas ou efeitos simultaneos

conhecimento objetivo

0s acontecimentos sdo compreendidos através de
processos de interpretacao condicionados pela e na
interagdo com o contexto social

conhecimento subjetivo

nao interferem
a investigagao é neutra
(séo suspensos ou controlados)

interferem

a investigacdo é impregnada

(sé@o explicitados para se poder objetivar a analise da
sua interveniéncia)

independente, dualismo sujeito-objeto

interativa, constante, prolongada e dialégica, com uma
certa informalidade, dada a necessidade de conversar e
de ouvir 0s sujeitos, pode envolver uma participacéo
mais interveniente




-

abordagem
metod.

tarefa do
iInvestigador

designs e
normatividd
metod.

amostragem

material
basico
estatuto e

valor do
conhec.

referenciais

Metodologia “quantitativa”
dedutiva e intervencionista: procurar a confirmacéo

ou infirmag&o de hipoteses previamente definidas a
partir de uma teoria formal

Metodologia “qualitativa”

Indutiva, naturalistica e interpretativa: a partir da
analise das observacdes e experiéncias vividas,
procura formular teorias substantivas ou hipéteses
explicativas exploratorias

cabe-lhe compreender as causas e os efeitos dos
fendmenos e quantificar essas relacdes de
determinacao e manter assegurada a objetividade,
isolando-os do seu contexto usual

Cabe-lhe decifrar o significado da ac¢&do humana tal
como ela ocorre e ndo apenas descrever o observado

rigidos e determinados previamente porque se
pretende a verificagdo de resultados previstos
envolvem controle e eventualmente manipulacao
maior normatividade

flexiveis e evoluem ao longo da investigacdo em
funcéo daquilo que se vai descortinando
naturalisticos

menor ... mas ndo é “a regra do vale tudo”

grande numero de casos, aleatoriamente
seleccionado, para poder assegurar
representatividade, controlar condi¢des e testar
efeitos estatisticamente

menor niumero de casos selecionados em funcdo do
problema por critérios que visam assegurar a
relevancia do contributo de cada caso

a observacao tanto ao nivel da ocorréncia como da
frequéncia

a palavra tanto ao nivel do discurso como das inter-
-relacgdes (significados coletivos partilhados ou néao)

mimetizacao da realidade => verdade,
funcionalidade

método experimental das ciéncias naturais
(Bacon. Pascal, Newton e materialistas do sec.
XVIII)

interpretagéo subjetiva => utilidade, funcionalidade

métodos fenomenoldgicos e hermenéuticos da
Filosofia e trabalhos “jornalisticos” da Historia e
Antropologia

(Nietzsche, Heidegger , finais do sec. XIX e inicio do
XX)




#»_  Que posicoes se encontram
# relativamente a oposicao guanti-quali?

adeptos da
iIncomensu-
rabilidade

PosicOes acerca
das tradicoes de
Investigacao

adeptos da
conformidade

opositores

declarados



#»_  Que posigoes se encontram
# relativamente a oposicao guanti-quali?

OS ADEPTOS DA CONFORMIDADE

a uma tradicéo estabelecida que |Ihes orienta o foco e a
selecao das metodologias a empreaqar

N
v

conformismo
burocratizacao

opositores

declarados




#» Que posicoes se encontram

# relativamente a oposicao guanti-quali?

OS ADEPTOS DA INCOMENSURABILIDADE PARADIGMATICA

para 0s quais a investigacao deve ser feita no seio de uma
tradicdo ou paradigma porgue: se tratam de fendmenos

ontologicamente distintos e por isso os resultados nem sao
comparaveis

-

opositores
declarados




#» Que posicoes se encontram

# relativamente a oposicao guanti-quali?

OS CRITICOS

sustentam a sua utilidade formativa, mas questionam o papel
condicionante que podem exercer sobre a qualidade da
investigacao, caso tolham a liberdade, legitimem a
desinformacao para além fronteiras e sejam promotoras de
conformismo

opositores
declarados



#»_ Que posicoes se encontram

# relativamente a oposicao guanti-quali?

OS ECLETICOS

proclamam a necessidade de transgresséo em abordagens
multiparadigmaticas, hibridas e baseadas num ecletlsmo
metodoldgico

opositores
declarados



#»_  Que posigoes se encontram
# relativamente a oposicao guanti-quali?

adeptos da

OS OPOSITORES DECLARADOS

consideram as tradicOoes contraproducentes para a
iInvestigacao porgue nao se apresentam satisfatoriamente

justificadas e nao séao distintivas nem suficientemente
inclusivas

opositores

declarados




Postura de integracao

motivos para usar combinatorias metodologicas:

Triangulacao
 Complementaridade
* EXxpansao e desenvolvimento

« Continuacao e follow up



Postura de integracao

Como combinar dados?

Combinar significa fazer convergir e/ou relacionar:

Convergir Dados:

Relacionar Dados:

Qualitativos =3 Quantitativos




Postura de integragao

Designs multimetodo

. Design com Triangulagao

Dados e Resultados

QUANTITATIVO |EERS—-.

+

oretaca

Il. Design Aninhado (Nested)

QUANTITATIVO

Pre-teste
Dados e Resultados

gualitativo

Processo

MPEEEN QUALITATIVO

Dados e Resultados

QUANTITATIVO

Pos-teste

Dados e Resultados




Postura de integragao

Designs multimetodo

lll. Design Explicativo

Dados e Resultados FOJJO W= Dados e Resultados

IV. Design Exploratério

QUALITATIVO guantitativo

Dados e Resultados T flre Dados e Resultados



-» . Um exemplo da pertinéncia de combinatorias:

$ avaliacao de resultados

Esquacdroes T - Experiéncia piloto de voluntariado
Intergeracional no controlo de uma praga urbana

11,18e 19

Territorio e amplitude de acao

603

6 adultos (66,5 £ 5,0 anos)
33 jovens (17,5 £ 2,9 anos)




resultados beneficios para os voluntdrios (seniores)
dos em part:c:par nos Esquadroes-

esquadrdes

- SOBRE O PROBLEMA | - TRABALHO EM EQUIPA - SENTIR-SE UTIL
- SOBRE A FORMA DE | - RENOVAR O CONTACTO
O GERIR COM OS JOVENS

nao
visitados visitados

@® Armadilha ¢/ presenca de C. brevis
@® Armadilha ¢/ auséncia de C. brevis

O Novo foco de infestacdo de C. brevis



avaliacao da accao
|
guanto

jovens Iniciativa
|

e L - do ponto de vista . causaram
|
prestacao geracao eficiencia eficacia desilusao
| ] I I | ]
mostraram-se caracterizada como verificou-se conseguiu-se porgue

|
B responsavei : - . trabalho o ] ] . w
interventiva consciéncia social expectativ choca receptividade
atrapalhado = —_— com —
” a inicial demonstrada

§| partcipativo herdeira de sugerem-se — =l interesse desinteresse

um futuro
=1 solicitos penhorado

| B e e
3 aprenaer
propostas de melhoria 2
1

=l abertura
maior

trabalho de preparacao
1 1

I_ ao nivel guanto |
I

~ organizacao das : . . ~ o
melhores mapas formacao : parceiros voluntéarios divulgacéao destinatarios
com
[

em através

no
recolna de
dados envovimento 4o m —
praticas de prevencao e =SIErYS
tempo

ONtrolo
comunicagao participacao
internessoal efectiva

cada Esquadrao



ldeias a reter e que podemos

e aprofundar no debate:

A oposicao investigacao quantitativa — qualitativa &
esteril;

Nao ha uma relacao linear entre compromissos
epistemoldgicos e metodologias empregues;

E muito relevante esclarecer 0s N0SsS0s COMpPromissos
epistemologicos para balizarmos a consecucéo dos
NOSSOS objetivos na investigacao;

Assumir que soO tem valor um tipo de investigacdo em
detrimento de outro, sem ser por ponderar concretamente
as suas mais valias e limitacOes é preconceituoso,
arrogante e autista, até pela diversidade de correntes...



Existencial-
Ethnography phenomenological

_~|_psychology
Ecological psychology | Ethnoscience Z[ \l’

Qualitative evaluation Phenomenological Hermeneutical
research research

VMETHODOLOGY:

| Naturalistic / interpretive inquiry

ne way New. to
Study It

Symbolic
interactionism Life history
study

| Survey Phenomenography

| Quasiexperiment | "| Grounded

Case ,
METHODOLOGY. e study

Discourse

nalysis )
. rative research
Content analysis [

\

>>r

A

N
A

QUANTITATIVE < > QUALITATIVE

N

Heuristic
Educational inquiry
connoisseurship/criticism

N

N

>

| Action research

v

77

-
23
-
-

Collaborative research Reflective
phenomenology

ne way
NOW L0 think about It

PHIEOSOPHY:
Adapt. Niglas, 2001




p— ~
. .‘Provoca(;ao para o debate 1

llya Prigogine e a sua colaboradora Isabelle Stengers
acusaram, em 1979, na obra A nova alianca, a ciéncia
moderna de estar :

“contra a natureza, pois nega a complexidade e o devir
do mundo em nome de um mundo cognoscivel e eterno,
ditado por um pequeno numero de leis simplistas e
imutaveis” (p. 18). E essa postura conduz, segundo 0s
autores, a uma visao mecanicista da natureza, na qual a
ciéncia € apenas um instrumento de dominio.

— Como contornar o reducionismo? Como integrar a
complexidade do mundo nas praticas cientificas?



p—~ 5
. .‘Provoca(;ao para o debate 2

« Muitos defensores da investigacao qualitativa
confundem incorretamente, a meu ver, a investigacao
guantitativa com positivista ou tradicionalista;

« O positivismo, por si s0, podera ser considerado
ultrapassado ou incorreto? Entdo como explicar tantos
nobéis entregues a positivistas?

« Porgue é que a diversidade epistemologica nos
Incomoda tanto?



P~ 5
. .‘Provoca(;ao para o debate 3

« Nao ha nada de tao distinto entre a investigacao
qualitativa e quantitativa que permita falar de “2 Reinos”:

— Os ingredientes sao 0sS mesmos;

— As etapas sdo as mesmas;

— As atitudes sao as mesmas;

— As operacoes de analise sdo as mesmas;

— As operacoes de regulacao sao as mesmas;
— Os itinerarios sao diversos mas em paridade

« O gue varia, entdao? E que impacto € que essa
diversidade tera nos resultados?



Quantitativo ou qualitativo?
— da oposicao a integracao

Obrigada pela atencao!

Ana Moura Arroz
aarroz@uac.pt
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Stop Motion Artist Britta Johnson, B.
297777
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. .‘Provoca(;ao para o debate 4

Human practices, including scientific research, would be ruled by
— or worse, be involuntary effects of — ‘discourses’, sets of
theories and norms that determine which issues, questions and
acts are correct or incorrect, relevant or irrelevant, sensible or
meaningless. Truth is a function of interpretation, of the way in
which ‘significants’ (phenomena) are ‘signified’: the rules of
discourses determine what truth is, within the context of a given
discourse. There would be no way of rising above the discourses
(...): a meta discourse would simply be another discourse
creating its own new reality.” Wissenburg, 1998



flm das certezas apregoado por Prigogine (1996)

 libertacao de uma visao fechada, mecanicista e objetiva da
realidade,

inclusao de objetos relativos ao devir, ao instavel e ao
subjetivo e reconhecimento da hipercomplexidade dos
fenomenos (Vasco, 1988)

« desmantelamento da suposta neutralidade e objetividade
metodologica

« demonstracao da circularidade de gqualguer fundamento que
procure suportar o valor de verdade do conhecimento
cientifico, inviabilizando a existéncia de leis universais e de
factos imutaveis

* "nao ha mais situagOes estaveis ou permanéncia que nos
interessem, mas sim evolucoes, crises e instabilidades”

(p.195);



vantagens e limitacoes da

Investigacao orientada para a descoberta

O NSIBILIDADE:
mformacao rica e detalhada
- capta a singularidade das
perspectivas dos participantes

VALOR HEURISTICO:

- promove a compreensao de
fenomenos naturais (nao
controlados)

- contorna o reducionismo na
iNnvestigacao

- ppermite transferibilidade dos
resultados

CONTEXTUALIZACAO:

- possibilita a compreensao do
comportamento em situacao

OBJIJECTOS DE ESTUDO:

- facilitam a abordagem de topicos
dificilmente versados em designs
mais estruturados

- permite o estudo de objectos
relativos ao modo de experienciar
dos sujeitos:

- emocoes

- aspiracdoes, projectos

- concepcdoes

- teorias pessoais

- representacoes sobre a accao (si
outros), sobre condicionalismos,
a mplementacao de politicas ou
projectos, etc.

- Nnormas subjectivas que
estruturam determinada
comunidade, etc.

ALCANCE IS RESULTADOS:

- a a Mmultiplas fontes de erro
por intervencao de32s variaveis e
por enviezamentos do investigador
e dos designs:

- nNna producao de dados
- nNna analise dos dados

VALOR HEURISTICO:

- Nnao permite estabelecer relacoes
causais

- NnNao permite generalizacd&do dos
resultados porque Nnao funciona em
condicoes normalizadas
(controladas)

EXIGENCIAS:

- a analise dos dados exige grande
competéncia e trabalho ao
investigador

- reclama regulacdo de todo o
processo de producao e analise
dos dados

ECONOMICAS:
- custos mais elevados com
recursos humanos
- dilatac&do dos prazos de realizacao

1

que perde em controle ganmnha em sensibilidade

O que perde em ge

acao ganha em profu

dade



estatuto epistémico do
conhecimento

essénciadarealidade

problema de investigacao de
12 ou 22 ordem

tipo de compreenséo visado
contexto de descoberta ou de
verificacao

écnicas de producédo de dados

nivel ontologico

nivel epistemoldgico

nivel metodologico
Ou estratégico

| |

nivel técnico ou operatorio

relacao sujeito-objeto
a estatuto do participante
0 papel do investigador

[ inducao analitica
Itinerarios de estudo

_ designs monométodo/multimétodo

técnicas de producéo de dados

técnicas de analise de dados _|

mét. quantitativos mét. qualitativos

| técnicas de analise de dados

ynivel substantivoy

natureza dos dados

dados quantitativos dados qualitativos

FASE EXTENSIVA FASE INTENSIVA

natureza dos dados



P~ 5
. .‘Provoca(;ao para o debate 3

Human practices, including scientific research, would be ruled by
— or worse, be involuntary effects of — ‘discourses’, sets of
theories and norms that determine which issues, questions and
acts are correct or incorrect, relevant or irrelevant, sensible or
meaningless. Truth is a function of interpretation, of the way in
which ‘significants’ (phenomena) are ‘signified’: the rules of
discourses determine what truth is, within the context of a given
discourse. There would be no way of rising above the discourses
(...): a meta discourse would simply be another discourse
creating its own new reality.” Wissenburg, 1998



