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RESUMO

Este estudo procura explorar situaces de sucesso existentes em Rabo de Peixe,
partindo das concepcdes de jovens e das suas referéncias de sucesso na comunidade.
Tentou-se saber concretamente 0 que entendem por sucesso, quem pensam Ser as
pessoas da comunidade que o alcancaram, que factores consideram terem contribuido
para esse sucesso e que importancia dao ao destaque dessas situacdes de sucesso na vila.
O estudo divide-se em duas fases, uma onde se selecionou um grupo de 15 jovens
participantes dos 18 aos 29 anos da vila, com sexos, faixas etérias e ocupacgdes distintas
e outra onde os participantes foram 13 individuos bem-sucedidos referenciados na
primeira fase pelos jovens. Isto para se comparar as suas concepgdes de sucesso com as
dos individuos bem-sucedidos e para se saber mais sobre os seus modelos e projectos de
vida para o futuro. Assim, o estudo assumiu uma linha fenomenoldgica e qualitativa,
sendo a anélise de contelido a metodologia para o tratamento dos dados.

Os resultados sugerem que 0 sucesso € um constructo subjectivo que assume
varias representacdes. Verificou-se que existem muitos individuos considerados como
bem-sucedidos na comunidade (figuras da actualidade, maioritariamente homens).
Alguns tém relacdes de parentesco com alguns dos participantes. Nas atribuicfes feitas
ao sucesso, denota-se uma predominancia dos factores internos como o esforco e a
capacidade sobre os factores externos. As experiéncias de mestria e estados fisiologicos
e psicologicos assumem-se como fontes de auto-eficicia que transmitem confianca no
enfrentamento do futuro. O sentimento de comunidade é um factor interno que se
mostrou muito referido devido ao sentimento de pertenca, a satisfacdo de necessidades,
a participacdo e a identificacdo com o local. A maturidade ndo foi um factor muito
apontado pelos participantes e os interesses que motivam para 0 sucesso prendem-se
maioritariamente com necessidades de auto-realizacdo. Quanto aos factores externos, a
sorte assume grande destaque, seguida das dificuldades, mas sempre em papéis
secundarios face ao esforco e capacidades. Os participantes mencionam as experiéncias
vicariantes e as informacdes das persuasdes sociais como factores que incentivam o
desenvolvimento de habilidades e de sucesso. O apoio da familia, da comunidade e as
especificidades da vila também sdo grandes factores explicativos do sucesso neste
estudo. Por fim, todos salientam a importancia de se destacar o sucesso na vila, porque
isto contribui para uma partilha comunitaria de emogdes positivas que suscitam o

optimismo e confianca no futuro, para além de incitar as pessoas a obtencéo de sucesso.
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ABSTRACT

This study seeks to explore existing successful situations in Rabo de Peixe,
based on conceptions of young people and their references of success in the community.
We aimed to know specifically what they meant by success, who they taught that had
achieved it, which factors that they considered that have contributed to this success and
which importance do they give to the highlight of these successful situations in the
village. The study is divided into two phases, one where we selected a group of 15
young participants from the village (18-29 years old), with gender, age groups and
distinguished occupations and the other group is composed by 13 successful individuals
that were proposed by the young ones in the first phase. We did this to compare their
conceptions of success with the ones of the successful individuals and to know more
about their role models and life projects for the future. Thus, the study followed a
phenomenological and qualitative approach and data was content analyzed.

The results suggest that success is a subjective construct that assumes various
meanings. It was found that there are many individuals considered as successful in the
community (present figures, mostly men). Some have family ties with some of the
participants. In the attributions for success, there has been a predominance of internal
factors such as effort and ability over the external factors of success. The mastery
experiences and the physiological and psychological states are assumed as sources of
self-efficacy that transmits confidence to face the future. The sense of community is an
internal factor that proved to be very referenced because of the feeling of belonging,
satisfaction of the needs, participation and identification with the place. The maturity
wasn’t really a factor pointed out by participants and the interests that motivate to
success are mainly linked to the self-realization needs. Regarding external factors, luck
plays a major highlight, followed by the difficulties, but always in supporting roles over
the effort and capabilities. Participants mention the vicarious experiences and the
information of social persuasions as factors that encourage skill development and
success. The family and community support and the specificities of the village are also
major factors behind the success in this study. Finally, all of them mention the
importance of highlighting the success in the village, because it contributes to a
community sharing of positive emotions that raise optimism and confidence in the

future, in addition to incite people to achieve success.
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INTRODUCAO

A presente dissertacdo, alusiva a tematica dos percursos de vida de sucesso foi
concebida no dmbito do Mestrado em Psicologia da Educacdo — Especialidade de
Contextos Comunitarios, na Universidade dos Acores.

Rabo de Peixe é provavelmente uma das localidades mais estudadas na Regido
Auténoma dos Acores e muitos tém conhecimento de que este é um local
frequentemente “estigmatizado” e que muitas vezes surge nos meios de comunicagao
social pelos aspectos menos positivos. Esta situacdo parece contribuir para que a
populacéo local se sinta alvo de esteredtipos e preconceitos que podem constituir um
dos motivos de discriminacao e exclusdo social.

N&o obstante, Rabo de Peixe é muito mais que isso. E uma vila com uma
populacdo bastante jovem e dindmica. E, também, uma terra bastante agradavel e
repleta de potencialidades, que tem atravessado um grande periodo de mudancas aos
mais variados niveis.

Neste contexto, parece importante salientar aspectos positivos existentes nesta
comunidade, contrariando as visOes negativas que tém sido perpetuadas pelo senso
comum. Assim, decidiu-se estudar as concep¢Oes dos jovens residentes em Rabo de
Peixe e dos individuos que eles consideraram como bem-sucedidos acerca de percursos
de vida de sucesso, pois pretende-se saber como é visto o que “brilha” na comunidade.

Alias, ndo ha nada mais “empowering” para uma colectividade do que saber
identificar no seu prdprio meio as suas virtudes e motivos de orgulho, atraves do
reconhecimento de pessoas que se admiram e que podem servir de exemplos de
modelos de admiracéo.

Logo, este estudo parte do pressuposto de que € mais facil alcancar uma
verdadeira mudanca social através da auto-percepcdo comunitaria de aspectos positivos
na realidade que nos € mais proxima. Deste modo, a comunidade reaviva memorias e
sentimentos positivos, tornando-se também mais optimista e esperancosa face ao futuro
e motivada para o sucesso (Marujo e Neto, 2010).

Os propositos centrais deste estudo sdo conhecer as concepcdes de alguns
residentes de Rabo de Peixe acerca de percursos de vida de sucesso e identificar os
factores presentes na constituicdo de percursos de vida bem-sucedidos na comunidade.
Saliente-se ainda o facto de este estudo ter uma tonica qualitativa que ndo tem como
principal intencdo a representatividade, mas sim a exploracdo de um contexto que pode
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fornecer conteudos Uteis que possibilitam a angariacdo de uma diversidade de posicGes
que serdo analisadas na tentativa de ndo s6 conhecer e problematizar melhor a tematica
do sucesso mas, especialmente, de perceber os significados que tem numa comunidade
como a Rabo de Peixe.

Convém referir também que uma das especificidades deste estudo reside na
I6gica investigacional colaborativa que foi empregue nesta investigacao, pois 0s jovens
participantes foram o0s principais agentes interventivos, porque foram eles que
determinaram quem eram os individuos de sucesso em Rabo de Peixe que deveriam ser
alvo de estudo, definindo as suas medidas o rumo que viria a ser adoptado em todo o
processo investigativo.

Assim, este estudo organiza-se em cinco partes. Na primeira parte, efectua-se um
enquadramento contextual, onde se apresenta primeiro uma caracterizacdo historico-
social a vila de Rabo de Peixe e, depois, uma caracterizacdo da populagédo jovem da
mesma localidade e dos equipamentos escolares, sociais e recreativos para a juventude.

Na segunda parte, procede-se a um enquadramento tedrico que engloba uma
revisdo da literatura sobre varias tematicas que se mostram relevantes para uma melhor
compreensdo da tematica deste estudo. Assim, faz-se uma revisao sobre as concepgdes
de sucesso existentes, passando de seguida por um estudo sobre as teorias relativas as
atribuicOes causais para 0 sucesso, sobre a auto-eficacia e as suas fontes. Por fim, é dada
a atencdo a Psicologia Comunitaria, aos seus valores e pressupostos tedricos, ao
sentimento de comunidade e & sua relacdo com o0 sucesso e a importancia do
reconhecimento de sucesso.

Na terceira parte, apresenta-se a metodologia da investigacdo, que contempla 0s
pressupostos, objectivos e questdes da investigacao, o design do estudo, a selec¢do dos
participantes da investigacdo, os procedimentos de recolha e anélise de dados e a
identificagdo do sistema de dimens0es e categorias.

Na quarta parte, apresentam-se, analisam-se e discutem-se os resultados obtidos,
tendo em consideracdo 0s objectivos, questdes e pressupostos do estudo, recorrendo a
analise de contetdo das entrevistas efectuadas aos participantes. Também se visou a
obtencdo de unidades de significacdo pertinentes para a aquisicdo de novos
conhecimentos, sempre em articulacdo com a literatura existente.

Por fim, na conclusdo, salientam-se as limitacdes e potencialidades do estudo,
seguidas das conclusdes finais que referem algumas implicagdes dos resultados obtidos
para a populacdo de Rabo de Peixe e para a comunidade cientifica.
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PARTE | — Enquadramento contextual

1. Caracterizacéo da vila de Rabo de Peixe

1.1. Caracterizacao histérico-social da vila de Rabo de Peixe

Situada na costa norte da ilha de S&o Miguel, no concelho de Ribeira Grande, a
vila de Rabo de Peixe continua a ser, apds os Censos de 2011, a freguesia mais populosa
dos Acores, com 8883 habitantes, tendo crescido 19,9% na ultima década (Moniz,
2011). Por sua vez, € também o local onde os agregados familiares sdo maiores, com
uma média de 4,18 pessoas por familia (Moniz, 2011). Acker (1990, p. 152) menciona
que é habitual “dizer-se que Rabo de Peixe é a povoagdo mais pobre de Portugal”, mas
que também é uma terra de contrastes sociais: “Rabo de Peixe é uma povoagdo pobre e
rica. A pobreza e a riqueza ndo sdo compativeis, encontram-se antes uma ao lado da
outra como metades diferentes da mesma sociedade” (Acker, 1990, p. 161).

A sua toponimia deriva, segundo Gaspar Fructuoso (1981, pp. 113-114), por ter
sido encontrado

junto a0 mar um peixe muito grande, sem se poder saber que
peixe fosse, se era baleia ou de outro nome, e pelos mouros foi
dependurado o rabo dele em um pau e dali a dias perguntando a um de
donde vinha, respondeu que do rabo de peixe.

Correia (2007) refere que o povoamento desta vila se iniciou em meados do
século XV, constituindo um ponto estratégico para a ilha por possuir 0 segundo maior
porto de pescas de Sdo Miguel, facto que contribui para a grande actividade piscicola a
que se dedica a populacdo. Para além disso, Rabo de Peixe tem expandido a sua
actividade econdmica para outros sectores, como a agricultura, inddstria e servigos.

Costa (2003, p. 103) por sua vez, menciona que a populacéo inicial de Rabo de
Peixe era “constituida por portugueses, castelhanos e mouros, cujas terras eram cedidas
por el-Rei, com o fim de organizarem a vida neste povoado”. Segundo a mesma fonte
(p. 108), “em 1526, Rabo de Peixe j& era um dos locais mais importantes da ilha,
devido, a sua situacdo geogréafica e teluricamente privilegiada, onde se refugiava a
populacédo devido aos tremores de terra”.

Rabo de Peixe sempre foi uma terra populosa. Ja Frei Diogo das Chagas (2007),
nome incontornavel da cultura e historia agoriana, no seu “Espelho cristalino em jardim

de varias flores” relatava haver em Rabo de Peixe, pelo ano de 1640, 303 fogos
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habitacionais e 1010 almas, s6 ficando atras dos grandes centros populacionais da época
como Ponta Delgada, Vila Franca do Campo e Ribeira Grande.

O ensino oficial chegou a freguesia em 6 de Junho de 1832, por Decreto do
Marqués de Palmela, ocasido onde foi criada a primeira escola oficial de Rabo de Peixe
(Costa, 2003).

Costa (2003, p. 102) também relata que em *“Agosto de 1890, principiou a
carreira de “omnibus” entre a entdo Vila da Ribeira Grande e a cidade de Ponta
Delgada, com passagem pela freguesia de Rabo de Peixe”.

Em 1931, a iluminagdo eléctrica chegava a Rabo de Peixe, quando a populacéo
ascendia as 4815 pessoas, segundo o censo de 1930. E em 16 de Novembro do mesmo
ano montava-se o primeiro posto telefénico (Costa, 2003).

No lugar de Santana, situou-se a primeira aerogare de Sdo Miguel, que serviu de
aer6dromo militar, sendo transformado depois da Il Grande Guerra Mundial, em 1946
em aerédromo civil, deixando de funcionar em Agosto de 1969 (Costa, 2003).

No dia 25 de Abril de 2004, a freguesia de Rabo de Peixe foi elevada a categoria
de vila. A este propdsito, Manuel Arruda, na apresentacdo da Proposta de Resolucéo do
Projecto de Decreto Leslativo Regional — “Elevacdo de Rabo de Peixe a Vila”, a 21 de
Abril, na Assembleia Legislativa Regional dos Agores destacou que

com uma populacdo de 7.400 habitantes — a terceira mais
populosa dos Agores e maior do que 12 concelhos desta Regido — Rabo
de Peixe &, até hoje, uma freguesia com um dinamismo econdémico,
social e cultural louvavel, pese embora muitos problemas sociais que
persistem (Costa, 2005, p. 36).

Neste mesmo documento, Arruda salientou que

a pesca é uma das actividades que mais mao-de-obra emprega na
freguesia. O seu porto representa ndo s6 um grande volume de capturas,
como de emprego, sendo o nucleo de pescadores, que aqui desempenha
a sua actividade, um dos maiores de Sdo Miguel. Salienta-se que o
nimero de barcos de categoria intermédia, dos 6 aos 9 metros,
representa cerca de 55% das embarcacdes de Sdo Miguel. Outra
actividade com grande peso na economia da freguesia é a agricultura,
empregando uma importante fatia da populacdo activa. Esta freguesia
possui 245 exploracBes agricolas representando 990 ha de superficie
agricola utilizavel, revelando uma taxa de exploracdo superior a ilha de
Sao Miguel (Costa, 2005, p. 36).

Em 2005, Rabo de Peixe, por apresentar uma série de indicadores
socioecondémicos preocupantes, tais como elevadas taxas de analfabetismo e de

mortalidade infantil, desemprego superior a média do arquipélago e habitacdes sem rede
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publica de esgotos, recebe um dos maiores apoios sociais governamentais nunca antes
visto por parte dos “Fundos EFTA” que “aprovaram o Projecto “Velhos Guetos, Novas
Centralidades”, com um financiamento de 23 milhdes de euros” (Salvador & Marques,
2008, p. 392). Este facto, em conjunto com a ascensdo a vila ocorrida no ano anterior,
veio a marcar definitivamente a urgéncia de medidas de desenvolvimento social que a
populacéo reclamava ha muito.

Quanto a figuras historicas de sucesso ou de destaque na freguesia de Rabo de
Peixe, Costa (2003) salienta nomes ligados a religido, escrita, artes, politica e outros
oficios, como foram, por exemplo, Frei Anténio do Presépio Moniz, D. Paulo José
Tavares, Ruy Galvao de Carvalho, Manuel Antonio de Vasconcelos, Antonio Tavares
Torres, Jose Amaral da Luz. Portanto, assim como houve percursos de vida bem-
sucedidos no passado, também deverdo existir actualmente casos bem-sucedidos que

merecerdo ser destacados no seio desta vila.

1.2. Caracterizagdo da populacdo jovem de Rabo de Peixe e dos

equipamentos escolares, sociais e recreativos para a juventude.

Ap0s os resultados preliminares dos Censos de 2011, foi possivel constatar que o
concelho da Ribeira Grande é o concelho mais jovem dos Acores, que apresenta a taxa
mais baixa de envelhecimento da populacdo em todo o pais. Este facto também se
podera dever parcialmente a dindmica demografica da vila piscatoria de Rabo de Peixe,
que para além de ser a mais populosa do concelho e da regido, com 8883 habitantes,
também apresenta uma estrutura etaria bastante jovem e um baixo indice de
envelhecimento, um ponto forte para o desenvolvimento social e comunitario da
localidade em termos populacionais (Salvador & Marques, 2008).

Saliente-se que Rabo de Peixe é uma terra de contrastes, entre homens da terra e
homens do mar. Assim, a populacdo jovem de Rabo de Peixe também consegue ser
bastante heterogénea, especialmente no que se relaciona com o0s projectos de vida
desejados para o futuro. Num estudo de Correia (2007), 0s jovens pertencentes ao grupo
dos “lavradores” parecia mais predisposto a uma mudanca social, pois manifestavam o
desejo de prossecucdo de estudos, com o objectivo de seguirem profissdes distintas das
dos pais. Em oposicdo, as jovens do grupo dos “pescadores” tencionavam ser
domésticas e 0s jovens ansiavam seguir a ocupacdo dos pais. A partir daqui, poder-se-a

deduzir que talvez este estudo va encontrar referéncias de sucesso muito distintas,
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devido as diferengas que tém vindo a ser encontradas naquilo que os jovens preferem,
valorizam e em que se projectam.

Rabo de Peixe também é um local onde se assiste a multiplas ocorréncias de
abandono escolar juvenil. A este propdsito, Aguilar (2003), referia como exemplo que
as jovens abandonavam a escola cedo, pelos 14/15 anos, sem terem concluido a
escolaridade minima obrigatdria, algo que seria motivado pela falta de interesse familiar
pelas actividades lectivas e pela valorizacdo do universo feminino ligado ao contexto
doméstico. Outras jovens ainda largavam os estudos para cuidar dos irméos mais novos,
engquanto as mées se iniciavam no mercado de trabalho para ajudar nas despesas
familiares. Outras, ainda, abandonavam a escola durante a juventude porque o0s pais nao
queriam que estas fossem alvo das “provocacdes” dos rapazes, ou porgque 0s namorados
valorizavam a constituicdo de uma familia em idade mais precoce. O resultado destes
padrdes é que muitas jovens estdo actualmente a reingressar na vida activa, quer a nivel
profissional, quer a nivel escolar, por ndo o terem feito previamente como seria
esperado.

Para além de muitos jovens constituirem familia muito cedo, Silva (2009, p. 60)
ao abordar o assunto das unides matrimoniais em Rabo de Peixe, relata ainda que

A esta estrutura espacial corresponde uma estrutura social
enraizada nas relacfes da populacdo desta freguesia, ou seja, com base
nos registos dos casamentos confirma-se uma alianga marital entre os
individuos do mesmo local de residéncia. Tal facto permite relacionar,
em geral, estes outros mundos de identificagdo social com uma
semelhanca socio profissional.

Portanto, muitos jovens nem chegam a conhecer outras realidades e contextos
fora da vila de Rabo de Peixe. Nascem, estudam, trabalham e casam na sua freguesia e
frequentemente hesitam em sair do seu mundo para explorar outros cenarios, como seria
de esperar de jovens, em fase de adultez emergente, de outras localidades do planeta
(Arnett, 2000).

Salvador e Marques (2008) referiram que a freguesia de Rabo de Peixe
apresentava alguns problemas sociais como deficientes condi¢cdes de habitabilidade,
altas taxas de analfabetismo e desemprego, niveis de pobreza e de exclusdo social
incomportaveis para um territério da Unido Europeia e problemas de alcoolismo,
toxicodependéncia e violéncia doméstica. Apesar de alguns jovens da vila poderem
estar expostos a estes fendmenos, em Rabo de Peixe, ja se pode contar actualmente com

alguns mecanismos e equipamentos de mitigacdo e combate a estas problematicas, quer
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na area escolar, quer nas areas social e recreativa, especialmente concebidos para a
juventude.

A nivel escolar, para além dos jovens poderem frequentar a Escola EB 2,3 Rui
Galvéao de Carvalho até ao 9° ano, podem também frequentar o ensino Profissional na
Escola Profissional da Ribeira Grande, situada na freguesia, ou podem deslocar-se para
prosseguir estudos noutras institui¢cbes de ensino da ilha.

A nivel social, muitos dos jovens em risco de exclusdo social por exibirem
comportamentos desviantes sdo, por vezes, inseridos em Centros de Desenvolvimento e
Inclusdo Juvenis (CDIJ’s). Rabo de Peixe possui um centro destes, valéncia da Santa
Casa da Misericérdia da Ribeira Grande, designado CDIJ “Porto Seguro”, que recebe
muitos jovens que ndo estdo incluidos no sistema de ensino formal, preparando-os e
inserindo-os a nivel socioprofissional. A Santa Casa da Misericdrdia da Ribeira Grande,
para além desta valéncia, também possui uma valéncia de animacdo de rua, o “Espaco
Extremo”, que se apresenta como um local de qualidade alternativo a permanéncia na
rua de muitos jovens. Neste local, os jovens podem usufruir de um leque de actividades
ludico-pedagogicas, para além de poderem ser acompanhados a nivel psicologico. Para
0s jovens com necessidades educativas especiais, a Santa Casa também possuia um
Centro de Actividades Ocupacionais na freguesia, mas que actualmente esta localizado
na Ribeira Grande. Aqui se recebem agora, diariamente, varios jovens deficientes de
Rabo de Peixe.

A accdo social também passa por muitos jovens que possuem um
acompanhamento sociofamiliar domiciliario prestado pelas equipas de intervencao do
Instituto para o Desenvolvimento Social dos Acgores, através do Nucleo Local de
Insercdo da Ribeira Grande.

Para auxiliar nas questdes relacionadas com a violéncia, 0s jovens podem
dirigir-se a Associacdo “Crescer em Confianga”, que se dedica ao apoio social, juridico
e psicolégico no ambito da violéncia doméstica, no namoro ou “stalking”. Esta
associacdo também possui um projecto designado por “Kioske do Emprego” onde os
jovens em idade activa podem preparar-se para a vida no mercado de trabalho e onde
conhecem varias propostas de emprego existentes na regiao.

No a4mbito do combate as dependéncias, a Associacdo “ARRISCA”™ possui 0

projecto de prevencao primaria “Xpressa-te” junto das escolas e uma equipa mével que

! http://www.arrisca.pt/
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presta tratamento aos toxicodependentes da zona. Essencialmente, esta é uma entidade
que promove a reabilitacdo e integracdo sociocultural de pessoas em situacdo de risco
social.

No que concerne ao planeamento familiar, educacdo parental e salde sexual e
reprodutiva, a Associacdo para o Planeamento da Familia também intervém junto de
pais adolescentes e jovens com alguns projectos e sessdes de sensibilizacéo.

Em 2010, foi inaugurado pelo Governo Regional dos Acores e pela Direccédo
Regional da Juventude o Gabinete de Assessoria ao Jovem. Trata-se de um espaco de
apoio aos jovens que é gratuito, anonimo e confidencial, cujo objectivo consiste em
informar, formar, apoiar, esclarecer, incentivar e orientar os jovens da comunidade
local. E também um sitio de referéncia, onde as tecnologias da informacdo e
comunicac¢do, um mediador jovem e uma equipa técnica, em regime de rotatividade,
auxiliam os jovens a encontrarem ajuda para a resolucdo dos seus problemas e
encaminha-os na concretizacdo dos seus projectos. No Gabinete sdo consideradas as
seguintes areas de intervencdo: assuntos europeus e cooperacdo externa; cultura;
educacdo; emprego/desemprego; trabalho; formacdo profissional; empreendedorismo;
habitacdo; desporto; igualdade de oportunidades; comunidades; prevengdo e combate as
dependéncias; saude e proteccdo civil.

Em termos de lazer e recreio, a vila de Rabo de Peixe possui muitos grupos e
associacdes juvenis. Alguns jovens pertencem a grupos ligados a igreja cristd, como por
exemplo, a “Legio Mariae”, que € responsavel por reunides semanais e actividades de
caridade e beneficéncia. Outros incorporam o Grupo Coral da pardquia e alguns dao
catequese.

Num campo de accdo mais lato, alguns jovens incorporam a Associacdo Juvenil
de Rabo de Peixe (AJURPE), que promove uma série de actividades e eventos de cariz
cultural, educativo e desportivo, como sejam pecas de teatro, provas desportivas, acgdes
de sensibilizacdo, exposicdes, entre outros. Outros jovens integram o Agrupamento de
Escoteiros n° 126 de Rabo de Peixe, onde se praticam varias actividades ludicas ligadas
a unido intergrupal, ao servico comunitario, & formagéo pessoal, a natureza, & autonomia
e independéncia e a capacidade de resiliéncia face aos obstaculos do quotidiano.

No panorama desportivo, Rabo de Peixe também possui um Centro Hipico em
Santana e um clube desportivo de futebol (Clube Desportivo de Rabo de Peixe), que é
responsavel pela adesdo de um grande nimero de jovens a esta modalidade. A vila

possui também um Clube Naval, onde 0s jovens podem praticar uma série de
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modalidades aquaticas e nauticas, como o “bodyboard”, a canoagem, a natacdo, a
hidroginastica, o0 mergulho e caca submarina e a vela, entre outras. Algumas destas
actividades, como a natacdo e hidroginastica sdo praticadas na piscina do complexo
polidesportivo que se situa junto & escola bésica. Nesse complexo também se podem
praticar muitas outras modalidades desportivas.

As actividades musicais e a danca também assumem um papel preponderante na
atencdo dos jovens rabopeixenses. Existe em Rabo de Peixe uma escola de musica e
uma orquestra de Jazz, “Oi.Jazz”, composta por varios jovens da vila. Mais se
acrescenta que alguns jovens também integram as duas bandas filarmoénicas da
freguesia, a Banda Lira do Norte e a Banda Progresso do Norte, enquanto outros
também frequentam o Grupo de Folclore da Casa do Povo de Rabo de Peixe “A
Gaivota”, e pertencem a grupos informais de cantares e de castanholas.

Uma das obras langadas no ambito do Projecto EFTA foi o Centro Comunitério
e de Juventude de Rabo de Peixe. Neste espaco, os jovens também encontram um
Espaco TIC onde podem contactar com os computadores e com as novas tecnologias de
informacdo. A Santa Casa da Misericordia da Ribeira Grande também possui uma
Ludoteca situada nas instalagcdes do Cine Teatro Mira Mar.

Finalmente, no ramo da divulgacdo cientifica, os jovens rabopeixenses podem
contar com espacos como o Observatdrio Astronomico de Santana, onde séo realizadas
observacdes solares e nocturnas do céu, palestras, visionamento de filmes e
documentérios, entre outras actividades ludico-pedagogicas. No recinto da Feira
Agricola de Santana, também se localiza outra das valéncias da Santa Casa da
Misericérdia da Ribeira Grande, que é o Centro de Educacdo Ambiental. Ai os jovens
podem ver uma série de aquarios com peixes e tartarugas e ainda podem participar em

actividades e jogos ligados a reciclagem e a preservagdo do ambiente.
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PARTE Il - Enquadramento tedrico

Esta parte do presente estudo contempla aspectos que contribuem para uma
melhor compreensédo da temética do reconhecimento de sucesso. O conceito de sucesso
é algo muito abrangente e que assume um elevado grau de subjectividade. Assim,
interessa saber quais as diversas concep¢des existentes em torno deste conceito. De
seguida, direcionar-se-a a atencdo para as atribui¢bes causais e para a auto-eficacia.
Visto que as componentes das teorias pessoais de sucesso sdo explicadas a luz da teoria
atribucional de Weiner e de outras abordagens complementares (Fontaine e Faria,
1989), torna-se importante referir um pouco da teoria das atribui¢cdes causais para uma
melhor compreensdo do que sdo atribuicdes e das suas implicagdes no reconhecimento
de sucesso. Relativamente a auto-eficacia, dado que Bandura (1986) também defendeu
que as crengas dos individuos acerca das suas capacidades e esforgo determinam o0s seus
comportamentos e ac¢des, influenciando o sucesso, convém igualmente referenciar o
que esta por base destas crencas (ou seja, a auto-eficdcia), pois assim se podera
compreender melhor as crencas de auto-eficécia, caracterizar as suas fontes e 0s seus
modos de acesso e anélise.

Finalmente, apresentar-se-d80 questfes relacionadas com a Psicologia
Comunitaria, os seus valores e pressupostos tedricos, com o sentimento de comunidade
e com a importancia do reconhecimento de destaque de sucesso. Assim, como se
verifica que o sucesso também pode ser influenciado pelas caracteristicas comunitarias,
especialmente ao nivel do sentimento psicoldgico de comunidade, torna-se necessario
mencionar aspectos relativos a este sentimento, a uma das disciplinas que mais se tem
dedicado ao seu estudo, a Psicologia Comunitaria e a importancia do destaque e
reconhecimento de sucesso. Saliente-se ainda que embora as caracteristicas
desenvolvimentistas também assumam um grande peso na explicacdo do sucesso e nao
tenham sido referenciadas neste enquadramento tedrico, estas sdo tratadas

posteriormente na fase de apresentacédo, analise e discussdo de resultados.
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1. Sucesso, atribui¢des causais e auto-eficacia

1.1. Concepc0es de sucesso

As concepcgOes de sucesso podem ser compreendidas a luz da teoria atribucional
de Weiner e do corpo de conhecimentos relativo a outras teméaticas complementares,
como as concepcOes de auto-eficacia e outros aspectos desenvolvimentistas e sociais.

Para Fontaine & Faria (1989, p.1),

as teorias pessoais de sucesso desenvolvem-se em relagdo as
teorias sociais do sucesso, sem se esgotarem nestas, e sdo constituidas
por dimensbes cognitivas e afectivas. Resultam da permanente
integracdo pessoal, ao longo do ciclo vital, das experiéncias,
representacfes, normas, valores e estratégias de accdo do sujeito no
dominio da realizacao.

Sampaio (2006, p. 15) refere que *“sucesso, vem do verbo “suceder”, que
significa simplesmente, a ocorréncia de um acontecimento decorrente de um trabalho;
aquilo que atinge um objectivo, uma meta (quantidade, qualidade, tempo e lugar) de
determinada producdo de bens/servigos/mercadorias”.

Por sua vez, Olga Pombo (cit in. Guimaraes, 2002, p. 31) define sucesso como
“a capacidade de auto-superacdo, a capacidade de cada um “dar o seu melhor sem
competir””. Contudo, hd quem defenda uma posicdo contréria, isto &, que 0 sucesso
deve exigir competicdo e o0 insucesso de outros. Vejamos a ideia manifestada por Buss
(2000) de que o ganho de uma pessoa é frequentemente a perda de outra. Muitas vezes,
ha a necessidade de rebaixar os outros para se sentir uma “felicidade adicional” na
vivéncia do sucesso.

Em termos mais praticos Rego (2000, p. 336) menciona que o individuo que
procura sucesso, procura alcanca-lo “perante uma norma de exceléncia pessoal’”; “aspira
alcancar metas elevadas mas realistas”; “responde positivamente a competi¢do”; “toma
iniciativa”; “prefere tarefas de cujos resultados possa ser pessoalmente responsavel”;
“assume riscos moderados”; “relaciona-se preferencialmente com peritos”. Logo, 0
sucesso parece encontrar-se intimamente ligado as tematicas da motivacdo e da
realizacdo pessoal.

Podemos, assim, constatar que a definicdo ou concepcdo de sucesso € algo
multidimensional que pode ser perspectivado nos mais variados contextos de vida. Por
exemplo, Souza, Trindade, Coutinho e Menandro (2007, p. 9) efectuaram um estudo

sobre sentidos atribuidos ao sucesso pessoal e profissional, cujos resultados se
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desdobraram em duas vias distintas: a via do sucesso financeiro e a via do sucesso
emocional e pessoal. Na primeira via, verificaram-se expressdes como “Ser alguém é
estar inserido no trabalho formal (que deve vir depois do estudo, sendo atrapalha)”, “Ser
alguém é ndo estar desempregado” e “Ser alguém é ser independente”. Por seu turno, na
via do sucesso emocional e social, constaram passagens como “Ser alguém é se
interessar pelo que se passa no mundo”, “Ser alguém é fazer o que se gosta como
profissdo” e “Ser alguém é exercer uma profissdo de grande valor social”.

A nocdo de sucesso também surge na literatura, frequentemente associada a
auto-estima. Num estudo recente efectuado por Erol e Orth (2011) sobre a evolugéo da
auto-estima ao longo da juventude e adultez emergente, os resultados sugeriram que
elevados niveis de auto-estima parecem estar correlacionados com as experiéncias de
mestria ou de sucesso.

Para além do conceito de auto-estima, a nocao de beleza também parece ter um
papel importante na explicacdo do sucesso. Ja vimos que este Ultimo se manifesta
através da capacidade de auto-superacdo e de alcance de exceléncia pessoal, logo,
podemos deduzir que um individuo bem-sucedido é alguém que atingiu o que desejou
na vida. Marujo e Neto (2011, p. 95) defendem que “se pensarmos na beleza fisica
como uma porta que ajuda a atingir o que se deseja na vida (persuadir, influenciar,
conseguir entrevistas de emprego, encontros amorosos...) a beleza pode ser um bom
passaporte”, isto €, pessoas mais bonitas tendem a alcancar mais facilmente o que
desejam, consequentemente sendo melhor sucedidas.

Afinal, parece ndo existir um consenso acerca de uma definicdo Unica de
sucesso. E um conceito de ordem subjectiva que pode ser operacionalizado de diferentes
modos, em funcdo dos mais variados dominios (Fontaine & Faria, 1989). Assim, falar
em sucesso académico, ndo € o mesmo que falar em sucesso profissional, por exemplo.
Porém, para se alcancar uma melhor compreensdo do que é 0 sucesso, existe sempre um
conjunto de factores que ndo podem ser dissociados da sua conceptualizacdo, como é o
caso das atribuicdes causais, das crencas de auto-eficacia e do peso das caracteristicas

desenvolvimentistas, sociais e comunitarias.
1.2. Atribuigdes causais

As atribuicBes auxiliam-nos na antevisdo e controlo das nossas experiéncias,

comportamentos sociais e expectativas de futuro. S&o inferéncias que tém como intuito
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explicar as causas de determinado acontecimento ou simplesmente as disposigdes de um
individuo. A esse respeito, Neto (1998, p. 266) refere que

a questdo do porqué que nos colocamos tanto pode ser sobre
0S N0ssos proprios comportamentos como sobre os dos outros. A
explicacdo que se avanca torna-se entdo a causa percepcionada de um
acontecimento ou de um comportamento correspondendo a uma
atribuicdo. Convém realcar que uma atribuicdo representa uma causa
percepcionada que pode néo estar certa.

As atribuicbes podem ser agrupadas em trés tipos diferentes: causais,
disposicionais e de responsabilidade. No ambito desta investigagcdo, contudo, dar-se-4
mais atencdo as atribuicdes do primeiro tipo, as causais. Estas, para além de
determinarem as possiveis causas de um acontecimento, também s&o utilizadas para
explicar o sucesso ou o fracasso (Weiner, in Neto, 1998). Logo, também assumem um
grande papel na construcdo de crencas de sucesso. Até porque as componentes das
teorias pessoais do sucesso, ou seja, 0S mecanismos especulativos pessoais a que 0S
individuos recorrem para compreender, explicar e prever a ocorréncia de sucesso ou
fracasso, séo identificadas a partir da teoria atribucional de Weiner e dos paradigmas a
ela associados.

O pressuposto fundamental da teoria estd no facto dos “sujeitos procurarem
compreender e descobrir a razdo pela qual um determinado acontecimento ocorreu”
(Heider; Kelley; Weiner in Fontaine & Faria, 1989). A partir daqui, a forma de como se
estd motivado para o sucesso depende do locus de controlo do individuo, ou seja se 0
seu sucesso depende de forgas internas (“self” — capacidade e esforgo) ou externas
(ambientais — dificuldade da tarefa e sorte) entre outros factores como os que foram
encontrados por Beck (2001).

Como explica Neto (1998, p.277):

Weiner pressupfe que uma das dimensfes dos nossos
julgamentos é uma comparacdo entre causas de disposicdo e de
situacdo, que refere como sendo a dimensdo interna/externa. Alem
disso, Weiner acrescenta uma segunda dimensdo intitulada
estavel/instavel (...) a causa pode ser percepcionada como perdurando
no tempo (estavel) ou ndo (instavel) (...) Numa outra versdo da teoria,
Weiner (...) acrescentou uma terceira dimensdo controlavel-
incontrolavel que se refere a capacidade percepcionada pelo sujeito
para actuar sobre a causa de um sucesso modificando-a ou néo.

Assim, Weiner (1979) apresenta um sistema de classificacdo de causas de
sucesso e de insucesso escolar de acordo com as dimensdes causais, como se pode

verificar no seguinte quadro.
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Quadro 1 - Classificacdo das causas do sucesso e do insucesso escolar de acordo com as

dimensoes causais

Internas Externas
Estéveis Instaveis Estéveis Instaveis
Incontrolaveis Capacidade Humor Dificuldade da Sorte
tarefa
Controlaveis Esforco Esforco do Viés do invulgar Ajuda habitual dos
imediato professor outros

Santos (2010, p. 37), todavia, refere que “em 1974, Weiner verificou que as
causas percepcionadas de sucesso e fracasso se deviam principalmente a quatro
elementos resultantes de um acontecimento: a capacidade, o esforgo, a dificuldade da
tarefa e a sorte”. Isto porque, parece haver um padrdo onde “o sucesso é explicado por
causas internas (capacidade e esfor¢o), enquanto o fracasso estd mais fortemente
associado a causas externas (sorte e dificuldade da tarefa)” (Neto, 1998, p. 296).

As conclusdes do estudo de Santos (2010) sobre concepgOes de sucesso de
estudantes do Ensino Profissional apontam que as atribui¢Ges externas ndo sao muito
privilegiadas pelos sujeitos na explicacdo do seu sucesso e denotam ainda que o esforco
dispendido é o aspecto que é mais referido como responsavel pelo sucesso, em
detrimento da capacidade, dificuldade da tarefa e da sorte. Bar-Tal e Frieze (1977)
referem também que os individuos preferem atribuir os seus sucessos a factores internos
como a capacidade e o esforco, em detrimento dos externos como a sorte e a facilidade
da tarefa.

Mais se acrescenta que as investigagcdes de Frieze, Bar-Tal e Daron, Cooper e
Burger e Maluf e Marques sobre a identificacdo de causas de sucesso também
encontraram muitos outros factores, tais como a preparagdo no lar, auto-percepcéo,
maturidade, instrucdo, familia, interesse, motivacdo, condi¢cbes emocionais e fisicas,
influéncia social, entre outras encontradas por Beck (2001). Santos (2010) refere-se a
maturidade e interesse como atribui¢des internas que se assumem como caracteristicas
desenvolvimentistas dos individuos e destaca-as como forcas explicativas de sucesso.
As suas conclusdes sugerem gue 0S jovens ao se sentirem mais maduros e com mais
interesse pelos conteddos das suas tarefas empenhavam-se mais e isso fazia com que
obtivessem mais sucesso.

Outro facto importante é que as atribui¢fes causais relacionadas com o sucesso e

o fracasso suscitam varias emogdes caracteristicas associadas. Por exemplo, 0 sucesso
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atribuido a capacidade provoca emocBes de felicidade, competéncia, confianca e
orgulho, o sucesso atribuido ao esfor¢o provoca as mesmas emocges e a satisfacdo, o
sucesso atribuido a sorte ou destino induz a vivéncia de surpresa e culpa, 0 sucesso
atribuido & ajuda dos outros causa gratiddo. Por outro lado, se houver fracasso, em vez
de sucesso, e se este for atribuido a falta de habilidade, surge a emocdo de
incompeténcia, se for atribuido a falta de esforco, culpa e vergonha, se ao azar ou
destino, surpresa e finalmente se for atribuido a interferéncia de outros, surge a
hostilidade (Bar-Tal & Frieze, 1977; Weiner, 1979; Weiner, 2000; Beck, 2001). Todas
estas emogdes também variam conforme os sujeitos.

Logo, daqui se depreende que um individuo que possua um estilo atribucional
optimista contrasta com o depressivo, pois este costuma explicar os acontecimentos
negativos ou de insucesso por meio de causas externas, instaveis e especificas. Mas
quando se trata de situacOGes de sucesso, ai 0 cendrio inverte-se e tendem explicar
efectuando atribuigdes internas, estaveis e globais (Neto, 1998).

Finalmente, segundo Beck (2001), para Weiner, o conhecimento das causas de
sucesso e das suas emocdes associadas influencia bastante a auto-estima e o auto-
conceito de cada individuo. Para além disso, também existem muitas outras causas que
podem ser determinantes de sucesso ou fracasso e que conferem um caracter

multidimensional e complexo as concepcdes e crencgas de sucesso.

1.3. Auto-eficacia

Bandura (1986), refere que as crencas de auto-eficicia ndo sdo meras estimativas
dos comportamentos que irdo ocorrer no futuro. As crencas das pessoas acerca das suas
capacidade operacionais funcionam como um conjunto de determinantes que tém
influéncia nos seus comportamentos e reacgdes fisicas e/ou emocionais em situacdes
experimentais de teste. Estas simplesmente determinam todo o funcionamento
psicossocial dos individuos.

Por sua vez, Santos (2010, p. 47) transmite que

as crencas de auto-eficdcia (...) ajudam a determinar as
escolhas que as pessoas fazem, o esforco dispendido, a persisténcia e a
perseveranca que colocam face a dificuldades e o grau de ansiedade
ou serenidade que experienciam, bem como a forma como se
envolvem nas tarefas que aventuram a sua vida.

Nesse sentido, as crencas de auto-eficacia, ao serem concepgdes criticas do

“self”, vado influenciar positiva ou negativamente as capacidades de cada um para atingir
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sucesso através da propria performance. Se um individuo acreditar que é eficaz em
qualquer tarefa, mais probabilidades tera de ser bem-sucedido.

Quaresma (2010), no seu estudo sobre a exceléncia académica de estudantes na
ilha de Sdo Miguel, refere que o grau de investimento dos participantes nos seus estudos
e tarefas é algo que vai sendo ajustado em funcdo em funcdo das necessidades e
exigéncias provenientes da avaliacdo que o sujeito faz das situagdes, tendo em conta a
sua auto-eficécia, caracteristicas pessoais e contextuais. Ou seja, as crencas de auto-
eficécia e as caracteristicas pessoais e contextuais de cada um accionam a determinacao
do investimento e esfor¢co que vai ser aplicado em cada uma das tarefas que séo
colocadas aos individuos, consequentemente determinando também o sucesso obtido.

Bandura (1986; 1997) defende que as crencas de auto-eficacia sdo construidas
através das interpretacdes efectuadas a partir de informagdes provenientes de quatro
fontes: as experiéncias de mestria, as experiéncias vicariantes, as persuasfes sociais e 0S
estados psicoldgicos e fisicos.

Segundo Bandura (1997), as experiéncias de mestria sdo as fontes de auto-
eficacia mais influentes porque fornecem mais informacédo e mais provas concretas do
sucesso ou do fracasso que cada um poderd ter no futuro, tendo em consideragdo todo o
historial individual do passado. Pajares (2005) também aponta que as experiéncias de
mestria s@o as fontes de auto-eficacia mais influentes e que servem para desenvolver
competéncias com base em verdadeiras experiéncias de sucesso. No que toca as
experiéncias de mestria, baseadas em experiéncias vividas com éxito, as avaliagdes de
auto-eficacia serdo positivamente optimizadas pelo sucesso e negativamente pelo
fracasso. Assim, assiste-se neste caso a uma interpretacdo dos resultados das proprias
conquistas. Um método de se aceder a estas experiéncias € a solicitacdo da classificacdo
dos desempenhos actuais e passados (Santos, 2010). Num contexto académico,
Quaresma (2010) refere que €é possivel identificar um conjunto de experiéncias de vida
apontadas por estudantes considerados excelentes, tais como competéncias nos estudos,
e destaqgue em concursos e programas publicos. Daqui se pode concluir que
aparentemente as experiéncias de mestria foram importantes para o sucesso actual dos
participantes deste estudo. Santos (2010), também refere que os estudantes do Ensino
Profissional evidenciaram as experiéncias de mestria e o éxito como factores que
incrementaram a sua auto-eficacia e que os incentivaram a obter melhores resultados
académicos. Mais uma vez as experiéncias de mestria parecem ser indicadoras da

aquisicao de sucesso.
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Quanto as experiéncias vicariantes, estas manifestam-se na aquisicdo de auto-
eficacia, partindo da observacdo de outros (Zimmerman, in Santos, 2010).
Proporcionam também um modo alternativo de interpretar os resultados das préprias
accOes e de construir crengas de auto-eficacia, através da medigdo de capacidades em
relacdo aos outros ou da auto-comparacdo. Bandura (1997) defende que a auto-eficacia
é influenciada parcialmente pelas experiéncias vicariantes mediadas pela comparacédo
social face a modelos de referéncia. Para se ter acesso a este tipo de experiéncias
interpela-se os individuos “no sentido de estes classificarem o grau de exposi¢do a
modelos (...) que demonstram competéncia” (Santos, 2010, p. 51).

As persuasdes ou pressdes sociais privilegiam igualmente a formacéo de crencas
de auto-eficécia, através do aumento de confianca que atitudes de encorajamento podem
trazer. Bandura (1997) menciona que as persuasdes sociais servem para fortalecer as
crencas de auto-eficacia dos individuos e incitd-los a concretizacdo daquilo que
procuram e desejam. Quando os entes significativos de um individuo o fazem acreditar
que ele consegue ser bem-sucedido, é mais facil que essa hipotese realmente aconteca.
N&o é por acaso que vulgarmente se costuma dizer que é necessario ter um dialogo
positivo com 0s outros e que também é importante possuir pensamentos optimistas para
que todas as circunstancias da vida humana decorram do melhor modo possivel. A
melhor forma de se saber como sdo integradas as informacg6es vindas de outrem é a
solicitacdo da qualificacdo das mensagens de encorajamento que recebem de pessoas
significativas, como pais, irmédos, amigos, entre outros (Santos, 2010).

A prop6sito do efeito das persuasfes sociais, Quaresma (2010) ao estudar a
exceléncia académica de estudantes em Sdo Miguel conclui que a familia,
especialmente as maes, funciona como fonte de incentivo e de apoio nas tomadas de
decisdo em momentos fundamentais dos percursos de vida dos participantes. No mesmo
estudo, verifica-se que os professores também possuem um importante papel na
motivacdo e no feedback que déo aos alunos como forma de reconhecimento do
desempenho. Para Santos (2010, p.105) a percepcdo de eficacia e de confianca,
fomentada pelas experiéncias vicariantes e persuasdes sociais parece ter influenciado o
sucesso dos participantes do seu estudo, porque as apreciagdes positivas pareceram
provocar “satisfacdo e vontade de fazer melhor, com o intuito de ndo defraudar
expectativas nem confianca neles depositadas”.

Por fim, os estados psicoldgicos e fisicos como a ansiedade, stress, fadiga e

humor, entre outros, também possuem uma posicao de destaque na formacgéo de crencas

27



de auto-eficacia, a partir das percepcdes de reaccOes fisicas e psicoldgicas, que podem
ser interpretados como sinais de capacidade ou incapacidade para se ter sucesso (Santos,
2010). Bandura (1997) conta que, especialmente em situacdes de éxito e de resiliéncia
com factores de stress, ao julgar as capacidades para algo, as pessoas sustentam-se em
informacdes provenientes de estados psicologicos e fisicos. Quando as pessoas se
encontram mais ansiosas, as suas performances ficam mais enfraquecidas. Por seu
turno, quando a ansiedade e 0s pensamentos excessivos sao eliminados e substituidos
pela descontraccdo e calma, as performances tém mais probabilidades de serem bem-
sucedidas (Bandura, 1986; Pajares, 2005). Uma das formas para se obter informacdes
relativas a estes estados é o questionamento acerca de sentimentos e comportamentos

associados a situacfes de sucesso.

2. Psicologia Comunitaria, sentimento de comunidade e reconhecimento de

SUcCesso

2.1. Psicologia Comunitéria: valores e pressupostos tedricos

A Psicologia Comunitaria pode ser um recurso Util para este debate atraves de
um dos seus valores fundamentais, o sentimento de comunidade, que pode ser promotor
do sucesso, através das sensacOes de pertenca e de seguranca que fornecem um
importante suporte emocional aos individuos. Neste ambito, importa saber quais as
metodologias privilegiadas por esta disciplina e que foram utilizadas no presente estudo
e 0S seus pressupostos tedricos e valores que orientaram esta investigacao.

A Psicologia Comunitaria surge em meados da década de 60 do Século XX.
Com o surgimento da Psicologia Comunitaria sobreveio uma série de rupturas
epistemoldgicas. O intuito da intervencdo de &mbito comunitario passou a centrar-se na
preocupacao com as mudangas sociais no seio das populagdes.

Segundo Ornelas (1997, p. 376),

o termo Psicologia Comunitaria surge em 1965, no ambito da
Conferéncia de Swampscott — Boston, que incidiu sobre o papel dos
psicologos no Movimento da Saude Mental Comunitaria. Nesta
conferéncia foram definidas trés grandes prioridades: (1) Intervir a
nivel da Prevencdo Primaria; (2) intervir a nivel da comunidade e (3)
intervir numa perspectiva de mudanga.

E ai surge a tdo falada mudanca de paradigma, onde os psic6logos reinventaram

0 seu papel. O principal objectivo das suas intervengdes direccionou-se para o estudo,
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compreensdo, conceptualizagdo e intervencdo rigorosa nos processos que visavam a
melhoria dos estados psicologicos de todos os individuos que constituem uma
comunidade.

Logo, a partir dai passam a ser valorizadas as concepges tedricas que utilizam
unidades de analise mais amplas, que fogem ao nivel individual, como é o caso da
ecologia. A Psicologia Comunitaria enfatiza uma visdo ecoldgica caracterizada pelo
ajustamento entre os individuos e o seu meio ambiente, focalizando-se na relagdo entre
0s membros de uma comunidade que possuem um sistema ou estrutura elaborada de
relagbes formais e informais (Ornelas, 1997). Portanto, a intervencdo comeca a
centralizar-se na comunidade, ao nivel dos seus sistemas, abandonando a focaliza¢do no
individuo, que por si s6 ndo é suficiente. Surge a intervencdo comunitaria, uma
intervencdo social em oposicéo a intervencdo a nivel individual, facto que mais uma vez
demonstra a notdria mudanca de paradigma. Ha até quem diga que se acrescenta uma
dimensdo politica a intervencdo, na medida em que se procura a criacdo de recursos
para resolucdo de problemas especificos, modificando-se toda a estrutura social. Por
outros termos, modifica-se o sistemal

Por ultimo, destaque-se a filosofia que rege a Psicologia Comunitéria. Esta é
norteada por valores que assumem particular relevancia na definicdo de problemas,
determinam os temas de interesse e orientam as escolhas de objectivos e metodologias
dos programas de intervencao e trabalhos de investigacdo (Ornelas, 2008).

Dalton, Elias e Wandersman (in Ornelas, 2008) reconheceram 0s seguintes
valores como fundamentais para a Psicologia Comunitaria: bem-estar individual,
sentimento de comunidade, justica social, participacdo civica, colaboracdo e
fortalecimento comunitéario, respeito pela diversidade e fundamentacdo empirica.

Segundo Ornelas (2008), o bem-estar individual refere-se a salde fisica e
psicoldgica, as competéncias socio-emocionais para manter a salde e o bem-estar, ao
desenvolvimento da identidade e a concretizacdo de objectivos de vida. Ao relacionar o
bem-estar individual com o contexto social e politico mais abrangente, a Psicologia
Comunitéria centra-se na prevencdo e promoc¢do da salde, na identificagdo de
potencialidades, no fortalecimento das competéncias, talentos e capacidades e na
melhoria das condi¢cdes de vida e do suporte social nos mais variados contextos
comunitarios.

Novamente, conforme Ornelas (2008), sentimento de comunidade correlaciona-

se com a percepcao de pertenca e de compromisso mutuo que liga os individuos numa
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colectividade. E um sentimento que combate e previne o isolamento, a soliddo e a
alienacdo dos individuos no seio das suas comunidades. Este valor é aplicado pelos
psicologos no incremento dos lacos de suporte entre os cidaddos e a sua ligacdo aos
contextos de vizinhanga com o intuito de reduzir o isolamento e a alienagéo.

No que concerne a justica social, procura-se a justa e equitativa distribuicdo dos
recursos, oportunidades, participacdo e poder na sociedade (Dalton, Elias e
Wandersman in Ornelas, 2008). Este valor é empregue na investigacdo dos factores
sociais e econdmicos que interferem no bem-estar, ao denunciar injustigas, concedendo
voz aos mais prejudicados. Além disso, este valor estd patente nos processos que
facilitam o acesso dos cidaddos aos recursos disponiveis e no trabalho de equipa para o
surgimento de novos recursos. Sao defendidas politicas que promovam a igualdade de
direitos, oportunidades e participacdo dos individuos na sociedade (Ornelas, 2008).

Quanto ao valor da participacdo civica, este relaciona-se com 0s “processos
cooperativos de tomada de decisdo que permitam um envolvimento significativo dos
membros da comunidade” (Dalton, Elias e Wandersman in Ornelas, 2008, p. 41), com o
intuito de identificar problemas, criar respostas as necessidades e tomar decisdes para 0
futuro. A Psicologia Comunitaria associa este valor ao empowerment das populagdes no
surgimento de contextos sociais que incitam a participacdo, a cooperagdo e a
organizacdo de estratégias que influenciem mais significativamente o sistema social em
vigor nas comunidades.

Colaboragdo e fortalecimento comunitario referem-se a uma redefinicdo do
papel dos profissionais na intervencdo em contextos comunitarios (Ornelas, 2008). Ha
que assumir uma postura facilitadora, colaboradora e proactiva para se ser um agente de
mudanca que inspire confianca e companheirismo. Para além disso, é fulcral
desenvolver um sentido critico de justica e paixd0 nos compromissos e colaboragdes
com o0s parceiros das comunidades. SO assim serd possivel uma aprendizagem mutua
que incrementara as competéncias de todos. Estes valores estdo presentes em todas as
etapas das relacBes colaborativas que promovem o empowerment e o fortalecimento
comunitario, na medida em que desenvolvem uma consciencializagdo e resolucdo dos
problemas, um aumento de competéncias e conhecimentos que conferem um papel mais
democratico as comunidades (Ornelas, 2008).

Revisitando Dalton, Elias e Wandersman (in Ornelas, 2008), o valor do respeito
pela diversidade refere-se ao reconhecimento e valorizagdo que a Psicologia

Comunitéria confere a variedade de comunidades, com base no género, etnia, orientacao
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sexual, capacidade ou incapacidade, estatuto socioecondémico, idade, entre outros
factores. Este valor destaca-se no reconhecimento de competéncias, recursos e
potencialidades de todas as culturas e populacGes para a posterior integracdo desta
diversidade na busca de solucGes para os eventuais problemas que surjam. Além disso, é
um valor que incentiva o desenvolvimento de contextos sociais que promovem a
compreensdo das diferencas entre individuos e culturas com a finalidade de desenvolver
recursos e normas sociais que permitam o didlogo, a comunicacdo e a valorizacdo da
diversidade.

Por fim, o valor da fundamentacéo empirica refere-se a utilidade da investigacdo
no conhecimento dos efeitos do ambiente na saude e bem-estar, no desenvolvimento da
teoria, na avaliacdo de programas, na andlise de politicas, na identificacdo e
compreensdo dos factores facilitadores e dos obstaculos & mudanca e na resposta eficaz
as questdes e problemas comunitarios (Ornelas, 2008).

A Psicologia Comunitaria valoriza a integracdo da investigacdo na accgdo, ao
associar a criacdo de novos conhecimentos a intencdo de criar condigbes para a
mudanca social. Nestes contextos, os individuos sdo participantes e colaboradores em
todo o processo de investigacdo e desenvolvimento de conhecimento, suscitando uma
epistemologia contextualista que estimula a colaboracdo entre investigador e membros
das comunidades na compreensdo de fendmenos de interesse comum (Ornelas, 2008).
Ou seja, para se compreender os fendmenos sociais sdo utilizados na investigacdo
comunitaria metodologias qualitativas, mais especificamente métodos colaborativos,
onde todas as decisdes sdo tomadas em conjunto, em regime de colaboragdo. A partir
daqui, mudando-se o contexto, cultura e regras € possivel mudar as pessoas e
efectivamente haver mudancas sociais.

Tal como a Psicologia Comunitaria, a investigacdo comunitaria também é
orientada por valores e principios, tais como a promocdo do empowerment e justica
social, o respeito pela diversidade e pelo contexto e a valoriza¢do das capacidades e da
participacdo dos cidadaos.

Estes valores estdo presentes em todas as etapas das relagcdes colaborativas que
promovem o empowerment e o fortalecimento comunitério, na medida em que
desenvolvem uma consciencializacdo e resolucdo dos problemas, um aumento de
competéncias e conhecimentos que conferem um papel mais democratico as

comunidades.
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De acordo com Orford (2008) a Psicologia Comunitaria situa as pessoas Nnos
seus contextos sociais, assim sendo o power, 0 empowerment e o disesmpowerment séo
conceitos fulcrais nesta area, que envolve o trabalho cooperativo com o0s outros,
especialmente com os que sdo marginalizados e inferiorizados.

Rappaport (cit in Ornelas, 2008, p. 47) refere que a perspectiva de
empowerment, num contexto comunitario baseia-se “em identificar, facilitar ou criar
contextos em que as pessoas isoladas ou silenciadas possam ser compreendidas, ter uma
voz e influéncia sobre as decisfes que lhes dizem directamente respeito ou que, de
algum modo, afectam as suas vidas”.

O empowerment comporta trés niveis, o individual (integra percepcbes de
capacidade para exercer controlo sobre a propria vida, uma consciéncia critica sobre o
seu ambiente e uma postura participativa na vida comunitaria), o organizacional (remete
para as estruturas e 0S processos que suportam e capacitam para a participagdo e a
mudanga na comunidade) e por ultimo a nivel comunitario (refere-se & acgdo colectiva,
tanto de grupos e de individuos, como de redes de organizacfes e associagdes, para
promover a qualidade de vida) (Ornelas, 2008).

Assim, deste modo, segundo Vidal (2007), a introducdo do empowerment vem
“equilibrar” o predominio teérico da comunidade como assunto de interesse da

Psicologia Comunitéria.

2.2. Sentimento de comunidade e a sua relagdo com o sucesso

Sarason foi um dos primeiros a introduzir o conceito de sentimento psicoldgico
de comunidade em 1974 na sua obra “The psychological sense of community: prospects
for a community psychology”. Segundo Ornelas (2008), o sentimento de comunidade
correlaciona-se com a percepgdo de pertenca e de compromisso mutuo que liga o0s
individuos numa colectividade. E um sentimento que combate e previne o isolamento, a
soliddo e a alienacédo dos individuos no seio das suas comunidades.

Elvas e Moniz (2010, p. 452) afirmam que o sentimento de comunidade “é um
conceito socio-psicoldgico que da énfase a experiéncia da comunidade, ou seja,
percepciona e compreende atitudes e sentimentos de uma comunidade, bem como, 0
relacionamento e interac¢des entre pessoas desse mesmo contexto”.

Por sua vez, Santos (2010, p. 30) refere que

a importancia deste sentimento prende-se, essencialmente,
com o facto de ele gerar comunidades fortes e coesas e estas, parecem
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beneficiar os individuos, no sentido em que aparecem associadas a
elevados sentimentos de proteccdo e seguranca, a uma melhoria no
sentimento individual de bem-estar, de felicidade e de auto-eficacia e,
ainda, a uma diminuicéo da preocupacéo.

Logo, factores indutores do sucesso pessoal.

A partir daqui, podemos também deduzir que um individuo com um grande
sentimento de comunidade é alguém que se sente bastante feliz e que, a partida, se
relaciona muito bem com os outros que o rodeiam. Ou seja, existem indicios que
revelam que ter muitas relacGes sociais e redes de suporte contribui significativamente
para o sentimento de felicidade percepcionado. Nesse campo Marujo e Neto (2011, p.
25), referem que “a felicidade (e resiliéncia) dos portugueses tem por base fundamental
a eudaimonia, isto é, a forma como se relacionam com as pessoas proximas e como
véem o valor e utilidade da sua vida, em fungdo das suas experiéncias”. E mencionam
que o0s portugueses até poderdo ensinar algo aos seus vizinhos europeus nesse ambito,
pois estdo claramente a frente no que respeita a este tipo de felicidade. “Numa escala de
0 a 10, a média das respostas a pergunta sobre se sente estar ligado as pessoas a sua
volta, situa-nos 7,51, em contraste com a média europeia que é de 7,03” (Marujo &
Neto, 2011, p. 23).

Enfim, para se ter um pleno sentimento psicolégico de comunidade que potencie
0 sucesso, ha que se considerar os componentes que o definem: o estatuto de membro, a
influéncia, a integracdo e satisfacdo de necessidades e as ligagdes emocionais
partilhadas (Ornelas, 2010).

Comecando pelo estatuto de membro, McMillan e Chavis (in Ornelas, 2010)
dizem que este é composto por cinco atributos: fronteiras que definem quem integra a
comunidade; sistema de simbolos comuns responsavel pela unido dos membros;
seguranca emocional proveniente da pertenca e dos valores partilhados; identificacdo
com a comunidade; e o investimento pessoal resultante do compromisso com a
comunidade e que € gerador de lacos mais fortes entre os membros. Ou seja, estamos a
falar em tracos gerais do sentimento de pertenga ao local, isto €, do grau de integracdo
na comunidade.

Relativamente a componente da influéncia, estamos a falar do sentimento dos
membros que podem “fazer a diferenca para o grupo e que o grupo pode ser importante
para eles” (McMillan e Chavis cit. in Ornelas, 2010, p. 60). Essa “diferenga” ou
mudancga de que se fala s é concretizada de um modo satisfatorio para todos, atraves do
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envolvimento e participagdo civica de cada um. Elvas & Moniz (2010, p. 462), também
reportam que

A participacdo activa na comunidade, o envolvimento
efectivo em organizacgdes politicas e a mobilizagdo comunitaria em
torno dos problemas sociais, afastam por completo niveis baixos de
satisfacdo de vida, os quais estdo mais relacionados com situagdes de
depressdo, rejeicdo pessoal, soliddo, comportamentos agressivos,
consumo de alcool e abuso de substancias quimicas.

Portanto, aumentando também as probabilidades de sucesso na vida.

No que concerne & integracdo e satisfacdo de necessidades (satisfacdo com a
vida), € habitual falar-se nos factores que induzem a satisfacdo de necessidades e a auto-
realizacdo. Isto €, costuma ser frequente tentar saber se a nossa realidade nos dé alento e
se nos incentiva a ser melhores, através da satisfacdo que nos concede. Segundo
Balancho (2010, p. 37), satisfacdo com a vida

trata-se de um juizo cognitivo e avaliativo relativo a forma
como consideramos a nossa vida na totalidade. Pode dirigir-se a um
ponto especifico do ciclo de vida ou a uma perspectiva temporal que
abarca toda a vida. Frequentemente € este o indicador utilizado nos
estudos transculturais e que pretendem estudar a “satisfacdo vital”
entre paises.

As éareas de satisfacdo também sdo consideradas quando se avalia a satisfacdo
proporcionada por um local especifico. Estas podem se relacionar com campos muito
especificos como a saude, o lazer, o trabalho, a familia, as caracteristicas de mobilidade,
0 ambiente e zonas verdes, entre outros. Além de tudo isso, um estudo de Elvas e Moniz
(2010), encontrou uma correlacdo significativa entre o sentimento psicologico de
comunidade e a satisfacdo e qualidade de vida, em jovens provenientes de bairros
lisboetas.

McMillan e Chavis (cit. in Ornelas, 2010, p. 60), referem que tudo isto se traduz
no “sentimento de que as necessidades dos membros serdo satisfeitas através dos
recursos a que terdo acesso, devido ao seu estatuto de membros do grupo”. Logo, ao
partilhar-se uma comunidade e um espacgo geografico, espera-se que a vida de cada um
seja satisfeita através dos recursos que o contexto e a sociedade Ihes disponibilizam.

Este sentimento de pertenca a um grupo facilita o desenvolvimento de sistemas
simbdlicos comuns que definem os limites da comunidade. Para além disso, também
parece promover sentimentos de seguranca emocional que promovem um investimento
pessoal na comunidade e que faz com que cada um se sinta integrado e membro de uma
estrutura coesa (McMillan & Chavis, 1986).
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No que se refere as ligacGes emocionais partilhadas, verifica-se que resultam do
“compromisso e da convic¢do de que os membros partilham e irdo partilhar uma
historia, lugares comuns, tempos juntos e experiéncias similares” (McMillan e Chavis,
cit. in Ornelas, 2010, pp. 60-61). Estas ligacOes sdo fortalecidas através da proximidade
e didlogo positivo, com partilha de experiéncias e reconhecimento de aspectos
importantes para o grupo. Tudo isto estimula uma identificacdo mais forte com o local e
com a comunidade.

Portanto, todos estes componentes sdo interdependentes.

O facto de as pessoas apresentarem maior sentimento
comunidade para com um grupo e/ou um bairro, reflecte-se num maior
sentimento de pertenga, num maior sentimento de controlo e
influéncia sobre o grupo, possibilitando, deste modo, uma satisfacéo
real das necessidades tendo em conta as capacidades do grupo e a
histéria em comum, possibilitando também uma ligacdo emocional e
um investimento face ao grupo (Davidson & Cotter, in Elvas &
Moniz, 2010, p. 461).

Elvas & Moniz (2010, p. 461), mencionam que “a investigacdo realizada nesta
area tem evidenciado que quanto maior for a intensidade do sentimento de comunidade,
maior serdo os beneficios a nivel individual e a nivel comunitario”. Exemplo disso € o
estudo de Santos (2010) que refere que nas escolas em que 0s participantes se
identificaram com a comunidade escolar, ao obterem bons resultados académicos e ao
verem a satisfacdo das suas necessidades, desenvolveram sentimentos de pertenca e
seguranca que Ihes trouxeram uma maior suporte emocional e uma aprendizagem mais
eficaz, ou seja de sucesso. Portanto, se 0 sentimento psicolégico de comunidade traz
beneficios para os individuos, concretamente no aumento do bem-estar, qualidade de

vida e satisfacdo pessoal, € nitido o seu favorecimento ao sucesso pessoal de cada um.

2.3. Importancia da identificagdo e reconhecimento de sucesso

A importéncia da identificacdo e reconhecimento daquilo que é bem-sucedido é
algo que rompe com as visOes tradicionais patologizantes e centradas nos problemas da
Psicologia e que vem em consonancia com os novos paradigmas da Psicologia Positiva,
que privilegiam o estudo do que acontece de bom, do que ndo é problema, daquilo que
corre bem e sdo responsaveis por investigacdes mobilizadoras de recursos e que tentam
optimizar o bem-estar e a melhoria da humanidade.

As comunidades necessitam de ter a capacidade de identificar os pontos altos do

passado e presente, 0 que funciona, o que é bem-sucedido, para que assumam o controlo
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e responsabilidade pelas mudangas conseguidas, e consequentemente consigam
transformar a sua realidade. Esta € uma ideia fortemente influenciada pelos principios
da Terapia Breve Orientada para as Solucdes (TBOS). Segundo Gingerich e Eisengart
(in Malaca, 2008, p. 13), “o principal objectivo da TBOS é promover a capacidade de 0s
clientes identificarem o que estdo a fazer bem, amplificar as ocasides em que tal ocorre,
0 que terdo de fazer para que tal aconteca e 0 que querem conseguir”. Isto pode parecer
estranho, mas assim como as pessoas, também as comunidades parecem precisar de
passar por processos terapéuticos. Necessitam de abandonar a apetecivel focalizacéo
nos problemas e direccionar a sua atencdo para as situagdes excepcionais, que parecem
ser as solucgoes.

Na TBOS fala-se em “Questdo Milagre”, que € um momento onde se solicita ao
cliente que pense no futuro sem o problema, como se tivesse ocorrido um milagre. A
partir dai, centram-se as questdes em ac¢des concretas, sentimentos, valores e ideais,
para que o cliente pense em novas formas de actividade para ultrapassar a situagéo
problematica (Malaca, 2008). Se aplicarmos esta ideia a uma comunidade, poderiamos
questionar os seus membros acerca de uma realidade desprovida de problemas, onde a
unica focalizagdo seria centrada nos ideais, nos casos de sucesso e nas acgles que
levaram as pessoas a serem bem-sucedidas. Ai, partimos do principio que a comunidade
sera capaz de pensar em novas formas de agir mais positivas e adequadas a
ultrapassagem de obstaculos e problemas, fortemente influenciadas pelas préaticas de
individuos bem-sucedidos.

Neste contexto, parece bastante importante e fundamental salientar aspectos
positivos que possam existir nas comunidades, assim como ver aquilo que “brilha” nas
mesmas. Alias, ndo ha nada mais “empowering” do que ver individuos de uma
colectividade saberem identificar no seu meio as suas préprias virtudes e motivos de
orgulho, através do reconhecimento de pessoas que podem servir de exemplos de
modelos de admiracéo.

Ou seja, € muito mais facil alcancar uma verdadeira mudanca social, partindo da
auto-percepcdo comunitaria baseada na identificacdo de aspectos positivos na realidade
que nos é mais proxima. Logo, uma comunidade € mais forte a medida que se vai
conhecendo melhor. Marujo, Neto, Caetano e Rivero (2007, pp. 120-121) corroboram
todas estas ideias, referindo que “o estimulo a mudanca positiva procede da descoberta
de experiéncias e momentos de sucesso, vivéncias de exceléncia, e aspiragdes positivas

sobre o futuro”.
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Além disso, segundo Gergen (in Balancho, 2010, p. 24) os construcionistas
sociais referem que a linguagem cria a realidade, linguagem que se constroi na medida
em que € socialmente partilhada. Logo, se houver a promocéo de investigacGes baseadas
em dialogos centrados no positivo e no sucesso, estar-se-do a criar realidades muito
mais apraziveis e promotoras de felicidade e mudanga. Todos estardo a construir a sua
realidade, tendo em mente uma orientacdo para a melhoria de todos.

Ainda se acrescenta que o0 reconhecimento de situacbes de sucesso,
especialmente daquelas em que o sucesso é partilhado por um grupo, parece ser
benéfico para o desenvolvimento de sentimentos de cooperagdo. David Buss (2000) déa-
nos o exemplo de uma cacada: quando o sucesso desta depende da coordenacdo de
todos os membros de um grupo de caca, a cooperacdo é amplificada, melhorando a
qualidade de vida e de relacionamentos de todos.

Realcar o que ha de bom nas comunidades parece ser uma estratégia indicada
para proporcionar as pessoas a possibilidade de aprender algo e evoluir com base nas
boas praticas dos seus conterraneos. Nesse sentido, poder-se-a esperar que todos se

sintam mais integrados na sua comunidade devido a partilha de sentimentos de apreco.
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PARTE |1l — Metodologia da Investigacao

Esta parte descreve as opcGes metodoldgicas que orientaram toda a investigacéo.
Assim, em primeiro lugar, sintetizar-se-a0 0s pressupostos, objectivos e questdes da
investigacdo que sobressaem da revisdo de literatura. De seguida, descrever-se-a a
metodologia da investigacdo, contemplando o design do estudo, a caracterizacdo dos
participantes da investigacdo, o instrumento de recolha de dados e os procedimentos de

recolha e analise de dados que foram usados neste processo.

1. Pressupostos, objectivos e questdes de investigacao

Frequentemente se ouve que Rabo de Peixe € um local bastante “estigmatizado”,
devido a situagOes de pobreza, baixa escolarizacdo, toxicodependéncia e criminalidade,
muitas vezes ilustradas pelos meios de comunicacdo social. Toda esta situacéo parece
contribuir para que a populacéo local se sinta alvo de esteredtipos e preconceitos que
podem constituir um dos motivos de discriminacdo e excluséo social.

Porém, Rabo de Peixe é muito mais que isso. E uma vila com uma populagio
bastante jovem, em que grande parte dos habitantes se dedica essencialmente a pesca e a
agropecuaria. Para além disso, é uma terra bastante agraddvel e repleta de
potencialidades, que tem atravessado um grande periodo de mudanca.

Neste contexto, parece bastante importante salientar aspectos positivos que
possam existir nesta comunidade. Por isso, decidiu-se estudar as concepgdes dos jovens
rabopeixenses e dos individuos considerados como bem-sucedidos acerca de percursos
de vida de sucesso. Tudo isto porque se pretende saber como € visto aquilo que “brilha”
na comunidade. Além disso, é ambicionado o dialogo comunitario acerca de vivéncias e
emogdes positivas comuns e partilhadas, onde é possibilitada a auto e hetero-
identificacdo de virtudes e motivos de orgulho, através do reconhecimento de pessoas
que servem de exemplos de modelos de admiracdo na propria comunidade. Portanto,
considera-se que é muito mais facil alcancar uma verdadeira mudanca social, partindo
da auto-percepcdo baseada na identificacdo de aspectos positivos na realidade que nos é
mais proxima. Logo, uma comunidade é mais forte & medida que se vai conhecendo
melhor e vai reconhecendo o seu valor e as suas potencialidades. Marujo, Neto, Caetano
e Rivero (2007, pp. 120-121) corroboram todas estas ideias, referindo que “o estimulo a
mudanga positiva procede da descoberta de experiéncias e momentos de sucesso,

vivéncias de exceléncia, e aspiragdes positivas sobre o futuro”.
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Assim, tomou-se a liberdade de adoptar uma postura investigativa colaborativa
com jovens da comunidade, assente num diagnéstico comunitario que fornece dados
sobre referéncias e concepcdes acerca de percursos de vida de sucesso. Além disso,
também se procurou perceber as concepgdes de sucesso de pessoas da comunidade
consideradas bem-sucedidas, assim como as atribuicBes que fazem para o seu préprio
sucesso. Portanto, espera-se com esta investigacdo realcar o que ha de bom, de modo a
que as geracdes actuais e vindouras tenham a possibilidade de aprender algo e evoluir
com base nas boas préaticas dos seus conterraneos. Nesse sentido, poder-se-a esperar que
todos se sintam mais integrados na sua comunidade devido a partilha de sentimentos de
aprego.

Logo, com este estudo, deseja-se identificar as concepgdes de jovens dos 18 aos
29 anos (estudantes; desempregados ou desocupados; trabalhadores) e dos individuos
considerados como bem-sucedidos acerca das atribuicdes e factores que contribuem
para percursos de vida de sucesso.

O objectivo principal deste estudo é conhecer as concepcdes de alguns
residentes de Rabo de Peixe acerca de percursos de vida de sucesso e como objectivo
especifico pretende-se identificar os factores percepcionados que estiveram presentes
na constituicdo de percursos de vida bem-sucedidos.

Deste proposito surgiu a questdo principal da investigacéo:

- Quais as concepcdes dos jovens residentes de Rabo de Peixe e dos individuos
considerados como bem-sucedidos na comunidade acerca de percursos de vida de
sucesso?

Surgiram como questdes secundarias:

- O que é considerado um percurso de vida de sucesso?

- Quem sao os individuos reconhecidos como bem-sucedidos em Rabo de Peixe?

- Porque sé@o estes os bem-sucedidos? Que factores (atribuigcdes internas ou
externas) contribuem para o reconhecimento de sucesso? (questdo pertinente apenas
para a primeira fase do estudo?).

- Quais os motivos que levaram os outros a considera-lo uma pessoa bem-

sucedida? Que factores (atribuicbes internas ou externas) contribuiram para

? Na secgdo referente ao design do estudo, serdo explicadas as diferencas entre a primeira e a segunda fase
do estudo.
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reconhecimento do seu sucesso? (questdo pertinente apenas para a segunda fase do
estudo®).

- Os exemplos de percursos de vida bem-sucedidos remetem-se ao passado ou a
actualidade?

- Quao importante é para a comunidade de Rabo de Peixe estudar e destacar o

sucesso existente na vila?

2. Design do Estudo

O estudo dividiu-se em duas fases. Na primeira fase, entrevistaram-se jovens de
Rabo de Peixe e na segunda fase, as entrevistas foram dirigidas a individuos
considerados como bem-sucedidos.

Optou-se inicialmente por entrevistar jovens porque interessava saber que
individuos servem de referéncias de sucesso para eles, pois assim se pode descobrir
informacdes acerca dos seus modelos de vida e de admiragdo na comunidade, assim
como também se torna possivel obter dados acerca das projeccdes que sdao efectuadas
por eles para o futuro, visto que alguns deles ndo tém projectos de vida, ou tém
projectos de vida muito peculiares e elementares (ex.: casar, constituir familia
precocemente, trabalhar na pesca ou agricultura ou ficar em casa como doméstica).

Ao se tomar conhecimento de individuos considerados como bem-sucedidos,
optou-se pelas suas entrevistas para efectuar possiveis comparagfes entre as suas
concepcdes acerca de percursos de vida de sucesso e as concepgdes dos jovens.

Todas as respostas as questdes da investigacao foram obtidas na primeira fase do
estudo a partir das concepgdes dos jovens de Rabo de Peixe acerca de percursos de vida
de sucesso na comunidade. E foram eles que detectaram e identificaram quais 0s
individuos bem-sucedidos que deveriam ser entrevistados na segunda fase acerca dos
seus percursos de vida, conferindo um caracter colaborativo a investigagdo que contou
com o ponto de vista e opinides dos participantes na defini¢cdo do rumo do estudo.

O estudo assumiu uma abordagem qualitativa e como tal, a metodologia de
analise seguida neste contexto foi a analise de conteddo de Bardin, como € habitual em
estudos e investigacdes na area das concepgdes.

Saliente-se a orientacdo deste estudo que segue uma linha fenomenoldgica com

metodologia qualitativa. Segundo, Mucchielli (cit. in Holanda, 2006, pp. 363-364),

® Na secgdo referente ao design do estudo, serdo explicadas as diferencas entre a primeira e a segunda fase
do estudo.
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Os métodos qualitativos sdo métodos das ciéncias humanas
que pesquisam, explicitam, analisam, fenbmenos (visiveis ou ocultos).
Esses fendbmenos, por esséncia, ndo sdo passiveis de serem medidos
(uma crenca, uma representacdo, um estilo pessoal de relacdo com o
outro, uma estratégia face um problema, um procedimento de
decisdo...), eles possuem as caracteristicas especificas dos “fatos
humanos”. O estudo desses fatos humanos se realiza com as técnicas
de pesquisa e analise que, escapando a toda codificacdo e
programacao sistematicas, repousam essencialmente sobre a presenca
humana e a capacidade de empatia, de uma parte, e sobre a
inteligéncia indutiva e generalizante, de outra parte.

A partir desta consideracdo, poder-se-a dizer que esta investigacdo é em alguns
aspectos um estudo de segunda ordem, mais orientado para a descoberta, visto que 0 seu
objecto de exame € complexo, subjectivo e ndo observavel.

Segundo Almeida e Freire (2000) as investigacdes de abordagem
fenomenoldgica obedecem a principios como a primazia da experiéncia subjectiva como
fonte de conhecimento, o estudo dos fendémenos, partindo do ponto de vista e das
referéncias do outro e o intuito em conhecer as visdes do outro, na medida em que
interpreta e interage construtivamente com o mundo social.

Quanto a metodologia qualitativa, € uma opcao positiva porque nos fornece uma
maior quantidade de informacdo de cardcter mais genuino, onde os sujeitos se podem
exprimir mais & vontade, algo que se assume como uma escolha melhor adequada as
necessidades do presente estudo, que por sua vez, também nos orienta para uma
categorizacdo semiestruturada dos constructos e dimensdes relativas aos percursos de
vida de sucesso.

Tendo em consideragdo a orientacdo do estudo, decidiu-se adoptar como
instrumento um guido de entrevista semi-estruturado, individual e sigiloso, construido
para o efeito, cujos resultados sdo obtidos com o recurso a uma tabela de especificacdes
que serve de dispositivo de regulacdo e apresentados através de unidades de analise
transcritas.

Apesar de se optar por uma abordagem qualitativa, que se posiciona como mais
util e capaz de fornecer maiores por¢des de informacéo, estamos cientes que esta possui
algumas fragilidades, como o tempo gasto na recolha e analise de dados, nédo
descurando a dificil e morosa tarefa que é o tratamento desses dados, especialmente se
existem em grande volume (Martins & Belfo, 2010). Para além disso, contrariando as

visbes mais objectivas e teoricamente positivas, assiste-se ao surgimento de novos
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paradigmas que aprofundam o conhecimento da relagcdo entre investigador e
investigacao (Aires, 2011).

Para além dos aspectos supramencionados, a investigacdo assumiu uma ténica
colaborativa, visto que sdo os préprios sujeitos que definem no primeiro momento da
investigacdo quem sd@o 0s sujeitos de sucesso a ser entrevistados no segundo momento.
Aqui assume-se uma relacdo tendencialmente horizontal, onde se fazem compromissos
de confidencialidade e de cooperacdo no seguimento do estudo, que é por si sO
imprevisivel. Boavida e Ponte (2002, p. 4) referem que

0 plano do trabalho pode ndo estar completamente
determinado antes do inicio do trabalho, da laboracdo. O que o orienta
sdo 0s objectivos a alcancar tendo em conta 0s contextos naturais e
sociais em que o trabalho € desenvolvido. Deste modo, trabalhar pode
requerer um grande nimero de operagdes que, muitas vezes, nao estao
totalmente previstas e planificadas, e que se entrelacam em situacdes
muito variadas algumas das quais de grande complexidade.

3. A seleccao dos participantes da investigagao

Na primeira fase ou momento da investigagéo, para a selecgéo dos participantes
da investigagdo fez-se um cruzamento entre trés variaveis: sexo (masculino; feminino),
ocupacdo (estudante; desempregado ou desocupado; trabalhador) e idade
([18;24[;[24;30]), que originou um grupo de 12 jovens. Contudo, decidiu-se também
adicionar ao presente estudo os contributos de 3 jovens qua haviam sido entrevistadas
na fase de pré-teste (uma estudante de 22 anos, uma desempregada de 26 anos € uma
trabalhadora de 29 anos) e cujas informacdes colhidas ndo quisemos desperdicar,

formando assim um grupo de 15 jovens residentes em Rabo de Peixe (cf. Quadro 2).

Quadro 2 - Identificacdo sociodemogréfica dos participantes da investigacdo na primeira

fase do estudo (incluindo os participantes da fase de preé-teste)

Participante | Idade Sexo Ocupacéo Momento da investigacio

Q 22 Feminino Estudante Pré-teste

C 26 Feminino Desempregada/Desocupada Pré-teste

X 29 Feminino Trabalhadora Pré-teste

B 19 Feminino Estudante 12 fase do estudo
G 24 Feminino Estudante 12 fase do estudo
T 20 Masculino Estudante 12 fase do estudo
M 29 Masculino Estudante 12 fase do estudo
F 23 Feminino Desempregada/Desocupada 12 fase do estudo
R 29 Feminino Desempregada/Desocupada 12 fase do estudo
U 20 Masculino | Desempregado/Desocupado 12 fase do estudo
K 29 Masculino | Desempregado/Desocupado 12 fase do estudo
J 20 Feminino Trabalhadora 12 fase do estudo
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D 24 Feminino Trabalhadora 12 fase do estudo
| 20 Masculino Trabalhador 12 fase do estudo
A 29 Masculino Trabalhador 12 fase do estudo

O mais novo dos participantes da investigacdo tem 19 anos e 0s mais velhos 29.
A média total de idades é 24 anos e 2 meses, mas como dividimos 0s jovens por duas
faixas etarias para se obter uma maior representatividade de idades, ficamos com um
grupo com uma média de 20 anos e 7 meses e outro grupo com 27 anos e 4 meses.
Relativamente a distribuicdo por sexos, temos 9 raparigas e 6 rapazes, todos eles
residentes na Vila de Rabo de Peixe.

Na segunda fase ou momento da investigacdo, a seleccdo dos participantes da
investigacdo derivou das referéncias de sucesso vocalizadas pelos sujeitos entrevistados
na 12 fase do estudo. Assim, de um modo colaborativo, conseguiu-se reunir um grupo de
13 individuos bem-sucedidos (cf. Quadro 3). Todos os individuos referenciados
aceitaram ser entrevistados no segundo momento, havendo apenas um que teve de
responder as questbes do guido de forma escrita por correio electronico, porque se
encontrava, naquele momento a trabalhar no estrangeiro e ndo tinha disponibilidade

para falar via web ou telefone.

Quadro 3 - Identificagdo sociodemografica dos participantes da investigacdo na segunda

fase do estudo

- Estado . Classificacdo nacional
Participante | Idade Sexo S Sector ocupacional a0 Ng f
civil da profissao
1 34 Masculino | Solteiro Sector terciario Espemallsta_s das _Profl_ssoes
Intelectuais e Cientificas
2 33 Feminino | Casada Sector terciario Pessoal dos Servigos e
Vendedores
3 31 Feminino | Casada Doméstica | = memememeememeeee-
4 54 Masculino | Casado Sector terciario Espemallsta_s das _Profl_ssoes
Intelectuais e Cientificas
(Sector x
5 84 Masculino | Vilvo primario/terciario) Trabalhgd_ores Nao
Qualificados
Reformado
6 24 Masculino | Solteiro Sector terciario Espemallstqs das _Proflgsoes
Intelectuais e Cientificas
7 22 Masculino | Solteiro Sector terciario Pessoal A_dmlnlstratlvo €
Similares
Quadros Superiores da
8 58 Masculino | Casado (Sector terciério) Ad_rmmstragao Publica,
Reformado Dirigentes e Quadros
Superiores de Empresa

* Classificacdo Nacional da Profisséo — classificacdo das profissdes por grupos especificos, segundo o

Instituto do

Emprego

e

Formacéo

(http://www.iefp.pt/formacao/CNP/Paginas/CNP.aspx)

Profissional,

disponivel em
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Quadros Superiores da

9 35 Masculino | Casado Sector terciario Admlnlstragao Pdblica,
Dirigentes e Quadros

Superiores de Empresa

Quadros Superiores da

. Sector Administracdo Publica,
10 53 Masculino | - Casado secundario/terciario Dirigentes e Quadros

Superiores de Empresa

11 60 Feminino | Casada (Sector terciério) Tecn|c93 e Proflssllo_nals de
Reformada Nivel Intermédio

. (Sector secundario/ Operérios, Artifices e

12 9 Masculino | Casado terciario) Reformado Trabalhadores Similares
Quadros Superiores da

13 65 Masculino | Casado §e_ctor o Ad_m_lnlstragao Pablica,
secundario/terciario Dirigentes e Quadros

Superiores de Empresa

O mais novo dos participantes da investigacdo tem 22 anos e 0 mais velho 84. A
média total de idades é 48 anos e 7 meses. Relativamente a distribuicdo por sexos,
temos 3 individuos do sexo feminino e 10 do sexo masculino, todos eles originarios da
Vila de Rabo de Peixe.

4. Procedimentos de recolha de dados

As entrevistas sdo pertinentes quando se deseja estudar concepcdes, crencas,
valores e sistemas classificatorios de universos sociais especificos (Duarte, 2004). Para
além disso, o0 uso da entrevista assume a sua utilidade pelo facto de se ganhar tempo e
de se economizar energias, obtendo-se informacGes bastante pertinentes (Carmo &
Ferreira, 1998). Optou-se pela utilizacdo da entrevista semi-estruturada por parecer ser
uma escolha positiva que fornece uma maior quantidade de informacdo de caracter mais
genuino, onde o sujeito se pode expressar livremente e o investigador pode ter alguma
intencionalidade no rumo da conversa.

Segundo Duarte (2004, p. 216),

realizar entrevistas, sobretudo se forem semi-estruturadas,
abertas, de histdrias de vida etc. ndo é tarefa banal; propiciar situacdes
de contato, a0 mesmo tempo formais e informais, de forma a
“provocar” um discurso mais ou menos livre, mas que atenda aos
objetivos da pesquisa e que seja significativo no contexto investigado
e academicamente relevante é uma tarefa bem mais complexa do que
parece a primeira vista.

As entrevistas semiestruturadas e totalmente centradas assumem um grau
intermédio de informalidade e diferem das entrevistas totalmente livres pelo nivel de
estruturacdo das tematicas tratadas (Carmo & Ferreira, 1998). Este tipo de entrevistas
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também é bastante caracteristico de estudos exploratdrios (Carmo & Ferreira, 1998).
Como a presente investigacdo também apresenta uma natureza exploratoria, estes
parecem ser mais uma vez argumentos plausiveis para a selec¢do desta técnica de
recolha de dados. A partir daqui depreende-se que os dados resultantes deste estudo
sejam abundantes em explicagOes e interpretagdes pessoais subjectivas que suscitardo
conceptualizacdes e desenvolvimento de proposi¢ées (Coutinho & Chaves, 2002).

A seleccdo desta técnica foi o ponto de partida para a construcdo de um guido de
entrevista semiestruturado que teve em consideracdo 0s pressupostos tedricos da revisao
da literatura, os pressupostos contextuais da problematica em questéo, os objectivos e as
questdes da investigacao.

Muito sucintamente, o guido de entrevista semi-estruturado contemplava
questdes relativas aos sentidos atribuidos ao sucesso, ao reconhecimento de individuos
bem-sucedidos na comunidade, aos motivos conducentes a percepcdo de sucesso, aos
factores internos e externos que contribuem para o reconhecimento de sucesso (tendo
em conta a as atribuicdes, auto-eficacia, caracteristicas desenvolvimentistas, sentimento
de comunidade e caracteristicas da comunidade) e aos beneficios de se estudar e
destacar o sucesso existente em Rabo de Peixe.

De seguida, entrevistaram-se trés jovens do sexo feminino com caracteristicas
idénticas as do publico-alvo, na fase de pré-teste, com o intuito de se perceber se todas
as questdes seriam perceptiveis e adequadas para os futuros entrevistados. Para além
disso, também houve preocupacdo com o registo de lingua e com o nimero de questdes
para ndo tornar a interac¢ao cansativa para os sujeitos do estudo. Depois da fase de pré-
teste, 0 guido de entrevista ndo necessitou de grandes alteracfes. Apenas se acrescentou
uma questdo final e se reformularam algumas questdes de modo a se tornarem mais
adequadas aos propositos da investigacdo. Todos 0s sujeitos perceberam bem as
questdes, sem haver indicacdes de impaciéncia e/ou fadiga. Apenas referiram que
algumas questdes exigiam alguma reflexdo cuidada sobre aspectos que nunca tinham
pensado, mas esse facto ndo se revelou um impedimento a resposta as questdes
colocadas. A partir daqui foi possivel obter a versdo final do guido (Anexo 1). Na
segunda fase do estudo, o0 guido foi essencialmente 0 mesmo da primeira fase mas as
questdes foram reformuladas, pois agora 0s sujeitos respondiam sobre aspectos que
vivenciaram na primeira pessoa € ndo na 3% pessoa como tinha ocorrido anteriormente
(Anexo 2).
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As duas fases de entrevistas, incluindo o pré-teste, decorreram de Julho a
Outubro de 2012. As entrevistas de pré-teste e da primeira fase tiveram uma duracdo
média de 12 minutos e 52 segundos. A mais curta durou 9 minutos e 47 segundos e a
mais longa demorou 26 minutos e 19 segundos. Na segunda fase do estudo, as
entrevistas tiveram na sua generalidade um tempo de duragdo mais longo. Tiveram um
tempo médio de 34 minutos e 24 segundos. A mais curta teve 11 minutos e 55 segundos
e a mais longa aconteceu durante 1 hora, 25 minutos e 29 segundos.

As gravacOes das conversas foram realizadas em ambiente informal nos locais
de residéncia ou de trabalho dos sujeitos do estudo, em espagos que reunissem o
méaximo de condicdes acusticas para que o som recolhido tivesse qualidade. Todavia,
devido a factores externos incontrolaveis, tais como a presenca esporadica de criancas
ou de outras pessoas que entravam nos espacos de gravacgdo, o toque de telemoveis que
por vezes exigiu a interrupgdo de algumas gravacoes e os barulhos decorrentes na rua
surgiram por vezes alguns ruidos nas gravacoes.

As apresentagdes abriram as “conversas”, termo que era enfatizado e usado em
vez da palavra “entrevistas”, de modo a que 0s sujeitos se sentissem mais confortaveis
por sentirem que ndo estavam em situagcOes de avaliacdo onde pudesse haver questoes
certas ou erradas. Iniciava-se o didlogo com um agradecimento pela colaboracéo,
explicava-se que todo o conteudo, a ser gravado por um gravador de voz, era totalmente
anonimo e confidencial e que eram completamente livres de desistir da gravacdo a
qualquer momento. Para além disso, também se explicavam os propoésitos, objectivos e
finalidades do estudo. Tudo isto era feito com a intencionalidade de se estabelecer uma
relacdo de confianca e um clima colaborativo, confortavel e de seguranca. Explicava-se,
também, que possuiam todo o tempo que desejassem para elaborar a sua resposta. Isto
deveu-se ao facto de as vezes os sujeitos terem dificuldades em lembrar-se de
referéncias de sucesso e pedirem algum tempo para pensar em quem iriam mencionar
antes de iniciarem a gravagdo. Essencialmente, era esta a questdo que exigia mais tempo
para reflectirem.

O equipamento selecionado para o registo do som e da informagdo foi um
gravador de voz Olympus VN-240PC com microfone unidirecional incorporado. As
gravagdes foram transferidas para o computador para posterior transcrigdo integral das
conversas em formato “Word” e analise de conteudo. O microfone foi geralmente
colocado em cima de uma mesa a uma distancia de sensivelmente 50 centimetros dos

entrevistados.
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Na primeira fase do estudo atribuiu-se uma letra aleatdria a cada um dos sujeitos
e na segunda fase atribuiu-se um nimero aos sujeitos, conforme a ordem de transcricao.
Finalmente, em todo o processo, houve o cuidado de se analisar e registar siléncios,
expressoes faciais e restante comunicagdo ndo-verbal, porque estes podem reflectir as
verdadeiras intengGes de resposta dos participantes, para além de esporadicamente
constituirem fontes de informacdo complementares ou até mesmo as unicas fontes de

informacao (ex: respostas onde simplesmente se acena com a cabeca).

5. Procedimentos de analise de dados

Em conformidade com a proposta para analise de contetdo de Laurence Bardin
(1995), passado o periodo de transcricdes das entrevistas, comegcaram 0s processos de
codificacdo e categorizacdo das unidades de analise ou de registo, que sdo as unidades
de significagdo que correspondem a segmentos discursivos que se consideram para a
contagem frequencial. A codificacdo € a operacdao que transforma os dados brutos do
texto através do recorte, da agregacdo e da enumeracdo que possibilita atingir uma
representacdo do conteddo (Bardin, 1995). A categorizacdo, por sua vez, € 0 processo
de classificagdo de elementos agrupados por diferenciacdo consoante 0s critérios
definidos no dispositivo de anélise (Bardin, 1995).

Esta técnica foi selecionada, porque é um método que demonstra a sua utilidade
no facto de permitir utilizar todo o manancial simbolico associado ao contexto dos
conteddos (Cruz, 2008). Para além disso, esta tem como principal pretensdo a
“possibilidade de fornecer técnicas precisas e objetivas que sejam suficientes para
garantir a descoberta do verdadeiro significado” das conceptualizacdes (Rocha &
Deusdara, 2005, p. 310).

Na construgcdo da tabela de especificagbes ou de categorias (Anexo 3), foi
aplicada a técnica da analise categorial que forneceu a possibilidade de investigar por
temas, aplicando os principios da analise tematica. E uma técnica rapida, simples e
eficaz pelo facto de se obter facilmente unidades de significacdo a partir dos discursos
(Bardin, 1995). Assim, no design da tabela de categorias tornou-se claramente possivel
expor os constructos, dimensdes, categorias e indicadores, o que ajudou a confirmar se
todas as questdes estavam a ser pertinentes e se 0s sujeitos estavam a fornecer os dados
pretendidos relativamente aos objectivos e propositos do estudo. Saliente-se também

que todas as unidades de registo ou de significacdo foram identificadas.
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Para atingir maior rigor na analise de contetdo procedeu-se ao célculo da
fiabilidade da analise de contetdo, através do calculo da fiabilidade intra e
intercodificadores. Isto para se saber se o sistema de categorias adoptado se adequou aos
objectivos do estudo. Foi elaborada uma lista de unidades de registo aleatérias e através
do célculo dos pareceres concordantes e discordantes por parte dos ajuizadores,
calculou-se a fiabilidade (F) intercodificadores com o recurso a formula proposta por
Esteves (2006), onde se divide o numero total de casos de acordo (Ta) dos codificadores

pelo somatorio dos casos de acordo (Ta) e de desacordo (Td) entre eles (cf. Figura 1).

Ta
F =7
(Ta+Td)

Figura 1 — indice de fiabilidade.

O indice de fiabilidade (F) obtido foi aproximadamente 86%, o que permitiu
considerar que as categorias tém um nivel de fiabilidade intercodificadores aceitavel.
Para além disso, também se observou uma estabilidade temporal na codificacdo, visto
que se voltou a calcular o indice de fiabilidade em dois momentos distintos, onde nédo
houve grandes divergéncias de percentagens, permitindo constatar que também ha
fiabilidade intra-codificadores. Partindo do pressuposto que os participantes da segunda
fase do estudo eram mais velhos e possuiam maior escolaridade, na sua generalidade,
ndo se achou necessario o calculo do indice de fiabilidade do segundo guido de
entrevista. Além disso, este também era muito semelhante ao primeiro guido nas suas
questoes.

Seguindo a natureza exploratéria deste estudo, mais orientada para a descoberta,
pode-se dizer que a generalizacdo dos resultados a populacdo total de Rabo de Peixe
nunca foi uma das finalidades pretendidas. O Unico interesse foi produzir conhecimento,
até a data inexistente, a partir de um objecto de estudo complexo, subjectivo e nédo
observavel, contribuindo para uma melhor nocdo das caracteristicas contextuais de

Rabo de Peixe e das suas relagdes e implicacbes com 0 sucesso.

6. ldentificacdo do sistema de dimensdes e categorias
De acordo com os objectivos e propositos do estudo e para facilitar o processo
de analise de conteudo, foi criado o seguinte sistema de dimensfes, categorias e

subcategorias, do qual surgiram as dimensdes: (1) Caracterizacdo do constructo; (2)
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Identificacdo e reconhecimento de referéncias de sucesso na comunidade; (3) Motivos
conducentes a percepc¢do de sucesso; (4) Factores internos; (5) Factores externos; (6)

Importancia do destaque do sucesso na comunidade (cf. Quadro 4).

Quadro 4 — Sistema de dimensdes e categorias

Dimensdes Categorias
1. Caracterizacdo do constructo 1.1. RepresentacOes sociais de sucesso
2. ldentificacho e reconhecimento de referéncias | 2.1. Identificacio e  reconhecimento  de
de sucesso na comunidade individuos bem-sucedidos na comunidade
3. Motivos conducentes a percepgdo de sucesso 3.1. Factores internos
3.2. Factores externos
4. Factores internos 4.1. Atribuices

4.2. Fontes de autoeficacia

4.3. Sentimento de comunidade

4.4, Caracteristicas desenvolvimentistas

5. Factores externos 5.1. Atribuicdes

5.2. Fontes de autoeficacia

5.3. Comunidade

6. Importdncia do destaque do sucesso na | 6.1. Mais-valias do destaque do sucesso
comunidade

Dimenséo 1. Caracterizagdo do constructo — Com esta dimenséo pretende-se
realizar a caracterizagao do sucesso, tendo em conta as suas representacdes sociais.

Categoria 1.1. Representacdes sociais de sucesso — Esta categoria engloba
todos os sentidos associados aos percursos de vida de sucesso.

Dimenséo 2. Referéncias de sucesso — Inclui a identificacdo e reconhecimento
de individuos bem-sucedidos na comunidade.

Categoria 2.1. Identificacéo e reconhecimento de individuos bem-sucedidos
na comunidade — Inclui a enumeracdo de exemplos de pessoas bem-sucedidas na
comunidade.

Dimensdo 3. Motivos conducentes a percep¢ao de sucesso — Funciona como
uma dimensao de despiste de informacdo. Aqui inserem-se 0s motivos que levaram as
pessoas a justificar as suas escolhas referentes aos individuos bem-sucedidos.

Categoria 3.1. Factores internos — Esta categoria congrega as justificacbes
atribuidas internamente ao sujeito.

Categoria 3.2. Factores externos - Esta categoria congrega as justificagdes
atribuidas externamente ao sujeito.

Dimensdo 4. Factores internos — Esta dimensdo engloba as unidades de
significagdo relativas a factores internos como as atribui¢des, auto-eficacia, sentimento

de comunidade e caracteristicas desenvolvimentistas.
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Categoria 4.1. Atribuicdes — Categoria que agrega as referéncias relativas ao
esforco despendido e a capacidade.

Categoria 4.2. Fontes de autoeficacia — Categoria que agrega as referéncias
relativas as experiéncias de mestria e aos estados psicoldgicos e fisioldgicos.

Categoria 4.3. Sentimento de comunidade - Categoria que agrega as
referéncias relativas ao sentimento de pertenca ao local, a satisfacdo de necessidades, a
participacdo e envolvimento e a identificacdo com o local e com a comunidade.

Categoria 4.4. Caracteristicas desenvolvimentistas — Categoria que agrega as
referéncias relativas a maturidade e ao interesse.

Dimensdo 5. Factores externos - Esta dimensdo engloba as unidades de
significacdo relativas a factores externos como as atribuicdes, fontes de auto-eficacia e
comunidade.

Categoriab.1. AtribuicOes - Categoria que agrega as referéncias relativas ao
destino (sorte/azar) e a dificuldade.

Categoria 5.2. Fontes de autoeficacia — Categoria que agrega as referéncias
relativas a experiéncias vicariantes e a persuasdes/pressdes sociais.

Categoria 5.3. Comunidade — Categoria que agrega as referéncias relativas a
relacOes interpessoais familiares, comunitarias e as caracteristicas da comunidade/local.

Dimenséo 6. Importancia do destaque do sucesso na comunidade — Esta
dimensdo retine as mais-valias ou vantagens de se destacar o0 sucesso na comunidade.

Categoria 6.1. Mais-valias do destaque do sucesso — Esta categoria inventaria
0s ganhos provenientes do destaque do sucesso existente na comunidade.

A partir daqui, torna-se pertinente perceber que subcategorias emergem do

sistema de dimensdes e categorias (cf. Quadro 5).

Quadro 5 — Sistema de dimensdes, categorias e subcategorias

Dimensdes Categorias Subcategorias
1. Caracterizagdo do | 1.1. Representacdes sociais | 1.1.1. Sentidos atribuidos aos
constructo de sucesso percursos de vida de sucesso
2. Referéncias de sucesso 2.1. ldentificacdo e | 21.1. Existéncia de exemplos de
reconhecimento de elementos  bem-sucedidos  na
individuos bem- comunidade
sucedidos ha comunidade
3. Motivos conducentes a | 3.1. Factores internos 3.1.1. Caracteristicas da personalidade
percepgéo de sucesso 3.1.2. Ocupagéo
3.1.3. Nivel de educacdo
3.1.4. Evolucdo na vida
3.1.5. AccBes desempenhadas
3.2. Factores externos 3.2.1. Sucesso familiar
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4. Factores internos 4.1. Atribuicdes 4.1.1. Esforco despendido

4.1.2. Capacidade

4.2. Fontes de auto-eficacia 4.2.1. Experiéncias de mestria

4.2.2. Estados fisiolégicos e

psicoldgicos
4.3. Sentimento de | 4.3.1. Sentimento de pertenca ao local
comunidade 4.3.2. Satisfacdo de necessidades

4.3.3. Participacdo e envolvimento

4.3.4. Identificacdo com o local e com
a comunidade

4.4, Caracteristicas 4.4.1. Maturidade
desenvolvimentistas 4.4.2. Interesse
5. Factores externos 5.1. AtribuicGes 5.1.1. Destino: Sorte/Azar

5.1.2. Dificuldade

5.2. Fontes de auto-eficacia 5.2.1. Experiéncias vicariantes

5.2.2. Persuasdes/Pressdes sociais

5.3. Comunidade 5.3.1. Relagdes interpessoais
familiares
5.3.2. Relaces interpessoais
comunitarias
5.3.3. Caracteristicas da

comunidade/local

6. Importancia do destaque | 6.1.Mais-valias do destaque | 6.1.1. Ganhos associados ao destaque
do sucesso na comunidade do sucesso do sucesso

Como ¢ possivel verificar, da primeira dimensdo emergem o0s diversos sentidos
atribuidos ao sucesso e da segunda dimensdo emergem os exemplos de elementos bem-
sucedidos na comunidade de Rabo de Peixe.

A terceira dimensédo tem a particularidade de funcionar como uma dimenséo de
despiste de informagc&o e e nela se incluem todas as referéncias e motivos conducentes a
percepcdo de sucesso. Na primeira fase do estudo, esta percep¢do relativamente ao
sucesso dos elementos bem-sucedidos partia dos jovens, enquanto na segunda fase do
estudo, a percepcdo em foco era a dos individuos bem-sucedidos relativamente aos
motivos que 0s jovens invocaram para 0s considerar como referéncias de sucesso na
comunidade de Rabo de Peixe. Nesta dimensao surgiram aspectos ou categorias que nao
se enquadravam nas restantes dimensdes do sistema de categorizagdo e que foram
denominadas por factores internos e factores externos, porque nao deixam de ser
também atribuicGes feitas ao sucesso. Assim, da categoria dos factores internos
surgiram as subcategorias: caracteristicas da personalidade; ocupagdo; nivel de
educacédo; evolucdo na vida; accdes desempenhadas. Por sua vez da categoria dos
factores externos s surgiu a subcategoria do sucesso familiar.

As quarta e quinta dimensdes focalizam-se em aspectos tedricos provenientes da

revisdao de literatura e sdo de certo modo semelhantes entre si, ndo obstante uma dizer

51




respeito aos factores internos que contribuem para 0 sucesso e a outra referir-se aos

factores externos.

A Ultima dimensdo foi adoptada para se saber quais os beneficios, na dptica dos

participantes, de se destacar o sucesso existente na vila de Rabo de Peixe, o0 que, por sua

vez, também justifica um pouco as mais-valias e potencialidades deste estudo. Permite,

também, obter uma espécie de feedback avaliativo dos sujeitos da investigacdo

relativamente ao presente estudo e a outros estudos semelhantes que venham a ser

realizados.

A partir daqui, apresenta-se o esquema de subcategorias, acompanhado das suas

definicbes e de exemplos de unidades de significacdo ou de registo obtidas na

investigacdo que explicam e ajudam a compreender todo o sistema e dispositivo de

analise.

Quadro 6 — Sistema de subcategorias

Subcategorias Definicéo Unidades de registo
1.1.1. Sentidos Percepcdo dos varios A — “E subjectivo, porque o sucesso pode ser atingir
atribuidos aos dominios da vida onde um sonho. Por exemplo, 0 sonho das pessoas € ter
. muito dinheiro, ter um emprego de sucesso...”.
percursos de vida 0 sucesso se pode
de sucesso projectar.
2.1.1.Existéncia de Identificacéo de C — (Hesita). “Conhego uma vizinha... pronto... a
exemplos de | individuos vida dela ¢ estavel (...)"
elementos  bem- percepcionados como
sucedidos na bem-sucedidos em
comunidade Rabo de Peixe
Tragos de R - “Ela é muito boa e muito amiga”.
personalidade do

3.1.1. Caracteristicas da
personalidade

individuo em questdo
que o fazem parecer
bem-sucedido.

3.1.2. Ocupacdo

O que o individuo faz
no &mbito da sua vida
profissional que o faz
parecer bem-sucedido.

F - “Olha, por ter chegado onde chegou a
Presidente”.

3.1.3. Nivel de
educacéo

Atribuicdo de sucesso a
escolaridade do
individuo.

F —*“(..) Talvez pelos seus estudos também”.

3.1.4. Evolucdo na vida

Atribuicdo de sucesso a
uma evolucgdo gradativa
no percurso de vida.

A - “E uma pessoa que veio... (como eu te disse) que
veio de uma classe média baixa e que hoje em dia
estd na classe alta”.

3.1.5. Acgdes
desempenhadas

O que o individuo faz
em concreto que o faz
parecer bem-sucedido.

8 — “Gosto de fazer alguma coisa pela comunidade e
isso... e isso obriga-nos necessariamente a ter um
contacto mais directo com essas pessoas e pronto...
por isso, eu espero que deve haver... podem ver-me
€omo uma pessoa de sucesso... Deve ser por isso”.

3.2.1. Sucesso familiar

Implicagdo do éxito
familiar no sucesso do
individuo.

A — “Tem uma familia de sucesso, porque até hoje
estd com a sua esposa. Tem os seus filhos todos a
estudar e j& alguns ja acabaram, estéo... estdo...”

E° - *“... atrabalhar ja”.

A - “... a exercer as suas funcBes e acho-lhe uma

% E — Entrevistador.
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pessoa feliz”.

4.1.1. Esforco
dispendido

Grau de energia
dispendida para
executar algo.

4 — “Ah, esforcei-me relativamente, porque enfim,
nada se consegue sem esforgo (...) Essa questdo do
sucesso e da realizacdo pessoal tem, tem que vir do
esforco pessoal de cada um, ndo é? As coisas ndo
caem do céu”.

4.1.2. Capacidade

Grau de competéncia e
inteligéncia para
desempenhar algo.

10 - “Sim, pronto, considero-me inteligente, pronto,
eu ndo estudei para... (...) mas tive formagdo, tive
cem horas de formacdo para gerir a empresa, tive
formagdo e, pronto, é sempre bom saber coisas
diferentes e, 0 que acontece, nds também temos de
estar sempre atras das noticias, dos apoios que o
governo da, pronto, ndés temos de estar sempre
informados dessas coisas... (...) Temos conseguido
algumas coisas com isso, mas também temos
conseguido algumas coisas, porque a gente entra
nesses projetos, nesses incentivos que o governo da as
empresas e nés também estamos nisso, nas pequenas
e médias empresas, estamos também registados nisso,
praticamente, a gente estamos sempre atualizados,
pronto, sdo estas coisas que a gente procura... eu
costumo dizer assim, ndo ver passar 0 comboio e a
gente perder o comboio. O comboio se esta a passar
ou se estd mais rapido, temos que ir acompanhando.
S&o estas coisas assim”.

4.2.1. Experiéncias de
mestria

Identificacdo de
exemplos de situacdes
bem-sucedidas.

13 — “(...) por exemplo, o dia em que eu peguei na
Bandeira do Espirito Santo foi um dia com muita
alegria...”.

4.2.2. Estados
fisiolégicos e
psicoldgicos

Sentimentos e
comportamentos
associados a situaces
de sucesso.

2 — “Sinto-me sempre segural”.

4.3.1. Sentimento de
pertenca ao local

Grau de integracdo na
comunidade.

11 - “Sim! Eu pertenco aqui de corpo e alma”.

4.3.2. Satisfacdo de
necessidades

Factores
proporcionados pela
freguesia que induzem
a satisfacdo de
necessidades pessoais.

U - “Sim. Se calhar, uma vez que tem ca a maioria
dos seus amigos...”.

E - “(...) Falaste na questdo dos amigos. Ou seja, 0s
amigos, se calhar, sdo um dos pontos a favor de morar
aqui em Rabo de Peixe, certo?”.

U -*“Sim”.

E - “Paraele?”.

U — (acena afirmativamente com a cabega).

4.3.3. Participagdo e
envolvimento

Grau de participacdo e
papel desempenhado.

| — “Exactamente. Ele participa... acho que nas festas
dos Mordomos e cenas assim...”.

| — “Por exemplo, no (...), ele é quem lidera o Grupo

(.)".

4.3.4. Identificacdo com
o local e com a
comunidade

Capacidade de
identificacdo com o
local e com a
comunidade.

8 — “E sobretudo porque sinto-me integrado, sou uma
pessoa daqui, conheco as pessoas, estou identificado
com os problemas das pessoas e porque gosto de ter
iniciativas para os ajudar... ajuda-los a promover,
ajuda-los a dignificarem-se, essencialmente porque
sinto que é o meu ber¢o e como é o meu berco, a
gente sente-se bem com o ninho...”.

4.4.1. Maturidade

Génese de um modo de
pensamento ou acgao.

12 - “A vida esta resolvida, eu ndo vou para l4, nao
descanso e tudo e vim... depois, foi ao longo do
tempo, eu vim como uma macd verde de uma
macieira... (...) Mas ao longo do tempo fui
amadurecendo e agora eu estou bem maduro com essa
gente”.

4.4.2. Interesse

Procura de utilidade e
proveito.

13 - (Hesita) “O que eu mais interesso na vida agora
é que o meu trabalho, que aquilo que eu construi até
hoje, que a minha familia dé continuidade a esse
trabalho que eu tive...”

5.1.1. Destino:
Sorte/Azar

Circunstancias
condicionantes de
sucesso.

6 — “Acho que sorte foi fundamental em tudo o que
consegui alcancar até hoje. Ndo me considero
particularmente inteligente ou capaz para ter
conseguido tanto sucesso exclusivamente por mérito
proprio”.

5.1.2. Dificuldade

Grau de dificuldade.

K - “Eu acho que ele foi uma pessoa que néo teve a
vida muito facilitada. Ou seja, a certo ponto
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facilitada, porque teve a felicidade de viajar e
trabalhar, mas ndo foi facil. Segundo o que eu sei, ele
trabalhou bastante e se conseguiu aquilo que tem hoje
€ mesmo por mérito cem por cento dele. Sem
divida”.

5.2.1. Experiéncias
vicariantes

Produto da comparacgéo
social na percepgdo de
auto-eficécia.

E — “E o senhor considera que teve alguém que lhe
serviu de modelo para se tornar naquilo que é hoje?
Que lhe serviu de exemplo?”

13 — “O meu pai (...) Eu ainda hoje, ainda tenho
coisas que eu vou daquilo que ele me dizia e eu
reconhego que ele tinha razéo, que aquilo era como
ele dizia, como ele dizia para mim fazer e é que ta
certo”.

5.2.2.
Persuasdes/Pressoe
S sociais

Tipos de avaliagdes ou
juizos externos e efeitos
dai decorrentes.

2 — “S&o chamados os cabeleireiros de bairro, que é
os das freguesias e quando fui a uma formacéo que
foi com um grande cabeleireiro que é de Espanha, que
€ o0 senhor Ramén, assim pude provar a minha
capacidade, porque ao trabalhar perante grandes
cabeleireiros, felizmente correu-me muito bem e
consegui destacar-me. (...) E ele referiu isso, que eu
era uma estrela a trabalhar”.

2 - “Mas também tenho recebido muitos elogios, o
que é dptimo. (...) Da mais seguranga para o dia-a-
dia”.

5.3.1. RelagBes
interpessoais

Qualidade das redes de
suporte familiar.

6 — “As minhas relagcbes familiares sdo fortes e
equilibradas, como expliquei anteriormente. A minha
familia teve um papel fundamental no que consegui

familiares a|cangar"‘
K - “Hee... Acho que basicamente foi o apoio que
5.3.2. Relagc”)es sempre Ihe deram. A maior parte das pessoas sempre

interpessoais
comunitarias

Qualidade das redes de
suporte comunitario.

lhe deu apoio naquilo que ele sempre fez ou tentou
fazer. (...) Também deve ter havido projectos que ndo
passaram do papel, talvez... mas basicamente, acho
que foi o apoio da populagdo em geral”.

5.3.3. Caracteristicas da
comunidade/local

Especificidades
distintas da
comunidade/local.

B - “Agora, se calhar, o facto de ser uma comunidade
tdo grande, onde hd mais... onde ha mais coisas
menos boas, mas também ha coisas muito boas que
ndo... que ndo sdo reconhecidas pelos outros e acho
que é isso...”.

6.1.1. Ganhos
associados ao
destaque do
SuCcesso

Beneficios de se
destacar 0  suCessO
existente na vila de
Rabo de Peixe.

T - “Isso é muito importante para mostrar
exactamente que Rabo de Peixe ndo é s6 coisas mas.
Também tem pessoas com sucesso e tem coisas
positivas na vila”.

Em todo o procedimento de andlise de dados, o sistema de categorizacdo de

unidades de registo foi encarado como um instrumento mutéavel e flexivel, o que ajudou

numa melhor categorizacdo dos dados, que fosse coerente com a literatura e que

fornecesse dados consonantes com 0s propositos e objectivos do estudo. Contudo, esta

flexibilidade e mutabilidade também constituiram uma das maiores dificuldades devido

a reflexdo cuidada e continua que exigiram.
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PARTE IV - Apresentacdo, andlise e discussdo de resultados

Esta parte do trabalho foca-se essencialmente na apresentacdo, analise e
discussdo dos resultados obtidos na presente investigacdo. Serd feita uma abordagem
aos resultados obtidos em cada dimensdo e, seguidamente, poder-se-4 observar uma
sintese geral dos resultados alcancados. Para além disso, sera possivel assistir a uma
comparacao entre os resultados da primeira fase da investigacdo e entre os resultados da
segunda fase. Tudo isto com o intuito de melhor se compreender as concepg6es dos
jovens residentes em Rabo de Peixe e das suas referéncias de sucesso acerca de

percursos de vida bem-sucedidos.

1. Caraterizacgdo do constructo

No que concerne a primeira dimensdo, que se refere a caracterizagcdo do

constructo (1.), é possivel verificar que esta se desdobra na categoria representacdes

sociais de sucesso (1.1.) e na subcategoria sentidos atribuidos aos percursos de vida de

sucesso (1.1.1.).

Tendo em consideracdo a questdo da investigagdo “O que é considerado um
percurso de vida de sucesso?”’, surgiram diversos significados na primeira fase do
estudo (cf. Quadro 7).

Quadro 7 — Unidades de registo da 12 fase do estudo na categoria representacgdes sociais de

sucesso (1.1.)

Subcategoria 1.1.1. Indicador Exemplo de unidade de registo

Q - “Eu acho que pode ser muito abrangente. Mas, se
calhar, o que salta mais a vista sdo os profissionais”.

. C - “O que eu entendo por uma vida de sucesso? (...)
Percurso associado ao sucesso | arranjar um bom trabalho .

profissional M - “Sucesso... no trabalho...”.

()

M — “ (...) Isso é o ponto essencial, mas o ponto do
emprego também”.

B - “Heee... uma vida de sucesso? Acho que cada pessoa
tem durante a sua vida... tem determinados objectivos e o
Sentidos atribuidos aos facto de conseguir atingi-los e... de conseguir atingi-los,

ercursos de vida de Percurso associado ao Sucesso | acho que é atingir o sucesso”.
percu Vi baseado no cumprimento de | T - “Uma vida de sucesso é... uma pessoa conseguir
Sucesso objectivos/sonhos cumprir os seus objectivos de vida”.

| — “Uma vida de sucesso é tragar objectivos e assim que
se forem realizando, alcangando esses tragos, ai temos
sucesso”.

C - “O que eu entendo por uma vida de sucesso?
Melhorar em questdes financeiras (...) e ndo depender
sempre do rendimento minimo”.

Percurso associado ao sucesso X —“Sucesso é... (...) ganhar um bom ordenado”.

financeiro A — “E subjectivo, porque o sucesso pode ser atingir um

sonho. Por exemplo, o sonho das pessoas é ter muito
dinheiro” .

55




Percurso associado ao sucesso
familiar

C - “O que eu entendo por uma vida de sucesso? (...) dar
um futuro melhor para os meus filhos”.

M - “.. a vida familiar é um dos pontos mais
importantes. Sem a... se a gente ndo esta bem com a
familia, muito dificilmente vai estar bem com a vida. Isso
é 0 ponto essencial”.

A - “Mas, normalmente, a gente fala a nivel de atingir
objectivos, tipo (...) ter (...) familia, uma vida
estavel...”.

Percurso associado ao sucesso
baseado na saude fisica e
mental

X —*“Sucesso é... acaba por ter salde... ter satide”.

Percurso associado ao sucesso
escolar e académico

B — “Esforgou-se... sei la... a nivel de estudos”.

A - “Mas, normalmente, a gente fala a nivel de atingir
objectivos, tipo acabar o seu curso universitario”.

Percurso associado ao sucesso
baseado na promocao do bem
para a sociedade

G - “Hum... O que é que entendo? (...) E contribuir para
a sociedade de forma positiva. Acho que é isso...”

R — “E uma pessoa que ajuda as pessoas, que ajuda o
préximo...”.

Percurso associado ao sucesso
das relagdes sociais

M —“(...) o ponto da amizade também é importante™.

Percurso associado ao sucesso
baseado no gosto pelo que se
faz

X — “Sucesso é... (...) fazer aquilo que se gosta em
termos profissionais (...)".

K — “(...) H& vérias... portanto... definicdes para o
sucesso. Para mim, acho que o sucesso é a pessoa sentir-
se realizada com aquilo que fez ao longo da vida. Acho
gue para mim o sucesso, basicamente, é isso”.

J - “Uma vida de sucesso? Ser assim... eu acho que é
fazer uma coisa que a gente gosta de fazer e ter sucesso
naquilo que faz”.

Percurso associado ao sucesso
baseado na sorte

D - “O que entendo por uma vida de sucesso? (...)
Pronto... heee... 0 que é que podemos dizer? Tipo
alguém que fez alguma coisa e teve sorte naquilo que
fez”.

Percurso associado ao sucesso
baseado na fama

D - “Pronto... heee... 0 que é que podemos dizer? Tipo
alguém que fez alguma coisa (...) Ou foi bem visto... que
também as pessoas comegaram a falar nele, também por
aquilo que ele fez...”.

()

D - “O que é que é ter sucesso? Fica bem visto na
populacéo, fica conhecido”.

E°® — “Conhecido. Sucesso para ti é mais ou menos
sinénimo de fama?”.

D — “Exactamente”.

Percurso associado ao sucesso
baseado na posse de bens
materiais’

A -*... uma casa, uma casa de luxo...(...) ... as pessoas
levam o sucesso para isso”.

A maioria dos jovens (10) tem como representacdo de SucessO percursos

® E — Entrevistador.
" Entenda-se neste contexto “bens materiais” como tudo aquilo que se possui a nivel material, excluindo o
dinheiro, pois este esta contemplado no indicador “percurso associado ao sucesso financeiro”.

associados ao cumprimento de objectivos e sonhos. Este € um resultado sugestivo
porque pode sugerir um terreno fértil para a cultura do empreendedorismo e do sucesso
em Rabo de Peixe, visto que Rodrigues (2008) considera que uma das grandes
caracteristicas dos empreendedores € a sua orientacdo para 0s objectivos. Portanto, é
possivel afirmar que em certos aspectos 0s jovens rabopeixenses admiram percursos de
vida empreendedores. Logo a seguir, a representacdo mais mencionada foi a do percurso
associado ao sucesso profissional, que foi referida por oito jovens. Souza, Trindade,
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Coutinho e Menandro (2007, p. 9) obtiveram no seu estudo sobre sentidos atribuidos ao
sucesso expressdes do mesmo género entre estudantes do ensino medio, tais como “Ser
alguém ¢ alcancar um emprego sonhado” e “Ser alguém ¢é trabalhar”. Também se
descobriram quatro referéncias relativas a percursos associados ao sucesso financeiro e
ao gosto por aquilo que se faz, tal como Souza, Trindade, Coutinho e Menandro (2007,
p. 9) também encontraram no seu estudo, do qual se destacam as passagens textuais
“Ser alguém ¢é ter dinheiro” e “Ser alguém é fazer o que se gosta como profissdo”.
Ainda se encontraram trés referéncias relativas a percursos associados ao sucesso
familiar. A este propdsito, Guimardes e Arraes (2010) referem que o background
familiar influencia muito o sucesso, fornecendo o exemplo de que 0s jovens cujos pais
eram bem-sucedidos, tinham melhores resultados e classificagbes nos concursos
académicos. De resto, surgiram duas referéncias relativas a percursos associados ao
sucesso escolar e académico e a promocao do bem para a sociedade e uma referéncia
nas restantes categorias (salde fisica e mental, relagdes sociais, sorte, fama e bens
materiais).

Em relacdo ao sucesso escolar e académico, ao sucesso nas relacdes sociais, ao
sucesso baseado na fama e nos bens materiais, Souza, Trindade, Coutinho e Menandro
(2007, p. 9), também encontraram referéncias a estes aspectos, tais como “Ser alguém é
estar bem qualificado para entrar em um mercado cada vez mais competitivo”, “Ser
alguém ¢ se relacionar bem com as pessoas”, “Ser alguém € se destacar na multidao” e
“Ser alguém é ter uma casa”.

A nivel do sucesso baseado na promocao do bem para a sociedade, Fawcett et al
(1995) apontam que o conceito de empowerment comunitario fomenta relacdes
reciprocas entre os membros, os lideres comunitarios e as parcerias. Logo, se o trabalho
comunitario promove relacbes mais reciprocas de confianca e reconhecimento entre
membros da comunidade e os seus lideres, é natural que estes percursos de dedicacédo a
sociedade ou comunidade sejam também valorizados.

Quanto aos percursos de sucesso associados a saude fisica e mental, estas sdo
representacfes muito tipicas de quem estd a envelhecer ou de quem j& passou por
doengas ou conviveu com a doenca. Foi 0 que aconteceu no caso da jovem que referiu
este indicador. E uma opinido de quem aprecia a vida. Alias, a saude é uma das
necessidades de seguranca apontadas por Maslow (1954), por isso também é natural que

esta seja associada ao sucesso.
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Finalmente, no que concerne a sorte, a unidade de registo que mencionou este
aspecto foi proveniente de uma jovem do sexo feminino. Conforme Bar-Tal e Frieze
(1977), muitos estudos tém demonstrado que as mulheres explicam mais 0 sucesso e
insucesso através da sorte que os homens. E foi o que se veio a verificar no caso deste
depoimento.

Na segunda fase do estudo, tendo em consideracdo a mesma questdo da
investigacdo ““O que € considerado um percurso de vida de sucesso?”’, surgiram

diversos significados (cf. Quadro 8).

Quadro 8 — Unidades de registo da 22 fase do estudo na categoria representacgdes sociais de

sucesso (1.1.)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo
1.1.1.

4 — “Pensa-se desde logo, a nivel profissional, ndo é? (...) E tem
muito a ver com a realidade e com a realizagdo pessoal que a pessoa
tem a nivel profissional, ndo é? Eu acho que esta relacionado com
iss0”.

10 - “Pronto, o que é que eu entendo sobre um percurso de vida de
sucesso é o seguinte, pronto, eu nunca fui de ter ideias de ser um
homem de sucesso ca na freguesia ou em qualquer parte de, pronto,
nunca fui assim tanto de pensar nisto...o que é que acontece, a minha
vida profissional foi, pronto, trabalhar, evoluir a nossa empresa e ter o
sucesso mais, mais, mais, € com a empresa, porque a gente, com a
empresa tendo sucesso, indo com novas coisas ou novos produtos para
o mercado, coisas diferentes, pronto, acho também que isso é o
sucesso, mas, para mim, a ideia do sucesso € mais para a empresa
evoluir, manter os mesmos postos de trabalho, a questdo da nossa
. crise esta muito complicada, como toda a gente sabe, 0 N0sso sucesso
sucesso profissional é manter os postos de trabalho e ir para o mercado encontrar outras
coisas novas, que had no mercado que é para a gente continuar a
faturar, continuar a trabalhar e a manter os postos de trabalho”.

Percurso associado ao

10 - “O sucesso vem da nossa... pronto, vem da minha ideia, pronto,
penso muito nisso, mas o0 sucesso é mais investir na empresa”.

13 - “O sucesso para mim é 0... 0 SUCesso para mim é uma coisa...

Sentidos atribuidos uma coisa muito importante... 0 sucesso é... uma pessoa que tem

sucesso na vida é uma pessoa (...) que trabalhou, que... trabalhadora,

aqs percursos de é uma pessoa que vale muito na vida, porque 0 sucesso vem de nés,
vida de sucesso nés é que (gagueja) fazemos o sucesso, cada um faz por si proprio...”.

13 — “Sim. As pessoas... uma pessoa para ter sucesso tem que
trabalhar...”.

1 - *“(...) Porque para nés conseguirmos ter algum sucesso temos de
comegar por baixo, pela base da piramide e o caminho tem de ser feito
nesse sentido, no sentido ascendente. Comegamos por baixo, vamos
progredindo, trabalhando e continuando até chegar a uma meta que
no6s podemos ou ndo definir, ndo é? O que para mim pode ser uma
meta final, para outras pessoas pode néo ser, ndo é? Pode ser apenas
mais uma fase da... dessa caminhada de conquistas. Mas é como
Percurso associado ao dizia, para mim o sucesso esta baseado principalmente no trabalho e
sucesso baseado no na dedicacédo que a pessoa faz diariamente para consigo, para com as
. suas metas a atingir e para com... e para com 0s outros, para a restante
cumprimento de sociedade, porque, como sabemos, ninguém vive s6. (...) Mas,
objectivos/sonhos basicamente para mim, é essa a concepgao que eu tenho de sucesso é
esta. Assim, também um bocado de forma repentina, ndo é?”.

8 — “Um percurso de vida de sucesso é, para mim, tem a ver muito e
relaciona-se muito com o facto do esfor¢o que cada um faz, o esforgo
pessoal de cada pessoa... tem de ser trabalhador, ndo idealizar as
coisas e ficar a meio caminho. Tem de perseverar como forma de
atingir um objectivo e esse objectivo s6 se atinge com muito trabalho,
muito esforco, designadamente formacéo. Sem... sem formacéo,

58




depois ndo podemos adquirir instru... conhecimentos que nos dao
depois ferramentas para poder melhor trilhar o percurso de vida. (...)
Portanto, tem de haver muito esforco pessoal, tem que haver
determinacdo. Tem de haver para jA um objectivo e esse objectivo
para ser alcancado tem de ser exactamente percorrido com muito
esforco, muito... muito suor...”.

11 - “Olha, é aquele que nos traz mais posi... coisas mais positivas do
que negativas e com os objectivos alcancados... (...) Quando se
tragam objectivos na nossa vida e se consegue alcanga-los, pois isto é
sucesso, ndo é?”.

E - “Ou seja, essencialmente tem a ver com a concretizacéo de...”.

Percurso associado ao
sucesso financeiro

11 - “... de projectos, redugdes, de coisas que ambicionamos ou
tragamos para nds ou mesmo para uma comunidade”.
4 — “... necessariamente tem a ver também com alguma... algum

poder de posse... tem que haver dinheiro para a pessoa poder se sentir
realizada, mas ndo necessariamente, ndo é por ai o factor mais
importante...”.

9 — “Isto é tentar viver isto a0 maximo e as regras para a gente
perceber como é que temos de andar... epah! Se calhar, passa por ai,
OuU seja, 0 meu ponto... conceito de sucesso passa por... obviamente,
ndo nos podemos desviar da parte capitalista (...) é preciso ter o
minimo de condigdes financeiras...”.

Percurso associado ao
sucesso familiar

1 - “Portanto, é mais do que isso. Esses sim, eu considero pessoas de
sucesso, pessoas que souberam trabalhar, que souberam lutar (...)
souberam equilibrar a sua familia, porque muitas vezes, hoje em dia
principalmente ndo ¢ facil conciliar o factor familia com o trabalho...”

E® — “Tinha falado comigo anteriormente que o sucesso podia ser
varias coisas, certo?”.
2 —“Sim. Por exemplo, em termos (...) familiares...”.

Percurso associado ao
sucesso baseado na
promog¢édo do bem para
a sociedade

E - “(...) Ou seja, 0 que é que o senhor entende por sucesso? Sucesso
para o senhor é 0 qué?”.

12 —“Bem, (...) eu fundei a instituicéo (...)".

(--)

12 - “E a minha misséo toda foi trabalhar tanto para as pessoas que
mais necessitem. Fundei a (...). Agora, inaugurei (...). Bom, o que é
certo neste momento, temos... eu tenho a trabalhar para a (...) setenta
e seis pessoas”.

()

12 — “E agora, vai vir agora, quando comegar agora (...), também fica
aproximadamente com cento e trinta e tal pessoas para trabalhar”.

(--)

12 — “O meu tempo é um tempo como sabe, é sempre envolvido nisso.
(...) E isso é uma coisa gratis. (...) Ndo ganho aqui nenhum”.

E - “Exactamente. E s6 mesmo pelo gosto e pelo servico a
comunidade”.

Percurso associado ao
sucesso das relacoes
sociais

9 — Olha, eu nunca pensei sobre esse assunto muito a sério, mas
também pelo percurso de vida que ja tenho, pronto, quando falo em
percurso de vida, falo nas minhas experiéncias pessoais e depois tenho
que depreender daqui 0 que é que 0 meu subconsciente interpreta, o
que me levou a fazer durante algum tempo. E o que é que me levou a
fazer? Viver em contacto permanente com a sociedade. Agora eu
penso, mas porque é que eu gosto tanto de contactar com a sociedade?
Bem, eu gosto muito de contactar com pessoas e alias, na minha vida
profissional, tudo o que eu fiz ao longo da vida tem sido um contacto
permanente com pessoas e dai, se calhar eu interpreto como sucesso
um bom relacionamento com as pessoas. (...) As pessoas que me
rodeiam essencialmente. As que em terceiro plano, o que é que acham
de mim, o que é que ndo acham, eu ndo vou muito por ai. Mas pelo
menos tentar, é verdade, fazendo esse exercicio agora, € tentar
interagir a0 maximo com as pessoas... epah... porque isso é assim,
esta vida é tdo pequenina, tdo curtinha”.

Percurso associado ao
sucesso baseado na
posse de bens materiais®

9 — “Isto é tentar viver isto ao méaximo e as regras para a gente
perceber como é que temos de andar... epah! Se calhar, passa por ai,
OuU seja, 0 meu ponto... conceito de sucesso passa por... obviamente,
ndo nos podemos desviar da parte capitalista, dos materiais...”.

Percurso associado ao
sucesso emocional

4 — “Mas eu julgo gue deve ser relacionado com a felicidade pessoal”.

13 — “O sucesso para mim € 0... 0 SUCESSO para mim é uma coisa...
uma coisa muito importante... 0 sucesso é... uma pessoa que tem
sucesso na vida é uma pessoa feliz”.

8 E — Entrevistador.

% Entenda-se neste contexto “bens materiais” como tudo aquilo que se possui a nivel material, excluindo o
dinheiro, pois este esta contemplado no indicador “percurso associado ao sucesso financeiro”.
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9 — “Epah... e ndo ha substancia, ndo é? Dai, eu prefiro dizer que é
muito mais sucesso para mim quem tem, quem conseguiu um certo
nivel cultural, do que um certo nivel financeiro...”.

Percurso associado ao
sucesso a nivel cultural

A maioria dos individuos bem-sucedidos (10) tem como representacdo de
sucesso percursos associados ao sucesso profissional. Talvez isto se deva ao facto de
muitos ja se encontrarem a trabalhar de momento, ao contrario do que acontece no
grupo dos jovens, em que s6 um terco dos participantes trabalhava. Tudo isto parece ter
muito a ver com a fase de desenvolvimento identitdrio onde cada participante se
localiza. Enquanto na primeira fase, alguns jovens ainda estavam nas fases da difusdo e
da moratdria propostas por Erikson, na segunda fase do estudo, temos também alguns
jovens, mas a maioria dos participantes ja é adulta e praticamente todos eles trabalham,
portanto ja estdo em fase de insolvéncia e de realizacdo, onde assumem compromissos
ideologicos relativamente a estes topicos (Sprinthall & Collins, 1999). Logo a seguir,
com trés referéncias, surge a representagdo do percurso associado ao cumprimento de
objectivos e sonhos. De resto, encontraram-se duas referéncias relativas a percursos
associados ao sucesso financeiro, ao sucesso familiar e ao sucesso emocional, e uma
referéncia relativa a percursos associados a promocdo do bem para a sociedade, as
relacOes sociais, aos bens materiais e ao nivel cultural.

Comparativamente aos jovens, os individuos bem-sucedidos mencionaram dois
novos tipos de indicadores (sucesso emocional e sucesso a nivel cultural), mas nédo
referiram cinco indicadores referidos pelos jovens (sucesso baseado na saude fisica e
mental, sucesso escolar e académico, sucesso baseado no gosto pelo que se faz, sucesso
baseado na sorte, sucesso baseado na fama).

Quanto aos novos indicadores que foram mencionados pelos individuos bem-
sucedidos, referentes ao sucesso emocional e ao nivel cultural, Souza, Trindade,
Coutinho e Menandro (2007, p. 9) também encontraram referéncias a estes aspectos no
seu estudo (ex.: “Ser alguém é ndo ser humilhado no trabalho”; “Ser alguém é ter curso

superior”), portanto também sdo sentidos atribuidos frequentemente ao sucesso.

2. Referéncias de sucesso na comunidade

No que concerne a segunda dimensdo, que se refere a referéncias de sucesso (2.),

é possivel verificar que esta se desdobra na categoria identificacdo e reconhecimento de

individuos bem-sucedidos na comunidade (2.1.) e na subcategoria existéncia de

exemplos de elementos bem-sucedidos na comunidade (2.1.1.).
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Tendo em consideracdo as questdes da investigacdo “Quem sdo os individuos

reconhecidos como bem-sucedidos em Rabo de Peixe?”” e “Os exemplos de percursos

de vida bem-sucedidos remetem-se ao passado ou a actualidade?””, surgiram diversas

referéncias na primeira fase do estudo, que definiram os sujeitos que participariam na

segunda fase (cf. Quadro 9).

Quadro 9 — Referéncias de sucesso na comunidade de Rabo de Peixe obtidas na 12 fase do

estudo

Participante

Idade

Sexo

Estado
civil

Sector ocupacional

Classificacdo
nacional da
profissao™®

Namero de
vezes que
foram
referenciados

34

Masculino

Solteiro

Sector terciario

Especialistas

das Profissfes

Intelectuais e
Cientificas

33

Feminino

Casada

Sector terciario

Pessoal dos
Servicos e
Vendedores

31

Feminino

Casada

Domeéstica

54

Masculino

Casado

Sector terciario

Especialistas

das Profissbes

Intelectuais e
Cientificas

84

Masculino

Viavo

(Sector
primario/terciario)
Reformado

Trabalhadores
Néao
Qualificados

24

Masculino

Solteiro

Sector terciario

Especialistas

das Profissfes

Intelectuais e
Cientificas

22

Masculino

Solteiro

Sector terciario

Pessoal
Administrativo
e Similares

58

Masculino

Casado

(Sector terciério)
Reformado

Quadros
Superiores da
Administragéo
Publica,
Dirigentes e
Quadros
Superiores de
Empresa

35

Masculino

Casado

Sector terciario

Quadros
Superiores da
Administragdo
Publica,
Dirigentes e
Quadros
Superiores de
Empresa

10 Classificacdo Nacional da Profissdo — classificacdo das profissdes por grupos especificos, segundo o

Instituto

do

Emprego

e

Formacéo

(http://www.iefp.pt/formacao/CNP/Paginas/CNP.aspx)

Profissional,

disponivel em
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Quadros
Superiores da
Administragéo
Sector Publica,
secundario/terciario Dirigentes e
Quadros
Superiores de
Empresa

10 53 Masculino | Casado

Técnicos e

(Sector terciario) Profissionais de
Reformada Nivel

Intermédio

11 60 Feminino | Casada

Operaérios,
Aurtifices e
Trabalhadores
Similares

(Sector secundario/
12 79 Masculino | Casado terciario)
Reformado

Quadros
Superiores da
Administragéo
Sector Publica,
secundario/terciario Dirigentes e
Quadros
Superiores de
Empresa

13 65 Masculino | Casado

O mais novo dos participantes referenciados tem 22 anos e o0 mais velho 84. A
média total de idades é 48 anos e 7 meses. Relativamente a distribuicdo por sexos,
temos trés individuos do sexo feminino e dez do sexo masculino, todos eles originarios
da Vila de Rabo de Peixe. Saliente-se que uma das jovens referenciou dois individuos e
0s restantes apenas um.

Convém mencionar que algumas destas referéncias de sucesso possuiam algum
grau de parentesco com os jovens que os seleccionaram. O individuo 2 era cunhada da
jovem que a referenciou, o individuo 4 era tio do jovem que o referenciou, o individuo 5
era avb da jovem que o referenciou e o individuo 8 era tio de uma dos jovens gque 0
referenciou. Logo, nestas circunstancias de selec¢do apenas houve quatro individuos de
treze individuos bem-sucedidos.

O reconhecimento de sucesso em familiares pode ser explicado pelo papel que
estes exercem sobre a familia. Krom (2000) refere que ha pessoas que sdo consideradas
como “figuras miticas” na familia, que tém muita influéncia nas dindmicas familiares e
que servem de modelos no caminho a seguir. Para além disso, por vezes, também
funcionam como uma importante fonte de recursos e de poder para as pessoas em
momentos de crise e dificuldades pessoais e familiares. Por isso € natural que alguns

familiares sejam apontados como bem-sucedidos.
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Como ja foi referido anteriormente, neste grupo de referéncias de sucesso s
existem trés presencas do sexo feminino que contrastam com as dez do sexo masculino.
Logo, poder-se-a inferir que ha uma associa¢do predominante do género masculino aos
percursos de vida de sucesso. E o que é mais singular, é que as trés mulheres
referenciadas foram todas apontadas por jovens também do sexo feminino, ou seja,
nenhum jovem do sexo masculino apontou mulheres bem-sucedidas. Rodrigues, Assmar
e Jablonski (2000, p. 161) relatam que

No caso da questdo de género (...), 0 processo de estereotipar
fica bem aparente quando o pensamos em termos de atribuicdes de
causalidade..., outros psicélogos sociais (Deaux & Emsweiller, 1974;
Eagly & Steffen, 1984; Feldman-Summers & Kiesler, 1974) vém
demonstrando que diante de uma situacdo em que, por exemplo,
somos apresentados a um bem-sucedido médico ou a sua contrapartida
do sexo feminino, tendemos a atribuir o sucesso da mulher a uma
maior motivacdo intrinseca, quando ndo a pura sorte..., ainda ndo se
espera de uma mulher significativo sucesso profissional. E quando isto
acontece, todos tendem a atribui-lo aa uma capacidade fora do comum
em termos de motivacao ou a uma sorte, igualmente rara.

Portanto, ainda ndo é usual atribuir sucesso a mulheres e isto explica a elevada
predominancia do sexo masculino nas escolhas dos jovens. Talvez, também seja por
este motivo que ainda ndo existem muitas mulheres em cargos de chefias e que ainda
existem cotas para a sua presenca nos assentos das assembleias politicas, por exemplo.

Finalmente, também convém mencionar que todas as referéncias sao figuras da
actualidade, nao tendo surgido referéncias a figuras historicas de sucesso. Isto pode
significar que as pessoas se identificam com os elementos da sua comunidade, pois
reconhecem neles experiéncias de sucesso e vivéncias de exceléncia e manifestam
emoc0Oes positivas ao falarem deles. Segundo Marujo, Caetano e Rivero (2007), isto
também significa que as pessoas nestas situacdes tém aspiracdes positivas sobre o futuro
e que estdo predispostas a mudancas positivas nas suas vidas e na sua comunidade.

Na segunda fase do estudo, poder-se-ia ter optado por ndo questionar 0s
participantes acerca de figuras bem-sucedidas em Rabo de Peixe, mas mesmo assim
foram questionados a titulo de curiosidade investigativa. Obtiveram-se 0s seguintes
resultados (cf. Quadro 10).
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Quadro 10 — Referéncias de sucesso na comunidade de Rabo de Peixe obtidas na 22 fase do

estudo
- Grau de Figura Ja tinham sido
Participante que Sexo da -
: . parentesco (N° | actual oudo | referenciados pelos
referenciou referéncia o .
do sujeito) passado jovens?

1 Masculino | = ---------—-- Actual Nao
1,7,12 Feminino Tia (1) Actual Sim
2,6,9 Masculino | = ---------—-- Actual Nao
2 Masculino | = ---------—-- Actual Sim
2,9,13 Masculino Irmao (13) Actual Sim
3 Nao encontra nenhuma referéncia de sucesso na comunidade.

4 Refere haver referéncias de sucesso na comunidade, tanto no passado como na

actualidade, mas ndo quis mencionar quem eram.

5 Masculino | = ---------—-- Passado Nao
6 Feminino Tia (6) Actual N&o
Feminino | = --------—-- Actual Nao
7,10 Masculino | = --------m—-- Actual Sim
8,9 Masculino | = ----------- Passado Nao
8, 13 Masculino | = ----------- Actual Nao
8 Masculino | = ---------—-- Actual Nao
Masculino | = ----------—-- Actual Sim
Masculino | = ---------—-- Actual Nao
Feminino | = ---------—-- Actual Nao
9 Masculino | = ----------—-- Actual Sim
Masculino | = ---------—-- Actual Nao
Masculino | = ---------—-- Actual Nao
Masculino | = ----------—-- Actual Nao
Masculino | = ----------—-- Actual Nao
10, 13 Masculino | = ---------—-- Actual Nao
Masculino | = ---------—-- Actual Nao
10 Masculino | = ----------—-- Actual Nao
Masculino | = ----------—-- Actual Nao
Masculino | = ----------—-- Actual Nao
1 Masculino Sobrinho (11) Actual Sim
Masculino Sobrinho (11) Actual Néao

Existem vinte e oito referéncias de sucesso. Relativamente a distribuicdo por
sexos, temos quatro individuos do sexo feminino e vinte e quatro do sexo masculino,
todos eles oriundos da Vila de Rabo de Peixe. Saliente-se que houve trés individuos que
foram mencionados por trés pessoas e quatro individuos que foram mencionados por
duas pessoas. Desta vez ja existem duas figuras do passado, havendo vinte e seis do
presente. Por sua vez, sete dos individuos referenciados ja tinham sido também
referenciados pelos jovens, enquanto vinte e um individuos sdo referenciados pela
primeira vez.

Continua a haver relacGes de parentesco entre as referéncias de sucesso. O
individuo 1 referiu a tia, o individuo 6 também referiu a sua tia, o individuo 13 referiu o
seu irmdo e o individuo 11 referiu dois sobrinhos. Logo, nestas circunstancias de

seleccdo apenas houve cinco individuos de vinte e oito bem-sucedidos. Desta vez, ndo
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foi possivel determinar as idades e as ocupacdes de cada uma das novas referéncias
porgue estas ndo foram sujeitas as entrevistas do presente estudo.

Comparativamente ao grupo dos jovens da primeira fase do estudo, o0s
individuos bem-sucedidos alongaram-se mais a identificar referéncias de sucesso (27 vs.
13), contudo houve dois individuos que ndo identificaram ninguém. Um deles porque
ndo reconhecia ninguém de sucesso em Rabo de Peixe e 0 outro porque simplesmente
ndo quis partilhar as suas referéncias de sucesso neste estudo. Saliente-se também que
surgiram trés referéncias a dois individuos ja falecidos, ao contréario dos jovens, que sO
referiram individuos da actualidade. Neste caso, o reconhecimento de sucesso em
individuos falecidos denota uma certa nostalgia do passado e apreciacdo pelo
background histérico da comunidade. Muitas destas apreciacdes feitas a figuras do
passado podem ter origem nos sentimentos experienciados na relacdo de cada individuo
com o legado material deixado a comunidade pelos que partiram. N&o € por acaso que a
cultura material medeia as nossas relagbes com os mortos e com as mortes (Hallam &
Hockey, 2001).

3. Motivos conducentes a percepc¢ao de sucesso

No que concerne & terceira dimenséo, que se refere aos motivos conducentes a

percepcdo de sucesso (3.), é possivel verificar que esta se desdobra nas categorias

factores internos (3.1.) e factores externos (3.2.).

Convém relembrar que esta dimensdo é especial, porque funciona como uma
dimensdo de despiste de informacdo e onde foram colocadas todas as referéncias e
motivos conducentes a percepcdo de sucesso. Na primeira fase do estudo, esta
percepcao partia dos jovens relativamente ao sucesso dos elementos bem-sucedidos,
enquanto na segunda fase do estudo, a percep¢do partia dos individuos bem-sucedidos
relativamente aos motivos que os jovens utilizaram para os considerar como referéncias
de sucesso na comunidade de Rabo de Peixe. Nesta dimensao surgiram aspectos ou
categorias que ndo se enquadravam nas restantes dimensdes do sistema de categorizacdo
e estas foram denominadas por factores internos e factores externos, porque néo deixam
de ser também atribuicdes feitas ao sucesso.

Tendo em consideragdo as questBes da investigacdo ‘““Porque Sdo estes 0S
individuos bem-sucedidos?” e ““Que factores (atribuicBes internas ou externas)
contribuem para o reconhecimento de sucesso?”’, surgiram diversas unidades de registo

na primeira fase do estudo.
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No que se refere a categoria dos factores internos (3.1.), foi possivel obter

unidades de registo ou de significacdo referentes as subcategorias caracteristicas da

personalidade (3.1.1.), ocupacdo (3.1.2.), nivel de educacgdo (3.1.3.), evolucdo na vida

(3.1.4.) e accOes desempenhadas (3.1.5) (cf. Quadro 11).

Quadro 11 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na categoria factores internos (3.1.)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo
Tragos de C —*“... Ndo... como é que eu vou dizer isso? (suspira) N&o é de
; arranjar intrigas com ninguém e o sucesso para mim ndo é s6
3.1.1. Caracteristicas pifg&?ggg(ﬁndo dinheiro! E em questdes de ser boa pessoa, meiga, boa vizinha.

da
personalidade

questdo que o fazem
parecer bem-
sucedido.

Fala com todos”.

T — “E uma pessoa humilde. E amigo dos outros”.

| — “Talvez porque tenha um caracter firme e com ideias, das quais
ele defende a sua tese e dizendo, defendendo as suas ideias”.

3.1.2. Ocupacéo

O que o individuo
faz no &mbito da sua
vida profissional que

o faz parecer bem-

sucedido.

X - “Porque foram pessoas que, com poucos estudos, conseguiram
desenvolver a actividade que desenvolvem hoje em dia e dar
emprego a um grande nimero de pessoas”.

D - “Pronto. Teve sucesso... Ele comegou a vender hortalicas por
aqui. Depois comecou a exportar para fora, ainda aqui nos Acores
(Faial, Terceira). E se fores ainda 14 a essas ilhas...”.

E™ — “Eles ainda conhecem o nome desse senhor?”.

D - “Eles conhecem, porque ele ainda transporta para la. Ele ndo
vai l4, mas...”

E —“... ainda transporta hortalicas para 13”.

| — “Porque alcangou um nivel superior na sua carreira e conseguiu
chegar longe”.

3.1.3. Nivel de
educacdo

Atribuicdo de
sucesso a
escolaridade do
individuo.

Q — “Primeiro, sempre o admirei desde muito jovem. Ele sempre
teve muito boas notas a nivel escolar. Sempre foi muito bom
estudante. Acho que até foi reconhecido algumas vezes ca. E neste
momento é um excelente médico de sucesso e (...) e acho que isso
é... é notavel”.

M — “(...) Mas tirou o seu curso. Formou-se bem. Estd bem
formado”.

F —*“(...) Talvez pelos seus estudos tamhém”.

3.1.4. Evolugdo na

Atribuicdo de
sucesso a uma

A —“E uma pessoa que veio... (como eu te disse) que veio de uma
classe média baixa e que hoje em dia esta na classe alta”.

vida evolucdo gradativa
no percurso de vida.
O que o individuo C — “Ela é muito meiga, uma rapariga lutadora, que até ha pouco
3.1.5. Accles faz em concreto que tempo fez um império, fez uma grande festa”.
desempenhadas o faz parecer bem-

sucedido.

A maioria dos jovens (14) apontou como motivos conducentes ao sucesso dos

individuos referenciados aspectos referentes a ocupacéo, ou seja poder-se-a dizer que o
sucesso se manifesta muitas vezes através daquilo que se faz no ambito da vida
profissional, que mais uma vez denota uma valorizagdo do mundo do trabalho, tal como
Souza, Trindade, Coutinho e Menandro (2007) tinham encontrado. Logo a seguir, 0S
motivos mais mencionados foram os aspectos relacionados com as caracteristicas da
personalidade, que foram referidos por dez jovens. As caracteristicas de personalidade

realmente assumem um papel determinante na obtencdo de sucesso. Lebres (1996) por

11 E _ Entrevistador.
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partilhar esta mesma opinido, analisa o sucesso no trabalho em funcéo de caracteristicas
de personalidade como a tranquilidade/ansiedade, extroversao/introversao,
assertividade/submissdo, responsabilidade/flexibilidade e idealismo/pragmatismo. E
dependendo da maior ou menor manifestacdo destas caracteristicas, os individuos
seriam melhor ou pior remunerados, teriam mais ou menos promocdes, entre outros
aspectos. Como ja é de esperar, associacdo de todas estas caracteristicas ao sucesso €
extremamente subjectiva, o que justifica a diversidade de orientacdes nas unidades de
registo dos participantes no que toca a este assunto. De resto, encontraram-se 4
referéncias relativas a aspectos relacionados com o nivel de educacdo, tal como Souza,
Trindade, Coutinho e Menandro (2007) tinham encontrado e uma referéncia relativa a
aspectos relacionados com a evolucao na vida e com as ac¢des desempenhadas.

Quanto aos aspectos relacionados com a evolugdo na vida, é possivel associa-los
também as questBes da construcdo identitaria (Sprinthall & Collins, 1999) onde as
pessoas abandonam a fase da moratdria, onde experienciam tudo e passam a estabelecer
compromissos e a assumir papeis sociais, construindo as suas identidades. Souza,
Trindade, Coutinho e Menandro (2007) encontraram um sentido atribuido ao sucesso
que ilustra bem este assunto: “Ser alguém é construir uma identidade, assumir um lugar
social”. Relativamente as ac¢des desempenhadas, estas sdo os factores mais visiveis que
podem ser associados ao sucesso. E o tipico caso de se julgar as pessoas por aquilo que
fazem e ndo pelo que sdo. Se bem que estas accbes destacadas podem realmente
constituir experiéncias de mestria para os individuos referenciados como bem-sucedidos
(Bandura, 1997).

Tendo em consideracdo as questfes da investigacdo “Quais 0s motivos que
levaram o0s outros a considerd-lo uma pessoa bem-sucedida?” e “Que factores
(atribuigdes internas ou externas) contribuiram para reconhecimento do teu sucesso?”’,
também surgiram diversas unidades de registo na segunda fase do estudo.

Embora a orientacdo dessas duas questdes da investigacdo seja ligeiramente
diferente nesta segunda fase do estudo, as categorias e subcategorias mantém-se

idénticas as da primeira fase (cf. Quadro 12).
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Quadro 12 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na categoria factores internos (3.1.)

Subcategoria

Indicador

Exemplo de unidade de registo

1.1.1. Caracteristicas da
personalidade

Tracos de
personalidade
do individuo em
questdo que o
fazem parecer
bem-sucedido.

1 - “E tu sabes. (...) sempre contribui duma forma
desinteressada, ndo é? No sentido de ndo obter
qualquer contrapartida directa ou indirecta dai e penso
que é por ai que as pessoas poderdo ter apontado a
minha pessoa como sendo uma pessoa de Sucesso.
Agora, digo e como ja disse, nés temos de trabalhar
diariamente, ndo é? Porque, quem fica em casa ou
quem fica no seu canto acomodado & espera que 0s
outros venham resolver os seus problemas...”.

11 - “Olha, porque as pessoas também ndo devem
saber dos insucessos que eu tenho tido. Mas a vida é
feita de sucessos e de insucessos. Ndo podemos é ficar
na mo de baixo quando as coisas menos boas nos
acontecem e ir a luta por coisas boas”.

()

11 - “(Hesita) Apontam-me porque... ainda ontem,
alguém me dizia “A senhora é muito teimosa”. N&o! Eu
sou muito lutadora e persistente e isso também leva-nos
muita vez a alcangar o sucesso”.

13 - “(Ri-se) Bom... eu, ndo é por eu... eu, por acaso,
sou um rapaz calmo, sou um rapaz que respeito as
pessoas, tanto faz novos, velhos...”

()

13 — Respeito as pessoas, senhoras... 1sso é uma coisa
que eu tenho minha pelas pessoas... Tenho isso comigo
e portanto, talvez fosse por causa disso que as pessoas
gostaram de mim ou gostam em mim, porque eu tenho
isso comigo. Mesmo aqui na minha... aqui na minha...
no meu negoécio, na minha vida profissional, as pessoas
agarram-se muito a mim... (...) Gostam de mim e ndo
me largam da mao, tomam conselhos comigo e mesmo
em termos de carpintaria e de coisas, muitas pessoas
tomam conselhos comigo e assim gostam do meu falar
e do meu pensar, das minhas ideias para isso...”.

1.1.2. Ocupacéo

Oqueo
individuo faz no
ambito da sua
vida profissional
que o faz
parecer bem-
sucedido.

2 — “(Hesita) Porque é que me indicaram? Talvez
porque ja tenho algum sucesso. Tenho... ja trabalho ha
alguns anos na freguesia e acho que também sou...
profissionalmente, também sou uma pessoa de sucesso,
penso...”.

4 — “Pronto, se calhar, enfim como eu tive um cargo
publico durante doze anos. Fui Director aqui do (...),
terd sido por isso...

10 — “Sim, pronto, se alguém lhe indicou o meu nome,
ndo sei, mas, pronto, est4 a vista toda a nossa empresa é
uma empresa que, gracas a Deus, é solida, esta no
mercado e, ndo sei, indicaram 0 meu nome ndo sei
porqué, mas pronto, eu tenho feito algumas coisas,
tenho ido para o mercado exterior, tenho praticamente
para o estrangeiro, ja fiz uma feira em Cabo Verde,
agora em outubro ou novembro vou la outra vez,
pronto, isso é mais porque Cabo Verde é um pais que
também esta em desenvolvimento e 14 ndo ha (...), ndo
ha assim esses produtos 14 para eles e ja& mandamos
para |4 alguns contentores com (...) e agora em
Novembro vai haver mais uma vez mais uma feira na
cidade da Praia e vou estar 14 outra vez, a apresentar a
nossa empresa, pronto, talvez, ndo sei, ha pessoas que
nunca...disseram o meu nome... talvez porque veem
isso, ou as vezes, produz-se...também, pronto, hd uma
coisa que nos fizemos, que esta no mercado agora, que
foi uma coisa que
desenvolvemos...desenvolvemos...ja estava
desenvolvida por outras empresas, mas desenvolvemos
outras cores, que é o (...), produto acabado, com varias
cores, e ja vendemos o (...), que é para (...), ja pronto a
aplicar, pronto, € um produto novo que nds
desenvolvemos, outras cores, havia sd duas cores no
mercado, desenvolvemos mais seis cores...”.

1.1.3. Nivel de educacéo

Atribuicdo de
Sucesso a
escolaridade do

Nao foram feitas referéncias neste ambito.
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individuo.

Atribuicéo de 6 — “Precisamente por ter tirado 0 méximo proveito das
SUCESSO a Uma circunstancias em que me encontrava e ter singrado de
forma exemplar, de algum modo contra as

x . evolugdo ivas”
1.1.4. Evolugéo na vida e expectativas”.
gradativa no

percurso de
vida.

3 —“Na&o sei, ndo estou a ver”.

()

3 —“A ndo ser que fosse pela festa. De resto...”.
E - “Pela festa do Espirito Santo, certo?”.

3 — “S6 se foi por isso0”.

8 —“(...) e também tenho o contacto muito directo com
a populacédo. Por via de exercer este ou aquele cargo
que acho que nao me evidencia, eu acho que também
trabalho em termos de comunidade, esforcando-me
para que se melhore e se dignifique e se promova a
comunidade onde estou inserido. N&o sou daqueles que
ficaem casa...”.

9 — “E eu comecei a pensar exactamente que muito
daquilo que faco hoje em dia (gagueja) aquilo que faco
Oqueo hoje em dia na comunidade ou no (...) ou na (...) ou
individuo faz mesmo profissionalmente, obriga-me a pensar muito no
custo de beneficio causa-efeito... (...) Porque é que eu
em concreto que estou aqui? Porque é que eu cheguei aqui? Portanto, eu
o faz parecer presumo acima de tudo que, porgue nés estamos a falar
bem-sucedido. dos doze aos trinta, estamos a falar de pessoas que
provavelmente ou foram minhas alunas...”.
E - “Dos dezoito aos tinta...”.
9 — “Dos dezoito aos trinta...(...) Ou foram minhas
alunas de aulas de (...)".
E - “Provavelmente...”.
9 — “Ou foram meus (...), porque fiz treze anos de (...)
Ou se calhar, por via de estar aqui no Clube (...), quer
dizer, eu sinto que ha um fruto do meu resultado e eu
as vezes até tenho achado isso, que é uma deficiéncia
que nds temos que é isto de dar muito & comunidade e
de normalmente, as vezes receber muito pouco ou
nada. Pronto, mas isso é assim. Tem que haver sempre
alguém que o faca, sé por ai, porque de resto... uma
pessoa na comunidade tem que manter aquilo que é...”.

1.1.5. Acgdes
desempenhadas

A maioria dos individuos bem-sucedidos (7) apontou como motivos conducentes
ao sucesso aspectos referentes as caracteristicas da personalidade. Logo a seguir, 0s
motivos mais mencionados foram os aspectos relacionados com a ocupacao, que foram
referidos por seis individuos. De resto, encontraram-se trés referéncias relativas a
aspectos relacionados com ac¢bes desempenhadas e uma referéncia relativa a aspectos
relacionados com a evolucédo na vida.

Comparativamente aos jovens, os individuos bem-sucedidos ndo mencionaram
nenhum aspecto relacionado com o nivel de educacéo, se calhar, porque muitos deles ja
abandonaram os estudos e passaram a ser mais pragmaticos e defensores das praticas
profissionais, caracteristicas mais tipicas de fases de realizacdo do desenvolvimento
identitario (Sprinthall & Collins, 1999).

Agora, tendo em consideracdo as mesmas questdes da investigacdo referidas

anteriormente para os participantes da primeira fase do estudo, no que se refere a
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categoria dos factores externos (3.2.), foi possivel obter unidades de registo ou de

significacdo referentes a subcategoria sucesso familiar (3.2.1.) (cf. Quadro 13).

Quadro 13 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na categoria factores externos (3.2.)

Subcategoria Indicador Unidade de registo
L . A — “Tem uma familia de sucesso, porque até hoje estd com a sua
Implicacéo do éxito esposa. Tem os seus filhos todos a estudar e j& alguns ja acabaram,
3.2.1. Sucesso familiar no sucesso do estéo... estdo...”.
familiar T (..
individuo. “ . -
A —“... aexercer as suas fungdes e acho-lhe uma pessoa feliz”.

O dnico jovem que apontou como motivos conducentes ao sucesso dos
individuos referenciados factores externos, mencionou aspectos associados ao sucesso
familiar.

Ha quem considere esta subcategoria como um erro atribucional, ou seja, uma
tendéncia de atribuicdo associada aos esteredtipos e preconceitos, aos rotulos. Beck
(2001) refere isso mesmo, que diferentes fontes de tendéncias atribucionais poderiam
advir de estere6tipos, rotulos e preconceitos e ainda menciona que o rotulo € atribuido
para facilitar a previsdo de comportamentos e accdes. Estas situacfes ocorrem
frequentemente associadas a questdes de género ou etnia (ex: “homens sdo mais bem-
sucedidos que as mulheres”; “asiaticos sao mais bem-sucedidos”). Aqui neste caso do
sujeito A, o rotulo seria a associacdo a uma familia de sucesso, onde existe um
casamento perfeito com filhos muito bem-sucedidos, logo sé isso ja serviria por si para
justificar o sucesso. Mas, o raciocinio de A ndo estd totalmente errado, porque
efectivamente existem influéncias externas da familia e do meio onde o individuo esta
inserido que o podem tornar melhor sucedido. O sentimento de comunidade assume
uma nova dimensdo e pode mesmo influenciar o sucesso dos individuos. Tal como
Santos (2010, p. 30) preconizava, 0 sentimento de comunidade é importante, porque
pode gerar comunidades mais fortes, onde os individuos se sentem mais seguros, felizes
e auto-eficazes, logo, mais bem-sucedidos.

Tendo em consideracdo as mesmas questdes da investigacdo referidas
anteriormente para os sujeitos da segunda fase do estudo e respeitando 0 mesmo
sistema de categorizagéo, ndo surgiram unidades de registo na segunda fase do estudo.

A partir destes resultados, talvez se possa inferir que os participantes em Rabo
de Peixe privilegiem as atribuicdes internas do sucesso em detrimento das externas, tal
como Santos (2010) também constatara. Esta dimensdo dos motivos conducentes a

percepcdo de sucesso (3.) foi bastante util, pois permitiu recuperar informagoes
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pertinentes que poderiam ter sido remetidas para o esquecimento, pelo facto de néo
serem incluidas nos restantes parametros do dispositivo de analise. Logo, foi possivel

criar novas categorias em torno da tematica das concep¢des de sucesso.

4. Factores internos

Tendo em consideracdo a questdo da investigacdo “Que factores (atribuicdes
internas) contribuem para o reconhecimento de sucesso/do seu sucesso?”” (consoante a
primeira ou segunda fase do estudo), surgiram diversas unidades de registo.

No que concerne a quarta dimensao, que se refere aos factores internos (4.), é

possivel verificar que esta se desdobra nas categorias atribuicdes (4.1.), fontes de auto-

eficacia (4.2.), sentimento de comunidade (4.3.) e caracteristicas desenvolvimentistas
(4.4.).
No que se relaciona com a categoria das atribuicfes (4.1.), é possivel encontrar

referéncias ao esforco dispendido (4.1.1.) e a capacidade (4.1.2).

Focando a atengdo no esforco dispendido (4.1.1.), este € caracterizado como o

grau de energia dispendida para executar algo (para gerar trabalho) e muitas vezes é
mencionado como um factor que contribui para o sucesso, como se pode verificar nos

seguintes testemunhos exemplificativos encontradas na primeira fase do estudo:

B - “Esforcou-se... (...) a nivel de estudos, da vida profissional, iniciativa, projectos...”.

M — “Muito. Até que ele era... ele traba... o ramo dele era (...) E... esforcou-se e estudou

para...”.

R —“Sim, ela lutou muito e estudou... (...) Ela teve que tirar o curso (...) para ter um trabalho

agora”.

O esforco foi uma das atribuicdes sempre empregues por todos os participantes
da primeira fase do estudo. Portanto, houve um total de quinze respostas desse género.
Santos (2010), no seu estudo sobre o sucesso dos estudantes do ensino profissional
refere que o esfor¢o dispendido é o aspecto mais apontado para justificar o sucesso, em
detrimento da capacidade, dificuldade da tarefa e da sorte, facto que entra em
consonancia com os resultados do presente estudo.

Na segunda fase do estudo, também se assistiu a muitas vocalizacGes desse

tipo:
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1 - “A nivel de esforco... (hesita) médio/elevado, tendo como referéncia outros jovens da minha

geracdo que estavam ou que partiram em situacdes de igualdade, ndo é?”.

2 — “Esforcei-me muito. E acho que para a gente ter algum sucesso, temos de ser muito sinceros
e justos. (...) E tratar as pessoas sempre tudo por igual e principalmente isso. (...) Tenho trabalhado

muito, tenho me esforgado muito e...”.

3 — “Pronto, foi com muito esfor¢o que a gente fizemos tudo e optamos tudo para fazer tudo bem

feitinho”.

Tal como na primeira fase do estudo, o esfor¢co também foi sempre uma das
atribuicbes utilizadas por todos os participantes, havendo um total de treze respostas
deste género. Ou seja, em ambas as fases, parece que o esforgo é uma das atribuicdes
inegaveis para o sucesso dos individuos em Rabo de Peixe. A referéncia ao esforco é
tipica de quem esta motivado para aprender ao longo da vida, dominar assuntos e
conhecimentos, melhorar habilidades e crescer intelectualmente. (Accorsi, Bzuneck &
Guimaraes, 2007). Por sua vez, quem valoriza mais a capacidade em detrimento do
esforco evita ter muito trabalho (Accorsi, Bzuneck & Guimarées, 2007).

Quanto a capacidade (4.1.2.), esta é definida como o grau de competéncia e
inteligéncia para desempenhar algo e frequentemente é atribuida a existéncia de
sucesso, como € possivel observar nas seguintes intervencGes exemplificativas

encontradas na primeira fase do estudo:

Q - “Sim. Acho que... ele também foi uma pessoa que nasceu com muitas capacidades...”.
C - “Estéa... Sim, ela tem... ndo digo mais, mas tem as suas capacidades, tem as suas vantagens”.

K - “E uma pessoa muito inteligente (...) Muito competente mesmo. Pronto, e esta & vista. Ele

sempre fez parte de corpos directivos e é uma pessoa muito querida, muito conhecida”.

A capacidade, a par do esforco, também foi uma das atribuicdes sempre
empregues por todos os participantes da primeira fase do estudo. Portanto, houve um
total de quinze respostas desse género. Estes resultados estdo em consonancia com as
conclusoes de varios estudos de identificacdo das causas de sucesso e fracasso (Frieze,
1976, Bar-Tal & Daron, 1977, Cooper & Burger, 1978, Maluf & Marques, 1983 in
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Beck, 2001) que atribuem a capacidade e ao esfor¢co um papel dominante e determinante
na obtencao de sucesso.
Na segunda fase do estudo, também se assistiu a muitos depoimentos desse

tipo:

6 — “Sim, acho que sou capaz e inteligente, mas sobretudo trabalhador. Acho que sem trabalho
ndo se chega a lado nenhum, mas valorizo simultaneamente a importancia de relativizar o trabalho e ser
capaz de ver para além dele, cultivando relagdes pessoais e contribuindo para 0 bem comum. Apercebo-
me cada vez mais da importancia de cooperar e aceitar a cooperagdo alheia, na medida em que isso

contribui para desenvolver as minhas proprias capacidades”.

8 — “Bom, se eu ndo tivesse a versatilidade de caracter, certamente que ndo teria a capacidade de
enfrentar indmeras situacBes diérias que € preciso resolver e é preciso estar atento e saber e ter o bom
senso de as resolver da melhor forma. Eu procuro sempre... eu acho que a instrucdo vai bater sempre
aqui, porque quando a gente adquire os conhecimentos, temos as ferramentas para poder saber agir, para
poder saber escolher os caminhos e foi face a isso que acomodei a bagagem suficiente que me deu a
rodagem suficiente para poder enfrentar as questdes e resolver os problemas, porque tive em varias
posicBes em termos da profissdo que me obrigavam a ter e a escolher o melhor caminho para poder ter

sucesso numa resposta que € preciso dar a um problema”.

9 — “Eu... eu... é assim, eu... é dificil falar sobre nos, porque ser juiz em causa propria é muito
delicado. Obviamente que eu ndo posso deixar de dizer que 0 meu percurso académico, portanto...
desde... eu fiz um percurso interessante, ou seja, do quinto ao nono ano, no terceiro periodo, as minhas
notas eram tudo cincos (...) a excepcao do sétimo ano, onde tive trés quatros, no oitavo, quatro ou cinco,
portanto, tive um percurso académico muito interessante e deu-me bases, deu-me bases para depois
aproveitar num secundario virado assim para o descabecado, uma entrada para a universidade de que ndo
fiz caso e ndo sei qué... mas pronto... tive a opor... tive a sorte, se calhar a sorte divina talvez de ter um

bocadinho de... de... de... de uma capacidade intelectual”.

Tal como na primeira fase do estudo, a capacidade também foi uma das
atribuicbes mais utilizadas pelos sujeitos, havendo um total de dez respostas deste
género. Alguns dos participantes mencionaram ter capacidades e inteligéncia, mas
sobretudo muito esfor¢o dispendido, o que confirma o caracter dominante desta
subcategoria. Santos (2010) expde que ao se atribuir a capacidade um papel secundario
face ao trabalho, ha uma clara nocdo da necessidade de esforco para se obter sucesso.

Saliente-se ainda que trés participantes bem-sucedidos que evitaram mencionar as
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capacidades que tinham e disseram que estas teriam de ser alvo de avaliagdo externa,

talvez numa tonica de humildade, como se pode ver nas seguintes passagens:

1 — (...) Obviamente que reconheco valor & minha pessoa. Como ja disse, sei... sei até onde
posso chegar e sei como posso trabalhar para 14 chegar, mas como... a avaliagdo tem de ser sempre
externa, isso vai ter que partir, sendo... ha aqui... nds estamos a entrar por um caminho de subjectividade,

nao é?”.

5 — “Ema! Quem hé-de dizer é os outros, que eu ndo sei... (...) Ndo sei, ndo sei... (...) A gente

N30 SOMOS 0 que queremos ser. A gente SOmMos 0 que 0 Povo quer”.

L 7 —*(...) agora, ndo sei 0 que € que os outros hio de achar... (...) E, os outros que déem a sua
opinido”.

Esta ocorréncia pode ser justificada pelo facto de os sujeitos desta fase estarem a
falar de si proprios e ndo estarem habituados a destacar as suas capacidades
publicamente, enquanto os jovens da primeira fase ndo tinham grandes reticéncias em
destacar capacidades, porque ndo estavam a falar de si préprios. Esta postura humilde e
modesta é bastante tipica de regides cristds mediterranicas onde o destaque de
capacidades pode ser encarado como vaidade ou altivez, dai a hesitagdo em mencionar
estes aspectos. Ascher (2004) conta que os valores da exaltacdo surgiram mais
publicamente na altura do Renascimento e da reforma catdlica, valores que
contrastavam com o0s modelos vigentes da igreja acerca da humildade pessoal. Como
Rabo de Peixe é uma terra fortemente ligada a igreja tradicional (romana), com um
grande namero de fiéis, algumas pessoas continuam a manifestar desconforto em falar
bem de si. Mas, apesar de tudo, em ambas as fases, parece que a capacidade também &
uma das atribuicdes inegaveis para o sucesso dos individuos em Rabo de Peixe.

No que se relaciona com a categoria das fontes de auto-eficacia (4.2.), é possivel

encontrar referéncias as experiéncias de mestria (4.2.1.) e aos estados fisiol6gicos e

psicoldgicos (4.2.2).
Focando a atencdo nas experiéncias de mestria (4.2.1.), estas sdo caracterizadas

como situagbes onde os individuos foram bem-sucedidos. Bandura (1986) menciona
que 0 peso que ird ser dado as novas experiéncias dependerd da natureza das
experiéncias de mestria. Assim, neste pardmetro encontraram-se unidades de registo de

varias naturezas na primeira fase do estudo. Assim, a maioria dos jovens (7)
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mencionaram experiéncias de mestria baseadas na conquista de cargos e ocupacdes de

destague como as demonstradas nestes exemplos:

J — “Pronto... (suspira) hee... é assim, de ela ter sido Presidente da (...), para mim é um
grandessissimo sucesso porque... pronto... de (...) para Presidente é um cargo muito diferente... (...) Por

isso, eu acho que é um grande sucesso”.

I — “(suspira) Agora assim, talvez ter ganho as eleicdes para a Presidéncia da (...) ainda que
tenha sido... Era de Rabo de Peixe e muitos diziam que ndo ia ganhar e ganhou (...) Eu acho que ele se
sentiu confiante pela sua campanha que fez. (...) Ap6s o seu mandato, é I6gico que vamos adquirindo

provas, novos conhecimentos, novas atitudes e dai ser...”.

A - “Uma pessoa que é eleita para trés mandatos, se ndo me engano, para a (...), ndo é? Acho

que ndo é para qualquer um”.

O segundo tipo de experiéncias de mestria mais referido na primeira fase, com

trés mencoes, foram as associadas a fundagao de grupos e movimentos associativos:

M — “Com o que ele ja fez? O Clube (...) é um exemplo. Aquilo ndo havia. Ele abriu postos de

trabalho. Formou jovens na area do desporto. (...) Ele é que fundou”.

K — “H4 varios... Ha varios... Ele... pronto... um pormenor pequeno e grande ao mesmo tempo
é 0 (...), por exemplo, ele é que é o maior motor impulsionador do (...) e ele nunca deixou morrer. E um

pegueno exemplo entre muitos outros”.

E'? — “Por exemplo, falaste que ele langou o Grupo de (...)".
A — Nesse momento ele € o (...) daquele grupo, tanto do (...) também. O (...) da nossa vila, ele

também é (...) E sempre um cargo, claro, é sempre um cargo dos mais acima que pode haver no grupo”.

Também surgiram duas referéncias a experiéncias de mestria associadas a

realizacdo de festividades e eventos:

C - “Eeh... Pronto... E assim, é um exemplo... O irmio teve um acidente antes da festa (...) Ela
ficou muito abatida, chocada, porque o irmdo ficou mesmo em estado grave. (...) Ndo morreu por
milagre. Mas mesmo assim, com a forca que ela teve, ela conseguiu realizar a sua festa e ver o irmdo... O

irmdo, ela conseguiu com que o irmdo viesse do hospital, com a autorizacdo dos médicos, para a festa.

12 E _ Entrevistador.
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Ele estéa ali a porta assim... Ja foi uma grande alegria para ela, portanto eu penso que ela é uma pessoa de

sucesso, assim com capacidades e que apesar da tragédia, conseguiu vencer”.

D - “Ahm... Pronto... Para veres... Ele teve vendendo para fora. Ele foi uma pessoa que pegou
cinco vezes na festa da (...) Hee... Pronto, se ele ndo tivesse tido sucesso, supostamente ndo pegava

nessas vezes todas”.

Surgiram também duas referéncias acerca de experiéncias de mestria associadas

a contribuicdo para o bem da comunidade:

R — “Nao sei, porque é assim, eu s6 sei, desde que eu me lembro dela até hoje, eu so sei que ela
sabe... sO sabe fazer o bem... nunca sabe fazer o mal... ela gosta muito de ajudar os outros. (...) Um

exemplo... Ndo deixa um irmao passar necessidade... ajuda (...) e d alimentagao...”.

A — “Muito. Muito! Por isso contribuiu para que a vila fosse vila hoje em dia”.
E — “Sim. Ele foi uma das...”.

A - “... uma das pessoas fundamentais nesse processo”.

De resto, sO surgiu uma referéncia acerca de experiéncias de mestria associadas

as conquistas académicas:

Q - “Lembro-me... Olhe! Lembro-me do exame nacional de Matematica. Ele foi o aluno que
teve 20 (...) 20 valores. Depois, a estudar na universidade, ele foi o melhor estudante de (...) da

Universidade (...)".

Surgiu também uma referéncia sobre experiéncias de mestria associadas ao

empreendedorismo:

X — “O que os distingue é que eles comegcaram com uma empresa muito pequena do pai.
Entretanto, o pai faleceu e eles deram continuidade. Hoje em dia tém um espaco, quase uma rua inteira
que lhes pertence em termos de espacos fisicos, claro. (...) A medida que eles foram ganhando clientes e
foram expandindo o seu negécio, claro que se sentiram muito mais confiantes para dar continuidade ao
seu trabalho, tanto que hoje em dia, até alguns dos filhos trabalham para a empresa por uma questdo de

seguranga. Sentem-se seguros em termos de mercado de trabalho, porque a empresa € sélida”.

Apenas um jovem n&o conseguiu identificar experiéncias de mestria acerca da
sua referéncia de sucesso, porque ndo se conseguia lembrar na ocasido de algum

exemplo.

76



Na segunda fase do estudo, neste parametro, também se encontraram unidades
de registo de varias naturezas. Assim, a maioria dos individuos bem-sucedidos (6)
mencionaram experiéncias de mestria baseadas nas conquistas académicas como as

demonstradas nestes exemplos:

1 - “Isto é uma coisa dificil, porque é assim, se me perguntares “Olha, tinhas como meta entrar
na universidade e licenciar-te” (...) Bem-sucedido! Sim!”.

4 — “Desde logo, portanto, a nivel escolar, portanto, 0 éxito em termos de reconhecimento dos
estudos, portanto, as avaliacbes que sempre tive, sempre foram boas. Sempre tive boas classificacdes.
Portanto, isso desde logo, comega por ser um reconhecimento e um incentivo para... para continuar.
Depois, a nivel profissional (...) também, depois tive também esse retorno, enfim, do investimento que fiz
em esforgo...”.

11 - “Ai! Olhe, sinto muito orgulho em ter-me licenciado aos quarenta e oito anos...”.

Com trés testemunhos, foram referidas experiéncias de mestria associadas a

realizacdo de festividades e eventos:

3 —“0 Unico sucesso que eu achei para mim que eu tive foi aquilo que eu fiz na festa”.

5 — “E eu também fiz cinco”.
E — “Cinco Impérios. Isso é que é! Bandeiras, Bandeiras! Exacto. N&do é?”.

5—*“lsso € que é!”.

13 - “(...) teve muitas coisas na vida que para mim que eu... por exemplo, o dia em que eu

peguei na Bandeira do Espirito Santo foi um dia com muita alegria...”.

Igualmente com trés testemunhos, foram referidas experiéncias de mestria

associadas a contribuicdo para o bem da comunidade:

7 — “Muita gente tem pedido apoios para preencher papeladas (...) Outra parte é sobre os
computadores, que eu tive uma altura em que eu dava formacdo. E tem muito pessoal que tem me pedido

ajuda e eu sei indicar a pessoa certa que sabe ajudar ou dar umas pequenas dicas”.

11 - “(...) Pronto, agora h& pouquissimo tempo, nés conseguimos, ha trés anos que andamos
numa luta constante por um terreno para a (...) daqui de Rabo de Peixe. (...) A semana passada tive uma

mensagem de alguém do Governo, de alguém que deu a deciséo final, que o documento ja esta... que o
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terreno ja estd em nome da (...) Ai foi uma vitdria para mim e para o grupo (...) A comunidade é que

ganha com isto”.

12 - “Tenho sido bem-sucedido e também a gente... eu também ndo sou aquele tipo de homens
que de repente... a pessoa tem uma mensalidade, eu olho sempre as pessoas que realmente ndo podem
pagar muito, eu faco uma doagdo grande... (...) N&o preciso de dinheiros aqui, preciso é daqueles para
manter isso... (...) E depois também algum pai que trabalha mais a mae, o pai é despedido, fica logo com

uma carta que reduz a mensalidade para metade, quer dizer eu trabalho dessa maneira...”.

Com duas vocalizagOes, foram referidas experiéncias de mestria associadas a

entrada para o mercado de trabalho:

1 - “Bem-sucedido! Sim! “Numa altura dificil, conseguiste entrar no mercado de trabalho”. Sim!

Bem-sucedido!”.

7 - “Foi... foi o trabalho. (...) Que eu tive uma fase durante dez meses. Quando acabou o... eu
comecei a fazer o estadgio em 2009, eu comecei em Janeiro acabei em Dezembro. Era de seis meses,
depois o governo subiu para um ano. (...) E eu tinha essa época e depois fiquei desempregado durante dez
meses e eu passei uma fase ruim, que meu pai, na altura, também ficou desempregado da empresa (...). E,
ao fim de dez meses, eu consegui, pelo menos...”.

E - “Exato, isso é 6timo... (...) Isso foi um dos momentos altos da tua vida e dos teus
objectivos, exacto. E achas que todas... pronto, o facto de tu teres conseguido um trabalho, ou seja, de
teres sido bem-sucedido, contribuiu para que te sentisses muito mais confiante?”.

7 — “Sim, sim. (...) Melhorei os objetivos, em termos que eu era muito envergonhado e esta

superado...”.

Igualmente com duas vocalizagdes, foram referidas experiéncias de mestria

associadas ao reconhecimento da comunidade:

8 — “(...) eu senti-me algumas vezes acarinhado por algumas distin¢fes que recebi... (...) Tanto

na nossa comunidade, como... menos aqui na nossa comunidade...”.

9- “Depois de os pescadores, por si, serem uma comunidade particularmente dificil de se
movimentar em termos de (...) terem-me conduzido a mim e acreditarem em mim, ou seja, ndo houve...
ninguém consegue ja mandar neles... Eles percebem que existem alguns niveis de financiamento de tudo
0 que possam criar e eles ndo precisam s dos apoios do Estado. Eles, por si s6, ja conseguem... Eles...
sO o facto de acreditarem em mim, terem-me convidado, as coisas estarem a funcionar, eu sinto-me
motivo de orgulho pelo facto de dizerem “Este gajo serve-nos”, quando toda a gente quer ir para a pesca,

toda a gente quer aparecer na televisdo na pesca, porque é um grande lobby grande e ai eu sinto, porque é
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assim... epah... ndo preciso de ir uma vez... de vez em quando vou ao “Bom-Dia” por causa do (...) e
para eles, eu podia aparecer todos os dias, até politicamente seria muito interessante e ndo sei qué... mas

ndo, eles tém muito respeitado isso, tém respeitado isso, dai, talvez...”.

Também com duas vocalizagdes, foram referidas experiéncias de mestria

associadas ao empreendedorismo:

10 — “Pronto, ndo...Momentos altos... a gente costuma fazer as coisas, nunca vamos com o pé a
frente do outro. O que é que acontece, n6s, na nossa empresa, vamos fazendo as coisas sempre conforme
0 grau da empresa, nunca fazemos investimentos de uma vez s6, temos o cuidado de ir fazendo as coisas
com calma, este ano fizemos, pronto, estou-me a referir para tras, em 1998, fizemos um investimento
maior (...), compramos quatro maquinas, fizemos um projeto econémico, foi tudo aprovado a cem por
cento, sdo essas coisas que a gente, pronto, que é o sucesso (...) e quando nds vamos assinar os contratos,
que temos de ir 14 abaixo, a Ponta Delgada, a Secretaria da Economia, com o senhor secretério e a gente
temos elogios deles, porque é uma empresa solida...isso, para nés, faz-nos...quando alguém do

governo...”.

13 - “(Hesita pensativamente) O sucesso que eu tenho na minha vida foi a... quer dizer... a... 0
negdocio que 0 meu pai tinha... pra... pra... eu principalmente... 0 sucesso que ndés aumentamos muito
essa vida... (...) Isso foi um... Para mim foi um sucesso, porque aumentou também essa vida, essa nossa

firma (...) foi um sucesso derivado a minha pessoa também”.

Ainda houve uma intervencdo relacionada com experiéncias de mestria

associadas as conquistas profissionais:

2 —“N8o... ndo... H& uns trés anos, quando ia as formagdes, notava entre os outros (...) que ndo
havia respeito sobre a minha pessoa, porque eu trabalho numa freguesia e infelizmente os outros
trabalham em parques hotéis, em hotéis, tém muito... parece que sdo melhores que os outros. (...)
Exactamente. E somos os (...) de bairro. (...) S8o chamados os (...) de bairro, que é os das freguesias e
quando fui a uma formagao que foi com um grande (...) que é de Espanha, que é o senhor (...), assim
pude provar a minha capacidade, porque ao trabalhar perante grandes (...), felizmente correu-me muito

bem e consegui destacar-me. (...) E ele referiu isso, que eu era uma estrela a trabalhar”.

Igualmente com uma passagem, foram referidas experiéncias de mestria

associadas ao sucesso das relagdes sociais:

6 — (...) Mas também tive sucesso noutras areas: tenho amigos fantasticos, o que considero ser
fundamental no desenvolvimento de sucesso académico e profissional, e penso também que a nivel

familiar tenho tido sucesso na construcéo de relagdes saudaveis e equilibradas”.
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Também com um depoimento, foram mencionadas experiéncias de mestria

associadas a conquista de cargos e ocupacdes de destaque:

8 — “(...) Também fui sujeito a elei¢des e isso... penso para mim, se as pessoas ndo me
apreciassem ndo teriam...”.

E - “... o elegido tantas vezes, alias eleito tantas vezes...”.

Finalmente, também com uma unidade de registo, foram mencionadas

experiéncias de mestria associadas a responsabilidade pelo sucesso de familiares:

13 — O dia em que o meu filho foi (...) teve muito sucesso...”.

Convém referir que em ambas as fases da investigacdo, os participantes, na sua
generalidade, depois de referirem as experiéncias de mestria, mencionaram que estas
contribuiam para uma sensacgdo seguranca e confianca e que serviam de incentivo para o
futuro, logo tornando os individuos em seres mais auto-eficazes, como se pode verificar

a titulo de exemplo nesta passagem:

4 — “Desde logo, portanto, a nivel escolar, portanto, o éxito em termos de reconhecimento dos
estudos, portanto, as avaliacbes que sempre tive, sempre foram boas. Sempre tive boas classificacdes.
Portanto, isso desde logo, comega por ser um reconhecimento e um incentivo para... para continuar.
Depois, a nivel profissional (...) também, depois tive também esse retorno, enfim, do investimento que fiz

em esforco...”.

Esta passagem ilustra perfeitamente a ideia defendida por Bandura (1986; 1997)
e Pajares (2005) que nos diz que as experiéncias de sucesso aumentam a auto-eficacia
das pessoas, fazendo com que estas se continuem a esforgar e a investir nas suas tarefas.

Focando a atencdo nos estados fisioldgicos e psicologicos (4.2.1.), estes sdo

caracterizadas como sentimentos e comportamentos associados a situacfes de sucesso.
Neste parametro encontraram-se unidades de registo, basicamente de duas naturezas,
uma mais ligada a ansiedade e outra relacionada com uma postura calma e descontraida
na primeira fase do estudo. Assim, a maioria dos jovens (10) mencionaram estados
fisiolégicos e psicoldgicos associados a ansiedade como o0s demonstrados nestes

exemplos:
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X — “Porque se calhar sabiam a importancia do seu trabalho e é normal que uma pessoa que

queira ter sucesso sinta sempre alguma ansiedade em chegar e atingir a sua meta, o seu objectivo”.
B — “Sente-se... sei la... ansioso...”.

T - “Sim, deve ter ficado ansioso, nervoso”.

S6 trés jovens referiram estados fisiologicos e psicoldgicos associados a calma e

descontraccdo como os demonstrados nestes exemplos:

M - “Pelo que eu conhego dele, eu acho que sim... acho que era bem-sucedido. Ndo me parece

ser uma pessoa nervosa, nem nada disso. Parece uma pessoa calma, meiga”.

K - “Sim... eu basicamente acho que ndo. Acho que ele mantém sempre a mesma postura. 1sso
entdo, talvez aquela confianga que ndo tem razdes para se preocupar, mas acho que ndo. Ele continua

sempre com a mesma postura”.

D — “E assim... Ele nervoso ndo fica, porque ele dizia que ele s6 pegava, mas a familia é que

desenrascava com o resto”.

Existiu uma referéncia de uma jovem que era um pouco antagonica, pois esta
destacava estados fisiologicos e psicoldgicos associados a ansiedade, mas a0 mesmo

tempo a calma e descontrac¢do, como é possivel ver nas seguintes intervencoes:

G - “Talvez o nervosismo, mas isso é normal”.

G - “Eu ndo... Por acaso, acho que é uma pessoa muito calma, mas claro que ndo se pode

agradar todos e deve ser uma posi¢do muito dificil”.

Finalmente, uma das jovens ndo soube mesmo identificar estados fisioldgicos e
psicoldgicos associados ao sucesso. Contudo, convém salientar que surgiu também um
aspecto interessante nas unidades de registo associadas a ansiedade. Dois dos jovens,
para além da ansiedade, também destacavam estados de abertura a experiéncia e ao

desafio:

X — “De comportamentos, se calhar foram pessoas que se sentiram... tiveram de abrir 0 seu
mundo de relagdes, ndo é? (...) Tiveram que falar com as pessoas, ser mais acessiveis, digamos assim...

(...) Arriscar! Exactamente! Corajosos, ao fim e ao cabo...”.
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T - “Pronto... acho que ele teve sempre... teve aberto a novas provas e tentar cumpri-las...”.

Esta é uma caracteristica muito propria de quem tem sido bem-sucedido no
passado e que arrisca devido a confianca nas suas capacidades sociais e cognitivas.
Inclusive, é uma caracteristica tipica dos empreendedores, pois estes gostam de assumir
riscos e acreditam nas suas intui¢oes, seguindo os seus palpites (Rodrigues, 2008).

Na segunda fase do estudo, neste pardmetro também encontraram-se unidades
de registo de duas naturezas, uma mais ligada a ansiedade e outra relacionada com uma
postura calma e descontraida. Assim, tal como na primeira fase, a maioria dos
individuos bem-sucedidos (7) mencionaram estados fisioldgicos e psicoldgicos

associados a ansiedade como os demonstrados nestes exemplos:

7 — “Fiquei nervoso (...) Com ansiedade...”.
11 - “Nao, ndo... assumo uma certa ansiedade... (...) Uma certa ansiedade e apreensdo...”.

13 - “(...) a gente fica um bocadinho nervosos, com nervos, porque sabem que aquilo ndo é
brincadeira nenhuma...(...) E uma coisa que entra em casa e € um bocado pesado e é preciso que a gente
tenha um bocadinho de coragem (...) E um bocadinho... é preciso... a gente fica um bocadinho com

ansiedade, quer dizer (...) com nervos...”.

Também nesta segunda fase, continua a existir uma referéncia de um individuo
bem-sucedido que é um pouco antagdnica, pois esta destaca estados fisioldgicos e
psicoldgicos associados a ansiedade, mas ao mesmo tempo a calma e descontraccao,

como é possivel ver na seguinte unidade de registo:

9 — “(...) Eu sou uma pessoa que gosta muito do meio-termo. N&o gosto de radicalismos, ndo
gosto da pessoa que é super enervada, ndo gosto da pessoa extremamente calma. O meio-termo, mas com
intensidade. O que é que eu quero dizer com isso? O que eu quero dizer com isso € tudo o que fizeres,
tenta fazer com brio, tenta fazer com empenho e néo pares a meio-caminho, ndo desistas... “N&ao vou logo
avangar” Vais, vais e vamos la chegar! E depois, logo se vé se valeu a pena o use ndo, mas nao se desiste
a meio-caminho. Epah, epah... intensidade... Se pusermos um bocadinho de intensidade naquilo que

fazemos, as coisas vao funcionar de certeza”.

Actualmente sabe-se que as pessoas confiam nos seus estados psicoldgicos e
fisioldgicos para julgarem as suas capacidades. Quando estas se encontram mais

82



ansiosas, as suas performances ficam mais debilitadas. Por seu turno, quando a
ansiedade e 0s pensamentos excessivos sdo eliminados e substituidos pela
descontraccdo e tranquilidade, as performances tém mais probabilidades de serem bem-
sucedidas (Bandura, 1986; Pajares, 2005). No caso particular dos nossos participantes
de Rabo de Peixe, visto que a maioria deles, nas duas fases do estudo deu primazia aos
estados de ansiedade, é possivel constatar que sdo pessoas que pensam por antecipacéo

em demasia e isso certamente podera ter tido influéncia nas suas performances.

No que se relaciona com a categoria do sentimento de comunidade (4.3.), é
possivel encontrar referéncias ao sentimento de pertenca ao local (4.3.1.), a satisfacdo

de necessidades (4.3.2), a participacdo e envolvimento (4.3.3.) e a identificacdo com o

local e com a comunidade.

Focando a atengdo no sentimento de pertenca ao local (4.3.1.), este é

caracterizado pelo grau de integracdo dos individuos na comunidade. Na primeira fase
do estudo, neste parametro, todas as unidades de registo (15) referidas pelos jovens
reflectiam a percepcao de integracao dos individuos referenciados como bem-sucedidos

na comunidade de Rabo de Peixe como se pode constatar nos seguintes exemplos:

Q - “Eu acho que ele integra-se bem”.

K - “Bastante. Ele é filho da terra e acho que ele realmente esta muito inserido e acho que sim.
Exacto”.

I — “Totalmente. Nos grupos em que ele esta... (...) Esta inserido em grupos da nossa freguesia,

danossa vilae...”.

Na segunda fase do estudo, correspondendo na sua grande maioria as
percepcdes dos jovens, quase todos os individuos bem-sucedidos (12) referiram estar
bem integrados na comunidade, como se pode verificar nas seguintes vocalizacdes

exemplificativas:

1 - “(...) eu sinto-me mais do que integrado, tds a perceber? Porque nasci aqui, vivo aqui,

trabalho aqui, passo vinte e cinco horas aqui. Acho que a nivel de integracdo, ndo se pode pedir mais”.

8 — “Sinto-me plenamente integrado, até porque sou uma pessoa do povo... (...) Sou uma pessoa
do povo. Sinto-me bem com o povo. Devo dar exemplos, eu sei que quando vou pelas ruas, eu nao... eu

propriamente... eu gosto de cumprimentar toda a gente, porque as pessoas também gostam, muita gente
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também gosta de me cumprimentar. Aqueles que ndo gostam, eu cumprimento também na mesma (...)
porque me gosto de sentir junto das pessoas. Por exemplo, eu em termos de (...) eu gosto muito (...)
porque vou, falo com as pessoas... Abracos, beijos... (...) um contacto mais directo com as pessoas...
(...), quando vou até um bairro, gosto, passo, “Como é que isso vai? Como é que ndo vai?”... E eu gosto,
portanto, sinto-me plenamente integrado, porque também vou acompanhando o que se vai passando na
comunidade. Mas em classes mais elitistas, também ndo me sinto deslocado, porque sinto a vontade,
porque embora ndo seja, ndo me considere uma pessoa elitista, naqueles meios também me sinto a
vontade e ndo tenho nenhum problema no convivio social. Portanto, em quaisquer circunstancias, seja na
religido, seja no desporto, também vou pré clube, vou pré campo e sinto-me, julgo que estou plenamente
integrado (...) na comunidade, porque trabalho em termos sociais, trabalho... gosto também de trabalhar
em termos culturais, em termos religiosos, portanto, eu acho que mais ou menos abarco as varias

vertentes de uma sociedade e nelas direi que sinto-me bem, ndo me sinto (...) ndo me sinto deslocado”.

9 — “Sim... E ndo s6! O facto de se estar envolvido nos movimentos da-nos alguma integragéo,
ou seja, se ja ndo sabem, sabem quem é o (...), sabem quem és... (...) Sinto-me envolvido porque apesar
de ter vindo de familias humildes, ajuda-me imenso porque eu consigo ter... ndo vou dizer com isso que
haja quem ndo o tenha e ndo tenha essa possibilidade, mas no meu caso, eu sinto-me tdo a vontade com
alguém, até porque eu venho muitas vezes aqui para o porto, visto o fato de mergulho e vou dar uma
cagada, sempre o fiz, portanto, estou tdo a vontade com um pescador, como também me sinto a vontade
com um sujeito de gravata que tem mestrado ou assim... até, até... até... se me permites, (...) € eu vou-te
dizer que tenho mais medo de um sujeito de gravata do que do de botas de cano (...) porque aquele é
sincero, eu sei com o0 que é que posso contar dali, ele diz exactamente o que pensa, mas por outro lado, ja
se sabe que hoje em dia, as coisas tém de ser feitas com... (...) Dai que o facto de conviver com toda a
gente de um lado ao outro... o meu pai é (...), também é conhecido aqui como o (...), a minha mée é a
senhora (...), que teve na (...), ndo sei qué e depois foi (...) mas agora trabalha na (...)... isso também
ajudou a que ndo tenha problema nenhum, absolutamente nenhum a interagir com toda a gente, até

demais... com os mais humildes do que realmente com aqueles que..."”.

Nesta mesma fase do estudo, apenas um individuo bem-sucedido referiu ndo se
sentir integrado na comunidade de Rabo de Peixe, como se pode verificar na seguinte

vocalizacdo exemplificativa:

4 — “Nem por isso. Nem por isso. (...) Digamos... mesmo quando la morava... morei la
praticamente... morei até depois ir estudar para fora, até aos dezoito anos. Depois, era s6 de férias (...) E
depois, quando iniciei o trabalho e antes de... e antes de casar, tive 14 uns trés ou quatro anos... pronto,

mas ndo me integrei. (...) Nao me integrei propriamente a nivel social em Rabo de Peixe”.

Destes resultados, podemos concluir que o sentimento de pertenca ao local e a

comunidade, na sua grande generalidade é um dos factores internos que mais parece
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influenciar o sucesso dos individuos em Rabo de Peixe, devido a um tdo grande nimero
de referéncias tanto na primeira como na segunda fase do estudo. Este sentimento
facilita o desenvolvimento de sistemas simbolicos comuns que definem os limites da
comunidade. Para além disso, também parecem promover sentimentos de segurancga
emocional que promovem um investimento pessoal na comunidade, que faz com que
cada um se sinta integrado e membro de uma estrutura coesa (McMillan & Chavis,
1986). Portanto, os jovens consideram que os individuos bem-sucedidos fazem parte da
vila e a maioria dos participantes parece mesmo sentir-se uma parte integrante da
comunidade rabopeixense. O individuo que ndo se sente integrado em Rabo de Peixe,
neste momento ndo estd a habitar em Rabo de Peixe, 0 que explica em muito 0 seu
depoimento.

Relativamente a satisfacdo de necessidades (4.3.2.), esta é caracterizada pelos

factores proporcionados pela freguesia que induzem a satisfacdo de necessidades
pessoais. McMillan e Chavis (1986) afirmam que um dos elementos constitutivos do
sentimento de comunidade € a integracao e satisfacdo de necessidades, que se traduz no
sentimento de que as necessidades dos membros serdo satisfeitas pelos recursos
existentes, pelo facto de pertencerem a um grupo. Ent&o, na primeira fase do estudo,
neste parametro, as unidades de registo referidas pelos jovens apontavam como factores
que induziam a satisfacdo de necessidades a proximidade as raizes (10), a proximidade a
comunidade (7), a proximidade as tradicdes (1) e os projectos alternativos a vida
profissional (1) (cf. Quadro 14).

Quadro 14 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria satisfacdo de
necessidades (4.3.2.)

Subcategoria Indicador Exemplos de unidades de registo

X - “Foram criados aqui, nasceram aqui, portanto... ndo veem outro... ndo
veem outro (como é que eu hei de explicar?) ... sentem-se bem ca, ndo veem
outro motivo para sairem daqui. Portanto, sentem-se bem em Rabo de Peixe.
S&o bem entendidos, sdo bem interpretados”.

Proximidade as | T - “Também é o facto de a familia continuar ca... pronto, os pais. Os meus
raizes avos ainda continuam a viver cd, por isso ele faz muitas visitas ca. E pelo
facto... s6 mesmo de ele ser de ca ndo vai perder as suas raizes cd...”.

. . R — “(suspira) So sei que ela é feliz aqui. SO sei que... ndo sei... mas ela deve
4.3.2. Satisfagdo de ser muito feliz, porque ela anda muito contente (sorri). (...) Porque é a sua
necessidades freguesia de... onde ela nasceu”.

C-"“Oué.... Eu penso para mim... ndo sei, porque eu néo Ihe fiz essa pergunta,
mas eu acho que deve ser a vizinhanga, o ambiente onde ela mora...”.

Proximidade a U - “Sim. Se calhar, uma vez que tem c& a maioria dos seus amigos...".

comunidade D - “Olha, porque fez aqui as suas amizades, conhece o pessoal todo daqui...

N4&o ha motivo nenhum para mudar!”.

Proximidade as | B - “As pessoas, as tradi¢bes, ndo sei... a vila em si”.
tradicOes
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E13

— “Ou seja, achas que um dos pontos que o faz viver aqui é pelo facto de ele
ter algum tipo de ligacéo politica?”.

Projectos M — “Um dos pontos. Um dos pontos é. Outro dos pontos também é o Clube
. N (...). Foi ele é que, como fundador, também deve ter um enorme prazer para
alternativos a | ¢

profissdo

E - “Ou seja, como ele estad em varios projectos aqui em Rabo de Peixe, entdo
também isso faz com que ele se sinta ligado aqui a freguesia?”
M — (acena afirmativamente com a cabeca).

Na segunda fase do estudo, neste parametro da satisfacdo de necessidades, as

unidades de registo referidas pelos individuos bem-sucedidos sé@o em parte semelhantes

as dos jovens, na medida em que os dois principais factores apontados sdo a

\

proximidade as raizes e a proximidade a comunidade. No entanto, ainda surgiram

unidades de registo referentes aos bons servicos da localidade, ao rejuvenescimento e

dinamismo populacional, aos projectos alternativos a profissdo, ao dinamismo

econdémico da comunidade e a proximidade ao local de trabalho (cf. Quadro 15). Ao

contréario da primeira fase, ninguém referiu passagens referentes a proximidade com as

tradigdes.

Quadro 15 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria satisfacdo de
necessidades (4.3.2.)

Subcategoria Indicador Exemplos de unidades de registo
Proximidade as 5- “!\‘/Iorarraqul? Se eu nasci aq}u, como é qu?’ eu ndo hei-de morar aqui?”.
rafzes 12 — “Isso é a minha terra. 1sso é 0 meu berco”.

4.3.2. Satisfacdo de
necessidades

13 — “Bom, eu gosto de morar c& porque nasci cd”.

Proximidade a
comunidade

E - “(...) Mas, por exemplo, aqui na vila de Rabo de Peixe, 0 que é que te
incentiva ou que te satisfaz, ou seja, 0 que é que te faz gostar de viver ca
em Rabo de Peixe?”.

7 — “Pelas pessoas. (...) E pelo ambiente que é”.

E — “Exato, mas quando tu dizes “pelas pessoas”, 0 que é que queres dizer
com isso? Como é que as pessoas sdo?”.

7 — “Simpéticas, ndo é de faltar ao respeito...”.

8 — “ (...) gosto de ter iniciativas para os ajudar... ajuda-los a promover,
ajuda-los a dignificarem-se, essencialmente porque sinto que é o meu
berco e como é 0 meu berco, a gente sente-se bem com o ninho...”.

11 - “As pessoas sdo alegres. Para comecar, as pessoas sdo alegres e para
continuar é uma necessidade minha e eu sinto que sou, que é uma
necessidade também para as outras pessoas, porque se ndo houver uma
voz...”.

Bons servicos da
localidade

10 - “Rabo de Peixe pode ter ma fama, mas é uma freguesia que tem vida,
eu digo a eles assim, Rabo de Peixe tem tudo, eu ndo preciso sair de Rabo
de Peixe para qualquer coisa. Outras freguesias, se quiserem alguma
coisa...”.

13 —(...) Temos ca tudo, temos bancos, farmacias, temos tudo em Rabo de
Peixe... (...) Nés nem precisamos sair de Rabo de Peixe, para tu veres...
Temos de tudo aqui... (...) E até ha muitas pessoas que se admiram como
é que uma terra tdo... ja é vila, com uma vila dessas, temos aqui tudo. As
lojas aqui vende... temos...”.

Rejuvenescimento
e dinamismo da
populacdo

6 — “Satisfaz-me o potencial humano de Rabo de Peixe, que tem uma
populagéo téo jovem e viva”.

Projectos
alternativos a
profissdo

9 — “Como é dificil? E acima de tudo, mais pela responsabilidade que
todos temos a nossa maneira, cada um de sua forma, de contribuir para que
as coisas figuem um bocadinho melhores... este é o meu grande alento, pé!
E ndo tenho coragem de dizer “Olhe, eu tenho neste preciso momento a

13 E _ Entrevistador.
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chave...”... pronto... tenho de ser suficientemente humilde para dizer isto
que é ter a chave de ser neste preciso momento o Presidente (...) e 0
Presidente (...) e eu estimo o equipamento e tenho a responsabilidade de
fazer com que ndo haja lixo, que hajam as infraestruturas certas para
acrescentar aqui e preparar o que é que vai ser o (...) amanha... Epah! Eu
ndo posso me demitir disto! Era fragueza, era cobardia! Pese embora,
possa nao ter os resultados que pretendo em termos pessoais... epah... mas
é assim “procurar deixar um bocadinho melhor aquilo que encontraste”.
Ha muito para fazer, ha muita semente para deixar, ha outras sementes que
ja brotaram e é preciso aparar, ha relva que é preciso cortar e ha arvores
que sdo precisas podar, portanto, dentro disto, eu ndo posso fugir a minha
responsabilidade”.

10 - “(...) para mim, eu sinto-me satisfeito de ser de Rabo de Peixe e,

Dinamismo quando falam que Rabo de Peixe é assim e assim, eu digo sempre que
econdémico da Rabo de Peixe tem muita coisa boa, pronto, eu digo assim, Rabo de Peixe
comunidade tem duas agéncias bancarias, se tem duas agéncias bancarias, é porque ha

la dinheiro, hd movimento...”.

Proximidade ao 13 — “ (...) Eu tenho c& a minha... 0 meu comércio, a minha industria e
Rabo de Peixe é uma freguesia com muita graciosidade, é uma freguesia

local de trabalho muito comercial, muito industrial”.

Todas estas necessidades apontadas funcionam como factores motivadores dos
comportamentos que permitem uma sensacao de fortalecimento comunitério e de unido
no grupo (McMillan & Chavis, 1986). Ou seja, todas elas sdo 0s motivos para 0s
individuos bem-sucedidos continuarem a estar relacionados com a vila de Rabo de
Peixe e acabam também por ser os lagos que unem as pessoas umas as outras na
comunidade. Tudo isto € algo que contribui para um fortalecimento do sentimento de
comunidade e consequentemente fornece uma base solida para a obtencdo de sucesso.

Relativamente a participacdo e envolvimento (4.3.3.), esta é caracterizada pelo

grau de participacdo e papel desempenhado na comunidade, o que parece contribuir
para um maior sentimento de integracdo na comunidade e de identificacdo com o local e
com as pessoas. Na primeira fase do estudo, neste parametro, as unidades de registo
referidas pelos jovens apontavam que muitas das suas referéncias de sucesso
participavam voluntariamente em actividades, grupos e movimentos associativos (14),
ocupando por vezes cargos de destaque na lideranca destes (12). Contudo também
houve um jovem que mencionou que a sua referéncia de sucesso ndo costumava
participar nem envolver-se em actividades, grupos e movimentos associativos na

comunidade e mesmo fora dela (cf. Quadro 16).

Quadro 16 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria participacéo e

envolvimento (4.3.3.)

Subcategoria Indicador Exemplos de unidades de registo

Q - “E assim, ele é... eu recordo-me de ele j4 ter participado num Grupo
(...) Também acho que j& teve num Grupo de (...), mas ndo tenho a

4.3.3. Participacdo e Participagdo na | certeza.
envolvimento comunidade K — “Sim. E uma pessoa inserida, praticamente em tudo o que de mais
importante e de relevo que acontece por la. Sim, sim... € uma pessoa
muito activa”.
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| — “Exactamente. Ele participa... acho que nas festas dos Mordomos e
cenas assim...”.

Ocupacéo de
cargos de
destaque

X — “Essas pessoas em concreto, por exemplo, sei que nas Festas do
Espirito Santo pertencem as mordomias, sdo irmdos, mas irmaos...
Presidente, digamos assim...”.

E™ — “Sim. Pertencem as Comissdes de Festas...”.

X - “... ComissOes de Festas. Exacto. Isso & um dos exemplos, ndo é?”
(...) Falo das (...), ha sempre (...) um ou outro elemento que é Presidente
também”.

B - “Grupo? Movimento? Ele ocupa um cargo na (...), ndo ocupa? N&o
sei...”.

E — “Sim, eu penso que ele é Presidente da (...), ndo é? Acho que é
isso...”.
B -“Sim...”.

G - “Tem o Grupo de (...). Ele é o lider e também na (...), na
participacéo...”.

E — “E ele é uma pessoa que costuma participar nas actividades daqui da
vila?”.

Inexisténcia de U - “Acho que no”.
participagdo na E — “Ou seja, ndo é muito participativo?”.

comunidade

U - “Acho que nédo”.
E — “Mas esta associado a algum tipo de grupo, de movimento?”.
U - “Né&o”.

No que concerne a segunda fase do estudo, neste parametro, as unidades de

registo referidas pelos individuos bem-sucedidos apontavam que muitos participavam

voluntariamente em actividades, grupos e movimentos associativos (11), ocupando por

vezes cargos de destaque na lideranca destes (8). Contudo também houve dois

individuos bem-sucedidos que referiram que ndo costumava participar nem envolver-se

em actividades, grupos e movimentos associativos na comunidade e mesmo fora dela

(cf. Quadro 17).

Quadro 17 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria participacéo e

envolvimento (4.3.3.)

Subcategoria

Indicador

Exemplos de unidades de registo

4.3.3. Participacdo e
envolvimento

Participacdo
na
comunidade

1-"(...) Eu, desde de tenra idade, voluntariei-me aqui em Rabo de Peixe para
“n” actividades. (...) E tu sabes. Desde, e ainda falando na (...), quer na (...),
quer na (...), quer no (...), quer em outras associagdes, sempre contribui duma
forma desinteressada, ndo é? No sentido de ndo obter qualquer contrapartida
directa ou indirecta dai (...). Agora, digo e como ja disse, nés temos de trabalhar
diariamente, ndo é? Porque, quem fica em casa ou quem fica no seu canto
acomodado a espera que os outros venham resolver os seus problemas...”.

4 —“Sim. Na altura, eu antes de... era jovem, portanto pertencia... pertencia ao
Grupo (...), pertencia ao (... ) a movimentos da (...) da freguesia. Na altura,
depois do 25 de Abril, formamos um movimento (...), portanto também estive
ai...”.

6 — “Participei nas actividades do (...) durante 10 anos, até ter deixado a ilha
para estudar no continente”.

Ocupacao de
cargos de
destaque

9 - “Como ¢ dificil? E acima de tudo, mais pela responsabilidade que todos
temos a nossa maneira, cada um de sua forma, de contribuir para que as coisas
fiquem um bocadinho melhores... este é o meu grande alento, pa! E ndo tenho
coragem de dizer “Olhe, eu tenho neste preciso momento a chave...”...
pronto... tenho de ser suficientemente humilde para dizer isto que é ter a chave
de ser neste preciso momento o Presidente do (...) e o Presidente da (...) e eu
estimo o equipamento e tenho a responsabilidade de fazer com que néo haja lixo,
que hajam as infraestruturas certas para acrescentar aqui e preparar o que é que
vai ser o (...) Epah! Eu ndo posso me demitir disto! Era fraqueza, era cobardia!
Pese embora, possa ndo ter os resultados que pretendo em termos pessoais...
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epah... mas é assim “procurar deixar um bocadinho melhor aquilo que
encontraste”. HA muito para fazer, hd muita semente para deixar, hd outras
sementes que ja brotaram e é preciso aparar, ha relva que é preciso cortar e ha
arvores que sdo precisas podar, portanto, dentro disto, eu ndo posso fugir a
minha responsabilidade”.

10 - “Sim, considero-me sim, considero-me e sou presidente da (...), d& mais
um bocadinho de trabalho e ja fui, j& pertenci também a diregéo do (...), fui o
presidente do (...), também pertenco a direcdo da (...), por acaso também sou
presidente do (...)".

11 - “Fiquei (...) da (...) pelo (...). Os outros quatro anos depois eram para dar
outra ajuda e eu ndo queria que ele se candidatasse e ele teimou que sim e entéo
ponderei em ajudar, candidatando-me a (...)".

E™ - *(...) E fora a sua profissdo, costuma participar nas actividades da vila?”.
2 -“Nao”.
()
E - “Né&o? Ou seja, ndo esta ligada a nenhum tipo de grupo, de movimento?”.
2 -“Nao”.
Inexisténcia | E - “Nenhum tipo de actividades, nada?”.
de 2 —“Nao. Sou uma pessoa que é mais pro trabalho (...) Trabalho, familia e quem
.. x tem essa profissdo, € muito dificil a gente conseguir... N&o, ndo, ndo se
participagao consegue. (...) A gente fica muito presos no trabalho. (...) J& me ocupa muito
na tempo”.

comunidade | 5-*“Eununcativeem...”.

E — “Nunca teve em nada disso”.

5 — “Fazia a festa, mas...”.

E — “Sim, mas o senhor gostava de ir a tudo o que era festas para ai, nem que
fosse s para ver ou para ir visitar?”.

5 — “N&o, mas eu tinha pessoal comigo que botava sentido nisso tudo”.

A participagdo activa fortalece as ligagBes entre os vérios elementos da
comunidade, porque demonstra uma partilha de experiéncias, um investimento na
comunidade e a valorizacdo do acto participativo (McMillan & Chavis, 1986; Ornelas,
2010). E algo que fortalece a unifo e coesdo grupal. Visto que a maioria dos jovens
reconhece a participagdo nos individuos bem-sucedidos e que a maioria destes tambem
participa na comunidade, podemos inferir que existe uma comunidade coesa em Rabo
de Peixe, que faz com que quem participe tenha mais probabilidades de ser bem-
sucedido, pois conta com o0 apoio de outras pessoas que estdo ligadas emocionalmente.

Passando finalmente a identificacdo com o local e com a comunidade (4.3.4.),

esta é caracterizada pela capacidade de que o individuo tem de se identificar com o local
e com a comunidade, assumindo um conjunto de caracteristicas préprias do meio
envolvente e partilhando interesses comuns a todos. Na primeira fase do estudo, as
unidades de registo referidas pelos jovens apontavam que a maioria (13) das suas
referéncias de sucesso identificava-se com a comunidade, porque tém preferéncia pelo
local onde moravam, gostam da sua vizinhanga, tém caracteristicas semelhantes aos
outros elementos da comunidade, buscam a valorizacdo do local onde estdo inseridos,
sentem orgulho em ser de Rabo de Peixe e identificam-se com familiares locais. Mesmo
assim, dois jovens mencionaram que as suas referéncias de sucesso nao se identificavam

com o local e com a comunidade (cf. Quadro 18).
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Quadro 18 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria identificagdo com o

local e com a comunidade (4.3.4.)

Subcategoria

Indicador

Exemplos de unidades de registo

4.3.4. Identificacdo
como local e
coma
comunidade

Identificagéo
com o local e
com a
comunidade

E®™ — “E achas que é uma pessoa que se identifica com a vila e com a
populacdo? Que sente que Rabo de Peixe tem algo a ver com ele?”.

T — “Sim, sim. Claro. (...) O facto de ele também ter familia ca e de ele ser
naturalmente de cé...”.

E — “Ok. Achas que o (...) é uma pessoa que se identifica com a vila e com a
populagéo?”.

M — “Sim. E ele procura sempre o melhor para a vila”.

E - “E, ou seja, ele também é uma pessoa que acha que Rabo de Peixe tem
algo a ver com ele?”

M - “Com certeza (...) Ele é como todos nés. A gente procura sempre
demonstrar o bom nome da vila. Mostrar o que a vila tem de melhor”.

E - “Achas que ele é uma pessoa que se identifica com a vilae com a
populacéo, por exemplo?”.

I -“Sim”.

()

E - “Ou seja, porque é que achas que ele gosta de viver ca?”

| — “Talvez pelo meio que temos aqui na vila e a sociedade. Ele se sente bem
na nossa sociedade”.

Auséncia de
identificacdo
com o local

Q — “Se calhar ele acha isso, porque cresceu c4, mas talvez para os objectivos
que ele tem a nivel do futuro, se calhar ndo é a vila ideal para ele viver, se
calhar... N&o sei”.

U - “Acho que quando me fazes essa pergunta, a minha resposta sé pode ser
mesmo a nivel geral. E a crise que a gente atravessa, infelizmente, ndo nos da
para conseguir uma independéncia e sair de casa dos nossos pais.
Provavelmente, o (...) (e quem fala no (...), fala nos outros jovens) quer sair
daqui e inserir-se num outro meio, digo eu”.

E — “Mas se calhar, ainda néo retine todas as condices para sair de...”.

U - “... Principalmente a nivel monetario”.

E — “Exacto. Para ganhar a sua independéncia. Mas achas que isso quer dizer
que seria uma pessoa que, a partida, gostaria de morar fora de Rabo de
Peixe?”.

U - “Com certeza. Tendo em conta, que eu conhe¢co um bocadinho as
ambicdes do (...), acho que, pelo menos, sair daqui o tornaria mais rico a
nivel de conhecimento”.

\

Quanto a segunda fase do estudo, as unidades de registo referidas pelos

individuos bem-sucedidos apontavam que todos (13) se identificam com a comunidade

pelas mesmas razdes mencionadas pelos jovens, ou seja, porque tém preferéncia pelo

local onde moram, gostam da sua vizinhanca, tém caracteristicas semelhantes aos outros

elementos da comunidade, buscam a valoriza¢do do local onde estéo inseridos, sentem

orgulho em ser de Rabo de Peixe e identificam-se com familiares locais. (cf. Quadro

19).

Quadro 19 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria identificagdo com o

local e com a comunidade (4.3.4.)

Subcategoria Indicador Exemplos de unidades de registo
4.3.4. Identificacdo Identificacdo 1 - “Sim. Claro! Claro que identifico-me, sendo ndo estava a trabalhar
com o local e com o local e aqui, ndo é? (...) Repara, eu tou a trabalhar na zona que... onde ha mais
problemas sociais, que é Rabo de Peixe, e ja estou aqui a trabalhar ha
coma . Com_ a quatro anos. Dificilmente alguma pessoa que nao fosse de Rabo de Peixe
comunidade comunidade aguentaria tanto tempo aqui. (...) A verdade é esta! Dificilmente
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aguentaria! As pessoas de Rabo de Peixe sdo muito humanas. Sdo muito
calorosas. S&o pessoas que tém sempre na ponta da lingua uma resposta
para tudo. N&o é? (...) E nds, sabendo dialogar com as pessoas, sabendo
enquadrar uma resposta que de facto va ao encontro daquilo que as pessoas
estdo a espera, ndo é? Consegues... consegues... consegues viver de uma
forma bastante harmoniosa em Rabo de Peixe. Consegues. Rabo de Peixe
ndo é diferente das outras terras. Muita gente ainda passa aqui e ainda
fecha... tranca as portas e fecha as janelas dos carros, etc., etc. E é assim e
as pessoas tém essas ideias pré-concebidas e se tu perguntares “Quantas
vezes foste a Rabo de Peixe?”, a maioria delas nunca veio a Rabo de
Peixe”.

2 — “ldentifico-me cem por cento! Adoro a freguesia! Gosto muito das
pessoas, tenho muito respeito por elas e gosto mesmo e tenho que gostar,
porque eu sobrevivo e pago as minhas contas (...) é através das pessoas de
Rabo de Peixe e também das outras”.

EY — “Entéo, j& estd aqui a responder-me a outra quest&o, que é a questdo
da identificagdo com a vila e com a populacéo, ou seja, é uma pessoa que
se identifica com os seus vizinhos? Gosta de viver ca?”.

2 — “Gosto. ldentifico-me com as pessoas. (...) Sinto que tenho muito
respeito pelas pessoas que tém respeito por mim. Respeito o proximo”.

13 — “Eu gosto da minha terra porque acho é uma freguesia em que vive-se
bem, ndo temos problemas nenhuns de c4 viver. Esté localizada num sitio
muito bom em Rabo de Peixe, aqui em Sdo Miguel. Nés estamos muito
perto da Ribeira Grande, muito perto de Ponta Delgada e eu gosto de morar
aqui por causa disso (...) porque realmente é um sitio agradavel. Rabo de
Peixe tem muitas festas...”.

McMillan e Chavis (1986) relatam que o sentimento de identificagdo com o local
envolve a crenga de que o grupo tem um lugar reservado para nds, que as pessoas nos
aceitam e ha uma vontade de sacrificio pelo grupo. Os jovens, na sua maioria, acham
que os individuos bem-sucedidos pensam deste modo, o que se torna verdade na analise
dos resultados acima expostos. Todos os individuos bem-sucedidos em Rabo de Peixe
realmente parecem identificar-se com a comunidade e com o local e isso parece ser um
factor que influencia o sucesso. Contudo, analisando os depoimentos dos dois jovens
gue acham que as suas referéncias de sucesso nédo se identificam com a vila e com a
populacdo, pode-se pensar que ou as referéncias de sucesso ndo estdo a cumprir
totalmente o seu papel de membro na comunidade, ndo tém uma relagdo com as pessoas
como dizem, ou entdo, poderdo simplesmente estar a ser alvo das projeccdes pessoais
dos jovens relativamente as suas posi¢Ges face & comunidade. Outra das hipoteses
podera simplesmente ser o desconhecimento dos jovens acerca das suas referéncias de
sucesso.

No que se relaciona com a categoria das caracteristicas desenvolvimentistas

(4.4.), é possivel encontrar referéncias a maturidade (4.4.1.) e ao interesse (4.4.2).
Comecando pela maturidade (4.4.1.), esta é caracterizada pela génese de um

modo de pensamento ou ac¢do. Na primeira fase do estudo, a maioria dos jovens (10)

ndo atribuiu o sucesso dos individuos as suas maturidades. Ainda assim, quatro jovens

mencionaram passagens que atribuiam o sucesso dos individuos & maturidade, ou seja,
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destacaram momentos em que 0s individuos passaram a ser ainda mais conotados com o

sucesso. Saliente-se também que uma das passagens de uma jovem demonstra que esta

ndo consegue determinar se a sua referéncia de sucesso recebeu influéncias da

maturidade, porque s6 a conhece ha relativamente pouco tempo (cf. Quadro 20).

Quadro 20 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria maturidade (4.4.1.)

Subcategoria

Indicador

Exemplos de unidades de registo

4.4.2. Maturidade

Sempre foram bem-
sucedidos (ndo
mudou nada)

X — “Nao. Sempre considerei essas pessoas bem-sucedidas”.

G — “Sempre o conheci como uma pessoa de referéncia”.

K — “N&o. Sempre considerei-lhe muito bem-sucedido, porque
sempre foi uma pessoa, que desde que me lembre, duma certa
importancia e dum certo estatuto”.

Bem-sucedidos a
partir de
determinada ocasido
(algo mudou)

Q - “E assim, eu desde... na escola, eu sempre o achei que ele era
muito bom aluno e agora isso evidenciou-se”.

E®® — “Evidenciou-se. Mas evidenciou-se a partir de quando? Ou
seja, uma situacdo que tenha ocorrido que tenha confirmado a sua
crenca, por exemplo?”.

Q - “E assim, eu sempre o admirei e entdo essa historia que eu ja
lhe disse do exame nacional foi um facto e depois o... a exceléncia
que ele teve (se é assim que eu posso dizer) na universidade (...)
como estudante de Medicina, depois os estagios que ele ja
frequentou... Isto tudo foram evidenciando... Acho que foi
progressivo”.

E - “Exacto. Ou seja, acha que teve a ver com o nivel de
maturidade dele?”.

Q — “Sim, também”.

F — “Acho que a conheci mais sucedida agora”.

E - “Ou seja, achas que ela se tornou mais sucedida a partir do
momento em que ganhou as elei¢des?”.

F—“Sim”.

U — “Aconteceu a partir de uma determinada ocasio (...) E assim,
0 (...) comecou a ser bem-sucedido a partir do momento em que ele
conseguiu tirar o CAP, conseguiu ir trabalhar na (...) E
actualmente, conseguiu ir trabalhar coma (...)".

Nao é possivel
determinar

E - “Sempre considerou a (...) bem-sucedida ou isso s6 aconteceu a
partir de determinada ocasido?”.

J — “Foi a partir... que eu comecei a trabalhar com ela. Fiquei
conhecendo-la melhor”.

E — “Exacto. Mas antes de a conhecer, achava que ela ja era uma
pessoa de sucesso?”.

J —“Nunca a tinha conhecido”.

Na segunda fase do estudo, os resultados também foram semelhantes aos da

primeira fase, tendo a maioria dos individuos bem-sucedidos (7) rejeitado os factores

maturacionistas no seu sucesso. Mas cinco individuos bem-sucedidos mencionaram

passagens que atribuiam o sucesso a maturidade, ou seja, destacaram momentos em que

0s préprios passaram a ser ainda mais conotados com o sucesso (cf. Quadro 21).

Saliente-se também que um dos individuos (individuo 5) ndo conseguiu responder a esta

questdo, porque divagava sempre. Como era uma pessoa idosa com 84 anos, talvez

estivesse cansado no decurso da entrevista, ou entdo ndo conseguiu entender a questao,

ou esta ndo foi concebida de modo a ser perceptivel para ele.
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Quadro 21 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria maturidade (4.4.1.)

Subcategoria Indicador Exemplos de unidades de registo

3 — “Acho que sim. Sempre fui bem-sucedida”.

7 — “Fui sempre bem-sucedido”.

11 - “Nao. Sabe, eu fui estudar muito novinha e na minha altura, quem
estudava, trés ou quatro pessoas... S6 o facto de sair da freguesia e estudar, ja

Sempre foram era sinénimo de sucesso. (...) E na escola sempre fui vista como uma aluna de

bem-sucedidos sucesso, porque eu também era trabalhadora, portanto, ndo era uma 6ptima
(néo mudou nada) aluna quando estudei na (...), mas até ao meu quarto ano aqui, era uma boa
aluna. E claro, tudo isto nos faz também, a gente vé agora pelos miudos, as
criangas quando apontam um, apontam porque ele é o melhor da turma.
Portanto, antigamente, isso ja é muito antigo... (...) s6 o facto de ter sucesso
desde pequenina é muito importante”.

9 - *“(...) Em termos de comunidade, eu tenho a certeza absoluta que & medida
que as coisas... que a nossa exposicéo vai crescendo, essa notoriedade é outra,
ou seja, eu fazia durante treze anos, duas ou trés horas da semana da minha
vida e ao fim de semana retirava da familia para ir para os (...). Obviamente
que os (...) reconheciam isso e os pais dos (...) e isso... Quando o (...) deixa
de ser o gajo dos (...) e passa a ser do Clube (...) e a espiral comega a
aumentar, obviamente que o retorno é outro...”.

10 - “Pronto, quando a gente comegamos, eu quando comecei, novo, eu
trabalhei com o meu pai, assim na empresa, que ndo era nada disso, depois fui

: para a tropa, e quando vim da tropa, ao fim de um ano ou dois, casei. Foi
4.4.1. Maturidade quando eu casei, ao fim de um ano ou dois, meu pai disse o que é que ia ser da
minha vida e foi quando ele disse que ia ceder a empresa aos filhos. Dai para a
frente, comegamos a lutar, a trabalhar, a trabalhar e, pronto, a empresa

Bem-sucedidos a comegou a desenvolver e eu também, gragas a Deus, tive sorte na vida, as

partir de coisas correram sempre bem, a minha esposa também me ajudou sempre,
determinada quando era preciso alguma coisa, pronto...”.
ocasido (algo E™ — “(...) E mas entdo pensa sempre que as pessoas sempre o acharam uma

pessoa bem-sucedida, embora nunca o tivessem dito ou que isso s6 aconteceu
a partir de determinada altura? Ao longo da sua vida...”.

12 - “Eu quando vim para aqui, eu ndo tinha amigos nenhuns (...) Eu tinha
uns, eu tinha amigos, mas quase todos tinham embarcado. (...) E eu vim aqui
uma vez, eu vim até ai... tudo malta nova sem eu conhecer bem e eu disse
“Eih como isso ta aqui... Ih!” e o que é que eu fiz? Tornei a regressar ao
Canada. Fundei a (...) aqui e fui-me embora”.

E — “Exacto”.

12 — “E por exemplo, mas eu quero ir é para a minha terral”.

E - “Exactamente, o senhor, embora gostasse de estar 14 queria sempre...”.

12 - “A vida esta resolvida, eu ndo vou para I, ndo descanso e tudo e vim...
depois, foi ao longo do tempo, eu vim como uma maca verde de uma macieira
(...) Mas ao longo do tempo fui amadurecendo e agora eu estou bem maduro
com essa gente”.

mudou)

Quando um individuo quer ter sucesso, a partida quer controlar tudo aquilo que
surge a sua volta e essa motivacdo para o controlo parece variar consoante a fase de
desenvolvimento identitario onde esse individuo se encontra. Burger e Cooper (1979)
referem que as diferencas individuais de cada um fazem variar a motivacdo para o
controlo dos acontecimentos. Essas diferencas individuais podem incluir certamente as
fases do desenvolvimento identitario onde o individuo se encontra. Assim, 0 sucesso
também parece depender das caracteristicas desenvolvimentistas de cada um. Contudo,
aqui no caso dos participantes deste estudo, isso ndo se verificou muito, visto que a
maioria dos jovens e das pessoas bem-sucedidas ndo deram grande primazia a este
factor, pois referem na sua maioria que o sucesso foi uma constante ao longo da vida e

que ndo se iniciou apos uma fase de desenvolvimento especifica. Todavia, também
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surgiram depoimentos contréarios que se apoiam nas caracteristicas do desenvolvimento
para justificar o sucesso. Estes depoimentos sdo justificados pelo facto de alguns
individuos bem-sucedidos ja estarem localizados numa fase de realiza¢do da identidade
(Sprinthall & Collins, 1999). A partir do momento em que passaram a efectuar
compromissos com ideologias politicas ou religiosas, ou de outra natureza, 0s papéis
sociais foram sendo adoptados, a exposicao publica foi crescendo, as responsabilidades
na vida foram sendo assumidas, logo, os processos de obtencdo de sucesso também
foram sendo reconfigurados, dai alguns individuos referirem ser bem-sucedidos a partir
de determinado momento na vida, realgcando o caracter maturacionista do sucesso.
Agora, no que concerne ao interesse (4.4.2.), este é caracterizado pela procura de
utilidade e proveito. Esta ¢ também uma categoria associada as caracteristicas do
desenvolvimento, na medida em que os interesses humanos vdo assumindo proporcgdes
diferentes consoante as diversas fases e estagios da vida, especialmente quando estes
incentivam as pessoas a ter ainda mais sucesso. Assim, na primeira fase do estudo, 0s
jovens acham que os individuos de sucesso tém interesses muito diversos, logo surgiram
varias intervencdes diferentes umas das outras, sendo 0s interesses mais frequentes, com
sete referéncias cada, a procura de reconhecimento e valorizacao e a contribui¢do para o
bem da sociedade. Com duas referéncias cada surgem a concretizagdo de objectivos, a
procura de lucro e produtividade, o agrado as pessoas e 0 gosto pela tarefa. Por fim,
com uma referéncia cada surgem a procura de descontrac¢do, a ascensao na carreira

profissional e a procura de sucesso/realiza¢ao pessoal (cf. Quadro 22).

Quadro 22 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria interesse (4.4.2.)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo
Procura de E? — *(...) No caso dele, achas que o sucesso dele se deve a uma questéo de
. empenho dele e de interesse?”.
reconheglme~nto € M — “... Empenho dele e também toda a gente quer ser... gosta de ser...
valorizagdo (como é que eu vou dizer) gosta de ser (...) valorizada”.

Contribui(;éo para o E - “Mas por exemplq, ndo ache’l’ que ela pudesse ter outro motivo, por
L exemplo, para fazer aquilo que fez?”.
bem da sociedade J — “Para ajudar as pessoas”.

T — “Pronto... o facto de ele... querer... ter cumprido os seus objectivos .

. Teve alguns objectivos na vida e conseguiu cumpri-los...”.

Concretlzagéo de E — “Exacto. Ou seja, achas que ele fez... tudo aquilo que ele fez basicamente
objectivos era para cumprir os objectivos a que ele se tinha proposto, certo?”.

T - “Sim, exactamente. N&o tanto a nivel... nem sempre a nivel profissional,

mas como a nivel pessoal e social”.

4.4.2. Interesse

D - “Uma pessoa quando faz uma coisa, ainda por cima, se é trabalho, quer

mais e mais!”.
Procura (.je.lucroe E - “Exacto. Ou seja, também para ter um bocado de lucro e de
produtividade produtividade, ndo é?”.

D — (Acena afirmativamente com a cabega).
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C - “Pronto... A gente via a tristeza na cara dela, mas nunca deu a saber que
estava triste. Conseguiu sempre manter a sua pose, sempre a sorrir para toda a
gente, brincava, agradava as pessoas e 0s convidados, ndo faltou com nada.
Estava sempre a dizer que se precisassem de alguma coisa, que ela estava ali.
E organizou tudo muito bem organizado, apesar da desgraca que ela teve com
0.."

Agrado as pessoas

Gosto pela tarefa C—*“... e é porque ela tinha gosto de fazer”.

Procura de J — “N&o. Eu acho que aquilo também era assim para desocupar a cabega, ja
descontracgéo era outra coisa que pensava...”.

U — “Actualmente, acho que as pessoas, quando querem ser bem-sucedidas,
Ascensdo na carreira | néo olham sé aquilo que procuram. Temos de comegar por baixo, se € que me
faco entender? (...) Eu acho que o (...) comecou a progredir na sua carreira,

pI‘OfISSIOI’]al conforme as experiéncias e oportunidades que foram aparecendo”.
Procura de A —*“Claro. Isso mesmo. Para atingir 0 seu sucesso”.
sucesso/realizacdo
pessoal

Por sua vez, na segunda fase do estudo, também os individuos de sucesso tém
interesses muito diversos, ainda mais diversos que os manifestados pelos jovens na
primeira fase. Portanto, surgiram varias intervencgdes diferentes umas das outras, sendo
0 interesse mais frequente, com cinco referéncias, a contribuicdo para o bem da
sociedade. Com trés referéncias cada, surgem o gosto pela tarefa, o agrado as pessoas e
a procura de sucesso/realizacdo pessoal. Com uma referéncia cada surgem a
concretizacao de objectivos, a procura de reconhecimento e valorizagdo, a manutencao e
sustentabilidade temporal de empresas/negdcios criados, a ascensao na carreira
profissional, a ambicdo, o gosto pela arte, a diferenciagéo pessoal, a melhoria do mundo,
a ajuda a familia, o gosto pela novidade/desafio e o gosto pela aprendizagem/saber. Para
além disso, dois individuos bem-sucedidos também referiram possuir desinteresse nas
suas accdes. Mais uma vez, um individuo (individuo 5) ndo conseguiu responder a esta
questdo, porque divagava sempre. Anteriormente ja se mencionou que este era uma
pessoa idosa com 84 anos, que talvez estivesse cansado no decurso da entrevista, ou
entdo ndo conseguiu entender a questdo, ou esta ndo foi concebida de modo a ser

perceptivel para ele. (cf. Quadro 23).

Quadro 23 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria interesse (4.4.2.)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo

E — “Por exemplo, porque é que fez a festa?”.

3 - “De gosto”.

E - “De gosto. Exacto. Geralmente, posso pensar que faz as coisas por
Gosto pela tarefa gosto, néo é7”.

3-“Sim”.

E — “Exacto. E esse é geralmente o seu Unico interesse?”.

4.4.2. Interesse 3 - “Foi, foi 0 Unico interesse”.

S 4 — “Sim, de algumas, mas tinha... tinha os interesses de... de uma
COﬂthbUI(;a(? para 0 bem terra que... que queria que fosse mais desenvolvida, portanto e zelava
da sociedade por isso, ainda hoje em dia, ndo é7”.

N 8 — “... e eu tinha... portanto, quando faco as coisas, fago as coisas
Agrado as pessoas para ajudar”’.

Procura de 4 — “Para ja a questdo da realizagdo pessoal (...) 0 que eu gostaria de
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sucesso/realizacdo
pessoal

fazer, aquilo que eu gostaria de sentir bem comigo mesmo, nao é? (...)
Também é importante e algum sucesso, também a nivel profissional,
economico...”.

Concretizagdo de
objectivos

6 — “As minhas principais motivacdes foram sempre atingir objectivos
essenciais que me tinha proposto (entrar em (...), acabar o curso...),
mas de forma a que houvesse espaco de manobra para adicionar
‘camadas’ de sucesso. Por exemplo, entrar em (...) era o objectivo,
mas o facto de ter trabalhado tanto permitiu que tivesse sido o melhor
aluno da minha escola”.

Procura de
reconhecimento e
valorizacao

9 — “(...) Antes disso, 0 jogo também passava muito por ganhar o
respeito dos meus amigos, por ganhar o respeito das pessoas que me
rodeiam, ndo daquela pessoa que é o segundo plano, ou seja, daquelas
que estdo em primeiro plano para mim. (...) Para mim era importante e
de certa forma para mim também, porque sou uma pessoa que gosto
muito de mim também”.

Manutengéo e

sustentabilidade temporal

de empresas/negécios

13 - (Hesita) “O que eu mais interesso na vida agora é que 0 meu
trabalho, que aquilo que eu construi até hoje, que a minha familia dé
continuidade a esse trabalho que eu tive”.

criados
Ascensio na carreira 2 — “Gosto de trabalhar. Gosto que vejam o meu trabalho. Gosto muito.
. Por isso, que no futuro préximo tenho... o meu objectivo é ser
profissional formadora”.
1 - “E nos desde pequenos, sempre fomos motivados para... para...
Ambigéo para 0 sucesso, para a ambigdo, que é sempre houve uma cultura de

guerer mais...”.

Gosto pela arte

2 - “Procurava a arte, porque da muito gozo a gente olhar para a
cliente e a cliente esta a olhar para o espelho e esta linda! E um... Eu
acho que é uma profissdo linda! (...) Uma pessoa sai felize...”

EZ -« vé as pessoas felizes & sua frente...”.

2 - “Exactamente. E uma profissio que, se a gente consegue chegar
aquilo que o cliente gosta (...) a gente sente-se realizados...(...) apesar
de ganhar, eu ainda vejo a alegria dos outros, que € muito... que é
Optimo!”.

Diferenciacdo pessoal

6 — “(...) Quando fui para Paris, a minha motivacéo principal era fazer
algo diferente do que os meus colegas em (...) faziam, que era
simplesmente ficar em Portugal. E gostei tanto da experiéncia e do
facto de poder explorar outras realidades, que mais tarde fiz 0 mesmo
quando me mudei para Inglaterra — todos 0s meus antigos colegas de
Curso se preparavam para seguir com as suas vidas em Portugal, e eu
percebi logo que aquela ndo era a vida que eu queria para mim”.

Melhoria do mundo

9 — “Mas sinto-me muito contente, porque é assim, mais uma vez
aquilo que mais me marcou no (...) é uma frase de Baden-Powell que
diz assim “Procurai deixar o mundo um bocadinho melhor do que
aquilo que o encontraste”. Se alguém me referenciou positivamente
numa situagdo, seja ele qual for, quer dizer que ja cumpri essa maxima,
ja estou feliz!”.

Ajuda a familia

E - “(...) Em tudo aquilo que fizeste e em todas as tuas conquistas ao
longo da vida, 0 que é que te mais interessava, ou seja, quais eram as
tuas principais motivacdes? Os teus principais objectivos?”.

9 — “A minha familia. (...) Em todos os aspectos, ou seja, 0s aspectos
que possam ter algum aspecto financeiro, ou seja, olha, eu vou chegar
ali, porque preciso da tua disponibilidade financeira... A minha
familia... nunca fui muito eu e depois ha uma coisa que marcou muito
a minha vida que é o nascimento da minha filha ou das minhas filhas...
(...) E passa-se tudo para segundo plano por completo. Tudo o que eu
quero hoje em dia é o melhor para as minhas filhas”.

E - “Ou seja, tudo aquilo que tu fizeste foi...”.

9 - “... até certo ponto...”.
E — “Sim, a partir de certo ponto...”.
9 — “... financeiramente ajudar as minhas filhas...”.

Gosto pela
novidade/desafio

9 — “Né&o tenho a minima davida. Para ja, acho que também ha aqui
uma parte intrinseca da pessoa. Eu adoro desafios, tudo o que é novo,
tudo o que é do zero para comecar pela primeira vez, s6 por si, eu digo
logo que sim. Eu para dizer que sim, digam-me que néo... “Epah, ndo
é possivel”. Ndo é possivel? E no dia a seguir... (...) Entrar para um
sitio para seguir ja vicios, retomar vicios e ndo sei qué... epah... é uma
batalha as vezes renovar e reestruturar, é! Mas comecar do zero e
arrancar com qualquer coisa, quebrar, partir a fronteira, ndo ha
fronteiras aqui... Eu gosto disso! Sinto uma atrac¢do muito grande por
iSs0”.
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9 — “... nesta comunidade e depois, sinto uma necessidade, como ser
social, de aprender... epah... somos uma sociedade que vive agora de

Gosto pela uma informagdo generalizada... (...) Tudo o que acontece, sabemos
di Isab logo na hora a seguir, sabemos ja o0 que é que vai acontecer e o que ndo
aprendizagem/saber vai... epah... e quem ndo estiver minimamente informado... 0s

assuntos cada vez mais tém tecnologia la dentro... epah... o saber ndo
ocupa espago e é muito importante”.

1 - “E tu sabes. Desde, e ainda falando na (...), quer na (...), quer na
(...), quer no (...), quer em outras associacdes, sempre contribui duma
forma desinteressada, ndo é? No sentido de ndo obter qualquer
Desinteresse nas acgc”)es contrapartida directa ou indirecta dai e penso que é por ai que as
pessoas poderdo ter apontado a minha pessoa como sendo uma pessoa
de sucesso. Agora, digo e como ja disse, nds temos de trabalhar
diariamente, nédo é?”.

Por fim, os interesses estdo intimamente relacionados com a motivacdo e com a
satisfacdo de necessidades. Assim, os depoimentos obtidos neste estudo reflectiram uma
série de interesses que revelam necessidades das mais diversas ordens. Utilizando a
terminologia de Maslow (in Sprinthall & Sprinthall, 1999), s&o essencialmente
interesses que reflectem necessidades de seguranca, amor, estima e auto-realizacdo. As
mais referidas neste estudo em Rabo de Peixe séo as necessidades de auto-realizacdo, ou

seja, as motivagdes para 0 Sucesso.

5. Factores externos

Tendo em atencdo a questdo da investigacdo ““Que factores (atribuigdes
externas) contribuem para o reconhecimento de sucesso/do seu sucesso?”” (consoante a
primeira ou segunda fase do estudo), surgiram diversas unidades de registo.

No que concerne a quinta dimensdo, que se refere aos factores externos (5.), é

possivel verificar que esta se desdobra nas categorias atribuicdes (5.1.), fontes de auto-

eficacia (5.2.) e comunidade (5.3.).
No que se relaciona com a categoria das atribuicfes (5.1.), € possivel encontrar
referéncias ao destino: sorte/azar (5.1.1.) e a dificuldade (5.1.2).

Focando a atencdo na subcategoria destino: sorte/azar (5.1.1.), esta &

caracterizada como as circunstancias casuais condicionantes de sucesso. Na primeira
fase do estudo, a maioria dos jovens (9) atribuiu o sucesso dos individuos de Rabo de
Peixe a sorte. Todavia, desses nove jovens, trés também mencionaram que foi
necessario esforco para se ser bem-sucedido. No extremo oposto, cinco jovens referiram
gue o sucesso dos individuos ndo aconteceu devido a sorte e trés desses cinco jovens
apontaram o esforco e o trabalho como o principal factor interveniente no sucesso (cf.
Quadro 24). Saliente-se também que houve um jovem que ndo respondeu devido a um

lapso que houve na realizacdo da entrevista. Contudo, houve o cuidado de se procurar
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em todo o discurso unidades de registo que contemplassem esta categoria, mas 0
discurso nunca focou este parametro. Resumindo, apesar de haver uma predominancia
de factores externos associados a sorte, os factores internos como o trabalho e esforgo

continuam muito demarcados nas concepcdes dos jovens.

Quadro 24 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria destino: sorte/azar

(5.1.1)
Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo
E?? — “Achas que o sucesso dele também se deveu a uma questéo de sorte?”.
U — “Com certeza. Principalmente a nivel de trabalho. Sempre ouvi dizer:
Sorte “quem tem padrinhos é que se baptiza™! E tendo em conta aquelas situacdes que

temos visto, através do Fundo de Desemprego, em que as pessoas ja tém um
emprego j& garantido, sem dar oportunidade para abrir os concursos para as
outras pessoas”.

Sorte e esforco

| — “Sorte? Para chegar onde chegou, precisa de trabalho e também precisa de

5.1.1. Destino: uma pontinha de sorte”.
sorte/azar N3o foi E — “O sucesso do (...) ter-se-a devido a uma questao de sorte?”.
influgnciada | Q~"Nao™
sorte
N3o foi G - “Nao. O sucesso dele deve-se ao esforco que ele teve”.

influéncia da

sorte, mas sim

do esforco

Na segunda fase do estudo, quase todos os individuos bem-sucedidos (12)
atribuiram o seu sucesso a sorte. Todavia, desses doze jovens, metade (6) mencionaram
que também foi necessario esforco e trabalho para alcancar o sucesso. No extremo
oposto, apenas um individuo bem-sucedido referiu que o seu sucesso ndo aconteceu
devido a sorte (cf. Quadro 25). Resumindo, ao contrario da primeira fase, aqui parece
haver uma unanimidade na referéncia ao factor sorte, porém, os factores internos como
o trabalho e esforco continuam também muito demarcados nas concepcgdes dos

individuos.

Quadro 25 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria destino: sorte/azar
(5.1.1)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo

6 — “Acho que sorte foi fundamental em tudo o que consegui alcancar até hoje. Nao
me considero particularmente inteligente ou capaz para ter conseguido tanto sucesso
exclusivamente por mérito préprio”.

Sorte

8 — “O destino... o destino (Ri-se) Eu ndo direi que... pronto, a gente acredita que
Deus é omnisciente e aqui € o tal que sabe o que cada um serd. N&o sou determinista,
ndo tenho essa concepgdo... um determinista da vida... porque eu é que fiz o esforgo,
por isso é que eu ndo fui destinado a ser o que sou... (...) (Gagueja) Eu acho... eu
sinto que tive sorte na vida... (...) E porque foi mesmo aberta as portas. Se eu nio
tivesse querido entrar e entrando, ndo ter querido esforcar-me e sei que me esforcei, eu
sei que estudava, eu sei que trabalhava (...) e essa recompensa dava-me alento para
continuar, para prosseguir...”.

5.1.1. Destino:

sorte/azar Sorte e

esforco
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EZ — “Acha que todos 0s seus éxitos se deveram a uma questdo de sorte? Acha que
teve sorte no seu percurso de vida?”.
Nao foi 2 — “Nao, porque, principalmente quando vou as formagdes e vejo colegas meus que
influéncia tém muito sucesso e que ja tém muito nome, acho que tenho azar, porque € a tal coisa,
eu... eu prefiro... eu tou num... eu tou num (...) escondida, tou numa freguesia que
da sorte n&o tem valor. E aquela coisa, é um (...) barato, é aquela cliente que é o povo. Tenho
todo o nivel de cliente, mas também tenho clientes que ndo tém muito poder de
compra e isso é um (...) acessivel...”.

A atribuicdo maioritaria do sucesso ao factor da sorte é de certo modo
surpreendente, pois esta contraria alguns estudos como o de Santos (2010) que refere
que a maioria dos seus participantes (estudantes) menciona que a sorte nao tem
influéncia nenhuma nos seus sucessos. Apesar disso, Weiner (1979) relata que embora a
sorte ndo seja muito atribuida ao sucesso académico, esta pode ser um factor
proeminente em ocasifes especificas, particularmente em conquistas no ambito da
carreira profissional, como é o caso de muitos participantes do presente estudo. Bar-Tal
e Frieze (1977) e Weiner (1979) mencionam que quando o sucesso € atribuido a sorte,
as pessoas tendem a ndo alterar muito as suas performances no futuro e a sentir menos
orgulho nas suas conquistas, mas também menos vergonha nos seus fracassos.
Entretanto, como houve uma quantia consideravel de referéncias a conjuncdo da sorte
com factores como o esforgo, trabalho e capacidade, pode-se afirmar que grande parte
dos individuos ainda sente orgulho, competéncia e sentimentos positivos nos seus
sucessos (Weiner, 1979). Apenas reconhecem que na vida existem sempre aspectos
imprevisiveis (externos e instaveis) que podem influenciar todo o processo de obtencéo
de sucesso.

Focando a atencdo na subcategoria dificuldade (5.1.2.), esta é caracterizada
através em funcdo do seu grau ou intensidade. Como se sabe, tarefas e vivéncias
facilitadas sdo a partida conotadas com a rapida obtencdo de sucesso, por isso importa
saber o que os resultados sugerem acerca desta subcategoria. Na primeira fase do
estudo, a maioria dos jovens (11) descreveu que as suas referéncias de sucesso tinham
tido vidas repletas de dificuldades e que isso tinha influenciado o sucesso delas. Dois
jovens relatam que os individuos passaram por facilidades e dificuldades e apenas um
refere que a sua referéncia de sucesso teve uma vida facilitada. Convém destacar que
um jovem ndo conseguiu responder se havia facilidades ou dificuldades nesta questéo,
porque considerava ndo ter conhecimento suficiente sobre a vida da sua referéncia de

sucesso (cf. Quadro 26).
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Quadro 26 - Unidades de registo da 1?2 fase do estudo na subcategoria dificuldade (5.1.2.)

Subcategoria

Indicador

Exemplo de unidade de registo

Dificuldades

C - “Nao. Fécil, eu ndo digo. Teve alguns obstaculos, porque teve vizinhos que
implicaram, ndo queriam que ela fizesse a festa no local que ela queria e essas
coisas assim”.

T - “Porque ele conseguiu atingir os seus objectivos. Ja se sabe que na altura em
que ele estudou ndo era facil, mas mesmo assim conseguiu e ja atingiu alguns
objectivos que tinha na vida. Ja teve algum sucesso”.

R —“... também a vida ndo foi assim 100% para ela. Ela também... custou muito
e passou algumas necessidades para chegar ao dia de hoje. (...) Ela teve no
continente tirando o curso. Teve de trabalhar e estudar... tudo ao mesmo tempo.
(...) E esteve pagando a sua casa ca”.

5.1.2. Dificuldade

Facilidades e
dificuldades

X — “Eu penso que deve ter havido momentos em que lhes foi facilitado no que
diz respeito aos apoios financeiros do Governo, etc., mas também por outro lado
deve ter sido dificultada por outros caminhos, nao é?”.

I — “Nem muito facilitada, nem... nem assim, porque ja houve piores como
também ja houve melhores”.

Facilidades

M - “Para 0 que eu conhego ndo. Foi uma pessoa... Bom, sempre teve 0 seu
emprego. Casou-se. Teve filhos. N&o... (...) Ndo me lembro de ver assim com
grandes dificuldades”.

N&o consegue
responder

U — “Nao te posso dizer com toda a certeza, porque ndo tenho conhecimento do
caso especifico”.

E* — “Exacto. Mas a partida, pronto, & primeira impresso, achas que ele foi uma
pessoa que teve a vida facilitada, mesmo nos estudos, ou dificultada?”.

U — “E assim, eu acho que cada pessoa tem a sua maneira de lidar com isso. Eu
ndo posso dizer que foi facilitada, pois néo sei os esforgos que ele fez para atingir
esse objectivo”.

E - “Exacto. Ou seja, ndo me consegues responder mesmo a esse tipo de
questdo?”.

U — (Acena que ndo com a cabeca).

Na segunda fase do estudo, o cenario altera-se um pouco e reparte-se entre

referéncias a dificuldades e facilidades. Isto porque metade dos individuos de sucesso

(6) referiram ter tido vidas repletas de dificuldades, por vezes com alusdes ao esforco e

ao trabalho arduo e o mesmo numero de individuos bem-sucedidos (6) contaram que

tiveram vidas facilitadas. S6 um dos individuos de sucesso referiu ter tido facilidades e

dificuldades no seu percurso de vida (cf. Quadro 27).

Quadro 27 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria dificuldade (5.1.2.)

Subcategoria

Indicador

Exemplo de unidade de registo

5.1.3. Dificuldade

Dificuldades

8 — “A vida ndo ¢ facil para ninguém. Eu tive vérios obstaculos na vida. Muitos,
muitos, muitos! E portanto, e o vencé-los também foi um alento, porque a vida nao
é fécil para ninguém e também nao ia ser facil para mim. Eu tive muitos obstaculos,
muitos problemas para os ultrapassar. E tive... pronto, fui ultrapassando degrau a
degrau... Eu também tenho a consciéncia que para chegar a onde cheguei, ndo
assentei praca em geral como se costuma dizer, ou seja, eu ndo cheguei ao topo da
carreira, eu tive que subir um degrau todos os dias, ou seja, em cada... para se
subir, ha um esforgo, ha uma dificuldade em subir e portanto, essas dificuldades
aparecem no dia-a-dia e a gente tem que ir ter a capacidade que é para as ir
“submultando” (gagueja) “...multando” em portugués? Ai mae! Eu, as vezes, tenho
umas palavras... ultrapassar! (...) E portanto, tive que ir ultrapassando passo a
passo as dificuldades e como toda a gente, as vezes, a vida ndo é facil para
ninguém. A vida ndo sorri todos os dias e faz parte da vida ter também um
bocadinho da cruz, que quem é cristdo, sabe perfeitamente que (...) essas
tribulagdes que toda a gente tem na vida, safandes... H& acontecimentos na nossa
vida que sdo muito complicados e que a gente... mas isso exige de nés a
consciéncia de que ndo vivemos num mar de rosas em que a vida é feita de
momentos com tribulagGes, mas também momentos de felicidade e essa conjugacéo
é gue tempera a vida e nés com o sal que é os momentos mais desagradaveis da
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vida. (...) Tempera. Até o sal serve para temperar a vida, sendo achavamos que
eramos uns herdis e ninguém é heroi...”.

9 — “Bom, eu posso, por exemplo... a minha licenciatura é precisamente um caso
desses. Eu sou filho de um (...) e de uma (...) e depois também, eles também
tiveram um percurso académico interessante... A minha mée acabou por fazer o seu
décimo segundo, o meu pai fez 0 nono ano, a posteriori, mas eu néo tive todas as
condicdes que os meus colegas em termos financeiros tinham. Eu tive de entrar
para o mundo do trabalho mais cedo e depois, se calhar vi como é que as coisas séo,
tive um bocadinho de visdo, com toda a humildade e fui percebendo onde é que
tinha de dar tiros para as coisas surgirem... (...) E mesmo em relacdo aos meus
outros colegas de carteira e tem alguns ja licenciados, consegui ter sempre algum
tipo de vencimento, algum “incoming” suficiente para manter a vida assim um
bocadinho melhor, s6 que depois apercebi-me que realmente estava me a faltar
qualquer coisa, mas depois, ai também j& vi que era... ndo era tarde, mas ndo era
tdo cedo como devia ser. Eu fui para a universidade com vinte e sete anos. (...) Isso
traduz-se em qué? Vinte e sete ou vinte e oito, ja ndo me recordo... Mas no que é
que isso se traduz? Traduz-se num sacrificio muito, muito grande. Eu tinha ja a
minha filha mais velha... (...) No final do curso, sairam-me... saiu-me na tdmbola
grande, saiu-me (...) pronto... (...) Portanto, ndo imaginas o que isso é... E chegar
a casa e ter que ter de preparar jantares, banhos e mais ndo sei o qué... Foi muito
dificil. No meu Gltimo ano de universidade, para despachar tudo, eu fiz treze
cadeiras, ou seja (...) tive que pedir o requerimento, s6 se pode fazer doze, mas
faltava-me uma para finalizar (...) e autorizaram-me, mas portanto, a finalizar a
licenciatura depois de tanto tempo, conseguir fazer aquilo de modo a que treze
cadeiras e com uma série de coisas... epah... com o (...) a aparecer, com tudo isto,
pa... para mim foi de facto chegar ao fim de uma etapa muito grande.

11 — “Muito dificil. (...) Eu costumo dizer isso aos meus filhos, mais & minha filha,
porque as vezes desanima, “A nossa vida...”... ela diz “Nunca... eu para conseguir
alguma coisa, tenho de trabalhar tanto, mas ha pessoas com tanta sorte”. E verdade.
Ela acabou 0o Mestrado com dezoito (...) mas chorou muito, porque queria era o
dezanove. Ela diz “Eu nem pego o vinte!” e ela dizia “Porque é que é tudo téo
chorado na minha vida, é tudo tdo lutado? Enquanto que hé pessoas que conseguem
com trés tempos ou com qualquer coisa... parece que lhes cai do céul” e eu
costumo dizer sempre “Tudo o que eu tenho foi muito suado!”, foi muito lutado,
mesmo o trabalho aqui mesmo para essa (...) Eu costumo conversar muito com a
(...) e eu costumo dizer a ela “(...), a gente consegue, mas tu ja viste as horas que
se perdeu com isto?”, pois... (...) Eu tenho tido problemas muito graves na minha
vida e mesmo aqui na (...), j& tenho tido dissabores muito frescos, muito frescos!
Agora é assim, fico dois, trés dias muito sentida e depois, parece que esqueci...”.

Facilidades e
dificuldades

3 - “Foi facil”.

E® — “Foi f4cil? Mas ao longo da sua vida toda, considera que tem tido uma vida
facilitada?”.

3 - “Mais ou menos”.

E - “Mais ou menos. Hum hum... Mas mais ou menos, ou seja, ndo sei se... esta na
liberdade de ndo querer responder, mas por exemplo, ndo sei se quer mencionar
alguns dos obstaculos que teve durante a sua vida ou durante a construgdo ou
pronto... a elaboracéo da festa?”.

3 - “E assim, houve dificuldades, mas n&o foi assim tantas”.

E — “Exacto, mas conseguiu sempre ultrapassar?”.

3-“Sim”.

Facilidades

7 — “Eu tive uma vida facilitada, que os meus pais nao estudaram muito, mas
tentaram facilitar muitas coisas”.

10 - “Tive facilitado, tive facilitado, porque meu pai, pronto, facilitou-nos essa
empresa, mas a empresa cresceu muito, cresceu... 500%”.

13 - “Eu acho a minha vida um pouco facilitada, tive alguma sorte na vida, para j4,
ndo tem corrido nada mal...”.

Estes resultados que ddo alguma primazia as dificuldades acompanhadas de

esforco e trabalho arduo vdo ao encontro das conclusbes de varios estudos. Santos

(2010) relata que a maioria dos seus participantes ndo atribui os seus resultados

académicos a facilidade da tarefa, mas sim ao esforgo. Bar-Tal e Frieze (1977) referem

que os individuos preferem atribuir os seus sucessos a factores internos como a

capacidade e o esforco, em detrimento dos externos como a facilidade da tarefa. Logo,

25 E _ Entrevistador.
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dizer que se teve uma vida facilitada sem esforco ndo parece ser algo muito apetecivel
de se dizer. Dai o facto de alguns individuos bem-sucedidos terem dito que tiveram uma
vida facilitada, mas com muito esforco e trabalho e da maioria ter dito que teve uma
vida repleta de dificuldades em que tiveram de trabalhar muito.

Quanto a categoria das fontes de auto-eficicia (5.2.), é possivel encontrar

referéncias as experiéncias vicariantes (5.2.1.) e as persuasdes sociais (5.2.2).

Focando a atencdo na subcategoria experiéncias vicariantes (5.2.1.), esta é

caracterizada pelos produtos da comparagdo social na percepgdo de auto-eficacia. Ou
seja, a autocomparagao com outras pessoas faz os individuos, por vezes, sentirem-se
mais confiantes e auto-eficazes. Pajares (2005) também defende que alguns individuos
formam as suas crencas da auto-eficacia através das suas experiéncias vicariantes na
observacdo da performance dos outros em determinadas tarefas, modelam-se a si
préprios. Modelos que admitem 0s seus erros ajudam 0s outros a perceberem que é
natural cometer erros e acabam por induzir as suas melhorias pessoais. Modelos mais
autoritarios e intolerantes aos erros transmitem a ideia de que é inaceitavel errar
(Pajares, 2005). Nestas circunstancias, torna-se relevante perceber no contexto de Rabo
de Peixe, com quem € que os individuos se comparam, se tém pessoas que lhes serviram
de modelos na vida e como € que estes se percepcionam em relacéo aos outros.

Na primeira fase do estudo, a maioria dos jovens (10) acha que os individuos
bem-sucedidos tiveram modelos de referéncia com quem se compararam durante 0s
seus percursos de vida. Essencialmente, acham que sdo figuras ligadas a familia, como

pais e irmaos, como se pode ver nas seguintes passagens:

Q - “Se calhar, a familia. Ele teve uma tia, por exemplo, que também foi bem-sucedida, a

prépria mae e o pai, a maneira de eles estarem e de viverem, acho que sim... (...) A irma, também”.

U - “Nao sei. Provavelmente deve ter sido o facto de os pais terem uma vida acessivel e de ele

querer ser alguém melhor que os pais, digo eu”.

K - “Vou falar assim... digamos a toa. Talvez no seu pai, ndo sei... talvez... mas (...) Acho que

sim. Acho que sim. Talvez... talvez também devido a educacéo dele...”.

Contudo, também existiram cinco intervencfes que descartavam a hipdtese de

terem havido modelos de comparacéo:

M - “... Acho que ndo... (...) Ele até pode ter tido, mas...”.
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R —“Né&o... Por ela prdpria sozinha”.

| — “Talvez até tenha tido, mas provavelmente foi mesmo dele, da sua forca, que ele quis seguir

iSs0”.

Relativamente aos individuos que os rodeiam, as opinides dos jovens dividem-se
naquilo que concerne ao destaque dos individuos proveniente da comparacao social face
as outras pessoas que os rodeiam. Oito jovens manifestam testemunhos que pressupdem

destaque face aos outros em algumas caracteristicas:

B — “Pronto, porque primeiro, ele foi uma das pessoas que atingiu sucesso. (...) E acho que as

pessoas... eu ndo queria dizer mais inferiores, mas sei 14, acho que o veem dessa forma...”.

U — “Se calhar o facto de o (...) ser uma pessoa introvertida. (...) Uma pessoa um bocado

reservada. Nao é de dar confianca a qualquer pessoa”.

K - “De maneira geral, € uma pessoa com um certo estatuto e tem uma sensibilidade acima da
média das pessoas. Ou seja, como é uma pessoa muito influente e conhecida, também acho que influencia

um bocado a sua maneira de ser”.

No lado oposto, sete jovens manifestam depoimentos que nao pressupdem a

existéncia de destaque face as outras pessoas:

D - “Simples. (...) Fala-se bem. N&o tem aquela coisa de ter sucesso (...) ndo tenta ser mais do

que 0s outros, ndo...”.

| — “Entre a sociedade, acho que ndo. E simplesmente, ele gosta de sentir como um membro da

nossa sociedade...”.

A - “Sim. Eu acho que ele é igual. Agora, ou com um bocadinho ou um pouco a mais, um pouco
a menos de “pedigree”, mas ndo deixa de ser uma pessoa nas suas atitudes. (...) Comporta-se como tal.
Cumprimenta as pessoas, qualquer pessoa. Ndo é aquela pessoa que estd sé dona de si, pelo que eu

conheco...”.

Na segunda fase do estudo, antes de mais, convém destacar que houve um dos

individuos que nédo respondeu a esta questdo devido a um lapso que houve na realizagao
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da entrevista. Contudo, houve o cuidado de se procurar em todo o discurso unidades de
registo que contemplassem esta categoria, mas o discurso nunca focou este parametro.
Entretanto, a maioria dos sujeitos (9) refere que teve modelos de referéncia com
guem se compararam durante os seus percursos de vida. Essencialmente, acham que séo
figuras ligadas a familia, como pais e irmédos, figuras com quem se cruzaram no mundo

profissional e figuras histdricas, como se pode ver nas seguintes vocalizagdes:

13 - “O meu pai. (...) Eu ainda hoje, ainda tenho coisas que eu vou daquilo que ele me dizia e eu
reconheco que ele tinha razdo, que aquilo era como ele dizia, como ele dizia para mim fazer e é que ta

certo”.

7 — “Eu tive foi... que ajudaram muito nos trabalhos no meu inicio. E vale dizer que foi sempre a

(...)easenhora (...)".

9 — “Gosto dos U2, mas nunca tive uma referéncia em termos de dizer olha, eu vou ser assim ou

vou ser assado. Digo eu a fazer essa analise, mas se calhar, em algumas etapas da minha vida, perante

7

alguns assuntos ou algumas tematicas, penso “aquele fulano...”... ca estd, a pessoa que se calhar mais

marcou a minha vida foi Robert Baden-Powell, que é o pai dos Escoteiros”.

Contudo, também existiram trés unidades de registo que descartavam a hipétese
de terem havido modelos de comparacdo, como se pode verificar na vocalizacdo

exemplificativa:

E — “E considera que teve alguém que lhe servisse de modelo para se tornar na pessoa que é
hoje?”

12 - “Nao...”.

E - “... de exemplo? N&o? Ninguém...”.

12 — “Teve, teve... isso entdo foi sempre por mim prdprio, ndo €?”.

Relativamente aos individuos que os rodeiam, as opinides dos individuos de
sucesso dividem-se naquilo que concerne ao destaque proveniente da comparacgéo social
face aos que os rodeiam. Metade dos individuos de sucesso (7) apresenta testemunhos

que pressupdem destaque face aos outros em algumas caracteristicas:

6 — “(...) Destaquei-me pelo meu sucesso académico, apenas”.
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8 — “Pelos dedos da médo, porque era muito pouca gente que ia... que tinha possibilidade de
estudar. Eu tive sorte. Tive sorte, sorte... eu também era uma pessoa que me destaquei nos primeiros anos
como sendo um aluno com... a meu ver, ndo Ihe vou dizer brilhante, mas com...”.

E - “... mas com muito boas classificacbes”.

8 —“Sim...".

11 - “Ndo. Ha uma coisa que eu tenho, mas que isto é de familia e vais ver se é ou ndo. Tenho
muito o dom do mando. (...) Do mando, de mandar. (...) Tenho muito o dom de dirigir, mas € engracado,

repara nos meus irmaos que tu conheces e todos nos, gracas a Deus, temos tido sucesso na vida”.

A outra metade dos individuos de sucesso (6) manifesta depoimentos que

pressupdem ndo haver destaque face aos outros:

7 — “Nao. Eu considero-me igual aos outros”.

12 — “Na altura era um aluno como os outros. Nunca fui daqueles mais dificeis. (...) Nunca fui

daqueles mais “arrudos”, ndo é? (...) Pronto, era um aluno normal...”.

13 — “Nao. Para mim, eu sou igual aos outros”.

Ap0ds todos estes resultados, é possivel comprovar que as figuras que servem de
modelos sdo geralmente pessoas mais velhas, enquanto o destaque que cada um tem é
quase sempre relativo aos pares. Ambos 0s casos pressupdem sempre uma comparagao
social na percepcdo de eficacia.

No que se refere a subcategoria persuasdes/pressdes sociais (5.2.2.), esta é

caracterizada pelos tipos de avaliagbes ou juizos externos e pelos efeitos dai
decorrentes. Isto porque a opinido dos outros frequentemente contribui para a
autoeficacia de cada um. Os individuos simplesmente podem tornar-se mais bem-
sucedidos se ouvirem elogios e criticas construtivas e podem desmotivar-se face ao
sucesso se levarem a sério as criticas destrutivas. Quanto aos resultados do presente
estudo, € possivel constatar que na primeira fase do estudo, todos os jovens (15)
acham que os individuos bem-sucedidos ouvem muitos elogios e quase todos (11)
acham que também recebem criticas destrutivas, como se pode ver nas seguintes

passagens exemplificativas:

X —“Por uns elogiados e por outros criticados, mas talvez mais elogiados do que criticados”.
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B - “Acho... H& sempre alguém que elogie e ha sempre alguém que critica”.

M — “Ja ouvi criticas e ja ouvi elogios. Ele tem feito um bom trabalho. Toda a gente sabe que

sim. Mas quando ele entrou na (...), saiu noticias ai que... eu também nao gostei, mas...”.

Quanto aos efeitos que os elogios costumam provocar, 0s jovens acham que as
pessoas de sucesso devem ficar, na sua generalidade, contentes, encorajadas e
incentivadas para obterem cada vez mais sucesso, como € possivel vislumbrar nas

seguintes vocalizacGes exemplificativas:

C - “Sim, ela ficou satisfeita em saber que o povo gostou, porque o que ela queria que a festa
corresse bem e fosse... pronto... tudo a gosto dela e que correu bem e que as pessoas... sabendo que ela

gostou e que as outras pessoas gostaram. Ela ficou muito satisfeita com isso”.

F - “(...) elogios é para ficar contente (...) com aquilo que ela ouve, com os elogios que Ihe

déo”.

D - “(...) Agora quando recebe um elogio, ja se sabe que ele fica muito vaidoso e vai por aquele

caminho”.

Por outro lado, no que concerne as criticas e aos seus efeitos, 0s jovens acham
que as pessoas de sucesso procuram, na sua generalidade, as suas melhorias pessoais ou
ficam indiferentes quando recebem criticas, como se pode ver nas seguintes passagens

exemplificativas:

E — “Sim. Mas neste caso, dos donos desta firma, acha que se calhar ndo sdo pessoas que
também dao muita importancia as criticas e aos elogios?”

X - “Exacto”.

E — “Néo d&o?”

X - “Exacto. (...) Penso que nao”.

G - “Hee... Eu s0 sei que as criticas dele, que ele ouve, ele consegue melhora-las e consegue ser

uma pessoa melhor do que aquilo que é”.

U - “Por isso, quando recebe uma opinido negativa, desde que seja fundamentada e construtiva,

acho que ele tenta melhorar”.

106



Na segunda fase do estudo, todos os individuos de sucesso (13) acham que
ouvem muitos elogios e quase todos (14) acham que também recebem criticas

destrutivas, como se pode ver nas seguintes vocalizacdes exemplificativas:

1 - “Cinquenta — cinquenta. Se bem que... se bem que toda a gente gosta de receber elogios”.
3 — “Tem das duas. Tanto faz criticada e elogiada”.

5 —“Eu j& Ihe disse como &, eu ja Ihe disse como é... Bem e mal, fala quem quer”.

Quanto aos efeitos que os elogios costumam provocar, 0s sujeitos acham que
ficam, na sua generalidade, contentes, encorajados e incentivados para obterem cada vez

mais sucesso, como € possivel vislumbrar nas seguintes vocalizacGes exemplificativas:

2 — “Mas também tenho recebido muitos elogios, o que é 6ptimo. (...) D& mais seguranga para o

dia-a-dia”.

6 — “Sobretudo elogiado. Acho que de alguma forma os elogios ajudam”.

10 - “Pronto... Eu quando recebo elogios... eu recebo elogios e agrade¢o e pronto, sou sempre a

mesma pessoa”.

Por outro lado, no que concerne as criticas e aos seus efeitos, os sujeitos da
segunda fase do estudo acham que procuram, na sua generalidade, as suas melhorias
pessoais, procuram também reflectir e analisar o que foi dito e em alguns casos também
ficam indiferentes quando recebem criticas, como se pode ver nas seguintes

intervencdes exemplificativas:

4 — “Nao. Eu gosto... gosto de pensar menos nas criticas e de analisar se realmente tém

fundamento ou ndo”.
5 — *“Eu nunca liguei a isso”.
13 — “Eu sou daquelas pessoas que... pronto... se eu vejo que o que ela esta a dizer faz sentido,

eu talvez va aproveitar ali 0 que ela estd a dizer, mas se eu vejo que o que ela est4 a dizer, de nada

serve...”.
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Todos estes resultados sdo coerentes com as ideias de Pajares (2005) que nos
transmitem que os elogios podem incentivar a persisténcia das pessoas, 0
desenvolvimento de habilidades e de crencas de auto-eficacia. As criticas destrutivas,
por sua vez podem provocar 0 contrario, ou seja, a inibicdo e a desisténcia de
determinadas tarefas. Neste contexto, como os participantes do estudo (jovens e bem-
sucedidos) atribuiram mais prevaléncia aos elogios e é expectavel que estes tenham
contribuido em grande parte para o sucesso dos individuos de Rabo de Peixe.

Finalmente, no que diz respeito a categoria da comunidade (5.3.), é possivel

encontrar referéncias as relagbes interpessoais familiares (5.3.1.), as relacdes

interpessoais comunitérias (5.3.2) e as caracteristicas da comunidade/local (5.3.3.).

Direccionando a atencdo para a subcategoria relacdes interpessoais familiares

(5.3.1.), esta é caracterizada pela qualidade das redes de suporte familiar. Isto é, se
existirem boas relacbes de suporte familiar, onde os individuos sejam apoiados,
incentivados e estimulados, ha mais probabilidades de virem a ser bem-sucedidos.
Portanto, torna-se relevante perceber no contexto de Rabo de Peixe, qual a concepgéo
dos jovens acerca das redes de suporte familiar dos individuos bem-sucedidos e se as
familias destes tém efectivamente sido factores fulcrais para o sucesso dos mesmaos.

Na primeira fase do estudo, as opinides dos jovens foram totalmente unanimes.
Surgiram 15 unidades de registo que comprovam que as suas percepcdes da qualidade
das redes de suporte familiar dos individuos bem-sucedidos sdo muito boas, pois todos

referiram que os bem-sucedidos tinham a aceitagdo e apoio da familia (cf. Quadro 28).

Quadro 28 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria relacfes

interpessoais familiares (5.3.1.)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo

T — “Sim, também... O apoio da familia é sempre muito
importante”.

5.3.1. Relagdes interpessoais Aceitagao e apoio da  ~Fpeve ter sido uma familia unida & com vontade de
familiares familia apoié-la até ao sucesso dela”.

J —“Claro. Os filhos e 0 esposo que a apoiaram”.

Na segunda fase do estudo, a grande maioria das figuras bem-sucedidas (12)
referiu ter o apoio e aceitagdo da familia, enquanto um dos individuos bem-sucedidos
refere ndo ter o apoio da familia, mencionando uma espécie de negligéncia (cf. Quadro
29).

108




Quadro 29 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria relactes

interpessoais familiares (5.3.1.)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo

6 — “As minhas relagdes familiares sdo fortes e equilibradas, como expliquei
anteriormente. A minha familia teve um papel fundamental no que consegui
alcancar”.

8 — “... em termos escolares e portanto, e assim prossegui estudos com muito
esforgo, evidentemente que numa familia que era humilde, dispensar um filho
. para ir estudar ndo era nada facil (...) porque antigamente, todos os filhos tinham
Aceitagdo e | de trabalhar para poderem o sustento da familia e dispensar um deles para poder

apoio da ir estudar ndo é facil, dai que também reconhecga que a minha familia teve um

N familia papel determinante. Se 0s meus pais ndo quisessem, ndo me teriam dado essa

5.3.1. Relagdes oportunidade... (...) Se 0s meu pais néo tivessem essa... essa disponibilidade

interpessoais mental para me poderem dispensar para contribuir para o orcamento familiar, eu
familiares certamente, eu ndo estaria a estudar, ndo teria essa oportunidade...”.

13 — “A minha familia apoiou-me muito no meu regresso do estrangeiro para ca.
(...) Estava eu (ndo sei se isso deve dar para af)... vivi uns anos no Canada,
depois vim para ca e nessa altura, a minha familia apoiou-me muito”.

12 — “A minha familia... eu nunca... os meus filhos estdo no (...), nasceram I,
OpOSi(;ﬁO e estdo 14, a minhz_i mulher... (...) _/-\gora_, eu por mim,_ eles é que sabem (...)_que
negligéncia eles nunca me dizem “O meu pai é assim, 0 meu pai é assado”... (...) A minha

o rapariga também é uma mulher muito activa de fazer as coisas, teve até aqui
da familia agora (...) Bom, ela vé aquilo e gosta, mas n4o nem “Meu pai faz bem”, nem
nada...”.

No entanto, convém referir também que duas das doze pessoas que referiram ter
tido a aceitacdo e apoio da familia, apesar de terem sido apoiadas, referiram terem tido
momentos em que sofreram oposicdo e negligéncia por parte dos familiares, como se

pode ver nas seguintes intervencdes exemplificativas:

2 — “S0 a partir de determinada altura, porque na altura, quando eu quis abrir o (...), sou sincera,
n&o tive o apoio, principalmente do meu marido. (...) Porque ele ndo achava que ia ter sucesso, porque
tinha aquela nocéo que as pessoas de Rabo de Peixe ndo se arranjam, o tal problema das pessoas de Rabo
de Peixe. (...) Ele ndo tinha a nogdo, ndo tava por dentro da freguesia, porque casamos. Entretanto, ele foi
tirar o seu curso, porque ele é (...), teve no continente, ele é de outra freguesia e ndo... ndo sabia... ndo
tava dentro da freguesia em si (...) e ndo me deu apoio. Mas, ele agora diz que ainda bem que eu insisti
(...) que... que eu ganhei. Mas pronto, foi uma boa escolha... (...) Foi uma luta minha. Mas agora, ele
da-me apoio (...) em tudo. (...) Da-me, ja me da valor”.

11 - “N&o. Do meu pai, porque da minha mde ndo! (...) O meu pai € que me incentivou a
estudar, porque a minha mée achava que ndo. (...) A minha mée que era uma mulher com mais cultura,
mas um dia, passaram-se 0s anos e estamos todos ja formados e ela disse-me... Estavamos a conversar,
estdvamos numa vindima... (...) E ela disse... ah! N&o! Foi depois da vindima, muita coisa depois... Foi
assim na casa dela, ja assim... Ela disse “Que juizo o meu! Para que sera que eu queria essas filhas todas
ignorantes nessa casa?” (...) que realmente foi o melhor que fez, portanto, a mim, ela teve dificuldade em
deixar-me e depois 0s outros, deram incentivo a todos. Agora, eu era a mais velha e ela achava que néo...
Se também ndo tinha estudado, porque é que eu haveria de estudar? (...) A minha mae gostava muito de

ser enfermeira, mas o pai ndo lhe deixou e ela achava que se ndo tinha sido enfermeira, eu também néo
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precisava disso... Pois entdo é que comegcou 0 meu pai... 0 meu pai ndo, 0 meu pai era analfabeto... (...)

Mas depois, tinha um desgosto tal, que todos os filhos que quisessem era mesmo incentivar...”.

De um modo geral, os jovens e os individuos de sucesso de Rabo de Peixe
destacaram o importante papel das redes de suporte familiares na motivacdo para o
sucesso. Fontaine (1988) conta que o calor afectivo e a capacidade de resposta da
familia as necessidades de um individuo influenciam os comportamentos, auto-estima e
motivagao para o sucesso deste.

Falando de seguida na subcategoria relacdes interpessoais comunitarias (5.3.2.),

esta é caracterizada pela qualidade das redes de suporte comunitario. Isto acontece
porque a existéncia de boas relagcbes de suporte comunitario, onde os individuos
interagem positivamente uns com o0s outros, estabelecendo relagdes de confianca,
contribui para que haja mais possibilidades de estes virem a ser bem-sucedidos. Assim,
também se torna pertinente perceber no contexto de Rabo de Peixe, qual a concepcao
dos jovens acerca das redes de suporte comunitario dos individuos bem-sucedidos e se
as relacbes com a comunidade destes ultimos tém sido factores importantes para o
sucesso dos mesmos.

Na primeira fase do estudo, as opinides dos jovens foram totalmente unanimes.
Surgiram quinze unidades de registo que comprovam que as suas percepcdes da
qualidade das redes de suporte comunitario dos individuos bem-sucedidos sdo muito
boas, tal como se verificou no caso das redes de suporte familiar, pois todos referiram

que as pessoas bem-sucedidas tinham o auxilio e apoio da comunidade (cf. Quadro 30).

Quadro 30 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria relac6es

interpessoais comunitarias (5.3.2.)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo

G — “Acho que papéis importantes. Tiveram um apoio, deram apoio. Isso é
muito bom para uma pessoa que esta nesse cargo com essas fungdes”.

K - “Hee... Acho que basicamente foi 0 apoio que sempre lhe deram. A maior

5.3.2. Re|a95e3 Auxilio e parte das pessoas sempre Ihe deu apoio naquilo que ele sempre fez ou tentou
. . . fazer. (...) Também deve ter havido projectos que ndo passaram do papel,
Interpessoais apoio da talvez... mas basicamente, acho que foi o apoio da populagdo em geral”.

comunitarias comunidade | D —“Nao, nao... Tipo, pelas festas, havia sempre pessoal de... até as vezes de
fora da terra, vinham para cé ajudar (...) na parte da cozinha e isso tudo... tipo,
ele dava-se muito bem com os amigos, vizinhos. Quando era sempre para
ajudar, também tinha pessoal para ajudar...”.

Na segunda fase do estudo, a grande maioria das figuras bem-sucedidas (11)
referiu ter o auxilio e apoio da comunidade, enquanto dois dos individuos bem-

sucedidos referem n&o ter tido o apoio da comunidade, mencionando aspectos mais
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individualistas na obtencdo de sucesso e uma espécie de indiferenca por parte das outras
pessoas (cf. Quadro 31).

Quadro 31 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria relac6es

interpessoais familiares (5.3.2.)

Subcategoria Indicador Exemplo de unidade de registo

2 — “Tém dado conselhos, por isso gosto, ndo saio de Rabo de Peixe. Podem
haver convites que vais trabalhar para um hotel, que vais ter montes de sucesso,
eu ndo consigo deixar, porque se eu chegar aqui ao pé de uma cliente e disser
“Olha, eu fui a uma formacéo e aprendi isso e acho que fica lindo!”, o que eu
sinto é o respeito e a confianca que as pessoas tém (...) e deixam-me fazer e
podes fazer e depois “Ah! Eu sabia que ias acertar! Estad optimo!” (...) “Eu

Auxilio e confio em ti!”, por isso nada... eu ndo mudo de Rabo de Peixe!”.
apoio da 9 — “E depois, ndo ha aquele amigo perfeito, ha sempre alguém que tem um
5.3.2. Rela(;()es comunidade defeitozinho, entdo uma coisa, mas amigos amigos, curiosamente tenho muito

int . poucos, mas sdo aqueles que se eu nao os vir durante trés anos, eu quando 0s vir
in erpe;gogls no dia a seguir sdo as mesmas pessoas e depois ha aqueles amigos que
comunitarias convivem connosco e ndo sei qué... E esses estdo... as pessoas na nossa
comunidade... N6s temos de nos sentir integrados, porque sendo depois, é mais
um problema e eles ajudam...”.

12 — “Quase tudo, a maior parte apoiam-me, apoiam-me”.

- 11 - “Nunca tive, nunca esperei por isso... Se era um gosto que eu tinha, se era
. Oposu;ao e um presente na minha vida... eu ndo esperava que me incentivassem... Eu até
indiferenga da | acho que nunca tive incentivos assim “Olha, vai 4 luta! Vai fazer isso!”...”.

comunidade 13 — “(Hesita em siléncio). Vizinhos ndo...”.

Embora, ndo hajam grandes diferengas nas unidades de registo obtidas, denota-
se uma menor enfase no apoio da comunidade em comparacdo com o apoio da familia.
Ornelas (2008) refere que o suporte social (familia, amigos, vizinhos, comunidade) tem
efeitos beneficos na auto-estima, no status, na informacao, na assisténcia instrumental,
nas relacbes de amizade e na satisfacdo de necessidades. Logo, de um modo geral a
comunidade rabopeixense tem conseguido transmitir isso tudo através do apoio que tem
fornecido as pessoas bem-sucedidas, logo também é tem um papel determinante no
sucesso destas.

O individualismo manifestado por dois individuos que rejeitam as influéncias da
comunidade no seu sucesso pode ser explicado pelo “self-serving bias” (Biddle, 1993)
ou egoismo atribucional, que faz com que estes atribuam exclusivamente a si proprios
0s seus feitos e conquistas.

Finalmente, na subcategoria caracteristicas da comunidade/local (5.3.3.), esta é

caracterizada pelas especificidades distintas da comunidade e do local, neste caso, da
vila de Rabo de Peixe e da sua comunidade. Muitas destas especificidades foram
apontadas como potenciais factores que podem influenciar positivamente ou
negativamente o sucesso dos rabopeixenses. Na primeira fase do estudo, a maioria das

unidades de registo dos jovens (10) focou aspectos referentes as caracteristicas da
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personalidade dos rabopeixenses e ao estigma. A nivel de caracteristicas de
personalidade, foram salientadas no extremo positivo a humildade, o acolhimento das
pessoas, a unido, 0 sucesso, a entreajuda, 0 humanismo, o dinamismo, a compreensao, a
meiguice e a capacidade de lutar, como se pode ver nas seguintes intervencoes

exemplificativas:

R — “Em Rabo de Peixe, as pessoas sdo mais humanas. (...) S8o. Mais compreensivas, mais

meigas”.

K — “Uma caracteristica positiva? Acho que a entreajuda entre eles, entre as pessoas. Acho que
h& muita entreajuda entre as pessoas”.

E — “Por exemplo, achas que essa entreajuda entre as pessoas podera ter contribuido de certa
maneira para o sucesso de pessoas como o senhor (...)?".

K - “Eu acho que sim, porque qualquer pessoa tenta... portanto, levar a vila adiante e é sempre
bom ver que ha receptividade das outras pessoas e uma vontade de também querer ajudar a evoluir. Acho

gue é positivo para a pessoa sentir isso”.

J — “Pronto, somos uma... somos uma populacdo unida”.

No extremo negativo, salientaram a dependéncia de subsidios e o
desinvestimento na educagdo, como as seguintes passagens exemplificativas

demonstram:

M - “E acho que o dinheiro que foi empregue é que foi mal distribuido. Acho que, opah, em vez
de fazer escolas, brutas escolas, fazia-se uma coisinha mais pequenina, mas essencial as pessoas naquele
meio. Os jovens também tém que comegar a ver que a pesca e que o rendimento minimo ndo é o caminho
a sequir. Eu por acaso la na loja vi um rapazinho, ele foi 14 buscar uns tubos e eu disse: “Eh va |4, afinal o
que queres ser quando fores grande?”. “Eu quero ser igual ao meu pai”. “E o0 que é que o teu pai faz?”.
(...) “Recebe da assisténcia”. E ndo é esse caminho que ele deve seguir, ndo é. Disse logo: “Tens de ir

para a universidade”. “Epah eu ndo quero isso! Eu ndo quero isso”. O caminho dele tem de ser esse”.
U - “E assim, as pessoas em Rabo de Peixe, pelo facto de néo terem uma escolaridade minima

obrigatdria, refiro-me ao 12° ano, nao tém o conhecimento doutras realidades e torna a comunidade de

Rabo de Peixe um bocado retrograda”.

Os depoimentos relativos ao estigma sdo imensos, como é possivel observar nas

seguintes intervencdes exemplificativas:
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U — “Tudo o que ndo presta, as pessoas associam a Rabo de Peixe, quando na realidade ndo é

assim”.
D - “E ouvida como “lhh Rabo de Peixe! Foi mesmo para essa freguesia que foste morar!””.

I — “Claro. Muitas pessoas criticam-nos pela nossa fala e pela zona em que vivemos, dizendo que
é s pessoas que ndo tém cultura, que ndo tém escola, nem nada. (...) Somos julgados logo pela

aparéncia, também. (...) Temos que lutar mais e isto pode ser um contratempo”.

Logo a seguir, as unidades de registo mais frequentes, com sete referéncias cada,
foram as relacionadas com as caracteristicas demograficas (freguesia muito populosa) e
as caracteristicas culturais (grandes festividades, ligacdo muito propria a actividade

piscatoria e tradi¢fes vincadas), como se pode constatar nos seguintes exemplos:

J — “Das outras comunidades? Nés temos 0s nossos defeitos e temos as nossas coisas que sdo

boas. O que eu acho aqui de Rabo de Peixe: temos uma populagdo muito grande”.

D - “Para além disso? Olha, temos muita coisa boa! Fazemos aqui as Festas do Espirito Santo

gue sdo muito bonitas. Muita gente vem cé ver”.

Ainda surgiram duas vezes passagens relacionadas com as caracteristicas
geograficas de Rabo de Peixe (localidade com o Unico grande porto de pescas

localizado na costa norte; grande area territorial):

M — “Em todo o lado ha disso. Mas é lo6gico que a gente quer transmitir os bons para fora, a
nivel, como eu ja disse, a nivel de indUstrias e a nivel de pescas. Provavelmente Rabo de Peixe € o Unico

porto de pescas que a gente tem no lado norte, o que é bom”.

Por altimo, as vocalizagbes menos frequentes, pois sO surgiram uma vez, sao as
associadas a boa empregabilidade do local, ao dinamismo a nivel de projectos e ao

sotaque/pronuncia diferente:

M — “Para j4, cartaz turistico ndo ia por ai, porque Rabo de Peixe, a nivel de turismo ainda tem
de desenvolver mais um bocado, mas a nivel social € um bom... é uma boa freguesia para trabalhar, que
pronto, a gente também sabe que tem muita classe piscatoria e ai vocés como psicélogos, socidlogos tém
que trabalhar muito nessa area. Mas a nivel educativo, é uma boa area para... que também Rabo de Peixe

devia apostar bastante, a nivel de desporto, temos bons desportistas aqui em Rabo de Peixe”.
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U - “Factores positivos? Para além de Rabo de Peixe ser conhecido por ter a sede de uma das
Escolas Profissionais mais importantes da nossa sociedade, porque foi uma escola que ja existe ha muito
tempo e tem muito mérito, também conhecida pela qualificacdo dos estudantes que de &4 saem, que é a
Escola Profissional da Ribeira Grande. Acho que temos ainda outros projectos que sdo um bocadinho

ambiciosos e tentam abrir os horizontes”.

X — “Tradi¢des que estdo muito enraizadas, desde os Espiritos Santos, desde a propria

linguagem, a propria... a prépria pronincia (assim é que é) a propria pronuncia...”.

Na segunda fase do estudo, a maioria das vocalizagdes dos individuos bem-
sucedidos (10) focou aspectos referentes ao estigma:

1 — “(Suspira) E assim, nés infelizmente, por mais que fagamos e eu quase todos os dias tenho
experiéncias dessa natureza, Rabo de Peixe continua a ter uma nuvem didria (...) carregada de estigmas.

E verdade! Carregada de estigmas!”.

2 — “E como ja respondi, as pessoas em si, apesar de Rabo de Peixe ter ma fama, ndo é nada

disso”.

13 — “E ha muitas coisas boas, mas a televisdo tem um bocado de culpa nisso. (...) Quando da
qualquer coisa, sabes como é? E logo o que ndo presta que eles apresentam... (...) E por isso... eu para
mim, fico até triste com isso. E ndo é s6! As pessoas que estdo no estrangeiro também ficam chocadas
com isso, porque eu ja vivi la e tenho pessoas, tenho familia 14 e elas quando veem na televisdo a falar

mal de Rabo de Peixe, dizem logo “E mesmo sempre a mesma porcaria!” (Risos)”.

As caracteristicas da personalidade dos rabopeixenses foram as segundas mais
mencionadas, com nove referéncias. No extremo positivo, foram destacadas a
felicidade, a humildade, a 6ptima apeténcia para a pesca, o acolhimento das pessoas, a
bondade, o orgulho relativo a Rabo de Peixe, a alegria, o trabalho e o sucesso, como se

pode ver nas seguintes unidades de registo exemplificativas:

1 — “Porque as pessoas trabalham! Repara, tu em Rabo de Peixe tens dos melhores pescadores,

tens das melhores embarcacfes”.
2 —*“As pessoas de Rabo de Peixe sdo muito humildes”.

3 — “Talvez sejam mais acolhedores”.
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No extremo negativo, salientaram o desinvestimento na educagdo, O
subaproveitamento das capacidades e o barulho feito por alguns grupos de pessoas,

como as seguintes passagens exemplificativas demonstram:

4 — “E infelizmente, aquilo que eu também tenho notado ultimamente é que ndo tem havido
grande melhoria a nivel geral. Sempre ha excepg¢des, mas na globalidade, a nivel geral, infelizmente, néo
tem havido essa melhoria e eu julgo que em grande parte e eu tenho, enfim, manifestado isso varias vezes
e ja ha muito tempo e em varias areas, dirigidas a varias entidades... é que eu acho que o problema é um
problema de falta de investimento na educac#o. (...) Isso é que € a falha maior! (...) E um problema da
educagdo. Nao tem havido e eu ainda hoje fico abismado. Como é que hoje em dia, uma freguesia
daquelas, com os problemas que tem, como é que ainda é, julgo que é das Unicas freguesias onde na
escola ainda ha desdobramento? (...) H& uns que s6 tém de manha e a tarde. Quer dizer, isso ainda houve
até ha bem pouco tempo, mas agora este ano, acho que voltou outra vez a haver. Quer dizer, com tanto
investimento em... em... (...) em infraestruturas escolares e as coisas nunca sdo bem dimensionadas,
nunca sao tidas em conta. Como é que numa freguesia daquelas com os problemas sociais, familiares que
(...) que estdo na base... e que estdo na base regularmente desse tipo de mentalidade, ndo se arranja
maneira de por as criangas (ndo €? Porque elas é que sdo o futuro) o mais tempo possivel na escola? E o
contréario (...) E o contrério, porque elas depois ndo tém para onde ir, nfo t&m ambiente familiar para ir...
(...) E é precisamente nesse meio que ndo se investe ai uma coisa simples, onde em todo o lado, em todas
as outras freguesias, existem condi¢des para ndo haver esse tipo de desdobramento, para haver escola
durante o dia todo. (...) N&o tem condicGes, ndo tem condices... (...) N&o tem condi¢Bes que agrade as
criangas, que as criancas gostem de estar la... (...) Para evitar que faltem (...) e que ndo véo para a

escola”.

9 — “O grande problema aqui é que nos... temos problemas diarios que as pessoas ndo tém
nogao, ou seja, a maioria dos milidos que ca estéo, de facto, sdo diamantes em bruto, sim senhor! Mas s&o
diamantes em bruto porqué? Vai depender do desporto que eles quiserem praticar, que vai querer praticar
para nds e eles sdo... tém corpos inatos fisicamente, tém disponibilidade, mas depois, quando lhes

dissermos que é preciso treinar Tergas, Quintas e Sextas...”.

13 - “Bom, a comunidade de Rabo de Peixe, para come¢armos, hd uma parte da comunidade de
Rabo de Peixe que é piscatéria e a classe piscatéria é uma classe mais barulhenta... Em todo o local que
ela esta é logo conhecida. E para mim, Rabo de Peixe ¢ marcado por causa disso, pela classe piscatoria.

(...) H& muita... quer dizer, € mais marcado por isso, porque de repente, em qualquer sitio que nds

estejamos, entra uma moca bonita, mas quando ela pega a falar, diz-se logo “E de Rabo de Peixe””.

Logo a seguir, as vocalizagbes mais frequentes, com cinco referéncias, foram as
relacionadas com as relagdes sociais peculiares (fortes relacGes de vizinhanca, vivéncia

activa da vida dos outros, boas relacdes entre as pessoas, mimetismo provocado pela
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comparacao social, defesa mutua entre os habitantes), como se pode constatar nos

seguintes exemplos:

1 - “Tém que mudar essa maneira de ser, porqué? Percebes? Se tém relacBGes de vizinhanga

muito fortes, porqué mudar isso?”.

2 — “(Hesita) O que é que faz? Eu acho que as pessoas vivem um bocado da vida dos outros. Ha
coisas que é pro positivo e ha coisas que é pro negativo. Parece que cada casa, principalmente na zona dos
pescadores (...) parece que as pessoas tém que dar opinido sobre a vida dos outros. (...) muito o que 0s
outros estdo a viver e dao opinido, mas, que a gente as vezes ndo acha piada, mas ha situagdes que ainda
bem que é assim! Que torna-se chato porque vivem muito a vida dos outros, mas desta forma, ndo ha
pessoas que passam fome! (...) Sabem muito da vida uns dos outros, mas quando sabem que fulano esta
passando necessidade, ha sempre alguém que dé a méo, ha sempre alguém que mata a fome. (...) Por isso
é uma freguesia que tem muito... vivem muito... tipo, a gente diz assim “Ah! Toda a gente quer saber da
vida de toda a gente!”, mas eu... eu como estou de parte e vivi, ja vivi noutros lados, eu digo assim
“Ainda bem”, porque a gente d& por falta do vizinho, a gente da por falta daquele velhote. Nao ha aquela
situacdo em que o velhote esta morto ha trés meses em casa e ninguém... (...) A pessoa nota “Ah! Mas a
pessoa ndo esta a fazer muitas compras, ndo tem ido muito a loja” e ai nota-se muito, sabe-se, por isso é

bom, por isso eu digo que é uma freguesia... Eu adoro a minha freguesia!”.

8 — “Ha muita gente acomodada, muita gente que ndo... que... que... que deixa cair 0s bragos
porque os problemas sdo muitos, que acham que isso ndo é possivel... H& outras pessoas que se
enquistam porque quer dizer, ndo vale a pena... ha uma questdo de mimetismo muito forte aqui, porque a
minha vizinha é assim, porque é que eu hei-de ser melhor que ela... Ha esses problemas todos, mas eu
acho que ao fim e ao cabo, 0 que € preciso € ajudar essas pessoas a ter referéncias positivas, referéncias
mais elevadas para... porque eu faco sempre a comparacao, porque também fui emigrante: uma pessoa
daqui de Rabo de Peixe, que é um bocadinho desleixada em termos de determinadas tarefas, se esta no
estrangeiro, essas pessoas conseguem ser... ter uma posigéo de relevo, porque trabalha e esforca-se muito
mais do que se estivesse aqui com 0s seus colegas, com 0s seus amigos a fazerem exactamente a mesma

coisa...”.

Ainda neste seguimento por ordem de frequéncia, as passagens mais referidas,
com trés alusdes, foram as relacionadas com as caracteristicas culturais (riqueza
cultural, folclore e arte popular distintos e grandes festividades), como se pode constatar

nos seguintes exemplos:

8 — “E muito heterogénea e como tal, isso da-lhe muita riqueza. Ha aspectos sociais e culturais
que lhe ddo... que lhe caracterizam de forma diferenciada, porque € tdo rica, d4 nas vistas em

determinadas... ricas em termos culturais”.
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11 - “Porque no aspecto das pessoas, 0 que é que caracteriza Rabo de Peixe? A alegria das
pessoas. No outro dia, alguém me perguntava, mas Rabo de Peixe é diferente, Rabo de Peixe vive com
alegria. Mesmo... Vive... Rabo de Peixe aqui... A gente quando fala de Rabo de Peixe, 0 nosso mal é
esse, a gente localiza-se sempre aqui para baixo, quando Rabo de Peixe é tdo grande... vai ao Bairro do
Dr. Crispim... Rabo de Peixe é tdo grande! Mas tem a ver... mas as pessoas do mar, parecendo que nao, a
gente vé o “Balho” dos Pescadores, ndo ha quatro ou cinco pescadores de familias que ndo comecem com
0 “Balho” dos Pescadores, o “bailhinho”. Eles levam até para a América, para o Canad4, para varias
zonas do Canad4, para a Bermuda e em todos os sitios ha os “bailhinhos”. (...) Mas porqué “balhos”?
Porque ndo é leve. As pessoas a dancar estdo naquele ritmo da castanhola, isso ndo é um baile com... E

arte popular”.

13 — “Porque ha muita coisa boa em Rabo de Peixe, que muita gente ndo sabe, por exemplo,
temos as Festas do Espirito Santo, tanta coisa ai boa que as pessoas as vezes dizem “Ema, afinal ndo sabia

gue Rabo de Peixe tinha essas coisas assim!™”.

Ainda surgiram duas intervencBGes relacionadas com as caracteristicas
demograficas de Rabo de Peixe (popula¢do muito jovem), com o sentimento de pertenca

ao local e com o sotaque e prondncia diferentes:

1 - “Porque, como tu também ja passaste e n6s continuamos a passar, fartei-me e continuo um
bocado a fartar-me quando ouco “Ah! Rabo de Peixe!” naquele sentido pejorativo, mas porqué? Noés

somos a vila mais jovem dos Acores”.

13 — “Para mim as pessoas de Rabo de Peixe, o especial delas é que vivem numa vila com muito
sucesso. Hoje em dia, Rabo de Peixe tem muita forca e é a tal coisa e temos aquela... e temos aquele
espirito de dentro de dizer que somos de Rabo de Peixe. Ndo queremos que se fale mal de Rabo de Peixe
e tiramos muita parte por Rabo de Peixe e para mim, eu penso que é (...) que é isso. (...) Por exemplo,

nos temos tirado parte pela nossa terra e isso € muito importante™.

12 — “O que é diferente e ndo é sO isso... é porque Rabo de peixe é a Unica freguesia, a Unica
vila, mas agora eu estou-me a referir em moda antiga... (...) E a unica vila que tem trés “accents” bem
distintos... (...) Trés dialectos. (...) Trés “accents”. (...) Varias maneiras de falar (...) bem distintas.
Bom, que ¢ a parte da Cova da Moura, que agora esta aqui nesse Bairro de Nossa Senhora de Fatima e
este Bairro Piscatorio e a parte de cima. (...) Tém um falar diferente, que tem aquele “accent” proprio das

zonas... Tem pescadores, tem vendilhdes... A Cova da Moura era os vendilhGes todos”.

Por ultimo, as vocalizagfes menos frequentes, pois sO surgiram uma vez, Sao as

associadas as caracteristicas geograficas do local, aos factores histéricos, a boa
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empregabilidade do local, ao dinamismo a nivel de projectos, as boas

infraestruturas/equipamentos da localidade e aos problemas sociais:

1 — “(Hesita). Factores histéricos e... e... geograficos. Se tivermos em conta que a base
econémica de Rabo de Peixe é a pesca e a partir dai as pessoas criaram o0s seus proprios modelos de

vivéncias e de sobrevivéncia e de constru¢des comunitarias”.

10 - “... a parte piscatoria, porque sdo todos de Rabo de Peixe e ha a parte aqui de cima da terra,
que tem muitas quintas e ha grandes casas de moradias dentro das quintas, que é um sitio bom para
descansar e digo também que ha a classe também dos mestres, de pedreiros, de muita gente que Rabo de
Peixe tem, mas o que eu digo também é que Rabo de Peixe é muito importante, porque Rabo de Peixe, eu
ndo sei se ja disseram isso, Rabo de Peixe é muito importante, porque Rabo de peixe da muito emprego a

populacdo de ca de Rabo de Peixe...”.

10 - “... porque Rabo de Peixe tem coisas que... pronto, um exemplo, eu ha... soubeste disso
muito bem, porque Rabo de Peixe teve o Projecto EFTA... (...) Veio para Rabo de Peixe uma saca de
dinheiro. Foi muitos milhdes de euros que veio para Rabo de Peixe... O EFTA era para reparar as
escolas, mas afinal com esse dinheiro fizeram a Escola Profissional nova ali... quem sai de Rabo de Peixe
(...) a Escola Profissional e fizeram em S&8o Sebastifo, que era para concertar o tecto e fizeram tudo de
novo também (...) e 0 saneamento basico de Rabo de Peixe era para estar todo pronto... (...) Mas houve
dinheiros que foram desviados para arranjar a agua, para fazer os depositos de dgua aqui em cima, mas
ndo interessa... Houve uma altura em que Rabo de Peixe era sempre falado todas as semanas na
comunicagdo social e eu tive clientes que chegavam aqui (...) “O que é que se passa em Rabo de Peixe,
que todas as semanas se fala em Rabo de Peixe na televisdo? Mas o que é esse Projecto EFTA, pa?”...
Mas o que € que acontece? Eu proprio lembro-me de um colega das Capelas e disse “Mas o que é 0 EFTA
em Rabo de Peixe? T4o sempre a falar em Rabo de Peixe. E a freguesia que se fala mais agora na
televisdo” e eu tive explicando a ele, mas eles dizem “Vocés em Rabo de Peixe, como é que conseguem
iss0?”... Epah, a gente consegue isso, Rabo de Peixe, como é uma freguesia que no pais inteiro, é uma
freguesia pobre... (...) E até costuma a dizer assim “A gente diz que somos pobres, mas temos de...
guanto mais eles derem para c4, melhor! Ndo é?”... (...) Eles estdo sempre a dar. E se deres ai uma volta
em Rabo de Peixe, sabes isso como eu também sei, Rabo de Peixe é uma freguesia que neste momento é
limpa, tem boas estradas, tem boas ruas. Esta tudo limpinho, temos aquela estrada que se fez agora nova
(...) aquela variante... Rabo de Peixe, quem entra em Rabo de Peixe, pronto, é uma freguesia...”.

E - “... que tem uma imagem totalmente diferente daquilo que pensam a partida sem
conhecer...”.

10 - “As outras freguesias também estdo boas, mas vou dizer-te uma coisa... N&o sei se 0
Governo Regional... O Carlos César fez muita coisa aqui para Rabo de Peixe, eles tém investido muito
em Rabo de Peixe, também com aquela obra nova dali da Casa do Povo (...) Uma obra muito

engracada...”.
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9 — “Agora, 0 que é que marca Rabo de Peixe sem sombra de duvida? A pobreza, depois entdo

vem tudo a seguir, o alcoolismo, as drogas e ndo sei qué”.

Por fim, convém destacar também que um dos individuos recusou responder a

esta questdo, como se pode constatar pela seguinte intervencao:

E - “(...) E 0 que é que o senhor acha que torna as pessoas de Rabo de Peixe diferentes das dos
outros sitios? O que é que as pessoas de Rabo de Peixe tém de especial?”.

5 — “E coisas que eu ja Ihe disse. Cada um tem o seu feitio. (...) N&o gosto de falar em pessoas,
nem em ninguém...

E — “Sim, ndo estou falando em ninguém com um nome especifico...”.

5 — “Ndo sei o feitio de um, nem sei o feitio de outro. Eu mal sei 0 meu”.

E - “Claro, claro... Mas, por exemplo, o que é que Rabo de Peixe tem de especial em relacdo a
outras freguesias?”.

5 —“Oh, eu ndo sei. O que é que o senhor quer que eu lhe diga das outras freguesias?”.

E — “Néo sei, mas por exemplo, ha pessoas que...".

5 — “Para que é que vou desprezar uma freguesia e tendo a nossa...”.

E — “Nao, ndo é desprezar. N&o é desprezar, mas, por exemplo...”.

5 — “Na4o sei, ndo seil”.

E —“... ha pessoas que dizem que Rabo de Peixe tem...”.

5 —*“Nd&o sei responder...”.

E — “Sim... pronto. Ok. Mas ha pessoas que dizem que Rabo de Peixe tem as maiores festas...”.

5 — “E porque eles ndo viram as outras...”.

Talvez este individuo ndo tenha querido responder a esta questdo, porque, como
era uma pessoa idosa com 84 anos, talvez estivesse cansado no decurso da entrevista.
Mais se acrescenta que esta foi uma das Ultimas questes do guido a ser colocada.

Essencialmente, no que toca aquilo que torna Rabo de Peixe Unico e tentando
abarcar todos os aspectos referidos pelos participantes, verifica-se que as caracteristicas
dos habitantes parecem contribuir para um elevado grau de suporte comunitario em
Rabo de Peixe e denotam fortes relacGes de vizinhanca. J& Costa (2003) referia que a
populacdo de Rabo de Peixe era boa, laboriosa, com aspectos humanos ricos e sabem
ser simpéticos no acolhimento as pessoas.

O facto de haver uma grande subsidiodependéncia ndo parece ser exclusivo de
Rabo de Peixe, mas sim da Regido Autonoma dos Acores e da Ilha de Sdo Miguel,
porgue de acordo com Diogo (2005), verifica-se um elevado namero de beneficiarios de

RSI neste arquipélago, principalmente em Sao Miguel. A nivel da educacdo, Salvador &
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Marques (2008) referem que Rabo de Peixe apresenta fragilidades na educagdo e
formacgdo, pois apresenta taxas de analfabetismo elevadas, o que comprova o
desinvestimento na educacdo que tem existido nesta vila. Quanto a questdo do estigma,
Acker (1999) refere que Rabo de Peixe € a freguesia mais discriminada de todo o
arquipélago e cabe a populacdo terminar com esse estigma e lutar contra ele. 1sso faz
com que a populacdo tenha mais vontade de demonstrar 0 sucesso da sua terra, 0 que €
bastante notério nos depoimentos obtidos. Para além disso, Costa (2003) refere que
Rabo de Peixe tem sido bergo de varias personalidades de sucesso e destaque nas mais
variadas areas.

Como ja é de conhecimento de todos, Rabo de Peixe ¢ a freguesia mais populosa
dos Acores com 8883 habitantes (Moniz, 2011). Quanto as caracteristicas culturais,
Costa (2003) refere que Rabo de Peixe destaca-se na ilha de S&o Miguel pelas suas
tradi¢Bes vincadas, pelos seus tipicos “balhos” e conhecidas festas do Espirito Santo.
Estas caracteristicas culturais sdo partilhadas pela populacdo, fazendo com que esta
conviva bastante através destes interesses e prazeres comuns. Falando das
especificidades do porto de pescas, Costa (2003) indica que este se tem destacado no
seio da ilha de Sdo Miguel. E o maior porto de pesca artesanal do arquipélago.

Rabo de Peixe é uma terra dindmica que emprega muita gente em todos 0s
sectores, especialmente na pesca, agro-pecudria, servicos e comércio (Costa, 2005).
Como ¢é de conhecimento geral, também é uma terra que tem albergado varios projectos
(ex.: Sementes de Mudanca, EFTA, entre outros) que tém modificado
significativamente a populagdo. Quanto a pronuncia de Rabo de Peixe (ou as varias
prondncias), Correia (2007) refere que existem pequenas diferencas entre as pronuncias
dos lavradores e pescadores, jovens e adultos, mulheres e homens.

Finalmente, alguns depoimentos referiram relagdes sociais peculiares entre a
populacdo. Daqui € possivel inferir que as pessoas em Rabo de Peixe se protegem a si
proprias dentro do grupo de afinidades. McMillan e Chavis (1986) relatam que o
sentimento de identificacdo com o local envolve a crenca de que o grupo ha uma
vontade de sacrificio pelo grupo. Mais se acrescenta que também tém boas relacdes de
vizinhancga, o que fortalece a comunidade e talvez seja por isso que as pessoas “vivem
as vidas dos outros”, porque partilham ligagdes emocionais através de contactos
positivos, da partilha de experiéncias, do investimento na comunidade e da valorizacédo
da participacdo (McMillan & Chavis, 1986; Ornelas, 2010). Por outras palavras, todos

partilham historias, lugares e experiéncias comuns e semelhantes entre si. E claro que
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tudo isto permite que as pessoas também se comparem umas com as outras. Afinal, a
procura de sucesso também pode estar relacionada com processos de comparagéo social,
ou seja, se os individuos que nos sd@o mais proximos sdo bem-sucedidos, também noés
desejaremos ser bem-sucedidos numa tentativa de nos integrarmos cada vez mais e de
ndo sermos excluidos. Ou seja, quando observamos o0 sucesso dos outros, pensamos que
esse sucesso também é possivel para nos. E isso estimula-nos a tentar ser tdo bons ou
melhores que os outros. Segundo Gleitman (1999, p. 560), “a necessidade de
comparacdo social é especialmente pronunciada quando as avaliacdes se referem a
questdes sociais”, tais como as percepcdes que temos acerca dos outros. Portanto, no
que concerne ao sucesso, ha uma frequente procura de clarificacdo desse conceito junto
dos outros, a partir daquilo que eles entendem e do que é desejavel socialmente, logo a
crenga do que € “ser bem-sucedido” pode ser partilhada com os outros ou criada a partir
das crengas dos mesmaos.

Todos estes factores, de maneira directa ou indirecta parecem contribuir para o
sucesso das pessoas em Rabo de Peixe, nem que seja pelo facto de se sentirem

orgulhosos naquilo que tém e de ambicionarem levar as suas raizes cada vez mais longe.

6. Importancia do destaque do sucesso na comunidade

Tendo em atencdo a questdo da investigacdo “Qudo importante é para a
comunidade de Rabo de Peixe estudar e destacar o sucesso existente na vila?”,
surgiram diversas unidades de registo.

Esta sexta dimensdo refere-se & importincia do destague do sucesso na

comunidade (6.), onde € possivel verificar que esta se desdobra na categoria mais-valias

do destaque de sucesso (6.1.).

No que se relaciona com a categoria das mais-valias do destague de sucesso

(6.1.), é possivel encontrar referéncias pertencentes & subcategoria dos ganhos
associados ao destaque do sucesso (6.1.1.). Focando a atencdo nesta subcategoria, esta é

caracterizada pelos beneficios de se destacar o sucesso existente na vila de Rabo de
Peixe. Visto que o presente estudo pode ser considerado uma investigacdo que destaca o
sucesso e aquilo que ha de bom na vila de Rabo de Peixe, ao tomar conhecimento das
unidades de registo desta subcategoria, serd possivel obter algumas indicacdes acerca
dos possiveis impactos e efeitos deste estudo na populacdo e também poder-se-a

justificar a sua pertinéncia e relevancia social.
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Entdo, na primeira fase do estudo, a maioria dos jovens (12) mencionou que 0

maior ganho que pode obter no destaque do sucesso existente na comunidade de Rabo

de Peixe é a valorizacao da imagem publica do local. A seguir, os ganhos mais referidos

foram a promoc¢do do orgulho comunitério, com cinco passagens, seguindo-se a

atraccdo de individuos a vila, o destaque de referéncias de sucesso que podem servir de

modelos a seguir no futuro, a promocao do optimismo e a geracdo de um motor de

desenvolvimento, todos com duas passagens. Por fim, com uma passagem apenas, ainda

surgiram ganhos como a promocado cultural da vila, a promocdo do estudo e do bom

desempenho académico, a promog¢édo do sucesso na comunidade e a promogéo do bem-

estar psicoldgico (cf. Quadro 32).

Quadro 32 - Unidades de registo da 12 fase do estudo na subcategoria ganhos associados ao

destaque do sucesso (6.1.1.)

Subcategoria

Indicador

Exemplo de unidade de registo

6.1.1. Ganhos
associados
ao destaque
do sucesso

Valorizagdo da imagem
publica do local

D - “Oh! Para o pessoal ndo estar sempre com aquela ideia que Rabo
de Peixe, pronto, ndo é assim muito bom, para ndo estarem sempre a
falar mal de Rabo de Peixe. Pelo menos, para dar a conhecer que
também temos coisas muito boas”.

Promocdo do orgulho
comunitario

| — “Poderao sentir orgulho na vila em que moram...”.

Atracc¢do de individuos
ao local

J — “Muitas pessoas podiam vir ca trabalhar ou mesmo pessoas de fora
podiam vir para ca. Ndo quer dizer que seja s6 para vir trabalhar, é
para viajar, para conhecer”.

E? — “Ou seja, é algo que da boa imagem de Rabo de Peixe e que atrai
as pessoas?”.

J — “Pois, os turistas. Isso”.

Destaque de referéncias
de sucesso que podem
servir de modelos a
seguir no futuro

C - “Porque hoje em dia se vé mais pessoal perdido na vida que seja
sucedido”.

E — “E isto é um caso que por acaso consigo me identificar bastante,
mas acha entdo que as pessoas precisam de tomar conhecimento dessas
situacoes?”.

C - “Exactamente. N&o sei... tipo, puxar no bom caminho... (...) Para
dar forca para ver se desistem daquilo que muita gente faz, que é a
droga”.

()

C - “Acho que sim. Eu... Para mim sim. A gente se inspira nas vidas
dos outros, quando sdo bem-sucedidas ou... eu ndo estou falando em
dinheiro, ¢ mesmo em atitudes... pronto... que tocam-nos no
coragdo... (...) Eu acho que é importante para a gente saber tomar o
nosso rumo, porque é assim, ninguém nasce aprendido. E a gente,
conforme vai vivendo, conforme vai aprendendo. Para mim é assim.
Pronto, agora o pessoal, eu ndo sei 0 que € que pensa...”.

Promocao do
optimismo

G - “Isso era... epah ... fichvamos... fichvamos orgulhosos, ndo é? E
assim a gente continuava para... para progredir nessa area do
positivismo. Vamos embora, vamos avancar! Rabo de Peixe esta sendo
valorizado nessa parte. (...) 1sso eu acho muito importante. Rabo de
Peixe... acho que estamos sempre em baixo, sempre em baixo e as
pessoas ficam desmotivadas. J& que estamos assim, vamos ser assim. E
acho que isso é muito mau”.

Geracdo de um motor
de desenvolvimento

M — “Vai desenvolver muito Rabo de Peixe. E l6gico que sim”.

Promocdo cultural do
local

Q - “Hee... Vantagens sociais para as outras... para as pessoas nao
pensarem sempre o errado que existe em Rabo de Peixe. Existe muita
coisa boa e acho que isso é importante. Também a nivel cultural,
chamar mais pessoas a freguesia, a vila, porque as vezes as pessoas

26 E _ Entrevistador.
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retraem-se de vir ca conhecer a nossa maneira de estar, a nossa gente”.

Promog&o do estudo e
do bom desempenho
académico

E - “(...) Em que medida achas que é importante estudar e destacar o
sucesso existente na vila de Rabo de Peixe?”.

B — “Eu acho que cada vez mais se v& mais estudantes em Rabo de
Peixe, comparativamente ha uns anos atras... (...) Eu dou o exemplo
da Escola da Ribeira Grande, que foi onde eu estudei... que eu, quando
eu fui para 14 no 10° ano, eram muito poucas as pessoas de Rabo de
Peixe. E agora, quando eu sai de l4 ja& muita gente vai para a
Secundéria (...) da Ribeira Grande. E acho que isso € muito bom para
0 sucesso das pessoas. As pessoas vao mais longe. Até podem nédo ir
para a Universidade, mas tiram cursos profissionais...”.

E — “Exacto. Ou seja, achas que fazer estudos que falem bem de Rabo
de Peixe, ou seja, fazer investigagdo que fale bem de Rabo de Peixe
(...) pode contribuir para que as pessoas ganhem gosto pelo estudo?”.
B - “Sim”.

E - “... E queiram aprender mais?”.

B —“Sim”.

Promocdo do sucesso da

B - “Pode servir de estimulo. (...) E acho que sim... Acho que é
dentro disso (...) cumprir os seus objectivos e atingir o sucesso. (...)

comunidade Principalmente os jovens...”.
Promoc&o do bem-estar | F - “Sim, as pessoas sentem-se mais contentes, mais... ou melhores,
psicolégico ouvindo um elogio ou...”.

Finalmente, na segunda fase

do estudo, a maioria dos individuos bem-

sucedidos (5) mencionou que o maior ganho que pode obter no destaque do sucesso

existente na comunidade de Rabo de Peixe € a valorizacdo da imagem publica do local,

tal como tinham concluido os jovens rabopeixenses. A seguir, 0s ganhos mais referidos

foram a promocdo do orgulho comunitério, o destaque de referéncias de sucesso que

podem servir de modelos a seguir no futuro e a promogao do sucesso na comunidade,

cada um com duas passagens. Por ultimo na ordem, com uma passagem apenas,

seguem-se a promocdo cultural da vila, a promo¢do do optimismo, a geracdo de um

motor de desenvolvimento e a promoc¢édo da autoestima das pessoas. Este Gltimo ganho

ainda néo tinha sido referido pelos jovens (cf. Quadro 33).

Quadro 33 - Unidades de registo da 22 fase do estudo na subcategoria ganhos associados ao

destaque do sucesso (6.1.1.)

Subcategoria

Indicador

Exemplo de unidade de registo

6.1.1. Ganhos
associados
ao destaque
do sucesso

Valorizagdo da imagem
publica do local

13 — “Oma... se falando bem de Rabo de Peixe, déo sucesso a Rabo
de Peixe, € muito bom para a populagéo, porque vendo do outro lado,
Rabo de Peixe tem uma ma imagem e a gente dando, a populacéo,
cada um mais a falar bem de Rabo de Peixe, a dar valor a Rabo de
Peixe é muito bom, porque a freguesia e o nome da freguesia fica
sempre (...) em alta, com mais valor. E isso que faz...”.

Promogé&o do orgulho
comunitério

4 — “Orgulho comunitario. Acho que isso também é importante. (...) E
importante o orgulho comunitério, porque ha muito aquele... digamos,
a depreciacéo propria, ndo é?”.

Destaque de referéncias
de sucesso que podem
servir de modelos a
seguir no futuro

6 — “Acho que é importante destacar 0 sucesso existente na nossa vila
sobretudo na medida em que pode ser fonte de inspiracdo para quem
vive em Rabo de Peixe e acha que isso é limitativo para quaisquer
objectivos que se tenha na vida. Rabo de Peixe é uma vila como
qualquer outra — e, como em qualquer outro local do mundo, trabalho
e esforco contribuem certamente para o sucesso”.

Promogdo do sucesso da
comunidade

3 — “Pode trazer mais sucesso. (...) Sim, para evoluirem mais”.

Promoc&o do optimismo

11 — “Ah! E muito positivo! Incentivar as pessoas e é assim. (...) ...
para ajudar uma pessoa. A senhora ja esta ali fora. Eu estou inquieta
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para lhe dar essa noticia boa, porque ela tinha pintado isso ontem de
tal maneira que eu j4 estava hesitando para ajudar e agora tinha caido
tudo por terra, porque é um incentivo, as pessoas criam um animo
novo, uma forca de viver e também para ajudarem os outros a
transmitirem alegria, para transmitirem mesmo também... portanto,
“positivismo” na vida dos outros...”.

4 — “Para a populagdo é importante destacar os aspectos positivos. 1sso
Geragéo de um motor de | é um incentivo, é uma maneira de os reabilitar até e de mostrar que as

desenvolvimento pessoas podem ser diferentes, néo é? E que podem fazer melhor e que
podem melhorar a sua vida...”.

9 — “Bom, se for para projeccéo individual das pessoas, eu julgo que é

Promogdo cultural do o ; AP :
sempre benéfico... mesmo assim serd benéfico em termos de registo
local cultural...”.

1 - “Contribuem. E claro que contribuem. Nem que seja apenas para a
autoestima das pessoas. (...) Nem que seja para a autoestima...”.

Promocéo da autoestima

Marujo e Neto (2010) expdem que falar do melhor, dos sonhos, do que ha de
bom e bem-sucedido na comunidade reaviva a experimentacdo de emocGes positivas
partilhadas, a alegria, o entusiasmo, a esperanca e o optimismo sobre o futuro. Tudo isto
parece estar perfeitamente em consonancia com as unidades de registo manifestadas
pelos participantes de ambas as fases do presente estudo. Com atitudes positivas e
reconhecedoras do que foi bem-sucedido, procede-se efectivamente a uma mudanca de
paradigma, uma mudanca transformadora, uma mudanga positiva a nivel da
comunidade. Portanto, uma mudanca que faz com que todos estejam optimistas na

obtencéo de sucesso no futuro e que desenvolve a comunidade.

7. Consideracdes finais

Os resultados do presente estudo sugerem que 0 sucesso, enquanto contructo,
tem um caracter muito subjectivo para os participantes. Este pode assumir varios
sentidos, sendo 0s mais apontados o0s associados ao cumprimento de objectivos e
sonhos e as conquistas no contexto profissional.

No que se relaciona com a identificacdo e reconhecimento de referéncias de
sucesso na comunidade, as figuras referenciadas sdo na sua maioria individuos da
actualidade, do sexo masculino, pois as mulheres ainda ndo estdo suficientemente
conotadas com o sucesso. Algumas referéncias também partilham lagcos familiares com
quem os referenciou.

A nivel dos motivos conducentes a percepcdo de sucesso, que também néo
deixam de ser atribuicdes, os participantes referiram como factores internos as
caracteristicas da personalidade, a ocupacdo e a evolucdo na vida e também
determinadas ac¢fes desempenhadas. Apenas o grupo dos jovens fez referéncias a

factores externos, apontando o sucesso familiar como motivo conducente ao sucesso.
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Passando a dimensao interna, é possivel observar que os participantes das duas
fases do estudo atribuem o sucesso em grande parte a causas como esforco e a
capacidade. Relativamente as experiéncias de mestria, na primeira fase, os jovens
referiram mais as conquistas de ocupacg0es e cargos de destaque, enquanto os individuos
bem-sucedidos referiram maioritariamente as conquistas académicas. Em ambos o0s
casos, estas assumem-se como fontes de autoeficacia para os individuos, transmitindo-
Ihes mais confianca em enfrentar o futuro. No entanto, a grande maioria refere que as
pessoas bem-sucedidas parecem experienciar estados fisiolégicos e psicologicos de
ansiedade perante situacdes em que tenham de ser colocados a prova, enquanto 0s
sujeitos de sucesso dividem as suas concepcdes entre os estados de ansiedade e de
calma/descontrac¢do. Quanto ao sentimento de comunidade, este € um factor interno
também muito referido, pois a maioria dos sujeitos da investigacdo refere a importancia
de se estar bem integrado na comunidade, pois esta permite que as pessoas
participem e se envolvam em actividades, grupos e movimentos associativos,
satisfazendo algumas necessidades basicas de cada um e contribuindo para uma maior
identificacdo com o local e populacdo. No que concerne as caracteristicas
desenvolvimentistas, observa-se que a maturidade tem influéncia na obtencdo de
sucesso apenas para alguns dos participantes e os interesses que 0s motivaram a ter
sucesso foram baseados maioritariamente em necessidades de auto-realizacdo. Tudo isto
parece ser um importante indicio do sucesso na comunidade rabopeixense.

No ambito da dimenséo externa, a maioria dos participantes do estudo atribui o
sucesso a sorte, sendo os individuos bem-sucedidos os que mais referem esse factor,
ndo descurando tambeém os factores internos como o esforco e as capacidades.
Relativamente as dificuldades na vida, os jovens pensam que as suas referéncias de
sucesso tiveram vidas repletas de dificuldades e obstaculos, enquanto s6 metade destas
confirmam esta crenga, pois a outra metade refere ndo ter tido muitas dificuldades.
Contudo, continuam a relevar o esforco e as capacidades nas suas vivéncias. Quanto as
experiéncias vicariantes, os participantes bem-sucedidos comparam-se socialmente
com 0s outros, sendo as pessoas mais velhas (familiares, colegas de trabalho e figuras
historicas) os modelos e os pares as pessoas de quem se procuram destacar. Os jovens
partilham a mesma concepcdo. No que concerne as persuasdes/pressdes sociais, a
maioria refere que os elogios sdo mais prevalentes, mas que também existem criticas.
De qualquer modo, os elogios sdo importantes fontes de auto-eficacia que incentivam o

desenvolvimento de habilidades. Todos os participantes, na sua generalidade, destacam
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ainda o apoio da familia e da comunidade na obtencdo de sucesso e indicam que
certas especificidades de Rabo de Peixe influenciam o sucesso como as caracteristicas
dos habitantes, fortes relacdes de vizinhanca, elevado nivel de empregabilidade,
caracteristicas culturais e histéricas, entre outras.

Por fim, todos os participantes mencionam ganhos diversos associados ao
destaque daquilo que é bem-sucedido em Rabo de Peixe. Consideram que a

comunidade é que fica a ganhar com isso, ficando também mais fortalecida.
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CONCLUSAO

Apdbs o término da apresentacdo, analise e discussdo dos resultados, importa
agora tecer algumas conclusoes finais acerca do presente estudo, passando pelos limites
e potencialidades do mesmo, por uma visdo generalista dos resultados, tendo em conta
0s propodsitos da investigacdo e pelas possiveis implicacdes para a comunidade

cientifica e para a comunidade de Rabo de Peixe.

1. Limita¢6es do estudo

Falando nas limitacGes do presente estudo, pode-se destacar o facto de haver um
namero reduzido de participantes jovens dos 18 aos 29 anos comparativamente a
populacdo jovem total de Rabo de Peixe. Alguns poderdo considerar que seria ideal ter
abrangido a totalidade dos jovens pertencentes a esta faixa etaria, mas seria algo utépico
e impossivel, tendo em consideracdo que a populacdo total da vila é 8883 habitantes.
Além disso, todo o processo de recolha de dados foi bastante exaustivo e ocupou mais
tempo que o que era inicialmente previsto.

Outra das principais limitagdes foi o facto de haver escassa literatura no dominio
do sucesso, concretamente no que se refere a globalidade da vida humana, pois o que
mais surgiu foram estudos sobre sucesso efectuados em contextos educativos e laborais.
Além disso, os estudos portugueses feitos neste dominio do conhecimento sdo parcos na
sua existéncia.

Outro dos aspectos que poderé ter sido uma limitacdo para o estudo é o facto de
0 entrevistador ser natural da vila de Rabo de Peixe, podendo eventualmente ter
enviesado involuntariamente os resultados obtidos devido a possivel desejabilidade
social manifestada pelos participantes que partilham o mesmo espaco vivencial, embora

esta ndo tenha sido verificada.

2. Potencialidades e implicacGes do estudo

O presente estudo abre trilhos para novos estudos e investigacdes. Seria bastante
util continuar a reproduzir este estudo em mais jovens da vila de Rabo de Peixe e até
mesmo em outras localidades e também continuar a entrevistar as referéncias de sucesso
na comunidade dos individuos bem-sucedidos, continuando interminavelmente este
reconhecimento de pessoas de sucesso. Se esta ldgica continuasse, grande parte da

comunidade seria colocada a relembrar aspectos de sucesso, revivendo conjuntamente
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emocOes positivas e, quem sabe, experienciando um maior optimismo e uma maior
esperanca num futuro melhor.

Seria ainda bastante util tentar entrevistar complementarmente as familias dos
individuos bem-sucedidos, de modo a obter novas respostas e conhecimentos mais
sistémicos e abrangentes acerca do sucesso na comunidade rabopeixense.

E ainda muito pertinente que se continue a efectuar investigagbes acerca do
sucesso e do reconhecimento do sucesso nas comunidades, pois este conceito ainda é
bastante subjectivo e esta em constante estruturacdo e mutabilidade. Logo, carece de
modelos tedricos explicativos que facilitem a sua conceptualizagao.

Por fim, serd importante também procurar estudar os motivos conducentes ao
sucesso que nao estdo contemplados no ambito das atribuicdes, da auto-eficacia, das
caracteristicas desenvolvimentistas e da comunidade. Refiram-se os erros atribucionais
e as caracteristicas da personalidade, entre outros factores.

Saliente-se ainda que o presente estudo contribui com algumas indica¢fes para a
construcdo de um melhor conhecimento em torno da tematica do sucesso e da sua
promocdo nas comunidades, concretamente na vila de Rabo de Peixe, que tantas vezes é

vulgarmente conotada com 0 insucesso.

3. Conclusdes

Muitas pessoas pensam, talvez injustificadamente, que Rabo de Peixe € uma
localidade com muitas debilidades. E frequente ouvir-se referéncias a baixa
alfabetizacdo e escolaridades das pessoas, ao insucesso dos alunos, a ineficicia das
medidas e projectos de mudanca social, entre muitas outras. H& quem refira até que esta
localidade é o “cemitério dos projectos”, devido a descrenca no sucesso destes.
Contudo, este estudo vem a contrariar esta tendéncia de pensamentos do senso comum.
Existem efectivamente muitos individuos considerados como bem-sucedidos em Rabo
de Peixe, muitas experiéncias de sucesso e muitos motivos de orgulho por parte da
comunidade e isto € bem visivel nos resultados obtidos.

Tendo em atencdo a revisdo da literatura, formularam-se objectivos e questdes
da investigacdo que procuraram saber 0 que as pessoas entendem por percursos de vida
bem-sucedidos, se sdo capazes de reconhecer individuos de sucesso na sua comunidade,
que factores (internos e/ou externos) € que contribuem para o sucesso e, finalmente,
quais as vantagens e beneficios de se destacar o sucesso na comunidade de Rabo de

Peixe.
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Pode-se concluir que os jovens em Rabo de Peixe valorizam maioritariamente 0s
percursos de vida de sucesso associados a concretizacéo de objectivos e sonhos, ou seja,
a realizacdo pessoal. Os individuos de sucesso, por sua vez, associam mais este
constructo ao sucesso profissional e laboral. Estas representacGes sociais estdo muito
associadas as necessidades e interesses experienciados pelos participantes no momento
das entrevistas.

Todos os participantes, com a excep¢do de uma pessoa bem-sucedida,
conseguiram identificar e reconhecer elementos bem-sucedidos na comunidade
rabopeixense. As figuras referenciadas sdo na sua maioria individuos da actualidade e
do sexo masculino, pois as mulheres ainda ndo estdo suficientemente conotadas com o
sucesso. Refira-se ainda que todas as mulheres que foram referenciadas pelos jovens
como bem-sucedidas foram indicadas também por mulheres. Para além disso tudo,
algumas referéncias de sucesso também partilham lacos familiares com quem os
referenciou. Os individuos de sucesso pertencem maioritariamente aos quadros
superiores da administracdo puablica, ou s@o dirigentes e similares pertencentes a
quadros superiores de empresas®’ ou s&o ainda especialistas das profissdes intelectuais e
cientificas?®. Ou seja, sdo pessoas com algum nivel de instrucéo.

Quanto aos motivos conducentes a percep¢do de sucesso, que também ndo
deixam de ser atribuicdes, os participantes referiram como factores internos as
caracteristicas da personalidade, a ocupacdo e a evolucdo na vida e também
determinadas acgOes desempenhadas. Apenas o grupo dos jovens fez referéncias a
factores externos, apontando o sucesso familiar como motivo conducente ao sucesso.
Neste parametro ja se denota uma certa preferéncia na escolha de factores ou atribui¢des
internas em detrimento das externas.

Os resultados deste estudo também permitem observar que o0s participantes das
duas fases atribuem o sucesso em grande parte a causas internas como o esforco e a
capacidade, em detrimento das causas externas como o0 destino (sorte/azar) e as
dificuldades na vida. Logo, podemos deduzir que os bem-sucedidos sdo pessoas que se
mostram bastante orgulhosas das suas conquistas, facto que corresponde a percepgédo

dos jovens.

2T Classificacdo Nacional da Profissdo — classificacdo das profissdes por grupos especificos, segundo o

Instituto do Emprego e Formacéo Profissional, disponivel em
g?ttp:/lwww.iefp.pt/formacao/CN P/Paginas/CNP.aspx).
Idem.
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Quanto as experiéncias de mestria, na primeira fase, os jovens referiram mais as
conquistas de ocupacdes e cargos de destaque, enquanto os individuos bem-sucedidos
referiram maioritariamente as conquistas académicas. Em ambos os casos, estas
assumem-se como fontes de autoeficacia para os individuos, transmitindo-lhes mais
confianca em enfrentar o futuro e motivacdo para continuarem a ser bem-sucedidos.
Porém, a grande maioria dos jovens refere que as pessoas bem-sucedidas parecem
experienciar estados fisioldgicos e psicologicos de ansiedade perante situacdes em que
tenham de ser colocados a prova, enquanto 0s sujeitos de sucesso dividem as suas
concepcdes entre os estados de ansiedade e de calma/descontraccdo. Os mais ansiosos
padecem por antecipacdo, 0 que pode prejudicar a performance, enquanto os mais
calmos e descontraidos parecem ter maior probabilidade de sucesso (Bandura, 1986;
Pajares, 2005).

O sentimento de comunidade também ¢é um factor interno muito referido, pois a
maioria dos sujeitos da investigacdo refere a importancia de se estar bem integrado na
comunidade, pois esta permite que as pessoas participem e se envolvam em actividades,
grupos e movimentos associativos, satisfazendo algumas necessidades basicas de cada
um e contribuindo para uma maior identificacdo com o local e populacdo. Para além
disso, também é um sentimento que fornece um importante suporte emocional e que
motiva as pessoas para 0 Sucesso.

As caracteristicas desenvolvimentistas, tornam-se relevantes no facto da
maturidade ter influéncia na obtencdo de sucesso apenas para alguns dos participantes.
Por seu turno, os interesses que motivaram grande parte dos participantes a ter sucesso
foram baseados maioritariamente em necessidades de auto-realizacdo, algo que também
¢ comum a concepcdo dos jovens. Logo, é possivel constatar que estes participantes de
Rabo de Peixe estdo bastante motivados para alcancar sucesso a todos o0s niveis
(realizacéo plena).

No que se relaciona com os factores externos, a maioria dos participantes do
estudo atribui o0 sucesso a sorte, sendo os individuos bem-sucedidos 0s que mais referem
esse factor, ndo descurando também os factores internos como o esforco e as
capacidades. Bar-Tal e Frieze (1977) e Weiner (1979) mencionam que quando o
sucesso € atribuido a sorte, as pessoas tendem a nédo alterar muito as suas performances
no futuro e a sentir menos orgulho nas suas conquistas, mas também menos vergonha
nos seus fracassos. Entretanto, como houve uma quantia consideravel de referéncias a

conjuncao da sorte com factores como o esforco e as capacidades, pode-se concluir que

130



grande parte dos individuos ainda sente orgulho, competéncia e sentimentos positivos
NOS Seus sucessos, sO que reconhecem também que na vida existem sempre aspectos
imprevisiveis que podem influenciar todo o processo de obtencéo de sucesso.

Quanto as dificuldades na vida, os jovens pensam que as suas referéncias de
sucesso tiveram vidas repletas de dificuldades e obstaculos, enquanto s6 metade destas
confirmam esta crenca, pois a outra metade refere ndo ter tido muitas dificuldades.
Contudo, continuam a relevar o esforco e as capacidades nas suas vivéncias em
detrimento das dificuldades.

Falando nas experiéncias vicariantes, os participantes bem-sucedidos comparam-
se socialmente com os outros, sendo as pessoas mais velhas (familiares, colegas de
trabalho e figuras historicas) os modelos e 0s pares as pessoas de quem se procuram
destacar. No que concerne as persuasdes/pressdes sociais, a maioria refere que 0s
elogios sdo mais prevalentes, mas que também existem criticas. De qualquer modo, 0s
elogios e as experiéncias vicariantes sdo importantes fontes de auto-eficacia que
incentivam o desenvolvimento de habilidades. Os jovens partilham a mesma concepcao.

Verifica-se ainda que quase todos os participantes destacam ainda o apoio da
familia e da comunidade na obtengdo de sucesso e indicam que certas especificidades de
Rabo de Peixe influenciam o sucesso como as caracteristicas dos habitantes, fortes
relacdes de vizinhanga, elevado nivel de empregabilidade, caracteristicas culturais e
historicas, entre outras.

Por fim, todos os participantes mencionam ganhos e beneficios associados ao
destaque daquilo que € bem-sucedido em Rabo de Peixe, e corroboram a pertinéncia e
relevancia social deste estudo. Pensam que estudos desta natureza valorizam a imagem
publica de Rabo de Peixe e promovem o orgulho comunitario, o optimismo, o
desenvolvimento social, a cultura local, o sucesso, o bem-estar psicologico, a
autoestima, o estudo e 0 bom desempenho académico. Para além disso, acham que estes
estudos atraem individuos a localidade e destacam referéncias de sucesso que podem
servir de modelos a seguir no futuro. Em suma, consideram que a comunidade é que
fica a ganhar com isso, ficando também mais fortalecida, pois com atitudes positivas e
reconhecedoras do que foi bem-sucedido, procede-se efectivamente a uma mudanca de
paradigma, uma mudanca transformadora, uma mudan¢a positiva a nivel da
comunidade. Portanto, uma mudanca que contribui para o optimismo e para a crenca na

obtenc&o de sucesso e desenvolvimento da sociedade do futuro.
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GUIAO DE ENTREVISTA - 12 fase do estudo

Questdes do guido:

1. O que entendes por uma vida de sucesso?

2. Reconheces alguém com sucesso em Rabo de Peixe?

Consegues dar-me alguns nomes?

(Se ndo) Entdo pensa em alguém que tenha uma vida proxima duma pessoa com
sucesso aqui em Rabo de Peixe?

(Se ndo houver referéncias ainda) Porque achas que para ti ndo existem pessoas com

sucesso em Rabo de Peixe?

3. (Se forem casos do passado) Achas que continuam a existir pessoas de sucesso

actualmente na vila? Quem sdo? Podes dar alguns nomes?

4. Porque achas que essas pessoas tém sucesso?

5. Achas que foram pessoas que se esforcaram na vida? De que maneira se

esforcaram?

6. Sdo pessoas com capacidades e inteligentes?

7. Consegues fornecer-me exemplos concretos de éxito ou sucesso dessas pessoas?
Achas que essas experiéncias de éxito levaram a que essas pessoas tivessem ainda

mais sucesso?

8. E como acha que estas pessoas se sentiram antes dessas situacdes? E como se

comportavam? Porgue pensas que isso aconteceu?

9. Achas que essas pessoas se sentem integradas na vila ou sentem que pertencem a

vila? Porqué?

10. Na vila, o que achas que incentiva/satisfaz essas pessoas? O que as faz viver aqui?
O que lhes satisfaz em Rabo de Peixe? Porque é que essas pessoas gostam de Rabo de

Peixe?

11. Essas pessoas costumam participar nas actividades da vila? Quais 0s seus papéis?

O que fazem ou costumam fazer?

12. Achas que essas pessoas se identificam com a vila e com a populacdo? Sera que

acham que Rabo de Peixe tem algo a ver com elas? Em que medida?

13. Sempre consideraste essas pessoas bem-sucedidas ou isso s6 aconteceu a partir de

determinada ocasidao?

14. Achas que 0 sucesso dessas pessoas se deveu a uma questdo de interesse pessoal,

isto é, procuravam alguma utilidade ou proveito naquilo que fizeram?
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15. O sucesso dessas pessoas deveu-se a uma questdo de sorte? Estava destinado?

Porqué?

16. Essas pessoas tiveram a vida facilitada ou dificultada naquilo que fizeram?

17. Como s@o essas pessoas comparativamente aos outros? Consideras que essas

pessoas foram influenciadas por alguém ou tiveram alguém como modelo?

18. E achas que tém sido elogiadas ou criticadas pelos outros? Que efeitos advém dai

para as suas vidas?

19. Como achas que sdo as relacdes familiares dessas pessoas? Acha que a familia

teve um papel importante para o sucesso destas?

20. E como achas que essas pessoas se relacionam com a restante populagédo? Déao-se
com 0s vizinhos? Tém amigos? Que papéis tiveram estas pessoas no sucesso destes

individuos?

21. O que torna esta comunidade/sitio diferente das outras/os? Podera isso estar

relacionado com o sucesso dessas pessoas?

22. Em que medida achas que é importante estudar e destacar o sucesso existente na

vila de Rabo de Peixe? Que vantagens podem advir dai/ O que de bom pode vir dai?

Nota: Aplicar o guido no singular, sempre que se justifique.

141



ANEXO 2



GUIAO DE ENTREVISTA - 22 fase do estudo

Questbdes do guido:

1. O que entende por um percurso de vida de sucesso?

2. Reconhece alguém bem-sucedido em Rabo de Peixe? Quem sdo?

3. (Se forem casos do passado) Acha que continuam a existir pessoas de sucesso actualmente

na vila? Quem sdo?

4. Porque € que acha que as pessoas 0 indicaram como um individuo bem-sucedido?

5. Como classifica o seu nivel de esforco na vida? De que modo se esforgou?

6. Fale-me um pouco das suas capacidades e competéncias. Acha que é uma pessoa capaz €

inteligente?

7. Consegue fornecer-me exemplos concretos do seu éxito pessoal? Acha que essas

experiéncias de éxito contribuiram para o seu sucesso actual?

8. E como se sente antes dessas situagdes, onde é colocado a prova? Como é que se comporta?

Porgue aconteceu isso?

9. Sente-se integrado na vila? Porqué?

10. Na vila, o que acha que o incentiva/satisfaz? O que lhe da alento? O que o faz gostar de

Rabo de Peixe?

11. Costuma participar nas actividades da vila? Esteve associado a grupos/movimentos

associativos? Que papel costuma assumir?

12. E uma pessoa que se identifica com a vila e com a populac&o?

13. Mediante o ponto de vista das pessoas que o rodeiam, acha que sempre o consideraram
bem-sucedido ou isso s6 aconteceu a partir de determinada ocasido? O que mudou nessa

ocasiao?

14. Em tudo aquilo que fez e em todas as suas conquistas, o0 que é que lhe mais interessava?

Quais as suas principais motivagdes?

15. Acha que 0s seus éxitos se deveram a uma questdo de sorte? Estava destinado? Porqué?

16. Foi uma pessoa que teve a vida facilitada ou dificultada naquilo que fez?

17. Como se acha comparativamente as outras pessoas? Destacava-se em algo, perante 0s
outros? Considera que foi influenciado por alguém ou teve alguém como modelo para se

tornar naquilo que é hoje?

18. Acha que tem sido elogiado ou criticado pelas outras pessoas? Que efeitos advém das

criticas/elogios para a sua vida?

19. Como s&o as suas relacdes familiares? Acha que a sua familia teve um papel importante no

seu percurso de vida?

20. E como se relaciona com a restante popula¢do? Da-se com os vizinhos? Tem amigos? Que
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papéis tiveram estas pessoas na sua vida?

21. O que torna esta comunidade diferente das outras? Poderd isso estar relacionado com o seu

sucesso?

22. Em que medida acha que é importante estudar e destacar o sucesso existente na vila de

Rabo de Peixe? Que beneficios poderdo advir dai?
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TABELA DE ESPECIFICACOES

uestao ~ . ~ . . . Referéncias ~ x
Q. . Sub-questdes Dimensdes Categorias Sub-categorias Indicadores T Questdes do guido
principal bibliogréaficas
Percurso associado ao sucesso
profissional
Percurso associado ao sucesso
baseado no cumprimento de
objectivos/sonhos
Percurso associado ao sucesso
financeiro
Percurso associado ao sucesso
familiar
Percurso associado ao sucesso
baseado na saude fisica e
Quais as 5 mef‘tg'
x ercurso associado ao sucesso
conc_e PCOES escolar e académico
dos jovens O que é Sentidos atribuid Percurso associado ao sucesso TS-OI(;ZZ’
R . . ~ ~ entidos atribuiaos x rinaaae,
residentes de | considerado um Caracterizagio Representagdes ; baseado na promogao do bem : O que entende por um
Rabo de . - aos percursos de vida para a sociedade Coutinho & percurso de vida de
percurso de vida do construto sociais de sucesso - SUCESS0?
Peixe acerca q n de sucesso Percurso associado ao sucesso Menandro '
€ sucesso? 5 e
das relagdes sociais (2007)
de percursos

de vida de
sucesso?

Percurso associado ao sucesso
baseado no gosto pelo que se
faz

Percurso associado ao sucesso
baseado na sorte

Percurso associado ao sucesso
baseado na fama

Percurso associado ao sucesso
baseado na posse de bens
materiais®

Percurso associado ao sucesso
emocional

Percurso associado ao sucesso
a nivel cultural

! Entenda-se neste contexto “bens materiais” como tudo aquilo que se possui a nivel material, excluindo o dinheiro, pois este esta contemplado no indicador “percurso
associado ao sucesso financeiro”.
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Quem sdo os
individuos
reconhecidos
como bem-
sucedidos em
Rabo de Peixe?

Continua a haver
casos de
sucesso?

Identificacdo e
reconhecimento
de elementos
bem-sucedidos
na comunidade

Identificacdo e
reconhecimento de
individuos bem-
sucedidos na
comunidade

Existéncia de
exemplos de
elementos bem-
sucedidos na
comunidade

(Nomes das pessoas)

Marujo, Neto,
Caetano &
Rivero (2007);
Marujo & Neto
(2010)

Reconhece alguém bem
sucedido em Rabo de
Peixe?

Quem sdo?

(Se forem casos do passado)
Acha que continuam a
existir pessoas de sucesso
actualmente na vila?

Quem sdo?

Que factores
contribuem para
0
reconhecimento
de/do seu
sucesso?

Motivos
conducentes a
percepgéo de

SuCesso

Factores internos

Caracteristicas da
personalidade

Tragos de personalidade do
individuo em questédo que o
fazem parecer bem-sucedido.

Ocupacéo

O que o individuo faz no
ambito da sua vida
profissional que o faz parecer
bem-sucedido.

Nivel de educacédo

Atribuig@o de sucesso a
escolaridade do individuo.

Evolucdo na vida

Atribuicdo de sucesso a uma
evolugdo gradativa no
percurso de vida.

Accdes
desempenhadas

O que o individuo faz em
concreto que o faz parecer
bem-sucedido.

Factores Externos

Sucesso familiar

Implicacéo do éxito familiar
no sucesso do individuo.

Porque séo estes individuos
bem sucedidos? (12 fase)/
Quais 0s motivos que
levaram os outros a
considera-lo uma pessoa
bem-sucedida? (22 fase)

Que factores de
natureza interna
contribuem para
0
reconhecimento
de/do seu
sucesso?

Factores internos

Atribuicdes

Esforgo dispendido

Esforco

Inexisténcia de esforgo

Weiner (1979)

Foram pessoas que se
esforcaram na vida? De que
maneira se esforcaram? (12
fase)/ Como classifica o seu
nivel de esforgo na vida? De
que modo se esforgou? (22
fase)

Capacidade

Capacidade

Inexisténcia de capacidade

Tem de ser alvo de avaliagéo
externa

Weiner (1979)

S&0 pessoas capazes e
inteligentes? (12 fase)/ Fale-
me um pouco das suas
capacidades e competéncias.
Acha que é uma pessoa
capaz e inteligente? (22 fase)

Fontes de auto-
eficacia

Experiéncias de
mestria

Conquista de cargos e
ocupagdes de destaque

Fundacdo de grupos e

Bandura (1986;
1997); Pajares

Consegue fornecer-me um
exemplo concreto de éxito
dessas pessoas? Achas que
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movimentos associativos (2005) essas experiéncias de éxito
Realizacéo de festividades e levaram a que essas pessoas
eventos tivessem ainda mais
Contribuigao para o bem da sucesso? (12 fase)/
comunidade Consegue fornecer-me
Conquistas académicas exemplos concretos do seu
Empreendedorismo éxito pessoal? Acha que
Entrada para o mercado de essas experiéncias de éxito
trabalho contribuiram para o seu
Reconhecimento da sucesso actual? (22 fase)
comunidade
Congquistas profissionais
Sucesso das relagdes sociais
Responsabilidade pelo
sucesso de familiares
E como acha que estas
pessoas se sentiram antes
Ansiedade Band (1986 dessas situacdes? E como se
. L anaura ; ?
Estados psicologicos R comportavam? Porque
fisioloai 1997); Pajares | aconteceu isso? (12 fase)/ E
€ Tisiologicos (2005) como se sente antes dessas
situagdes? Como é que se
Calma/Descontraccéo comporta? Porque
aconteceu isso? (22 fase)
5 . Acha que essas pessoas se
Sentimento de Integracdo na comunidade McMillan & sentem integradas na vila?
ertenca ao local Chavis (1986) Porque? (1° fase) Sente-se
P ¢ Desintegragdo na comunidade integrado na vila? Porqué?
(22 fase)
Proximidade as raizes
Proximidade a comunidade .
Proximidade as tradicdes mie\lr::?\}a(;s(;ltji‘es %Czhgs(g:s
. Projectos alternativos a .
Sentimento de ! profisséo pessoas? O que lhes da
i R x R alento? (12 fase)/ Na vila, o
Comunidade Sat|sfa§;ao de Bons servicos da localidade MCM|IIan & que aché que 0)
necessidades “Rejuvenescimento e Chavis (1986) | incentivassatisfaz? O que
dinamismo da populagdo Ihe dé alento? O que o faz
Dinamismo econoémico da gostar de Rabo de Peixe? (22
comunidade fase)
Proximidade ao local de
trabalho
Participacéo e Participagdo na comunidade McMillan & Essas pessoas costumam

participar nas actividades da
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envolvimento . Chavis (1986) | vila? Quais os seus papeis?
Ocupagao de cargos de (12 fase)/ Costuma participar
destaque nas actividades da vila?
Esteve associado a
Inexisténcia de participagdo grupos/movimentos
na comunidade associativos? Q_ue papel
costuma assumir? (22 fase)
. . Identificacdo com o local e Sgﬁ%ggg;szzfnpgsvsﬁ:sese
Ide?tlfltlzagao com o com a comunidade McMillan & com a populacio? (11
ocal € pom a - T, Chavis (1986) fase)/E uma pessoa que se
comunidade Auséncia de identificagéo identifica com a vila e com
com o local a populacgéo? (22 fase)
Sempre foram bem-sucedidos Sempre considerou essas
(ndo mudou nada) pessoas bem-sucedidas ou
Bem-sucedidos a partir de isso s6 aconteceu a partir de
determinada ocasido (algo determinada ocasido? (1
mudou) Buraer & fase)/dMediante 0 ponto de
. urg vista das pessoas que o
Maturidade Cooper (1979) rodeiam, acha que sempre o
consideraram bem-sucedido
Né&o é possivel determinar Ou isso s6 aconteceu a partir
de determinada ocasido? O
gue mudou nessa ocasido?
(22 fase)
Procura de reconhecimento e
valorizagdo
Contribuigdo para o bem da
Caracteristicas _sociedade
desenvolvimentistas Concretizagdo de objectivos
Procura de lucro e Acha que 0 sucesso dessas
produtividade pessoas se deveu a uma
Agrado as pessoas questdo de interesse? (12
Gosto pela tarefa fase)/ Em tudo aquilo que
Interesse Procura de descontracgio Santos (2010) | fez e em todas as suas

Ascensao na carreira
profissional

Procura de sucesso/realizacéo
pessoal

Manutengdo e
sustentabilidade temporal de
empresas/negdcios criados

Ambicéo

Gosto pela arte

conquistas, o que é que lhe
mais interessava? Quais as
suas principais motivagdes?
(22 fase)
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Diferenciacéo pessoal

Melhoria do mundo

Ajuda a familia

Gosto pela novidade/desafio

Gosto pela
aprendizagem/saber

Desinteresse nas ac¢des

Que factores de
natureza externa
contribuem para
0
reconhecimento
de/do seu
sucesso?

Factores
externos

Atribuicdes

Destino: Sorte/Azar

Sorte

Sorte e esforco

Nao foi influéncia da sorte

Néo foi influéncia da sorte,
mas sim do esfor¢o

Bar-Tal &
Frieze (1977);
Weiner (1979)

O sucesso dessas pessoas
deveu-se a uma questdo de
sorte? Estava destinado?
Porqué? (12 fase)/ Acha que
0s seus éxitos se deveram a
uma questdo de sorte?
Estava destinado? Porqué?
(22 fase)

Dificuldade

Dificuldades

Facilidades e dificuldades

Facilidades

N&o consegue responder

Bar-Tal &
Frieze (1977);
Weiner (1979)

Essas pessoas tiveram a
vida facilitada ou
dificultada? (1@ fase)/ Foi
uma pessoa que teve a vida
facilitada ou dificultada
naquilo que fez? (22 fase)

Fontes de auto-
eficacia

Experiéncias
vicariantes

Existéncia de modelos

Inexisténcia de modelos

Existéncia de destaque face
aos outros

Inexisténcia de destaque face
a0s outros

(Pajares, 2005)

Como sdo essas pessoas
comparativamente aos
outros? Considera que essas
pessoas foram influenciadas
por alguém ou tiveram
alguém como modelo? (12
fase)/ Como se acha
comparativamente as outras
pessoas? Destacava-se em
algo, perante os outros?
Considera que foi
influenciado por alguém ou
teve alguém como modelo
para se tornar naquilo que é
hoje? (22 fase)

Persuasdes/Pressdes
sociais

Elogios

Criticas

Efeitos dos elogios

Efeitos das criticas

(Pajares, 2005)

E acha que séo elogiadas ou
criticadas? Que efeitos
advém daf para as suas
vidas? (12 fase)/ Acha que
tem sido elogiado ou
criticado pelas outras
pessoas? Que efeitos advém
das criticas/elogios para a
sua vida? (22 fase)
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Comunidade

Aceitacio e apoio da familia

Como acha que séo as
relacBes familiares dessas

~ D (12
Bmied -
p_ : Oposigao e negligéncia da familiares? Acha que a sua
familiares familia familia teve um papel
importante no seu percurso
de vida? (22 fase)
E como acha que essas
Auxilio e apoio da pessoas se relacionam com
comunidade a restante populagéo? Déo-
Relacdes se com 0s vizinhos? Tém
. . amigos? (12 fase)/ E como
mterpe_ssp@s Ornelas (2008) se relaciona com a restante
comunitarias Oposicéo e indiferenga da populagéo? Dé-se com os
comunidade V|2|[1_ho§? Tem amigos? Que
papéis tiveram estas pessoas
na sua vida? (22 fase)
Caracteristicas dos habitantes
Estigma
Caracteristicas demogréficas
Caracteristicas culturais Acker (1999)- o t .
— = ) que torna esta
Bg:';ar;tsrrésgt;%?lsigaeggzja:l(fcsal Costa (2003; comunidade diferente das
Dinamismo a nivel de 2005); Correia | outras? Podera isso estar
Caracteristicas da projectos _ (2007); 3?:;;;”;22;’03‘;2“ (‘Iff‘;‘;i;%
comunidade Sotaque/prom_m_ma dlfe.rente Salvador & que torna esta comunidade
Relagdes sociais peculiares Marques diferente das outras? Podera
Sentlmentolct)ifaf)ertenga a0 (2008); Moniz | isso estar relacionado com o
seu sucesso? (22 fase
Factores histéricos (2011) ( )
Boas

infraestruturas/equipamentos

Problemas sociais

Quéo importante é para a
comunidade de Rabo de Peixe
estudar e destacar 0 sucesso
existente na vila?

Importancia do
destaque do
sucesso na
comunidade

Mais-valias do

destaque do sucesso

Ganhos associados
ao destaque de
sucesso

Valorizagdo da imagem
publica do local

Promocéo do orgulho
comunitario

Atraccdo de individuos ao
local

Destaque de referéncias de
sucesso que podem servir de
modelos a seguir no futuro

Promocao do optimismo

Geragdo de um motor de

Marujo, Neto,
Caetano &
Rivero (2007);
Marujo & Neto
(2010)

Em que medida é
importante estudar e
destacar o sucesso existente
na vila de Rabo de Peixe?
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desenvolvimento

Promogdo cultural do local

Promocgé&o do estudo e do bom
desempenho académico

Promogéo do sucesso da
comunidade

Promogao do bem-estar
psicolégico

Promocéo da autoestima
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