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MEMORIA DE LA BIBLIOTECA 2010

Introduccio

La memoria que ara presentem de la biblioteca de la UJI recull les dades i activitats més
rellevants portades a terme al llarg del 2010. En aquesta memoria tractarem, com en anys
anteriors, la relaci6 del personal que ha realitzat tasques en la biblioteca. Un altre apartat
ha estat les infraestructures on es descriu I'adquisicié d’equipament informatic. Una altra
seccié tracta sobre la descripcié dels serveis (adquisicions, procés técnic, préstec
interbibliotecari, telepréstec, préstec, etc). A més, es realitza una descripcié de I'arxiu i el
Centre de Documentaci6 Europea.

La Universitat aquest any ha signat 7 convenis de col-laboraci6, que tenen relacié amb la
biblioteca. Entre aquests acords o convenis cal destacar la data del 26 de novembre quan
es va signar el document de cessi6 de la biblioteca de Germa Colén.

Al llarg de 2010 s’han realitzat tres exposicions de material bibliografic i documental. A
principis d’any es va muntar una mostra de Morella amb llibres, revistes, fotografies i
mapes de la capital dels Ports. La segona exposicié va versar sobre la vida i obra del
mestre Carles Salvador i al final d’any es va presentar una tercera exposicié sobre manuals
d’estudi.

Com a dada representativa, I'any 2010 hem comptabilitzat un total de 1.156.215 entrades
a la biblioteca, amb un augment important si ho comparem amb l’any anterior.

Dins de I'apartat de cooperacié i difusi6é que es tracta en la memoria, al final, es relacionen
cronologicament tots els actes i assistencies a reunions dels diversos grups de treball del
Consorci de biblioteques universitaries Catalanes (CBUC). A més de participar en aquestes
reunions s’ha aprofundit, 'any 2010, en millorar la comunicacié interna, s’han mantes
reunions setmanalment amb els grups d’atenci6 als usuaris i gestié de la col-lecci6 de la
biblioteca.

La biblioteca des del 2009 esta gestionant el repositori institucional que en només un any
d’existéncia ha aconseguit posicionar-se a nivell mundial en el nimero 261. Aquest diposit
digital esta estructurat en 6 comunitats o col-leccions. La tasca realitzada en el repositori
ha estat centrada, aquest any, en la incorporacié de la produccié cientifica dels anys 2008
i 2009 dels investigadors i personal docent de la nostra universitat. El personal de
biblioteca dedicat, parcialment, a aquesta feina ha sol-licitat les autoritzacions pertinents
als autors i a les editorials per poder introduir els documents en obert en aquest diposit
digital. També 'any 2010, pel que fa al repositori, varem rebre una ajuda economica, que
era la segona, de 43.000 € del Ministeri de Cultura destinada a incorporar i adquirir
equipament per millorar la gestié d’aquest diposit.
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PERSONAL

Durant el 2010 han estat treballant a la biblioteca les segiients persones:
Miguel Abella Rius com auxiliar de serveis bibliografics

Ester Agut Andres com a responsable d’adquisicions bibliografiques
Maite Aixa Navarro com a tecnica auxiliar de biblioteca

Elvira Aleixandre Baeza com a documentalista del CDE

José Francisco Aleixandre Castellano com a auxiliar de serveis bibliografics
Joan Antoni Andrés Balaguer com a ajudant de biblioteca (alliberat sindical a temps
parcial)

Teresa Babiloni Palau com a técnica auxiliar de biblioteca

Frances Boix Juan com a auxiliar de serveis bibliografics

Ana Belen Campo Martin com a auxiliar de serveis bibliografics

M2 [sabel Carbé Villores com a ajudanta de biblioteca

Tica M2 Casanova Martinez com a auxiliar de serveis bibliografics

David Catalan Balfagé com a administratiu

Cristina Cebrian Campos com a auxiliar de serveis bibliografics

Alfredo Cejudo Borrega com a técnic auxiliar de biblioteca

Ximo Folch Roncal com a auxiliar de serveis de biblioteca

Jordi Garcia Gozalvez com a técnic especialista de biblioteca

Arcadi Gil Carbonell com a auxiliar de serveis bibliografics

Rosa Gémez Albifiana com a ajudanta de biblioteca

Carme Julia Gil com a tecnica especialista de biblioteca

Miguel Llop Molés com auxiliar de serveis bibliografics

Ana Marco Pérez com a auxiliar de serveis bibliografics

Carmen Martinez Cuadrado com a administrativa

Cristina Martinez Saborido com a administrativa

Maria Matilla Pérez com a auxiliar de serveis bibliografics

Gloria Molés Vera com a técnica auxiliar de biblioteca



Conchi Monteagudo Cérdoba com a teécnica auxiliar de biblioteca

Manolo Nebot Granell com a tecnic auxiliar de biblioteca (alliberat sindical a temps
parcial).

Marta Olucha Pifi6n com a tecnica auxiliar de biblioteca

Lidia Paris Folch com a ajudanta de biblioteca

Lid6n Paris Folch com a arxivera de la Universitat

Rocio Prades Andrés com a auxiliar de serveis bibliografics

Salvia Queral Gomis com a auxiliar de serveis bibliografics

Eva Ramirez Calatayud com a tecnica auxiliar de biblioteca

David Ramirez Terrén com a administratiu

Mateo Rogla Lengua com a técnic auxiliar de biblioteca

Emilia Sanchis Al6s com ajudanta de biblioteca

M2 Carmen Sanchis Barcelé com a auxiliar de serveis bibliografics

Nuria Serrano Navarro com a auxiliar de serveis bibliografics

Rafael Siurana Borras com administratiu (18 de gener va entrar Rafael Siurana per Olivia
Dolz, estava de baixa per maternitat)

Fernando Viciano Pradas com a administratiu

Paloma Garrido Estan com a cap de la unitat de gestié de biblioteca

Vicent Falomir Delcampo com a cap de servei de biblioteca

Altre personal no funcionari que ha estat treballant, durant I'any 2010, a la biblioteca:
-Belen Fabregat Vargas va estar com a personal autonom per a digitalitzar el fons del
repositori amb una ajuda del Ministeri de Cultura des del 8 de febrer fins el 8 de setembre.
Mar Gil va estar també com a personal autonom per a digitalitzar el fons del repositori
amb una ajuda del Ministeri de Cultura des del 8 de febrer fins el 8 de setembre.

Carmen Marcos ha estat treballant en la Fonoteca Digital, mitjancant 'empresa Arx-
arxivistica.

Maria Planchadell ha estat treballant en la Fonoteca Digital, mitjancant 'empresa Arx-
Arxivistica.

Judit Bartres Ramos, personal de 'empresa EULEN, que va col-laborar en tasques en la
biblioteca. (Va estar fins el 31 d’octubre, data que va finalitzar el contracte)

Santiago Alejo Martinez, personal de 'empresa EULEN, que va col-laborar en tasques en la
biblioteca. (Va estar fins el 31 d’octubre, data que va finalitzar el contracte)

Belén Fabregat Vargas, personal de 'empresa EULEN, que va col-laborar en tasques en la
biblioteca. (Va estar fins el 31 d’octubre, data que va finalitzar el contracte)

[sabel Jiménez Foix, personal de 'empresa EULEN, que va col-laborar en tasques en la
biblioteca. (Va estar fins el 31 d’octubre, data que va finalitzar el contracte)

El 26 de gener va entrar Silvia Olaria com a becaria de la Fundaci6 Caixa Benicarlo per
digitalitzar el fons fotografic de Palanques.

INFRAESTRUCTURES I EQUIPAMENT

L’any 2010 es va adquirir equipament informatic per al personal que treballa a la
biblioteca, en concret foren 15 ordinadors mac per a les oficines de la 5ena planta. A més
es va comprar una terminal, tipus Kiosk, per a consulta del cataleg destinat per als
minusvalids i que es troba a la primera planta de la biblioteca.

Propostes:
- Adquirir una terminal d’auto préstec per a etiquetes RFID
- Comprar uns arcs detectors per a RFID i col-locar a I'entrada de la biblioteca
- Traure a concurs 'adquisici6é d’ordinadors per a la mediateca



COMISSIO BIBLIOTECA

El 4 de marg de 2010 va tenir lloc la comissi6é de la biblioteca que va estar presidida pel
Vicerector de Relacions Institucionals i Benestar Social, i com en anys anteriors, els punts
tractats foren la presentacié d’'un informe per part del president i la distribuci6 del
pressupost entre els departaments.

QUALITAT I BIBLIOTECA

La biblioteca de la UJI compta amb el certificat ISO 9001 des de I'any 2004. Va ser el
primer servei en certificar-se de la Universitat Jaume I. A nivell de I'estat espanyol la
biblioteca de la UJI ha estat la segona biblioteca universitaria en certificar-se, després de
la biblioteca de I'’Autonoma de Barcelona. L’any 2010 vam tenir 'auditoria interna el dia
26 de maig i I'auditoria externa, enguany tocava la renovacié. Els auditors varen estar els
dies 14 i 15 de juny. També el 17 de setembre de 2010 vam tenir una reunié de la
subcomissié de qualitat de la biblioteca per a tractar sobre la revisié de I'informe d’AENOR
de la biblioteca.

SERVEIS
- ADQUISICIONS BIBLIOGRAFIQUES

El Servei d’Adquisicions Bibliografiques (SAB) és el responsable de gestionar 'adquisicié i
ingrés de tot el material bibliografic i documental, en qualsevol suport, sol-licitat per la
comunitat universitaria de I'UJL

L’ingrés del material bibliografic i documental es realitza principalment per compra pero
és també important el que arriba com a donatiu i, en menor mesura, el rebut mitjangant
intercanvi.

Volums ingressats

L’any 2010 la biblioteca ha incorporat al seu fons un total de 26.847 volums, dels quals
s’han rebut per compra 8.791 (32%), han arribat per donacions 17.754 (65%) i per
intercanvi amb altres institucions un total de 302 (1%). Pel que fa als llibres en format
digital, la biblioteca ha adquirit 625 nous titols (6%).

2%__ INGRES VOLUMS

32% & compra

Kl donacié
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i libres electronics



De les 8.791 monografies ingressades per compra, 5.538 sén nacionals (63%) i 3.253
internacionals (37%)

NACIONALITAT VOLUMS INGRESSATS PER
COMPRA

Enacionals

Winternacionals

Revistes

Durant I'any 2010 van ingressar 1.111 titols de revistes en suport paper, dels quals 929
corresponen a subscripcions. La resta, 182, es van rebre per intercanvi amb altres
publicacions de la Universitat Jaume I, o per donacio.

Aixi mateix, es va gestionar l'accés electronic, per subscripcid, a 31.967 titols de
publicacions electroniques. Aquestes revistes es van donar d’alta al portal SFX: Revistes
electroniques, amb accés al text complet.

REVISTES

3%

K revistes en suport paper
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- SERVEI DE PRESTEC

Dades del servei de préstec (01/01/2010 -31/12/2010):

Préstecs 142.295
Renovacions 23.708
Reserves 4,519

- SERVEI DE TELEPRESTEC: els professors de la UJI van realitzar 5.069 peticions.

- SERVEI DE PROCES TECNIC
- Col-leccions

Col-leccions bibliografiques a 31/12/2010

Monografies en paper 508.444
Monografies electroniques (amb llicencia) 10.649
Bases de dades subscrites 61
Revistes en curs, suport paper 1.111
Revistes en curs, suport electronic 31.967

Fons bibliografics informatitzats (31/12/2010)

Registres bibliografics 307.387
[tems o volums fisics 470.125
Holdings 5.953

Dades introduides en el cataleg automatitzat durant I'any 2010

Registres bibliografics realitzats 22.425
ftems o volums fisics 43.128
Holdings 477

Estat de la implementacié del sistema informatic Millennium:

Durant 2010 es van fer actuacions per millorar els moduls implementats del nou sistema i
es van implementar el d’adquisicions bibliografiques i control de publicacions seriades.

Propostes

- Fer actuacions de qualitat per millorar 'OPAC de la biblioteca.
- Treballar amb el CBUC per posar en funcionament el PUC (Préstec Unificat

Consorciat)

- Introduir al cataleg les publicacions electroniques subscrites per la universitat.

- Processar técnicament tot el material bibliografic de nou ingrés, per tal que es
trobe al nostre cataleg tota la col-lecci6 de la nostra universitat.

- Treballar amb el Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya en les

tasques de processament tecnic

- Continuar treballant amb REBIUN en la creacié del Cataleg Col-lectiu de
biblioteques universitaries i d'investigaci6é espanyoles




- Assessorar a les institucions de Castelld6 que ho demanen en tasques de
processament técnic

- SERVEI DE PRESTEC INTERBIBLIOTECARI - SOD

La Secci6 d’Obtenci6 de Documents de la Biblioteca (SOD) ha anat consolidant al llarg
d’aquest darrers anys el nombre de comandes tramitades.

Al llarg de I'any 2010 s’han fet un total de 4506 comandes de les quals 1781, un 39,53%
corresponen a comandes rebudes des de d’altres biblioteques; la resta, 2725 comandes, un
60,47% han estat comandes fetes pels usuaris de la biblioteca .

Fent una analisi de les comandes observem que de les 2.725 peticions fetes a altres
biblioteques, 2308, un 85% del total han tingut una resposta positiva, la resta de
comandes, no han estat satisfetes per tractar-se de documents exclosos de préstec i que
formen part de col-leccions especials.

Del total d’aquestes comandes, 1274, un 46,75%, es refereixen a préstecs de documents
originals com ara llibres, tesis, pel-licules; la resta fan referencia a documents obtinguts
en copia.



B COFIES O PRESTECS

PRESTECS (46.75%)
COPIES (53.25%)

Pel que fa a les biblioteques subministradores de documents podem dir que la major part
de les comandes se satisfan des de les biblioteques del Consorci de Biblioteques
Universitaries Catalanes (CBUC), aproximadament un 80%, i d’aquestes la principal
subministradora de documents és la Universitat de Barcelona, seguida de la Universitat
Rovira i Virgili, la Universitat Autonoma de Barcelona i la Universitat Pompeu Fabra. El
20% restant de comandes ens han arribat des de biblioteques espanyoles com la la
Universitat de Valéncia, la Universidad de Sevilla, la Universidad Complutense de Madrid,

la Universidad Carlos III, 1a Biblioteca Nacional de Madrid....

Principals centres subministradors

universiTaT DE BaRCELONA [N [381 docs
univ. Rovika 1 VIRGILL BisLIOTECS (Y | 350 docs
UNIVERSITAT AUTONOMS DE BARCELONA, 228 docs
universiTaT POMPEU FABRA [N 2 10 docs
unveRsITAT DE LLEIDA [N /10 docs
universITAT DE GIRONA. BIBLIOTECA [N 10! docs
giBLIOTECA DE cataLunyvs [ 86 docs
universITaT POLITECHICA DE cataLunys [ 75 docs
grimsH LiRaRy [ 55 docs
SUBITO- Documents for lioraries [l 47 docs
giLIOTECA NaciONaL [l 39 docs
unveRsIDAD coMPLUTENSE [l 32 docs
UNIVERSITAT DE vaLENCIs [l 28 docs
universiTaT pE vic [l 27 docs
UNIVERSIDAD DE LA RioJa [l 27 docs
UNIVERSIDAD DE Navarfs [l 27 docs
UNIVERSITAT DE GIRONA. [l 22 docs
UNIVERSIDAD DE SEVILLA [l 21 docs
UNIVERSITAT DE LES ILLES BALEARS [l 20 docs
UNIVERSITAT D'aLACANT [l 17 docs
UNIVERSITAT OBERTA DE CaTaLUNva [l 16 docs
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA DE LEON [l 15 docs
ver¢cinpoc) [l 15 does
HABE- Liburutegia [l] 13 docs
UMNIVERSIDAD DE S&NTIAGO DE COMPOSTELS ] 12 does

Pel que fa a les peticions de documents que ens han arribat des d’altres biblioteques
observem que de les 1.781 comandes rebudes, n"hem servit positivament un total de
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1.554, un 87,25% del total, la resta no s’han pogut servir per tractar-se de documents en
préstec a usuaris de la nostra biblioteca o per ser documents exclosos de préstec i
pertanyents a fons especials.

Sobre el tipus de documents servits a I'exterior, observem que la majoria, un 80,57%,
correspon a préstec de documents originals i un 19,43% a fotocopies.

B FRESTECS O COPIES

COPIES {19.43%)

FPRESTECS {(80.57%)

La major part de les comandes ens han aplegat des de les diferents biblioteques del CBUC
sent els principals centres sol-licitants la Universitat Oberta de Catalunya, la Universitat de
Barcelona, la Universitat Pompeu Fabra i la Universitat Autonoma de Barcelona.

Pel que fa a les biblioteques de la resta de I'Estat les que més comandes ens han enviat han
estat la Universidad Publica de Navarra, la Universidad del Pais Vasco , la Universidad de
La Rioja , la Universitat d’Alacant, la Universidad de Alcala de Henares o la Universidad
Carlos IIL
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Principals centres sollicitants

universitat poMPEU FABRA [ 276 docs

universITaT 0BERTA DE CataLUnvs [ |27 docs
universiTaT DE BaRcELONA [ | 248 docs
UNIVERSITAT sUTONOMA DE BARCELONA [ | 242 docs

univ. Roviea 1 VIRGILL BiBLIOTEC [ /29 docs
unversiTaT DE LLEIDA [ /22 docs
unveRsITAT DE vIC [l 67 docs
unveRsITAT DE GIRONA. BIBLIOTECA [ 57 docs
gIBLIOTECA DE CataLUnya [l 41 docs
UNIVERSITAT POLITECNICA DE CaTaLUNve [l 39 docs
unversiTaT DE GIRONA. [l 35 docs
UNIVERSIDAD PAIS VASCO- Campus Bizkaia . 15 docs
UNIVERSITAT DE LES ILLES BALEARS [l 17 docs
UNIVERSIDAD PUBLICA DE NavaRRa [ 11 docs
UNIVERSITAT D'sLACANT [ 10 docs
UNIVERSIDAD CARLOS Il DE MADRID [ 9 docs
veIT(cinpoc) [ 9 does
UNIVERSITAT POLITECNICA DE VaLENCIA [| 8 docs
IHustre Col-legi d’Advocats de Barcelona |6 docs
UNIVERSITAT DE VALENCIA |5 docs
UNIV. AUTONOMA MADRID |5 docs
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE M&DRID |5 does
ESCOLA SUPERIOR DE MUSICA DE CATALUNYS |4 docs
UNIVERSIDAD DE WaLLADOLID |4 docs
UNIVERSIDAD DE S&NTIAGO DE COMPOSTELA |4 docs

Pel que fa a biblioteques estrangeres durant 2010 hem rebut comandes des de la
biblioteca de la Univesidade de Coimbra, la Universitatsbibliothek Salzburg, la Biblioteca

Alvaro Mutis del Instituto Cervantes a Estambul o la British Library.

El nostre principal subministrador a I'estranger continua sent la British Library
juntament amb altres biblioteques com la Université de Paris VII, la Biblioteca Nazionale

Centrale de Firence, i les biblioteques alemanyes integrades dins SUBITO.

Pel que fa al sistema de tramesa de documents a 'usuari final hem de dir el correu

electronic és el mitja més utilitzat.

B PERSONALMENT O ELECTRONIC B CORREU O GTeIB
O MISSATGER

MISSATGER (0.87%)
GTBIB (2.12%)
CORREU (6.37%)

PERSONALMENT (51.45%;
ELECTRONIC {39.19%)

12



- SERVEI DE FORMACIO D’USUARIS

L’any 2010 es van fer un total de 132 sessions de formaci6 que va suposar atendre a 3.015
usuaris, de les quals 59 van ser visites guiades a la Biblioteca.

Sessions de formacid sobre bases de dades impartides per personal de les editorials han
estat cursos presencials:

ELSEVIER: 3 de marg presentacid de les bases de dades sobre Medicina a la biblioteca.

SCOPUS i SCIENCEDIRECT : 29 d’abril en la sala de conferéncies del Centre de Postgrau i
Consell Social.

EL DERECHO: 21 de gener i 4 de maig a la sala de conferencies del Centre de Postgrau i
Consell Social

13



- SERVEI D’ATENCIO A USUARIS

Consultes rebudes per correu electronic

L’any 2010 hem rebut un total 845 peticions per correu electronic. La major part d’elles
son consultes i fan referéncia al préstec, concretament han estat 595 correus. Sobre bases
de dades s’han recollit 71 correus, i 15 correus sobre adquisicions bibliografiques. En
menor mesura, els usuaris també ens han fet consultes sobre I'horari i ens han sol-licitat
informacié sobre els diversos serveis de la biblioteca.

Entre totes aquestes peticions ens hem trobat amb 5 queixes que fan referéncia a falta de
lloc de lectura i el soroll que hi ha a la biblioteca.

També ens hem trobat amb 11 correus que ens feliciten per la nostra gestié.

Consultes rebudes als mostradors de préstec i d’'informacié

Durant I'any 2010 s’han rebut a tots els mostradors de la biblioteca un total de 10.365
consultes. La major part d’elles, 4.342 consultes, fan referéncia a la localitzacié de llibres i
1.270 a com utilitzar el cataleg. Altres peticions d’informacié han estat sobre bases de
dades, préstecs, reserves de cabines d’estudi i sobre serveis de la biblioteca.

Informacié rebuda per la bustia UJI

En total s’han formulat 87 peticions de les quals:
Consultes: 28

Felicitacions: 3

Queixes: 42

Suggeriments: 14

Pel que fa a les consultes sén referents a horari, als ordinadors OPAC, sobre accés a la
biblioteca per part d’estudiant de fora de la UJI i d’'universitats privades, sobre el CAL,
consulta de les normes UNE i sobre préstec.

Les queixes son principalment sobre la falta de silenci a la biblioteca, concretament s’han
realitzat 4 queixes, sobre l'aire condicionat, horari del CAL, WI-FI, VPN, informaci6é en
castella, préstec, no disposar de carnet els nous estudiants, mal funcionament de les
fotocopiadores automatiques, falta d’endolls, ampliacié del periode de préstec, no tornar
el material reclamat, ampliar les renovacions de llibres, falta d’accés des de fora a les bases
de dades per part dels membres SAU]JI.

Entre els suggeriments estan: posar sab6 als serveis, adquirir material bibliografic en
portugues, ampliacié de la biblioteca, millorar la pagina web de la biblioteca.

Les felicitacions sén per 'horari i per la neteja.

Informacié rebuda a les busties fisiques de la biblioteca

En total s’han dipositat 24 escrits dels quals només hem pogut respondre 9 per coneixer
les dades del peticionari/a.

Dels 24 escrits rebuts a la bustia hi ha:

Suggeriments: 14
Queixes: 10

14



Suggeriments: peticions sobre millorar el funcionament de les fotocopiadores
automatiques, temperatura de la biblioteca i horari docimoteca.

Queixes pel mal funcionament del VPN, la renovacié una segona vegada dels préstecs,
sobre WIF], les entrades d’estudiants d’instituts de batxillerat i un correu per I'atencié per

part del personal de biblioteca a un usuari.

Consultes realitzades per Ask a Librarian

S’han realitzat 153 peticions d’informacié mitjangant el formulari de la pagina web de la
biblioteca, apartat: ask a librarian.

Tot sén consultes i els temes han estat sobre informaci6 bibliografica, préstec, bases de
dades i principalment sobre Index d’Impacte.

A partir de les 5 queixes rebudes per correu electronic: biblioteca@uji.es:

-Una fa referencia a la gran quantitat de soroll que es produeix a la biblioteca. Accions
realitzades: reunions amb el personal auxiliar de servei i peticié realitzada al Vicerector
per veure la possibilitat d'incorporar un guarda més durant el periode d’examens.

-Falta d’assistencia en la biblioteca de 'Escola d’Art de Castell6

-Falta de llocs d’estudi en la biblioteca per estar ocupats per papers o borses. Accions:
reunions amb el personal auxiliar

- Falta de llocs d’estudi per estar ocupats per estudiants de fora de la U]JI. Accié pressa:
mantenir reunions amb el personal de biblioteca.

- La possibilitat d’obrir la biblioteca el dia d’obertura del curs. Es va tractar amb el
Vicerector.

La major part de les queixes recollides a la BUSTIA UJI s6n suggeriments en lloc de
queixes. Fan referéncia, principalment, a:

Connexié roina WI-FI de la biblioteca. Accié: per a setembre s’instal-lara una nova xarxa a
la biblioteca, proposta que s’ha realitzat al Vicerector d’Infraestructura.

Sobre la falta de control per part del personal de biblioteca dels llocs de lectura i dels
soroll en la biblioteca. Accions que s’han realitzat: diverses reunions amb el personal
auxiliar de servei per a millorar la situacio6.

Sobre la renovaci6 una vegada més dels portatils, s’ha pres I'accié corresponenti ja esta en
marxa.

Sobre una altra proposta d’ampliacié d’horari 24 h per als estudiants de grau. L’ accié ha
estat realitzada en I'ampliaci6 per al periode d’examens en juliol.

Les queixes recollides en les busties fisiques que es troben a la biblioteca s6n practicament
les mateixes que hem rebut en els altres canals d’entrada. Fan referencia a VPN, 'entrada
d’ usuaris que no son de la nostra Universitat i la possibilitat de renovar més temps els
llibres en préstec. L’accié6 concreta per a aquesta dltima proposta sera realitzar una
ampliaci6 per 4 vegades a l'igual que es fara en el projecte PUC (Préstec Unificat
Consorciat) del CBUC (Consorci de Biblioteques Universitaries Catalanes).
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En definitiva, durant I'any 2010, la biblioteca ha rebut:

Consultes 11.386
Queixes 57
Suggeriments 24
Felicitacions 14
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CENTRE DE DOCUMENTACIO EUROPEA (CDE)

El Centre de Documentacié Europea (CDE) processa tecnicament les publicacions oficials
de la Unié Europea que es reben directament des de Brussel-les, mitjangant conveni amb
la Comissio Europea i ofereix els seus serveis a la comunitat universitaria i a la societat. El

CDE forma part de la xarxa Europe Direct de la Comissié Europea.

ToGE hés

SINCE 1957

Centre de Documentacié Europea

» El Centre de Documentacion Europea (CDE) de la Universitat Jaume | forma part de la xarxa Europe
Direct de la Uni6é Europea. La seua funci6 és proporcionar un accés facil i rapid a la documentacié
comunitaria, tant la comunitat universitaria com per la societat en general. Esta ubicat a la segona planta
de l'edifici de la Biblioteca
Adreca electronica: cde@uji.es
Guia del Centre de Documentacié Europea
Europe Direct: servei de informaci6 de la UE
Consulteu el cataleg

Informacié basica de la Unié Europea
» Historia de la Uni6 Europea
» Institucions i organismes
» Politiques i activitats: sintesi, legislacié, documents
> Multilinglisme
» L'actualitat de la Unié Europea

Documentacié de la Unié Europea
Diari Oficial

Legislacio i tractats

Jurisprudéncia

Bases de dades per matéries
Programes de la UE i finangament
Estadistiques

Guies, glosaris i altres eines

Més documents oficials

Accés a les publicacions
» EU Book Shop
» Oficina de publicacions
» Publicacions de cada institucio
» Multimédia

Dossiers de documentaci6

Estudiar a la UE

Practiques en institucions i organismes de la UE
Oposicions

Treballar a la UE

Com crear el teu Curriculum Vitae Europass (CV)
Investigacio i innovacio

Sanitat

Viatges i turisme

Pagina web renovada del Centre de Documentacié Europea

Durant I'any 2010 cal destacar les seglients qliestions:

La biblioteca
Biblioteca digital
Serveis

Personal i teléfons

Consulteu el vostre préstec
Estat de les comandes
Butlletins oficials

Cerca en Internet

Objectes trobats

Gestonson i~

Compra de llibres

Préstec interbibliotecari - SOD
Telepréstec

Reserva de cabines

Formularis

Sollicitud de sessi6 de formacio

Servei d'alerta de sumaris

Pots trobar-nos en:
[ I B KD

D@ &

.- Renovacio6 del certificat ISO que evidencia la conformitat del sistema de gesti6 de la
qualitat del CDE amb els requisits de la norma UNE-EN ISO 9001:2008.

.- S’ha catalogat el 100% del material rebut des de Brussel-les i aquest fons es troba en

sistema de lliure accés, a la planta segona de la biblioteca.

.- Els CDE continuen dependent de la Direccié General de Comunicaciéo de la Comissi6
Europea, concretament es troben dins de la seccié “Representacions i xarxes”.

.- S’han realitzat diverses seccions especifiques de formacié d’usuaris per a les titulacions
de Publicitat, Comunicacié Audiovisual i Periodisme, sol-licitades pels professors.

1
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Les activitats que a continuaci6 indiquem es projectaren i es realitzaren per la
documentalista i responsable del servei. El CDE ha participat, per invitacio, en les seglients
reunions i seminaris:

.- Reunié Anual de la xarxa de centres de informacié Europe Direct y Centros de
Documentacié Europea convocada i financada per la Representaci6 de la Comissié
Europea en Espanya. Madrid, 18 de febrer.

.- Reunié especifica dels Centres de Documentacié Europea convocada i financada per la
Representacié de la Comissi6 Europea en Espafia i la Universidad de Santiago de
Compostela. Aquest reunié va tenir lloc a Santiago de Compostela, 21 y 22 de gener.

.- Estancia de Elvira Aleixandre, responsable del CDE, en la Biblioteca Tritonia de la
Universidad de Vaasa (Finlandia) , a través del Programa de ajudes de mobilitat per el PAS
(Programa Erasmus).

La biblioteca universitaria anomenada Tritonia, situada en el campus de la Universidad
Vaasa (Finlandia), ofereix recursos per a la investigacid, la docéncia i 'estudi a cinc
universitats o instituts de investigacié. Entre els seus valors més destacats estan 1'is de
les tecnologies de la informaci6 i de las comunicacions aixi com un alt grau d’
internacionalitzacid.

Tritonia, també, acull The Tritonia Learning Centre i la Researchers’ Tower, el primer és un
interesant i innovador centre per a I'autoaprenentatge i I'estudi que integra serveis als
usuaris tant fisics com virtuals, i la segona és un espai dedicat als investigadors.

La biblioteca també compta amb un Centre de Documentaci6 Europea (CDE).

Per altra banda, la Universidad de Vaasa destaca per la seva amplia oferta de cursos
virtuals i multilingiies basats en l'aplicacié del Moodle. Actualment la biblioteca de la U]JI
oferta dos curs de postgrau utilitzant aquesta aplicacié.

.- EL CDE continua col-laborant amb el Comite Economic i Social de la Comunitat
Valenciana amb seu a Castelld, la seccié sobre dret comunitari que es publica en la Revista
de treball, economia i societat.

ARXIU GENERAL

Les linies de treball de I'Arxiu General que emmarquen les activitats i actuacions
realitzades durant I'any 2010, d’acord amb el Reglament de 1”Arxiu General son les
seguents:

- Laprogressiva implantacié del Sistema de Gestié Documental a la Universitat.
- Lagesti6 dels recursos d'informacié documental a I'abast dels investigadors.

- La coordinaci6 de projectes digitals, per tal de garantir la preservacié i al mateix
temps, difusié del material bibliografic i documental de la Universitat.

- Lacooperacié arxivistica.

Projectes i activitats
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S’ha continuat el projecte de digitalitzacié de les actes dels organs de govern de la
Universitat, projecte coordinat per Secretaria General, i resultat de les reunions de la
Comissié de Valoracié Documental de la UJI. El projecte ha consistit en la digitalitzacio,
seguint els estandards internacionals, de les actes, I'’elaboracié de fitxers masters, per
garantir la conservacid, i la creacié de fitxers per a la consulta. En total, s’han digitalitzat
les actes corresponents a Consell de Govern, Consell de Direccid, les actes de les diferents
Juntes de Centre i les actes dels Consells de Departaments, corresponents fins I'any 2005,
principalment, pero també algunes de I'any 2006. En total, s’han digitalitzat 6.655
pagines, que equivalen a 198 actes en format tiff. A partir d’aquests fitxers mestres s’han

creat 198 fitxers de consulta en pdf.

Un any més, hem superat satisfactoriament l'auditoria externa, corresponent a la
Certificaci6 ISO 9001:2000, juntament amb la resta de serveis de la Biblioteca.

:
B

Serveis i instal-lacions

- Ingressos:
De manera periodica i continuada rebem i gestionem transferéncies de la documentacio
procedent de les unitats administratives de la Universitat a I’Arxiu Intermedi.
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N° TRANSFERENCIES N2 CAIXES TRANSFERIDES
49 864

- Procés Tecnic:

S’estan incorporant les tesis i treballs d’'investigacié llegits a la Universitat dins el cataleg
de la Biblioteca per facilitar la seva consulta als usuaris. Continuem amb el processament
tecnic de tota la documentacié conservada a I'Arxiu Intermedi, des de la seua descripcio
fins la seua instal-laci6 i conservaci6é d’acord amb les mesures més adients.

A més, s’ha iniciat la reorganitzacié del Fons Soler i Godes i la seva catalogaci6 per tal de
millorar la seva accessibilitat per part dels investigadors.

- Préstecs i consultes:

FONS DOCUMENTAL CONSULTES | SOL-LICITUDS | PRESTECS
COPIES

UJI 1 19 161

MAGISTERI - - 11

CUC - - 2

SOLER I GODES 2 2 -

TESIS I TREBALLS INVESTIGACIO | 325 - -

- Formaci6 d’usuaris:

Dins de les sessions de formacié d’usuaris de la Biblioteca, s’han realitzat visites guiades
sobre el funcionament i serveis de I’Arxiu General i una sessi6 de formacié.

Cooperacié i col-laboracions amb altres institucions

S’han realitzat diferents projectes de cooperacié arxivistica, mitjangcant convenis de
col-laboraci6 amb institucions de la provincia, que es detallen en un altre apartat.

L’arxivera ha participat en dos dels Grups de treball de la Conferencia de Archivos
Universitarios Esparioles (CAU): en el Grup de Treball de documents electronics i el Grup
de Treball sobre arxius personals.

Com a membre de la Biblioteca, 'arxivera ha participat en els Grups de Treball MDX
(materials docents en xarxa) i Repositoris, del Consorci de Biblioteques Universitaries de

Catalunya (CBUC).

També s’esta treballant conjuntament amb els arxius universitaris valencians en la
valoracié de series documentals i I'actualitzacié del quadre de classificacié.

Per altra part, hem realitzat cursos externs a la Universitat, on hem donat a conéixer el
Sistema de Gesti6 Documental de la nostra Universitat:

- curs de Formacié Continua per a funcionaris, organitzat per 'IVAP: Arxius de gestio.
Procediments practics ( 28 h.)

20



- curs de postgrau, organitzat per la UJl: Como implantar un sistema de gestién documental
Yy un sistema archivistico en una institucion (on line, 60 h.)

EL REPOSITORI INSTITUCIONAL

El 23 d’abril de 2009 es va presentar el repositori institucional de la Universitat Jaume I:
un espai digital creat per a 'arxiu de la producci6 cientifica, académica i documental de la
Universitat Jaume I, i garantir al mateix temps, la seva preservacié i la difusié en accés
obert. S’'inclou també la Biblioteca Digital de Castelld, que conté diferents materials
bibliografics i documentals d’autors castellonencs o sobre tematica de la provincia de
Castello.

Durant 'any 2010 s’ha ampliat el contingut i el nimero de comunitats i col-leccions.
Materials docents:

S’ha augmentat el nimero de materials docents amb el contingut d’ OCW-U]JI.
Aquest material també es pot cercar des de MDX (Materials Docents en Xarxa- CBUC).

Investigacié:
S’han creat col.leccions per a cada departament i s’han introduit els articles publicats per
professors de la Universitat en diferents revistes de I'any 2008.

Revistes:
S’han incorporat 2 noves revistes editades per departaments de la U]JI.

Institucional:
S’ha ampliat el contingut. Inclou documents com: memories, obertura de curs,

commemoracions, discursos Doctor Honoris Causa i altres actes institucionals.

Biblioteca Digital de Castelld:

S’han creat noves col-leccions com a conseqiiéncia de diversos convenis de col-laboracié
signats amb institucions de la provincia, com la revista La Veu de Benicarlg, entre d’altres
i s’ha acabat la digitalitzaci6 dels arxius sonors de Radio Castelléon Cadena Ser.

Per a portar a terme la digitalitzacié d’aquest material s’ha comptat amb una ajuda del
Ministeri de Cultura, Direcci6é General del Llibre, Arxius i Biblioteques per a la creacié de

repositoris digitals.

Les dades del Repositoria 31 de desembre de 2010 sdn les seglients:

BIBLIOTECA DIGITAL CASTELLO: | N¢ items N2 fitxers
SUBCOMUNITATS I COL.LECCIONS
ARXIU D'IMATGES DE CASTELLO 165 165
MAPES I PLANOLS 27 27
ARXIU D'IMATGES PALANQUES 910 910
ARXIU D'IMATGES CAIXA RURAL ONDA 1083 3001
ARXIU SONOR RADIO CASTELLON 63 63
AUTORS CASTELLONENCS 65 65

| s. XVIII 13
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s. XIX 9

s. XX 43
IMPRESSORS CASTELLONENCS 78 78

Artes Gréaficas

Ballester

Forcada

Hijo de J. Armengot

Imprenta J. Uso

Rovira Hermanos

J. Armengot

J. Barbera

La Gavina

Mas

Merce

Mialfo

Placido Gomez

Regiment Otumba

Vicente Bayo

Viuda de Francisco

Segarra
INSTITUCIONS CASTELLONENQUES 24 24

Institucions 13 13

Castellonenques

Escola S. Joan Moré 11 11
REVISTES I DIARIS CASTELLONENCS 13 titols: 528 528
ALTRES PUBLICACIONS SOBRE CASTELLO 9 9
DOCUMENTOS DE TRABAJO SOCIEDAD | N2 items N¢ fitxers
ESPANOLA DE HISTORIA AGRARIA
DT_SEHA | 12 12
uji@CIENCIES DE LA COMUNICACIO. | N items N¢ fitxers
PRODUCCIONS AUDIOVISUALS
TOTAL | 150 150
uji@DOCUMENTS INSTITUCIONALS N¢items N fitxers
TOTAL | 66 66
uji@INVESTIGACIO N¢items N fitxers
Total Departaments 275 275
Tesis Doctorals | 29 29
uji@MATERIALS DOCENTS N¢items N fitxers
MATERIALS DOCENTS UJI | 121 121

| uji@REVISTES | N2 items | N2 fitxers
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mONti 16 16

La resta, sols metadades |

TOTAL ITEMS REPOSITORI UJI: 3.621 items
TOTAL FITXERS REPOSITORI UJI: 5539 fitxers

Quant a visites als documents del repositori, s’han comptabilitzat més de 8.000 visites i
més de 200.000 descarregues de documents.

Propostes

- Sollicitar una nova ajuda de la Direccié General del Llibre, Arxius i Biblioteques per a
la creacio de repositoris digitals.

- Continuar amb la digitalizacié de material documental per a introduir en la Biblioteca
Digital de Castell6.

- Iniciar la introduccié de materials documentals en les altres comunitats i col.leccions.

- Dissenyar una nova interficie web i canvi de versi6 del programa.

CURSOS I PUBLICACIONS

La biblioteca ha organitzat, com en anys anteriors els cursos segiients:

Entre I'1 de gener i el 5 de mar¢ es va realitzar la 72 edici6 del curs on line “Como
implantar un sistema de gestién documental y un sistema archivistico en una instituciéon”
(72 ed.), on es varen matricular 30 estudiants.

“Organizacién y gestién de la Informacién documental” (102 ed.) es varen matricular 40
estudiants.

Cursos de formaci6 que han participat personal de la biblioteca:

Curs sobre Propietat Intelectual, impartit per Pere Matas i organitzat pel CBUC (Barcelona,
201 21 d’abril)

Jornada Swets, organitzada per la editorial Swets (Madrid, 10 de juny)

X Workshop REBIUN sobre Proyectos Digitales (Valencia, 7 i 8 d’octubre) Es va presentar
una comunicacié: “La Biblioteca Digital de Castell6 en el repositorio UJ1”

Cursos especifics de formaci6 del PAS (UJD):

New Trends in Academic Libraries/ Noves Tendencies en les biblioteques Universitaries.
Aquest curs va ser impartit per Tove Bang, Lone Jensen i Karen Harbo, equip directiu de la
Biblioteca de Aarhus School of Business de Dinamarca. Durant els dies 28 i 29 de octubre

de 2010. A aquest curs varem invitar a personal bibliotecari de les altres universitats
valencianes i va participar una representacio6 de la Politécnica de Valéencia.
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EXPOSICIONS A LA BIBLIOTECA

El 23 de febrer es va presentar la exposiciéo Morella que va ser inaugurada pel rector de la
Universitat i I'alcalde d’aquesta localitat.

Carles Salvador: una mirada a la seva obra (octubre de 2010). Exposici6 organitzada per la
Biblioteca UJI amb la Fundacié Carles Salvador de Benassal.

Cavles Salvador:

Una mirada a la seva obra

Octubre, 2010

Exposici6 organitzada per la Biblioteca UJI en col-laboracié
amb la Fundaci6 Carles Salvador

Fundacio 8] UNIVERSITAT
Salvador JAUME-I
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Els Llibres de Text a examen (22-25 de novembre de 2010). Aquesta exposici6 va ser
organitzada pel Departament de Filologia i Cultures Europees UJI i la Biblioteca. Es va
presentar dins de les Jornades sobre manual d’ensenyament que van tenir lloc a la nostra
universitat.

CONVENIS AMB LA BIBLIOTECA

Conveni entre la Fundacié Espanyola per a la Ciéncia i Tecnologia (FECYT) i la Universitat
Jaume I. Signat1'1 de gener de 2010.

Conveni marc de col-laboracié entre la Universitat Jaume I de Castelld i la Fundaci6 Carles
Salvador de Benassal. Signat el 20 d’abril de 2010.

Addenda al conveni/contracte de comodat subscrit entre la Universitat Jaume I de Castell6
i Radio Castell6. Signat el 3 de maig de 2010.

Conveni especific de col-laboracié entre la Universitat d’Alacant i la Universitat Jaume I
per al desenvolupament de les fonoteques d’aquestes institucions. Signat el 14 de juny de

2010.

Conveni de col-laboraci6 entre la Universitat Jaume 1 i el Consorci de Biblioteques
Universitaries de Catalunya. Signatel 15 de juliol de 2010.

Conveni marc de col-laboracié entre la Universitat Jaume I i I’Ajuntament de la Pobla
Tornesa. Signat el 19 de juliol de 2010.

L’1 de desembre de 2010 es va signar el conveni de cessio bibliografica i de materials
d’investigaci6 del profesor Brousseau de Bordeaux (Franga) a la Universitat Jaume I.

COOPERACIO i DIFUSIO

A meitat de gener es va difondre entre la comunitat universitaria i els mitjans de
comunicaci6 el MDX (Material Docent en Xarxa)

El 19 de gener varem presentar els diversos serveis de la biblioteca al professorat del
Departament de Filosofia i Sociologia on varem recollir les seves propostes de millora.

El 16 de febrer reuni6 del grup de treball de catalogacié del CBUC. Per part de la nostra
institucid va assistir Emilia Sanchis.

El 26 de gener es va presentar els nous serveis de la biblioteca al personal docent del
Departament de Psicologia.

El 28 de gener va tenir lloc una reuni6 a Barcelona de la comissio tecnica del CBUC. Per
part de la Jaume I va assistir Vicent Falomir.

El 4 de febrer es va realitzar una reuni6 a Barcelona del Grup de Treball de Relectro (bases
de dades) del CBUC. En representacié de la UJI va assistir Lidia Paris.

El 18 de marg es va tornar a reunir el Grup de Treball de Relectro del CBUC.
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El 25 de marg, dins del marc del conveni de col-laboraci6 entre la Universitat i
I’Ajuntament d’Alcublas (Valencia), varem mantenir una reunié de treball en aquesta
localitat dels Serrans amb l'alcalde i la regidora de Cultura.

El 22 d’abril es va reunir el Grup de Treball de Referéncia Virtual del CBUC, assistint Lidia
Paris com a representant de la Biblioteca.

El 23 d’abril, com tots els anys, a la biblioteca va tenir lloc el dia del llibre. Entre els actes
varen estar la presentacié de novetats dins de la campanya “Quins llibres t'agradaria” i a
final del mati es va realitzar una conferéncia impartida per I'escriptor i professor de la UJ],
Santiago Posteguillo, amb el titol “El mundo antiguo del pasado en la novela histérica del
presente” que es va celebrar al sal6é d’actes de 'edifici de Postgrau.

El 29 d’abril es va celebrar una reuni6 d'interlocutors del grup de sumaris electronics del
CBUC. Per part de la nostra institucio va assistir Jordi Garcia Gozalvez.

El 10 de maig el director de la biblioteca va impartir una conferéncia “Competencies
informacionals en I'ambit de la investigaci¢” al salé d’actes de la Facultat d’Humanes i
Ciencies Socials, dins de les XV Jornades Foment de la Investigacio, organitzades pel
deganat de la Facultat.

El 20 de maig varem rebre la donaci6 bibliografica del professor Germa Colon procedent
de Basilea (Suissa).

El 20 de maig el director de la biblioteca va participar en una Taula Rodona “Los sistemes
de gestion de la calidad en las universidades y en sus bibliotecas” a la Universidad de
Malaga dins de les Il Jornades de Qualitat i Universitat organitzades per REBIUN.

El 16 de juny va tenir lloc a Barcelona la segona reuni6é de I'any del grup de treball de
catalogaci6 del CBUC. En representacié de la UJI va assistir Emilia Sanchis.

El 17 de juny, Lid6n Paris, va presentar el treball d’investigacié “L’arxiu personal de Lluis
Revest: memories d’un erudit al Castellé de la primera meitat del segle XX” a la Facultat de
Ciencies Humanes i Socials.

El 28 de juny vam contractar els serveis d’un informatic, Mauro Esteve, per a crear la web
de subvencions, ajudes.

L’1 de juliol varem visitar a Castell6 la biblioteca particular de Rafael Ribes Pla per establir
un conveni de donaci6 bibliografica.

L’1 de juliol va tenir lloc a Barcelona a les instal-lacions del CBUC la reuni6 de la Comissi6
técnica.

El 14 de setembre Lidia Paris va assistir a Barcelona a la tercera reuni6é del Grup de
Treball Relectro del CBUC.

El 5 d’octubre de 2010 es va presentar a tot I'equip de govern les propostes de la
biblioteca per als propers anys amb el titol: La Biblioteca, una visié de futur. Es pot
consultar en la pagina web de la biblioteca apartat documents:

FALOMIR, V. " La biblioteca una visi6 de futur” [en linia: text en format PPT] . Jornada de
comunicacié interna a la Universitat Jaume I, Castell6 19 octubre 2010.
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El 20 d’octubre va tenir lloc una reuni6 a Barcelona del grup de treball MDX (Materials
Docents en Xarxa) del CBUC. En representacié de la UJI va assistir Lidon Paris.

Els dies 3, 4 i 5 de novembre el director de la biblioteca va assistir a I'assemblea anual de
REBIUN a les Palmes de Gran Canaria.

El 26 de novembre de 2010 el rector de la Universitat i Germa Colén signaren el document
de cessid de la seva biblioteca a la Universitat Jaume .

El 16 de desembre va tenir lloc a Barcelona la reunié del grup de treball de catalogacié del
CBUC. Al'igual que les reunions anteriors va assistir Emilia Sanchis.

El 16 de desembre es va realitzar a la Universitat Jaume [ una Jornada de treball per a
tractar els llibres electronics i els e-readers. Va estar organitzada per la biblioteca UJI i
varen participar representants de totes les universitats publiques valencianes i de Murcia.
Aquesta jornada va estar presidida pel Vicerector de Noves Tecnologies.
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