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Responsabilidad Social Universitaria: 
Retos Para Un Entorno Desafiante

University Social Responsibility: Challenges for a Challenging Environment.

Diego A. Cardona A1

El tema de la Responsabilidad Social Universitaria ha estimulado un debate 
tanto al interior como al exterior de las instituciones de educación superior, toda 
vez que las universidades son las llamadas a un jugar un importante rol en la 
transformación social, económica y ambiental.

En Latinoamérica, las primeras aproximaciones sobre el significado de 
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) la ofrecieron el filósofo y académico 
François Vallaeys, que plantea que la responsabilidad social de las Universidades 
demanda una coherencia institucional permanente en todos sus procesos 
organizacionales, una congruencia entre el decir y el hacer sea un su plan curricular, 
desarrollo profesoral, las líneas de investigación, sus programas de extensión 
enmarcadas en las tres funciones sustantivas de la educación que son docencia, 
investigación y extensión y sus impactos sobre la sociedad (Vallaeys, 2014). 

Así mismo, otros académicos como Ricardo Gaete Quesada y Carmen   De la 
Calle plantean la necesidad en primera instancia para definir un concepto más claro 
y homogéneo sobre el significado de la RSU y su contribución a la transformación 
social a partir de un mayor compromiso de las universidades con su entorno, 
que involucre un cambio de paradigma desde las funciones sustantivas de la 
Universidad (Gaete, 2015; De la Calle, 2011).

En ese orden de ideas, investigaciones fundamentadas en la responsabilidad 
social universitaria y su incidencia en la gestión de las instituciones educativas, 
han planteado la necesidad de que la RSU no se puede limitar a un compromiso 
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ético unilateral, sino que es la respuesta amplia y obligada frente a las demandas 
sociales, económicas y ambientales que exige los distintos grupos de interés  o 
stakeholders con que interactúa las universidades y la sociedad en la actualidad 
(Sousa et al., 2021). 

En esa línea de pensamiento, la investigación de Ismael (2022) expone que en 
las universidades en Egipto existe baja divulgación de lo que representa la RSU, 
señalando además que las Universidad publicas suelen ofrecer más información 
sobre las practicas sociales más que las privadas. Así mismo, la investigación de 
Gómez (2014) sostiene la importancia de precisar un concepto sobre la RSU y la 
necesidad de cuantificar las practicas socioambientales en las universidades en 
Hispanoamérica que sirva de guía a todos los miembros de la comunidad académica 
sean docentes, estudiantes, administrativos entre otros para comprender el papel 
de las universidades en la consecución del desarrollo sostenible.

Mientras que la investigación desarrollada por Väänänen, et al (2020) en las 
Universidades en Australia, la mayor preocupación se concentra en aspectos 
medioambientales y la forma en que las instituciones están empleando buenas 
prácticas que permitan alcanzar el desarrollo sostenible haciendo énfasis en lo 
ecológico.

En América Latina el movimiento sobre la RSU ha venido creciendo entre las 
instituciones educativas de orden superior como son la Universidad Nacional 
Autónoma de México (UNAM), Universidad de Costa Rica, Pontificia Universidad 
Católica del Perú, Universidad de los Andes en Colombia, así como la Universidad 
Austral en Argentina, Universidad de Chile y el Tecnológico de Monterrey en 
México entre otras más se han destacado por sus políticas medioambientales y su 
búsqueda para dar alcance a los objetivos de desarrollo sostenible.

Por tal motivo, en razón a lo expuesto, se hace necesario que las universidades 
públicas y privadas sobre todo en la Región Caribe atiendan el llamado de la 
sociedad por instituciones educativas más enfocadas por revisar e interactuar 
más con sus stakeholders de tal suerte que los esfuerzos mancomunados brinden 
frutos y aporten a un mejor bienestar social y colectivo. 
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