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Tiivistelmii:

Téssd pro gradu -tutkielmassa késitelldan luonteenvahvuuksien yksildllisié ja kollektiivisia
merkityksid asiantuntijatiimille. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd, mité
luonteenvahvuuksia asiantuntijatiimissd esiintyy ja minkilaisia merkityksid ne saavat
yksilollisesti sekd kollektiivisesti. Tutkimuksen aikaisempi tutkimusaineisto koostuu
hyveistd ja luonteenvahvuuksista positiivisen psykologian viitekehyksen mukaisesti. Ja
kohdennetumpana viitekehyksend on kéytetty VIA-luonteenvahvuusmittaristoa.

Tutkimus on laadullinen tutkimus, jonka aineisto analysoitiin IPA:n avulla. Tutkimuksen
aineisto koostuu VIA-luonteenvahvuusmittariston tuloksista sekd ryhmdihaastattelusta
saadusta aineistosta. Tutkimus tehtiin seitsemén henkilon asiantuntijatiimille, joka koostuu
esihenkildstd ja kuudesta asiatuntijasta. VIA-luonteenvahvuusmittarin avulla tiimin
vahvuuksista korostui nelja vahvuutta rehellisyys, ystivillisyys, reiluus ja huumori. Lisdksi
asiantuntijatiimi médritteli itsellensd omat vahvuudet, jotka ovat asiantuntijuus, huumori ja
turvallinen ilmapiiri.

Luonteenvahvuudet ilmenivdt tutkimuksessa yksilollisesti ja kollektiivisesti erilaisten
merkitysten kautta. Rehellisyys nikyi yksilollisesti siloitellun totuuden ja aidon oman itsen
kautta. Kollektiivisessa nédkokulmassa painottui kehittyminen sekd luottamus ja rohkeus.
Yksilollisesti ystdvéllisyydessd korostui roolit ja ystdvéllinen kiytds. Puolestaan
kollektiivisesti se néhtiin rehellisyytend sekéd aaltona, joka levidd ympéristoon. Reiluus nousi
esille siind, ettd jokaiselle tulisi antaa mahdollisuus. Kollektiivisesta ndkokulmasta
tarkasteltaessa korostui se, ettei toisia kohtaan saa olla epdreilu, vaikka toinen olisi.
Yksilollisesti huumori koettiin elinehtona, joka auttaa selviytymiin vaikeistakin tilanteista.
Puolestaan kollektiivisesti tiimissad korostui muodostunut tydhuumori.

Tutkimuksen tulokset antavat tiimille tyokaluja toimintaan sekd toiminnan kehittimiseen.
Lisdksi tutkimus sanoittaa aikaisempia tutkimuksia sekd tutkimuksen avulla pystyttiin
haastamaan Seligmanin ja Peterssonin sekd heiddn tutkimusryhminsd luomaa
luonteenvahvuusmittaristoa, silla tutkimuksen my6td mittaristosta 16ytyi paéllekkdisyyksia
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JOHDANTO

Ty6eldma muuttuu koko ajan ja sen myotd myos yksildiden omien luontaisten vahvuuksien
tunnistaminen antaa hyvii pohjaa sille, ettd yksilot 16ytédvit omat vahvuutensa ja osaavat
hyodyntéé niitd eri tydeldmaén tilanteissa. [lman vahvuuksien tunnistamista yksilo voi paatya
tekemadin tyo6td, joka ei palvele hanen vahvuuksiaan eiké tuo niitd esille (Lammi 2020, 25).
Usein tyOhaastatteluissa kysytddn omista vahvuuksista ja kysymykseen saattaa olla hankala
vastata. Omia vahvuuksia onkin hankala tunnistaa, silldi emme valttiméattd nde niitd
itsessdmme, mutta jokaiselta meiltd 16ytyy vahvuuksia. Vahvuuksista on myds viime
vuosina alettu puhumaan enemmin ja esimerkiksi opetussuunnitelmat nostavat esille sen,
ettd oppilaita tuetaan 16ytimidin vahvuutensa (Uusitalo & Hautakangas 2023, 110).
Vahvuudet siis nousevat yhd enemmain esille nykypdivind. Myds esimerkiksi tyoyhteisoissa
toisten vahvuuksien tunnistaminen voi auttaa ty0yhteisod eteenpiin, kun tiedetdén, missa
kukin on hyvi. Vahvuuksia sovelletaankin yhid enemmén ja enemmén tydpaikoilla (Kaiser
& Overfield 2011, 90). Vahvuuksia tyoyhteisossd on paljon tutkittu johtajan kautta, mutta

vahemman koko tiimin kautta.

Luonteenvahvuuksien luokittelu ja jasennys ovat positiivisen psykologian keskeisimpid
teorioita. Jokaisella ihmiselld on 24 luonteenvahvuutta, jotka yhdessd muodostavat yksilon
vahvuuspotentiaalin. Vahvuuspotentiaalin tunnistamisesta on hyotyd muun muassa
tyOeldmaissd, silld sen kayttdiminen tuo elimidin ja tyOhon merkitystd, innostusta ja
hyvinvointia. Luonteenvahvuuksien kdyttdiminen on myos siitd merkityksellisté, ettd ne eivit
vain auta yksildd vaan ne vaikuttavat myos yhteisoon. Luonteenvahvuuksien kautta voidaan
tarkastella muun muassa hyvid tyOyhteisdd ja tydeldmdd. Luonteenvahvuudet toteuttavat
hyveitd, joiden katsotaan olevan universaaleja. ~Hyveet tulevatkin toteen
luonteenvahvuuksien kautta (Uusitalo & Hautakangas 2023, 112). Hyveiden avulla voidaan
selittdd yksiloiden toimintaa enemman kuin tarkasteltaessa pelkkid persoonallisuuspiirteit.
(Ojanen 2023, 217). Luonteenvahvuuksilla on yhteyttd myds muun muassa mydnteisiin
tunteisiin, innostukseen ja kyvykkyyden kokemiseen. Tydyhteisoissd luonteenvahvuuksia

voidaan myds kayttdd eri tavoin. (Wenstrom 2020, 228-229.)



Pro-Gradu tutkielmassani tutkin luonteenvahvuuksien merkitystd tiimin toiminnassa.
Kiinnostus luonteenvahvuuksien tutkimiseen herdsi kasvatuspsykologian sivuaineen
positiivisen psykologian kurssin myotd. Kiinnostus aiheeseen vain syveni, kun tein
kandidaatintutkielmani positiivisen psykologian teemoihin liittyen. Positiivinen psykologia
ja luonteenvahvuudet valikoituivat ndiden kautta luontaisesti Pro Gradu-tutkielmani
aiheeksi. Tutkimuksessa haluan selvittdd, mitd luonteenvahvuuksia tiimissé esiintyy, miten

ne nékyvét ja millaisia merkityksid ne saavat yksilollisesti ja kollektiivisesti tiimissa.

Néiden my6td asetankin tutkimuskysymyksiksi:

-Mitka luonteenvahvuudet korostuvat asiantuntijatiimin ominaisuuksina?
-Millaisia yksilollisid merkityksid luonteenvahvuuksille asetetaan asiantuntijatiimissi?

-Millaisia kollektiivisia merkityksid luonteenvahvuuksille asetetaan asiantuntijatiimissad?

Tutkimukseen osallistuu seitsemdnhenkinen asiantuntijatiimi. Tiimin jokainen jisen tekee
ensin VIA-luonteenvahvuusmittarin, jonka tuloksista muodostetaan ryhméhaastattelussa
yhdessd kéytdavit luonteenvahvuudet. Ryhméhaastattelussa on tarkoituksena kidyda ensin
kaikki vahvuudet lapi yksitellen, jotta jokainen saa kertoa, mitd vahvuus itselle merkitsee.
Tédmin jdlkeen luonteenvahvuudet kdydddn lapi uudestaan yksitellen ja keskustellaan, mitd
ne tarkoittavat tiimin kannalta. Haastattelun lopuksi tiimi saa vield nostaa esille heidén
mielestddn tdrkeimmét tiimin vahvuudet. Tutkimuksen aineistona toimii VIA-
luonteenvahvuusmittarin tulokset sekd ryhméhaastattelusta saatu aineisto. Aineisto tullaan
analysoimaan IPA:lla (Interpretative Phenomenological Analysis). IPA valikoitui
analysointimenetelmiksi, koska tutkimuksessa tarkeédssd roolissa ovat ihmisten kokemukset.
[PAa hyodynnetdénkin usein silloin analyysimenetelmind, kun halutaan selvittdd, kuinka

yksilot luovat merkityksid kokemuksillensa (Smith, Flowers & Larkin 2022, 1).

Pro-Gradu -tutkielman alussa esitellen tutkimuksen 1dhtokohtia. Tutkimuksen 1dht6kohdissa
esitellddin aikaisempaa tutkimusta aiheesta, taustoitetaan positiivista psykologiaa, hyveitd,
luonteenvahvuuksia sekd vahvuuksia tydeldmdssd. Lisdksi otetaan késittelyyn VIA-
luonteenvahvuusmittari, joka toimii tidrkedssd roolissa tutkimuksessa. Tutkimuksen

lahtokohtien  jidlkeen kdyddan 1dpi  tutkimuksen toteutusta. Tuodaan esille



tutkimuskysymykset tutkimuksen aineisto ja sen analysointitapa sekd perehdytddn
tutkimuksen eettisyyteen. Tutkimuksen toteutuksen jélkeen esitellédédn tutkimuksesta saadut
tulokset. Tutkimuksen lopussa pohditaan tutkimusta, sen tuloksia aikaisempien tutkimuksien
ja kirjallisuuden valossa sekd muun muassa sitd, mitd uutta tietoa tutkimus toi, missd

onnistuttiin ja missa olisi vield kehitettdvaa.



2. TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

2.1 Positiivinen psykologia

Positiivinen psykologian ajatuksena on, ettd yksilot haluavat itsellensd merkityksellisen
eldimédn sekd vaalia sitd, mikd heille on luontaista. Positiivinen psykologia tutkiikin
esimerkiksi yksiloiden vahvuuksia. (Lammi 2020, 31). Positiivinen psykologia keskittyy
hyvinvointiin, vahvuuksiin ja voimavaroihin sekd niiden edistimiseen (Nenonen 2020, 15).
Perinteisen psykologian keskittyessd sairauksiin ja negatiivisiin puoliin ottaa positiivinen
psykologia huomioon eldmin myonteiset asiat, kuten yksiléiden voimavarat ja vahvuudet.
Positiivinen psykologia haluaa 16ytdd yksildiden potentiaalin, kun perinteinen psykologia
keskittyy yksilon nollatasoon eli korjaamaan viat ja puutteet. Yksiloiden ja yhteisdjen
kukoistuksen 16ytdminen on positiivisen psykologian perimmadinen tavoite. (Nenonen 2020,
14-18.) Vaikka positiivinen psykologia keskittyy myonteisiin ja positiivisiin puoliin ei
positiivinen psykologia tarkoita sité, ettd muu psykologia olisi negatiivista (Gable & Haidt

2005, 104).

Posititvinen psykologia on tieteenala, jota sovelletaan niin yhteiskuntatieteissd,
kasvatustieteissd kuin myos oikeus- ja kauppatieteissd. Kaikilla ndilld on yhteinen tavoite
16yt4d hyvinvointia pahoinvoinnin keskelti. (Uusitalo & Hautakangas 2023, 7.) Positiivinen
psykologia korostaakin piirteitd, jotka ovat menestyksellisid, innostavia ja myonteisié
(Uusiautti 2019, 21). Positiivisen psykologian pohjana toimii Maria Jahodanin ajatus siité,
ettd hyvinvointia tavoitellessa ei voida vain keskittyd poistamaan pahoinvointia.
Hyvinvointia voidaan lisitd esimerkiksi tietoisella keskittymiselld, jonka myo6ti jokaisesta
16ydetddan vahva ja ehji puoli. Hyvinvointiin voidaankin liittdd hyva luonne, joka tulee esille
puolestaan muun muassa luonteenvahvuuksien ja moraalisia ulottuvuuksia sisdltdvien
persoonallisuuspiirteiden kautta. (Uusitalo-Malmivaara 2014, 42.) Positiivinen psykologia
voidaan ajatella koostuvan kolmesta eri tasosta, jotka ovat hyvin eldmidn eldminen,
subjektiivinen hyvinvointi ja yksilon sisdiset myonteiset tunteet sekd hyvén tuottaminen

laajemmassa sosiaalisessa yhteydessd. Jokaisella tasolla tuodaan esille eri positiivisen



psykologian teemoja, kuten onnellisuutta, vahvuuksia ja sosiaalista vastuuta. Nami kaikki

tasot ovat myos térkeitd tydeldmin kannalta. (Ruutu & Salmimies 2015, 25-26.)

Positiivisen psykologian juuret johtavat pitkélle historiaan, silld jo historiassa on tunnistettu
olevan merkittavid positiivisuuden edustajia, jotka ovat tuoneet esille muun muassa itsensa
toteuttamista, positiivista palautetta ja lahjakkuuksia. Historiassa positiivisen psykologian
ajatuksia ovat tuoneet esille muun muassa Viktor Frankl, Lewis Terman sekd Carl Rogers.
(Ojanen 2023, 21-22.) Liséksi jo tarvehierarkiasta tutuksi tullut isd8 Abraham Maslow on
kiyttdnyt ensimmaéisen kerran termid positiivinen psykologia 1950-luvulla. Kuitenkin vasta
1990-luvulla alettiin keskittymddn tarkemmin hyvinvointiin tutkimuskentélld, jolloin

positiivisen psykologian teemat nousivat esille. (Uusitalo & Hautakangas 2023, 8.)

Positiivisuus voi olla monin eri tavoin tulkittavissa. Positiivisuus voi tarkoittaa hyvaa, jonka
mydtd toisille halutaan hyvéa. Positiivisuus voi olla my0s ideologinen nidkokulma, jossa
korostuu ajatus, ettd yksilot ovat luonnostaan hyvid. Liséksi positiivisuus voi tulla esille
arvostavana ndkokulmana, jossa nousee esille luovuus, saavutukset ja sitkeys. Positiivisuus
voidaan tulkita my0s tutkimusaiheiden kautta, kuten onnellisuus ja kiitollisuus. (Ojanen
2023, 23-24.) Positiivisuuden voidaan ajatella olevan subjektiivista, jonka myd6td ajatuksena
toimii se, ettd “mikd tuntuu hyvéltd, tekee onnelliseksi” (Ojanen 2023, 25). Positiivinen
psykologia on edistdinyt muun muassa vahvuuksien ja hyveiden tutkimusta. Positiivista
psykologiaa on verrattu humanistiseen psykologiaan, mutta Seligman ja Csikszentmihdyn
ovat tehneet eron ndiden vilille. Eroja ndiden vililld nousee muun muassa tietojen
kerddamisessd, filosofisissa kysymyksissd sekd tutkimuskysymyksissd. (Ojanen 2023, 25.)
Positiivinen ajattelu on positiivisen psykologian syntymuotoja, kuitenkin positiivinen
psykologian on haluttu erottuvan positiivisesta ajattelusta, silld positiivinen psykologia
nojautuu tieteelliselle tutkimukselle. Kuitenkin positiivisen psykologian pohjaa 16ytyy
positiivisessakin ajattelussa, esille tulevat positiiviset tunteet, asenteet sekd hyveet. (Ojanen
2023, 25.) Positiivisen psykologian perustana on uskomus siitd, ettd yksildiden onnellisuutta
ja hyvinvointia voidaan edistdd (Ojanen 2023, 27). Positiivisen psykologian ajatus

kukoistuksesta nousee jo antiikin ajan ajatuksista (Ojanen 2023, 27).



Positiivisen psykologian tutkimuksessa nousee esille myos sen biologinen pohja. Toiset
tuntevat ja kokevat asiat negatiivisemmin tai positiivisemmin kuin toiset. Jokaisella on
yksilollinen tapa reagoida tapahtumiin ja perimélld on tdssd suuri merkitys. Tdman myota
esimerkiksi temperamentin merkitys nousee esille positiivisen psykologian tutkimuksessa.
Positiivisen psykologian tutkimuksessa on keskitytty myos yksiloiden psykofyysiseen
puoleen. (Uusitalo & Hautakangas 2023, 12.) Positiivisen psykologian tutkimuksessa
nousee esille positiiviset subjektiiviset kokemukset, positiiviset yksilolliset piirteet sekd
instituutiot, jotka vaikuttavat positiivisten piirteiden syntymiseen (Peterson & Seligman
2004, 5). Positiivinen psykologia on saanut osakseen my0s kritiikkid. Kritiikissd tuodaan
esille muun muassa yksilokeskeisyys, poliittisuus, lihes samojen késitteiden kédyttdminen
tarkoittamaan eri asioita sekd se, ettd tutkimus ei ole arvoista vapaata (Uusitalo &
Hautakangas 2023, 19). Kuitenkin kritiikkiin on vastattu, ja sen on koettu olevan osittain
oikeata. Kuitenkin on koettu, ettd kritiikki on jédnyt hyvin yksipuoliseksi sekéd kaikkia
positiivisen psykologian teemoja ei ole otettu huomioon, kuten vahvuuksia. (Uusitalo &

Hautakangas 2023, 26.)

Talla hetkelld voidaan katsoa olevan menossa positiivisen psykologian kolmas aalto, jossa
nousee esille tarkemmin yksildiden sijasta yhteis6t, samoin positiivisen psykologian
tutkiminen on monikulttuurisempaa ja monitieteisempdd sekd positiivisen psykologian
tutkimiseen kaytettdvit menetelmit ovat monimuotoisempia. Aikaisemmat aallot, yksi ja
kaksi, edustivat enemmédn hyvéin korostamista sekd positiivisuuden ja negatiivisuuden

korostamista. (Uusitalo & Hautakangas 2023, 10.)

Positiivisen psykologian keskittyessd vahvuuksiin, ollaan myos kiinnostuneita siitd, miten
valmistaudutaan huonoihin hetkiin, ja kuinka tavallisten ihmisten elimén hetket tdytetddn ja
pahat hetket parannetaan. Positiivisessa psykologiassa uskotaankin, ettd yksildiden
vahvuudet ovat peruskallio ja vahvuuksien kanssa toiminen, luo yksiloille hyvaa elamaa.
Positiivisessa psykologiassa nouseekin tdmdn myotd ajatus, ettd vahvuudet eivit ole
toissijaisia vaan toimivat peruskalliona yksiloilli. Vahvuudet ja heikkoudet ovatkin
positiivisen psykologian mukaan aitoja ja tieteellisesti ymmarrettdvid. (Peterson & Seligman

2004, 4.)
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2.2 Luonteenvahvuudet ja tyoelaméi

2.2.1. Hyveet

Positiivisessa psykologiassa ollaan kiinnostuneita hyveistd, silld ne ilmentévit
luonteenvahvuuksia, jotka ovat positiivisen psykologian tirkeitd tutkimuskohteita (Ojanen
2023, 25). Hyveiden ajatellaan edistdvén yhteistd hyvinvointia ja puolestaan vahvuudet
edistdvit yksilon omaa hyvinvointia. Hyveissd nousee esille muun muassa epiitsekkyys.
Hyveissd mielihyvii ei tavoitella itselle vaan muille ja siind samassa my0s itse voi kokea
mielihyvai. (Ojanen 2023, 211.) Hyveet nousevatkin esille monissa kulttuureissa seki
uskonnoissa. Hyveilld viitataan tavoiteltavaan tilaan, joka muodostuu luonteenvahvuuksista.
Tama tila on eettisesti sekd moraalisesti hyviksyttiva tavoite, jolla voidaan vaikuttaa niin
yksiloon kuin yhteisoonkin. (Uusitalo & Hautakangas 2023, 111.) Hyveet ovatkin filosofien
ja uskonnollisten ajattelijoiden arvostamia ominaisuuksia yksiloissd (Peterson & Seligman
2004, 13). Aristoleen mukaan onnellisuus ja hyvinvointi ovat silloin saavutettavissa, kun
sielu toimii tdydellisen hyveen mukaisesti eli yksilo voi hyvin, kun hén tekee itsestdén
arvokkaita asioita (Uusitalo-Malmivaara 2014, 43). Hyveet edistdvit muiden hyvinvointia

ymparilld ja sen my6td ne voivatkin heikentdd omaa hyvinvointia (Ojanen 2023, 217).

Positiivisessa psykologiassa hyveet ovat johdettu eri uskonnollisten ja filosofisten
suuntauksien keskeisistd kirjoituksista. Tdmédn avulla haluttiin luoda yleisyyttd, jolloin
hyveet toistuvat eri kirjoituksissa eivdtkd vain ole yleispdtevid kaikkiin kulttuureihin.
(Seligman & Léng 2008, 161-162.) Hyveet ja niiden kautta esille tulevat
luonteenvahvuudet, voidaan luokitella kuuteen pddryhméidn: viisaus ja tieto, rohkeus,
humaanisuus ja rakkaus (inhimillisyys), oikeudenmukaisuus, itsehillintd (kohtuullisuus) ja
transsendenssi (henkisyys) (Ojanen 2023, 213). Namid kaikki hyveet kuvaavat hyvii
luonnetta ja ndiden hyveiden tulee olla kynnysarvon yldpuolella, jotta yksilod voidaan pitda
hyvéni (Seligman & Lang 2008, 162) (Peterson & Seligman 2004, 13). Hyveet tulevatkin
toteen luonteenvahvuuksien kautta (Uusitalo & Hautakangas 2023, 112). Hyveiden avulla
voidaan selittdd yksildiden toimintaa enemmin kuin tarkasteltaessa pelkkid

persoonallisuuspiirteitd. Lisdksi yksiloilld, joilla on vahvoja hyvepiirteitd saavat myds muita



11

ympérilld toimimaan myoOnteiselld tavalla sekd hyvepiirteet vaikuttavat myonteisesti
koettuun ja objektiiviseen hyvinvointiin. Tdméin my6td hyvepiirteet tulevatkin muille esille
myonteisend luonteena. (Ojanen 2023, 217.) Hyveet voidaan saavuttaa eri tavoin ja jokaisen
hyveen saavuttamiseen on useita reittejd (Seligman & Lang 2008, 162). Esittelen hyveet

tarkemmin luvussa 2.2.4 VIA-luonteenvahvuusmittari.

2.2.2. Luonteenvahvuudet

Vahvuusajattelu pohjautuu positiiviseen psykologiaan. Vahvuusajattelun kehittdjéna
voidaan pitdd kasvatustieteen tohtoria Don Cliftonia. Vahvuusajattelu pohjautuu
tieteelliselle perustalle. (Lammi 2020, 32.) Vahvuus voidaan maédritelld ajatus-, tunne- tai
kayttaytymismallina, jonka toteuttaminen innostaa seké antaa energiaa (Piippo & Lehtonen
2021). Vahvuudet ovat luonteenpiirteitd, niin sanottuja psykologisia ominaisuuksia, jotka
esiintyvéat erilaisissa tilanteissa. Lisdksi vahvuuksia arvostetaan ja ne tuottavat hyvid
seurauksia. Vahvuuden ei kuitenkaan tarvitse tuottaa hyvid seurauksia, vaan ne voivat
tuottaa niitd myds pidemmadllda aikavalilld. (Seligman & Léng 2008, 167.)
Luonteenvahvuudet ilmentidvdat hyveitd. Samaan hyveeseen voi pddstd eri
luonteenvahvuuksia kayttimalld, jonka myd6td hyveisiin ei ole vain yhta reittid. (Peterson &

Seligman 2004, 13.)

Luonteenvahvuudet pohjautuvat kuuteen yleismaailmalliseen hyveeseen, joista on johdettu
24  luonteenvahvuutta. Luonteenvahvuudet ovat kaikilla samanlaiset riippumatta
kulttuurista, idstd, sukupuolesta tai asuinmaasta. Luonteenvahvuuksia on tutkinut
positiivisen psykologian isd Martin Seligman sekd psykologi Christopher Peterson
tutkimusryhmineen. Positiivisen psykologian pyrkimyksend on 16ytdad hyvdi sekd havaita
jokaisesta ihmisestd luonteenvahvuuksia, joilla voidaan vaikuttaa myonteisesti itseen sekd
muihin. Vahvuuksien avulla oma sekd yhteis6jen vointi paranee. (Uusitalo & Hautakangas

2023, 7-9.)

Luonteenvahvuuksia voidaan selvittaa VIA-luonteenvahvuustestin avulla.

Luonteenvahvuuksien tunnistaminen ja nimedminen auttaa tiimejd ja yksiloitd 10ytdiméan
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hyvid puolia sekd vahvistamaan positiivisuutta. Luonteenvahvuudet ovat luonnollisia ja ne
tulevat esille yksilollisesti. Loytdmélld ja tunnistamalla luonteenvahvuuksia voidaan
esimerkiksi omaan tyytyviisyyteen vaikuttaa. Lisdksi luonteenvahvuuksien kdyttiminen
lisdd myoOs sitoutumista, innostusta ja antaa energiaa. (Nenonen 2020, 111.) Tama selvida
my0s Bakkerin, Hetlandin, Olsenin ja Espevikin tutkimuksesta (2019), jossa todettiin, ettéd
pdivind, jolloin yksilot voivat kiyttdd vahvuuksiansa, he ovat innostuneempia sekd
energisempié. Luonteenvahvuudet ndhdédéin moraalisina ominaisuuksina.
Luonteenvahvuudet voidaan sekoittaa lahjakkuuksiin, mutta lahjakkuudet ovat ei-moraalisia
ominaisuuksia seki niitd ei voida kehittdd, kun taas vahvuuksia voidaan kehittdi. (Seligman

& Lang 2008, 163.)

Luonteenvahvuudet ovat myonteisid piirteitd, joita jokainen yksild voi tavoitella sekd niitd
voidaan tunnistaa, oppia ja kehittdd. Omien vahvuuksien tunnistamisen avulla yksil6t voivat
16ytad oman kukoistuksensa. Jokaisella thmiselld 16ytyy vahvuuksia, mutta ne nayttaytyvét
eri vahvuisina yksilon mukaan. Yksil6illd onkin erityisvahvuuksia, jotka ovat niitid
vahvuuksia, jotka ovat yksiloille ominaisimpia. Niiden tunnistamisen onkin tutkittu lisddvan
yksildiden onnellisuutta ja hyvinvointia, silld vahvuuksien tunnistaminen lisdd
merkityksellisyyttd. Erityisvahvuuksien perimmaéinen tarkoitus on se, ettd erityisvahvuutta
hyodyntdessd yksilo voi kokea aitouden, innostuksen ja hallinnan tunnetta. Omien
vahvuuksien kdyttdminen on myds voimaannuttavaa. (Uusiautti 2019, 22-23.) Lisdksi
vahvuuksien kédyttdiminen tai kdyttimittomyys myos muokkaavat yksilon kehittymista
(Uusiautti 2019, 36). Luonteenvahvuuksia voidaan pitdd muuttuvina, joihin vaikuttaa
esimerkiksi aika ja paikka, silld ihmisen kidyttdytymiseen vaikuttaa my0s ympardiva
maailma. Lisdksi vahvuudet ovat sidonnaisia my0s yhteiskunnan normeihin. (Uusiautti
2019, 36.) Luonteenvahvuuksia tulisi aina peilata ympérdivdén maailmaan, kuten ihmisiin

ja yhteisoihin, esimerkiksi toissd tiimeihin (Wenstrom 2020, 234).

Vahvuudet voidaan ajatella kehityspsykologisena késitteend, silld vahvuudet muotoutuvat ja
ilmenevit elinikdisen oppimisen kautta. Lisdksi yksiloiden kehityksestd kertoo vahvuuksien
hy6dyntiminen eldmissamme. Yksilon kéyttdessd omia vahvuuksiaan auttaa se myds muita
yksiloitd ympérilld kdyttdmaidn vahvuuksiansa. (Uusiautti 2019, 36.) Yksilon hyodyntéessa

erityisvahvuuksiansa, tuntee yksilo eldmadnsd merkityksellisempand. Merkityksen
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kokeminen tuo yksil6lle hyvinvointia ja tuottavuutta. Vahvuuksien mydtd yksilo toteuttaa
itsednsd. (Uusiautti 2019, 44.) Yksilon paistessd kayttdméadn vahvuuksia, voi hin kokea
kuusi kertaa enemmain uppoutumista eli yksild nauttii tekemisestd ja saa aikaan enemmaén
asioita (Piippo & Lehtonen 2021). Omien vahvuuksien tunteminen on myos yksilolle avain
sithen, ettd tunnistaa oman osaamisensa sekd kokee menestymisti ja tyytyvéisyyttd elaiméin
sen eri osa-alueilla (Fenstrdom, Vuorinen & Uusitalo 2021, 121). Vahvuuksia kayttaméalla
yksilot pystyvit saavuttamaan tavoitteitansa ja timén myota yksiléiden hyvinvointi paranee

(Linley, Nielsen, Gillett & Biswas-Diener 2010, 6).

Yksilon vahvuuksien tarkasteluun liittyy myonteinen toimijuus. Myonteistd toimijuutta
esille tuova yksilo hyoddyntdd eldmidssddan vahvuuksiansa sekd kuuntelee itsednsé.
Vahvuuksien kéyttdminen ja hyodyntdminen voi tuoda yksildille kokemuksen
merkityksellisyydestd. Merkityksen tunteen kautta yksilot saavat myonteisid kokemuksia
itsestidnsd, joka muokkaa sisdistd puhetta myonteiseen suuntaan. (Uusiautti 2019, 58.)
Hyveellinen toiminta innostaa myods muita yksiloitd ymparilld ja ohjaa heitd kdyttiméaan
omia vahvuuksiansa. Téllaista tilaa voidaan kutsua voittovoitto tilaksi, jossa kaikki toimivat
hyveiden ja vahvuuksien kautta. (Seligman & Lang 2008, 168.) Vahvuudet tuovat
yksildiden eldmédin rakennuspalikoita, joilla on myonteisid vaikutuksia eri toimijuuksien
alueille. Ndiden kautta yksilot suuntavat toimintaansa myonteiseen suuntaan, joka vie myos
elamdd myonteiseen suuntaan. (Uusiautti 2019, 59.) Myonteisten toimintastrategioiden
myOtd vahvuuksien yhteys positiiviseen psykologiaan nousee esille. Mydnteiset
toimintastrategiat auttavat yksilod myos ajattelemaan optimistisemmin, joka ohjaa yksilon
ajatuksia esimerkiksi selviytymiseen hankalista tilanteista niin sanotusta pystyvyydesta.
(Uusiautti 2019, 59.) Luonteenvahvuudet tulevat esille erilaisissa tilanteissa, jolloin tilanne
vaikuttaa sithen, millaisia luonteenvahvuuksia yksilot ilmaisevat. Yksild voi ilmaista
luonteenvahvuuksiansa eri tavalla tilanteesta ja ympéristosti riippuen. (Peterson & Seligman

2004, 14.)

Yksilon tunnistaessa omat vahvuutensa sekd yksilon hyOodyntdessd niitd, vahvistuu
myonteinen kierre, jossa vahvuudet nousevat esille. Yksilo uskoo tilloin omiin
mahdollisuuksiinsa. Vahvuuksia hyodyntimdlld pystytddn vaikuttamaan myonteisesti

itsetuntoon sekd positiivisiin tunteisiin. Néilld puolestaan on vaikutusta yksilon fyysiseen,
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psyykkiseen ja sosiaaliseen terveyteen. (Uusiautti 2019, 105.) Vahvuuksia rakennetaan ja
luodaan vuorovaikutuksessa ympardivan maailman kanssa koko elinién ajan ja vahvuuksien
luominen ja vahvistaminen alkaa jo ihan lapsena. Varhaisella lapsuudella on myo0s
vahvuuksia tarkasteltaecssa merkittdva rooli. (Uusiautti 2019, 105.) Yksilon kiyttdessd
vahvuuksiansa muun muassa optimistisuus lisdéntyy ja yksilo uskoo selviytyvénsé, vaikka
vastaan tulisikin haasteita (Uusiautti 2019, 106). Luonteenvahvuuksien kdyminen tuo liséksi
hy6tyjd myds muun muassa tunne mindpystyvyydestd kasvaa, suorituskyky paranee seki
yksilo kokee enemmin onnellisuutta ja energisyyttd (Piippo & Lehtonen 2021).
Persoonalliset vahvuudet niyttidytyvit eri tavoilla. Persoonalliset vahvuudet ilmentyvit
sisdisend motivaationa, niiden toteuttamiseen ei visy sekd esteet ja vaikeudet haastavat
vahvuudet kayttoon. Lisdksi ne ilmentyvdt halukkuutena toimia niiden edellyttdmailla
tavalla, niiden ansiosta opitaan jatkuvasti uusia asioita, niiden kiyttd on innostavaa sekd ne
tuntuvat aidosti omilta. (Ojanen 2023, 118.) Vahvuudet auttavat my0ds vastoinkdymisissa,
silld ne lieventdvit kirsimystd sekd vastoinkdymisid ja tukevat resilienssin rakentumista
(Piippo & Lehtonen 2021). Kuitenkin vahvuuksien liikakdyttd ja niiden kdyttiminen
sopimattomissa tilanteissa voi johtaa esimerkiksi uupumukseen tai huonoihin
thmissuhteisiin (Sippola 2023, 64). Lisdksi vahvuuksista 16ytyy myds varjopuolia
esimerkiksi vahvuudessa kauneuden arvostus, varjopuolena voidaan ajatella olevan
tdydellisyyden tavoittelu, silld aina halutaan kaiken olevan kaunista ja tiydellistd. Tdméin
myoOtd vahvuuksia kéyttdessd tulisi 10ytdéd tasapaino, jolloin kiytetdin vahvuutta, mutta
tunnistetaan myos se, ettei vahvuuden kdyttd johda negatiivisiin vaikutuksiin. (Piippo &
Lehtonen 2022.) Vahvuuksien kéyttoon liittyykin valintoja, tulee paattdd miten ja milloin

vahvuutta kéyttdd ja ilmentdd (Seligman & Ling 2008, 164).

Vahvuuksia on esitelty eri tavoin, mutta Pro gradu -tutkielmassani paneudun tarkemmin
Martin Seligmanin ja Christopher Petersonin miéritelméén inhimillisistd vahvuuksista.
Seligmanin ja Petersonin vahvuudet ovat rakentuneet kuuden hyveen: viisauden, rohkeuden,
humaanisuuden, oikeudenmukaisuuden, pidéttyvdisyyden ja ylimaailmallisuuden paille.
Kritiikkini tdlle vahvuusajattelulle on nostettu se, ettd eri kulttuureissa hyveet voivat merkita
eri asioita. Kuitenkaan tdssd ei haluta keskittyd erilaisuuksiin vaan yhtildisyyksiin.
(Uusiautti 2019, 38.) Nami kuusi hyvettd ovat tunnistettu laajan tutkimuksen myoOta.

Tutkimuksessa tutkittiin muun muassa taolaisuuden, buddhalaisuuden, kristillisyyden ja
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islamin isoja kirjoja. Hyveet tulevatkin esille ihmisen toiminnassa vahvuuksien muodossa.

(Uusiautti 2019, 38.)

SMART-mallin avulla pystytddn kehittimiin ja hyddyntdmaan omia vahvuuksia. Mallissa
S tarkoittaa (spotting) omien vahvuuksien tunnistamista. Tunnistaessa omia vahvuuksia
huomaamme vahvuuksia myds muissa ja ndin kiinnitimme huomiota myds vihemmén
heikkouksiin. M-kirjain viittaa (managing) vahvuuksien hallintaan, jossa yksilot pystyvét
yhdistimdidn vahvuuksiansa ja tuomaan niitd esille. A-kirjain (advocating) viittaa
vahvuuksien puolesta puhumiseen elikka esimerkiksi siihen, ettd toisten vahvuuksia tuodaan
ja niistd puhutaan avoimesti. Esimerkiksi tyOporukassa vahvuuksista puhutaan avoimesti ja
niihin kiinnitetdan huomiota. R-kirjain (relating) tuo esille sen, ettd toisten tuntiessa toistensa
vahvuuden esimerkiksi tyoporukassa on yhteistyd helpompaa ja erilaiset kyvyt tulevat
paremmin esille. Viimeisend SMART-mallissa on T-kirjain (training). T-kirjain viittaa
vahvuuksien kdyttdd eli ensimmadisten neljin SMART-mallin kohdan kéyttod. (Uusitalo &

Hautakangas 2023, 124-126.)

2.2.3 Luonteenvahvuudet tyoeliméssa

Luontaisten vahvuuksien ymmairtiminen ja I0ytdminen luo armollisuutta perhettd,
tyokavereita ja muita ldheisid kohtaan. Luonteenvahvuuksien tunnistaminen erilaisissa
ryhmissd, kuten tiimeissd antaa tiimildisille vahvemman pohjan ymmaértdd myds muita
tiimin jasenid. (Lammi 2020, 23.) Tiimeiss4, joissa hyddynnetidin luonteenvahvuuksia myos,
vaithtuvuus pienenee ja puolestaan tuottavuus kasvaa (Piippo & Lehtonen 2021).
Luonteenvahvuuksien hyodyntdminen tydeldmissd muun muassa lisdd 6 kertaa enemmaén
uppoutumista, 38 % enemmén tuottavuutta sekd henkiloston vaihtuvuus pienenee 50%
(Piippo & Lehtonen 2022). Jokaisella thmiselld on luontaisia vahvuuksia, jotka vaikuttavat
yksilon muun muassa yksilon toimintaan ja ajatteluun. Luontaiset vahvuudet ovat sellaisia
ominaisuuksia, joita yksilo kdyttdd harrastuksissaan seka toissddn ja kokee niitd kiyttdessdan
saavansa energiaa. (Lammi 2020, 25.) Vahvuuksia ei opita vaan ne ovat jokaiselle yksilolle
luontaisia, jolloin ne eroavat vahvasti tiedoista ja taidoista, jotka ovat sellaisia, ettd ne
opitaan (Lammi 2020, 25). Esimiesten ja johtajien tunnistaessa tyontekijéiden vahvuuksia

vaikuttaa se myoOnteisesti ilmapiiriin sekd henkildston tyytyviisyyteen (Lammi 2020, 45).
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Yksilon tehdessé toitd vahvuuksiensa kautta vaikuttaa se myOnteisesti yksilon motivaatioon

sekd onnistumiseen tyossd (Lammi 2020, 48).

Vahvuuksien tunnistaminen ty0eldmaissd auttaa ohjaamaan yksilot oikeille paikoille, auttaa
tehtdvien jakamisessa, auttaa ymmartdméaén, sitd mitd yksil6iltd tulisi odottaa ja sitd, miksi
ihmiset toimivat eritavoin sekéd auttaa tunnistamaan ja huomioimaan yksildiden erilaisia
kommunikaatiotapoja. Lisdksi vahvuuksien tunnistaminen auttaa myos itsed kehittdmaén
omaa johtamis- ja esimiesty6td (Lammi 2020, 52-54). Tydyhteison tunnistaessa omat
vahvuutensa, auttaa se esimerkiksi toimimaan ymmairtdvdisemmin tyOkaveria kohtaan
(Lammi 2020, 55). Kymmenen eniten tydeldméssd ndkyvdd luonteenvahvuutta ovat
arviointikyky, ndkokulmanottokyky, reiluus, sinnikkyys, oppimisen ilo, johtajuus,
innokkuus, uteliaisuus ja sosiaalinen élykkyys (Sippola 2023, 63). Luonteenvahvuuden
tulevat nakyviksi tydkontekstissa erityisesti erilaisissa kohtaamisissa tyokavereiden kesken
(Sippola 2023, 63). Vahvuuksien tuominen esiin erilaisissa organisaatioissa lisdd
organisaation yksiloiden onnellisuutta, tyytyvaisyyttd eldamistd sekd yleistd hyvinvointia.
Lisédksi vahvuudet tuovat esille parempaa vuorovaikutusta seké stressin ja vastoinkdymisten
sietokykyd. (Sippola 2023, 64.) Tyoeldmidssd monet voivat kokea alisuoriutumista.
Alisuoriutumisen voidaan ajatella tulevan esille silloin, kun yksild ei pysty hyodyntiméan
kaikkea potentiaaliaan tydssdnsd. Alisuoriutumiseen voi vaikuttaa esimerkiksi se, ettd
yksilot eivit pysty tekemddn toissd asioita, joissa he voivat kidyttdd vahvuuksiansa.
Yksiloiden saadessa kayttdd vahvuuksiansa tyoeldmaissa voidaan myds esimerkiksi vaikuttaa

sithen, miten he kokevat suoriutuvansa tyostd. (Wenstrom 2020, 211.)

Tyon kontekstista tarkasteltaessa vahvuudet tulevat esille yksil6illd neljan eri ulottuvuuden
kautta. Nama neljd ulottuvuutta ovat motivoituneisuuden tuottama merkityksen kokemus,
kompetenssin =~ mahdollistaman  onnellisuuden  kokemus, tydnteon myodnteinen
uppoutumiskokemus sekéd optimistisuus. Lisdksi ulottuvuudeksi voidaan nostaa myos
tyOyhteison merkitys. (Uusiautti 2019, 84.) Vahvuuksien hyddyntdminen eri ulottuvuuksissa
on erilaista. Motivoituneisuuden ja merkityksen kokemuksessa nousee esille tyon
monipuolisuus. Tyon monipuolisuus lisdd myOnteisyyden kokemusta tydstd ja lisdksi tuo
esille motivaatiota. Sisdinen motivaatio tyohon muotoutuu, kun yksild pystyy hyodyntdméan

vahvuuksiansa sekd on aidosti kiinnostunut tyostd. Talloin tyd toimii motivaattorina ja
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liséksi tyd tuntuu merkitykselliseltd. TyO, joka on kuormittavaa eikd yksilolld ole
vaikutusmahdollisuuksia tyohon vdhentdd yksilon motivaatiota tyhon ja sitd kautta myos
vahvuuksien kédyttdminen tyossd on mitdtontd. (Uusiautti 2019 86—88.) Yksilon kokiessa
tyonsd merkityksellisend, pddsee hédn usein silloin kdyttdmddn vahvuuksiansa tyOssd
(Wingerden & Stoep 2018, 7). Kompetensseilla onnistumisiin nousee esille
henkilokohtainen kehittyminen seké tyon kehittiminen. Yksilon kokemus osaamisesta ja
patevyydestd vaikuttaa my0Os koettuun sisdiseen motivaatioon. Yksilon onnistuessa sekd
tyOtehtivistd suoriutuessaan, yksild rakentaa kukoistustansa. (Uusiautti 2019, 90.)
Tarkasteltaessa vahvuuksia tydeldmissd esille nousee myods tyOnteon myoOnteiset
uppoutumiskokemukset. Télldin esille nousee ne asiat, jotka saavat innostumaan ty0ssi,
lisdd tyomotivaatiota sekd edistdd kokemusta antoisasta tyOstd. Ndma kaikki yhdessa
vaikuttavat tyon imuun. Yksilon kokiessa tydssd myonteisid kokemuksia tulee esille myds
usein tyon osaaminen, haasteisiin tarttuminen sekd innostava tyon siséltd. Talloin yksilo
pystyy hyodyntdmdin muun muassa vahvuuksiansa. Yksilon saadessa myoOnteisiad
kokemuksia tyOstd sekd kdyttamilld vahvuuksiansa, piddsevdt he myds usein flow-tilaan
tyotd tehdessd. (Uusiautti 2019, 93.) Optimistisuus tydssd on myos yksi ilmentymé
tyOeldmaissd, jossa vahvuudet tulevat esille. Optimistisuuteen tyoeldméssé vaikuttaa laajasti
yksilon perusluonne. Optimistinen yksilo on usein myds sitd tdisséd ja samoin pessimistinen
on taas pessimistinen tdissd. Kokiessaan tyon mieleisend ja merkityksellisend on
optimistisuus tyotd kohtaan todennékdisempdd. Talloin urallakin tulevia vastoinkdymisid ja
pyorityksid otetaan vastaan myonteisemmin. Yksilon suhtautuessa myonteisesti
tulevaisuuteen ymmartdd yksilo paremmin tilanteen sekd kdytdssd olevat voimavarat,

vahvuudet ja kokemukset. (Uusiautti 2019, 96.)

Tyoyhteiso tyopaikalla voi olla voimaannuttava tai sitten se voi syodd voimavaroja sekd
rajoittaa vahvuuksien kayttdmistd (Uusiautti 2019, 97). Yksilo voi kokea tyOyhteisonsd
neljalld eri tavalla. Yksilo voi kokea tyOyhteisonsd ikdvédnd, jolloin tydyhteisOssd ei
kannusteta toisia, vuorovaikutus ei ole myonteistd, kukoistamista ei tapahdu eikd myonteisid
tiloja tai tunteita kehity tyOyhteison eikd yksiloiden kesken. (Uusiautti 2019, 97.) Yksilo voi
kokea tyOyhteison hyvéksi, auttavaiseksi ja myOnteiseksi sekd iloiseksi. Kuitenkaan, jos
tyotd ei koeta omaksi tyOyhteison kannustaminen ei auta siihen, ettd yksilo kokee silti
epdvarmuutta sekd huonoa tyditsetuntoa. Tyostd ei saada tdlloin mydnteisid kokemuksia,

mutta tyoyhteisd voi puolestaan tuoda mielekkyyttd. (Uusiautti 2019, 98.) Yksilgilld on
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usein myonteinen kuva itsestéédn tyontekijand, mutta tydyhteisd ympdrillé ei ole kannustava
eikd tyOyhteiso tue yksiloitd. Kuitenkin oma myonteinen kuva tydtd ja omaa osaamista
kohtaan, vaikuttaa siihen, ettd yksilo kokee tyonsd mielekkddnd, silld yksilo pystyy
hyddyntdmédn omia vahvuuksiansa tydssd. Tyostd koettua mielekkyyttd voi myds tillaisessa

tilanteessa rajoittaa kielteinen tydyhteiso. (Uusiautti 2019, 98.)

Ty6ilmapiiri ja tyOyhteison toimintatavat ovat merkityksellisessd roolissa yksiloiden
suoriutumisessa tydssd. Yksiloiden onnistumiset ovat koko tyOyhteison onnistumisia, jos
tyotd tehdddn yhdesséd hyvéassé ilmapiirissd (Uusiautti 2019, 98-100). Yksildiden saadessa
palautetta tyoyhteisoltd, vahvistaa se yksiloiden vahvuuksien hyodyntimistd sekd niiden
tunnistamista (Uusiautti 2019, 102). Vahvuuksien hyddyntdminen tyopaikalla lisdd
tyontekijoiden sitoutumista sekd tyytyvdisyyttd tyohon. Lisdksi esimerkiksi vahvuuksiin
pohjautuva johtaminen on tuonut mydnteisempid tuloksia, kuin negatiivisiin asioihin
keskittyminen. Myonteisid tuloksia on ollut esimerkiksi se, ettd vahvuuksien kdyttd vdhentda
masennusta sekd vaikuttaa myonteisesti terveyteen ja fyysiseen kuntoon. (Ojanen 2023,
119.) Vahvuuksiin pohjautuva johtajuuden myotd yksilét kokevat muun muassa
uratyytyvdisyyttd. Tyontekijdt myOs arvostavat vahvuusldhtdistd johtajuutta ja se ndhdéadn
my0s voimavarana. (Ding, Liu, & Yu 2023, 1-11.) Johtajat voivat myds kehittdd
tyontekijoiden vahvuuksia, jolloin tyontekijit kokevat onnistuvansa ja ndin he 16ytdavit myos
suurempaa merkitystd tyostd. Johtajien tulisi antaa tydntekijoille itsemadrdédmisoikeutta,
jolloin tyOntekijét tunnistaisivat helpommin vahvuuksiansa sekd oppisivat hyodyntimaan

niitd (Geue 2018, 293).

Organisaation tulee olla tietoinen tyontekijoiden vahvuuksista ja osaamisesta.
Organisaatiolle ei riitd se, ettd vahvuudet ja osaaminen tunnistetaan, vaan myos vahvuuksien
kayttamiselle tulee antaa mahdollisuus. Ty0td tuunaamalla voidaan organisaatioissa
panostaa sithen, ettd tyontekijdt pystyvdt kiyttdméddn tyoOtehtdvissd vahvuuksiaan.
Organisaatiot, joissa tyontekijdt voivat kdyttdd omia vahvuuksiaan, ovat inhimillisempia ja
my0Os ndissd organisaatioissa tyontekijit otetaan huomioon paatoksissi ja toiminnoissa, joka
puolestaan osoittaa tyontekijoille, ettd heitd arvostetaan ja he ovat ndkyvi osa organisaatiota.
(Sippola 2023, 67.) Organisaatioiden tuki vahvuuksille lisdé yksiléiden sitoutumista (Ding,

Liu & Yu 2023, 11). Myo6s samankaltaisia tuloksia on saatu van Woerkomin, Oerlemansin
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ja Bakkerin tutkimuksessa (2016), jonka mukaan organisaation tuki viikoittain ja paivittdin
lisdd tyohon sitoutumista. Liséksi organisaatioissa, joissa kannustetaan tyontekijoita
kayttdimadn vahvuuksia, ovat tyontekijit aitoja, energisid sekd kokevat kukoistusta. Jotta
yksilot voivat kdyttdd organisaatioissa vahvuuksiansa liittyy sithen oma-aloitteisuutta ja
autonomiaa, mutta myds organisaation tuella on suuri merkitys vahvuuksien kaytdssé
organisaatioissa. (Bakker & Woerkom 2018, 44.) Johtajien tunnistaessa tyontekijoidensa
vahvuudet, pystyvédt he laajemmin tarjoamaan tyontekijoillensd, heiddn vahvuuksiansa
vastaavia toitd. Kuitenkin vahvuuksien keskittymisen lisdksi organisaation tulee selkedsti
madrittdd tavoitteensa sekd roolit, jotta vahvuuksiaan voidaan mahdollisuuksien mukaan
hy6dyntdd mahdollisimman hyvin. (Sippola 2023, 160.) Erityisesti johtajien tulisi keskittya
uupuneiden tyontekijoiden vahvuuksien esiintuomiseen, silld se lisdd ndiden yksildiden
uratyytyvdisyyttd (Ding, Liu & Yu 2023, 12). Useissa organisaatioissa kdyddédn erilaisia
kehityskeskusteluita, joissa keskitytdén usein kehitettdviin kohteisiin. Kehityskeskustelut
olisivat hyvé paikka muuttaa organisaation suunta vahvuusmyonteisemmaksi ja keskittya
vahvuusperustaiseen keskusteluun, jolloin esille tuotaisiin yksildiden vahvuudet ja
osaaminen. Vahvuuspalaute onkin tehokas tapa osoittaa yksildille arvostusta.
Vahvuuspalaute ei ole vain esithenkilon vastuulla vaan sitd voi antaa jokainen

tyOkavereillensa. (Sippola 2023, 158.)

2.2.4 Via-luonteenvahvuusmittari

VIA-luonteenvahvuusmittarin eli Values in Action -mittarin avulla yksilot voivat
helpommin 16ytéd omat erityisvahvuutensa. Mittarissa vastataan kysymyksiin, joiden avulla
mittari arvioi yksilon erityisvahvuudet. Mittarin antaessa vahvuuksia tulee miettid,
nayttdytyvatko vahvuudet toiminnassa myonteisind. Silld vain vahvuudet, jotka ndyttiytyvét
mydnteisind toiminnassa, tuovat hyvinvointia. Erityisvahvuuksia ei ole vain yksi, vaan niitd
voi olla enemménkin, jotka ndyttdytyvdt myoOnteisesti toiminnassa. Yksildiden
erityisvahvuudet ovat sellaisia, jotka kannattaa tunnistaa sekd hyddyntéd niiden tuottamaa
arvoa. (Uusiautti 2019, 42-43.) VIA-luonteenvahvuusmittarin avulla halutaan tutkia, miten
hyveiden ja vahvuuksien teemat ndkyvét arkieldméssd ja miten niitd voidaan kehittéda.
(Ojanen 2023, 118.) VIA-luonteenvahvuusmittari oli osa hanketta, jossa pddpainona oli
selvittdd yleismaailmallisia ja tarpeeksi kuvaavia ominaisuuksia, jotka voivat olla yleisid

luonteenvahvuuksia.
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Taulukko 1 Hyveet ja luonteenvahvuudet (Uusitalo-Malmivaara 2014, 45) (Uusitalo &

Hautakangas 2023, 118-119).

Hyve
Viisaus ja tieto
Ilmenee kognitiivisina
vahvuuksina

Rohkeus
Ilmenee vahvuuksina
saavuttaa tavoitteita vastoinkdymisista
huolimatta

Inhimillisyys
Ilmentéda vahvuuksia, jotka liittyvét
thmissuhteisiin

Oikeudenmukaisuus
IImenee ithmissuhteisiin
liittyvissé taidoissa

Kohtuullisuus
Ilmenee kykyna vastustaa liioittelua ja
ylenpalttisuutta

Henkisyys
Ilmenee kykyna antaa ilmiobille laajaa
merkitysta

Luonteenvahvuus

Luovuus

Uteliaisuus

Oppimisen ilo
Avomielisyys-avarakatseisuus
Nékokulmanotto

Rehellisyys

Rohkeus

Sinnikkyys

Into

Ystavillisyys
Rakkaus
Sosiaalinen dlykkyys

Reiluus
Johtajuus
Ryhmatyo6taidot

Anteeksianto
Vaatimattomuus
Harkitsevaisuus
Itsesaitely
Kauneuden arvostus
Kiitollisuus
Toiveikkuus
Huumorintaju
Uskonnollisuus

Luonteenvahvuudet maardytyivdat kymmenen eri kriteerin mukaan (Peterson & Seligman

2004, 17-28):

1. Vahvuudella on merkitysti tdyttymyksellisen ja hyvén eldman luomisessa yksildille

itselleen ja muille

2. Jokaisella luonteenvahvuudella on itsessddn moraalinen arvonsa

3. Luonteenvahvuuksien nikyminen ei heikenné ketdin muuta
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4. Luonteenvahvuudelle ei ole aina helppo 10ytdé vastakohtaa

5. Vahvuuden on néyttdva henkilon kéytoksessd, ajatuksissa, tunteissa tai toiminnoissa
siten, ettd sitd voidaan arvioida

6. Vahvuus poikkeaa muista luokitteluista vahvuuksista, eikd vahvuutta voi purkaa
osiksi, jotka siséltyisivdt muihin vahvuuksiin

7. Luonteenvahvuudet nikyvat laajalti hyviksytyissd esikuvissa

8. Vahvuuden ihmelapsia on olemassa, tdima kriteeri pitee vain osaan vahvuuksista

9. Kaikilla ei ole kaikkia vahvuuksia

10. Luonteenvahvuuksien kehittymisté tuetaan erilaisin toimenpitein

Taulukko 2 Eri luonteenvahvuuksien mééritelmit yleisesti sekd tydeldmédn kannalta

(Wenstrom 2020, osa 3) (Ruutu & Salmimies 2015, 118-119).

Luonteenvahvuus Mairitelméa

Luovuus Yksilo on omaperdinen ja kekselids. Yksilo keksii
esimerkiksi uusia ja tehokkaita tydtapoja.
Uteliaisuus Yksilolld on sisdistd motivaatiota ja kiinnostusta

uusia asioita kohtaan esimerkiksi tyOpaikalla
yksilolld  on  kiinnostusta  meneilld  oleviin
projekteihin ja muutoksiin
Oppimisen ilo Uusien taitojen, tietojen ja kokonaisuuksien
opetteleminen tuottaa yksilolle iloa ja tyydytysté.
Avomielisyys-avarakatseisuus  Yksilo omaa ennakkoluulottomuutta sekd kriittista

Arviointikyky ajattelua.  Yksilo tarkastelee asioita monesta
nikokulmasta ja ei sano suoraan “ei”.

Niékokulmanottokyky Yksilo hahmottaa kokonaisuuksia eri nikokulmista
sekd antaa omaa osaamistansa yhteiseen kdyttoon

Rehellisyys Yksilo tuo esille todelliset ajatukset ja tunteet
teoissaan aidosti omana itsendin

Rohkeus Yksilo toimii riskialttiissa tilanteessa oman tai muille

tarkedn asian saavuttamiseksi sekd yksikd omaa
kyvyn seistd omilla jaloillaan haasteista ja
vaikeuksista huolimatta

Sinnikkyys Yksilolld on kyky loppuunsaattaa aloittamansa eli
yksilo on periksiantamaton ja sitked sekd tekee tyota
tavoitteidensa eteen.

Into Yksilolld on energinen eldménasenne ja hdn tarttuu
toimeen aktiivisesti

Ystiavillisyys Yksilo kiinnittdd huomiota muiden tarpeisiin, on
empaattinen muille sekd auttaa muita ja tekee
palveluksia

Rakkaus Yksil6 vaalii lampimien ihmissuhteita



22

Sosiaalinen dlykkyys Yksilo osaa tunnistaa, ennakoida ja tulkita sosiaalisia
tilanteita eli yksilo on tietoinen omista ja toisten
motiiveista

Reiluus Yksilo kohtelee kaikkia samalla etiikalla eli
tasapuolisesti ja samanarvoisesti.

Johtajuus Yksilo osaa ottaa vastuuta asioiden etenemisestd,
osaa organisoida ryhmdiaktiviteetteja sekd seurata
niitd

Ryhmiityotaidot Yksilo toimii ryhmissa rakentavasti ja pistdd ryhmén
edun oman edun edelle

Anteeksianto Yksilo osaa tarkastella tapahtunutta myos toisen

ithmisen ndkokulmasta, kokee empatiaa sekd osaa
antaa virheet anteeksi.

Vaatimattomuus Yksilo osaa antaa tulosten puhua puolesta seki yksild
omaa realistisen kuvan omista kyvyistd ja
saavutuksista seké rajoista.

Harkitsevaisuus Yksilo osaa harkita sanojaan ja tekojaan sekd
ennakoida niiden seuraamuksia.

Itseséiitely Yksilo osaa sdddelld omia tunteitaan ja tekojaan seka
pysyy kohtuudessa eri elaméin osa-alueilla

Kauneuden arvostus Yksilo huomaa ja osaa sanoittaa kaikilla elamén eri

osa-alueilla kauneutta, osaamista ja taitoja eli yksilo
osaa nauttia ymparodivastad kauneudesta ja hyvyydesta

Kiitollisuus Yksilo huomaa hyvid asioita ja osaa myds sanoittaa
niitd sekd osaa ottaa vastaan kiitollisuutta

Toiveikkuus Yksilo omaa optimistisen asenteen sekd tyoskentelee
myonteisten asioiden eteen

Huumorintaju Yksilo huomaa asioiden hyvét puolet ja lisdksi se luo
leikkisyyttd, iloa ja hymya

Uskonnollisuus Yksilo  mieltdd  itsensd  osaksi  suurempaa
kokonaisuutta

Kritiikkind VIA-luonteenvahvuustestisti voidaan sanoa se, ettd hyveet ja vahvuudet
rinnastetaan. Vahvuuksien tavoitteena on edistdd yksilon omaa eldmaa, ja hyveet puolestaan
tdhtaavit yhteiseen hyvinvointiin. (Ojanen 2023, 118.) Alun perin VIA oli Pennsylvanian
yliopiston hanke, jonka avulla haluttiin tuoda luoteenvahvuudet esille sekéd edistdd niiden
kayttod. Téarkeimpdnd vahvuuksia tarkasteltaessa on se, ettd niiden kdyttd on myonteistéd
eivitkd ne vaikuta negatiivisesti muihin. (Uusitalo-Malmivaara 2014, 44.) Testin pystyy
tekemddn VIA Surveyn sivuilla. VIA-testissd vastataan 120 kysymykseen, joiden kautta
testi laittaa kaikki 24 vahvuutta jirjestykseen. Sijoilla 1-5 tuloksissa nikyy yksilon viisi
ydinvahvuutta. Ndmi ydinvahvuudet tuovat esille yksilon keskeisimmin vahvuudet. Testin
tarkoituksena onkin tuoda esille henkilon parhaat puolet, jotta yksilot pystyvét menestymédn

myo0s tilanteissa, joissa kognitiiviset kyvyt eivét riitd. (Uusitalo-Malmivaara 2014, 44, 46.)
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Ydinvahvuudet myos kertovat yksilon hyvyyden keskeisimmaét rakennuspalikat (Uusitalo &
Hautakangas 2023, 131). Ydinvahvuudet kuvastavatkin yksildiden aitoa tunnetta siité,
millaisia he ovat. Ydinvahvuuksissa nousee esille se, ettd ne ovat osa yksilon olemusta,
niiden kdyttd on luonnollista sekd niitd kidyttdessd kokee innostusta ja motivaatiota
(Wenstrom 2020, 233). Ydinvahvuuksien lisdksi testin vahvuudet voidaan jakaa vield
kasvuvahvuuksiin, joita kdytetdin vihemmaén tai emme tiedosta niitd sekd tukivahvuuksiin,
jotka ovat ydinvahvuuksiamme tukevia vahvuuksia (Wenstrom 2020, 232). Liséksi ndiden
24 vahvuuden voidaan ajatella muodostavan yksilon vahvuuspotentiaalin, jonka avulla
voidaan esimerkiksi tyohon tuoda merkityksellisyyttd, hyvinvointia sekd innostusta
(Wenstrom 2020, 228). VIA-luonteenvahvuusmittari antaa yleispitevdd ja kontekstista
riippumatonta tietoa (Uusitalo-Malmivaara 2014, 46). Mittarin on tayttidnyt yli 25 miljoonaa
thmistd ja yleisimmin esiintyvét luonteenvahvuudet samoilla ihmisryhmilld on hyvin
samankaltaisia. My0s samankaltaisuutta 10ytyy riippumatta kulttuurista, sukupuolesta tai

iastd. (Uusitalo & Hautakangas 2023, 121.)
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

3.1 Tutkimuksen aineisto

Tutkimukseeni osallistui seitsenhenkinen tiimi. Tiimi on asiantuntijatiimi, joka tyoskentelee
henkildstoasioiden parissa. Tiimi on monipaikkainen ja tekee tyotd yhdessd pddsdantdisesti
verkkovilitteisesti. Tutkimukseni sisdltdd kaksi aineistoa. Aineistoina toimii tiimildisten
VIA-luonteenvahvuusmittariston tulokset sekd ryhméhaastattelu. Jokainen tutkimukseeni
osallistuja teki ensimmadiseksi VIA-luonteenvahvuusmittariston VIA institute on character —
sivuilla. Jokainen testin tekijé sai henkilokohtaisen listauksen 24:sta luonteenvahvuudesta
jarjestyksessd. Kavin lipi jokaisen tiimildisen tulokset ja muodostin niistd tiimin omat kolme
vahvinta vahvuutta. Kolme vahvinta vahvuutta méariytyivét sen mukaan, mitkd vahvuudet
nousivat eniten tutkittavien listauksissa esille. Haastattelussa, johon osallistui koko
seitsemdn henkinen tiimi, kdytiin ldpi neljd vahvuutta, silld kaksi vahvuutta esiintyivét

kolmannella sijalla, nousten listauksissa esille yhtd monta kertaa.

Kolmen vahvimman vahvuuden my6td muodostin haastattelukysymykset (liite 1).
Haastattelun tarkoituksena oli selvittdd, miten ndmé kolme vahvinta luonteenvahvuutta
ndkyvit tiimin toiminnassa, miten ne tulevat esille, ja miten vahvuus ndkyy muille
tiimildisille. Lisdksi ryhmédhaastattelussa selvitettiin, kiytetddnko vahvuuksia tyoeldméssi

sekd tuntuuko niiden kdyttiminen luonnolliselta.

3.2 Aineiston analyysi

Laadullinen tutkimus on kvalitatiivista tutkimusta. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineisto
on kokonaisuutena tutkimuskohteena, jolloin tilastolliset todennédkdisyydet jaédvit huomiotta
(Alasuutari 2011, 38). Laadullinen tutkimus késite kattaa ylidkasitteend monia eri laadullisia
tutkimusmenetelmid (Tuomi & Sarajarvi 2018, 13). Laadullista tutkimusta tehdessd on
tarkedtd ottaa huomioon tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus (Tuomi & Sarajérvi 2018, 20).

Merkittavasséd roolissa laadullisessa tutkimuksessa on tutkijan oma subjektiivinen késitys
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tutkittavasta aiheesta, jolloin korostuu se, ettd tutkimustuloksia ei voida irrottaa
havaintomenetelmasti tai kayttdjéstd. Télloin puhdasta objektiivista tietoa ei ole olemassa

(Tuomi & Sarajérvi 2018, 83).

Laadullisessa tutkimuksessa tutkittavana on ihminen seka tutkijana toimii ihminen, joka on
erikoinen piirre laadullisessa tutkimuksessa. Tutkijan oma merkitys maailma vaikuttaa
tutkittavaan aiheeseen. Lisdksi laadullisessa tutkimuksessa esille nousee yksilolliset
kokemukset, jolloin myds tutkittavien henkildiden omat tulkinnat tutkittavasta aiheesta
nousevat esille. (Pyyny 2019, 28.) Laadullisessa tutkimuksen kattaessa monia eri
tutkimusmetodeja, voidaan niitd metodeja tutkimuksien analyysissd kéyttdéd rinnakkain tai
yhdistettyni riippuen tutkimusongelmasta ja -kysymyksestd (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 25).
Tutkittaessa ithmisti on tirkedd, ettd henkil6t, joita tutkitaan tietdvét tutkittavasta asiasta seka
he omaavat omakohtaista kokemusta asiasta. Tdmén myo6té tutkittavat henkil6t tulee olla
tarkkaan valittuja sekd tutkimuksen tarkoitukseen sopivia. Lisdksi haastateltavien mééra
laadullisessa tutkimuksessa ei ole suuri, jotta pystytddn tuottamaan syvéllistd tietoa

tutkittavasta ilmiosta. (Pyyny 2019, 33.)

Tutkimuksen aineistoa keréttiin ryhméhaastattelulla. Ryhmihaastattelu oli puolistrukturoitu
eli haastattelussa oli méiritellyt teemat ja haastattelukysymykset. Haastatteluaineisto nojaa
teoriaan luonteenvahvuuksista, joten oli tdrkedtd rajata teemaa ja valmistella
haastattelukysymyksiéd, jotta aineistoa voitaisiin myds peilata teoriapohjaan. Kuitenkin
haastattelukysymykset oli rakennettu avoimiksi kysymyksiksi eli nithin ei pystynyt
vastaamaan joko kylld tai ei vaan jokainen pystyi vastaamaan kysymyksiin omien
kokemuksien kautta. Haastattelukysymysten liséksi haastattelijana kysyin lisdkysymyksid
mahdollisuuksien mukaan, ja my0s haastateltavat kdvivét yhteistd keskustelua teemoista,
jonka ryhmihaastattelu mahdollisti. Haastattelijana pysyin haastattelussa mahdollisimman
hiljaa, jotta haastateltavien kokemukset tulivat kuuluiksi. Ryhmihaastattelu puolestaan
valikoitu sen myoté, ettd tutkittavana kohteena toimii tiimi yhdessd seké sen yksilolliset ja
kollektiiviset kokemukset. Télloin ryhmé pystyi keskustelemaan aiheesta sekd jatkamaan
toistensa puheenvuoroja. Ryhmihaastattelu noudatti samantapaista kaavaa jokaisen
vahvuuden kohdalla. Ensin kéytiin vahvuus ldpi, mitd se tarkoittaa jokaisen yksilon

kohdalla. Téll6in jokainen haastateltava sai puheenvuoron. Kierroksen jilkeen ldhdettiin
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pohtimaan, mitd vahvuus tarkoittaa kollektiivisesti tiimin kannalta. T4lldin sana oli vapaa,
eikd vuoroja jaeltu vaan jokainen sai sanoa, mitd tuli mieleen. Néin tiimi pédési yhdessa

keskustelemaan aiheesta ja tdydentdmaan toisiaan.

Haastateltava ryhmi on tiivis yhtendinen ryhma, joka koostuu johtajasta sekd kuudesta
asiantuntijasta. Tiimi on monipaikkainen, mutta tyOskentelee etdnd yhdessd pdaivittéin.
Tiimissd noin puolet ovat olleet kauan osana tiimid ja puolet ovat uudempia tiimin jdsenia.
Kuitenkin jokainen on tuntenut toisensa védhintdin vuoden. Tiimin jésenilld tyburaa on
vaihteleva méadrd takana. Yksi henkilo tiimistd on tyOuransa alussa ja muutama on

siirtyméssi pian eldkkeelle. Muut tiimin jésenet sijoittuvat tydurallansa tdhin véliin.

Ryhmaéhaastattelu toteutettiin Microsoft Teamsin vélitykselld ja kutsut haastatteluun
lahetettiin sahkdpostilla aikaisemmin. Ryhméhaastattelun kutsussa taustoitettiin haastattelun
teemoja sekd tutkimusaihetta. Lisdksi haastateltaville pidettiin ennen tutkimuksen
aloittamista lyhyt esitys siitd, millaisesta tutkimuksesta on kyse ja mitd tutkimukseen liittyy.
Ryhmaihaastattelu toteutettiin marraskuun 2023 lopussa. Haastattelu kesti noin 1,5 tuntia ja

haastattelun jédlkeen litteroin materiaalin.

Analysoin aineiston fenomenologisella analyysi- menetelmédlld IPA:lla (Interpretative
Phenomenological Analysis). IPA on kvalitatiivinen aineiston analyysimenetelmi. IPA:a
kiytetddn esimerkiksi silloin, kun halutaan selvittdd, kuinka ihmiset luovat merkityksia
kokemuksillensa. IPA tunnetaan erityisesti psykologisena tutkimusmetodina, mutta siti
kaytetddn myos ihmis-, yhteiskunta- ja terveystieteissd. Kokemuksia tutkitaan yksildiden
omien merkitysten ja tuntemusten kautta. IPA tutkijat onkin erityisen kiinnostuneita siité,
mitd tapahtuu, kun jokapdivéinen toiminta ottaa merkityksen ihmisten eldméssd. (Smith,
Flowers & Larkin 2022, 1.) Ihmisten kiinnittyessd isoithin kokemuksiin eldmissénsd, he
alkavat reflektoimaan kokemaansa ja IPA:ssa ollaankin kiinnostuneita juuri tésta
reflektoinnista (Smith, ym. 2022, 2). Eri kokemukset ovat erilaisia yksildille, silld jotkut
kokevat samat kokemukset negatiivisina ja toiset myonteisind, mikd on myds IPA:n kannalta
mielenkiintoista. IPA tuo esille sen, ettd ihmiset ovat sensitiivisid, sekd kokemukset ovat

sellaisia, millaiseksi yksilot ne kertovat. IPA tutkimuksissa on usein vdhdn ihmisid
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osallisina. Yleisesti IPA haastattelut ovat osittain strukturoituja yksilohaastatteluita. (Smith,

ym. 2022, 3.)

IPA:ssa fenomenologinen puoli nikyy yksiloiden kokemuksien ja havaintojen kautta (Smith,
Flowers & Larkin 2009, 1-3). Fenomenologia, erityisesti Heidegger-kisite ja
hermeneutiikka ovat IPA:n ldhtokohtia. My®s idiograafisuus nousee esille IPA:ssa. (Pyyny
2019, 36). Fenomenologian myo6td korostuu se, ettd tutkittavaa aihetta ldhestytidén ilman
ennakko-oletuksia vain oikeiden kokemuksien kautta (Pyyny 2019, 36). Tutkittavaa ihmista
halutaankin ymmartdd tutkimusaiheen kontekstissa kokemuksien kautta. Kokemuksien
myotd esille tulevat tutkittavien ndkokulmat ja késitykset heidédn kokemasta todellisuudesta.
Talloin tulkinta nousee myds vahvaksi osaksi, silld kaikki perustuu tutkittavan ja tutkijan
tulkinnoille ympéardivéstd maailmasta. (Smith ym. 2009, 21.) Heidegger- kisite nousee esille
tulkittaessa tutkittavan kertomuksia, silld tutkijalla tulee olla tulkitseva ote kertomukseen,
mutta samalla tutkija ei tunnista kaikkia omia ennakkokisityksid, joten myo0s
reflektiivisyyttd tarvitaan ldhestyessd tutkimusaineistoa. Tutkijan tulee siis ldhestya
tutkittavaa asiaa tulkinnan kautta. (Pyyny 2019, 37.) Aineistoa analysoidessa nousee esille
tutkittavan kokemukset, joita tutkija tulkitsee. Télloin prosessi on kaksoishermeneuttinen,
silla tutkija tulkitsee tutkittavan kokemuksia ja tutkittava puolestaan tulkitsee omia
kokemuksiansa. Tutkija piddsee kokemuksiin osaksi vain tutkittavan kertomuksen kautta.
(Pyyny 2019, 37.) Tutkija tulkitsee yksilon kertomusta, mutta samalla my6s pohtii yksilon
kertomaa ja tekee jatkokysymyksid. Télloin tutkijan oma tulkinta on ldsnd analyysissa.
IPA:ssa tulkinta voidaan jakaa eri tasoihin, jolloin esille nousee empaattinen ymmartdminen
ja merkitysten kokoaminen. (Smith, ym. 2009, 36.) IPA:ssa tulkintaa tapahtuu merkityksista,
tunteista, toiminnasta ja kognitioista (Pyyny 2019, 38). IPA:ssa halutaan paistid ldhelle
yksilon kokemusta, mutta myds tunnistaa se, ettd tulkitseminen on vilttimétonta toimintaa
(Smith, ym. 2009, 37). Puolestaan IPA:n idiograafisuus tulee esille siind, ettd idiograafisuus
ndkyy yhtd aikaa molemmissa merkityksissd eli yksiloiden kokemuksissa tietyissad
tilanteissa, tapahtumissa tai ilmidissd. Talloin tutkittavat ilmiét nousevat esille
yksityiskohtaisina sekd ymmairryksend tietyn ilmion kokemuksellisuudesta. (Pyyny 2019,
38.) IPA:a voidaan ajatella muunakin kuin vain erillisend metodina. IPA voi olla

lahestymistapa aineiston analyysiin (Puusa 2019, 39).
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IPA:n analyysiprosessissa kdydéddn ldpi jokainen haastattelu ja niistd pyritddn 16ytiméan
yhdistdvid ilmiditd. Yhtéldisyyksien lisdksi pyritddn 16ytiméddn myds erilaisuuksia, jotta
tasapaino sdilyisi ja ilmiot tulisivat laajemmin esille yksildiden kokemuksista. (Pyyny 2019,
39.) IPAssa ei ole maddritelty yhtd tapaa tietojen késittelyyn vaan ydin IPA:ssa on
kokemuksien kisittelyssd (Smith, ym. 2009, 79). IPA analyysi kiyttda hyodykseen erilaisia
koodauksia. Kumulatiivinen koodaus eli merkitykset ja merkityskokonaisuudet tulevat
yhdessé kertomuksessa ja toisena koodaus muotona kéytetddn integroivaa koodausta, jossa
merkityskokonaisuudet luovat kertomuksia. IPA analyysi antaa mahdollisuuden myos
hyodyntid aiempaa teoreettista pohjaa, jonka avulla pystytddn luomaa teemoja aineistosta.
Analyysissd on tirkeédtd myos 16ytdd tutkittavien omia kertomuksia esimerkiksi lainausten
muodossa. (Pyyny 2019, 40.) Kidyn seuraavaksi ldpi [PA:n analyysin etenemistd neljén
ensimmdisen vaiheen kautta, silli oma aineistoni koostuu yhdestd ryhmédhaastattelusta.
IPA:n analyysin viides ja kuudes vaihe koostuu muiden haastatteluiden lépi kdymisestd seké
niiden yhteisten teemojen 10ytdmisestd, mutta ne eivit ole oleellisia tutkimukseni kannalta

yhden haastattelun takia

. VAIHE 2 — Ensimmadiset muistiinpanot
VAIHE 1 - Lue ja uudelleen lue

- e Aineistosta laaditaan kattavat ja
AlnelSTO}l uudelleen lukeminen ja yksityiskohtaiset muistiinpanot ja
mahdollisen haastattelun uudelleen kommentit (kuvailevia, kielellisid,

kuunteleminen késitteellisid)

Ensivaikutelmien muistiinmerkitseminen Analyyttinen dialogi (merkitys tutkijalle ja
haastateltavalle)

VAIHE 4 — Etsitddn yhteyksid teemojen VAIHE 3 - Esiin nousevat teemat

valilla
Etsitdan esille tulevat teemat

Kaikkia esiin nousevia teemoja ei tarvitse

hyddyntia Luodaan ytimekds selvitys tdrkeimmisté

esiin nousevista teemoista

Teemoja voidaan kuvat erilaisten mallien ja
kaavojen kautta

Kuvio 1 IPA-analyysi vaiheittain (Smith, ym. 2009, 82-100)

Aineiston analyysin aloitin lukemalla litteroidun haastatteluaineiston uudelleen lapi.
Samalla lukiessa tein litteroituun aineistoon alustavia muistiinpanoja esille tulevista asioita.
Lukemisen ja alustavien muistiinpanojen jilkeen ldhdin kerddmédn aineistosta

tutkimuskysymyksiin vastaavia kohtia, joissa kuvataan vahvuuksia ja niiden ilmentymisti
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niin yksildiden, kuin kollektiivisesti tiimin kannalta. Nostin haastatteluaineistosta erilliselle
tiedostolle kaikki kohdat, joissa vahvuuksia ilmennetién haastateltavien toimesta. Nostetut
kohdat kategorioin otsikoilla ”Yksil6” ja ”Tiimi”. Vahvuuksien mukaan kategorioihin tuli
vaihtelevasti yksilo ja tiimid kuvaavia mdiéritelmid ja toimintoja eri vahvuuksien
ilmentymisestd. Téamén jdlkeen kévin kategorioihin nostetut kohdat vahvuuksittain ldpi ja
kerdsin eri haastateltavien puheessa toistuvat kuvailut sekd yhdistelin samaa kuvailua
tarkoittavat madritelmat yhdeksi. Talloin alkoi muodostumaan tiimin luonteenvahvuuksien
ndkyminen tiimin toiminnassa sekd se, miten ne ovat yhteydessd tiimin toimintaan.
Yhdistelemélld 10ysin my0s yhteyksid eri vahvuuksien kesken. Analysoimalla tdlld tavalla
pystyn 10ytiméan vahvuuksien siséltd keskeisid kuvauksia ja madritelmid sekd huomaamaan

vahvuuksien vilisid kuvauksia, médritelmia ja paillekkdisyyksia.

Taulukko 3 Luonteenvahvuuksien ilmentymisestd yksildiden ja tiimin kautta

Rehellisyys Vilpiton rehellisyyteen Kehittyminen
pyrkiminen, rakentavasti
asioiden sanominen, asiat Luottamus ja rohkeus

asioina ja siloteltu totuus

IIman rehellisyyttd tiimin
Aito oma itsensd, toiminta mahdotonta
uskollinen omille arvoille ja
muiden kunnioittaminen

Omien sanomisten peilaus
itsensd kautta eiké kaikkea
tarvitse sanoa rehellisyyden

nimissi

Ystavallisyys Kaikkia tulisi kohdella Pyrkimys ystévilliseen
ystavéllisesti kaytokseen
Roolit Rehellisyys
Aikaa toiselle ja toisten Aalto, joka levidéd koko
kehuminen tyOyhteisoon

Tulee olla ystéviéllinen,
vaikka toinen ei olisi

Reiluus Kaikkia tulee kohdella Jokaisella mahdollisuus
lahtokohtaisesti vuorovaikuttaa ja tuoda
samanvertaisesti ja omia ajatuksia esille

oikeudenmukaisesti
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Jokaiselle tulee antaa Jos toinen on epéreilu itse

mahdollisuus ei tarvitse olla epéreilu
Huumori Elinehto, jolla pystyy Vaikeiden asioiden

kisittelemddn hankaliakin kasittely

asioita

Tydhuumori

Toisten huumorin

aistiminen, toisten Kehittyminen

tunteminen sek erilaiset

rooli

Auttaa jaksamaan sekd sen
avulla voi kehittya
Tiimin omat vahvuudet Asiantuntijuus, huumori ja turvallinen ilmapiiri

3.3 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimusta tehdessd tulee arvioida tutkimuksen luotettavuutta. Arviointia voidaan tehdi
validiteetin avulla, jolloin korostetaan tutkimuksen oikeellisuutta ja sitd, onko tutkimuksessa
tutkittu sitd mitd on pitdnytkin. Tutkimusta tehdessd on tirkedtd arvioida koko
kokonaisuutta. Talloin esille nousee erityisesti johdonmukaisuus. Lisdksi tutkimuksessa on
tarkedtd arvioida tutkimuksen kohdetta ja laatua, tutkijan sitoutuneisuutta, aineiston keruuta
sekd tutkimuksen tiedonantajaa ja tutkijatiedonantaja-suhdetta. Myo0s esimerkiksi
tutkimuksen kestolla ja raportoinnilla on merkitysté tutkimuksen luotettavuuteen. (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 160—166.) Luotettavuuteen vaikuttaa myos tutkijan rooli tutkimuksessa

(Puusa & Juuti 2020, 179).

Tutkimuksessa kéytetdén analysointi metodina IPA:a, jolloin tutkimuksen luotettavuutta
tarkasteltaessa tulee ottaa esille IPA:ssa méadritellyt kriteerit luotettavuudelle. Lucy Yardley
on nostanut esille omassa kirjassaan toimia, joiden avulla kvalitatiivinen tutkimus voidaan
ajatella olevan laadukas ja luotettava. Smith ja kumppanit (2009) esittelevit nditd toimia
omassa kirjassansa. Ensimmadiseksi esille nousee se, ettd tutkimuksen tulisi osoittaa
sensitiivisyyttd kontekstille. IPA:ssa kontekstille osoitettu tulee esille jo aikaisissa
tutkimuksen vaiheissa, silld usein IPA valitaan metodiksi juuri siksi, ettd halutaan olla
sensitiivinen tutkittavalle asialle. Lisdksi [PA:ssa konteksti herkkyys tulee esille my0s

haastatteluissa, silld ne ovat vuorovaikutteisia ja niissd tulkitaan yksildiden kokemuksia.
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IPA:ssa ajatellaankin, ettd analyysi on niin hyva kuin se data, jota haastattelulla on saatu.
IPA:ssa sensitiivisyys kontekstia kohtaan tulee esille my6s analysointiprosessissa, silld
analyysissd halutaan ymmartda se, miten yksilé on kokenut kokemuksensa. Tuottaessa dataa
IPA-analyysid varten, tulee olla sensitiivinen, joten sensitiivisyys on IPA:n ldhtokohtia.
Tutkimukselle osoitettu sensitiivisyys tulee esille myds silloin, kun tutkija on tutustunut
laajasti tutkittavan aiheen kirjallisuuteen, jolloin tutkimusta pystytdan suuntaamaan oikeaan

suuntaan sekd havainnot voidaan tulkita kirjallisuuden kautta. (Smith, ym. 2009, 180-181.)

Toiseksi tulee tarkastella tutkimuksen sitoutumista ja kurinalaisuutta. IPA:ssa sitoutuminen
nousee esille tiedonkeruuvaiheessa sekd analysoinnissa. IPA:ssa haastattelun onnistuminen
vaatiikin tutkijalta huomattavaa sitoutumista ja panostusta, jotta tutkittavat viihtyvit ja
seuraavat haastattelijan ohjeita. Kurinalaisuus puolestaan viittaa tutkimuksen
perusteellisuuteen, jolloin esille nousee aineiston sopivuus tutkimuskysymykseen seka
haastattelun laatu ja analyysin tdydellisyys. Hyvéd haastattelu tuokin tutkimukselle
kurinalaisuutta ja sitoutumista. Téarkeéksi IPA:ssa nousee my0s analyysin jarjestelméllisyys.
Lisdksi analyysin tulee olla tulkitsevaa ja yksinkertaisten kuvausten lisdksi tulee menni
syvemmaille asian tulkintaan, jolloin esille tulevat niin yksittdiset osallistujat kuin

osallistujien yhteiset teemat. (Smith, ym. 2009, 181-182.)

Kolmanneksi nousee esille tutkimuksen ldpindkyvyys, jolloin tarkastellaan sitd, kuinka
selkedsti tutkimusprosessin vaiheet ovat kuvattu. IPA:a kdytettdessa ldpindkyvyyttd voidaan
lisatd esimerkiksi kuvailemalla tarkasti osallistujien valinta, haastatteluaikataulun rakenne
sekd haastattelun ja aineiston analyysin toteutus. Apuna voidaan kéyttdd esimerkiksi
taulukoita. Lisdksi tulee tarkastella esimerkiksi liittyvétkd teemat toisiinsa, 10ytyyko
aineistosta ristiriitoja tai sopiiko tutkimus aikaisempiin oletuksiin aiheesta. I[PA:a
kéytettdessd esille tulee nousta laajasti kokemuksellisuus ja kokemuksien tulkinta, koska
ndmd ovat myds térkeitd kriteereitd tutkittaessa IPA-tutkimuksen laadukkuutta ja

luotettavuutta. (Smith, ym. 2009, 182—-183.)

Neljantend ja viimeisend kriteerind on tutkimuksen vaikuttavuus ja tirkeys. Tdlloin mitataan

sitd, tuoko tutkimus esille jotakin uutta ja mielenkiintoista, tirkedd tai hyodyllista tietoa.
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(Smith, ym. 2009, 183.) Tutkimuksen laadukkuus nousee myos silloin, kun tutkimuksen
kulkua voidaan seurata alusta loppuun asti, joka tarkoittaa sitd, ettd kaikki tehdyt
muistiinpanot ja tutkimuksen asiakirjat tallennetaan, jotta niitd voidaan tarkastella myds
jélkikdteen. Tutkimuksen vaiheita dokumentoidessa nousee esille my0ds tutkimuksen ja
tutkijan kurinalaisuus, silld kaikki saatu tieto on tallennettu ja mahdollisuus jéljittda. (Smith,

ym. 2009,183-185.)

Tutkimusaineistona toimii yksildiden tekemit VIA-luonteenvahvuustestien tulokset seka
ryhméhaastattelusta saatu materiaali. Tutkimuksessa haastatellut yksilot ovat osallistuneet
tutkimukseen vapaachtoisesti ja heille on kerrottu, mitd tutkimuksessa tutkitaan ja mihin
tutkimuksella pyritadn. Tutkimus aihe on henkilokohtainen, silld siind puhutaan jokaisen
yksilon luonteenvahvuuksista. Tutkimusta tehdessd aihe ei ole vaarantanut tutkittavien
elaménkulkua, vaan tutkimuksen tavoitteena on ollut selvittdd toimia, joista voisi olla apua
myds tiimin toiminnassa. Tutkimusaineistoa késitellddn anonyymisti eikd yksildiden
vastaukset ole tunnistettavasti liitettdvissa tutkittaviin henkildihin. Tutkimuksessa kéytetyt
metodit ja analyysitavat ovat olleet tutkimuksen kannalta oikein valittuja eivétkd ne ole
aiheuttaneet tutkittaville haittaa. IPA valikoitui tutkimusmetodiksi, silld sen avulla pystytddn
luomaan puolistrukturoituja haastatteluja, jolloin pystytidén suuntaamaan haastattelun aiheita
oikeaan suuntaan muttei kuitenkaan ohjata haastateltavan vastauksia. Lisédksi tutkimukseen
luonteenvahvuuksista yksilolld ja tiimissd liittyy paljon kokemusperustaa, jolloin IPA:n
analysointimenetelmind antaa vapautta tulkita ja 10ytdd yhtenevdisyyksid kokemuksista.
Tutkittavat henkilot ovat minulle tuttuja ennestdén, joten tutkimuksen ajan minun tulee
tarkastella sitd, ettei omat aikaisemmat késitykseni vaikuta aineiston analysointiin.
Kuitenkin se, ettid tunnen tutkittavat henkil6t ennestiin, loi heti haastattelussa luottamuksen

ilmapiirin, jossa oli helppo avata omia kokemuksia ja ajatuksia liittyen luonteenvahvuuksiin.

Haastattelu toteutettiin ryhméhaastatteluna, joten jokainen tiesi, mitd toinen on sanonut.
Tdmén myo6té jokaisella haastateltavalla on samat tiedot aiheesta ja aineistosta eikd ndin ole
syntynyt eroavaisuuksia. Ryhmihaastattelu mahdollisti my0s sen, ettd tyotiimi paédsi yhdessa
pohtimaan ja sanoittamaan vahvuuksiansa ja ndin he myds osaavat sanoittaa niitd sekd
mahdollisesti tuomaan paremmin esille tyOyhteisossd. Yleensd IPA:ssa tehddédn

yksilohaastatteluja. Kuitenkin omassa tutkimuksessani tein ryhmihaastattelun, jonka myota
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tulee tarkastella myos sitd, mitd IPA:lta vaaditaan, kun kyseessé ei olekaan yksilohaastattelu.
IPA on luonteeltaan luova prosessi, jossa ei tarvitse noudattaa sddntokirjaa sanasta sanaan
(Smith 2009, 184). Talloin IPA taipuu myds ryhmaihaastatteluun. IPA:n analysoinnin
vaiheissa tulee rakentaa teemoja, joita haastatteluissa tulee esille. Pidin haastattelut
ryhmédhaastatteluna, jolloin teemat rakentuvat yhden haastattelun sisélld eri yksiléiden
puheenvuorojen kautta. Lisdksi ennen haastattelua jokainen osallistuja teki yksilollisen VIA-
luonteenvahvuusmittarin, jotka toimivat haastattelun pohjalla. Télloin IPA:ssa tarkeét
yksiloiden kokemukset tulevat silti esille ja muodostavat teemoja. IPA:a kiytettdessa
ryhméhaastattelussa tulee analysointiprosessia muokata ja keskittyd yhden haastattelun

muodostamiin merkityksiin ja teemoihin eiké hakea niité eri haastatteluiden valilta.
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4 TULOKSET

4.1 Asiantuntijatiimissi korostuvat luonteenvahvuudet

VIA-luonteenvahvuusmittarin avulla selvitettiin, mitkd luonteenvahvuudet korostuvat
asiantuntijatiimin ominaisuuksina. VIA-luonteenvahvuusmittarin myotd esille nousivat
eniten esiintyvét luonteenvahvuudet. VIA-luonteenvahvuusmittarin myoté
asiantuntijatiimissd luonteenvahvuuksina toimii rehellisyys, ystivéllisyys, reiluus sekd
huumori. Rehellisyyden luonteenvahvuus 16ytyi seitsemidn hengen tiimistd kuudelta
henkil61td ylimmén viiden luonteenvahvuuden joukosta. Ystdvillisyys nousi tiimissi viiden
ylimmén luonteenvahvuuden joukkoon neljdlla henkil6lld. Reiluus ja huumori puolestaan

nousivat esille tiimissd viiden parhaan luonteenvahvuuden joukkoon kolmella henkil6ll4.

Taulukko 4 Luonteenvahvuuksien esiintyminen

Rehellisyys 6
Ystéavallisyys 4
Reiluus 3
Huumori 3

4.2 Rehellisyys

4.2.1 Merkitys yksilolle

Haastattelun my6td rehellisyys maédriteltiin - jokaisen toimesta. Rehellisyys sai
haastateltavien joukossa paljon erilaisia mééritelmid ja ilmenemismuotoja. Rehellisyys
vahvuus heritti eniten keskustelua ja se pystyttiin yhdistimidin myds muihin vahvuuksiin

vahvasti. Haastattelussa toistui samoja méadritelmia.

Rehellisyys nostettiin esille siind, ettd halutaan vilpittomasti olla rehellisid. Kuitenkaan

rehellisyydelld ei haluttu loukata ketdén, jolloin koettiin esimerkiksi siloitellun totuuden
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olevan parempi keino késitelld totuutta, kuin sanoa suoraan asiaa ja olla niin sanotusti ’raato
rehellinen”. Esille nousi se, etté toista halutaan suojata totuudelta ja tdlloin usein rehellisyys

sai uudenlaisia muotoja.

“Raato rehellinen totuus on jotenkin hankala tai tietdd, ettd siitd toinen todenndkoisesti
pahoittaa mielensd, niin siind kohtaa, md tunnistan et on joskus vaikeakin olla rehellinen,

ettd toista suojellakseen haluaa, vaikka sanoa siloteltua totuutta” (HI)

Kuitenkin haluttiin pyrkid rehellisyyteen ja olla rehellisid kaikille, silld rehellisyys rakensi
haastateltavien mielestd paitsi luottamusta, my0s rohkeutta. Esimerkiksi se, ettd tiimissd
voidaan olla rehellisii toisia kohtaan, vaatii se niin rohkeutta kuin luottamusta. Rehellisyys

nostettiin tiarkeédksi arvoksi, jota halutaan toteuttaa.

“Rehellisyys on tosi tdrked arvo ja mun mielestd siihen pitdd pyrkid, mutta sehdn vaatii myos
hirvedsti luottamusta ja tiimissd rohkeutta ja nimenomaan sitd luottamusta, ettd me voidaan

olla toisillemme rehellisia.” (HI)

Tiimissé rehellisyyden myd6ta pystytdédn myos keskustelemaan asioista asioina ja rehellisesti.
Tunnistettiin myos se, ettd vaikeiden asioiden esille tuomisen taustalla vaikuttaa halu olla
vilpiton ja rehellinen toisille. Haluttiin myos olla yksiloiné rehellisid, koska koettiin, ettd
yksilon ollessa rehellinen, vaikuttaa se myds myonteisesti koko tiimiin eikd vain yksiloon.

Rehellisyys koettiin myds toimeksi, jonka my6té saattaa sanoa asioita ennen, kuin ajattelee.

7 Olen rehellinen ja se mitd teen ja sanon, niin silld on vilpiton pyrkinyt siihen, ettd meilld
olisi tdassd tiimissd porukoilla hyvd olla ja, ettd vaikka se joskus asiana olisi
ikdvd niin silti se perimmdinen tarkoitus sielld on hyvd ja silld lailla vilpiton ja rehellinen,

ettd ei ole mikddn ketun hdntd kainalossa, kun toimii. ” (HI)
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“Saatan joskus puhua ennen kuin ajattelen niin sanotusti, mutta aina niinku vilpittomdsti

yritdn olla niinku rehellinen ja aito” (H5)

Rehellisyydestd tunnistettiin myos se, ettd aina rehellisyys ei ole pyrkimys hyvéén vaan,
joskus on parempi olla hiljaa, kun sanoa kaikkea mitd ajattelee vain sen takia, ettd on
rehellinen. Haastattelussa nousi esille se, ettd rehellisyydenkin nimissd tulee olla
kunnioittava toista kohtaan. Rehellisyydestd ajatellaan, ettd rehellinen voi olla ja asiat
voidaan sanoa suoraan, mutta aina tulisi sanoa asiat rakentavasti eikd toksdyttdmalla. Lisdksi
pohdittiin sitd, ettd tulee olla myds diplomaattinen ja miettid tarkkaan, milloin tulisi olla
rehellinen ja milloin jattdd vain asiat sanomatta. Koettiin, ettei aina voinut asioita sanoa,

jolloin rehellisyys ei vélttdmatta toteudu, vaikka haluaisikin aina olla rehellinen.

“Rehellisyys ei tarkoita sitd, ettd sitten sanotaan ja pddstellddn sen perusteella, ettd md oon
ndin avoin ja rehellinen niin, ettd sitten sanotaan kaikenlaista sontaa ja rumasti toisille, ettd
no kun md nyt oon niin rehellinen, ettd sehdn pitdd olla myds rakentavaa ja toista

kunnioittava. ” (HI)

"Pyrin aina siihen, ettd sanon asiat niinku suoraan ja niinku ne on, mutta kuitenkin niinku
rakentavasti, ettd just niiku jotkut asiat voi olla tosi hankalia sanoa ddneen, mutta sitten
niinku yritdn aina paljon miettid sitd, ettd miten se kannattaa sanoa niin ettd se tulisi se asia
esille ja sanottua, mutta kuitenkin niinku niin, ettd sitd ei ehkd kiertelisi ja sitten niinku

rakentavasti.” (H5)

Rehellisyyden tunnistettiin olevan liitdinndinen haluun toimia avoimesti sekd omia arvoja
kuunnellen ja olemalla aito oma itsensd. Rehellisyydessd nostettiin esille myos toisten

kunnioittamisen tirkeys.

2

ie oon niinku rehellisesti se mikd mie oon, ettd mulla ei ole niinku tddlld mitddn roolia”

(H7)
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Rehellisyyden katsottiin olevan yhteydessd omassa toiminnassa muun muassa siihen, etti
toimii omien arvojen mukaan ja on omille arvoille uskollinen. Rehellisyyden mydta

haluttiinkin toimia rehellisesti eli niin miten uskoo, tulisi myos elda.

"Pyrin tietysti olemaan kaikessa mahdollisessa toiminnassa niin rehellinen ja uskollinen

mun omille arvoille” (H3)

Aikaisemmin jo todettiin, ettd haastateltavat haluavat olla mahdollisimman rehellisid ja
aitoja omia itseddn. Kuitenkin haastateltavat tunnistivat tilanteita, joissa tulee ottaa
jonkinlainen rooli, silld aina ei voinut olla sellainen, millainen on esimerkiksi tyOpaikalla.
Koettiin, ettd rooli suojaa ja antaa valtuuksia toimia tietylld tavalla, esimerkiksi
tyOympadristossé ei voi kaikkea kertoa kaikille rehellisyyden nimissé, silld kaikki tydyhteison
asiat eivit kuulu kaikille. Rehellisyys ei ole aina niin mustavalkoista vaan voi myds ottaa eri

tilanteissa erilaisia sévyja.

“Yritin olla teeskentelemdton ja aito ihminen, mutta tdytyy myontdd, ettd joissain
tilanteessa taytyy joku rooli naamio pdidlle vetdd. Ei voi niin kuin aina olla sitd mitd. voisi

olla.” (H3)

"Toimin niiku tyonantajan edustajan roolista ja sitten mind argumentoin niiku siitd
ndkokulmasta asioita, ettd tdd on tavallaan mun mielestd tosi monisdikeinen juttu ja tdssd

on monenlaisia savyji” (H4)

Aikaisemmin esille nousi rehellisyydessd raato rehellisyys”, asioista rakentavasti
keskusteleminen sekd siloteltu totuus. Lisdksi haastattelussa esille nousi sanomisten
peilaaminen itsensé kautta seki se, ettei aina tarvitse kaikkea tuoda esille rehellisyydenkdéin
nimissd. Rehellisyytta tarkasteltaessa haluttiin sanoa asiat rehellisesti ja suoraan, mutta myos
nétisti ja peilata sanomisia itsensd kautta. Rehellisyyden nimissédkin haluttiin ensin miettid

miltd asia kuulostaisi, jos se sanottaisiin itselle sekd millainen tunne asiasta tulisi.



38

"Pyrin kylld aina sanomaan rehellisesti ja mieluummin positiivisesti asiat, mutta joskus
kylld sitten jos oon eri mieltd tai kun olen eri mieltd niin myoskin uskallan sen sanoa ja pyrin
sanomaan, silld tavalla niinku ndtisti. Md itse tunnistan, ettd paljon peilaan sitd omaa
sanomista myoskin itseni kautta, ettd jos md itse kokisin, ettd se loukkaa minua niin md
koitan silleen niinku peilata, ettd md en sitten ithan hirvedn pahoja sammakoita pddstdisi

suustan, ettd md olisin sitten mieluummin hiljaa” (H2)

Omien sanomisten peilaamisen lisdksi nostettiin esille se, ettd vélilld mieluummin hiljenee,
kuin sanoo asioita ddneen. Koettiin, ettd mikali rehellisyys ei edistd asiaa, ei aina tarvitse
olla rehellinen. My®s ilmapiirin merkitys nostettiin esille, siind kuinka rehellisesti ja suoraan

uskaltaa ja pystyy asiat sanomaan.

"Pyrin toissd kylld sanomaan rehellisesti, mutta joskus vaikenen ja useimmiten mietin, miten
sanon sen rakentavasti ja joskus sitten, kun tunnistan, ettd ilmapiiri on sellainen tai porukka,
ettd sielld voi sitten sanoa niin uskallan kylld sitten ihmetelld ddneen tai niinku sanoa, ettd

el tdd ndin voi olla.” (H4)

Rehellisyytta tarkasteltaessa nousi esille my0s, ettd aina ei tarvitse puhua kaikesta
rehellisesti, mutta asiat pitdd sanoa totuudenmukaisesti. Talloin esille nousi se, ettd kaikkea
el tarvitse sanoa, mité ajattelee varsinkin, jos asia on loukkaava. Myos esille nousi, etti
vuorovaikutustilanteet tulisi olla molemmille osapuolille mielekkéitd, jolloin molemmat

voivat ldhted tilanteesta hyvilld mielin, vaikka asioista keskusteltaisiin rehellisesti.

"Md en koe, ettd olisi mitenkddn niinku tarpeen sanoa aina kaikesta kaikki mahdollisimman
ikddn kuin rehellisesti vaan pikemminkin niin, ettd se mitd sanoo, ettd sen pitdisi olla niinku
totta, mutta ei ole mikddn niinku vdlttamdttomyys ilmaista kaikki mielipiteet kaikista asioista
Jja nimenomaan juuri tdd ettd niiltd osin, kun ne on niinku loukkaavia niin en tiedd mitd
lisdiarvoa niinku sellaisesta rehellisyydestd tulisi enkd vdilttimdttd edes nde ettd se olisi
rehellisyyttd sindllddn vaan pikemminkin se on sitd, ettd ei niin kuin kerro epdtotuuksia, ettd

se mitd sanoo, niin olisi mahdollisimman ldhelld totuutta.” (H4)

“Pyrin aina arvostavaan dialogiin, ettd mulle rehellisyys ei tarkoita sitd, ettd mun tarvitsee

loukata ketdicin vaan jokaisesta tilanteesta pitdd lihted hyvilld mielin kaikki osallistujat pois.
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Sielld ei ole hévidjid eikd voittajia siind keskustelussa ja vaikka rehellisesti puhutaankin niin

pitdd aina arvostaa sitd toista” (H6)

4.1.2 Merkitys tiimille

Rehellisyyden katsottiin auttavan kehittyméddn, silld tdlloin saa palautetta ja uskalletaan
sanoa rehellisesti, jos jokin asia on pielessd. Rehellisyyden katsottiinkin tdmidn myoti
liitdnnéiseksi luottamukseen. Luottamuksen katsottiin olevan sama asia kuin rehellisyyden.
Tiimissd voidaan luottaa siihen, ettd jokainen voi rehellisesti sanoa asioita ja niitd ei oteta

kritiikkind vaan mielipiteind, jonka kautta voi esimerkiksi kehittya.

12

e voidaan luottaa siihen, ettd esimerkiksi tdd asetelma, ettd tiimildiset ja johtajat niin.

te voitte rehellisesti sanoa, ettd nyt ndyttdd vihdn, ettd ei ettd joku homma on pielessd. onhan
se aivan ihanaa, ettd jos sithen voi luottaa, ettd toiset rehellisesti sanoo sen ja uskaltaa sanoa
puolin ja toisi ja se ei nimenomaan, ettei sitd oteta kritiikkind vaan nimenomaan niin pdin,
ettd jos pyytdd mielipidettd kommentteja niin sieltd voi uskoa saavan rehellisen kommentin

isoihin ja pieniin asioihin.” (HI)

Rehellisyyden nihtiin olevan myos tuki tiimissd, jolloin asioista keskustellaan asioina ja
yhdessd voidaan pédstd johtopddtokseen. Talloin tiimi tukee aidosti pddtoksid ja niiden

takana voidaan myos ajatella koko tiimin seisovan.

“Asioista voidaan niinku keskustella asioina ja niitd niinku voidaan yhdessd kdaydd léipi ja

sitten tulla johonkin johtopddtokseen niiku saa sitd tukea oikeasti aidosti siitd tiimistd.” (H5)

Rehellisyyden ajatellaan olevan tiimin toiminnan kivijalka, jota ilman mikéédn ei toimisi.
Jokaiseen tiimildiseen luotetaan sekéd luotetaan siihen, ettd asiat hoituvat ja jokainen hoitaa
ne asiat, jotka heille kuuluvat. Haastattelussa koettiin rehellisyyden olevan itsearvo ja ilman
sitd ei olisi luottamusta, jolloin my®os tiimin toiminta olisi ldhes mahdotonta. Rehellisyyden

katsottiin olevan my®0s asia, jonka puuttumisen huomaa helpommin kuin itse rehellisyyden.
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"Md nddn tiimissd rehellisyyden niin, ettd eihdn meilld mikddn toimisi, jos meilld ei ole
rehellisyyttd, ettd se on niinku se kivijalka, silld tavalla, ettd me luotetaan siihen, ettd
Jjokainen hoitaa ne omat tehtdvinsd ja tonttinsa, ettd ei esihenkilon tai meiddn kenenkddn
muunkaan tarvitse miettid sitd, ettd onko toi nyt hoidossa vai ei, vaan ettd se vihdn niinku
rehellisyys ja luottamus on niinku vdhdn yhtdldisyysmerkkind, silld ilman niitd tdd homma

ei toimisi.” (H2)

“Rehellisyys on semmoinen tavallaan niin kun sitd pitdd itsestddn selvind niin kauan kunnes

sitten tavallaan tuleekin semmoinen tilanne, ettd siihen ei voi voikaan niinku luottaa” (H4)

“Tiimin kannalta mitd nyt keksii, on se esimerkiksi, ettd jos vaikka ei voisi luottaa niin

kdytdnndssd yhteistyo muodostuu aika lailla mahdottomaksi.” (H4)

Tiimissé rehellisyyteen liitetddn myos vahvasti rohkeus. Rohkeus ottaa esimerkiksi asioita
esille, vaikka ne olisivatkin hankalia asioita. Lisdksi muiden ottaessa asia esille, koettiin
myo0s, ettd on itse helpompi keskustella asiasta rehellisesti. Télloin ilmapiirin koettiin olevan

turvallisempi ja avoimempi rehelliselle keskustelulle.

"’Sitten semmoisissa tilanteessa, joissa joku muu vaikka ottaa sen asian puheeksi, niin kylld
koen ettd on aika paljon helpompi sitten itsekin niinku pohtia sitd asiaa ddneen ja todeta

ettd OK, ettd pitdisiko tdstd ehkd keskustella™ (HS)

“Liittyy myds  rohkeuteen, ettd tavallaan niinku uskaltaa  myos, kasitelld

semmoisia asioita, mistd ei vilttimdttd tule yksinomaan niinku mainetta ja kunniaa” (H4)
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4.2 Ystavillisyys

4.2.1 Merkitys yksilolle

Peruspilarina ystivillisyydelle koettiin se, ettd jokaista tulisi kohdella ystivillisesti seka
jokaisen kanssa tulisi tulla toimeen. Ystivéllisyyden koettiin olevan myos tdrked arvo ja
arvovalinta. Kuitenkin esille nostettiin se, ettd kaikista ei tarvitse tykétd, vaikka toimeen
pitdd tullakin. Tdméa nousi esille monen kohdella ja se koettiin olevan tidrked periaate
elamadssé. Lisdksi koettiin, ettd asiat riitelevét eikd ihmiset, jolloin ithmisid kohtaan tulisi aina

kayttaytya ystavallisesti.

“Kaikista ei tarvitse tykdtd, mutta kaikkien kanssa pitdd tulla toimeen ja se on kylld hyvin

vahvasti se periaate, milld md eldn” (H5)

Lisdksi ystivéllisyys ndhdddn muun muassa tasa-arvona ja yhdenvertaisuutena, jolloin
kaikkia tulisi kohdella samalla tavalla. Esille nostettiin se, ettd jokainen on samalla viivalla

eikd kenenkéaén tulisi saada erityiskohtelua.

“Tasa-arvo ja yhdenvertaisuuden kannalta mun tulisi olla kaikille ystdivdllinen ja kohdella
kaikkia ystavillisesti riippumatta siitd mille ne ndyttdd, minkd kokoisia, minkd ndkoisid,

onko  nmiilld  vammaa  tai  sairautta  tai  ihan  mitd  tahansa”’  (H6)

Haastattelussa nousi esille, kuinka ystdvillisyys on myds ihmisten vilistd ldsnéoloa.
Ystavillisyys ndkyy muun muassa tsemppauksena, kannustuksena sekd toisten
kuuntelemisena. Vuorovaikutustilanteissa halutaan my6s kohdata ihminen aidosti, sellaisena

kuin hidn on. Tama tuli esille my0s jo aikaisemmassa madrittelyssa.

“Miten se ndkyy niin se on mulle sparrausta, kannustusta, tsemppausta, kuuntelemista ja
ennen kaikkea sitd, ettd mitd toi toinen puhuu? miksi se puhuu? miksi se kenties ehkd
pienentdd itseensd? voinko md tukea ja auttaa? Mulle se ystivillisyys menee ehkd niinku

siihen niinku ihmisten viliseen. ldsndoloon.” (H6)
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"Kaikki vuorovaikutustilanteet, mihin md tuun niin kylld md niinku tulen sinne silleen

kohtaamaan ihmisen ihmisend ja aidosti, ettd olisi sitten kuka tahansa.” (H5)

Ystavillisyys voidaan kasittdd myds roolien kautta. Ystivéllisyyteen katsottiin liittyvin se,
ettd toimiiko omana itsendéin vai esimerkiksi asiakaspalveluroolin kautta. Esimerkiksi
koettiin, jos toimii asiakaspalvelijaroolin kautta, toteuttaa silloin ystavéllisyyttd tasaisesti ja
on kaikille yhté ystdvillinen. Puolestaan jos toimii omana itsendédn voi ystivéllisyys saada

enemman sdvyja, silld ei tarvitse” olla kaikille ystavallinen.

“Rooli eli taas jos md oon niinku ikddn kuin siind roolissa, ettd nyt md niinku olen
asiakaspalvelija niin, sitten md pyrin olemaan tasaisen ystdvdllinen, mutta jos md oon vaan
niinku ikddn kuin oma itseni. Sitten md tavallaan vdhdn niinku valkkaan, ettd miten
ystavillinen md olen kenenkin kanssa...Md voin vaikka tulla meiddnkin tyopaikan

tilaisuuteen, silld asenteella, ettd oon nyt vihdn niinku tyéroolissa” (H4)

Ystévillisyyden ajatellaan olevan myos sitd, ettd antaa aikaa toiselle ja kohtaa toisen siind
hetkessd. Myds ystavéllisyyden koetaan olevan tekoja, joista toinen ilahtuu. Teot voivat olla

esimerkiksi palveluksia.

“Tarkoittaa tekoja siihen, ettd toisella on niinku hyvd olla” (H6)

"Olen kiltti ja antelias toisille eikd minulla ole koskaan liian kiire tehdd palvelusta toisille”

(H2)

Ajan antamisen liséksi ystivillisyys koetaan myods kehuina, joilla voidaan my®s ilahduttaa
toista. Kehut ovat useimmiten pienid ohimennen sanottavia kehuja, joilla halutaan parantaa

toisen paivai.

"Tykkddn ilahduttaa ja kehua, vaikka ohimennen, koska md tieddn, ettd mulle tulisi siitd
itselle tosi kiva fiilis niin haluaa sitten jakaa sitd niinku muillekin, ettd se tuo niinku sitd iloa

siihen arkeen ja sellaisilla pieneltd teoilla” (H5)
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Ystivillisyydessd voimavaraksi koettiin se, ettd pysyy ystavéllisend, vaikka toinen ei sitd
olisi. Kuitenkin todettiin, ettd jos toinen ei ole ystdvéllinen niin ei itsekkddn ole liian
ystévéllinen. Liséksi on huomattu, ettd ystiavéllisyydelld saa monia negatiivisia ja vaikeitakin

asioita hoidettua helpommin. Ystévillisyyden ajatellaan ruokkivan hyvaa.

"Niin kylld md oon ystdvdllinen, mutta sitten tietysti jos toinen on semmoinen nillittid ja
niin tota, mitd md en tietysti itse koskaan niin en md, sitten ldhde siind liitkaa ruokkimaan
sitd, ettd pyrin olemaan ystdvillinen, mutta sitten asiat asioina ja ettd md en niinku ldhde

valehtelemaan. mitddn ystavillisyyttikddan” (H2)

“"Oon huomannut, ettd semmoisella ystdavillisyydelld, kun ei provosoidu niin saa asioita

negatiivisiakin asioita niin sitten kddntymddn lopulta hyvin pdin” (H7)

"Kohtelen ihmisid ystdvillisesti, tietysti on tuntosarvet aina ulkona, ettd siind
ystavillisyydessdkin aina voidaan olla ystdvillinen, vaikka se kddntyisi, mihin tahansa se
tekeminen ja itse asiassa, olen monissa kiperissd tilanteissa ollut, ettd ystdvillisyydelld
voittaa aina, ettd vaikka sieltd toisesta pddstd tulisi mitd tahansa tulikivenkatkuiset, niin

siind voi edelleen jatkaa, silld ystdivdlliselld linjalla, koska se kuitenkin se on voitto.” (H3)

4.2.2 Merkitys tiimille

Tiimissd halutaan pyrkid ystivélliseen kdytokseen. Jokaisella on tavoite olla ystavillinen,
vaikka kaytdisiinkin hankalia asioita lapi. Tiimissd koettiin, ettei kukaan halua toimia
epdystivallisesti toisia kohtaan. Mikidli ystévillisyys tiimissd loppuu ja aletaan
kaskyttdmadn, koettiin se asiana, jolloin ei tekisi endd mitdén toisten hyvéksi.
Ystivéllisyydessd nousee esille my0s rehellisyys, vaikka puhutaankin rehellisesti, halutaan

olla ystavallisia.

“"Mulle tulee heti mieleen se, ettd md haen, vaikka kuun taivaalta, jos pyydetddn ja ollaan

ystavillisia mutta jos mua kdsketddn niin en varmasti tee yhtddn mitddn” (H2)

“Tavoite semmoiseen ystivdlliseen kdyttdytymiseen. Meilld tiimin sisdlld puhutaan asioista

suoraan ja voidaan sanoa mielipiteet, mutta en md tunnista, ettd kukaan haluaisi olla oikein
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varsinaisesti tarkoituksella epdystdvillinen. Kaikilla on se tahtotila, ettd ollaan ystdvdllisid
toisillemme ja sehdn on aivan ihana juttu, ettd ei me nyt sen tyyppisid keskusteluja ole ikind
tarvinnut tiimissd kdydd, ettd me puhuttaisiin, miten tiimikaverille jutellaan ja kohdellaan ja
kéyttiydytddn ettd. se on jotenkin aika itsestddn selvdd. On onneksi hyvd ndin. Eihdn se

kaikille ole” (H1)

Ystavillisyyden ajatellaan olevan aalto, joka levidd. Olemalla toiselle ystdvéllinen, voit
jakaa hyvéda mieltd ja parantaa toisenkin pédivéan. Olemalla ystivéllinen tydkaverille, koetaan
sen vaikuttavan myonteisesti tyon flowhun ja motivaatioon seki siithen, miten tyotd tehddan
ja millainen ilmapiiri tydpaikalla vallitsee. Ystavillisyyden avulla pystytdén tekeméiin toita

tehokkaammin. Koettiin, ettd ystivéllisyys laittaa tydasiat rullaamaan.

"Tyoasioissakin tulee mieleen, ettd ystdvilliselld tavalla, kun puhuu ja keskustelee toisten
kanssa niin, silld tavalla saa myds tyoasioita rullaamaan hyvin, ettd mun mielestd, silld on
tosi tosi iso vaikutus tydeldmdssd ” (H2)

“Miten me tehdddn yhdessd téitd, ettd olisipa kiva, jos me tddlld oltaisiin epdystdvdllisid
toinen toisille se vaikuttaisi siihen, ettd milld mielelld toihin minkdlainen flow sulla on téissd,
ettd niinku vaikuttaa ihan tdysin siihen, ettd miten me tdssd voidaan ja miten me tyotd

tehdddn” (H6)

"Kylld se on niinku tdd ystavillisyyden ilmapiiri. Se auttaa kylld jokaista siind. samassa
Vvhteisossd ollutta ihmistd, ettd. siind kdrsii koko motivaatio, jos ei ole ystdvdllisyyttd niin

siitd alkaa pelon ilmapiiriin, jos siihen joku sdro tulee” (H3)

”Se on myds aalto tai siis se on tunne, joka levidd, ettd jos kaveri on ystdivdllinen ja itselldsi
nyt olisi vdahdn semmoinen olo, ettd tdanddn on vihdn mennyt niin sun ndin, sitten kylldhdn

siind voi sitten ldhted siihen positiiviseen aaltoon mukaan.” (H6)
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4.3 Reiluus

4.3.1 Merkitys yksilolle

Reiluus nédhdddn toimena, jossa kaikkien tulisi olla samalla viivalla ja kaikkia tulisi kohdella
samanvertaisesti. Jokaisen tulisi tehdd itse padtelmét yksiloistd eikd muiden mielipiteiden
saisi antaa vaikuttaa ndihin paitelmiin. Reiluus ndhtiin myds toimena, jossa jokaiselle

annetaan mahdollisuus eikd aikaisemman taustan anneta vaikuttaa mielipiteeseen henkildsta.

“Annan ihmisille niinku mahdollisuuden, ettd just, ettd kaikkia ihmisid pitdd kohdella
samalla tavalla ja sitten tehdd itse ne omat pddtelmdt siitd, ettd millainen tdid ihminen on
mulle ja miten meiddn kanssakdyminen toimii ja ndin. Mutta ettd ldhtétilanne pitdd olla

kaikille sama.” (H3)

Samanarvoisuus tuli esille my0s siind, ettd esihenkilon tulisi kohdella kaikkia tiimildisid
tasa-arvoisesti ja yhdenvertaisesti. Esihenkilon tulisi olla reilu ja tiimissa tulisi kaikilla olla
tunne, ettd heitd kohdellaan tasa-arvoisesti ja yhdenvertaisesti. Jokaisella tiimissa tulisi myos
olla samanlaiset oikeudet ja velvollisuudet, eikd kukaan saisi nousta toisten ylépuolelle.
My®s tiimissd esihenkilon kanssa tulee pystyd kidymédn keskustelua sekd esihenkilon tulee

olla my®0s reilu keskustelukumppani.

“Esihenkilo on reilu ja sen kanssa pystyy kdaydd sitd keskustelua ja sitten toisaalta niinku
ettd tiimissd on ylipddnsd semmoinen fiilis niinku ldhtokohtaisesti, ettd kaikkia kohdellaan

samalla tavalla ja kaikki on jotenkin yhdenvertaisia siind. ryhmdssda” (H5)

“Jos on porukka niin sitten kaikkia kohdellaan reilusti, ettd siind on sitten jokaisella
samanlaiset oikeudet ja velvollisuudet, ettd ei reiluuden hengessd esimerkiksi meiddn
tiimistd, joku ei saa nostaa ylitse muiden, vaikka nyt esimerkiksi esimiehen. suosioon tai
Jjotain tdmmoistd niin se ei ole mun mielestd millddn tapaa reilua. Eikd meilld siis sellaista

olekaan, mutta ettd md nden reiluuden tdlld tavalla.” (H2)
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Reiluus ja siihen liittyvé oikeudenmukaisuus nousi esille myds sitd kautta, ettd haluttiin itseé
kohdeltavan oikeudenmukaisesti ja reilusti. Jos itsed ei kohdeltaisi reilusti ja tasa-arvoisesti
koettiin sen olevan kova kolaus itsed kohtaan ja epareilua kdytostd pohtisi vield pitkéén.

“Jos mua ei kohdeltaisi reilusti, niin se olisi kuitenkin niin iso arvo, ettd md varmaan
mdrehtisin sitd tosi tosi pitkdcdn ja reflektoisin sitd tilannetta, ettd mitd tissd tapahtuu, miten

md toimin ja miten toinen tekiji” (H6)

Reiluus tulee esille myds vuorovaikutustilanteissa. Vuorovaikutustilanteiden tulee olla
mahdollisimman  aitoja  eikd  huhupuheiden saa  antaa  vaikuttaa, vaan
vuorovaikutustilanteisiin mennéén kohtaamaan ihminen ihmisend. Toisten kommenttien ei
saa antaa vaikuttaa omaan kisitykseen henkildstd, vaan jokainen luo oman mielikuvan
thmisistd. Reiluudessa myoskéddn omat tunteet eivit saisi vaikuttaa toisia ithmisid koskeviin

paatoksiin.

VPitdd niinku aina tulla silleen avoimesti niihin vuorovaikutustilanteisiin...niinku ei anna
sellaisten, vaikka huhupuheiden vaikuttaa siihen, miten vaikka jonkun ihmisen ndkee vaan
niinku aidosti menee siihen tilanteeseen, ja kohtaan ne ihmiset niinku ihmisind ja sitten

muodostaa itse, sitd omaa kdsitystd.” (HS5)

“Jokainen ihminen luo toisesta ihmisestd sen oman mielikuvan”... ” tinddn esimerkiksi kun
pohdittiin ketd kutsutaan haastatteluun, niin sitten toinen henkilo siind sanoi, ettd no se
suositteli titd ja se kehuu tota niin md sitten vaan totesin, ettd ne on yhden ihmisen
mielipiteitd ja me luodaan omamme, niilld tiedolla mitd meilld on, ettd md niinku tykkddn
semmoisesta reiluudesta ja tota niin oon huomannut, ettd jos mulle joku sanoo, ettd se on
tommoinen ja tommoinen, niin kylld md sen kuulen, mutta en vdilttimdttda kuuntele ja luon
itse sen oman mielikuvani ja toivon, ettd vastaavasti itsekin toimin sitten silld tavalla, ettd

annan sitd tilaa toisille reiluuudessa luoda mielikuvia ihmisistd.” (H2)

Jokaiselle tulisi reiluuden myd6td antaa mahdollisuus esimerkiksi vuorovaikutustilanteissa.
Lisdksi jokaisella tulisi olla sama mahdollisuus niin onnistua kuin epéonnistuakin. Reiluus
koettiin myos samanlaiseksi, kuin rehellisyys eli oletetaan kaikkien olevan reiluja siihen asti,

kunnes huomaa, ettei itsed kohtaan ollakaan reiluja.
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"Pitdd antaa ihmiselle mahdollisuus, vaikka se olisi pienikin mahdollisuus, ettd eihdn me

tunneta ja tiedetd” (H6)

"Ei tavallaan erikseen niin kun mieti, kunnes joku tavallaan tekee jotakin sellaista, joka ei
sitten olekaan reilun pelin mukaista. Mutta md ajattelen sen juuri niin, ettd jokainen saa
tavallaan niin kun ikddn kuin omilla ansioillaan onnistua tai epdonnistua ikddn kuin kaikilla

on niinku samanlaiset mahdollisuudet.” (H4)

4.3.2 MerKkitys tiimille

Reiluuden koettiin  olevan tiimissd itseisarvo. Jokaiselle annettaan mahdollisuus

vuorovaikuttaa ja tuoda aidosti omia ajatuksia esille.

“Annetaan aidosti kaikille mahdollisuus olla siind vuorovaikutuksessa ja vuorovaikuttaa ja
tuoda niitd ajatuksia. esille, ettd se on niinku siindkin mielessd tavallaan tasa-arvosta ja
tasapuolista se kohtelu, ettd kaikilla on mahdollisuus niinku kertoa se oma mielipide ja sitten

niistd asioista pystytddn keskustelemaan yhdessd” (HI)

12 i3]

un mielestd me kaikki ollaan reiluja, ettd jos se puuttuisi niin sitten tulisi niitd huomioita

(H2)

Lisdksi esille nousi se, ettd mikéli toinen on epireilu, ei se oikeuta itsed olemaan epéreilu
toista kohtaan.

”Niinku monessakaan asiassa, ettd koska muutkin tekevdt niin tuota se ei niinku anna
oikeutta mulle, vaikka toiset roskaa tuota heittdd roskia tuonne maantielle niin se ei oikeuta

niinku, ettd kun muutkin tekee niin miksen mind niin se tulee” (H7)
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4.4 Huumori

4.4.1 Merkitys yksilolle

Huumorin koettiin olevan elinehto, jota ilman olisi hankala eldd. Ilman huumoria ajateltiin

eldméan olevan synkkai. Huumoria myds mielellddn viljeltiin usein ja paljon.

”Huumori on mulle henkilokohtaisesti niinku elinehto ja kauhean semmoinen téirked juttu ja

mielellddn sitd viljelee” (H2)

”Huumori on eldmdn suola ja se vaan kuuluu tihdn eldmddn, ettd jos ajatellaan, ettd jos ei
olisi niinku huumoria missddn, niin kylldhdn tdd eldmd aika synkkdd tind pdivind olisi, ettd
silloin, kun on raskaita pdivid, niin taytyyhdn se siitd semmoista eldmdn kepeistd puolista

sitten hakea ne parhaat puolet” (H3)

Huumori koettiin my0s toimeksi, jonka avulla voidaan késitelld vaikeitakin asioita.

Huumorin myo6ta vaikeatkin asiat muuttuvat helpommiksi ja positiivisemmiksi.

"Vaikeita asioitakin voi niinku kdsitelld jotenkin silleen positiivisesti ja niinku huumorin

kautta ja se voi monesti olla aika hedelmdillisti” (H5)

“"Tutussa  porukassa  musta on kiva, ettd meiddin  tiimissd  pystytddn.
asioihin suhtautumaan mustallakin huumorilla, ettd asiat on vililld vakavia ja hankalia ja
Jjotkut asiat ottaa suunnattomasti pddhdn, niin sitten voidaan kuitata niitd myés huumorilla,

ettd tosi tirked.” (HI)

Koettiin, ettd jokaiselta 10ytyy huumorintajua, mutta se on tidrkedd, ettd huumori sopii
yksildiden vililld yhteen, jotta se on hauskaa ja oivaltavaa molemmille osapuolille.
Huumorin myota tulee aistia toista, jotta tietid millainen huumori hdneen uppoaa ja
esimerkiksi, kuinka paljon toinen kestdd huumoria. Koettiin myds, ettd huumorin tulee olla

rehtid seka sdilyttdd tietyn keveyden.
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“Rehti huumori ja tietty kepeys ja keveys niin se helpottaa eldmdd jo tuo sitd hymyd
helpommin huulilla, mutta siind pitdd olla tarkkana ja olla tuntosarvet pddssd ja aistii vihdn

sitd toista, ettd kuinka paljon se kestdd.” (H2)

“Sellaisissa tilanteissa missd ei voi niinku vakavalla naamalla sanoa niin sanon ikddn kuin

huumorin kautta ja toivon, ettd se loytdd niinku. sitten perille” (H4)

Koettiin, ettd huumoria kéyttdessa tulisi vallita luottamuksen ilmapiiri, jotta voi menni
syvillekin vitseissd. Kiusalliseksi koettiin, jos toinen ei ymméirrdkddn vitsid tai itse ei
ymmarré toisten vitsejd. Lisdksi nostettiin esille se, ettd usein pitdd tuntea toinen ensin hyvin,

ettd voi heittdytyd huumorintajuiseksi.

"Vaatii sen, ettd sen ihmisen tuntee ja tietdd, ettd minkdlainen huumori sithen uppoaa, ettd
oma huumorin voi vdililld olla semmoista, ettd sitd ei aina tiedd, ettd kenen kanssa viitsii
ruveta ldppdd heittimddn, mutta ettd kylldhdn se on enemmdn semmoinen, ettd pitdd

Jjotenkin olla hauskaa” (H5)

“"Mulla on kylld se tapa aina, ettd mun tdytyy tuntea ihminen ennen kuin md heittdydyn
huumorintajuiseksi tai niinku huumori-ihmiseksi, ettd tota se voi olla vaarallinen

vhdistelmd, jos ei jos ei tunne toista ihmistd tarpeeksi hyvin.” (H3)

“"Mulla on paljon semmoisia tilanteita eldmdssd ollut, missd md oon niinku toisten huumoria

tajunnut ja koen sen niinku kiusallisena ja oloni niin kiusaantuneeksi” (H4)

Huumori saatettiin kokea myds roolina, jolloin huumoria kéytettiln muun muassa

pehmentdmain asioiden esille tuomista.

2

usta tuntuu, ettd md kdytdn niinku huumoria ihan kanssa yhtend niinku roolina tota
hyvikseni voidakseni ottaa sellaisia asioita puheeksi, mitd ei tosissaan niinku voi ottaa.

Toivon ettd se vihdn niinku pehmentdd sitd.” (H4)

Huumorin koettiin olevan myds yksi asia, joka auttaa jaksamaan t6issa. Koettiin esimerkiksi,

ettd tyokavereiden huumoria on kiva kuunnella sekd nauraa toisten vitseille. Lisdksi huumori
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koettiin my®s asiana, jonka avulla voidaan kehitty, silld se mahdollistaa muun muassa villin

ideoinnin.

“Huumoria tarvitaan, ettd tddlld toissd jaksaa ja sitd on ihan kiva viljelld ja kuunnella

toistenkin huonoja vitsejd.” (H7)

“En voisi tehdd tdtd tyotd ilman huumoria” (H6)

”Se on tapa ideoida villisti, ettd ilman huumoria niin ei niinku kehittyisi asiat, jos ei voisi

oikeasti ihan heittdd lonkalta ihan mitd sattuu niinku tulemaan” (H6)

4.4.2 MerKkitys tiimille

Tiimin myo6td tarkasteltaessa huumorilla pystytddn muun muassa késitteleméédn vaikeita
asioita. Huumorin avulla voidaan keventii tilanteita seka rikkoa jaata hankalissa tilanteissa.
Huumorin avulla voidaan purkaa omaa kuohuntaa sekd auttaa muita tiimildisid purkamaan
kuohuntaa hankalien asioiden &érelld. Tiimin kesken koetaan myds muodostuneen

tyohuumori, joka on tirked tyovéline esimerkiksi vaikeissa tilanteissa.

"Vililld on niitd tosi vaikeita asioita tai sellaisia, ettd me ollaan, kun ne magnustit,
nostellaan pddtd vuorotellen pystyyn ja ollaan ihan kuohuksissa jostain, niin se huumori
keventdd ja helpottaa ja auttaa. ettd se on osa meiddn tiimin tyovilinettd. Md ndkisin sen,
silld tavalla ilman sitd olisi monesti asioita, jotka olisi silleen raskaita ja sillid saa
tyhjennettyd sitten pddtd ja siirryttyd seuraavaan, ettd tdd on kumminkin tyot tyond, vaikka

ne vdlilld onkin ihmiskohtaloita” (H2)

“Tietty tychuumori silloin, kun puhutaan vaikeista asioista niin kaikki kun ollaan kovia
ammattilaisia niin eihdn me missddn niinku ulkopuolella semmoista, ettd niinkun ettd
Jjokaiselle ammattiryhmdidn tulee se oma huumori, ettd selvitdd, jaksetaan siitd ja varmaan

niinku voin kuvitella ettd mitd rankempi ammatti sen rankempi huumoria” (HI)



51

2

onessa tilanteessa rikkoo sitd jddtd, ettd jos on semmoinen. vihdn niinku rennompi
tyyppi ja sitten huomaa, ettd se tilanne on ehkd vihdn muuten semmoinen jotenkin hankala,
ettd ei oikein lihde liikkeelle niin sitten jos sieltd joku just lohkaisee semmoisen nopean
kommentin niin kylld se hyvin nopeasti sitten aina jotenkin raukeaa se tilanne ja sitten onkin

niinku aika erilainen fiilis siind vuorovaikutuksessa.” (HS5)

Tiimissd tirkedksi koettiin nopea oivaltava tilannehuumori. Téllainen huumori koettiin
paivian piristykseksi, jota esiintyy/esiintyi erityisesti, kun toimitaan/toimittiin samassa

tyohuoneessa.

“Onhan se aina pdivdn piristyksestd, kun joku jonkun heittdd ja niissd on yleensd se tilanne,
kun huumorin on parasta” (HI)

“"Muistan nditd aikoja, kun oltiin samassa tyohuoneessa, ettd tyokaverilla on semmoinen
hyvin nopea huumorintaju niin se oli hauska ihan kippurassa naurettiin sitten, kun ihan
asiallisten asioiden keskelld yhtdkkid tuli joku kukkanen sieltd niin niitd joskus kaipaakin.

(H3)
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5 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

5.1 Yhteenveto

Tiimi maédritti itsellensd vahvuudet. Tiimin mielestd heiddn omat vahvuutensa ovat
asiantuntijuus, huumori seka turvallinen ilmapiiri. Asiantuntijuus tulee esille sitd kautta, etti
he ovat asiantuntijoita. Heiltd 10ytyy arviointikykyd ja asioita tutkitaan sekd harkitaan
monesta ndkokulmasta, eikd pddtoksid tehdd kepein perustein. Huumori puolestaan sen
mydtd, ettd tyonteko ei olisi samanlaista, jos ei voisi nauraa. Lisdksi koettiin, ettd he yhdessa
muodostavat turvallisen ilmapiirin, jossa asioista pystytddn keskustelemaan sekd niitd
voidaan aidosti ihmetelld. He kokivat, ettd heilld on tiimissé turvallinen ja luottamuksellinen

olo.

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda luonteenvahvuuksien merkitysta tiimin toiminnassa.
Tutkittavina  aineistoina  toimi  VIA-luonteenvahvuusmittarin ~ tulokset  sekd
ryhmédhaastattelusta saatu materiaali. Tutkimuksen tulokset tuovat esille tutkittavan tiimin
luonteenvahvuuksia ja merkityksid tiimille eikd niitd voi yleistdd kaikkien tiimien
toimintaan, silld jokainen tiimi koostuu erilaisista yksiloistd. Kuitenkin tutkimustulokset
voivat auttaa toisia tiimejd myds tunnistamaan omista tiimeistdnsid samankaltaisuuksia ja
samalla myos kannustaa muita tiimejd selvittimdidn omia vahvuuksiansa ja niiden

merkityksid tiimissa.

Tiimin luoteenvahvuuksina korostuivat erityisesti rehellisyys, ystdvillisyys, reiluus ja
huumori. Vahvuuksia ilmennettiin eri tavoin ja ne vaikuttavat eri tavoin tiimin toimintaan
sekd saivat erilaisia merkityksid tiimissd. Rehellisyys néhtiin vilpittdméni rehellisyyteen
pyrkimisend sekd rakentavasti asioiden sanomisina. Rehellisyydessd nousi myds esille,
kuinka asiat tulisi ottaa asioina sekd tilanteissa, joissa tietdd, ettd toinen voi pahoittaa
mielensd. Taysi rehellisyys korvattiin usein silotetulla totuudella. Rehellisyydessa
tunnistettiin my0s se, ettd kaikkea ei tarvitse sanoa rehellisyyden nimissi vaan joskus voi
olla vain hiljaa eikd sanoa kaikkea rehellisesti. Rehellisyys liitettiin myds omaan itseensé.
Rehellisyys on sitd, ettd on aito oma itsensé ja on uskollinen omille arvoille seka kunnioittaa

muita. Suoraan tiimin kannalta peilattuna rehellisyyden katsottiin auttavan kehittymaéin seka
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rehellisyys koettiin olevan liitdnndinen luottamukseen seké rohkeuteen. Rehellisyys koettiin

olevan kivijalka, jota ilman tiimin toiminta olisi mahdotonta.

Ystavillisyydessé esille nousi se, ettd kaikkia tulisi kohdella ystéavillisesti ja tasa-arvoisesti.
Ystévillisyys nédhtiin my0s ihmisten vélisend ldsndolona, ja siihen vaikuttaa erilaiset roolit.
Esille nostettiin my06s toisten kehuminen seké se, ettd toisille annetaan aikaa. Térkedna
pointtina nostettiin esille, kuinka tulee olla ystévillinen, vaikka toinen ei sité olisi. Tiimissa
jokainen haluaa pyrkid ystévélliseen kédytokseen sekéd rehellisyyteen. Ystdvéllisyyden
ajateltiin olevan myos aalto, joka levidi ja jolla on vaikutusta esimerkiksi ilmapiiriin ja tyon

flowhun.

Reiluudessa esille nousi myds jokaisen kohteleminen samanarvoisesti ja
oikeudenmukaisesti. Reiluudessa jokaiselle tulee antaa mahdollisuus eikd esimerkiksi omat
tai muiden mielipiteet saa vaikuttaa paéatoksiin. Reiluuden nimissd myds jokainen saa tuoda
omia ajatuksia esille. Reiluudessa esille nousi sama, kuin ystavéllisyydessé eli jos toinen on
epdreilu ei se oikeuta sinua olemaan epéreilu. Reiluus koettiin itseisarvona, jonka myoti
oletetaan, ettd kaikki ovat reiluja. Reiluuden puutteen huomaa vasta sen myota, kun joku ei

olekaan reilu.

Huumori koettiin olevan elinehto, jonka avulla voidaan kisitelld hankaliakin asioita.
Erityisesti tiimissd on muodostunut oma ty6huumori, jonka avulla hankaliakin asioita
voidaan késitelld ja ratkaista. Kuitenkin huumorin mydta esille nostettiin tarkedksi se, ettd
osaa tulkita toisten huumoria sekd tuntee ihmiset, joiden kanssa heittdytyy
huumorintajuiseksi. Huumori koettiin myos vilineend, joka auttaa jaksamaan. Huumori

koettiin my0s rehellisyyden liséksi vahvuudeksi, joka auttaa kehittymé&én.

Tiimin oman mééritelman mukaan heiddn omia vahvuuksiansa ovat asiantuntijuus, huumori
sekd turvallinen ilmapiiri. Nama kaikki vahvuudet nidkyvit heiddn jokapdivéisessd arjessa ja

tulevat esille monissa tilanteissa.
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5.2 Tulosten merkitys luonteenvahvuustutkimukselle ja tiimikiytannoille

Luonteenvahvuudet ovat yksilollisida ja luonnollisia, mutta ne voivat auttaa tiimeja
l6ytiméédn hyvid ja puolia ja vahvistamaan positiivisuutta. Luonteenvahvuuksien
kayttdminen lisdd esimerkiksi innostusta ja antaa energiaa. (Nenonen 2020, 111.)
Tutkimuksessani tdméd kdy myds ilmi. Luonteenvahvuuksia kéytettdessd esimerkiksi
ystavéllisyyden kohdalla koettiin, ettd ystivallisyys ja ystavéllinen ilmapiiri vaikuttaa tyon
flowhun ja ilmapiiriin. Ystavallisyyden koettiin olevan asia, joka levidd yhteisoon ja luo
mydnteistd ja ystdvillistd ilmapiirid. Tamin myo6td esille nousee myods se, ettd yksilon
kayttdessd vahvuuksiansa auttaa se muita ihmisid ympdrilld kdyttdmiidn vahvuuksiansa
(Uusiautti 2019, 36). Luonteenvahvuuksien kayttiméttomyys ja kiyttdminen muokkaa
esimerkiksi yksilon kehittymistd (Uusiautti 2019, 36). Tutkimuksessani huumorin
kiyttdminen koettiin lisddvdn esimerkiksi kehittymistd, silld huumorin kautta pystyttiin

esimerkiksi ideoimaan villisti.

Huumorin koettiin olevan myos hyvd keino kisitelld hankaliakin asioita. Vahvuudet
auttavatkin vastoinkdymisissd ja lieventdvit esimerkiksi kdrsimystd ja vastoinkdymisid
(Piippo & Lehtonen 2021). Huumorin koettiin olevan myds vahvuus, jonka kéyttdmisté tulisi
harkita. Esimerkiksi tilanteissa, joissa kéyttdd huumoria tulisi ihmiset tuntea, jotta tietdd
millainen huumori thmisiin uppoaa. Vahvuuksien kiyttdminen sopimattomissa tilanteissa

voikin johtaa esimerkiksi huonoihin ihmissuhteisiin (Sippola 2023, 64).

Rehellisyyden kohdalla korostui se, kuinka tulisi ensin pohtia saavuttaako rehellisyydelld
mitdén vai seuraako rehellisyydestd vain negatiivisia seurauksia, esimerkiksi mielipahaa.
Vahvuuksien kéyttdmisestd 10ytyykin varjopuolia, jolloin vahvuuden kiyttd johtaa
negatiivisiin seurauksiin. Vahvuuksien kiyttimisessa tulisikin 16ytdd tasapaino. (Piippo &
Lehtonen 2022.) Vahvuuksia kéyttdessa tuleekin pohtia milloin ja mitd vahvuutta kiyttia ja
miten sitd ilmentdd (Seligman & Léng 2008, 164). Tami tuli esille myos tutkimuksen
tuloksissa, silld rehellisyyden kohdalla usein mietittiin ja peilattiin itsensd kautta

kannattaako olla rehellinen vai vaan jittdd sanomatta asiaa.
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Luonteenvahvuudet tulevat esille erilaisissa tilanteissa, jolloin tilanteet vaikuttavat myos
sithen, millaisia luonteenvahvuuksia yksilot ilmaisevat (Peterson & Seligman 2004, 14).
Monien luonteenvahvuuksien kohdalla korostui roolit, joiden kautta myds
luonteenvahvuudet tulevat esille. Rooleiksi koettiin esimerkiksi tydrooli tai tilanteet, jolloin
on muun muassa ystiviensd kanssa. Téllaisissa tilanteissa luonteenvahvuudet tulivat eri
tavoilla esille ja esimerkiksi rooli saattoi rajoittaa luonteenvahvuuden ulostuloa tai sitten

rooli lisdsi luonteenvahvuuden ilmentymista.

Eri luonteenvahvuuksien kohdalla esille nousi kehittyminen, avoimuus ja vuorovaikutus.
Asioista haluttiin keskustella ja asioita haluttiin tuoda avoimesti esille tyOyhteisOssa.
Vuorovaikutuksessa saadun palautteen kautta haluttiin esimerkiksi kehittyd yksiloind ja
tiimind. Yksiloiden saamat palautteet tyOyhteisoltd lisdavét yksiloiden vahvuuksien
tunnistamista ja hyodyntdmistd (Uusiautti 2019, 10). Tiimi kokikin tarkeédksi asiaksi heidén
tiimissdnsé rehellisyyden, silld asioita ei pimitetd tai pidetd itselldnsd vaan halutaan tuoda

esille niin mydnteisid kuin negatiivisiakin asioita.

Tutkimustuloksissa nousi esille, kuinka asiat, joita késitelldédn voivat olla hankalia, jolloin
muun muassa huumori koettiin elinehtona ja merkittdvina tekijand tyossd jaksamiseen.
Vahvuuksien tuominen esiin erilaisissa organisaatioissa lisddkin organisaation yksiléiden
onnellisuutta, tyytyviisyyttd eldméstd sekd yleistd hyvinvointia. Lisdksi vahvuudet tuovat
esille parempaa vuorovaikutusta sekd stressin ja vastoinkdymisten sietokykyi. (Sippola
2023, 64.) Huumori onkin tiimille tirked tyokalu kasitelld erilaisia asioita niin negatiivisia

kuin positiivisiakin.

Tutkittavan tiimin VIA-luonteenvahvuusmittarin myo6té tiimin yhtend vahvuutena korostui
reiluus. Reiluus on myds yksi kymmenestd eniten tydeldmdssd nakyvasti
luonteenvahvuudesta. Kymmenen eniten tydeldmdssd ndkyvdd luonteenvahvuutta ovat
arviointikyky, ndkokulmanottokyky, reiluus, sinnikkyys, oppimisen ilo, johtajuus,
innokkuus, uteliaisuus ja sosiaalinen dlykkyys (Sippola 2023, 63). Kymmenestd tydeldmassa
eniten nidkyvistd luonteenvahvuudesta yksiloiden VIA-luonteenvahvuusmittarin tuloksissa

esiintyi reiluuden lisdksi myds muun muassa oppimisen ilo, johtajuus ja
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nikokulmanottokyky. Liséksi tiimin nimetessd yhdessi tiimin omia vahvuuksia esille nousi

muun muassa nakokulmanottokyky yhtend tirkeéna tiimin vahvuutena.

Tutkimuksessa  saadut  luonteenvahvuudet  sijoittuvat  rohkeus, inhimillisyys,
oikeudenmukaisuus ja reiluus hyveiden alle. Vahvuus rehellisyys sijoittuu hyveen rohkeus
alle. Rohkeus hyve on médritelty vahvuutena, jonka avulla voidaan saavuttaa tavoitteita
vastoinkdymisistd huolimatta. (Uusitalo-Malmivaara 2014, 45) (Uusitalo & Hautakangas
2023, 118-119). Tutkimustuloksissa nousi my0s esille, ettd rehellisyys ndhdddan myos
rohkeutena. Rehellisyys on esimerkiksi rohkeutta ottaa asioita esille. Tuloksissa
rehellisyydestd my0s nostettiin esille muun muassa keskusteleminen rehellisesti asioista

asioina, joka tukee myos hyveen rohkeus madritelmaa.

Ystivillisyys vahvuutena sijoittuu hyveen inhimillisyyden alle, joka ilmentdd vahvuuksia,
jotka liittyvét thmissuhteisiin (Uusitalo-Malmivaara 2014, 45) (Uusitalo & Hautakangas
2023, 118-119). Haastattelussa ystavillisyyteen liitettiinkin vahvasti toimet toisia ithmisié
kohtaan. Ystédvillisyyttd kuvailtiin muun muassa pieniksi teoiksi toisia kohtaan, lasndoloksi

sekd ystavilliseksi kdytokseksi toisia kohtaan.

My0s vahvuutta reiluus maédriteltiin haastatteluissa samanlaisilla mééritelmilld kuin
aikaisemman tutkimuksen mukaan oikeudenmukaisuus hyvettd on mééritelty. Vahvuus
reiluus liittyy hyveeseen oikeudenmukaisuus, joka ilmentdd muun muassa ihmissuhteisiin
liittyvié taitoja (Uusitalo-Malmivaara 2014, 45) (Uusitalo & Hautakangas 2023, 118-119).
Haastatteluissa reiluutta maiériteltiiln muun muassa kaikkien ihmisten samanvertaisella
kohtelulla, tasa-arvoisilla  vuorovaikutustilanteilla sekd jokaisella  annettavina
mahdollisuuksina. Kaikki ndmi méiritelmét ovat toimia toisia ihmisid kohtaan, joka tulee

esille myds hyveen mééritelméassa.

Hyvehenkisyys eli kyky antaa ilmidille laajaa merkitystd, nousee vahvuuden huumorintaju
myo6td (Uusitalo-Malmivaara 2014, 45) (Uusitalo & Hautakangas 2023, 118-119).
Huumorintajua méériteltiinkin tutkittavien toimesta muun muassa vahvuudeksi, jonka avulla

pystyy késittelemddn vaikeitakin asioita sekd huumorilla voidaan rikkoa jddtd vaikeissa



57

tilanteissa. Tutkittavatkin henkil6t kokevat, ettd huumorin ja siithen liittyvan hyveen avulla
pystytddn antamaan asioille laajempaa merkitysti ja 16ytdiméén asioista esimerkiksi myds

myonteisid puolia.

Haastatteluissa nousi esille, kuinka myds esihenkilon ja organisaation tulee olla myds
myodnteinen vahvuuksien kiyttdmisen suhteen esimerkiksi esihenkilon tulisi olla reilu
kaikkia kohtaan. Tutkimuskirjallisuudessa nostetaan myds esille, kuinka organisaation tulisi
olla tietoinen tyontekijoidensd vahvuuksista ja osaamisesta sekd niiden kéyttdmiselle tulisi
antaa mahdollisuus (Sippola 2023, 67). Myo6s esihenkilon tulisi tunnistaa tyontekijoidensa
vahvuudet esimerkiksi sen myo6ti, ettd jokainen voi tehdd omia vahvuuksiansa palvelevia

tyotehtdvia (Sippola 2023, 160).

Tutkimuksessani luonteenvahvuudet saavat aikaisempaan teoriaan ja tutkimukseen
liitdnndisid merkityksid sekd ilmentymid tyOyhteisodissd. Lisdksi tutkimuksessa esiintyvid
luonteenvahvuuksia on myds nostettu esille kymmenessa eniten tydeldméssi esille tulevassa
luonteenvahvuudessa. Tutkimuksessa saatiin siis jo aikaisempaa tutkimusta tdydentavii ja
selittdvdd aineistoa. Lisdksi tutkimuksessa nousi esille samoja asioita, jotka ovat jo
aikaisemmin nostettu madrittiméén eri hyveitd. Tutkimuksen tulokset tukevat aikaisempaa
hyvetutkimusta sekd sanoittavat myds uudelleen ja tdydentdvdt aikaisempia hyveiden
madritelmid. My0s positiivisessa psykologiassa on tdlld hetkelld menossa kolmas aalto, jossa
nousee esille tarkemmin yksiléiden sijasta yhteisot (Uusitalo & Hautakangas 2023, 10).
Tutkimuksessa nostetaan esille yhteisod, joka lisdd tutkimuksen ajankohtaisuutta myds

positiivisen psykologian tutkimuskentalla.

5.3 Pohdinta

Tutkimuksesta on hy6tyd erityisesti tutkimukseen osallistuneelle tiimille, silld
tutkimustuloksilla he pystyvdt kehittimddn omaa toimintaansa sekd sanoittamaan
toimintaansa. Tiimin luonteenvahvuuksien kautta tiimi pystyy 10ytdméén merkitystd omasta
tyOstinsd sekd keskittyméddn toimimaan vahvuuksien kautta. Myos siitd, ettd tiimi péési

yhdessa keskustelemaan vahvuuksistansa ja tunnistamaan niitd sekd jakamaan ajatuksiaan,
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on tiimin toiminnalle erityistd hyotyd. Tutkimuksen tuloksia pystyy tiimi soveltamaan
arjessa ja toiminnassaan osana organisaatiota. Vahvuuksien kautta pystyy tiimildiset myos
selittdmain toimintamalleja ja -tapoja tiimin tydarjessa. Haastatteluissa nostettiin usein esille
tyOilmapiiri ja kuinka eri vahvuuksia kdyttdmalla tai niiden kdyttiméttomyydelld voitiin
vaikuttaa  tyOilmapiiriin  positiivisesti tai negatiivisesti. Myds aikaisemmassa
tutkimuskirjallisuudessa nostettiin esille, kuinka erilaisilla vahvuuksilla voidaan vaikuttaa

tyOilmapiiriin.

Tutkimuksessa nousi myds esille se, ettd tutkittavat maarittelivdt ystivéllisyys vahvuuden
kohdalla ystidvyyden tarkoittavan myds rehellisyyttd. Rehellisyys on my0s yksi VIA-
luonteenvahvuusmittariston ~ vahvuuksista, jolloin  tutkimuksessani nousi esille
paillekkdisyyttd ~ VIA-luonteenvahvuusmittariston ~ vahvuuksien  kesken. IPA
analyysimenetelmin kautta pystyttiin tuomaan esille paillekkdisyyttd sekd haastamaan
Seligmanin ja Peterssonin sekd heidin tutkimusryhménsa luomaa
luonteenvahvuusmittaristoa. Pééllekkdisyyden myotd voikin pohtia, tulisiko esimerkiksi
VIA-luonteenvahvuusmittaristoa tarkastella uudelleen seké jasennelld luonteenvahvuuksia.
Kuitenkin kyse on yhdestd tutkimuksesta, joka nosti paillekkéisyyden esille, joten VIA-
luonteenvahvuusmittariston pédéllekkdisyys ei ole timén myo6té iso ongelma, mutta kuitenkin

tarked huomautettava asia.

Tutkimuskysymyksiin pystyttiin vastaamaan hyvin. Tutkimuksen myd6té selvitettiin tiimin
vahvuudet sekd niiden ilmeneminen ja merkitys niin tiimille kuin yksildille tiimissa.
Tutkimuskysymykset peilasivat myds néitd teemoja, joten tutkimuskysymyksiin pystyttiin
vastaamaan tutkimuksella. Tutkimuksen kehittdmiskohteiden myo6td tutkimuskysymykset
olivat voineet saada vield tarkempaa aineistoa, mutta jo tutkimukseen saadulla aineistolla

pystyttiin vastaamaan asetettuihin tutkimuskysymyksiin.

Tutkimuksessa olisi ollut mielenkiintoista myos se, ettd tyoyhteison jésenet olisivat tehneet
toisistaan VIA-luonteenvahvuusmittarit ja néin olisi voitu selvittdd vield tarkemmin, miten
yksilot ndkevit itsensd ja miten muut ndkevit yksilon. Talldin tiimin vahvuuksiksi olisi

voinut nousta aivan toiset vahvuudet. Tutkimuksen haastatteluun olisi voinut varata lisda
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aikaa, jotta jokaiselle ajatukselle olisi ollut mahdollisuus syntya ja tulla esille. Nyt rajallinen
aika rajasi vastauksia ja mahdollisesti teemaa ei ehtinyt pohtimaan niin laajasti, jotta
jokainen ajatus olisi tullut esille. Tutkimusta voisi myos jatkaa tutkimalla organisaation
muita tiimejd ja etsid tiimien vililld samankaltaisuuksia sekd eroavaisuuksia. Olisi myos
mielenkiintoista  selvittdd luonteenvahvuuksiin ja tiimiin liittyen, miten eri
luonteenvahvuudet vaikuttavat koettuun tychon ja esimerkiksi tydvointiin. Tutkimusta voisi
jatkaa myos tutkimalla 16ytyyké muiden luonteenvahvuuksien véliltd yhteyksid ja
padllekkéisyyksid. Tutkimuksessa nostettiin esille nelja luonteenvahvuutta 24:sta, joten lisda

paillekkaisyyksid voisi vield ilmeti jatkotutkimuksella.
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LIITTEET

LITE 1

Haastattelurunko/-kysymykset

Aluksi — fiiliksid/lammittelyé aiheeseen

-Kéytétko testin osoittamia vahvuuksia tydeldmassa?
-Milti testi tuntui?

Vahvuudet: rehellisyys, ystavillisyys, reiluus, huumori -> kdydaan jokainen vahvuus

erikseen

Jokainen vastaa ensin itse:

-Mitd vahvuus tarkoittaa itsellesi?

-Miten vahvuus tulee esiin toiminnassasi?
Yleiset kysymykset, kuka vaan voi vastaa:
-Mitd vahvuus tarkoittaa titmin kannalta?
-Miten vahvuus ndkyy muulle tiimille?
Lisdksi voi vapaasti kertoa, mité tulee mieleen
Lopuksi:

-Mik3 on teiddn mielestd tiimin vahvuus?

LIITE 2

VIA-luonteenvahvuusmittarissa esille nousseet luonteenvahvuudet jarjestyksessa
Henkilo 1

Huumori, Reiluus, Sosiaalinen 6lykkyys, Rehellisyys, Johtajuus

Henkil6 2

Rehellisyys, Luovuus, Toiveikkuus, Ystiavillisyys, Huumori



Henkil6 3
Rakkaus, Rehellisyys, Oppimisen ilo, Arviointikyky, Ystivéllisyys
Henkil6 4

Rakkaus, Nakokulmanottokyky, Kauneuden ja erinomaisuuden arvostus, Rehellisyys,

Huumori

Henkilo 5

Rehellisyys, Oikeudenmukaisuus, Ystavillisyys, Sosiaalinen dlykkyys, Harkitsevaisuus
Henkilo 6

Rehellisyys, Luovuus, Reiluus, Toiveikkuus, Johtajuus

Henkilo6 7

Rehellisyys, Ystivillisyys, Reiluus, Arviointikyky, Harkitsevaisuus

Kolme (neljd) eniten esiintyvidd vahvuutta:

Rehellisyys 6, Ystavillisyys 4, Reiluus ja huumori 3,
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