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ABSTRAK

Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) merupakan salah satu
sistem pembayaran digital menggunakan kode QR yang relatif mudah. BPD DIY
Syariah mendukung perkembangan teknologi dalam layanan pembayaran digital
melalui QRIS. Dengan adanya QRIS diharapkan menjadi alat transaksi bagi para
pedagang agar lebih efektif dan mendorong pertumbuhan ekonomi serta
meningkatkan pendapatan pedagang pengguna QRIS. Penelitian ini bertujuan
untuk (1) Untuk mengetahui efektivitas penerapan transaksi QRIS BPD DIY
Syariah terhadap peningkatan pendapatan pedagang pasar Beringharjo. (2) Untuk
mengetahui kendala yang dihadapi dalam penerapan transaksi QRIS BPD DIY
Syariah terhadap peningkatan pendapatan pedagang pasar Beringharjo.

Jenis penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Dengan
menggunakan teknik pengumpulan data observasi, wawancara dan dokumentasi.
Teknik analisis data yang dilakukan dalam penelitian ini adalah reduksi data,
penyajian data serta penarikan kesimpulan. Dan untuk menguji keabsahan data
dalam penelitian ini menggunakan teknik triangulasi sumber.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Penerapan transaksi QRIS BPD
DIY Syariah terhadap peningkatan pendapatan pedagang pasar Beringharjo belum
dapat dikatakan efektif. Karena tidak ada perubahan peningkatan pendapatan yang
dirasakan oleh pedagang selama menerapkan QRIS. Sebab dari konsumen yang
masih jarang menggunakan QRIS saat melakukan transaksi. (2) Kendala yang
dihadapi dalam penerapan transaksi QRIS BPD DIY Syariah terhadap peningkatan
pendapatan pedagang pasar Beringharjo di antaranya adanya MDR sebesar 0,3%
yang dikenakan kepada pedagang saat melakukan transaksi dengan menggunakan
QRIS. Serta konsumen yang lebih memilih transaksi secara tunai dan masih sulit
beralih ke pembayaran non tunai melalui QRIS.

Kata Kunci: Bank Syariah, BPD DIY Syariah, Efektivitas, Pedagang, QRIS.
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ABSTRACT

Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) is a simple digital payment
system using QR codes. BPD DI1Y Syariah supports technological development in
digital payment services through QRIS. QRIS is expected to become a more
effective transaction tool for traders, stimulate economic growth, and increase the
income of traders who provide QRIS facilities. This research aims to (1) examine
the effectiveness of implementing QRIS transactions of BPD DIY Syariah in
increasing the income of traders in the Beringharjo market and (2) to find out the
obstacles faced in implementing QRIS transactions of BPD DIY Syariah in
increasing the income of traders in the Beringharjo market. This research uses a
qualitative approach and applies a descriptive approach. The data were collected
through observation, interview, and documentation. The data analysis techniques
used in this research were data reduction, presentation, and conclusion. The validity
of the data in this research was tested using source triangulation techniques. This
research indicated that (1) implementing QRIS transactions of BPD DIY Syariah
toincrease the income of traders of the Beringharjo market could not be effective.
There was no change in the increase in traders' incomes while implementing QRIS
since many consumers had not used QRIS for transactions. (2) The obstacles during
the implementation of QRIS transactions of BPD DIY Syariah in increasing the
income of traders of the Beringharjo market were that the MDR of 0.3% was
charged to traders when making transactions using QRIS, and many consumers
preferred cash transactions. They found it difficult to switch to non-cash payments
using QRIS.

Keywords: BPD DIY Syariah, Effectiveness, Traders, QRIS, Islamic Banking.
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