
疑簡文における意思＠ と関き手の私的領域との関係

議議

｛キーワー ・私的領域＠ さ・失礼な表現

相手に対して失礼にならない発話をするためには、単に「です＠ますJを文末に捷用

したり、 どを用し だけでは十分ではない。特に、

したとしても、本当の意

さにつながるとは蓄えないのである。失礼さをなくすために、表現だけ

にすれば良いという く、その言語が使われている社会での言語表現に

なども考議することが重要である。対する、ある種のノレール（決まち

本稿では、従来の fコトパjレベノレでの指播に留まらず、対象とする範盟を広げて f文

レベルでの意思・肴翠表現について鱗査し、疑問文での意思・場望表現が適切であ

るための条件を考察した。さらに、疑問文において、これらの表現が失礼にならないた

めに、日本語母語話者はどのような工夫をしているのか、また、意味識的な丁寧さに欠

ける表現として、これまで開題になりやすいとされている f～たいj、f～iましいjや f～

つもち jを用いて相手の意思や希望を寵接毒事ねる表現は、いつも失礼に当たるのかなど

ため、そのような場面を想定し、日本語母語語審を対象に調査を行った。

分析の結果、失礼になるのは、「～たいjや f～つもり j を護接用いたコトパレベル

での問題だけでなく、「～たいJr～つもり jを藍接用いなくても、相手の転的領域（鈴

木 1989）に罵する事柄について直接尋ねることも失礼さにつながること、また、「～た

しリは工夫次第で棺手に失礼な感じを与えることなく希望を引き出すことも可能である

ことが明らかになった。それから、私的領域に踏み込む危険性のある「～たいJ、「～つ

もち jを用いることなく、相手の意思・希望を引き出していたのは、ほとんど全員が会

社員であることなどから、社会経験が表現の工夫に生かされることが考察の結果から分

かった。

1. 

レベルの高い場面において「～たいjや「～ほしいj また、「～つもり j を用い

た疑問文は、相手の意患 e 希望を薩接毒事かることになり、失礼になることが、多くの文

（鈴木 1989、熊井 198号、大石 1997など）で摺議されている。しかし、日常生活の中
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では、相手と行動を共にする場合や棺手の要望に応えなければならない場合など、相手

の意思・希望を開くことが必要な場合もある。

そこで、本鶏では、疑問文における意思＠希望表現と開き手の私的領域との関採を明

らかにするために、日本語母懇話者を対象にアンケートを実施して分析と考察を行う。

その手旗として、調査結果から棺手の意思や希望を必ず関かなければならない状況で

は、どのような表現が用いられているのかを分析する。次に、その調査結果を基に棺手

の意思・希望を産接関く表現は、常に棺手の私的領域に踏み込んだことになり、失礼さ

につながるのかについて分析する。さらに、相手の意思・肴撃を毒事ねる表現であっても

失礼にならないためには、どのような条件があるのかなどについても考察を行う。

2. 

本稿では、鈴木（1989）による「開き手の私的領域j lという概念を敷街して、関き

手の所有物、趣味、趣向など、私的領域に壊する多数の項爵を含めて、開き手に関わる

すべての領域を「開き手の私的領域Jと再規定し、その関係を図uこ示す。
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図 1関き手の私的領域と意思希望表現の関係

1開き手の欲求 e綴望・意志＠感構・感覚など、個人のアイデンティティに深く関わる領域
である。（鈴木 1989)
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3. 

し雷擦の場合には、鍍用語議案が多少失礼な場合でも、言い方、その壊の響額気、

ど、他の要棄で構うことも可能であると られる。しかし、苧紙、

一ノレ（E－滋ail）など、相手とその場でやりとりができない場合のコミュニケーション

は、相手の態度や反J;tがその場で議認できないことなどから、飽のこコミュニケーション

よちも諮繋の選択や表現iこ気を稜わなければならず、訴えたいすべてのこと

らなければならないことなどから、さらに表現方法に工夫が必要になってくる。

そこで、本構では日 ーノレという媒体を用いて相手の意思＠

く場合の疑問文が、実際にどのように後われているのかを欝べるために、アンケ

ートを実議して欝査 e 分析を行し

3. 1ア

アンケートの内容は、相手レベノレ2十 1は先生、相手レベル－ 1は親しい友人という 2つ

の設定にして、その相手から麗いたメールを読んで、掲示した 3つの繋簡を含めてメー

ルの返事を作成してもらうものである。

なお、アンケートを依額した時期によ号、季節の挨拶は変化を加えたものもある。（ア

ンケートの内容は添付資料参照）

3. 2 7 こと

-1レベル（親しい友人）の棺手の意思＠希望を直接関くことi玄関題にならない場合

が多いので、この繋関は不要と患われるが、友達と先生に「需じことを開く jという

定によ号、アンケート対象者に「これは、敬語の使い方を見る欝査であるjことを認識

させるために付け加えている。

また、露間にあえて「～たいjや f～つもり j という表現を用いて指示した理由は、

この表現をそのまま用いてアンケートの内容に答える人と、友達と先生とで表現方法を

区別する人とでは、意思 e希翠表現を使った疑問文に対しての意識の違いなどが見られ

るのではないかという狙いがあるためである。

3. 3 

毘本語母語語審 50人を対象にアンケートを行った。その年齢構成、性別を関 2、

業別を密 3に示す。

2相手レベルとは、 f敬語表現Jを考える枠組みとして、 f棺手jの｛立置づけ（上下関係
競関係）をするためのものである。（議谷龍王998)
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人数
（人）

10代 20代 30代 40代 50代以上

年齢

留2 日本語母語話者の性別と年齢分布

4. 

図3 臼本語母語話者の職業分布

私的領域とは、その入の錨人的な領域、他人には干渉されたくない領域であるため、

ごく親しい関係の人以外の能人に触れられると失礼に感じる。このため、関き手の私的

領域に触れないことが望まれるが、場合によっては触れなければならないこと、触れる

ことが必要な場合もある。例えば、相手と行動を共にする場合や相手の要望に応えなけ

ればいけない場合など、スケジューノレや趣味 e議室典など私的領域に踏み込んだ会話をす

ることが必要な場面に遭遇する。このような場合には、私的領域に触れる表現でも、友

達にはさほど失礼にならないが、間じ表現でも自上の人には失礼な場合があり、その額

向は、意思＠希望表現に特に著しいと考えられる。このような性質があるために、まし

てや繋簡になると、なおさら気をつけなければならないことになる。実際、自本語母語

話者は相手レベルが十 1の場合どのようなところに配慮した表現を使用しているのだ

ろうか。従来、待遇レベルの高い場面において問題になるとされてきた「～たいJ、「～

ほしいJや「～つもり jを用いた表現だけが、開き手の私的領域に踏み込むことになる

のだろうか。また、これらの表現を使用しているにもかかわらず、それほど失礼だと感

じさせない表現が存在するとすればその理由は何か。逆に、これらの表現を使用してい

ないのに、失礼だと感じるのは街故か、それは私的領域とどのような関わりがあるのか、

などについて以下の内容を中心に考察を進める。

①十 1レベルの人の意思＠希望を直接尋ねている文の中で、関き手の私的領域に踏

み込んでいる文例を選び、その理由を分析する。

②＋ 1レベルの人の意思 e 希望を誼接尋ねている文の中で、開き手の私的領に踏み
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込んでいるが、それほど失礼だと感じない文例を選び、その理出を分析する。

③「たいJや「～つもり jを使用することなく陸上の人の意思＠希望を尋ねている文

例を翠ぴ、その工夫を分析する。

③その他、開き手の私的領域に踏み込んでいる文例を選び、その理由を分析する。

上記の分析結果を基に、疑問文での意思・希望表現が失礼にならないための条件につ

いて考撰する。

5. 7 

私的領域に踏み込む表現は、栂手の意思や希望を尋ねる時に「～たいjや f～つもり j

などの雷繋を用いた表現だけではないことが分析の結果から得られた。そこで、関き

の私的領域に踏み込んでいる表現を、コトパレベル（言葉の使い方で、相手の私的領域

に踏み込んだ例）と事柄レベル（関く内容が相手の私的領域に踏み込んだ例〉に大別し

て考察を進める。

相手の私的領域に踏み込むことは一般的に失礼になると考えられるが、これらの解釈

において、その表現を失礼に感じるか、感じなし坊主については、当然意見が分かれるで

あろう。しかし、来日する予定や滞留する予定など、私的棋域にある行動日程を関くこ

とが、その計調を正確に滞りなく遂行できることなどから、心艶をなくし安心につなが

る場合には、かえって関いてくれた方が（私的領域に踏み込んだ方が）、了率にな

合もある。このように、その場部、その状況によっては、失礼さを与えない場合も考え

られる。

また、私的領域にもその踏み込む強さに段階があり、同じ疑問文を使用しでも、私的領

域に踏み込んだ失礼な表現であると感じる開き苧がある一方、直接質問するのは失礼なの

で、私的領域に触れないように配慮した費問をしたことによって、逆に、屈りくどい質問

になることから、的を得ない疑問文となり不扶な感じを与えてしまう場合考えられる。さ

らに、同じ疑問文、表現を使用したとしても、開き手鶴人の受け取り方や感じ方も異なる

ことは当然のことであろう。また、話し言葉ではイントネ…ションや表構などで失礼さを

カバーできる場合もあるが、今回のように、文章になると同じ表現でも失礼に感じること

もある。

このように失礼さに対する解釈については議論する必要があると思われるが、本稿で

の考察は、相手の私的領域に踏み込むことはー穀的に失礼になることが多いことなどか

ら、私的領域に踏み込むことは失礼さにつながりやすいとして議論を進める。

器. 1 ::I 

（ヱ〉「～たし＼Jを使用している,wu

①私的領域に騒み込んでいる摂i

一 日



f～たいJを用いて＋ 1レベノレの相手の希望を直接関く表現は、関き手の私的領域に

騒み込むことになる。 f～たいj を用いて相手の希望をE支援引き出している例には、相

手に回答を要求している思答要求型と、「～たいですかJという表現を用いた産接愛関

製が見られた。紙面の関係上代表例を以下に示す。

［自答饗求盤］

私的領域に踏み込んでいる例

1 食べたいもの、行きたいところがありましたら、お知らせください。 (J必

2 こちらで行きたいところとか食べたいものがあったら教えてください。（J13)

3 
何処か行きたいところや食べたいものありますか？あったら、是非整主主くださ

い。（J25)

4 先生の行ってみたい場所や食べたいものがあれば、是非教えてください。（J35)

5 
畏本料理で特に召し上がり主どもの、また、観光され主ど場所がある場合には整

えてください。 (J6) 

6 召し上がり生ど食事、観光地などについても三連掻ください。 (J45)

十 1レベルの相手の希望を尋ねるのに「～たいJを護接用いることで、私的領域に踏

み込むことになると問時に、 f教えてJ、「連絡してj、fお知らせJなどの表現を使用す

ることで、相手に回答を要求している。例5は、「召し上がるJ、「観光されたいJのよ

うな敬語を用いることにより失礼な感じを少なくしている。このことから、 f～たいJ

を使用して相手の私的領域に踏み込む繁簡をする場合には、他のところを最大限敬語北

することにより失礼さを軽減することができると言える。

［直接質問製］

私的領域に踏み込んでいる例

1 東京のどこに行きたいですか。（Jll)

2 東京では何が食べたいですか？それから、何処へ行きたいですか？ (J18) 

3 先生は荷が食べたいですか？ あと何処へ行きたいですか？ (J22) 

4 何か食べ主どものや行きたいところはございます企？ (J43) 

どこか訪問したい希望の場所や、味わってみたい日本料理などはございますか。
5 

(J 2) 

「～たい・＠＠か？Jという表現を用いたために、相手の私的領域に踏み込んで相手の

希望を直接関いている伊jである。例5は、表現そのものは直接相手の希望を開いている

が、文中の「～たいJがそれぞれ f希望の場所Jや「日本料理Jという名詞を修飾して

いることと、 f行きたいJではなく、「訪問したいJ、「食べたい自本料理Jではなく、「味

わってみたい日本料理Jという言葉の使用により他の例に比べて失礼な感じを少なくし
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ている。

②私的領域に鑑み込んでいるが、それiまど失礼ではない例

以下に示す椀は、すべて「～たいJという表現を用いて報事の私的領域に踏み込んで

いるものの、少しの工夫によち私的領域に鎗み込む範留を狭めることで、失礼さを少な

くしている。

工

2 

3 

4 

特に」

いです。

私的模様に踏み込んでいるが、それほど失礼ではない例

東京の名所、これだけは必ず犠光したい、食べてみたいというものがあちました

ら、お知らせいただければ幸いです。（お6)

日本料理の中で特にお若し上がりになりたいもの、ご覧になりたいところなどは

ございますか？は善訪

東京には議々な見どころがございますので、もし先生が親光したいとお思し

所がございましたら教えていただけますか？ (Jl5) 

上記の例はすべて「～たいjを舟いて相手の希望を尋ねているが、

られた表現とは異なり、これらの褒現試それほど失礼だと誌感じさせない。

を考えてみたい。

「これだけはjや「特にj としづ表現を用いて、相手の希望を尋ねている伊jlと2の

その入の趣向の一部分を開いているに過ぎないため、その人の特徴が現れに

くく、私的領域に踏み込む範罷が少なくなっている。 f自本料理の中でJと線定して相

き出している例3の表現は、選択できる範題を狭めると共に、その人の懇

i向領域の中でも緩定することで、「～たいj を用いて者翠を引き出しているにもかかわ

らず、それ法ど失礼とは感じさせない。また、敬語の使用も失ネしさを感じさせない一思

となっている。最後に例4は、意義択設を多くして好みを雷うのが当然であること

きすることで、透惑なく希望を設える環境を作り失礼さを軽滅している。さらにすべて

の例で f～たいj安嘗い切ちの形で文京で鏡F脅していないことも失ネしさを軽減させてい

る饗器の一つである。

③私的領域に蕗み込んでいない例

以下に示す粥は f～たいj を用いないで、 き出している例である。

私的領域に踏み込んでいない例

自本での日 日本料理で努きなものなど、教えて頂けませんで
ヱ

しょうか。 (J1) 

2 先生は自本料建設何がお妻子みでしょうか。 (J5) 
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00先生は日本料理が好きと言っていましたが、どんなものが好きですか？
3 

(J 8) 

4 
お寿司やお刺身など希望される日本のメニュー、それから希望される譲光場所な

どについてもご連絡をお顔いします。（J30)

5 何かお好みの場所・料理等ありましたら、お教えいただければ幸いです。（J28)

上記の例では、「～たいJとし、う表現を使用する代わりに f希望j、「好み」、「好きJ

という言葉を用いて、相手の希望を広範題に、かっ間接的に開くことで、私的領域に踏

み込むことを避けている。

例3は敬語を用いていないことなどの問題はあるが、過去の趣向情報などから切り出す

ことで、質問をされているという印象を弱めている。例4は、回答例を提案して、直接的

に質問をすることを避ける表現を用いて、相手の希望を引き出すことで私的領域に踏み込

むことを避けている。

(2）「～つもりJを使用している例

私的領域に騒み込んでいる例

i I先生はいつまで自本に滞在するささ主旦でいますか？ (J 25) 

2 I先生はいつまでこちらに滞在するお三世でいらっしゃいますか？（作例）

相手の意思を f～つもり jを用いて直接関くことは、－ 1レベノレの相手には失礼にな

らない場合が多いが、十 1レベノレの相手には私的領域に踏み込んだ質問となり、甚だし

く失礼になる。 f～たいj は、食べたいものや、行きたい所などを修飾することが可能

であるが、「～つもりJはそれが難しい。「～つもりJは「です／ですかJと組み合わせ

て使用する方法しかない。作伊jのように「～つもりJの前後に敬語を用いるなど、表現

に工夫をしても失礼さを回避することはできない。「～つもり jは「～たいJの使用と

は異なり、敬語を併用しでも失礼さを回避することができない。

( 3）「～頑張るJを使用している例

私的領域に踏み込んでいる例

i Iそれでは、学会援護2エ三主主ど2- (J 25) 

2 I暑い日が続いておりますが、暑さに負けないよう、難点忠弘明）

相手の私的領域である気持ちに触れる「頑張るJという言葉は、－ 1レベルの棺手に

は失礼にはならないが、＋ 1レベルの相手には失礼になるため、このような誉棄を使用

することはできない。また、この表現は－ 1レベルの相手には挨拶代わりの表現として

使用されることもあるが、この場合には特に失礼さは感じられない。しかし、「頑張ろ

うJとし寸気持ちは相手の意思であるため、棺手の私的領域に触れることとなり、＋ 1

レベルの棺手には失礼な表現となる。
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器. 2 

( 1）棺苧の嬉盟予定を詳維に開いている伊j

①私的領域に踏み込んでいる伊j

相手の予定である婚国自などを産接関くことは、梅手の私的領域に踏み込むことにな

るので失礼につながる恐れがある。掃国予定を詳細に開いている例には、 5. 1で述べ

たコトパレベルで失事しな場合と間接に、大きく回答要求裂と直接質問型が見られた。

私的領域に踏み込んでいる例

1 韓国に滞る日を義主：互いただきたいと患います。（ J 19) 

2 いつお婦りになるのかも合わせてお知らせください。 (J4) 

3 韓霞に掃留される日などをご連絡環けませんでしょうか。（ J 20) 

4 お擦りの器時が決まっておりましたら、三連経ください。（J 42) 

5 嬉留の日韓も分かりましたらメールしていただけると助かります。（J 12) 

持手の予定を「教えてj、fお知らせん fご連絡j、fメールしてj などの表現により、

相手に回答を要求することは、私的領域に踏み込むことになり失礼につながる恐れがあ

るる特に、例2と4の表現は一方的に指示されている印象を与えるので、さらに失礼に

感じる。また、例5のように遇措手段をメ…ノレと特定していることも失礼になるので、

fメールJを fご連絡Jに変更するなど、特定しないことで失礼さを軽減することがで

きる。

このように私的領域に蕗み込む場合には、伊uの f帰る日→お掃りの日j、伊tl4の f決

まっておりましたら→お決まりでしたらj、伊tl5の f滞留→ご婦箆j、「分かりましたら

→既にお分かりでしたらj、「メールして→メールにてでもご連絡jのように、可能なと

ころは最大騒敬語を使用することで、失礼さを軽減することができる。

［産接繋爵塑］

私的領域に踏み込んでいる例

1 先生はいつ韓国に漢られますか？ (J 47) 

2 いつ韓国へ婦る予定でしょうか？ (J23) 

3 いつ日本を発たれますか？ ( J 9) 

4 いつ韓患に婚るのですか？（作例〉

上記の例に見られる「いつ・・・か？Jという表現を用いて梼手の婦国予定を藍接質問

することは、常に私的額域に踏み込むとは言えないが、相手の意思の領域に触れることな

どから失礼になりがちな表現となる。このような表現では、観光案内を引き受けている設

定内容から考えると、「早く帰ってほしいJという意患がなくても、そのようなニュアンス
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が相手に伝わってしまう恐れもあるので、このような表現は避けた方が望ましい。

失礼さの提え方については援に述べているように、今回のアンケートでは自程を開く必

要があり、敬語を用いて了寧に関くこと自体は失礼でないとも思われる。しかし、これか

ら例を挙げて考察を進めるが、私的領域に触れることもなく予定を引き出している例も見

られることなどから、それに地較すると失礼さは感じられる。

②私的領域に踏み込んでいるがそれほど失礼ではない例

私的領域に踏み込んでいるがそれほど失礼ではない例

1 お見送りしたいので、婚題の予定自を教えて下さい。 (J母）

2 
お掃りの擦は、空港までお克送りしたいと患っています。婚爵の日時をお知らせ

いただきたく存じます。（ J 36) 

3 靖治の方も手記したいので、具体的な滞在籍簡をお知らせください。 (J必）

上記の例はすべて棺手の婚国自穫を関く前に、開く理患を付け加えることで、前記の

f阜く滞ってほしいj という誤解のニュアンスを与えることをなくし、失礼さを少なくし

ている。また、見送りや指治手記など、相手の初来日にふさわしい会蕗を提案し、それ

を遂行するために必要な構報として、日韓を尋ねるなどの工夫により、私的領域を穫さ

ないように配慈している。さらに、富分の希望に「～たしリを使用することで、相手の

帰国予定を尋ねることに対して、間意と了解を得る表現にしているために、直接婦関予

定を毒事ねられでもそれほど失礼さを感乙させない。

③私的領域に踏み込んでいない例

私的領域に踏み込んでいない桝

1 先生の日本での滞者期間を教えていただけないでしょうか。（J 15) 

2 どのくらい日本に滞在するのですか？ (J8) 

3 いつごろまで滞在できるのかも教えていただきたいです。（J 49) 

4 先生は何日くらい日本にいられるのですか。（J 11) 

5 どの経度の日数をご一緒できますでしょうか。 (J2) 

上記の伊jは「婚麗Jという言薬を用いることなく、相手の場国予定を関きくことで、

私的領域に踏み込まないヱ夫をしている。すなわち、毘本に f婦るJ予定を直接関くこ

となく、日本に「いるj ことに援点を移し f滞在j という誉棄を用いて震関している。

言い換えると、私的領域である、その人の決定する事柄（婚菌予定）を関かずに、縫続

している（変化しない）事柄である滞在期間に置き換えることで、失礼さを回避してい

る。例5では、可能形を使い、格手が自分とー絡に行動が可離な時簡を尋ねることによ

り、 f嬉しいj気持ちを棺手に伝えて、私的領域に触れそうな雷棄を使用することなく、

関接的に嬬国する日やスケジューノレを引き出している。
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(2) している例

①私的領域に踏み込んでいる例

ー
ム
一
向
J

制
一

Q
U

私的領域に踏み込んでいる関

先生の滞在期購を知りたいので折ち返しメーノレでお怒えください。 (J16)

ありましたら、事前に教えていただけないでしょうか。（J29)

よろしいでしょうか。強一言すLてみてーください笠ー＿(J37) 

梅苧の日韓などを、自分のために教えて認しいと要求することで、相手に負担をかけ

ていると問時に、強い故額をして失礼な感じを与えている。さらに、「折り返しJ、

前にj、 f検討jなどの嘗棄を用いることで、自分が知りたいことに関して、相手に必

ように（栂苧の行動を促す）強い要求と掲示をしているので失礼になる。

②私的領域に騒み込んでいない例

、ているのはあなたのためなんだjというニュアンスのある表現を捷用す

ることなく、必饗な内容を開く工夫をしている。自分が事前に知りたいことよりも、棺

、方をしたことにより、相手への記長撃が感じられる。さらに、棺手に答

えをする＠しなし も与えていることで、失礼さ している。

(3) ている部

①私的領域に踏み込んでいる例

私は00が好きなので、

(J43) 

私的領域に踏み込んでいる例

しょうかと思っていますが、.. . 
工

2 
最後の自に私の父と母が是非先生とお会いしたいと雷うことなので、私の家でパ

ーティーを開く予定です。（J47)

本来段、相手が決める事柄であるのに、棺手の意向も額かず、既に岳分が決めたこと

しているような表現である。相手の決定事項を自分の考えにより行動させ

ることは、相手の私的領域に蕗み込むことになると問時に、決定権を自分が持つことか

ら「敬語表現j的ではないと蓄える。（議谷龍 1鈎8）このような相手の私的領域である

告分の意見を押しつける表現は、失礼な感じを与える。
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②私的領域に踏み込んでいない例

私的領域に諮み込んでいない例

予め観光したいところをいくつか決めておいていただければ私の方でコースを
1 

セッテイングしておきます。（J33)

もし、よろしければ、私の家にご招待したいと思いますが、いかがですか。
2 

（作伊tl)

3 
先生のご都合のつく日など、ご連絡いただければ、ご案内したいですが、いかが

ですか。（作例）

上記の例はいずれも自分の希望を述べてはいるが、提案をしてその決定権を相手に与

えることで、失礼な感じを無くしている。このような観点から、前記の①私的領域に踏

み込んでいる例を考えると、例1は、「・・・ご一緒にいかがでしょうか。j、伊tl2段、

f ・•. .関くことを考えていますがご都合はし、かがでしょうか。Jとすることで、同様

に決定擦を相手に与え失礼な感じをなくすことができる。

(4）話し手の推察で述べている例

①私的領域に踏み込んでいる例

私的領域に踏み込んでいる例

先生は天ぷらがお好きだ、ったような気がしますが、飽にも食べたい料理があれば
1 

どんどん自分に開いてください。 (J24)

先生のための観光プランを用意しました。
2 

先生のお好みに合うと思いますが、・・ベ省略） (J41) 

ある事柄の前提に立って、自分の推察で棺手の好みなどを述べることは、その推察し

た内容がたとえ事実であるとしても、相手の私的領域に踏み込むことになり、相手に失

礼な感じを与えることになる。それから、相手の好みを記櫨から決めつけたり、提案を

押しつけることなども失礼な表現になる。失礼な感じをなくすためには、述べている事

柄を確認するような形で提案したり、自分の趣味・趣向を述べて相手の希望を引き出す、

つまり、自分の私的領域は侵すが、相手の私的領域には触れないなどの表現の工夫によ

り、失礼さを回避することができる。

(5）相手の自由な時間に触れている例

①私的領域に踏み込んでいる例
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私的領域に踏み込んでいる例

1 
また、帰国自と共に自由な日時を教えていただければ、私の方でスケジューノレ

を作成させていただきますが、いかがでしょうか。（J28)

2 
ご都合の良い日などスケジューノレJ ・－（省絡）などについてもご連絡下さい。

(J45) 

相手の自由な時間などは、私的領域に議している事柄であるので、必要以上に開くこ

とや詳細に開くことは失礼に当たる。これらの表現の問題を解消するためには、相手の

自由な時間には直接触れることなく、食事や観光について提案し、相手に選択権を与え

るなどの工夫をして失礼さを回避することができる。

6. まとめ

分析した結果から、疑問文における意思・希望表現は、開き苧の私的領域と深い関係

があることが分かつた。しかし、「～たしリを用いて相手の希望を寵接を引き出すこと

泣常に失礼さにつながるのではなく、表現の工夫や敬語の使用次第では失ネしさを騒減さ

せたり、回避することも可能であることが考察の結果から明らかになった。これらの結

果を以下にまとめる。

( 1) 疑問文での意思・希望表現が失礼にならないための条件として、

①「～たいJや f～つもり j を用いて、直接相手の肴望を関くことを避ける

②可能な限り具体的な質問を避け、広範留に、かつおおまかに希望を開く

③質問の焦点を意思や肴望から移し、間接的に質問する

などが挙げられる。

(2）図上の人件1レベノレ）に対して、私的領域に議する意思・希望を関く場合に、

開き手の私的領域に踏み込んでいる表現は、「～たいj、f～つもりJを用いたコト

パレベルだけではなく、「相手の帰麗予定を詳細に開くことJ、「棺手に回答を要求

することJ、「話し手が決定権を持つことJ、f話し手の推察で述べることJ、f相手の

自痛な時間に触れることJなど、事柄レベルで私的領域に踏み込む表現も見られる。

コトパレベノレで私的領域に蕗み込んだ、表現は、開き手に失礼に当たるかどうかを、

その使用した言葉で判断することができるが、事柄レベルによる私的領域に踏み込

んだ表現は、開き手が失礼だと感じていることに話し手は気付きにくいと考えられ

る。

(3）「～たいj を用いて私的領域に踏み込んではいるが、

①選択の範麗を狭めて質問する（例： 00料理の中で〉

②例を挙げて焦点を希望から別の対象物に移す（例： 00などがありますが・..) 

③ 「一番jや「特にj などの富lj謂を患いて、希望の一部分だけを開く
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などの工夫を加えることで、失礼な感乙を抑えて毘上の人の肴望を関くこともでき

る。この摂iに見られるように、待遇レベルの高い場面において問題になりやすい「～

たいJを用いても工夫次第で、失礼さを回避することも可能となる。

(4）私的領域に踏み込む危険性のある「～たいj、f～つもり j を使題することなく、

十 1レベルの額手の意患＠肴望を引き出している例段、日本語母籍話者50人中 8

例（16%）であるが、この中から事柄レベノレで相手の私的領域に諮み込んでいる摂j

を除くと、私的領域に踏み込んでいない例は半数に留まることから、失礼にならな

いように相手の意思＠希望を引き出すことは母懇話者においても簡単ではないと雷

える。その 8例の内訳は 1人を除いた7人が会社員で、その中で私的領域に踏み

込んでいない自答者の年齢が 30代以上であることから、社会経験が表現の工夫に

生かされていると言える。

(5）自上の人に「～たいjを用いて相手の希望を開く時の表現には次の傾向が見られ

た。希望を引き出すために食事と観光の寓方に f～たいjを用いた例には、 f～やJ

あるいは f～とかJのような並列助詞や、「とJあるいは fまたjなどの接続簡を

用いて、 2つのことを並べた質問が多く見られた。その数は、 50例中間例（35%)

である。また、「～たいj を用いて肴翠を開く表現においては、食事よりも観光の

者翠を関くために使用した例が多く見られた。この結果から、「～たいJを用いて

目上の人の希望を開く場合、観光の希望を開くよりも食事の希望を開く方がより失

事しになると感じていることが明らかiこなった。

( 6) r～たい」を用いて相手の希望を引き出す表現段、敬語の使用などにより失礼さ

を軽減することも可能であるが、「～つもり j を用いた表現は、いかなる敬語と静

用するなどの工夫を加えても、目上の人に対しては失礼となり丁寧さを欠くことに

なる。

1. 蕗わ替に

本稿では、個人のアイデンティティに深く関わる私的領域（鈴木 1989）に属する意

思・希望を引き出すために、日本語母諮話者はどのような表現を用いているかについて

調査し、分析したものである。今回は、文章全体の判断ではなく、相手の意思＠希望を

引き出している文章者の一部分だけを取り上げて分析を行った。しかし、アンケートの中

には、相手の意思 e希望を引き出すために、失礼な表現も多少含まれているが、文章全

体の流れから判断すると、それほど失礼な感じを与えない例も見られた。このことから、

全体の表現から分析することも必要であると考えられる。今後、これらの考察結果を基

にして、日本語教脊の中でも、特に待遇表現や待遇コミュニケーション（藷谷飽 2003)

教育への応用に向け研究を進めたいと思う。
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｛添付資料］

アンケート

次の設問に答えて下さい。

想定E

韓国人の友達が東京で開催される学会に参加するため来日します。あなたは友達が東京

に滞在する関、案内することを約束しました。その友達から次のようなメールが届きました。

00さんへ

元気にしてる？

東京の案内をしてくれるというメールをもらってとても嬉しかったよ。初めての日本だか

ら心配してたんだけど安心したよ。学会が終わっても、何拐か時間があるから、東京の観

光もしてみたいな・・・。おいしい日本料理も楽しみ！待ち遠しいよ～。忙しいのにごめ

んね、よろしく。じゃあお。

友達に（ア）何が食べたいのか、〈イ〉締処へ行きたいのか、〈ウ）いつ韓国に簸るつも

りなのか、の質問を含めた返事のメールを送ってください。

想定葺

韓国で教えてもらった大学時代の先生が東京で開催される学会に参加するため来日しま

す。あなたは先生が日本に滞在する問、案内することを約束しました。その先生から次の

ようなメールが題きました。

00様

暑い日が続いていますが、いかがお過ごしですか。

このたびは、東京の案内をお引き受け下さりありがとうございます。初めての日本なので

心配していましたが、お蔭様で安心しました。学会が終わっても何日か時間がありますの

で、せっかくの機会ですから東京を観光してみたいと患います。日本料理も食べられるし、

待ち還しいです。お忙しいところ申し訳ありませんが、お世話になります。よろしくお顧

いします。

先生に｛ア）締が食べたいのか、（イ）何処へ行きたいのか、（ウ）いつ韓国に録るつも

りなのか、の質問を含めた返事のメーノレを送ってください。

差し支えなければO印をご記入ください。

所濡 （）学部生 （）大学院生 （）会社員

年齢 ( ) 10代 ( )20代 ( )30代 ( )40代 ( )50代

性別男女

ご協力ありがとうございました。

李承轄（イスンヒ）大学院毘本語教育研究科博士後期 1年
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