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I1.MISION Y VISION DE LA UPC

Mision: Formar lideres integros e innovadores con vision global para que transformen el PerU.

Visién: Ser lider en la educacion superior por su excelencia académicay su capacidad de innovacion.

[11. INTRODUCCION

Descripcion:

Es el primer curso de linea en la carrera de Administracion y Negocios Internacionales y responde a un enfoque
moderno de la administracién estratégica, asi como a una visién global del mundo comercial de hoy. Un
elemento clave que se busca desarrollar en €l estudiante es la concienciay visién comercia internacional de los
negocios a partir de la globalizacion y el desarrollo de las tecnologias de la informacién que se viene dando en
el mundo.

Proposito:

El curso tiene como propdsito asegurar un solido fundamento teérico - practico del amplio panorama de los
negocios internacionales, los cuales se realizan bajo diferentes modalidades. Asi mismo, brinda a estudiante la
oportunidad de familiarizarse con las principales fuerzas internas que enfrenta una empresa en su entorno
nacional para poder hacer frente a todas aquellas fuerzas externas que le resultan incontrolables pero que debe
entenderlas y buscar formas de enfrentarlas cuando se quiere ingresar a mercados externos.

El curso desarrolla la competencia general UPC de pensamiento innovador y evaluacién de oportunidades
internacionales en el nivel de logro 1. El curso no cuenta con pre requisitos.

IV. LOGRO (S) DEL CURSO

El estudiante, evalla las fuerzas controlables y no controlables, 1os problemas y oportunidades, asi como las
diferentes alternativas existentes que deben tomar en cuenta las empresas y |0os empresarios cuando participan
en Negocios Internacionales.
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La asignatura cuenta con las siguientes competencias:
Competencias Generales

Pensamiento Innovador (Nivel de logro 1): Capacidad para detectar necesidades y oportunidades para generar
proyectos o propuestas innovadoras, viables y rentables. Planificay toma decisiones eficientes orientadas a
objetivo del proyecto.

Comunicacion Oral (Nivel de logro 1): Capacidad para transmitir oralmente mensajes de manera eficaz
dirigidos a diversas audiencias, usando diferentes herramientas que faciliten su comprension y el logro del
proposito.

Competencias Especificas

Evaluacion de oportunidades internacionales (Nivel de Logro 1): Capacidad de aplicar métodos analiticos
cuantitativos y cualitativos con el fin de priorizar y/o seleccionar las mejores aternativas para la ejecucién de
negocios en el ambito internacional.

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD N°: 1 INTRODUCCION A LOSNEGOCIOSINTERNACIONALES

LOGRO
Competencia(s):
Evaluaciéon de oportunidades internacional es.
Comunicacién Oral

Logro de la Unidad: El estudiante comprende el concepto e importancia de la globalizacion en el mundo actual y la
actividad de los negocios internacionales.

TEMARIO
Sesion 1: Conceptos Generales
- Presentacion e Introduccion
- Definicion de Globalizacion
- Factores que influyen en el crecimiento de la Globalizacion.
- Costos de la globalizacion.
- Negocios Internacionales.

Evidencias de aprendizaje:

El estudiante analiza la globalizacion en funcion a eemplos précticos y casos de la vida diaria, formula conclusiones u
opiniones en la solucion de casos practicos aplicados y resueltos en aula, asi como del desarrollo de la dinamica de
casos précticos en forma grupal.

Bibliografia
DANIELS, John (2018) Negocios Internacionales: Capitulo 1.

Sesién 2: Los Negocios Internacionales y su entorno - Patrén de Internacionalizacion.
- Actoresy Factores que participan en los Negocios I nternacional es.
- Razones por las cuales las empresas participan en los Negocios | nternacional es.




- Tipos de empresas en |os Negocios | nternacional es.
- Modos de operacién en los Negocios Internacionales.
- Patr6n de Internacionalizacion (segiin John Daniels).

Evidenciade aprendizgje:

El estudiante identifica, €l entorno de los negocios internacionales, asi como los diferentes niveles que van adquiriendo
las empresas en su proceso de internacionalizacion y las diferentes oportunidades internacional es, formula conclusiones
u opiniones en la solucion de casos practicos aplicados y resueltos en aula, asi como del desarrollo de la dinamica de
casos practicos en forma grupal.

Bibliografia
DANIELS, John (2018) Negocios I nternacionales: Capitulos 1y 13 (Pagina: 353-356).

HORA(S) / SEMANA(S)
3

UNIDAD N° 2 COOPERACION ECONOMICA Y TRATADOSINTERNACIONALES

LOGRO
Competencia(s): Evaluacién de oportunidades internacionales
Comunicacion Oral

Logro delaUnidad: El estudiante describe los diferentes niveles de integracion econémico - comercial.

TEMARIO
Sesion 3: Integracion Econdmica
- Integracién Econémica
- Integracién Global y Organizaciones Internacional es rel acionadas con el comercio
- Integracién Regional.
- Razones porque se integran los paises en bloques
- Blogues Regionales.
- Principales blogues Regionales en el mundo.
- Integracion Bilateral
- Acuerdos Comerciales del Per(.

Evidencia de aprendizagje:

- El estudiante comprende las razones por las que se dan las diferentes formas de integracion econdémica en € mundo,
distingue las diferentes formas de integracion e identifica los principales blogques regionales y acuerdos comerciales que
tiene el Pery, através de laresolucion de casos précticos reales describe y formula conclusiones u opiniones en aula, asi
como através del desarrollo de la dinamica de casos précticos en forma grupal.

-Foro-1: Parala nota de participacion, el estudiante participa en un ¢Foro de Debate¢, sobre un tema de globalizacion,
negocios internacionales o sobre integracion econdmica. El foro se aperturara a partir del dia lunes desde las 0:00 horas
hasta el dia sébado 12:00 de lanoche de la semana 3

Bibliografia
DANIELS, John (2018) Negocios I nternacionales: Capitulo 8
MINCETUR: Acuerdos Comerciales del Per(.

HORA(S) / SEMANA(S)
3




UNIDAD N° 3 FUERZASCONTROLABLESEN LOSNEGOCIOSINTERNACIONALES

LOGRO
Competencia(s):
Evaluacion de oportunidades internacionales
Pensamiento Innovador
Comunicacién Oral

Logro de la Unidad: EI alumno comprende, diferencia y explica las diferentes modalidades de los Negocios
Internacionales: Comprende a comercio internacional como parte de los negocios internacionales. Entiende y explica
en que consiste la inversion extranjera directa, las motivaciones que tienen las empresas para llevarlaa cabo y las
diferentes estrategias que existen hoy en el mundo.

El alumno comprende cud es el entorno general en el que se desarrolla el Comercio Internaciona y las caracteristicas
generales de los productos y servicios que se comercializan en el mundo. Comprende la utilidad y el a cance del uso de
los Incoterms y de las Partidas Arancelarias, en el comercio internacional. EI alumno evalla las oportunidades
comerciales en el mundo, a calcular y analizar operaciones comerciales basicas con el uso adecuado de los tres
incoterms bésicos, el Ex-Work, FOB y el CIF. Asi mismo identificay calcula los principales tributos que se pagan en
una importacion.

TEMARIO
Sesion 4: Modalidades de Negocios Internacionales
- Generalidades sobre Exportacion e Importacién
- Definicion y modalidades de Exportacion.
- Clasificacion de Productos que se exportan: Tradicionalesy No tradicionales.
- Marca Pais
- Productos Bandera.
- Productos Stper Foods
- Definicion y modalidades de Importacion.
- Clasificacion de productos que se importan
- Servicios que se importan
- Tributos que gravan las importaciones en el Per(i
- Balanza Comercial.
- Definicion de Partida Arancelariay de Incoterms
- Definicion de de Incoterms R 2010 (EX WORK, FOB, CIF)

Sesion 5: Aplicaciones Practicas sobre las Generalidades de Exportacién e Importacién
- Ejercicios practicos sobre Exportacion
- Ejercicios practicos sobre Importacién

Evidencias de aprendizgje:

- El estudiante, en un documento, resuelve la dinamica de casos précticos, en los que analiza e identifica todos los|
derechos y obligaciones del exportador e importador identificando el incoterm adecuado, al estimar |os costos y

determina el Valor de Venta Ex -Work, FOB y CIF, identificay estima impuestos totales a pagar a realizar una
importacién, analiza las cifras estadisticas de los diferentes sectores econémicos del comercio internacional

desarrollado por el Pert y el mundo.

Control de Lectura-1(CL1): Evidencia de aprendizaje, evaluacion virtual a través del Blackboard, de las lecturas
indicadas del libro Negocios Internacionales del autor DANIELS, John (2018) edicién quinceava, Capitulos:1, 4, 8,
13(péginas 353-356); 14(péginas 361-366; 372-374; 378); 15(péginas 406- 415).




MINCETUR: Acuerdos Comerciales del Peru.

Bibliografia
- DANIELS, John (2018) Negocios Internacionales: Capitulo 14 (Paginas 361-366; 372-374; 378)
- FRANKLIN DUARTE, "Fundamentos del Comercio Internacional: Un enfoque empresarial” Capitulo 1.

Sesion 6: Inversion Extranjera Directay Acuerdos de Colaboracion

- Definiciéon de IED.

- Motivaciones paralalED.

- Estrategias paralalED, Brown field, Green field.

- Tipos de Integracién, Horizontal y Vertical.

- Otras modalidades de negocios internacionales, Acuerdos de Colaboracion: Licencia, Franquicia, Contratos
Administrativos, Empresas Conjuntas (Joint Venture).

Evidencia de aprendizaje:

- El estudiante elabora un documento al resolver la dindmica de casos précticos en la que analiza la modalidad de
Inversién extranjera directa como una modalidad de hacer negocios internacionales utilizado por diferentes empresas
peruanas y extranjeras que han desarrollado |ED e identifica las principales formas de Acuerdos de Colaboracion.

- TRABAJO GRUPAL: El estudiante ve la pelicula ¢Hambre de Poder¢, y elabora un ensayo que le permite contrastar
los diferentes oportunidades y riesgos comerciales que puede otorgar laimplementacion de unafranquiciaatravés dela
idea de un restaurante de comida rapiday como contribuye a su expansion através del pais.

- Préctica Calificada-1(PC1): Evidencia de Aprendizaje: Préctica desarrollada en clase. Sesiones 1 a 6 (incluida)
Competencias evaluadas:
Pensamiento Innovador y Evaluacién de Oportunidades I nternacional es.

Bibliografia:
- DANIELS, John (2018) Negocios Internacionales: Capitulo 1(Pagina 16) y Capitulo 15(Paginas. 406-415)

Sesion 7: Los Negocios por Internet en el Mundo

- Definicidn y conceptos de negocios por Internet.

- Tipos de negocios por Internet.

- Caracteristicas de los negocios por Internet.

- Generacidn de ingresos en los negocios por internet
- Quéesun startup y caracteristicas

Evidencia de aprendizaje:

- El estudiante analiza casos de éxito de negocios por Internet peruanos e internacional es con impacto global,

elabora un documento trabajando en grupo. Identifica a través de la practica los diferentes tipos de hacer negocios por
internet.

- Tarea Académica-1(TA1): Los estudiantes forman equipos para el andlisis, resolucién y exposicion en aula del Caso
asignado tipo Harvard sobre los diferentes temas vistos en clase hasta la presente sesion.

- Competencias evaluadas. Pensamiento Innovador y Evaluacion de Oportunidades Internacionales

Bibliografia
- KENNETH C. LAUDON, E-commerce 2013, Negocios Tecnologiay Sociedad
- SIERRALTA RIOS, Anibal (2007) Internacionalizacion de las Empresas L atinoamericanas

Sesion 8: Evaluacion Parcial (EP) - Sesiones1a7.




Examen Parcial

HORA(S) / SEMANA(S)
3

UNIDAD N° 4 FUERZASNO CONTROLABLESEN NEGOCIOSINTERNACIONALES

LOGRO
Competencia(s):
Pensamiento Innovador
Evaluacion de oportunidades internacionales
Comunicacién Oral

Logro de la Unidad: El estudiante analiza como se manifiestan tanto los factores internos (controlables), como los
externos (no controlables) en los mercados que enfrenta una empresa, analizando casos de la realidad en operaciones de
negocios internacional es, mediante exposiciones que permitan mostrar |os resultados a los que arriban las empresas.

TEMARIO
Sesién 9: Fuerzas Culturaless Componentesy Factores
- Definicion de cultura.
- Componentesy factores de la cultura.
- Caracteristicas de la cultura.
- El idioma
- El lenguaje NO verbal
- LaRedligion

Evidenciade aprendizaje:

- El estudiante, a través de la resolucion de casos préacticos presentados en aula y de la resolucion en grupo de 18
dinamica de casos, analiza las principales caracteristicas culturales de diferentes paises y de su pablacion. Y plasma sus
conclusiones en un documento.

Bibliografia
DANIELS, John (2018) Negocios | nternacionales. Capitulo 2.

Sesién 10: Fuerzas Culturales- Practicas, Dimensiones y Orientaciones en el Comportamiento que afectan a los
Negocios

- Dimensiones culturales de HOFSTEDE.

- Orientaciones empresariales y gerenciales, Modelo EPG

Evidencia de aprendizaje:

- El estudiante, a través de la resolucion de casos practicos presentados en aula y de la resolucion en grupo de |al
dindmica de casos, analiza las Dimensiones culturales de HOFSTEDE y las Orientaciones empresariales y gerenciales,
Modelo EPG.

Bibliografia
DANIELS, John (2018) Negocios | nternacionales: Capitulo 2.

Sesion 11: Fuerzas Palitico ¢, Legales
- Conocimientos previos




- Estado, Gobierno 'y Nacién

- Sistema Politico

- Tipos de Sistemas Politicos.

- Orientaciones Filosoficas

- Democraciavs. Totalitarismo.
- Tipos de Ideologias

- Derechos de Propiedad.

Evidenciade aprendizgje:

- El estudiante, através de la resolucion de casos préacticos presentados en aula, analiza las principales caracteristicas de
los sistemas politicos y tipos de ideologias y como estos caracterizan a los diferentes paises, asi mismo a través de
situaciones reales actual es desarrolla en dindmicas grupal es casos que le permiten comprender las oportunidades que el
mercado mundial ofrece através de lalegalidad y normatividad de los derechos de propiedad intelectual individual e
industrial.

- TRABAJO GRUPAL: El estudiante ve la pelicula Good bye Lenin, y elabora un ensayo que le permite contrastar |os|
diferentes sistemas econémicos y politicos.

Bibliografia:
DANIELS, John (2018) Negocios Internacionales: Capitulo 3

Sesion 12: Fuerzas Econdmico, Financierasy Sociales

- Conocimientos previos

- Economia, Mercado

- Principal es sistemas econémicos del mundo

- Principales Indicadores de desempefio econémico (PBI, PBI per capita, Inflacion)
- Divisas ¢, 1SO 4217

- Tipo de Cambio y cémo afecta alos Negocios Internacionales

Evidenciade aprendizagje:

- El estudiante, través de la resolucion de casos précticos identifica las principales ideologias y sistemas econémicos, y
plasma sus conclusiones en un documento.

- Foro-2: Parala nota de participacion, el estudiante participa en un ¢Foro de Debateg, sobre un tema relacionado alas
fuerzas externas en |os negocios internacionales. El foro se aperturara a partir del dialunes desde las 0:00 horas hasta el
dia sabado 12:00 de la noche de la semana 12

Sesion 13: Fuerzas Ambientales

- Medio ambiente.

- Desarrollo Sostenible.

- FAIRTRADE - Comercio Justo

- Biocomercio

- Responsabilidad Social Empresarial.

- Cadigo de Etica.

- ¢Qué se esta haciendo contrala corrupcion?

Evidencia de aprendizaje:
- Préctica Calificada-2, (PC2): Evidenciade Aprendizaje: Préactica desarrollada en clase. Sesiones 9 ala 13(incluso).

Sesion 13:
- Practica Cdlificada 2 (PC 2)
- TRABAJO GRUPAL : Los estudiantes visualizan diferentes videos de zonas altamente contaminadas en el Periy en




el mundo, escogen un caso emblemético de contaminacion y presentan en el aula en unas diapositivas en Power Point,
un breve andlisis en el que se debate sobre las fuerzas ambientales y la participacién de las empresas con
responsabilidad social y de lo que sucede en el caso escogido, sus consecuencias e impactos medio ambientales,
presentan un video de no mas de 5 minutos y sus conclusiones en el ppt.

- Competencias evaluadas: Pensamiento Innovador y Evaluacion de Oportunidades Internacionales

Evidencia de aprendizaje:

- El estudiante a través de la investigacion identifica casos reales del mundo sobre problemas en el medio ambiente
ocasionados por la mano del hombre y de las empresas en el mundo, con estos hechos contrasta de que manera las
fuerzas ambientales en los diferentes paises y partes del mundo van tomando mayor relevancia e interés de la poblacién
y de las autoridades ante el impacto positivo y negativo que los diferentes tipos de negocios en e mundo nos dejan.

Bibliografia:
- DANIELS, John (2018) Negocios Internacionales: Capitulo 5

Sesion 14:
- Presentacion trabajo del Final einicio de la sustentacidn de grupos de trabajo.
- Resolucién Practicay devolucion de la Practica Calificada-2

Evidencia de aprendizaje:

Tarea Académica-2 (TA2): Los estudiantes forman equipos para el andlisis, resolucién y exposicion en aula del Caso
asignado tipo Harvard sobre los diferentes temas vistos en clase entre las sesiones 9 ala 13.

- Competencias evaluadas: Pensamiento Innovador y Evaluacion de Oportunidades Internacionales.

Sesion 15:
- Sustentacién por grupos del Trabajo Final

Evidencia de aprendizaje:

- TRABAJO FINAL: El estudiante sustenta en base al marco tedrico estudiado alo largo del desarrollo del presente
curso, sobre el tema que se les asigno grupalmente y sobre el que hatenido que investigar. Se acompafia la presentacion
delas diapositivas hechas en Power Point con larealizacion de un video de no mas de 3 minutos

Sesion 16: Evaluacion final es a través de un examen escrito, en este se evalla el contenido de todo el curso
considerando |os siguientes pesos 20% de los temas corresponderan a la primera parte antes de parcial y €l 80% sobre
los temas después del parcial.

HORA(S) / SEMANA(S)
3

VI. METODOLOGIA

El Modelo Educativo de la UPC asegura una formacion integral, que tiene como pilar el desarrollo de
competencias, las gque se promueven a través de un proceso de ensefianza-aprendizaje donde el estudiante
cumple un rol activo en su aprendizaje, construyéndolo a partir de la reflexion critica, andlisis, discusion,
evaluacién, exposicién e interaccion con sus pares, y conectandolo con sus experiencias y conocimientos
previos. Por ello, cada sesién esta disefiada para ofrecer a estudiante diversas maneras de apropiarse y poner en
practica el nuevo conocimiento en contextos reales o simulados, reconociendo la importancia que esto tiene
para su éxito profesional.

La metodologia que se utilizara alo largo de todo el curso es el del método del caso, aprendizaje basado en



situaciones reales vividas por empresas nacionales e internacionales, a final de cada una de las sesiones se
proponen casos para ser resueltos en aula a través de una dindmica grupal, paratal fin los estudiantes hacen uso
de sus laptops y/o de sus smart phones.

Para una gestion del aprendizaje autbnomo del estudiante se recomienda el revisar las diapositivas de clase y
complementar su estudio con la lectura del capitulo correspondiente del libro bésico de la bibliografia
recomendada, haciendo uso de al menos 2 horas a la semana fuera de las horas de clase.

Controles de lectura: Estos controles se realizardn de manera presencia o virtual, las lecturas a tomarse son
principalmente del libro de texto que se utilizaen el curso, de DANIELS, Negocios I nternacionales, Ambientes
y Operaciones, Décimo Quinta Edicién, 2018; asi como de las diapositivas que se encuentran en el Blackboard
del curso. Son dos controles durante el ciclo y no son recuperables.

Tarea Académica: Los estudiantes en la semana 7 y 14 de manera grupal deberdn de resolver la Tareas
Académica correspondiente, en la que el alumno deberdinvestigar, analizar pararesponder y dar unalasolucién
del caso internacional asignado, el cual contiene diferentes cuestionamientos planteados sobre temas estudiados
en las sesiones de clase del curso.

Participacion: La nota de participacion, es una evidencia del aprendizaje que se evalUa en este primer curso de
lacarreraatravés de laasistenciaa clases y su puntualidad, de la presentacién semanal de un comentario sobre
noticias de actualidad de los negocios internacionales, (la noticia debera ser de actualidad y sobre negocios
internacionales, es decir que esta no tendré una antigiiedad mayor a una semana, y se presentard sobre ella un
breve comentario el cual debera estar asociando con alguno de los temas vistos o por verse dentro del curso),
las intervenciones individuales y grupal en clase, de la participacion activa en el desarrollo de dinamicas
semanales y de los trabajos grupales que se les ha asignado en la sesiones: 6, 11y 13 segiin lo indicado en el
presente silabo. Los 2 foros (semana 3 y 12) también son parte de la nota de participacion.

Trabajo Final: Los estudiantes de manera grupal tendran a su cargo €l desarrollo de un tema que cobertura los
diferentes temas estudiados y aprendidos en el curso, durante el presente ciclo. El trabgjo final requiere de la
investigacion, andlisis y aplicacién de lo aprendido y estudiado en el curso. Lanota del trabgjo final consta de
dos partes, la primera se obtiene por el desarrollo y el contenido del trabajo, presentado debidamente en
WORD, en fisico o de manera virtual, (segun indicacién del docente a cargo), la segunda parte de la nota se
obtendrd de la exposicion del trabajo, se considera la presentacion de cada integrante y del grupo en su
conjunto, asi como también se eval(ia las diapositivas que acompafien la presentacion de cada integrante asi
como la del conjunto del trabajo. Habrd una nota individual y una grupal que se promedian, segiin la rdbrica
vigente.

Internacionalidad:

iVive la experiencia internacional UPC! Reforcemos nuestro aprendizaje a través de las oportunidades
internacionales que ofrece nuestra universidad: One Campus. Accede atu Aula Virtual y en la pantalla ¢Mi
Instituciong, encontrarés €l banner de acceso a One Campusy la puerta a un mundo de oportunidades. Luego de
crear tu Pasaporte One Campus, accede al Menu y entérate de todos los contenidos a tu disposicion.
Calificacion: Se sumardn +02 puntos en Participacion por presentar constancia de creacién del Pasaporte
OneCampus.

Fan Page de la carrera:
Entérate de todas las actividades de nuestra carrera de Administracion y Negocios Internacionales y las
Misiones Académicas de la Facultad de Negocios a través del siguiente enlace:



https://www.facebook.com/Internationa BusinessUPC/

Fan Page Oficina Internacional:
Mantente a dia con todas las oportuni dades internacional es como Doble Grados, Intercambios, Work & Travel,
entre otros, que ofrece la UPC através de Oficina Internacional: https://www.facebook.com/International UPC/
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