Vigencia de los géneros en el perio-

dismo actual

Dentro del campo temético propio de
un debate sobre la vigencia de los géne-
ros periodisticos en los medios de co-
municacién, se nos plantea con frecuen-
ciauna pregunta decididamente concre-
ta para la que yo tengo una respuesta
absolutamente clara y contundente.
“¢Tiene validez la teorfa cldsica de los
géneros?”. Y mi respuesta casi dogma-
tica es la siguiente: Sin una precisa teo-
ria de los géneros no puede existir un
verdadero Periodismo. De forma pare-
cida a lo que escribic Stalin en , en 1950,
para salir al paso de las teorfas de
Nikolai Marr sobre el marxismo en lin-
glifstica, todo lo que se refiera a una
posible teorfa —cldsica o moderna- de
los géneros periodisticos, “es un asunto
que me concierne personalmente™'.

Quiero decir que sobre este tdpico
llevo escribiendo v publicando desde
hace muchos afios —por lo menos desde
1961-*. Tantos afios, que no cedo a na-
die, ni en el ambito de la Universidad ni
en el dmbito del ejercicio profesional,
el privilegio de haber dedicado més ho-
ras que ninguna otra persona a reflexio-
nar sobre estas materias, Cuestion aparte
es si mis conclusiones sobre el asunto
son todo lo correctas v apropiadas que
seria descable.

He dicho antes que, acertada o errd-
neamente, piense que no puede existir
verdadero Periodismo si esta técnica de

trabajo social no estd debidamente apo-
yada en una precisa teoria de los géne-
ros periodisticos. Recientemente me he
referido a esta cuestion con las siguien-
tes palabras, de tono mds bien polémi-
co y algo agresivo:

“Dicho esto, se entiende facilmente
que me den un poco de pena y un
mucho de risa estos alocados cole-
gas universitarios que se empefian en
afirmar que toda la Teoria de los gé-
neros periodisticos estd absoluta-
menle obsoleta v que debe ser olvi-
dada para siempre. (Como se puede
prescindir de una Teorfa de los gé-
neros —¢s decir, de un andlisis retori-
code los textos y de los modelos de
escritura- a la hora de ensefiar a en-
tender qué es el Periodismo y a la
hora de ensefiar a los alumnos a re-
dactar textos, del tipo que sea, para
los medios de comunicacion de ma-
sas?, Puede admitirse una termino-
logia, una tipificacidn, una taxono-
miz diferente de la que hoy utiliza-
mos algunos. También debe senalar-
se, desde el primer momento —asi por
lo menos lo hago yo-, que la Teorfa
de los géneros no tiene cardcter nor-
mativo o coactivo, sino que es, sim-
plemente, una construccidn que sir-
ve para describir la realidad socio-
lingiiistica, v cuya vigencia profesio-
nal es una pura cuestion estadistica.
Pero lo que resulta ridiculo. y hasta
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cierto punto irritante, es la pretension
de programar la ensefianza del Pe-
riodismo sin apayarse desde el pri-
mer momento en una solida teoria
para el andlisis y la valoracion de los
textos, es decir, en una teorfa de los
géneros periodisticos, sean éstos 0
aquéllos, cuatro o veinticinco, puros
0 impuros, ete. Los géneros v los
estilos existen a partir del mismo mo-
mento en que hay diferentes objeti-
vos literarios o sociales, Como ¢l tex-
to es la materia prima para que exis-
ta Periodismo, ;cémo puede organi-
zarse una ensenanza del Periodismo
sin una Teoria de los géneros, una
Redaccién Periodistica, un Andlisis
del Lenguaje..., una Retérica del
Periodismo?. Quicenes tales cosas
pretenden se encuentran obnubilados
por viejos prejuicios —algunos de
cardcter politico— y no han llegado a
entender el verdadero alcance de la
Retdrica, en general, y de la Teoria
de los géneros, de modo particular,
en la ensefianza e investigacion cien-
tifica del Periodismo™.

Creo que estas palabras reflejan exac-
tamente cual es mi punto de vista perso-
nal acerca de este tema. Pero yo no pre-
tendo imponer mi criterio de un modo
dogmidtico, como si estuviéramos ante un
articulo de fe. Intentaré razonar, por tan-
10, los motivos que me llevan a esta con-
clusién. Los argumentos que deseo utili-
zar son de diferente procedencia intelec-
tual, pero bdsicamente se reducen a tres
apartados: fundamentos filosdficos,
lingiifsticos y profesionales. Pero antes
de entrar en el desarrollo de estos razo-

sramiantas wonsidenunecdeganat’
lidad recordar aqui cudl es el marco his-
térico preciso en el gue aparecié —pri-
mero en el ambito mundial de los traba-
jos auspiciados por la UNESCO y, des-
pués, ya mds concretamente, en Espaia~
¢ésta que podemos Hamar una Teoria des-
criptiva de los géneros periodisticos. Esta
teoria es inicialmente sélo aplicable al
periodismo impreso. No podria ser de
otra manera porque estamos hablando
exactamente de los afios que van entre
1953 y 1961. Con posterioridad, esta ter-
minologia se trasladé a las manifestacio-

nes propias del periodismo dudiovisual.
Y asf es, més 0 menos, como se nos plan-
tea actualmente el estado de la cuestion,

Pero serd bueno que empecemos re-
cordando el pasado mds reciente, aun-
que sea en forma de brochazos de poca
finura historiogrifica, pero de induda-
ble utilidad practica para el objetivo que
ahora nos preocupa’,

1. GENEROS LITERARIOS
Y GENEROS PERIODIS-
TICOS

La teoria de los géneros periodisti-
cos es, evidentemente, una construccién
tedrica que surge por extrapolacion de
la teorfa cldsica de los géneros litera-
rios. Desde este punto de vista, los ted-
ricos de los géneros periodisticos reco-
nocen gustosamente el vasallaje debido
a los estudios de Poética sobre los esti-
los y los géneros literarios y se conside-
ran a s{ mismos como sujetos obligados
a pagar un legitimo feudo a los grandes
sefiores naturales de este campo cienti-
fico. A partir de este reconocimiento de
dependencia doctrinal, los principios
inspiradores del mecanismo productor
de la teorfa de los géneros y estilos lite-
rarios es perfectamente aplicable al cam-
po de los géneros periodisticos.

De forma muy esquemitica, este
mecanismo se explica de la siguiente
mancra:

La realidad cotidiana de la creacién
literaria ofrece unos fextos concretos y
palpables a la consideracion valorativa
de los lectores, cualesquiera que sean las
caracterfsticas psicol6gicas y culturales
de estos lectores. A su vez, los lectores
criticos y los estudiosos de los fendme-
nos literarios acaban descubriendo en
diferentes textos un conjunto de rasgos
comunes o afinidades literarias muy
marcadas y relevantes: estos lectores cri-
ticos agrupan los diferentes textos por
raz6n de las afinidades lingiiisticas y li-
terarias advertidas y aparecen entonces



los diversos géneros literarios. Pero en
el intento de encontrar rasgos comunes
y razones explicativas para el fenémeno
delacreacion literaria, los estudiosos de
estas materias proceden a una agrupa-
cidn, en un segundo nivel de compleji-
dad conceptual, por razén de determina-
das afinidades ideoldgicas o rasgos de
ideacién: en este momento, los estilos
literarios irumpen decididamente en el
panorama de una teorfa descriptiva de los
fenémenos propios de la capacidad crea-
dora del hombre en Literatura. De acuer-
do con esta secuencia de actos especifi-
cos para la construccion de la teorda lite-
raria, en el principio estén los rextos que,
previamente agrupados por sus rasgos li-
terarios, dan pie al concepto de géneros,
los cuales a su vez—y llevando hasta el
final este proceso de mirada progresiva-
mente més profunda sobre el tejido inti-
mo del acto humano-producen como re-
sultado tltimo de esta teorfa literaria el
concepto cientifico de estilos. Los tex-
tos, evidentemente, son lo que son, loque
aparece como secuencias concretas de
signos inteligibles a los ojos de toda cla-
se de lectores. Los géneros son ya abs-
tracciones tedricas que se manifiestan
como entidades o modalidades histéri-
cas no permanentes. Y, finalmente, los
estilos son unas nuevas abstracciones
tedricas que reflejan estructuras histri-
cas y disposiciones animicas colectivas
(es decir, vinculadas a una época, 4 un
grupo de personas, 2 una escuela, a una
mentalidad cultural, a un pafs, etc.). «La
teoria de los géneros literarios-dicen
Wellek y Warren—es un principio de or-
den: noclasifica laliteratura y la historia
literaria por el tiempo o el lugar, sino por
tipos de organizacion o estructura especi-
ficamente literarias. Todo estudio eritico
v valorativo implica de algin modo la
referencia a tales estructurass * .

Si realizamos aqui la extrapolacion
anteriormente indicada y nos situamos
en el campo del periodismo, todo lo di-
cho sobre textos, géneros y estilos litera-
rios puede ser aplicable al caso de los
textos, géneros y estilos periodisticos.
Los géneros son, por consiguiente, mo-
dalidades historicas especificas y parti-
culares de la creacidn literaria, modali-

dades concebidas para lograr unos fines
sociales muy determinados. Los estilos
periodisticos, por su parte, son aquellos
conjuntos de rasgos de ideacion (o dis-
posiciones anfmicas colectivas de cierta
base ideoldgica) a partir de los cuales
podemos agrupar los diferentes géneros.
Géneros y estilos nos sirven de piedra de
toque para clasificar y valorar los textos
periodisticos.

Conviene, no obstante, hacer aqui
una aclaracién de cardcter histérico, en
relacion con los estudios e investigacio-
nes sobre la Comunicacién Periodisti-
ca. Uno de los primeros estudiosos con
proyeccion internacional que utilizo el
concepto de genero periodistico fue
Jacques Kayser, en los dltimos afios de
la década de los 50. En 1961 recogid,
en una modesta edicién en ciclostil, su
trabajo £l Periodico. Estudios de mor-
fologia, de metodologia y de prensa
comparada, editado en Quito por la
CIESPAL (Centro Internacional para la
Ensefianza Superior del Periodismo en
América Latina). Su método de andlisis
de los periédicos tuvo en aquellos anos
una amplia difusién por todo el mundo
occidental (Europa y América), como
consecuencia de seminarios y cursos
organizados por la UNESCO. Jacques
Kayser, efectivamente, utilizé ¢l concep-
to de géneros periodisticos como uno
de los criterios para la clasificacion de
los textos de los periGdicos, de acuerdo
con una técnica de diseccion valorativa
del material impreso que él venia expli-
cando por todo el munde, por lo menos
desde unos cinco anos antes de la pu-
blicacién de su trabajo en Quito —es de-
cir, desde 1955, aproximadamente~.

La aclaracién precisa, a mi juicio, es
que en el panorama internacional de los
estudios sobre Periodismo la teorfa clasi-
ficatoria de los géneros periodisticos no
se hizo inicialmente con una preocupa-
cién filolégica o literaria, sino descara-
damente sociolagica El criterio clasifica-
torio de los géneros periodisticos es uno
de Tos procedimientos descriptivos que
utiliza Kayser para proceder a una valora-
cion cuantitativa de los mensajes que apa-
recen en los diarios. El planteamiento de

*RENE WELLEK y AUSTIN WA-
RREN, Madrid, Editorial Gredos,
1966 (4" de.), pigs. 271-285. Vid.
también, entre otros muchos titulos,
FERNANDO LAZARO CARRE-
TER, . Madrid, Editorial Taurus,
1976 y CESARE SEGRE. . Barce-
lona, Editorial Critica, 1985,
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la teoria de los géneros como una cues-
tion basicamente filolégica o relacionada
con la creacion literaria no hay que bus-
carlo, por tanto, ni en Kayser ni en traba-
jos similares patrocinados en aquellos
afios por la UNESCO —como, por gjem-
plo, Une semaine dans le monde, del mis-
mo J. Kayser, o One Day in the Worlds
Press, de Wilbur Schramm -

De acuerdo con los datos que he po-
dido reunir, fue la Universidad de Nava-
rrauno de los primeros centros de inves-
tigacion en el mundo occidental-y pue-
de que, tal vez, el primero—~donde se em-
pezd a trabajar sistemidticamente con la
teorfa de los géneros periodisticos a par-
tir de un enfoque filolégico . Desde co-
mienzos del curso 1959-60, en el Insti-
tuto de Periodismo de la Universidad de
Navarra se explicé en el plan de estudios
laasignatura Redaccion Periodistica con
¢l enunciado afiadido de «Los géneros
periodisticos» y yo fui el encargado de
esla materia en aquellos primeros afios.
Pero debo confesar que la decision so-
bre este enfoque y el disefio primitivo del
esquema clasificatorio de los géneros y
de sus funciones fueron idea inicial del
prof. Antonio Fontan, director entonces
de dicho centro universitario.

Llegamos pues a la conclusion final
siguiente: la teorfa de los géneros perio-
disticos se formula en un primer momen-
to como una técnica de trabajo para el
andlisis socioldgico de inspiracion rigu-
rosamente cuantitativa; posteriormente,
sin embargo, ha quedado perfilada como
una dectrina filologica propia de la
Seciolingiifstica, que sirve como eficaz
instrumento no solo para el andlisis cua-
litativo y cuantitativo en el campo de las
Ciencias Sociales, sino también para va-
loraciones criticas de cardeter literario y
lingiiistico; finalmente, de acuerdo conla
tesis del prof. Lorenzo Gomis, la teorfa
de los géneros es el método mas seguro
para la organizacién pedagdgica de los
estudios universitarios sobre Periadismo’,

Antes de dar paso a las considera-
ciones cientificas y profesionales, ante-
riormente anunciadas, que justifican la
vigencia actual de una determinada Teo-

ria de los géneros periodisticos, quisie-
ra recoger aqui, como un homenaje de
amistad y de reconocimiento intelectual,
las bellas palabras escritas en catalin
sobre esta cuestion por el prof. Lorenzo
Gomis, en 1989:

Els géneres periadistics no solament
son dtils per als periodistes que
escriven els diaris i per als lectors que
els llegeixen, sind que sén (tils
també per als professors que en-
senyen a escriure i per als estudiants
que aprenen a fer-ho. La manera més
senzilla que hi ha d'ensenyar perio-
disme és ensenyar els géneres perio-
distics. Als géneres s’ha sedimentat
una variada experiéncia professional.
Els generes periodistics son el
resultat d’un procés historic de
treball col-lectiu. Estudiar com es fa
una noticia, un reportatge, una en-
trevista, una cronica, una critica, un
article, un editorial, és més que se-
guir la disciplina d"unes normes. Es
comprendre la funcié d'un texten un
mitja d’informacié. No es tracta
només d'imitar per aprendre com es
fa una cosa; es tracta d ‘analitzar i
reflexionar sobre qué passaria si no
es fes aixi.

I com més émfasi es posi en |'ense-
nyament dels géneres periodistics a
les Facultats i els Departaments, més
el periodisme que s'aprén a les Uni-
versitats serd alhora un aprenentatge
iuna reflexit soble el periodisme que
es fa als diaris i a les emissores de
ridio 1 de televisid. La teoria i la
practica es troben en I'estudi dels
generes periodistics. Els estudiants de
Lletres estudien els véneres literaris.
perd no cal que els dominin personal-
ment. Els estudiants de Periodisme no
només han de conéixer els géneres,
sino que també han de tenir-ne un
domini professional. En els géneres
s"aprenen actituds i les actituds gene-
ren hébits professionals. Per ells es
distingeix qui és periodista de qui no
ho és,

Ara bé, és propi del seu nivell
académic que les Facultats ensenyin
els géneres no només com ho faria
una escola professional, sind com li



pertoca de fer-ho a una Universitat,
El que distingeix una escola pro-
fessional d’un Facultat universitaria
és la teoria. I la dels géneres no és
cap excepeid. Una iniciacié prictica
a les distincions dels géneres es pot
fer en unes setmanes. Una contem-
placid dels géneres demana anys, El
nivell que assoleixi I'ensenyament de
la teoria dels géneres pot ser, doncs,
un bon indicador del nivell cientific
que ha assolit una Facultar,

2.FUNDAMENTOS CIEN-
TIFICOS DE LA TEORIA

Dos perspectivas cientificas pueden
ser utilizadas para justificar tanto la apa-
ricion histdrica como la vigencia actual
de la Teoria de los géneros: un enfoque
filoséfico y un enfoque lingiiistico.

Para ambos enfoques es preciso par-
tir de una idea previa, que debe actuar
como premisa necesaria en todo el ra-
zonamiento. A saber: la Teorfa de los
géneros periodisticos es una parcela
concreta dentro de un planteamiento
mds amplio que nos lleva a una delimi-
tacidn conceptual acerca de qué debe-
mos entender por . Estamos de nuevo
en un lerreno en ¢l que me encuentro
particularmente cémodo —algo asi como
el obligado pasillo de mi pequefio edifi-
cio pedagdgico, por el que estoy
deambulando todos esos afios que antes
he indicado-, pero en el que no quiero
adentrarme para no extraviar el discur-
s0. Tan sélo dejaré, como punto de par-
tido y también como conexion con el
asunto que aqui nos ocupa, el siguiente
apunte 2 modo de definicion aclaratoria:

“Debemos entender por el lenguaje
profesional usado por determinados
expertos de la comunicacion masiva
para la produccion de mensajes pe-
riodisticos, sea cual sea el medio o
canal utilizado para su difusién. Es-
tos mensajes especificamente perio-
disticos pertenecen a una de estas dos
modalidades basicas o géneros pe-

riodisticos fundamentales: el v el
Pero si queremos hilar mds fino para
ponemos a la altura de las manifes-
taciones mas recientes del periodis-
mo contemporineo, podemos admi-
tir que los géneros periodisticos —en
cuanto manifestaciones literarias de
este lenguaje~ son bisicamente tres:
el, el y el (con una gama de subgé-
neros en cada uno de estos casos)™",

2.1, El enfoque filoséfico

Para evitar, en este instante concreto
del razonamiento, una peligrosa discusion
que puede serinterminable, admitamos &
titulo provisional que cualquier intento de
clasificacion de los géneros nos remite en
tltimoextremo a una tipologia de dos pro-
ductos bésicos; el relato y el comentario.
Cada uno de estos grandes apartados es
susceptible de admitir varias subdivi-
siones a tenor de las diferentes escuelas o
investigadores. Pero en el estado actual
de la cuestion, nadie —o casi nadie— dis-
cute la division de los géneros en los dos
apartados indicados.

Desde este primer enfogue que pro-
pongo, un enfoque que me atrevo a cali-
ficar de filosofico, ambos grandes géne-
108 —relato y comentario- tienen unas
referencias precisas que estdn por enci-
ma de las modas 0 escuelas mds o menos
coyunturales, surgidas histéricamente al
rebufo de gustos literarios o tendencias
estéticas de un determinado momento.
Estas referencias tienen que ver muy di-
rectamente con tres parcelas de la Filo-
soffa: la Légica, la Etica y la Estética.
Enel cuadro que ofrezco a continuacion
puede apreciarse visualmente un senci-
llo sistema de conceptos filosdficos que
nos permiten entender como la division
delos textos periodisticos en los dos gran-
des apartados —tal como postula una Teo-
ria de los géneros— tiene una justifica-
cion seria y profunda, una justificacién
que nos sitia dentro del campo cientifi-
co que pretende la explicacion racional
de las cosas teniendo presente sus pro-
piedades, sus causas y sus efectos.

RIVADENEIRA PRADA,, Méxi-
co, Ed. Trillas, 1977; ESTEBAN
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EUNSA, 1988; JOSEP MARIA
CASASUS,, Barcelona, Ed. Teide,
1988; LORENZO GOMIS. , Bar-
celona, Centre d'Investigacié de la
Comunicacid. 1989; LUISA SAN-
TAMARIA, ), Madrid, Ed. Paranin-
fo, 1990; JOSE MARQUES DE
MELQ,, Petropolis (Brasil), Ed.
Vozes, 1985 y , Sao Paulo (Brasil),
Universidad de S. Paulo, 1987; J.
MARTINEZ DE SOUSA, , Madrid,
Ed. Paraninfo, 1981; ANGEL BE-
NITO (dir.), , Madrid, Ed. Paulinas,
1991; F1. DAVARA,N. ALCOVER
Y OTROS, , Madnd, Ed. Paulinas,
1990; J.L. MARTINEZ ALBER-
TOS y L. SANTAMARIA, Indiana-
polis (Indiana, USA). Inter Ame-
rican Press Book, 1993; ARTURO
MERAYO, , Salamanca, Universi-
dad Pontificia, 1992; BERNAR-
DINO M. HERNANDO, , Madrid,
EUDEMA, 1990; ALEX GRI-
JELMOQO, , Madrid, Editorial Taurus,
1997; MANUEL PIEDRAHITA, .
Madrid, Ed. Universitas, 1998,
SALOME BERROCAL Y CAR-
LOS RODRIGUEZ-MARIBONA.,
Madrid, Ed. Universitas, 1998,
Para tener una vision completa y
comparada de las dos grandes ten-
dencias mundiales en relacion con
las tipologfas de textos perioditicos,
Vid. ANTONIO VILARNOVO Y
JOSE FRANCISCO SANCHEZ,
Pamplona: Ediciones Universidad
de Navarra, 1992, especialmente el
cap. VIL, cuyo autor es José F. Sin-
chez.

“ LLORENG GOMIS, “Géncres
literaris y géneres periodistics”, ya
citada, pdg. 140-141,

'* J.L. MARTINEZ ALBERTOS,
pég. 207. Vid. también, del mismo
autor, , en diferentes lugares del li-
bro. pero especialmente en las pigs.
43-45,
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" J.L. MARTINEZ ALBERTOS,
pég. 182-183.

12 Mientras escribo este texto, me lle-
ga desde la Universidad del Pals Vas-
co un nuevo manual de las caracte-
risticas pedagdgicas que aqui sefia-
lo: OFA BEZUNARTEA, MERCE-
DES DEL HOYO, FLORENCIO
MARTINEZ, Bilbao, Universidad
del Pais Vasco, 1998,

1 (vid. nota 2), pdg. 281.
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Referencias filosificas correspondientes a cada género

Relato

Comentario
Hechos comprobables Logica Razonamientos coherentes
Hechos profesionalmente
comprabados Ftica Juego limpio en ¢l comentario.
Uso de palabras facilmente
descodificables y asintéticamente
univocas: léxico fungible y
sintaxis sencilla Estética  Uso de palabras claras, correctas

Tomando como punto de arranque
esta sencilla tabla de correspondencias,
me atrevo a formular aquiuna doble de-
finicion de caricter “filoséfico” aplica-
ble a cada uno de los géneros citados.

El ¢s un texto literario apoyado en la
de los hechos comprobables, una vez
que ¢l periodista ha atendido la obliga-
cion de comprobarlos acuradamente y
para cuya plasmacion estilistica (o) el
comunicador se sirve de palabras ficil-
mente descodificables y asintdticamente
univocas: léxico fungible y sintaxis sen-
cilla.

El , por su parte, es un texto literario
apoyado en la de razonamientos y argu-
mentaciones coherentes y en la disposi-
cion por parte del periodista de no en-
gaiiar a los receptores de los mensajes
(juego limpio u honestidad intelectual
en la elaboracién del comentario). Des-
de el punto de vista , ¢l comunicador
estd obligado a utilizar palabras claras,
correctas y asintéticamente univocas,
apoyéndose en un léxico culto y unasin-
taxis esmerada ',

2.2. El enfoque lingiiistico

Las dos grandes modalidades litera-
rias del lenguaje periodistico ofrecen
también unos contrastes v diferencias
elocutivas suficientemente diferencia-
das, que permiten construir una Teoria
de los géneros desde un enfoque propio

y asintéticamente unfvocas:
léxico culto y sintaxis esmerada.

de la Lingiiistica. Tanto en mi dilatado
trabajo docente —ya he indicado que mis
primeros escritos sobre este asunlo se
remontan a 1961, como en la linea de
investigacién de gran niimero de tedri-
cos y profesores de las materias relacio-
nadas con el mensaje periodistico, el
enfoque mds generalizado es precisa-
mente éste. En la nota § de esta ponen-
cia he recogido una larga lista de textos
y manuales que pueden incluirse dentro
de este enfoque. La lista no es, en modo
alguno, exhaustiva y afortunadamente
aparece incrementada todos los afios,
precisamente al comienzo de curso, con
nuevos titulos . He aqui un sintoma
verdaderamente revelador, con validez
por lo menos estadistica, que nos per-
mite llegar a la conclusién de que la
Teorfa de los géneros periodisticos, por
lo menos desde la perspectiva lingiifsti-
ca de la manifestacién elocutiva de los
textos, sigue siendo un tépico obligado
en la ensefianza del Periodismo y asi
queda reflejada esta hipdtesis en los con-
tenidos tematicos de los manuales que
incesantemente aparecen curso tras cur-
s0. Ante este hecho ficilmente consta-
table en nuestros centros y librerias uni-
versitarias puede argumentarse, en sen-
tido contrario, con el famoso eslogan de
corte demagGgico y populista, que dice,
utilizando palabras finas, mas 0 menos
lo siguiente: “En Espania 300.000 mi-
llones de moscas comen excrementos
varias veces al dfa. ;Sea usted solidario
y coma lo mismo que comen las mos-
cas!”. Pero, evidentemente, aqui estay
apuntando & otro problema, que no vie-
ne ahora al caso.



En esta asamblea de alumnos y li-
cenciados de Ciencias de la Informacién
y de profesionales del periodismo, me
da reparo extenderme o puntualizar algo
més sobre las caracteristicas diferencia-
les de los dos grandes géneros desde el
enfoque propio de una sociolingiifstica.
Me remito a la casi incontable relacidn
de textos existentes, muchos de los cua-
les he querido recoger, con 4nimo
actualizador, en la nota 8 de este traba-
jo, tal como acabo de advertir.

No obstante, y desde la preocupacién
de no dejar un espacio conceptual en
blanco y evitar que cada uno meta en

esta laguna lo que mds le guste, voy a
recoger agui, sin necesidad de ningin
comentario apadido, un cuadro -alta-
mente significativo de mis esquemas
intelectuales—en el que aparecen clara-
mente establecidas las correspondencias
entre estilos periodisticos, actitudes psi-
colégicas en el trabajo informativo, gé-
neros periodisticos y modos de escritu-
ra. Debo decir que este cuadro, para
quien no lo conozca previamente, es el
resumen final, a modo de compendio,
del capitulo 15 de mi libro (Edicion re-
visada de 1992 vy en las reimpresiones
posteriores, hasta la dltima de 2001,
quinta edicion).

Estilo Actitud pricoldgica Géneros periodisticos Modos de escritura
Informativo  Informacién 1. Informacidn *R. de acontecimiento * Narracion
(primer nivel) 2. Reportaje objetivo  + R. de accidn Hechos
Relatar
» Rep.de citas (entrevista) * Descripcién
*R. de seguimiento
(rep. corto)
Infarmativo
(segundo nivel) Interpretacion 2, Reportaje interpretativo * Exposicion
hechos y
razones
Analizar 3. Crénica
Editorializante  Opinién 4. Articule o comentario  + editorial = Argumentacion
* suelto razones ¢ ideas
Persuadir » columna (ant. firmado)
= criticas
* tribuna libre
Estila Actitud Géneros literarios Modos de escritura
Amenofliterario Entretener + Articulos hiterarios (ensayo, humor, Exposicién y
(folletinista) ~ Divulgar divulgacidn, costumbrismo, etc.) argumentacion
Creaci6n literaria (razones ¢ ideas)
= Narraciones de ficeion (novelas, cuentos)
* Tiras comicas
* Poemas
* Columnus personales y otros feantes
* Etc.
3. PLANTEAMIENTOS PRO- riodisticos es la piedra de toque defini-

FESIONALES

El enfoque profesional, anteriormen-
te anunciado, nos lleva a la considera-
cién de una suma de argumentos que son
pieza clave y fundamental para la tesis
que estoy defendiendo; a saber: que una
sélida teorfa acerca de los géneros pe-

tiva para entender qué es el Periodismo.
O dicho de otra manera: existe Perio-
dismo en la medida en que unos deter-
minados escritores —o productores de
textos— se someten voluntariamente a
una determinada disciplina intelectual
en el momento de dar forma literaria a
sus mensajes. Si no existe esta discipli-
na previa, el produeto lingiiistico resul-

21



" pdg. 132-133, caps. 9y 21.

622

tante no puede ser considerado con pro-
piedad un texto periodistico,

Desarrollaré esta tesis en cuatro fa-
ses, que adelanto ya para que mi pro-
puesta tedrica quede clara desde el pri-
Mer momento:

a) el Periodismo, en cuanto téenica

cial sometido a ciertos requisitos
profesionales, tiene condicionada
su supervivencia al respeto efec-
tivo de los comunicadores a una
precisa Teorfa de los géneros pe-
riodisticos.

precisa de trabajo social caracte-
ristico de nuestra época, yiene de-
terminado por unos muy concre-
tos objetivos politicos: hacer po-
sible que los ciudadanos convier-
tan en realidad el derecho a la in-
formacién del cual son titulares in-
discutibles.

b) histéricamente —es decir, desde

1850 hasta nuestros dias, en fechas
redondas— existe un procedimien-
to ampliamente contrastado para
que los periodistas atiendan debi-
damente ese deber politico que la
sociedad ha delegado en ellos, en
cuanto profesionales técnicamen-
te fiables: ese procedimiento con-
siste en distinguir cartesiznamente
entre relatos y comentarios a la
hora de difundir sus mensajes por
los medios de comunicacién de
masas.

¢) en el momento actual no se vis-

lumbra en el horizonte profesio-
nal una alternativa mejor que la
sefialada —distincion rigurosa en-
tre y — para respetar el derecho de
los individuos a recibir una infor-
macion técnicamente correcta (o
informacidn veraz, si queremos
evocar aqui el texto de la Consti-
tucion Espanola).

d) si proyectamos nuestra vista ha-

cia el futuro, me atrevo a formu-
lar una profecia que puede pare-
cer arriesgada: el dia en que los
profesionales de la comunicacién
periodistica renuncicn a trabajar
de acuerdo con las exigencias de
la citada disciplina mental, ese
mismo dia el Periodismo habrd
dejado de existir, El Periodismo,
en cuanto técnica de trabajo so-

3.1. La nobleza de la palabra fungible

El Periodismo no es, en principio,
una forma de la Literatura. Estoy con el
siempre desconcertante y contradicto-
rio autor del otro 98 Don Miguel de
Unamuno ="nosotros, los lamados no
sé bien por qué la generacién de 1898
cuando afirma rotundamente que “el
periodismo mata la literatura”. En rea-
lidad yo invertirfa aqui el papel de la
victima y del verdugo: “La literatura
mata el periodismo”. También me gusta
afirmar provocativamente, para después
matizar todo lo que debe ser matizado,
que donde empieza la literatura acaba
el periodismo.

He tratado esta cuestién en varias
ocasiones y a ellas me remito ™. Sélo
quiero referirme ahora al dltimo de los
capitulos de mi libro, tiulado exacta-
mente “El lenguaje periodistico; la no-
bleza de la palabra fungible”.

«De acuerdo con este enfoque, el tex-
to periodistico es un mensaje pecu-
liar con unos fines muy determina-
dos : el relato de los hechos y ¢l co-
mentario valorative de estos hechos.
Este mensaje -en su doble dimension
de relato o de comentario- es lo que
se llama noticia y es la piedra angu-
lar del Periodismo. La noticia, por
tanto, no tiene mucho que ver con la
Literatura ni con las técnicas didc-
ticas. Frente al efecto poético del
mensaje literario -entendido por
Umberto Eco como «la capacidad
que tiene el texto de generar lectu-
ras siempre distintas, sin agotarse ja-
mis del todo»- la noticia debe codi-
ficarse como texto de una sola lec-
tura, Frente a laambigiiedad del texto
literario, el texto periodistico busca




obsesivamente la maxima univo-
cidad. Y frente a la intencionalidad
benemérita de las técnicas informa-
tivas de finalidad diddctica, la noti-
cia surge psicoldgicamente con el
deseo de alcanzar la mayor cota de
no-intencionalidad humanamente
posibles

Pero a continuacion debemos afiadir:
gracias a este doble tipo de mensajes
periodisticos -relatos y comentarios- el
hombre de hoy puede ver cumplido
decorosamente su derecho inalienable
a recibir libremente una informacion
téenicamente correcta -informacion ve-
raz, dice el art. 20 de la Constitucion
Espafiola-. Y como consecuencia de este
derecho, piedra angular de todos los
derechos civicos del ciudadzno, los
hombres son mids libres, mds responsa-
bles y més duefios de su destino indivi-
dual y colectivo en la sociedad a la que
pertenecen.

La nobleza del lenguaje periodistico
no es, por tanto, una nobleza de cardcter
literario o artistico. Es una nobleza que
tiene que ver con ¢l més alto concepto
de la Politica. La palabra periodistica es
una palabra usual, ordinaria, fungible,
intercambiable con otras de andlogo sig-
nificado y contenido. Pero es una pala-
bra preciosa, de valor incalculable, la mas
noble que puede producir el ser huma-
no. Gracias a ella todos podemos ejercer
dfa a dia nuestro derecho a saber libre-
mente Jo que nos interesa y a opinar li-
bremente acerca de lo que sea, sin tener
que dar cuenta a nadie mas que a nuestra
propia conciencia .

3.2. La distincién hechos - opiniones

Ladistincién “hechos frente a comen-
tarios™ —, "~ es ya un lugar comiin de la
profesién periodistica. Charles P. Scott,
director del , Ja formuld en 1921, pero su
efectividad venia desde mucho tiempo
antes, por lo menos en el periodismo de
corte anglosajon, el periodismo de poste
telegrifico que puede enfrentarse al pe-

riodismo de pulpito, como fue en sus
comienzos el pericdismo europeo ',

Esta distincién reporta beneficios la-
borales a los periodistas y beneficios in-
telectuales y civicos a los lectores de los
periddicos. Pero también podemos ha-
blar de la ulidad legal que esta distin-
cién proporciond & los profesionales de
la informacidn, segin repetidas senten-
cias, porejemplo, del Tribunal Constitu-
cional Espafiol siempre que estos comu-
nicadores hayan seguido con diligencia
y con una puleritud verdaderamente no-
table las rutinas linglisticas propias del
oficio: y la primera de estas rutinas es la
distincidn cartesiana entre estos dos pro-
ductos literarios: de un lado, frentea , en
el otro campo relacionado con la fabri-
cacion de textos periodisticos 17,

3.3. Ausencia de alternativas profesio-
nales eficaces

Admito el riesgo de error que puede
haber en mi apreciacién, claramente
subjetiva, acerca del panorama actual
del periodismo, tanto impreso como
audiovisual, en estos tiempos de transi-
cién entre dos milenios. Me reafirmo en
posturas ¥ planteamientos formulados
hace ya unos diez aflos y que en esencia
vienen a atestiguar mi conviceion de
que, desde el punto de vista politico-
social que estoy explayando, la teorfa
de los géneros periodisticos apoyada en
la distincién entre y es todavia pieza cla-
ve, tanto por el correcto ejercicio profe-
sional del Periodismo como para una
explicacién conceptual y tedrica de esta
conereta téenica social de trabajo. Re-
petiré aqui unas palabras antiguas, ya
difundidas en su dia, pero que siguen
teniendo validez dentro del esquema
mental en que me muevo como profe-
sor e investigador sobre periodismo y
sobre otros fendmenos afines, propios
de los en el siglo que se nos acaba.

Afirmo, por tanto, que ya en nuestros
dias —pero de modo especial en los afios
venideros— el derecho a la informacién

s pigs. 335-338,

* piigs. 195-198. Vid. también J.L.
MARTINEZ, ALBERTOS, “El pe-
riodismo segin el académico Fran-
cisco Ayala”, en (Madrid), 21-12-
1984, pdg. 62.

7 cap. 3 (“La distincion entre he-
chos y opiniones: utilidad legal y
requisitos lingiifsticos™), capitulo ti-
tulado “La informacién acurada en
la jurisprudencia del Tribunal Cons-
titucional”, pdgs. 141-167).
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de los ciudadanos esta cada vez més con-
dicionado a que los periodistas sepan
cumplir con las normas particulares de
su profesién. Y digo a continuacitn que
la primera de estas normas-profesionales
consiste en elaborar relatos y comenta-
rios de acuerdo con unas convenciones
culturales extraidas de la mentalidad li-
beral que ha hecho nacer y desarrollar
este mundo en que vivimos,

No se trata solamente de una norma
ética. Hay aqui algo distinto y verdade-
ramente inserto en la misma naturaleza
del hombre. Es més bien una necesaria
disposicién psicoldgica —la honestidad
intelectual en su doble vertiente de
no-intencionalidad en el relato y juego
limpioen el comentario-entendida como
factor que obligatoriamente debe inte-
grarse en el mensaje periodistico. Hasta
el punto de que si no se detecta la pre-
sencia de este ingrediente, ¢l pretendido
mensaje periodistico esta viciado en su
misma raiz. Y lo que aparenta ser un re-
lato no es en verdad un relato periodisti-
co si le falta ese ingrediente basico de la
no-intencionalidad, Y o que pretende ser
uncomentario no es un adecuado comen-
tario periodistico si se echa en falta el
imprescindible ingrediente del juego lim-
pio en la exposicion o la argumentacion.

Aqui sélo pretendo dejar apuntada
una idea que a mi me parece fundamen-
tal para encarar con lucidez el futuro de
la comunicacion periodistica ante el reto
de la tecnologia electrénica: el periodis-
mo podrd sobrevivir dnicamente si los
periodistas saben hacer de su trabajo una
verdadera v exigente profesion; pero la
profesion del periodista se medird cada
vez mis por su competencia para elabo-
rar mensajes de acuerdo con una feoria
normativa de los géneros periodisticos.

Q dicho de otra forma: en el futuro,
el derecho a la informacion de los ciu-
dadanos, ante la avalancha electronica,
estara mejor atendido si se produce un
retorno corporativo de los periodistas a
esa mentalidad liberal que establece
como dogma primero el principio segin
el cual «los hechos son sagrados y los
comentarios son libres” !4,

3.4. Profecfas sobre una muerte anun-
ciada

He adelantado hace un instante mi
temor ante una posible e inminente muer-
te del Periodismo si los profesionales no
respetan determinadas pautas de compor-
tamiento lingiifstico. Han oido ustedes
bien: estoes lo que pienso. Y esta idea es
el niicleo fundamental del capitulo pri-
mero de mi libro ™. Evidentemente, es-
tamos ante una tesis muy discutible y me
gustaria que fuera contundentemente re-
batida y desactivada, tanto por los ex-
pertos tedricos en estas materias como,
sobre todo, por las pricticas discursivas
y las rutinas profesionales de los futuros
periodistas. Algunos de estos futuros pe-
riodistas estdn aqui presentes v en ellos
pongo mi confianza para que mi profe-
cfa sea un monumental fracaso perfecta-
mente detectable en ese afio 2.020 al que
osadamente me remito.

Si se toman la modestia de leer este
primer capitulo verdn que mi vision pe-
simista acerca del porvenir del periodis-
mo se basa en la consideracidn de dife-
rentes factores: el avance tecnoldgico, la
pérdida de ciertos valores filoséficos
como consecuencia de la llamada men-
talidad postmoderna y, finalmente, el di-
ferente cometido social que progresiva-
mente estdn asumiendo muchos profe-
sionales de la comunicacién —un come-
tido social que los convierte cada vez mds
en unos meros proveedores de informa-
cién en lugar de ser unos verdaderos pe-
riodistas—. La clave de esta tesis hay que
encontrarla en el estricto concepto que
yoexpongo acercade loque, en unaade-
cuada sociologia descriptiva del trabajo
periodistico, debemos entender por pe-
riodista. Formuloalli una contraposicion
entre dos tipos de comunicadores, una
contraposicion ya detectable en nuestros
dias: proveedores de informacién frente
a periodistas. Mi tesis es que los prime-
105 (los IP — del mundo anglosajén) no
hacen propiamente periodismo, aunque
su trabajo se parece bastante y a veces se
confunde con el trabajo de los periodis-
tas, En el futuro, adems, esta tendencia
acabard imponiéndose y aplastando el




verdadero trabajo periodistico. Mientras
los periodistas elaboran mensajes como
que actian valorando el de los hechos
dentro de un contexto propio de la, los
IP hacen su cada vez més solicitado tra-
bajo como al servicio de los de unos
clientes particulares que construyen asf
Su propia .

Dentro de esta concepeidn estricta y
excluyente de lo que yo creo que debe
entenderse por periodista, los géneros
periodisticos tienen un papel decisivo.
Periodista serd, en este esquema, el
eodificador que elabora unos textos lite-
rarios de acuerdo con una pautas lingiifs-
ticas previamente convenidas por el con-
senso universal de estos comunicadores.
Y estas pautas lingiiisticas conducen ne-
cesariamente a la elaboracién de los dos
productos bisicos tantas veces sefialados:
relatos y comentarios. Los I, por el con-
trario, no estdn condicionados por estas
convenciones lingiiisticas, y lo suyo es
elaborar tablas de resultado, estadisticas,
paneles, indices, marcadores..., todo ese
conjunto de productos propios de la lla-
mada comunicacin de datos que propor-
ciona la tecnologfa electrénica ™,

La conclusion -ojald equivocada-a
la que yo llego es que cuando un profe-
sional de la comunicacién elabora pro-
ductos y textos que ya no puedan ser
clasificados dentro de una clara y pre-
cisa Leoria de los géneros periodisticos,
en este momento ese comunicador deja
de trabajar como periodista —un media-
dor que codifica mensajes al servicio del
interés general de la sociedad- para con-
vertirse en un proveedor de informacién
—algo asi, en el mejor de los casos, como
un tutor universitario especializado te-
méticamente, al servicio de los intere-
ses particulares de un cliente que tal vez
esté preparando una tesis doctoral-. El
trabajo del IP puede llegar a ser mds
noble y dificil que el del periodista.
Nadie lo duda. Pero yo me resisto a con-
siderarlo un periodista. Y como deduc-
cién final de esta aventurada profecia,
concluyo de la siguiente forma:

Sin una produccidn de textos some-
tidos a la disciplina conceptual y lingfiis-

tica de los géneros periodisticos, no hay
una tarea profesional verdaderamente
periodistica. Los IP no son periadistas.
Y sin profesionales de la comunicacién
periodistica, no podrd haber periodismo.

Esta amenaza, segin yo veo, tiene
posibilidades de convertirse en algo evi-
dente y tangible en la medida en que bas-
tantes tedricos de la literatura o de la
comunicacién pretenden traspasar al
campo de los textos periodisticos los
mismo criterios de evaluacion que se
utilizan para una critica postmoderna de
los fendmenos literarios: énfasis en la
intertextualidad, rechazo de las elites
creadoras, ausencia de una normaliva
universalista, muerte del autor y del su-
jeto comunicador. aprobacion del des-
orden y de la complejidad, entroniza-
cion del collage y del mestizaje de los
géneros, etc.

“La mirada postmoderna —concluyo
por mi parte—n0 circula precisamen-
te por los carriles establecidos en
relacidn con lo que puede entender-
se como una teorfa normativa de los
géneros periodisticos. El axioma
deontolégico seglin el cual no mere-
ce demasiada atencidn a la sensibili-
dad postmoderna™ !

Cuando estas tendencias y modas
propias del espiritu postmoderno sean
aceptadas también como pautas de
comportamiento que deban ser obser-
vadas y seguidas religiosamente por los
mismo profesionales de la comunica-
cibn pericdistica, en ese preciso mo-
mento habrd que anotar dos hitos im-
portantes y simultdineos en la Historia
de la Civilizacién: la abolicién defini-
tiva de cualquier Preceptiva o Teorfa
de los géneros periodisticos y la des-
aparicion total y absoluta de ese apa-
sionante fendomeno de la cultura de
masas que llamamos Periodismo. Tal
como vo entiendo este asunto, desde un
enfoque rigurosamente profesional no
puede existir Periodismo si no hay un
pacto universal y consensuado acerca
de cudles son las pautas lingiiisticas
mds seguras y aconsejables para la pro-
duccién de textos.

“ pég. 394-396.

* pdgs. 41y 42,
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