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RESUMEN

En el articulo se describe y comenta una experiencia
practica de andlisis del perfil de exclusién social en la co-
marca del Caudal del Principado de Asturias. A modo de
introduccion se comentan las principales funciones de
los E.T.S.S., la normativa sobre exclusion mas relevante
y algunos datos significativos que permiten caracterizar
dicha comarca. A continuacidén se hace un repaso teérico
acerca de los conceptos de pobreza, marginacion y ex-
clusién social y se comentan las principales politicas de
inclusion social en el dmbito nacional y especialmente
en el Principado de Asturias. Por ultimo, se describen los
mecanismos de recogida de informacién en la elabora-
cion de un perfil de exclusion social en el area y se co-
mentan algunos aspectos significativos del mismo.
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ABSTRACT

This article describes and analyses a practical ex-
perience on the study of social exclusion in the Area of
Caudal in The Principality of Asturias (Spain). It presents
the most important aims of the E.T.T.S., social exclusion
legislation and some significant data about the Area of
Caudal. It also includes a brief review on theoretical con-
cepts such as poverty, social exclusion and marginalisa-
tion; and some comments on the main social-inclusion
politics at the national and regional levels. The article
concludes with a description of the methodology used
to gather information about the social exclusion profile
in the Area and a discussion of some significant aspects
about it.
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INTRODUCCION

La presente colaboracién se enmarca en el tra-
bajo técnico realizado por los Equipos Territoriales
de Servicios Sociales (E.T.S.S.) en la lucha contra la
exclusion, equipos dependientes de la Consejeria de
Vivienda y Bienestar Social del Principado de Astu-
rias. Los E.T.S.S. tienen un caracter multidisciplinar
y estan compuestos por profesionales de la psicolo-
gia, pedagogia, trabajo social, personal sanitario y
personal auxiliar administrativo. En el Principado
de Asturias hay 8 E.T.S.S, cada uno con un area de
referencia, que en total abarcan la totalidad del terri-
torio del Principado de Asturias.

El ET.S.S. en el que trabajo como pedagogo
atiende el darea VII compuesta por los municipios de
Mieres, Lena y Aller, los cuales conforman la comar-
ca del Caudal. Area de gran tradiciéon minero-side-
rurgica en los anos 60, pero que en las ultimas déca-
das ha sufrido una durisima reconversion industrial
que ha originado altos niveles de desempleo en la
poblacion del Caudal, que ademas de se caracteriza
por ser una poblacion envejecida y con creciente ni-
veles de dependencia.

Las funciones mds importantes de los E. T.S.S. se
pueden agrupar en los tres siguientes bloques gene-
rales:

- Desarrollo y ejecucion en lo relacionado con la
Ley de promocion de la autonomia personal y aten-
cion a personas en situacion de dependencia (Ley
39/2006 de 14 de diciembre).

- Favorecimiento de la coordinacién entre los
servicios sociales especializados (infancia, mayores
y discapacidad) y la red bésica de servicios sociales
municipales.

- Descentralizacion de funciones, apoyo, segui-
miento y evaluacion de las actividades y programas
desarrollados en su area de referencia en relacion a
la atencion social. En especial de las relacionadas
con la lucha contra la exclusion y la pobreza. Una
de las funciones mas importantes de los E.T.S.S es la
de realizar el seguimiento y la evaluacion de las poli-
ticas de lucha contra la exclusion que se desarrollen
en su area, en concreto las relacionadas con el desa-
rrollo y la gestion del Salario Social Basico.

CONTEXTO LEGAL REFERENTE A LA LUCHA CONTRA LA EX-
CLUSION SOCIAL EN EL PRINCIPADO DE ASTURIAS

Toda actuacion por parte de las administraciones
publicas se sujeta a un marco legal, en el caso de las
politicas de intervencion social centradas en la lucha
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contra la exclusion, los hitos legislativos mas desta-
cados en este campo son los siguientes:

La ley 7/1981 de 30 de diciembre de Estatuto de
Autonomia del Principado de Asturias.

En 1981 con la aprobacion del Estatuto de Auto-
nomia, el Principado de Asturias asume, entre otras,
competencias plenas en las materias de asistencia y
de bienestar social, siendo éste el punto de inicio
fundamental para el posterior desarrollo normativo
en esta materia.

Ley 7 /1985 de 2 de abril Reguladora de Bases de
Régimen Local. (L.B.R.L.)

Ley muy importante para las entidades locales,
pues reconoce la capacidad competencial de los mu-
nicipios a la hora de gestionar servicios y asuntos
de su territorio. Con relacion a la atencion social,
en su articulo 26, plantea que los municipios con
una poblacion superior a 20.000 habitantes tienen
la obligacion de prestar servicios sociales a su ciu-
dadania’.

Plan Concertado para el desarrollo de prestaciones
basicas.

Se inicia en 1989 e implica una colaboracion a
nivel técnico y economico entre las diferentes admi-
nistraciones publicas (central, autonoémica y local)
en materia de atencion social. Las sucesivas edicio-
nes de este plan han contribuido de forma muy nota-
ble a consolidar y fortalecer la red basica municipal
de servicios sociales con el fin de poder ofrecer una
serie de prestaciones sociales basicas al conjunto de
la ciudadania, independientemente del territorio y
de la zona en que se resida.

Ley 1/2003 de 24 de febrero de Servicios Sociales.

Fruto del marco legislativo establecido por los es-
tatutos de autonomia y por la L.B.R.L. las diferentes
comunidades autonomas han ido desarrollando sus
leyes sobre servicios sociales. La actual ley vigente
en esta materia en el Principado de Asturias es la Ley
1720032 que destaca por dos motivos: 1) establecer
un marco de actuacion basado en una nueva orga-
nizacion territorial y funcional de los servicios so-
ciales; y 2) por plantear los derechos sociales como
derechos subjetivos de la ciudadania. Estos aspectos
novedosos seran desarrollados por las dos siguientes
normas.
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Ley 4/2005 de 28 de octubre de Salario Social.

Normativa central en las politicas de lucha con-
tra la exclusion, viene a garantizar dos derechos ba-
sicos de ciudadania:

a) Por un lado, la de una garantia de ingresos mi-
nimos mediante la prestacion economica del salario
social®,

b) y por otro, la del establecimiento de apoyos
personalizados en un itinerario personal de inclu-
sion, denominado Programa Personalizado de In-
corporacion Social (PPLS.).

En definitiva, con esta ley se pretende establecer
un sistema de garantia de ingresos minimos dirigido
expresamente a superar las situaciones de pobreza
grave y severa, en el marco de un dispositivo global
que favorezca la incorporacion social de las perso-
nas en riesgo de exclusion.

Decreto 108/2005 de 27 de octubre de Mapa Astu-
riano de Servicios Sociales.

Junto con la aprobacion de la Ley 4/2005 de Sa-
lario Social se aprueba este decreto que establece
como aspecto mas novedoso una nueva organiza-
cion territorial y funcional de los servicios sociales,
con el fin de asegurar los derechos sociales de ciu-
dadania y poder asi ofrecer un Sistema Publico de
Servicios Sociales de cardcter garantista, equitativo
y solidario.

Antes de desarrollar las politicas de inclusion so-
cial en la comarca del Caudal, paso a describir so-
meramente algunos datos significativos del drea que
inciden directamente en las politicas a desarrollar en
esta comarca.

Comarca del Caudal. Area VIL.

DATOS POBLACIONALES Y ECONOMICO-LABORALES DEL
AReA VII

El drea VII engloba los municipios de Mieres,
Aller y Lena, cuenta con una superficie de 837,43
km?2 y una poblacion total de 70388 habitantes*, de
los que mds de la tercera parte viven en el concejo de
Mieres. La situacion geografica del drea se enmarca
en la mitad sur de la zona central del Principado de
Asturias, limitando al Norte con la capital regional
Oviedo, al Sur con la Comunidad Auténoma de Cas-
tilla Leon, al Este con los municipios de Langreo,
San Martin del Rey Aurelio, Caso, Sobrescobio y La-
viana y al Oeste con los municipios de Riosa, Quirds
y Morcin.

Con relacion a la evolucion poblacional de la
comarca, se constata una acentuada pérdida de po-
blacion en la comarca en los ultimos afos’, funda-
mentalmente como consecuencia de la grave crisis
minero-siderurgica que afecto a la region durante
los anios 80. Esta crisis industrial significo el cierre y
el progresivo desmantelamiento de gran parte de las
industrias de la zona, con la consiguiente pérdida de
puestos de trabajo.

Otro aspecto importante que caracteriza la evo-
lucion demografica de la comarca es el progresivo
envejecimiento de la poblacion, mas pronunciado
incluso que en el resto del Principado, con un indi-
ce de envejecimiento® cercano en los ultimos anos a
300 (288,56 en el ano 2006).

En cuanto a la situacion econémico-laboral de la
comarca, las consecuencias de la crisis de la indus-
tria siderurgica todavia se sienten profundamente.

Aller, Lena v Mieres.
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En este sentido es ilustrativo el hecho de que la tasa
de poblacion activa es la menor de la region, 9 pun-
tos por debajo de la media regional.

Por otra parte, es necesario destacar la importan-
te diferencia en la tasa de actividad entre hombres y
mujeres. Pues mientras la tasa de actividad en hom-
bres es del 50% en nuestra drea, esa misma tasa en
mujeres es solo del 28%, lejos de la media autono-
mica de 38% y muy lejos del objetivo de la Cumbre
de Lisboa del ano 2000 de llegar al 60% de tasa de
actividad femenina en el 2010.

El andlisis de esta baja tasa de actividad del area
VII representa un problema complejo, pues existen
una serie de colectivos en situacion de inactividad,
como por ejemplo personas prejubiladas del sector
minero, que reciben prestaciones econdmicas como
consecuencia de los planes de reestructuracion in-
dustrial de los afios 90 realizados en nuestra comu-
nidad. Estos colectivos afectan de manera negativa
al estadistico de la actividad laboral, al estar confor-
mados por poblacion en edad legal de trabajar. Junto
a esta situacion, hay que anadir la muy baja tasa de
actividad femenina, la cual tiene su origen en dife-
rentes elementos de gran complejidad (expectativas
diferentes acerca del mercado de trabajo, presion
socio-familiar, discriminacion laboral, etc.)

En conclusion, podemos destacar como caracte-
risticas mds importantes de la comarca del Caudal
el progresivo despoblamiento en favor de otras zo-
nas urbanas de la region como Oviedo y Gijon, el
envejecimiento de su poblacion y su cardcter cada
vez mas dependiente y el poco dinamismo de su
economia, incapaz de ofrecer suficientes puestos de
trabajo que contribuyan a frenar el flujo poblacional

a otros nucleos de la region con mayor pujanza eco-
nomica. Todos estos aspectos marcan e influyen el
desarrollo de las politicas sociales en la zona.

ALGUNAS ACLARACIONES TERMINOLOGICAS: POBREZA,
MARGINACION Y EXCLUSION SOCIAL

Pobreza, precariedad, marginacion, exclusion,
etc. son términos que se entremezclan y que dan lu-
gar a una amalgama en la que numerosos colectivos
de nuestra sociedad, afectados por los cambios so-
cioecondmicos y por las dificultades de cohesion y
solidaridad comunitaria, quedan atrapados. Sin em-
bargo, es posible establecer una serie de diferencias
entre ellos, para ello me basaré en el analisis de los
conceptos de pobreza y exclusion social.

PoBreza

Desde un punto de vista econémico-cuantitativo,
es posible senalar dos tipos de pobreza (Rodriguez
Cabrero, G., 2004):

- Pobreza absoluta: Hace referencia a la carencia
de recursos necesarios para satisfacer un conjunto
de necesidades bdsicas en materia de alimentacion,
vivienda, sanidad, educacion, etc. Es el modelo mas
comunmente empleado en EEUU.

- Pobreza relativa: En donde se hace hincapié
en la desigualdad en la distribucion de recursos,
considerandose pobres a quienes reciben compara-
tivamente menos recursos que otros en una deter-
minada sociedad de pertenencia. Como criterio de
comparacion se utiliza el 50% de la renta media. Es
el modelo empleado mads habitualmente en Europa.

Tasa de actividad por comarcas ambos sexos. Afio 2005.
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Fuente: SADEI. Elaboracion propia.
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Segun este modelo el 20% aproximadamente de la
poblacion espanola estd en la pobreza, aunque la
distribucion territorial es muy desigual, pues mien-
tras la Comunidad de Madrid tiene un 9,5%, Extre-
madura tiene unos niveles de pobreza relativa del
37% (I.N.E., 2004).

Dentro del de pobreza relativa, es posible estable-
cer grados de gravedad, pues obviamente no todas
las situaciones de pobreza relativa son iguales:

- Precariedad: Se refiere a las personas especial-
mente vulnerables al desenganche social. Personas
que no son pobres, pero que sobreviven y oscilan
entre situaciones de insercion-precariedad-exclu-
sion, etc. En términos econdmicos abarcaria a las
personas con rentas entre el 50% y el 35% de la
renta media de la zona. En el contexto espanol, los
procesos de precarizacion son el tnico tipo de po-
breza que se ha mantenido estable o que incluso ha
aumentado en los ultimos anos (Iglesias Fernandez,
J., 2002; Barriga, S., 2005; Alonso Benito, L., 2001,
etc.). El Principado de Asturias no es una excepcion
y la precariedad aumento de un 4,5% en 1991 a un
8,3% en 1999 (Rodriguez Cabrero, G., 2004).

- Pobreza grave: Comprende las rentas con unos
ingresos entre el 35% y el 25% de la renta media.
En el Principado de Asturias el 2% de la poblacion
estaria en esta situacion (Idem, 2004).

- Pobreza absoluta: Seria la que incluye las renta
inferiores al 25% de la renta media y abarcaria un
0,2% de la poblacion asturiana (Idem, 2004).

El concepto de pobreza por su énfasis en los as-
pectos econdmicos y cuantitativos comenzo a ser
criticado en Europa a lo largo de los afios 80 (Fresno
Garcia, J.M., 2007) como término poco apropiado
para reflejar el verdadero caracter multidimensional,
procesual y complejo de estos fendmenos sociales.
Como alternativa en el desarrollo de las politicas so-
ciales europeas en los ultimos afos se ha planteado
el de exclusion social’.

LA EXCLUSION SOCIAL

Con este término se trata de incorporar el carac-
ter estructural y multidimensional (Laparra Nava-
rro, M., 2008), asi como dindamico (Castel, R., 1995)
de las situaciones de pobreza, al tener en cuenta
otros factores que agravan el aislamiento de quienes
viven en ellas. Es decir, el hecho de ser pobre no es
solo cuestion de tener una renta comparativamente
baja, sino que a su vez suele llevar aparejada la exis-
tencia de factores, problemas, barreras adicionales.
Por lo tanto la exclusion social no es simplemente
la pobreza econémica, ni siquiera la mas extrema.

PortuLAria VoL. X, N° I, [61-71] 1ssn 1578-0236

La exclusion social consiste en una acumulacion de
barreras que dejan fuera de la participacion en la
vida social mayoritaria a quienes la padecen. Estas
barreras y dificultades son de tipo diverso y no se
reducen, aunque incluyen, a la carencia de recur-
sos economicos. Entre las barreras de exclusion mas
habitualmente citadas encontramos: la salud, el em-
pleo, la educacion y formacion, los ingresos econo-
micos, el sexo, la etnia, la vivienda, la discapacidad,
aislamiento social, etc.

A parte de estos factores multidimensionales que
hacen especial referencia a las dificultades de la per-
sona para integrase socialmente, es necesario sefa-
lar los aspectos estructurales de caracter excluyente
de la propia sociedad (Corera Oroz, C. 2000):

- El mercado de trabajo: Las transformaciones
promovidas por las politicas neoliberalistas en las
ultimas décadas han acrecentado la temporalidad, la
precariedad y la inestabilidad de los puestos de traba-
jo (Alonso Benito, L.E., 2001; Barriga, S., 2005; Cas-
tel, R., 1992). Esta precariedad laboral ha alcanzado
incluso a colectivos con niveles formativos universi-
tarios, a través de situaciones como el “mileurismo”
o los diversos contratos basura en forma de becas.
Como senala César Cascante (2009), con relacion
a las transformaciones neoliberalistas en educacion,
esto se origina por un lado por la devaluacion de los
titulos universitarios y por otro por la incapacidad
del sistema laboral para poder absorberlos.

- La estructura familiar: A pesar de los cambios
y del progresivo debilitamiento de la institucion
familiar (reduccion del tamano de las familias, en-
vejecimiento, aumento de las rupturas, etc.), ésta
sigue siendo en el contexto espafnol® un importan-
te elemento de cohesion y de integracion social, fa-
voreciendo la solidaridad y ayuda mutua entre sus
miembros y haciendo de colchon especialmente en
el fenomeno del desempleo/empleo precario juvenil
(Lopez Pelaez, A. y Ponce de Leon, L., 2005).

- Los limites de los sistemas de proteccion social:
Las politicas asistenciales de lucha contra la pobreza
de las administraciones publicas se centran funda-
mentalmente en la gestion de medidas que garanti-
zan unos ingresos econdmicos a la personas (Rentas
Minimas de Insercion). Estas medidas ha sido criti-
cadas por diversos autores desde perspectivas ideo-
logicas diferentes planteando el cardcter estigmati-
zador, perverso y poco util de cara a la integracion
social y laboral de las medidas basadas en las rentas
minimas de insercion (Iglesias Fernandez, J., 2002;
Raventos Paniella, D. 1999).
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LA INTERVENCION SOCIAL CONTRA LA EXCLUSION:
Los mobEeLos DE RENTAS MINIMAS DE INSERCION.
EL SaLARIO SociAL BAsico EN ASTURIAS

La principal herramienta de lucha contra la ex-
clusiéon son los programas de Rentas Minimas de
Insercion, que en forma y grado diferente fueron de-
sarrollandose en todo el territorio nacional a lo largo
de la década de los 90 (Aguilar Hendrikson, M., Ga-
viria Lavarta, M. y Laparra Navarro M., 1995). Si-
guiendo el planteamiento realizado por José Iglesias
Fernandez (2002) este tipo de medidas se pueden
agrupar en modelos fuertes y modelos débiles segun
coémo contemplen los principios de individualidad,
universalidad e incondicionalidad.

a) Modelos fuertes: Aqui aparecen las Rentas Ba-
sicas Universales, que suponen un ingreso basico
dirigido a todas las personas independientemente
de su situacion, como derecho de ciudadania. Estas
propuestas se caracterizan por: 1) Se dan de manera
individual y no de manera familiar; 2) Son indepen-
dientes de cualquier otro tipo de ingreso que pueda
percibir la persona y 3) no implican obligacién por
parte de la persona beneficiaria de realizar activi-
dades como contrapartida por la prestacion econo-
mica. Estas propuestas son defendidas por autores
como Daniel Raventos (1999), José Iglesias y Phi-
llipe Van Parijs entre otros. Ejemplos que se acercan
al modelo fuerte planteado por José Iglesias son los
casos de Canada y de Alaska. (Iglesias Fernandez,
J.2002: 49)

b) Modelos débiles: Donde entrarian todas aque-
llas medidas que implican alguna modificacion so-
bre los tres principios enumerados anteriormente.
Estariamos hablando de propuestas como el Im-
puesto Negativo (James Tolbin), las Rentas Minimas
de Insercion como subsidios y las Rentas Basicas de
ciudadania.

Dentro de estos modelos débiles es donde se en-
cuadran las medidas de lucha contra la exclusion de-
sarrolladas en Europa y en Espana. En el Principado
de Asturias la Ley 4/2005 de Salario Social Basico su-
pone un avance con respecto a la anterior normativa
de Ingreso Minimo de Insercion (Ley 6/1991 de 5 de
abril). Este avance se concreta en la ampliacion de
la cobertura a personas beneficiarias, se ha aumenta-
do la cuantia econdmica de las prestaciones’ y se ha
fortalecido la dotacion de personal en los diferentes
equipos multidisciplinares y de los centros munici-
pales de la red basica. En todo caso, la Ley 4/2005
representa un ejemplo tipico de modelo débil pues:
La prestacion no se concede de manera individual
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sino a la unidad economica de convivencia, no es
universal quedando los menores de edad fuera de
la cobertura, es incompatible con otras prestaciones
(por ejemplo con las Pensiones No Contributivas) y
con un determinado nivel de ingresos y/o recursos;
y por ultimo su percepcion implica'® la firma y rea-
lizacion de una serie de actividades que favorezcan
la insercion de la persona beneficiaria, es decir, el
compromiso de realizacion de un Programa Perso-
nalizado de Incorporacion Social (PPL.S.).

EL SaLARIO SociAL BAsico EN ASTURIAS

La ley 4/2005 concibe la lucha contra la exclu-
sion desde la garantia de un doble derecho de ciu-
dadania: El derecho a tener unos ingresos minimos
mediante la prestacion econémica del salario social
basico y el derecho a recibir apoyos personalizados
e individuales a través del PPI.S. Estos dos derechos
se complementan y vertebran buena parte de las ac-
tuaciones en la lucha contra la exclusion social.

El PPLS. es un documento suscrito por el
beneficiario/a de la prestacion economica en el que
se compromete, previo un proceso de negociacion
y consenso con el trabajador/a social de la unidad
de trabajo social, a realizar una serie de actuaciones
que favorezcan su proceso de incorporacion social.
El proceso de diseno del PPLS. consta de una se-
rie de fases, segun Farpon Castanon, A., Menéndez
Sanchez, L. y Triguero Estévez, Y. (2007): Acogida,
Diagnostico de la situacion, Disefio conjunto del
itinerario de insercion y negociacion y compromiso
formalizado. Su desarrollo corresponde fundamen-
talmente a los centros municipales de servicios so-
ciales y en él aparecen una serie de dreas de inter-
vencion en donde se explicitan el tipo de actuacio-
nes'' a realizar: area familiar, drea de vivienda, drea
de habilidades personales, drea de educacion, drea
de formacion y empleo, area de salud y drea de cul-
tura y participacion social.

Laintervencionsocial realizada por el trabajador/a
social del centro municipal de servicios sociales se
plantea desde una metodologia de acompanamien-
to'?, que se caracteriza por ser:

- Un proceso de intervencion individualizado y
singularizado, en donde el profesional acompana y
apoya al usuario/a en su proceso de incorporaciéon
social.

- Centrado en potenciar las fortalezas de la per-
sona.

- Favorecedor de la participacion e implicacion
de la persona en su propio proceso de incorporacion

PorTuLARIA VoL. X, N° 1, [61-71] 1ssx 1578-0236
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Cuadro resumen con las funciones y tareas relacionadas con el Salario Social Bésico.

EED DE SERVICIOS
SOCIALES
MUNICIPALE §

Recogen la solicind  de
Salavia Saoclal Bisico.

Enviar la peheidn Al
Servcio de Prestaciomes de
laCormsejeriade 35,

OIna  wez aprobada la
solicitid  por la Consejeria,
establecen con el wsuariofa

EQUIPOS
TERRITORIALES

-Realizan  fanciones  de
apoyo ¥ asesoramierto a la
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social, tanto en el disefio previo del PPLS. como en
su posterior desarrollo.

- Un proceso encaminado a la consecucion y de-
sarrollo de competencias personales, sociales y la-
borales.

-Normalizador en el sentido que tiende a utilizar
recursos comunitarios ya existentes, en vez de crear
recursos nuevos especializados.

En definitiva, se parte de la idea de que el acom-
panamiento social es un trabajo de relacion personal
continuado y relativamente duradero: se realiza un
apoyo personal a la persona, se activan recursos pro-
pios y de la red social, se movilizan capacidades y
potencialidades, se articula sobre un plan individual
de actuacion recursos de los distintos sistemas de
proteccion, etc.

La supervision general y el apoyo a los centros
municipales de servicios sociales en la realizacion
de estas tareas corresponde a los Equipos Territoria-
les de Servicios Sociales, que acttian como 6rganos
de coordinacion entre los servicios centrales de la
Consejeria de Bienestar social y los centros munici-
pales de servicios sociales. Entre estas funciones de
coordinacion y de descentralizacion, aparecen aque-
llas tareas que implican una supervision y un apoyo
técnico a las entidades locales, como por ejemplo las
de realizar analisis técnicos de caracter mas general
que contribuyan a reorientar y a planificar las actua-
ciones en materia de lucha contra la exclusion en su
zona de referencia.
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Una vez explicado someramente el funciona-
miento y la gestion del Salario Social Basico en As-
turias, paso a mostrar los procedimientos de reco-
gida de informacion sobre su desarrollo y a ofrecer
una serie de datos significativos sobre el colectivo
de personas en situaciéon de exclusion social en la
Comarca del Caudal.

METODOLOGIA DE RECOGIDA Y ANALISIS DE INFORMACION
SOBRE EL DESARROLLO DEL SALARIO SOCIAL BAsICO EN EL
Area VII

Los Equipos Territoriales son los encargados de
realizar la supervision y el apoyo de las actuaciones
en politica social realizadas en su drea de referen-
cia'®. Para ello, con relacion al seguimiento del Sa-
lario Social Basico se utilizan las siguientes fuentes
de informacion:

a) Mediante una serie de instrumentos y de do-
cumentos estandarizados que permiten recopilar
informacion sobre diferentes items como: numero
de PPLS. por municipio, edad de los beneficiarios/
as, sector de intervencion (etnia gitana, enfermedad
mental, sin techo, etc.), nimero de convivientes que
forman la unidad familiar, tipo de intervencion rea-
lizada desde los servicios sociales municipales, pro-
fesionales que han participado en la intervencion,
coordinacion establecida con otros sectores/entida-
des, demanda explicita y motivacion del usuario/a,
etc.
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b) Mediante el volcado de datos del S.1.U.S.S™.
que permite comparar, completar y cruzar los datos
obtenidos en las intervenciones relacionadas con las
prestaciones bdsicas, con la informacion relacionada
con el Salario Social Basico.

¢) Mediante entrevistas con los y las profesiona-
les de los centros municipales de servicios sociales y
la red de voluntariado para recoger ideas, aportacio-
nes, sugerencias, etc.

d) Mediante las reuniones periddicas de segui-
miento y evaluacion de otros planes relacionados,
como por ejemplo el Plan Concertado, el Plan Gita-
no, Plan de Inmigracion, Plan Municipal de Drogas
o el Plan Local de Inclusion Social.

¢) Mediante las reuniones de coordinacion con
otros sistemas de proteccion principalmente con
Educacion, Sanidad, Empleo y Mujer.

Toda la informacion recopilada a través de estos
procedimientos se traslada, por un lado a aplicacio-
nes informaticas en red, con el objeto de realizar ex-
plotaciones técnicas de tipo estadistico, y por otro a
memorias e informes que se realizan de forma perio-
dica a lo largo del ano. Estas explotaciones y memo-
rias contribuirdn posteriormente tanto a fundamen-
tar por un lado las planificaciones y las actuaciones
realizadas en el area de cada equipo, como a contri-
buir en un nivel mds general a fundamentar la plani-
ficacion que se realice desde la propia Consejeria de
Bienestar Social para todo el territorio asturiano.

ALGUNOS DATOS SOBRE EL DESARROLLO DEL SALARIO S0-
cIAL BAsico N EL Area VII

Teniendo en cuenta las diferencias territoriales
de nuestra region es necesario realizar un analisis
territorializado encaminado a detectar y concretar el
perfil de la poblacion destinataria de las medidas de
incorporacion social, en este caso del Salario Social
Basico. Para ello se consideran importantes, entre
otros, los siguientes datos por su relevancia de cara
a planificar las actuaciones en Salario Social y en los
Planes Locales de Inclusion':

DISTRIBUCION MUNICIPAL DE LOS EXPEDIENTES:

En primer lugar, senalar que la distribucion de
PPIL.S. firmados en el 4rea no es uniforme, destacan-
do claramente el municipio de Mieres, con un 77%
con respecto del total de PPLS. firmados, mientras
que Aller tiene un 16% y Lena solo un 6%. Esta des-
proporcion en cuanto a numero de expedientes a
favor de Mieres se corresponde por un lado, con el
tamano de las respectivas poblaciones, pues Mieres
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tiene 44.459 habitantes, mientras que Lena y Aller
tienen respectivamente 12.959 y 12.970 habitan-
tes'®.

Por otro lado, también habria que tener en cuen-
ta otros factores, como el caracter mas urbano e in-
dustrial del propio municipio de Mieres, frente a los
mas rurales de Lena y Aller, asi como la mayor dota-
cion de personal de los servicios sociales municipa-
les de Mieres, lo que facilitaria y agilizaria la gestion
de esta prestacion en todas sus fases.

SExo:

En cuanto a la distribucion por sexo, se cons-
tata una creciente feminizacion'’ de las situaciones
de exclusion y de precariedad social, ya que casi un
65% de los PPLS. firmados en el drea tienen como
persona titular a una mujer. Asimismo, buena parte
de estos expedientes son familias monoparentales
con cargas familiares, lo que viene a anadir mas difi-
cultades y una mayor necesidad de apoyos en el pro-
ceso de incorporacion social. Este aspecto, al igual
que el de estructura familiar, tiene repercusiones
directas en cuanto a la organizacion de acciones for-
mativas de tipo ocupacional, pues el horario en que
se desarrolle la actividad tiene que ser compatible
con el cuidado de los hijos/as (por ejemplo realizar
el curso por las mananas mientras los y las nifas tie-
nen colegio, o dar la posibilidad de tener un servicio
de guarderia infantil durante las horas que dure el
curso).

ESTRUCTURA FAMILIAR:

Un 61% de las familias beneficiarias del S.S.B.
tienen entre 2 y 4 miembros, siendo el promedio
de convivientes de 2,7 frente al de 3,67 que habia
en 1997 (Equipo de Investigaciones Sociologicas,
1997: 221). Cruzando la informacion de tipo mas
cuantitativa con informacion cualitativa proceden-
te de entrevistas y reuniones con el personal de los
centros municipales de servicios sociales, se apre-
cia la tendencia de que cuanto mayor es el grado de
exclusion, mayor también es el tamano del hogar,
correspondiéndose esta imagen con la que arrojaba
ya el analisis de 1997 del Equipo de Investigaciones
Sociologicas (1997).

SECTOR DE INTERVENCION:

De los diferentes sectores/colectivos de interven-
cion representados en la muestra: familia, juventud,
mujer, etnia gitana, personas mayores, personas con
discapacidad, enfermedad mental, inmigrantes, sin
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techo, ex reclusos, etc. destaca en cuanto a numero
de expedientes el colectivo de etnia gitana sobre los
demas colectivos. A nivel nacional también aparece
esta tendencia, pues si bien el colectivo gitano com-
prende el 2,1% de la poblacién espanola, a su vez
representa el 12% de las personas en situacion de
pobreza. Tres de cada cuatro hogares gitanos sufren
algun tipo de exclusion (Laparra Navarro, M. y Pe-
rez Eransus, B., 2008: 409). Por ello es importante
coordinar las acciones emprendidas con las realiza-
das en el Plan Gitano y con las entidades sociales de
la zona que trabajen con este colectivo, por ejemplo
la Fundacion Secretariado Gitano.

EpaD:

Otro dato que se considera importante de cara al
diagnostico del perfil de exclusion social es el de la
edad de las personas beneficiarias de esta prestacion.
En el analisis se observa que la edad media de las
personas beneficiarias de esta prestacion se situa en-
tre los 30 y los 50 afnos, habiendo muy pocos casos
con edades por debajo de los 30 y por encima de los
50. Estos datos coinciden con la tendencia general
de pobreza en Espana, en donde el tramo de edad
para ambos sexos mds frecuente es el que abarca
los 29-49 anos (I.N.E., 2004). Estamos hablando de
personas en situacion de riesgo o de exclusion que
por edad deberian estar activas, por lo que desde el
E.T.S.S. es necesario:

a) Promover, apoyar y asesorar a los servicios so-
ciales municipales en la realizacion de actividades
que favorezcan la incorporacion laboral: acciones
formativas ocupacionales, talleres de busqueda de
empleo, formacion prelaboral, etc.

b) Actuar como nexo coordinador entre las me-
didas realizadas por los servicios sociales municipa-
les y por las desarrolladas desde Empleo.

CONCLUSIONES

A lo largo de esta colaboracion se ha expuesto
un ejemplo de metodologia de trabajo tipica en las
entidades publicas, caracterizada por un enfoque
técnico, en donde se ha tratado de comentar los di-
ferentes roles y actuaciones de las diversas adminis-
traciones publicas, el marco teorico y legislativo del
que parten, los planteamientos tedricos con relacion
a la exclusion social, las herramientas empleadas en
el seguimiento de las medidas de lucha contra la ex-
clusion y por ultimo una breve exposicion y comen-
tario de los resultados obtenidos.
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Sin embargo, y para finalizar, me gustaria apun-
tar posibles métodos alternativos en cuanto a la me-
dicion, analisis e intervencion en la exclusion social.
En concreto, planteo la necesidad de complementar
los resultados de estos estudios cuantitativos con
planteamientos de indole mas cualitativa, mediante
el uso de técnicas como las historias de vida'®. Esta
metodologia nos aportaria dos elementos importan-
tes:

a) Contemplaria el caracter procesual de la ex-
clusion social y permitiria ahondar y profundizar
en la comprension de las diferentes situaciones de
exclusion y de precariedad social. Es decir: “...iden-
tificar factores de exclusion (procesos o momentos de
crisis) ubicandolos en el tiempo y conocer el peso de
los distintos factores de exclusion en el proceso de cai-
da. También resulta util para valorar el impacto del
paso del tiempo en la situacion de exclusion y en las
actitudes y estrategias de las personas y familias.” (La-
parra Navarro, M. y Perez Eransus, B. 2008: 35). De
este modo, podriamos llegar a descubrir matices y
aspectos que con procedimientos de tipo técnico y
generalizador nos quedarian ocultos.

b) Permitiria el acceso y la recogida de un tipo
de informacion mas rica que la derivada tunicamente
de formularios y documentos escritos, que si bien es
mas facilmente cuantificable y medible, no siempre
permite ver las complejas relaciones e interacciones
que se dan en las situaciones de exclusion social.

Desarrollar un trabajo de analisis de la pobreza
en base a las historias de vida implicaria la necesi-
dad de una mayor coordinaciéon con los servicios
sociales municipales, pues son ellos los que mejor
conocen a las familias en situacion de exclusion so-
cial; de una reordenacion de las funciones y tiempos
de trabajo del personal de los E.T.S.S., de modo que
pudieran participar en el proceso de elaboracion de
instrumentos, seleccion de muestras, realizacion de
entrevistas, volcado de datos, etc.; y por ultimo, de
la garantia de poder desarrollar este tipo de estudio
a lo largo de un amplio periodo de tiempo.

Por otra parte una reflexion critica que los/as tra-
bajadores/as en este campo deberiamos cuestionar-
nos, es el tipo de concepciones sobre la exclusion
social que subyacen en los diferentes ambitos de
nuestra practica. Ya que da la sensacion de que se da
un peso excesivo a los factores mas individualistas y
psicologicistas, dejando de lado todo lo referente a
la perspectiva comunitaria y a los factores excluyen-
tes de tipo mds estructural. En esta linea, aunque la
siguiente cita se refiere al ambito del paro, su trasla-
cion al campo de la exclusion social me parece perti-
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nente: “La individualizacion y la psicologizacion en el
tratamiento del problema del paro omiten una discusion
mds profunda. A fuerza de poner el acento en este enfo-
que del caso individual, se sustrae un andlisis a fondo
de los procesos economicos y sociales que condenan al
paro a colectivos numerosos. Con esta perspectiva indi-
vidualizadora de las causas, cada parado queda aislado
y es responsabilizado de salir por sus propios medios
de esta situacion —con ciertas ayundas de los servicios
publicos, que quedan asi legitimizados. (...). En esta
vision miope, o ciega, poco se dice de las condiciones
estructurales que provocan la inempleabilidad...” (Or-
tega Santos, A., 2003: 112). El subrayado es mio.

Cuestionarse este tipo de interrogantes en rela-
cion con las propias practicas profesionales implica
abrir una puerta a la reflexion critica, que puede lle-
gar abarcar desde las propias practicas profesionales
mas directas y concretas, hasta el marco legislativo
en que éstas se sittan, pasando por el contenido de
los planes formativos del personal, sus procedimien-
tos de coordinacién con otros/as profesionales, etc.
En todo caso, pienso que es una reflexion necesaria
y que las personas involucradas en este ambito nos
debemos plantear.
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NoTtas

1 Si bien es verdad que muchos municipios que no
llegan a esa poblacion se han acogido a esta obliga-
cion.

2 Esta ley pertenece a las leyes sobre servicios socia-
les de “segunda generacion”, es decir, aquellas desa-
rrolladas en toda Espana desde mediados de los 90
hasta finales del 2000, frente a las de “primera gene-
racion” que se desarrollaron durante la década de los
80 principalmente. Estas normativas mds recientes
se caracterizan por incorporar en su articulado refe-
rencias explicitas a la universalizacion de la protec-
cion social, por ampliar los ambitos competencias
de las comunidades auténomas, por establecer los
derechos sociales como derechos de ciudadania, por
incorporar nuevos bloques de atencién como la de-
pendencia o el envejecimiento, etc.

3 Dirigida exclusivamente a los fines alimenticios esta-
blecidos en el articulo 142 y concordantes del Codi-
go Civil, en el momento de aprobacion de la ley se
estableci6 como importe minimo 365 € mensuales.

4 LN.E., 2008.

5 Se paso de 85.000 habitantes a principios de los 90,
a poco mas de 70.000 en el 2007.

6 Indice de envejecimiento: Entendido como la relacion
entre la poblacion mayor de 65 y la poblacién menor
de 15 afios, multiplicado por 100.

7 Algunos autores como Abrahamson, P. (1997) cues-
tionan el supuesto caracter novedoso del término
“exclusion” frente al mas clasico de “pobreza”.

8 Yen general en todos los sistemas de bienestar de los
paises europeos del sur mediterraneo.

9 Lacuantia de la prestacion alcanza el 77,7 % del Sa-
lario Minimo Interprofesional, la tercera mas alta de
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Espana por detrés del Pais Vasco y de Navarra (Fres-
no Garcia, J.M., 2007: 96)

Es necesario matizar que la ley contempla situacio-
nes en que la persona beneficiaria puede quedar
exonerada de la firma del PPLS, bien sea por edad,
por salud, etc.

Ejemplos de actuaciones puede ser: en el area edu-
cativa, implicarse en la escolarizacion de los hijos/as
mediante la asistencia a las reuniones de tutoria, en
el area de formacion y empleo mantener actualizada
y sellada la cartilla del I.N.E.M., asistir a acciones
formativas, etc.

Farpon Castanon, A., Menéndez Sanchez, L. y Tri-
guero Estévez, Y. (2007).

Por ejemplo la supervision sobre el desarrollo y eje-
cucion del Plan Concertado, del Plan de Municipal
de Inmigracion, del Plan Local de Inclusion, etc.
Sistema de Informacion de Usuarios de Servicios So-
ciales, es una aplicacion informatica de desarrollo de
la Ficha Social, que permite recoger los datos de las
intervenciones relacionadas con las diferentes pres-
taciones basicas del Plan Concertado.

Estos Planes Locales de Inclusion aparecen entre las
medidas de incorporacion social de la Ley 4/2005,
son de competencia municipal y en las acciones que
desarrollen podran participar tanto beneficiarios/as
del Salario Social como poblacion general del muni-
cipio. Son en ese sentido una medida mas general de
proteccion social que el Salario Social que se dirige
mas concretamente a las personas en situacion de
exclusion social. Los tres municipios que componen
la comarca del Caudal tienen Plan Local de Inclu-
sion.

LN.E., 2008.

Siguiendo a Subirats, J. (2005) esta situacion de fe-
minizacion de la pobreza es extrapolable al conjunto
del Principado de Asturias y no tnicamente al Area
VIL.

Como por ejemplo se ha realizado en Rodriguez Ca-
brero, G. y otros (2004), en donde se combina el uso
de instrumentos cuantitativos y cualitativos a la hora
de medir la pobreza en el Principado de Asturias.
Este estudio contribuyé en nuestra region a funda-
mentar el disefio y desarrollo de la Ley 4/2005 de
Salario Social Basico, que sustituyo¢ la anterior pres-
tacion economica de Ingreso Minimo de Insercion
(IM.L).
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