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educativos

Patricia Delgado Granados

Universidad de Huelva

No cabe duda que los sistemas educativos constituyen respuestas
de la sociedad a objetivos sociales y econdmicos de caracter mdltiple.
En este proceso no sélo se transmiten valores profundamente arraigados
en los contextos nacionales, regionales o locales, sino que también
responden a nuevas exigencias y retos sociales, econémicos y culturales
demandados. Para ello, los sistemas de formacion se enfrentan al doble
objetivo de satisfacer unas necesidades sociales, que van mas alla de
las demandas inmediatas de las empresas o0 servicios, y de ofrecer,
paralelamente, respuestas que se ajusten a las necesidades de la
economia.

Las sociedades avanzadas se encuentran actualmente en una fase
de cambio de su tecnologia de produccién, lo que, analizado desde una
perspectiva histérica, ha implicado un profundo cambio en la organizacién
de la produccidon de sus economias. Esta transicion de los paises
industrializados desarrollados hacia un cambio en la organizacién de su
producciéon ha supuesto una continua alteracion en el mercado de
trabajo, manifestandose en las altas tasas de desempleo?, asi como en la
necesidad de reciclaje profesional y rotaciéon de puestos de trabajo. A ello
debemos afiadir la presion sobre la eficiencia, calidad, productividad y
competitividad de los mercados laborales. Acorde con estos objetivos de
tipo econémico el mundo empresarial viene desarrollando de manera pro-
gresiva y sistematica cambios en los procesos de formacion, planificacion
en cuanto a los recursos humanos; unos recursos en los que se implican
aspectos relacionados con los sistemas de informacion, la incorporacion de
la tecnologia y el propio desarrollo y capacidad de los mismos.

1 En los dltimos encuentros, foros y debates sobre los problemas en el mercado laboral han
resaltado la preocupacion acerca del desempleo y sus consecuencias en la estructura social. Véase, entre
otros: BASTIDA, A. (Ed.) (2001): La insercion sociolaboral: reflexiones sobre la préactica. Madrid,
Popular. En él se recoge las aportaciones realizadas en las Jornadas regionales sobre estrategias de
Insercion sociolaboral desarrolladas por e Ayuntamiento de lorca (diciembre de 2000), y en el que
participaron distintos profesional es e investigadores especializados en dichatemética
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Asimismo, las significativas transformaciones econdémicas, politicas y
sociales, que han tenido lugar en el Ultimo tercio del siglo XX, han
conllevado importantes cambios en la vida educativa y social del individuo
y en la mentalidad colectiva, precisando una reorientacion de las
estructuras formativas hacia las necesidades ciudadanas.

Consecuentemente, el nuevo concepto de “necesidad” ha gene-
rado la creacion de especificos instrumentos de solucién en busca del
inevitable desarrollo del Estado del bienestar, como ha ocurrido en el
campo de la educacion a través de la formacion de técnicos para la
accion socio-educativa, obligando a redefinir el perfil de los profesionales
que, hasta hace unas décadas actuaban principalmente desde el
voluntariado. En este sentido, la institucion universitaria tratando de conec-
tar y dar respuestas a las nuevas necesidades ciudadanas ha experimen-
tado también cambios profundos en las dltimas décadas con la creacion
de nuevos perfiles profesionales, que hasta hace unos afios no recibian en
Espafia una formacioén universitaria regladaZ.

Desde este proyecto global, ligado a los nuevos planteamientos
educativos, es donde tiene lugar la propia Educaciéon Permanente. Una
educaciéon que no s limita ya al plano compensador, sino que actua en
cuatro areas esenciales (Garcia Nieto, 1989):

- Formacién orientada al trabajo, entendida como actualiza-
cion, reconversion y renovacion de los conocimientos de tipo
profesional

- Formacion para el ejercicio de los derechos y responsabili-
dades civicas o para la participacion social

- Formacion para el desarrollo personal enfocada en el fomento
de la creatividad, juicio critico, participacion en la vida cultural

- Formacion como fundamento esencial a todas ellas, la forma-
cion general o de base cuando no se consiguido en la edad
correspondiente.

Con ello, la educacion permanente ha logrado no sectorializarse
en las coordenadas del espacio y tiempo educativos, sino que también ha
ampliado la vision de aquella etapa evolutiva, la etapa adulta, a la que se
demandaba que se restringiese particularmente. Desde diversas perspec-
tivas es reclamada en la actualidad una ampliaciéon y redefinicion de la
educacion permanente. La crisis de los sistemas escolares ha puesto de
manifiesto las limitaciones de la escuela como institucion pedagodgica,
redefiniéndose la educacién como una actividad permanente que trans-

2 Ante la necesidad de atencién social y educativa cualificada hemos asistido, por gjemplo, ala
répida consolidacion de los estudios universitarios de Educacion Social. A través del Real Decreto de
1420/1991 de 30 de agosto (B.O.E. 10-1X-1991) se posibilita la preparacion cientifica y préactica de
quienes han de desarrollar actividades en el &ea del bienestar social, llevandose a cabo en varias
universidades espafiolas, como ha sido en la Universidad de Huelva, 1os estudios para la obtencion del
titulo de Diplomado en dicha area educativa. Todo €ello ha contribuido a perfilar un concepto que,
construido histéricamente desde la practica, trata de integrar toda una serie de acciones e intervenciones
encaminadas ala mejora de contextos social es desde un carécter eminentemente pedagdgi co.



ciende de lo escolar. Coombs en su denuncia sobre La crisis mundial de la
educacion, lamenta que ésta, a diferencia de otras crisis como la alimen-
ticia o la militar, se ha ido desarrollando de forma mas sutil y menos grafica,
aunque no por ello haya sido menos real ni menos cargada de consecuen-
cias nefastas (Coombs: 1971,10). Logicamente, la superaciéon de dicha crisis
educativa conlleva una serie de ajustes y adaptaciones tanto de la
ensefianza como de la sociedad, que partan del propio proceso de
transformacion econémica, social y politica, asi como de las nuevas formas
de representacions.

Hoy dia la innovacion y la formacién permanente son elementos
esenciales para el logro del bienestar econdmico y social, la mejora del
mercado laboral, el desarrollo de actividades culturales o la superacion de
la crisis educativa. No obstante, consideramos que previo a estos objetivos
debe primar la valoracion de la formacion permanente como modelo de
desarrollo y cohesiéon social, tanto de las personas como de los paises que
integran la Unidn Europea. Es patente que en los Estados miembros existe el
compromiso, al menos de caracter formal, por alcanzar una educacion
gue fomente la cohesidn social entre paises. Los continuos movimientos
demograficos plantean nuevas cuestiones de diversidad dentro de las
culturas nacionales de los Estados europeos, situando en un primer plano
cuestiones que ya ha considerado la Comisién Europea (Grupo de Estudios,
1997), relativas a la cohesidn social y a la formacion de la ciudadania en la
Europa actual. Ello conlleva a su vez una serie de temas especificos para
los que los Estados miembros aun no han desarrollado ninguna respuesta
comun, como esta ocurriendo con el tema de la cohesién social.

1. Valoracion de la formaciéon permanente como modelo de desarrollo y
cohesion social ¢una utopia necesaria?

En nuestro pais, al igual que ocurre en el ambito comunitario, existe
cada vez una mayor preocupacion por el incremento de las nuevas formas
de pobreza y exclusidn social. Esta situacion ha llevado, por un lado, al
Comité Econdmico y Social de la Unidbn Europea a lanzar una serie de
advertencias y preocupaciones ante una situacion en que la pobreza se
extiende y agrava y, por otro, a la Comision Europea a alertar ante las
nuevas situaciones de exclusién social que estan apareciendo en la nueva
economia y sociedad del conocimiento. Las consecuencias mas peligrosas
qgue puede provocar esta situacion son las diferencias relevantes entre
quienes poseen las competencias, las cualificaciones y las aptitudes re-
queridas, y quienes por el contrario carecen de ellas, abocandolas a la
exclusion y marginacion social y profesional. El adelanto cientifico y tecno-

3 Asi, por ejemplo, diversos autores, como Peter Drucker, Alain Minc o Alvin Toffler, entre
otros, han empleado expresiones como: “ sociedad de la informacion”, “ sociedad cibernética”, “ sociedad
postcapitalista”, para definir la nueva realidad social, politica y econémica en la que nos hallamos
inmersos. Cfr. DRUCKER, P. F. (1993): Post-capitalist society. Nueva Y ork, Harper Business. MINC, A.
(1993): Le nouveau moyen age. Paris, Gallimard. TOFFLER, A. (1990): El cambio del poder. Barcelona,
Plazay Janés.



I6gico, asi como las nuevas formas de produccién en las que predomina el
abaratamiento de costes tanto humanos como econdmicos y materiales
en aras de una mayor competitividad -una mayor productividad y efica-
cia-, han tenido una repercusiéon directa con el individuo, provocando que
los saberes y las técnicas adquiridas durante la formacion inicial, pierdan
rapidamente vigencia y, con ello, efectividad, acentuandose la necesidad
de desarrollar la capacitacion profesional permanente. La formacion
permanente responde, pues, a una exigencia econémica, a un imperativo
de eficacia que permite a la empresa dotarse de personal con mejores
aptitudes, necesarias para mantener el empleo y reforzar su
competitividad. Asimismo, permite a los individuos la oportunidad de
actualizar sus conocimientos, capacidades y competencias, ampliando sus
posibilidades de ascensidn socio-profesional.

En la actualidad la mayor parte de las iniciativas de promocion
econdmica se someten a la presion ideoldgica que hace referencia a que:
“a mas productividad, mas competitividad y, consecuentemente, mas
mercado”. Sin embargo, los criterios para el logro de un desarrollo
sostenible orientado a la cohesidn social, promulgados por las Naciones
Unidas en la Cumbre de la Tierra que tuvo lugar en Rio de Janeiro,
definieron las politicas publicas para el Medio Ambiente y el Desarrollo
desde tres criterios: la justicia social, la prudencia ecoldgica y la eficacia
econdmica*. Este nuevo enfoque avalaba una nueva premisa: el creci-
miento econdmico no se debe considerar como un fin ni como una con-
dicién suficiente para el desarrollo, sino que ante todo debe primar los
costes sociales, culturales, ecolégicos, ambientales, territoriales, politicos y
humanos. El investigador Ignacy Sachs (1997, 29), apuesta por la integra-
cion y complementariedad entre los siguientes tipos de criterios: sociales,
culturales, ecolégicos, medio-ambientales, econdmicos y politicos para el
logro de un verdadero desarrollo sostenible:

Sociales
Nivel aceptable de homogeneidad social
Distribucion equitativa de las rentas y riqueza social

Pleno empleo y seguridad de empleo asegurando un nivel
de vida aceptable

Acceso equitativo a los recursos y servicios sociales
Culturales

Equilibrio entre el respeto a las tradiciones locales y la
innovacion. Cambio en la continuidad

4 Véase: AGENDA HABITAT ESPANA. “Contribucién de las ciudades a desarrollo
sostenible”. Conferencia ONU. Asentamientos humanos Estambul, junio, 1996. MOPTMA.



Posibilidad de concebir programas de modo independiente:
autonomia personal, confianza en si mismos unido a una
apertura al mundo

Ecolbgicos

Proteccion de las capacidades de renovacion de los activos
naturales

Control de los limites de utilizacidn de recursos no renovables

Medio-ambientales

Proteccion y mejora de las capacidades de auto-depuracion
de los ecosistemas mas naturales

Econdmicos

Desarrollo equilibrado entre los diferentes sectores de la
economia

Capacidad de modernizar
Grado de autonomia del individuo

Integracion en el mercado laboral

Politicos

Aplicacion universal, nacional, regional y local de los
principios democraticos fundados sobre el conjunto de los
derechos humanos

Capacidad del Estado en la puesta en marcha de proyectos
de desarrollo

Nivel de cohesidon social aceptable

Ahora bien, para que estos criterios sean operativos deben
integrarse y coordinarse en politicas locales. Premisas que, sin embargo, no
se estan cumpliendo en la mayoria de los casos, existiendo una falta de
coordinacion entre los distintos sectores de actuacion®. En ese sentido, la
ciudadania asiste atonita ante la diversidad de proyectos y programas,
frecuentemente en pugna entre si y sin posibilidad de participacion activa
y directa por parte de los ciudadanos. Predominan los enfoques parcela-

® Ejemplo de ello, lo encontramos en los Servicios Sociales que realizan sus Planes de
Desarrollo Social, pero sin transcender la responsabilidad a las Concejalias de Bienestar Social.
Frecuentemente, los Ayuntamientos hacen declaraciones solemnes como “ Ciudad Educadora, Saludable
0 Sostenible” -como esta ocurriendo en la ciudad de Huelva-, pero no transciende la preocupacion mas
alla de los especialistas o profesionales del tema. Las Areas de Fomento y Empleo elaboran sus Planes
Estratégicos, pero sin previamente implicar alos diferentes sectores, areasy responsabilidades implicadas
en los mismos...



dos y en los que se obvian el compromiso de las organizaciones civiles y
sociales, abocandolos al fracaso ya que al final acaban respondiendo
exclusivamente a los aspectos burocraticos y tecnocraticos del sistema,
alejAndose de las preocupaciones, intereses, demandas y deseos de la
ciudadania que lo vive como algo ajeno a sus vidas... No obstante, a pesar
de estas dificultades y del desanimo que provocan algunas actuaciones
concretas lo cierto es que la ciudad y el espacio son los territorios donde
viven, trabajan y conviven los individuos y es donde se forja la ciudadania y
el compromiso activo de la misma o, por el contrario, donde se reproduce
el anquilosamiento social y la alineacién cultural. La ciudad necesita
reinventar las politicas publicas de caracter social y formativo en materia
de desarrollo y cohesion social de la ciudadania.

Para ello, las estrategias de desarrollo formativo y social deben estar
equilibradas con los factores econdmicos, educativos, sociales y culturales
gue garanticen la calidad de vida, la convivencia, habitabilidad e
integracion social (Gaviria: 1997, 12). El permanente aumento de cono-
cimientos, desarrollo cientifico y tecnolégico conlleva a que toda forma-
cion recibida se convierta en obsoleta al poco tiempo de su imparticion. La
progresiva evoluciéon de los acontecimientos que inciden en la vida laboral
de los individuos hace que cada nueva aportacion deba revisar muchas
de las ideas expuestas en las anteriores y tomar en consideracion todos los
cambios normativos y estructurales producidos.

Ante esta realidad, las instituciones sociales deben inculcar en los
individuos una actitud positiva y de continuidad hacia el conocimiento en
todas las etapas que conforman su ciclo vital, valorando su formacion
desde una perspectiva mas activa y no como un mero conjunto de
conocimientos que deba transmitirse para dar respuesta a las situaciones
de transformacién y permanente cambio socio-profesional, consecuencia
de la evolucidn de nuestro medio. Por lo que, independientemente de la
necesidad de adecuacion profesional del individuo a la nueva etapa a la
gue deba enfrentarse, hay razones fundadas para sostener que la eficacia
debe partir, mas que en el bagaje de conocimientos, en las misiones que le
son propias a la educacioén, en definitiva, en los pilares del conocimiento
de Jacques Delors (1996). Los cuatro aprendizajes fundamentales que ira
adquiriendo en el transcurso de la vida seran los cuatro pilares del
conocimiento, que hacen referencia a: aprender a ser, aprender a hacer,
aprender a vivir, aprender a aprender.

Debe primar una formacién, no que estabilice los contextos socia-
les, sino que haga ciudadanos seguros, capaces de afrontar con confianza
e iniciativa las nuevas situaciones que vive dia a dia en su entorno tanto
profesional como personal. En esta linea, la educacién a lo largo de la
vida, tal como establece Delors, representa para el ser humano una cons-
truccion ciclica y continua de sus conocimientos y aptitudes y de su facul-



tad y juicio (Delors: 1996, 115), permitiéndole tomar conciencia de su des-
tino, de su entorno y de su funcién en la vidas.

2. Los nuevos tiempos y retos educativos en la Educacién Permanente

Frecuentemente, desde los distintos ambitos sociales, educativos,
culturales y profesionales se ha subrayado el papel relevante que esta ad-
quiriendo la educacién permanente, resaltandose el aumento significativo
de demanda que se hace sobre la misma. El concepto de aprendizaje
permanente y su actividad intencionada, ya sea de caracter formal, no
formal e informal, ocupa en la actualidad un lugar prioritario en las
estrategias politicas de los paises desarrollados, asi como de la comunidad
internacional. Un nuevo reto de supervivencia ante las profundas mutacio-
nes gue afecta a la sociedad en su conjunto y en las que el conocimiento,
las cualificaciones y las capacidades de aprendizaje se renuevan para
adaptarse a los nuevos tiempos.

En este sentido, el aprendizaje permanente constituye en la actua-
lidad el principal vector de las estrategias de politica para alcanzar ob-
jetivos que abarcan desde el bienestar econdmico de los paises, la com
petitividad hasta la realizacion personal y la cohesidn social. La reflexion
acerca de la relevancia de la educacion permanente ha pasado a ser
una de las cuestiones mas estudiadas en politica educativa y uno de los
principales retos a los que se enfrenta las sociedades actuales, en las que
se exige inevitablemente que el aprendizaje se convierta en permanente’.
Parte, pues, de una visiobn optimista del individuo y de su capacidad de
aprendizaje en todas las etapas de la vida, siendo posible adquirir nuevas
habilidades sociales y cognitivas, nuevas destrezas, distinguiéndose de una
visibn mas pesimista e institucionalizada en el que el aprendizaje se suscribe
principalmente en las instituciones (escuela, universidad, etc.).

Otro enfoque a nuestro modo de ver relativamente importante es el
de Paulo Freire (1967), cuyo eje se centra en la realizacion personal y el
bienestar social como medios para aumentar la toma de conciencia
individual y colectiva. Su énfasis en la justicia social, en la diferencia y
transformacioén social son los vectores que justifican la necesidad de un
aprendizaje permanente, y en el que el educador adquiere un papel com

® En las sociedades tradicionales, la estabilidad de la organizacion social, politica e incluso
productiva garantizaba un contexto educacional y social relativamente estable y constante. En la
actualidad los espacios educativos tradicionales, tales como la familia, la iglesia, la comunidad de
vecinos, han sido sustituidos por nuevas formas de socializacion. La escuela ha perdido su primacia, no
pudiendo por si sola satisfacer todas |as necesidades educativas de la vida humana.

" Tal como se refleja en las distintas publicaciones que desde hace afios vienen analizando el
papel de la educacion permanente en términos de productividad, bienestar social, enriquecimiento
personal, etc. Asi, por eiemplo, el Informe de Faure y otros autores, Learning to Be (1972), el Informe de
Jacques Delors y otros autores (1996), Learning: the treasure within, en el que, entre otras cosas se
intentaba sintetizar y redefinir el concepto de aprendizaje, trabajos de investigacion de la OCDE (1996) y
la Uni6n Europea (1999).



pletamente distinto al desarrollado en la educacion formal: el educador y
el educando intercambian sus papeles y aprenden uno del otro.

En el polo opuesto, la visién utilitaria de la educacion permanente
tiene en cuenta dos elementos esenciales: la prosperidad econémica y la
estabilidad social, basando el aprendizaje permanente en una necesidad
econOmica. Estas teorias se centran en la idea de que el aprendizaje es
mas util cuando se relaciona con la obtencion o el mantenimiento del
empleo o de una mejora econdémica, siendo la educacion y la cualifica-
cion profesional las claves del progreso del individuo y, por ende, de la
sociedad. Logicamente, ello implica una flexibilidad curricular en los pro-
pios sistemas educativos y de formacion que asegure que las distintas com-
petencias y habilidades de aprendizaje se van adquiriendo a lo largo de la
vida. En este sentido, en una revision relacionada con este aspecto, la Co-
mision Europea (1995) denuncio la falta de acuerdos en las politicas
educativas existentes en los paises miembros.

Cambios en las competencias derivados de |la nueva organizaciéon del trabajo

Factores de competencia Viejo contenido Nuevo contenido

Responsabilidad Comportamiento igual a|Basada en tomar iniciativas
esfuerzo y disciplina y decisiones

Capacidad externa Relacionada con la| Cognitivo: identificar y
experiencia secuencial: | solucionar problemas
jerarquica

Formacion Adquirida una vez y para | Continua
siempre

Aprendizaje Pasivo: se recibe la| Responsable del propio
formacion aprendizaje: aprender por si

mismo toda la vida.

Fuente: COMISION EUROPEA (1995): Key/Core competencies: synthesis of related work
undertaken within the eurotecnet Programme. Comisién Europea, Bruselas. Elaboracidn

propia.

Asimismo, en el Tratado de la Unioén Europea se aprecia como de
aquella idea de Robert Schuman sobre la necesidad de construir Europa a
través de una unidn puramente econdmica, se ha desarrollado y se ha
llegado a considerar la educacion y la formacion a lo largo de la vida co-
mo un asunto capital, que se va concretando y desarrollando en distintas
etapas evolutivas, pero que, en definitiva, conducira a la profunda unifica-
cion de los ciudadanos europeos. De este modo, aprender a lo largo de la
vida es uno de los principios centrales de la Union Europea. En el Memo-
randum de la ensefianza superior en la Comunidad Europea sobre el
aprendizaje abierto y a distancia de 1991, se presenta el mismo como un
medio importante para abrir el acceso a la formacion y a la educacién a
lo largo de toda la vida. En definitiva, la educacion y el aprendizaje
permanente permiten reforzar a los ciudadanos las herramientas esencia-




les, que necesitan para participar y realizarse activamente en la sociedad
del conocimiento, permitiendo la plena participacion en la vida social y
econOmica, ademas de constituir los nuevos retos socio-educativos del
Siglo XXI.
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