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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo determinar de qué manera el estudio del trabajo
incrementa la productividad en el taller de confeccion ANKADI V, Carabayllo, 2023. La
investigacion fue de tipo aplicada, nivel explicativo y disefio pre-experimental, con
enfoque cuantitativo. La poblacién correspondio a la produccion mensual de chalecos
de seguridad del taller de confeccion ANKADI V, mientras que la muestra fue la
produccion de chalecos de seguridad fabricados en el taller de confeccion ANKADI V
durante 27 dias para el pre-test y 27 dias para el post-test, seleccionada por muestreo
no probabilistico por conveniencia. Se empled como técnica la observacién directa y
el analisis documental, siendo los instrumentos el crondmetro, la ficha de registro de
tiempos y ficha de registros de eficiencia, eficacia y productividad. Los resultados
evidenciaron que tras la aplicacion del estudio del trabajo la productividad se
incrementd en 28%, la eficiencia aumento en 11% y la eficacia crecié en 16%. Como
conclusion, se evidencié que la implementacion del estudio del trabajo increment6 la
productividad en el taller de confeccion ANKADI V, puesto que la productividad inicial
del 54% experimentd un aumento significativo al alcanzar el 69%, un incremento del
28%.

Palabras clave: estudio del trabajo, productividad, estudio de tiempos



ABSTRACT

The objective of this thesis was to determine how the study of work increases
productivity in the ANKADI V clothing workshop, Carabayllo, 2023. The research was
of an applied type, explanatory level and pre-experimental experimental, with a
quantitative focus. The population corresponded to the monthly production of safety
vests at the ANKADI V manufacturing workshop, while the sample was the production
of safety vests manufactured at the ANKADI V manufacturing workshop for 27 days for
the pre-test and 27 days for the post-test, selected by non-probabilistic convenience
sampling. Direct observation and documentary analysis were used as a technique, with
the instruments being the stopwatch, the time recording sheet and the efficiency,
effectiveness and productivity record sheet. The results showed that after the
application of the work study, productivity increased by 28%, efficiency increased by
11% and effectiveness had a growth of 16%. In conclusion, it was evident that the
implementation of the work study increased productivity in the ANKADI V clothing
workshop, since the initial productivity of 54% experienced a significant increase when

it reached 69%, an increase of 28%.

Keywords: work study, productivity, time study



