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Denne rapport rummer en beskrivelse af innovatiadvialgte fiskeindustrier i Nordjylland.
Den udger en case, der indgar i arbejdspakke @eéktet "Jordbrugs- og fadevaresektorens
udviklingsmuligheder i et regionalt innovationsgmtperspektiv”, der i kort form omtales
Feat2015.

Projektet er finansieret af Ministeriet for FadearalLandbrug og Fiskeri og er en del af
forskningsprogrammet 'Jordbrugs- og fadevaresektofieemtidige rolle og udvikling i et
regionalt perspektiv’. Projektet udfares af fglgemértnere: Institut for Planlaegning, Innova-
tion og Ledelse ved Danmarks Tekniske Universitetjtut for Erhvervsstudier ved Aalborg
Universitet, GEMBA Innovation samt IFM, Innovatitésheries Management ved Aalborg
Universitet.

En beskrivelse af projektet, rapporter fra projeksn hentes pa hjemmesiden:
www.feat2015.risoe.dk/






1 Projektbeskrivelse

Udgangspunktet for projektet er de mange og foligieeformer for udfordringer, som jord-
brugs- og fadevaresektoren star overfor i de kontmem, eksempelvis globalisering, klima-
forandringer, miljgmaessige hensyn, sendret omkaggstruktur og udvidelse af EU. Mange
landdistrikter er afhaengige af netop denne sekigi, Danmark stgttes sektorens og landdi-
strikternes omstilling bl.andt andet med landdkssprogrammer og strukturfondsindsats.
Malet er at sikre en fortsat udvikling af jordbrugsy fadevaresektoren pa det regionale ni-
veau samtidig med at der tages hgjde for landbsugengeartede rolle (miljgmaessig betyd-
ning, landskabsforvalter, kulturelle og sociale diesamt profitabel og sund fadevareproduk-
tion).

Projektet tager sit teoretiske udgangspunkt i koatonen af de etablerede industrigkonomi-
ske teoridannelser om user-producer interaktioganoovationssystemer, herunder regionale
innovationssystemer (RIS) med det gryende euromsepsiksisfelt regionalt fremsyn (RF).
RIS kan i denne sammenhang ses som en videreudyéler tillempning af teoridannelser-
ne om nationale innovationssystemer, og RF karssesen del af praksisfeltet fremsyn eller
teknologisk fremsyn. Projektets centrale forsknmgsssige udfordringer er:

» analyse af innovationsmgnstrene i jordbrugs- ogvacesektoren i forhold til andre
sektorer og i forhold til geografisk placering;

« udvikling af analysemodeller for koblingen af disseovationsmgnstre til pa den ene
side udefrakommende udviklingstendenser, drivfatog rammebetingelser pa natio-
nalt og EU niveau inden for jordbrugs- og fadevekésren og pa den anden side cen-
trale politikinstrumenter;

» udvikling af metoder til identifikation og inddrage af centrale aktgrer i participato-
riske processer med henblik pa udvikling af samresmdrende regionale visioner og
strategiske regionale mal med tilhgrende indikatfmemalopfyldelse.

Metode og projektdesign:

» Arbejdspakke 1Scenarier for udefrakommende rammebetingelser 0.20@vikling af
scenarier for mulige udefrakommende rammebetingéisam til 2020) for markeds-
og konkurrencesituationen for jordbrugs- og fadesaktoren i et regionalt innovati-
onsperspektiv, som ogsa inddrager regionale uawktendenser relateret til erhvervs-
udvikling, sociale og kulturelle aspekter samt natig landskabsmaessige forhold.

» Arbejdspakke 2Erhvervsudvikling i landdistrikter gennem innovatigordbrugs- og
fadevaresektoremnnovationsmgnstre for virksomheder i landdistrikeeanalyseres
med fokus pa graden af inddragelse af eksternempagtvidenskilder (F&U) i innovati-
onsaktiviteterne samt barrierer for innovation. Kean baserer sig primaert pa statisti-
ske analyser af survey- og registerdata, men di#rs@ges ogsa, om mere kvalitative
og dynamiske elementer kan berige belysningen gfuiedlaeggende strukturudviklin-
ger, ligesom indsigter fra projektets casestudidnlive inddraget.

» Arbejdspakke 3Analyse af virkemidler for regionale og nationaldipy-anbefalinger
herunder for landdistriktsprogrammet og strukturdsindsatsenFormalet er at fa et
overblik over erfaringer med policies og virkemidieden for landdistriktsudvikling,
herunder at foretage en prioritering og udpegninglavante fremtidige virkemidler.




» Arbejdspakke 4Aktgranalyse og regionale fremsyupplement til den kvantitative da-
taindsamling og teoretiske analyse i arbejdspakie@ en bottom-up aktgranalyse.
Udvikling af en raekke scenarier for/med relevaraeske aktgrer. Kvalificering af ana-
lysen af de regionale erhvervsklynger i de danakddistrikter, deres robusthed og
fremtidige udviklingsmuligheder set i lyset af dernventede udvikling i udefrakom-
mende rammebetingelser. Der gennemfgres worksh®pdamske regio-
ner/landdistrikter, og efterfglgende udveelges 2oregy/landdistrikter til videreudvik-
ling af udviklingsstrategier.

» Arbejdspakke 5Videnspredning og —forankring.

1.1 Casestudiernes funktion

| projektbeskrivelsen er malet med arbejdspakké Kaaleegge innovationsmgnstre for virk-
somheder i landdistrikterne. Dette analyseres rokdsf pa graden af inddragelse af eksterne
parter og videnskilder (F&U) i innovationsaktiviéeehe samt barrierer for innovation.

Analysen baserer sig primaert pa statistiske anabfssurvey- og registerdata, men det under-
sgges ogsa om mere kvalitative og dynamiske elean&an berige belysningen af de grund-
leeggende strukturudviklinger, ligesom indsigtergrajektets casestudier vil blive inddraget.
Det tilgaengelige datamateriale deekker primaert fa@ndustrien, men jordbruget sgges ind-
draget sa vidt muligt, blandt andet i forbindelseden spgrgeskemaundersggelse angaende
produktudvikling rettet mod landbrugssektoren.

Arbejdspakken indeholder fglgende elementer:

« Kiritisk diskussion af anvendelsen af industrigkorska teoridannelser (herunder
user-producer interaktion og innovationssystemanign danske jordbrugs- og fade-
varesektors multifunktionelle rolle i landdistrikie.

« Karakterisering af den danske jordbrugs- og fadssektors innovation i forhold til
resten af det danske erhvervsliv. Diskussion ahgkaske udviklingsmuligheder i
landdistrikterne gennem en gget innovationsaktivigrdbrugs- og fadevaresektoren.

» Vurdering af innovationsmuligheder i jordbrugs-fagevaresektoren baseret pa histo-
riske forhold, innovationmgnstre og mulige frengeludviklingstreek (i andre delana-
lyser) herunder lokale forhold. Forskning i innawatviser, at historien spiller en rol-
le, idet innovation ofte foregar inden for udvildsspor. Det vil vaere vaesentligt at
analysere koblingen mellem udviklingsspor og udeframende scenarier og drivfak-
torer, idet denne analyse er vigtig med henblilaprsta og fastleegge mulige, frem-
tidige udviklingstraek.

1.1.1 MAal med casestudierne

Casestudiernes hovedfunktion er at supplere detikawve data og analyser omkring innova-
tionsmgnstre i arbejdspakke 2. Derfor gennemfawesasestudier af regionale delsektorer
inden for fadevaresektoren. Casestudierne skatibkmdet undersgge graden af inddragelse
af eksterne parter og videnskilder i innovationspesen samt barrierer for innovation.

| forhold til arbejdspakke 1 sgges der i casestutbsuden inddraget en vurdering af oplevel-
sen af samt betydningen af overordnede rammebé&argior virksomhederne. | forhold til
arbejdspakke 3 inddrages en vurdering af betydnirgfede regionale og nationale politiske
virkemidler i forhold til de enkelte virksomhedeg deres innovationer.

4



2 Rammerne for casearbejdet

Casene er bygget op omkring interview med et miaaital virksomheder inden for en regio-
nal delsektor indenfor fadevaresektoren. Ud frarinewene sammendrages erfaringer vedrg-
rende brug af eksterne videnskilder, hvorved isetiecelement i virksomhedernes innovati-
onsmgnstre kan beskrives. Nedenfor opridses ranforecasearbejdet, betydningen af og
samspillet mellem de forskellige elementer i anatysDerefter beskrives interviewmetoden
kort.

2.1 Casearbejdets elementer

[ Rammebetingelser
Politiske Hvem? i
virkemidler — / Hvilken viden?

Hvordan? 4 Eksterne parter

Leeringsrum
Input og interakti% I I I

Innovationsforlgb (i den innoverende virksomhed)

Figur 1. Temaer i casestudierne. Samspillet melleimnovationsforlgbet og eksterne parter for den enkige
virksomhed (med andre virksomheder i casen illustreet som gra i baggrunden)

Innovationsforlgbeses som en interaktiv proces. Den enkelte virksahdr i lgbende inter-
aktion med sine omgivelser og far her viden om badgpteknologiske muligheder, som virk-
somheden kan benytte som vidensinput til sin irtenmovationsproces. Det kan veere viden
om nye muligheder, design af innovationen, tesvidgreudvikling, afpravning og markeds-
fgring af et nyt produkt eller en ny proes

! Keedemodellen, som beskrevet i Kline & Rosenbe®&619



Fjern vidensbeholdning / evt. ny forskning
< £ £

| Naer og kendt v‘idefnsbeholdni.hgg

v v vV

Potentielt o Markeds-
marked Inspiration Udviklings Test og fgring og
—fyPproces  _{yproduktion distribution

t 1 1 1 |

Figur 2. Innovationsprocessen i virksomheden. Baset pa interne kompetencer, samt sggning blandt nze-
re og fierne eksterne videnskilder.

Bearbejdet efter Frgslev Christensen 1992, s. 112.

| innovationsprocessen ma virksomheden |gbendekaskrete problemer, der kraever viden
om, hvad markedet efterspgrger, nye tekniske Igenipa kendte problemer mv. Selve inno-
vationsprocessen er ikke blot linesert fremadskddemele af processen ma gares om, hvis
der viser sig problemer, der ikke kan Igses. Dieutdere pile markerer, at der er feedback fra
senere faser i innovationsprocessen. | processger sirtksomheden farst internt efter til-
fredsstillende lgsninger (markeret med de soreigdunden). Her er de interne kompetencer
baseret pa medarbejdernes uddannelse og erfafiaggen lgbende produktion, tidligere an-
saettelser eller malrettet udvikling. Hvis den ineesggning ikke giver brugbare lgsninger, ma
virksomheden sgge viden heksterne parteeEkstern sggning kan veere omkostningsfuld i
penge, tid og ikke mindst indebzere risiko for, @ksomhedens idé afslgfeDerfor sgges
farst blandt kontakter 'naer’ pa virksomheden. Naenekan vaere geografisk, men ogsa veere
baseret pa, at man har feelles forstaelser af prabl€taler samme sprog’) eller har opbygget
tillidsrelationer til dem, som kontaktes (bl.a. ldwall 1992 og Boschma 2005). Fgrst derefter
sgges eventuelt la&engere ude.

Det regionale system kan have betydning for opbyggm af den interne viden og for den
eksterne viden. Vi fokuserer her pa den eksterderyidels tilstedeveerelsen af ekstern viden:
Rummer det regionale system virksomheder og vidstigitioner, der har den viden, der
skgnnes ngdvendig i den enkelte innovationsproogs@els adgangen til ekstern viden: Er
der i regionen institutioner, inden for hvilke ddlerede er etableret tillid, feelles problemfor-
staelse og sprog, som kan lette virksomhedens gdtjariden, og kan den indoptage og be-
nytte denne viden i sin leeringsproces? Disse utgtiier, der fungerer sonteeringsrum’kan
veere formelle institutioner, klubber, foreninger.meller mere uformelle sammenhaenge, der
giver baggrund for den ngdvendige lgering for intiovesprocessen.

Eksterne parterEn raekke survey-undersggelser har de sidste &t pagngnstre i, hvordan
fremstillingsvirksomheder sgger viden, hvornar og hvilke kilder (blandt andet (Christen-
sen and Kristensen 1994), (Christensen 2004), ¢D2§)04), (Drejer, Vinding et al. 2004)).

2 Jf. gennemfarte interviewundersggelse er detrabfd, som afholder eller gar virksomhederne tittag/den-
de i forhold til at sgge viden gennem eksterne kaina
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Generelt viser undersggelserne, at virksomhedédtaepmduktudvikler alene baseret pa den
interne viden, men nar virksomhederne inddrageteeks parter er det oftest kunder, leve-
randgrer af materialer og komponenter, samt dattgmoderselskaber. Undersggelserne vi-
ser, at disse parter ogsa vurderes som de mesirieggfulde for innovationsprocessen. Til
gengeeld samarbejder virksomhederne ikke sa oftedeeiderede vidensleverandgrer sa som
private konsulenter mv. eller vidensinstitutionani¢ersiteter, teknologiske institutter mv.).
Generelt har samarbejdet med disse videnskildedmirbetydning end de veerdikeede-
relaterede videnskilder. Samarbejdet med konkwerestogsa sjeeldent.

En undersggelse, specielt af de nordjyske fadeirksevnheder peger pa, at de kun i begreen-
set omfang vurderer, at geografisk neerhed til shepdspartnere er af stor betydning for in-

novation. Tallet er dog hgjere end for fadevaresorkheder for hele landet, selvom det ligger
inden for den statistiske usikkerhed (IKE-gruppé64).

Hvilke typer af infrastruktur virksomheden har briog afhaenger blandt andet af virksomhe-
dens innovationsmade. Christensen m.fl. (2004) liewer to principielt forskellige innovati-
onsmader: DUI-baseret og STl-baseret. Den grundieetgyforskel er, om den anvendte vi-
den primeert er tavs, indlejret i praksis, forstdetsv., eller om den er eksplicit og relativt let
kan formuleres, skrives ned og formidles. Ved DhHevationsmaden leerer virksomheden
gennem praksis (den daglige erfaring, tilbagemegelirira kunder m.m.) og mere aktive sgg-
ninger i form af samarbejder. Ved STl-innovationderabaserer virksomheden sin leering pa
formaliserede systemer som egen forskning og uitigleller interaktion med forskningsmil-
joer i andre virksomheder eller forskningsinstiangr. Christensen m.fl. anfgrer, at de to
innovationsmader ikke udelukker hinanden, tveertinizel virksomheder, der innoverer mest,
handterer netop begge mader. Innovationsmadermasgée og vidensformer er imidlertid
meget forskellige, bade med hensyn til hvilke ekstevidenskilder, der er relevante, og
hvordan viden genereres og formidles ind i virksed#ns innovationsproces. Det ma en re-
gional infrastruktur til vidensformidling naturligsrogsa afspejle.

Rammebetingelserne for innovationsforlgbet
Innovationen i den enkelte virksomhed bygger p&mwolgegreenset af mange eksterne forhold,
rammebetingelserne. | denne sammenhaeng fokusergskiogle enkelte:
* Omfanget af den regionale delsektor (virksomhedéanstitutioner, der potentielt kan
udggare videnskilder).
» Overordnede trends, som virksomhederne ser sorardrfer innovation, eller som
retningsgivende for innovationerne (som input tdjpktets arbejdspakke 1).
» Virksomhedernes kendskab til og brug af politiskkemidler — primaert tilskudsord-
ninger (som input til projektets arbejdspakke 3).

% DUI refererer til learning by Doing, Using, Inteting, mens STI refererer til Science-Technologpelation.



2.2 Interviews

Valg af virksomheder til casen

| casen arbejdes med innovative virksomheder fogbenem at fa et billede af, hvordan de
sgger viden hos eksterne parter i innovationspsece®Det har ikke veaeret hensigten at skabe
et repraesentativt billede af hele gruppen af vinkseder, men at fokusere pa mgnstrene hos
de innovationsaktive virksomheder. De er derfort $dandt virksomheder, der er kendt for at
have gennemfart en eller flere innovationer indende seneste 3-5 ar. Identifikationen af
virksomhederne baseres pa baggrundsanalysen afresekidesk research i fagtidsskrifter,
samt interview med nggleinformanter i forhold #indaktuelle delsektor.

Inden kontakt med de relevante virksomheder blevgdanemfart en malrettet desk research
for at skaffe baggrundsviden om virksomheden oqdevative aktiviteter, herunder eventu-

elt valg af en innovation, der kunne benyttes sésempel. Virksomhederne blev kontaktet

telefonisk for at hare, om de selv fandt det reté\at indga i undersggelsen, og om de var
villige til at deltage. Hvis det var tilfeeldet bleler aftalt efterfglgende besgg og personligt
interview.

Interviewet

Hensigten med interviewet er at fa et deekkendedsllaf arbejdet med produktudviklingen —
savel det generelle som det konkrete i forbindeisel et bestemt projekt. Der blev derfor
aftalt interview med én eller to personer, deatiténen kunne belyse de to aspekter. For min-
dre virksomheder, hvor ledelsen er centralt invavede enkelte innovationsprocesser kunne
dette som regel belyses af én person péa niveainekitar, fabrikschef, ansvarlig for produkt-
udvikling eller lignende.

Interviewet blev gennemfart som et semistrukturgretrview ud fra en generel spgrgeramme
(se bilag 1 for den udfoldede spgrgeramme):
* Baggrund for virksomheden og historien om idedb$ivelse
» Beskrivelse af udviklingen af et udvalgt produlé kenkret en forlgbsbeskrivelse som
muligt
o Vidensinput
o Konkret betydning af eksterne kontakter
o Processens tilbagespil pa virksomheden generelt
* Vurdering af produktudvikling generelt
« Erder ydre forhold (konkurrence, lovkrav mv.), deiller ind pa, om der szettes pro-
duktudvikling i gang?
* Hvordan har | brugt det offentlige stgttesystemderscentre, tilskud mv.

Interviewet blev gennemfart pa virksomheden — elsavis pa interviewpersonens kontor

eller i produktions- eller udviklingslokalerne. Dat var beskrivelse af faktiske forlgb tilbage

i tiden, der var i fokus, blev det tilstraebt atdenpunkter, der refererede tilbage til forlgbet;

den fysiske placering, genstande eller produktet.dRete for at interviewpersonen ogsa kun-
ne huske begivenheder i processen, der ellersred&eat blive udeladet. Det kan veere dgde
ender i udviklingen eller problemer, der er Igstdegfor ikke lsengere registreres.

Interviewene tog 1-2 timer. De blev bandoptaget spondlag for den efterfglgende sam-
menskrivning af et 3-6 siders referat. Referatet/ Idendt til interviewpersonen til rettelse af
fejl og til kommentering, sa de umiddelbare fortotiger, som sammenskrivningen vil med-
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fare, ogsa bekreeftes af interviewpersonen. De eiftatolkninger og analyser er ikke blevet
diskuteret med interviewpersonerne.

3 Fiskeforarbejdning i Nordjylland

Casebeskrivelsen rummer en beskrivelse af strukturgen nordjyske fiskerisektor (antal

virksomheder og ansatte). Derefter fglger en kegkhivelse af de interviewede virksomhe-
der. Til sidst opsummeres fundene omkring innovestognstre, rammebetingelser samt
kendskab til og brug af de politiske redskabempert tilskudsmuligheder.

3.1 Den nordjyske fiskerisektor

Ved udarbejdelsen af omridset af den nordjyskeefiskktor inddrages de identificerbare dele
af veerdikeeden, samt maskinproducenter, der er tradltié denne. Beskrivelsen af fiskerisek-
toren i Nordjylland baseres pa data fra Kgbmandssias Oplysningsbureau fra begyndelsen
af maj 2007.

Der er i alt 4.800 ansatte inden for fiskerisektor&egion Nordjylland. | opgarelsen indgar
ikke selvbeskeeftigede, sa antallet af erhversaldivetarre, specielt inden for det primaere
fiskeri. Ved opggrelsen er den enkelte virksomleggistreret ved hovedaktiviteten. Det frem-
gar af tabel 1 nedenfor, at 60% af de ansattetossk er beskeeftiget inden for forarbejdning
af fisk. Det er ogsa her de store virksomhederefinanens resten af sektoren er karakteriseret
af meget sma virksomheder. Gruppen af maskinpradecéndbefatter ogsa fremstilling af
udstyr til andre dele af fadevaresektoren.

Tabel 1. Fiskerisektoren i Nordjylland. Antal virksomheder og antal ansatte, fordelt pa hovedaktivitetr
og virksomhedsstgrrelse. Desuden gennemsnitligt altansatte pd omradet

Virksom- Pr. virksom-
Antal 1-9 10-49 50+ | alt heder hed
NACEkode | Ansatte | Ansatte | Ansatte | Ansatte |Antal Ansatte

Fiskeri 50100 356 35 0 391 161 2,4
Dambrug 50200 44 21 0 65 22 3,0
Forarbejdning 152010

152020

152030 87 679 2.227 2.993 65 46,0
Fiskeauktioner 511710 25 13 38 7 5,4
Engros fisk og fiskeproduk-
ter 513810 179 414 109 702 70 10,0
Fremst. af maskiner til kad,
fierkrae, fisk, skaldyr 295340 21 143 364 528 13 40,6
Vodbindere 175220 22 94 0 116 12 9,7
Samlet 734 1.399 2.700 4.833 350 13,8

Kilde: Egen karsel pa Kgbmandsstandens OplysningabuMaj 2007.

* Disse tal stammer fra virksomhedernes aktuell®énetning og er bearbejdet til denne brug. De kenfiod
ikke direkte sammenlignes med tal fra Danmarksisilat Eksempelvis indgar kun virksomheder med Igrel
flere ansatte, hvad der isaer reducerer antallésledfartgjer. Virksomheder med flere afdelingagistreringer i
Nordjylland regnes som 1 virksomhed.



Vidensinstitutioner

En raekke af fiskerisektorens vidensinstitutionetilestede i Nordjylland, men hovedaktivite-
terne i institutionerne er koncentreret uden fagiaren. Den biologiske og fiskeritekniske
forskning ligger hos DTU Aqua (tidligere DFU, Danrks Fiskeriundersggelser), der har en
redskabsteknisk afdeling i Nordsgen ForskerpaiigedeNordsgcentret) i Hirtshals. Den
gkonomiske forskning har traditionelt ligget hogEgaregkonomisk Institut, der er en del af
Kgbenhavns Universitet og uden tilstedeveerelserdjjiband. Pa Aalborg Universitet er der
forskningsmaessige aktiviteter med relevans forefisiektoren, men ikke nogen samlet fiske-
ri- eller fadevareforskning (dog findes forskningstret Innovative Fisheries Management,
der arbejder med fiskeriforvaltning, og Sektion Miljgteknik (vand og miljg i forbindelse
med vandrensning til forarbejdningsteknologi ogaduitur) .

Inden for det primeere fiskeri er uddannelsesinspiterne teettere pa. Danmarks Fiskeriskole,
der i dag er alene om at uddanne fiskere, liggemyiborgn lige syd for den administrative
region. Desuden er der maritime uddannelser paeskagipperskole og MARTEC (Maritimt
Uddannelsescenter). AMU Nordjylland tilbyder en kakkurser rettet mod fiskeforarbejd-
ningsindustrien.

Herudover er der i Nordjylland forskellige videnstre, der er fokuseret pa fiskeriet:

* Nordsgen Forskerpark, som ligger i forbindelse iettsgen Oceanarium (Nordsg-
museet), er ramme for en reekke vidensinstitutiogdsrancheforeninger.

» Skaldyrcenteret rummer institutioner og virksomheder arbejder med skaldyr. Cen-
teret star desuden selv for nogle projekter omkuithgikling af nye typer opdreet af
skaldyr.

« Maritimt Veekstcenter er et virtuelt center med fdemnal at opsamle og formidle vi-
den omkring fiskeriet og forarbejdningsindustriemgrelt. En raekke forskellige orga-
nisationer og institutioner star bag centeret.

« Danish Seafood Center er seneste skud pa stamtablgret med stgtte fra Royal
Greenland og to amter i regionen.

3.2 Casebeskrivelser

Casebeskrivelserne bygger pa interviews i fem fiskeomheder inden for fremstilling, samt
kortere samtaler med enkelte andre i forbindelse rasearchen til defteVed interviewet er
specielt spurgt til de eksterne kontakter i forleisé med innovation, bade generelt og i for-
bindelse med et specielt produkt. | de fire virkbaher har udgangspunktet veaeret produktin-
novation, mens procesinnovation kun er blevet beémgt omfang den fulgte af produktinno-
vationen. Vi valgte dog at inddrage én virksomheadyr procesinnovation (restrukturering af
proceslinien) var det centrale.

® | forbindelse med et parallelt projekt (Vidensbetuy videns-sourcing i nordjyske fadevarevirksongrger
der foretaget interview med andre fgdevarevirksateheud fra samme temaer. Disse indgar ikke i case-
beskrivelsen, men ligger i baggrunden i fortolkmingf innovationsmgnstre i fiskeri-casen i Norajgt.

10



Tabel 2. Beskrivelse af de interviewede virksomhede

Nr. | Virksomhedsbeskrivelse An- | Innovations-
satte | type
1 En lille virksomhed med under 10 ansatte, stifeetknapt 15 ar 1-9 | Produkt-
siden. Virksomheden er baseret pa ejerens ide oiklin af et innovation og
relativt hgijt forarbejdet produkt i en vidensbasgneduktionspro- afledt proces:

innovation

=

ces. Produktet er et specialprodukt til fiskemadte@ase fokusere
specielt pa udviklingen af en ny smagsvariant atipktet.

2 En starre eeldre fiskevirksomhed med let til hajarbejdede fisker 100- | Produkt-
produkter. Det primaere marked er catering basedetggionale 150 | innovation og
ferske ravarer. Den fulgte innovation er en funktiosendring a afledt proces:
produktet, der medferte enkelte procesmaessige mgedivg abned innovation
nye markeder.
3 En starre fiskevirksomhed med volumenproduktibhadvfabrikata| 50- | Procesinnova
til videre forarbejdning eller pakning i udlandeter er der fokuseret 100 | tion og even-

11

pa en procesudvikling i forbindelse med en eendrie@rskabet a tuel afledt
virksomheden. Med proceseendringen forventes i &t @infang produkt-
muligheder for nye produktkvaliteter, der kan redig mod et andet innovation
marked.

4 En multinational koncern inden for handel med fog fiskeforar-| Over| Produkt-

bejdning. Interviewet er rettet mod en afdeling ardylland, der| 250 | innovation
rummer produktudvikling. Det fulgte innovationsfabl er en pro
duktudvikling, som indgar i et nyt element af viokshedens bran

ding.

5 Et fiskefartgj, der har taget en forarbejdningkfion om bord, sa 1-9| Proces- og
fangsten kan feerdigpakkes i forbrugeremballage.dbéale en prot produkt-
cesinnovation, der giver et helt nyt produkt fre.dget. innovation

Tabel 3. Interviews med vidensinstitutioner med bstdning for fgdevareomradet

Perikum Amitslig og Regional institution Teleforentiew
Danish Seafood Center Radgivning af fedevarevirser Telefoninterview
Anna Marie Fisker, Arki{ Uddannelse og forskning. Deltager i Foo@lelefoninterview
tektur og Design, AAU | College Denmark, samt Culinary Institute
Denmark. Arbejder iseer med design i forhold
til fedevarer — herunder i relation til kokkeri
Jens Ole Frier, SektionUddannelse og forskning. Har arbejdet mdRersonligt interview
for Miljgteknik, AAU rensning af vand i forbindelse med fiskeindu-

stri og akvakultur

Virksomhedsinterviewene er bandet og efterfalgesatamenskrevet i referater, der er korri-
geret og kommenteret af respondenterne. Da inrmvaiti et yderst falsomt omrade for virk-
somhederne, er de lovet anonymitet i forbindelsd mterviewene. Referater og band ligger
som dokumentation i IFM’s arkiv.

3.3 Innovationsmgnstre

| forhold til en diskussion af regionalt karaktéiske innovationsmgnstre, eller treek ved in-
novationer, er det afggrende resultat af casedetaer steerkt begraenset, hvilken betydning
regionale aktgrer (regionale vidensnetveerk, videtisutioner eller virksomheder i branchen)
har som videnskilder for de udvalgte innovationspeser. Som fglge heraf kan der ikke ud-
peges specielle regionale ’leeringsrum’, dvs. faler, fremmer samarbejde om innovation
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mellem virksomheder ved at bygge pa sociale netyikkle, uddannelsesmaessige, familize-
re mv.), og som rummer pa institutionaliserededsafiroblemforstaelser og tillid.

Der er derfor ikke et regionalt set-up, der dargrendlag for at tegne et billede af et eventu-
elt karakteristisk regionalt innovationsmgnster.dfnforhold som stagrrelse, markeder mv.
ser ud til at veere mere afggrende for innovatiomstigne.

3.3.1 Pres for innovation

| lighed med tidligere undersggelSangiver virksomhederne, at de faler et pres fakatle
innovere. Dette er kun forventeligt, da virksomireéesr udvalgt som specielt innovative.

Drivere for at innovere og fastholde innovationsakvitet:

Direkte kundehenvendelseXogle af innovationsprocesserne er sat i gang p@rbad af
direkte kundehenvendelser. Det kan veere justeriafyjgendte produkter eller at kunden ef-
terspgrger produkter, der ikke tidligere har vaendtksomhedens sortiment. Virksomheden
seetter udviklingen i gang, enten fordi de forvemtenyt marked for dette produkt, eller for at
teekke den pageeldende kunde og saledes fastholdevige salg, mens de ikke forventer
omsaetning af betydning pa det nye produkt.

Uudtalt og udefineret pres fra marked¥irksomheden fremhaever, at kunderne generelt for-
venter, at der kommer nye produkter fra virksomheds de fleste ikke saelger til slutbruge-
re kan de dermed give kunderne mulighed for sebriagge noget nyt med ud tlereskunder
(enten det er slutbrugere eller videresalg til illeadel). Virksomheden fremstar dermed
mere interessant (og med udvidet produktportefeenkurrencen med andre leverandgrer.

Fastholde vidensnetveerkdde produktinnovative virksomheder fremhaever, atsat pro-
duktinnovation er vigtig for at fastholde ingredségverandgrens interesse for et mere udbyg-
get samarbejde. Ved lgbende selv at udvikle kaatioglen til leverandgrens laboratorier og
udviklingsafdeling fastholdes. Herved er der dieekontakt til leverandgrens centrale viden,
ikke mindst vedrgrende nye produkter og ingrediersem kan veere vigtige i det fortsatte
innovationsarbejde. Der er altsa noget selvgenedereat begynde at veere innovationsaktiv.

Skabe et positivt image internt og eksteEttpar af de stgrre virksomheder beskrev, hvordan
produktudviklingen "holder fabrikken i live”. Detdmhaeves, at det giver stolthed blandt alle
medarbejderne at veere farst med noget. Med inransatktiviteterne far virksomheden en
mere positiv profil internt og eksternt, hvilketrkaegere vaesentligt i en situation med proble-
mer med at fastholde og rekruttere arbejdskraft.

3.3.2 Videnskilder i de udvalgte forlgb af produkti  nnovation

Det generelle billede af de undersggte forlgb medyktinnovation er, at ekstern viden, der
hentes til den enkelte innovationsproces genesgles inden for veerdikeeden, blandt centrale
kunder og leverandgrer med specielle eksperter witeiklingsfaciliteter, eller fra andre fag-
lige kontaktef. Da de fleste af virksomhederne i hgj grad er ekspenterede (bortset fra

® FORA-undersggelsen fra 2006 blandt "globalt ogestle virksomheder” i Nordjylland, herunder foradbe
ningsindustrien og maskinproducenter, mens primadyktion og handel ikke indgik (Andersen, Thagersgn
Carlsen 2006), samt en specialkgrsel for virksorahaulen for fgdevareforarbejdning fra undersagelsak-
somheders produktudviklingsaktiviteter og sama®gjKE-gruppen 2004).

" Dette svarer til billedet fra IKE-gruppens restéta(2004) savel for fadevareindustri som fremiatitsindustri-
en generelt (Drejer 2004): Samarbejdet sker isser knader, leverandgrer og datter- og moderselskafsetd-

12



fiskeren, der farstehandsomsaetter lokalt), er ddeake videnskilder som regel lokaliseret
uden for regionen. Der var derfor kun enkelte eldempa, at virksomhederne henter viden
inden for regionen til den enkelte innovationspeod2e to sma virksomheder (her med under
10 ansatte) udnyttede dog personlige netveerk otaktar fra neermiljget til at skaffe viden til
nogle af faserne i processen.

Den eksterne videns betydning varierer mellem dddser af innovationsprocessen, der er
ridset op i figur 2.

- Inspirationsfasen

| inspirationsfasen spiller ekstern viden nogerytheing. Som betydningsfulde videnskilder
fremhaever virksomhederne iseer centrale kunderaildahdlen (i mindre grad forbrugere),
der signalerer nye behov eller direkte fremsasettesker, samt ingrediensleverandgrer, som
papeger nye muligheder eller produktideer. Destdgviser de fleste virksomheder til inspi-
ration fra generelle tendenser i branchen, som kentinudtryk ved dialog med kunder, mes-
ser, tidsskrifter m.m.

Mere specifikt henviser de sma virksomheder destilleat oplevelser i lokalomradet kan
inspirere. Eksempelvis fiskeren der kan se, andetafartgj i havnen som noget nyt pakker
fisken allerede til sgs, hvorefter de selv forsaggrsamme. Afdelingen af den multinationale
koncern arbejder mest med veerdikeedebaseret innayatien som et supplement arbejdes
ogsa med delvis out-sourcing af inspiration og kiilvjjsfaserne, eksempelvis ved at anseette
en anerkendt kok med frie haender til at udviklengrproduktserie, eller ved at benytte en
lokal konsulent til at hjeelpe med (eller helt sté) fat tilpasse en smag til det lokale marked.
Denne tendens til delvis out-sourcing sas dog lasden starste virksomhed.

En raekke virksomheder fremhaever, at generelt komnsgirationen til flere af deres nye
produkter fra virksomheden selv. Det svarer til i{iders@ggelsen, der viste at kun halvdelen
af virksomhederne med produktudvikling havde saejddi med eksterne parter i innovati-
onsprocessen (IKE-gruppen 2004). Som det fremgdenfer er nogle af virksomhederne
opmaerksomme pa, at den interne viden delvist earbapa ekstern viden, der er hentet ind i
virksomheden pa et tidligere tidspunkt.

- Udviklingsfasen

| de valgte eksempler har virksomheden kun i begeteamfang trukket pa ekstern viden i
selve udviklingsfasen, bortset fra at ingredienstaadgrer i nogle tilfeelde har leveret nye
smagsnuancer eller ingredienser med nye funktimteti Brugen af leverandgrer varierer
mellem virksomhederne. En virksomhed har en abaloglimed leverandgrerne om udvik-
lingsprocessen. Andre er tilbageholdende, fordedamdgren risikerer at bringe ideer videre
til konkurrenterne. | en af de sma virksomhedew ldlet naevnt, at man pa baggrund af per-
sonlige netveerkanringe til personer i andre virksomheder eller koragsinstitutioner for at
hare om mulige lgsninger pa problemer. Det blevtifajet, at det sjeeldent gav anledning til
lasning af konkrete problemer.

Udviklingen af produktet sker i gvrigt pa baggruafckompetencer hos ledende medarbejdere
eller egentlige udviklingsafdelinger. Nar innovatém skal gares produktionsklar inddrages

nere med leverandgrer af viden (private konsulente) og egentlige vidensinstitutioner (universteteknolo-
giske institutter mv.).
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folk fra produktionen direkte. Virksomhederne giwgtryk, at fordi de er sa sma, er der lg-
bende kommunikation pa tveers i virksomheden. Desfgproduktionsfolkene som oftest vi-
dende om udviklingsarbejdet og har eventuelt |Igbémmenteret.

Nogle virksomheder med hgjere foraedlede produldegtesat holde det endelige design af
fremstillingsteknologien for sig selv, ogsa overfeverandgren af udstyr, for at undga at
konkurrenter fik kendskab til designet. | de tildelblev der kgbt standardteknologi, der blev
tilpasset af virksomhedens egne teknikere, eveninet hjeelp fra en lokal smed eller ma-
skinvaerkstell De @vrige virksomheder benytter standardteknoldgi anses procesteknolo-

gien ikke for at veere en central konkurrenceparamet

| denne fase er virksomhedens interne kompeteredrate. Koblingen mellem interne kom-
petencer og eksterne kilder diskuteres neden for.

- Testfasen

| testfasen er afpr@gvning internt blandt medarlrejdeventuelt pa egne laboratorier, vigtig i
farste omgang. Derefter testes blandt "ekspertktintr produktet markedsfares til en bred
kreds. For en af de sma virksomheder, hvor prodiukke er udviklet direkte til et eksiste-
rende marked, er der dog et mere omfattende arlpegdkbat teste (og eventuelt justere pro-
duktet). Kontakter og tillidsrelationer i neeromréllenyttes her til den farste test, idet en test
hos den lokale slagter og restaurant, som har sitiypboldning til virksomheden som sadan,
kan give en hurtig og aerlig vurdering af produktet.

Tabel 4. Eksterne videnskilder i de tre innovationfaser, sma og store virksomheder

Faser / Inspiration Udvikling Test

virksom-

hedsstar-

relser:

Sméa Kunder Iseer internt Internt
Leverandgrer Eventuelt leverandgrviden | Ekspertkunder — delvist |i
Lokalomradet lokalomradet
Tendenser i branchen

Store Kunder Iseer internt (laboratorier samtinternt (laboratorier og med-
Leverandgrer interne deltidsudviklingst arbejdere)
Tendenser i branchen medarbejdere, evt. udvik-Centrale kunder (med eksper-
En koncernvirksomhed arbej-lingsafdeling) tise)
der med out-sourcing Leverandgrviden.

En koncernvirksomhed arbej
der med out-sourcing

Som eksterne videnskilder for virksomhedernes iationsprocesser treekker virksomheder-
ne primaert pa aktgrer fra deres veerdikaede, uaflgteafgiokalisering. De sma virksomheder

treekker dog i et vist omfang pa lokalt baseredeaet blandt virksomheder eller faglige

foreninger, der kan virke som inspiration for inat@nerne. Det synes derimod ikke relevant
for de store virksomheder, hvilket ogsa ses vedleaikke har orienteret sig mod regionens
initiativer omkring regionalt klyngearbejde.

8| et tilfeelde blev maskinindkgbet spredt pd teekewndgrer, sé ikke engang maskinleverandgren vidateist
hvilken proces maskinerne skulle benyttes til.
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Det lader altsa til, at de eksterne input af vitdeimnovationsprocesserne er betinget af fagli-
ge eller forretningsmeessige feellesskaber, mensnalgi miljger ikke fremhaeves som kilde
til denne type af viden.

Den procesinnoverende virksomhed

Procesinnovation adskiller sig fra produktinnovati@n reekke af de ovenfor naevnte forhold.
| den undersggte virksomhed indgar procesudvikfinigen fusion af to virksomheder. | den
forbindelse bygges en ny fabrik, hvor de eksistéeemaskiner udnyttes pa en ny made. Tid-
ligere blev der produceret i batch, der skulletflgtmellem maskinerne, mens den nye fabrik
har en flowproduktion. | den forbindelse indseettesskiner til handtering af kontrollen med
processen. Processen og produkterne bliver preitide samme, men der kan spares ar-
bejdskraft i processen og det forventes, at skiffgpduktionsprincip medfarer kvalitetsfor-
bedringer, der kan abne for nye og bedre betalemat&eder. Hvorvidt det vil ske vides end-
nu ikke, da produktionen pa de nye produktionstifidest netop er sat i gang.

Der er valgt én hovedleverandar der star for dpstibf den nye linie, herunder at skaffe tek-
nologi, der binder processen sammen. Der er valgkle-lokal leverandgr, som virksomhe-
den har arbejdet sammen med tidligere. Tillidailnetop denne leverandgr kunne lgfte opga-
ven tilfredsstillende inden for budget og ikke nmshtidsramme, betad, at der ikke blev sggt
efter alternative leverandgrer. Prisen blev vurtdepen mindre vigtig.

Udviklingen af designet pa linien er sket i et spinsellem leverandgren og virksomheden.
Fra virksomhedens side udpegede man en tidligkrestechef som virksomhedens ansvarli-
ge for designet af proceslinien. Virksomheden Iidligere veeret involveret i projekter om
renere procesteknologi. Medarbejdere og lederaelédor lgbende diskuteret, hvordan en ny
proceslinie burde se ud. Pa den baggrund havdsoritkeden allerede et udkast til layout af
linien klar, da leverandgren kom ind i billedet.

| forhold til de andre innovationsforlgb er detsalten proces, der er relativt lukket mellem
leverandgren og virksomheden, der blandt andeidligere projektdeltagelse har opbygget

staerke kompetencer pa omradet. Ideen til det komktesign af linien udspringer farst og

fremmest af den interne viden og erfaring pa fadeik Selve udviklingen sker i samspil mel-

lem leverandgren og virksomheden og involverer &Rkdre regionale aktgrer. Det samme er
tilfeeldet i testfasen, selvom den endelige teskigas at vaere, om produktivitet og kvalitet er
steget.

3.3.3 Intern viden — og eksterne videnskilder

| de undersggte innovationsprocesser er intermvadekompetencer i virksomheden af stor
betydning. Selvom det ikke har veeret det centratechsen, er der antydninger af, hvordan
eksterne videnskilder har betydning for virksomhads opbygning af kompetencer — der
derefter indgar i deres innovationsprocesser.

UddannelsesnetveerPer er kun et begreenset antal medarbejdere megelaarende ud-
dannelse pa fiskevirksomhederne. | enkelte intersibenvises dog til, at enkelte medarbej-
deres uddannelseskompetencer (fra savel korterelamgerevarende uddannelser) direkte
ses som en betydende del af virksomhedens videmsBagelte anfarer, at det ses som en
mulighed at kontakte netveerk fra uddannelsestidermi af forskere og miljger pa uddannel-
sesinstitutioner eller studiekammerater pa andiesemheder. Det er altsd mere den person-
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lige kontakt, end det er den formelle kontakt nmallmstitutionerne (virksomhed og uddan-
nelsesinstitutionen), der giver input til virksondleas innovation og kompetenceudvikling.
Faglige og regionale netveerKetveerk uden for den vaerdikeede, som virksomhedégéin,
fylder stort set ikke noget i forbindelse med inabensprocesserne. De dukker imidlertid op,
nar der i gvrigt snakkes om virksomhedens relatithemverden. De kan bidrage med gene-
rel viden, som indgar i virksomhedens kompetenaelogsmere aktivt som netveerk omkring
lgsning af andre problemer for virksomheden, tikk&eii forbindelse med innovation, der be-
tragtes som noget meget sarbart — og specieltiikindindelse med produktinnovation. Ek-
sempelvis henviser en af de mindre virksomhedgeatitle deltager i magder og aktiviteter ar-
rangeret af erhvervsstgttekontorer og erhvervsiongen. Disse mgder giver bredere input til
virksomhedens aktiviteter (arbejdsmiljg, emballage) og kontakter til starre virksomheder:
"Man har et behov for at tale med andre. Sa ebdet med at komme af sted og hare, hvad
de teenker og siger om verdens udvikling, og hvodamandterer ting.” En anden virksom-
hed henviser til, at de har et udbredt samarbejei@ amdre virksomheder pa havnen om kon-
krete infrastrukturproblemer. De har her et godbadejde med kommunen og kontrolmyn-
digheder.

Forsknings- og udviklingsprojekteProjekter med vidensinstitutioner optradte ikkensdi-
rekte kilde til viden i nogen af de undersggte dbrlNogle af virksomhederne har erfaring
med samarbejde med universitetet — pa godt og ondt:

Et par af virksomhederne angiver, at de i flere angg har deltaget i projekter med forsk-
ningsinstitutioner. De har begge oplevelsen afirajekterne har sa langt et tidsperspektiv, at
virksomheden ikke kan vente sa leenge pa at f&kbaitrete problemer. En virksomhed anfg-
rer, at "der internt samt eksternt er krav om kerteroduktudviklingstid. Derfor holder man
ofte forskningsinstitutionerne udenfor”. Den anderfigrer, at projekterne er for lidt erhvervs-
rettede: "Vi er med for at legitimere forskernewibimger”. Alligevel deltager begge virk-
somheder fortsat i forsknings- eller udviklingsgider. Den ene fordi deltagelsen giver lej-
lighed til at mgde og diskutere med de andre detidg erhvervsvirksomheder med interes-
sante kompetencer og problemorienteringer. Denrafatei de forventer at fa viden de kan
bruge til langsigtede forbedringer af deres prodwktAndre af de interviewede virksomhe-
der har ikke interesse i at deltage i FogU projekted vidensinstitutioner, idet de henviser til
egne eller andres egne darlige erfaringer.

Den procesinnovative virksomhed anfarer, at delsagieet teknologiprojekt for nogle ar si-
den udggr et veesentligt grundlag for virksomhedansinterne) kompetence i forbindelse
med procesinnovationen. Man kan derved sige, aektet med flere ars tidsforskydning bi-
drager med viden til nye innovationer, nu som g¢armkompetence. Samme virksomhed har
nogle gange abnet for at studerende fra Aalborgréssitet kunne lave projekter med ud-
gangspunkt i virksomheden. Det sker ud fra en hoglom at ”.. det kan vaere givende at se,
hvad de mener. Det kan give nye ideer eller maskeabfte at det faktisk er rigtigt det man
laver. Det ville veere tabeligt at sige nej til ideg inspiration”.

Selvom det la uden for undersggelsens fokus, astgidg at mens veerdikaederelationerne er
de veesentligste i forbindelse med viden til denettekinnovation, indgar der netveerk af an-
dre typer i opbygningen af virksomhedens internmpetencer. Personlige netveerk fra ud-
dannelsesforlgb, tidligere anseettelser og andigéacelationer omtales som mulige kilder til
generelle kompetencer og viden. Disse kan veeremalgi, men er som regel fagligt defineret.
Desuden ses, at selvom vidensinstitutionerne ikieseder som videnskilder i de konkrete
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innovationsforlgb, sa refereres i nogle tilfeeldatideltagelse i udviklingsprojekter eller stu-
denterprojekter er kilde til ny viden for virksonte®, som omseettes til intern kompetence
eller danner grundlag for en langsigtet udvikling.

3.4 Rammebetingelserne - hvad ses at spille ind?

Virksomhederne angiver umiddelbart praktiske ogld& anledninger til at arbejde med in-
novation. Set lidt bredere fremgar det dog, at diee yammebetingelser har betydning for at
der innoveres og for retningen i innovationerne.

Alle virksomhederne faler et generelt pres for atsétal forny sig, hvad innovationsproces-
serne ogsa er udtryk for. Som anfart ovenfor anfagrksomhederne farst og fremmest kun-
derelationen og konkurrencen pa markederne sonerttey for dette. Der refereres dog ogsa
(om ikke andet indirekte) til andre drivere:
- Fastholde vidensnetvaerkétar der farst er etableret kontakter til veesgatiii-
denskilder, geelder det om at fastholde deres isgertor den enkelte producent.
- Profilering af virksomhedeherunder i lokalomradet. Det giver starre medaieddil-
fredshed og stolthed, hvilket ogsa kan letlerutteringen som nogle af virksomhe-
derne allerede har problemer med.

Med hensyn til andre aendringer i rammebetingelserneaktionerne generelt, at man sgger
at tilpasse sig, efterhdnden som tendenserne btiagkante i markedet.

Beaeredygtigheer et felt, hvor virksomhederne er opmaerksommey agsa tilbageholdende,
og ingen brander sig pa det. Det skyldes dels,aat emdnu ikke faler tilstraekkeligt bastante
krav fra markedet, dels at man ikke kan leve ofrlv om at producere pa basis af fisk, der
er meaerket med hensyn til beeredygtighed. En af eiriteederne har samarbejde i forhold til
at undga ulovligt fanget fisk. Ved at markere sigdnet enkelt produkt risikerer man at kaste
negativt lys over de produkter, der ikke kan legeiteeeredygtigt”. Virksomhederne arbejder
dog pa at klarggre sig til krav om at kunne levake-meerkede produkter i dele af produktio-
nen.

Story-telling ses af virksomhederne som teet forbundet med awesk@an baeredygtig. Her
indgar dog flere elementer. Eksemplevis ser érsuimkhed det som en fordel at udnytte rava-
rer fra Nordsgen, de kan sa tage deres kundergmiedindlere eller supermarkedsopkgbere)
med ind pa lageret, sa de kan se den ferse figk bgstorien direkte. Historieforteellingen er
saledes information videre i veerdikaeden, men ikkietr mod slutbrugeren.

Ressourcesitationemar betydet, at nogle af virksomhederne har dgetrgort af ravarer og
taget nye typer fiskeravarer ind. En af de virkseddr, der primaert arbejder med regionalt
landede ferske fisk, sgger at udvikle retter, Hisk kun udger en mindre bestanddel. Det gar
virksomheden mindre sarbar overfor udsving i leneea og priser pa fisk (en anden mega-
trend), men betyder ogsa, at de bevaeger sig mai/aten mere generel fadevareproducent.

Convenienceer en trend de to stgrre virksomheder med feerttiggribar for gje. De forarbej-
dede produkter retter sig bade mod private og icateBade i husholdningerne og i catering
betyder mindre tid til forarbejdning og (manglen&iejnpetencer til at lave mad et gget gnske
om helt eller delvist tilberedte fgdevarer (husmredeer forsvundet fra hjemmene, mens me-
get fadevaretilberedning sker af ufagleerte).
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Sundhedsom en forbrugertrend er i fokus hos nogle afsorkhederne. Isser virksomhederne
med den hgjere foraedlede produktion har for gjéslater sundt, og at man derfor ikke skal
fylde "ekstra” i produktet. Det vil kun skade opfsen fisken som et sundt produkt.

Konsolidering i sektoreangives af den procesinnovative virksomhed somiiretkte arsag til
dens procesinnovation. Etablering af store enhiedien for detailhandel og eendringer i kvo-
tesystemet, der vil lede til starre fiskefartgjeetyder, at forarbejdningsindustrien mellem
fiskere og supermarkeder ma falge med i volumemi$avrigt arbejde med en ejerskabs-
struktur, der binder veerdikeeden sammen).

Klimaforandring blev ikke direkte reflekteret. Blandt andet pa dragd af snak med andre
personer i sektoren vurderer jeg, at klimaforarghimi sig selv ikke registreres af sektoren.
Fiskerisektoren har over de sidste par artier @tleadikale udsving og forandringer i res-
sourcegrundlaget i form af seesonsvingninger ogdreduktioner. Det reflekteres derfor ikke
om netop klimaforandringer er arsag til eller waitdtaerke disse forandringer. Forarbejdnings-
industrien har generelt imgdekommet forandringeetkat indkgbe ravarer andre steder eller
andre arter pa globalt plan.

3.5 Politiske redskaber

Generelle erhvervspolitiske tiltag

En virksomhed naevnte, at den har benyttet erhviatisanfrastrukturen i form af iveerksaet-

terlegat, opfinderradgivning, og erhvervskontowtsiviteter i gvrigt. Det blev her anfart, at

ejerens forskningsmaessige baggrund nok var enlfoddsne kontakt med stgttestrukturen.
Fiskeren anfarte, at fiskeriets konsulentordnirkgesie god information og stgtte, blandt an-
det ved ansggning om stgttemidler. Hvorvidt andresemheder mere generelt har anvendt
stattestrukturen fremgik ikke af interviewene.

| Nordjylland er fadevareomradet et prioriteret aow i den regionale udviklingsstrategi. Det
har givet sig udslag i et sakaldt klynge-initiafra det midlertidige veekstforum for Region
Nordjylland med henblik pa at etablere et ellerdléorpligtende klyngesamarbejder. Ingen af
de interviewede virksomheder har deltaget i arkiefde virksomhed (der ligger i yderkanten
af den administrative region) orienterer sig gelhard af regionen. Det er uklart hvor op-
maerksomme de gvrige virksomheder oprindeligt haievgd initiativet. Ved interviewene
havde de enten ikke kendskab til initiativet, etiier opfattede det som rettet mod sma virk-
somheder, der producerer til det regionale ell¢gionale marked. Dermed fandt de det uden
for deres interessefelt.

Tilskudsprogrammer

De fleste af virksomhederne har sggt og faet imvirgystilskud i forbindelse med FIUF pro-
grammet (Det Finansielle Instrument til UdviklinfjFaskeriet). De vurderer, at tilskuddet har
veeret godt, men ikke afggrende for at investerimger blevet foretaget.

Tre af virksomhederne har sggt tilskud til prodalkfidling fra innovationsfonden. Hos en af
de andre virksomheder er holdningen, at produkidithgi er malrettet kunderne, der derfor
betaler for det. Det er derfor ikke blevet sermgtrvejet at sgge midler fra innovationsloven.
Det fremgik ikke, om denne holdning udelukkendeseresultat af manglende kendskab til
mulighederne.
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Erfaringen fra den lille virksomhed er, at det adisirativt og omkostningsmaessigt er tungt
at fa direkte tilskud (det var ikke helt klart oratté gjaldt innovationsloven eller andre regio-
nale midlery. Der er bud pa at tilskud p& mindre end 500.00%6-000 slet ikke kan betale

sig, nar der skal betales revisor, bruges tid g@aning, registrering, dokumentation og beta-
les skat af belgbet.

° Fuldsteendig tilsvarende vurdering er kommet fraaeden mindre nordjysk fadevarevirksomhed, dog ikke
fiskeriet, i forbindelse med en vurdering af tilskina Landdistriktspuljen.
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Bilag 1. Spargeguide for virksomhedsinterviews

1) Respondentens stilling og uddannelse
a. herunder erfaring med deltagelse i innovationstejg(udviklingsprojekter)

2) Om virksomhedens generelle aktivitet (kort — det kaere kendt pa forhand)
a. Produkter
b. Omseaetning
c. Starrelse og ejerskabsforhold

3) Beskriv den konkrete innovationsproces
a. Oprids ideen og det nye i innovationen — ogsahdtt til konkurrenterne
b. Hvad satte jer i gang med denne produktudviklingsgs?
c. Lav en tidsakse for forlgbet
d. lgangseettelsen af forlgbet
I. Vigtigste kilde til ideen bag innovationen
ii. Hvor kom initiativet fra?
e. Problemer undervejs
I. Hvilke typer af problemer opstod under udviklingen?
ii. Hvor klare var | over disse problemer pa forhand?
iii. Hvor kom lgsningerne til disse problemer fra?
f. Hvem deltog i udviklingsarbejdet?
i. Internt pa virksomheden
ii. Eksterne
g. Beskriv hvilke typer af viden/kompetencer de bidnogd til processen
h. Finansiering:
I. Undersggte | mulighederne for tilskud og stgttprtidcessen?
1. Hvorfor/hvorfor ikke?
2. Hvad var erfaringerne med dette?
ii. Anden finansiering:
1. Kilder?
2. Betydning for processen?

4) Vidensinput (kan delvist veere besvaret under fathelskrivelsen)
a. Blev der etableret nye kontakter for at sgge violenmulige Igsninger pa pro-
blemerne undervejs?
b. Hvordan sggte | efter information om nye mulighealgtgsninger?
I. Internt blandt personale/tidligere erfaringer
ii. Databaser
iii. Personlige kontakter til teknologiske centre dii@nsulenter
iv. Tidsskrifter
V. Messer
vi. Andre brancher (kegb af lgsninger, inspiration mv.)
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c. Hvordan sggte | efter information om markedsmulagr@
I. Brugerkrav
ii. Markedsundersggelser
iii. Erfaringer fra tidligere
iv. Nyansat personale

5) Betydningen af eksterne kontakter (med refereth @4, tisaer ii)
a. Hvordan blev de eksterne deltagere i forlgbet ftihde
b. Kendte | dem fra tidligere? (hvorfra, beskriv sanmimengen)

6) Hvordan har forlgbet pavirket resten af virksommedaktiviteter?
a. Organisatorisk (evt. medarbejdersammenseaetning)
b. Produktsammensaetning
c. Nye udviklingsforlgb

7) Om virksomhedens generelle udviklingsaktiviteteet(vist omfang de samme
spgrgsmal pa generelt niveau, isaer til direkt@r @itoduktudviklingschef, der ikke
har veeret direkte involveret i det valgte innovasiorlab).

a. Inden for hvilke omrader arbejder | med produktkting?
I. Hvorfor netop disse?
b. Hvordan veelger | hvad der skal arbejdes videre med?
c. Kan I maerke generelle konkurrenceforhold?
i. Hvordan kan | reagere pa dette?
d. Fgaler | en god statte til jeres innovationsaktiatdra regionen og statslige in-
stitutioner?
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