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Sistema Especializado
en reporte de casos
sobre Violencia
Escolar - SiseVe

| nfOI’m e ZO-I 3_ ZO-I 8 En el contexto de la Estrategia

Nacional contra la Violencia Es-
colar "Paz Escolar" (2013-2016),
como uno de sus componentes,
se creo el Portal SiseVe - Siste-
ma Especializado en reporte de
casos sobre Violencia Escolar.
Este innovador portal' ha permi-
tido, a lo largo de sus poco mas
de cinco afos de funcionamiento, atender efectivamente a mas de 20
mil casos de violencia escolar reportados desde las 53 mil institucio-
nes educativas afiliadas de todo el pais. Es, por tanto, una excelente
herramienta de gestion para las escuelas, las Unidades de Gestion
Educativa Local - UGEL, las Direcciones Regionales de Educaciéon —
DRE y el mismo Minedu, quienes pueden tomar decisiones articulada-
mente para atender y prevenir situaciones de violencia escolar.

A partir de estos afios de aprendizajes, en el contexto de la aproba-
cion del D.S. N.® 004-2018-MINEDU y la contratacion de especialis-
tas de convivencia escolar en todas las UGEL del pais, se han venido
realizando una serie de mejoras en el SiseVe como: la ampliacion de
canales de atencion Linea SiseVe (0800-76-888), el desarrollo del app
SiseVe, entre otras mejoras en la experiencia de usuario, tanto para el
reporte como para el seguimiento oportuno de los casos registrados
en el portal.

En esta linea de mejora, el Ministerio de Educacién a través de la Di-
1. UNESCO, 2019. Behind reccion General de Calidad de la Gestion Escolar ha elaborado el pre-
the numbers: Ending school . . . L .
violence and bullying. sente informe, con la finalidad de poner a disposicién de la comunidad

educativa y de la ciudadania en general la informacién producida por
el SiseVe, con una aproximacion estadistica descriptiva, en un ejercicio
de aproximacion a la violencia escolar en las instituciones educativas
del Peru. Es este sentido, el presente informe es una invitaciéon a todala
sociedad a prestar especial atencién sobre la importancia de promover
la convivencia y de prevenir y atender la violencia escolar.

La violencia escolar es un problema complejo que afecta el desarrollo
de nuestras nifias, nifos y adolescentes, su salud mental y el logro de
sus aprendizajes. Una escuela segura, libre de violencia y todo tipo de
discriminacion, es el Unico escenario posible para el desarrollo de las
ciudadanas y ciudadanos que requiere nuestro pais.
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Analisis estadistico
descriptivo de los
casos reportados
en el SiseVe

VISIBILIZANDO LA VIOLENCIA

Durante setiembre del 2013y diciembre del 2018 se reportaron 26 285 casos
de violencia escolar en el SiseVe. El nUmero de reportes ha aumentado de
forma progresiva desde el lanzamiento de la plataforma. El nimero total de
casos reportados entre enero y diciembre del 2017 fue de 5591. Para el ano
2018, la cifra superé los 9512 casos. De esta forma, el nimero de casos re-
portados se ha incrementado en un 70 % en comparacion con el afio pasado.

Figura 1. Numero total de casos reportados en el SiseVe (2013-2018)

Fuente: SiseVe, 2018. 951 2

............ S S S S S S
2013 2014 2015 2016 2017 2018




Ministerio de Educacion

Este es un aspecto positivo, pues que exista un nimero mayor de casos reportados no significa que la

violencia esté aumentando, sino que los casos de violencia estan siendo visibilizados y que la comunidad
educativa en general esta conociendo y usando el portal.

Figura 2. Numero total de casos reportados por mes durante el 2018 vs 2017
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Fuente: SiseVe, 2018.

Por otro lado, el porcentaje de instituciones afiliadas a la plataforma también aumenté durante el 2018. En
junio, el 84 % de instituciones educativas publicas se encontraba afiliada al SiseVe, para el mes de diciembre
se logro afiliar al 90 %, llegando a mas de 47 mil instituciones educativas a nivel nacional. Es importante

sefalar aqui que uno de los retos para el préximo quinquenio del SiseVe sera la afiliacion de las escuelas
privadas al portal.

Figura 3. Instituciones Educativas afiliadas a diciembre del 2018
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Fuente: SiseVe, 2018.
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DATOS GENERALES

La violencia escolar no solo se da entre estudiantes. Una de las variables del SiseVe clasifica a los casos segun
el “tipo de reporte". Pueden ser: entre escolares, y del personal de la IE hacia escolares. El nimero total de casos
reportados es de 26 285. De esta cifra, el 54 % se refiere a casos de violencia entre escolares (14 215), mientras
que el 46 % representa casos de violencia donde el agresor fue parte del personal de la institucion educativa
(12 070).

Figura 4.Tipo de reporte y sexo del estudiante agredido
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De los casos de violencia entre escolares, en el 57 % el
estudiante agredido fue un nifio o adolescente hom-
bre (8046 casos), mientras que en el 43 % de casos
la estudiante agredida fue una nifia o adolescente
mujer (6169 casos). Por otro lado, con relacién a los
reportes de violencia del personal de la IE a escola-
res, en el 55 % de casos la estudiante agredida fue una
nifia o adolescente mujer (6632 casos) y en el 45 % el
estudiante agredido fue un nifio o adolescente hombre
(5438 casos).

Por otro lado, en la plataforma del SiseVe se consi-
deran 7 tipos de violencia: sexual, con armas, fisica,
hurto, psicoldgica, por Internet y verbal. La violencia
fisica es la que presenta un nimero mayor de ca-
sos (13 792), representando el 52,5 % del total. En
segundo lugar, la violencia psicoldgica (5397), que
representa el 20,5 % de casos. En tercer lugar, la vio-
lencia sexual (3738), que representan el 14,2 % del
total de casos reportados. En la Figura 5 se presenta

Figura 5. Casos reportados por tipo de violencia
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Fuente: SiseVe, 2018.
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Siguiendo con los datos generales, con relacion al nivel educativo de los estudiantes agredidos, hay mayor
frecuencia de casos reportados en secundaria (14 408), luego en primaria (9548) y por ultimo en inicial
(2295). Con relacion al sexo de los estudiantes agredidos, no hay diferencias significativas, el 49 % de casos
tuvo como estudiante agredido a una nina o adolescente mujer (12 801), mientras que el 51 % de casos tuvo
como estudiante agredido a un nifo o adolescente hombre (13 484). Sin embargo, para algunos tipos espe-
cificos de violencia hay diferencias considerables segun el sexo del estudiante agredido. Esta informacion
sera precisada en la siguiente seccion.

Por otro lado, con relaciéon al nimero de casos por tipo de gestion de la IE, el 84 % de casos reportados
corresponden a instituciones educativas publicas, sumando un total de 22 090, mientras que las escuelas
privadas representan el 16 % de casos con un total de 4195 reportes. Es importante resaltar que, segun el
Censo 2018, el numero de instituciones educativas publicas de Educacién Basica Regular, Educacién Basica
Especial y Educacion Basica Alternativa es de 53 500. Por otro lado, el nimero de IIEE privadas de las mismas
modalidades es de 13 977. Por lo tanto, es normal que el mayor nimero de reportes se concentre en escue-
las publicas. Asimismo, con relacién al area geografica de la IE, el 93 % de casos reportados corresponden
a escuelas ubicadas en areas urbanas, solo 1916 casos son de instituciones educativas de areas rurales.

Figura 6. Porcentaje de casos reportados por nivel educativo
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Fuente: SiseVe, 2018.
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DATOS DEL ESTUDIANTE
AGREDIDO

Como se menciond en la seccién anterior, el sexo del estudiante agredido
tiene diferentes porcentajes de acuerdo con el tipo de violencia. En la Figura
7 se muestra el dato de los tipos de violencia por sexo del agredido. Cabe
destacar que el mayor porcentaje de personas agredidas son nifias o ado-
lescentes mujeres.

La violencia de tipo sexual es la mas preocupante, ya que, el 82 % del total
de estudiantes agredidas son nifias o adolescentes mujeres, con un total de
3075 casos reportados. Por otro lado, |a violencia a través de Internet, en don-
de el 73 % de estudiantes agredidos son nifias o adolescentes mujeres, con
un total de 286 casos reportados. Para los casos de violencia verbal (1499)
y violencia psicoldgica (3013), el 58 % y el 56 % respectivamente, son casos
en donde la agredida fue una nifia o adolescente mujer. Por ultimo, para los
casos de hurto, el 54 % de estudiantes agredidos fueron nifias o adolescen-
tes mujeres.

Por otro lado, con relacion a los tipos de violencia en donde el mayor por-
centaje de estudiantes agredidos son nifios o adolescentes hombres, tene-
mos lo siguiente: el 66 % de agredidos por violencia fisica fueron nifios o
adolescentes hombres con un total de 9030 casos reportados. Asimismo,
para los casos de violencia con armas, el 69 % de agredidos fueron nifios
o adolescentes hombres, sumando un total de 132 casos. Considerando la
gravedad de la incidencia, el nimero de casos reportados y la amplia dife-
rencia por sexo del agredido es importante resaltar los casos de violencia
sexual y violencia fisica.
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Figura 7. Casos reportados por tipo de violencia y sexo del agredido
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Fuente: SiseVe, 2018.

TIPOS DE VIOLENCIA POR RELACION ENTRE
EL AGRESOR Y EL ESTUDIANTE AGREDIDO

Para los 26 285 casos reportados a diciembre del 2018, tenemos que el 54 % se dio entre escolares y el 46 %
del personal de la IE a escolares. Sin embargo, al analizar los datos de forma desagregada por tipo de violen-
cia, los porcentajes varian para cada caso. A continuacion se presentan los resultados generales. El personal
de la IE suele ser el agresor mas comun en los casos de violencia psicoldgica y en los casos de violencia
sexual, siendo agresores en 3751 y 2567 casos, respectivamente. Estas cifras representan el 69 % del total
de casos de violencia para ambos tipos.

Por otro lado, para los demas casos de violencia, el agresor mas comun es otro escolar; en los casos de vio-
lencia fisica, el 65 % de los casos es entre escolares, con un total de 8993. En los casos de violencia verbal,
el 63 % de casos se da entre escolares, con un total de 1625. Para los casos de violencia con armas, hurtos
y violencia por Internet, el 100 % de casos reportados se dio entre escolares.

n
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Figura 8. Casos reportados por tipo de violencia y tipo de reporte
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2. Los porcentajes por nivel educativo
son calculados sobre el total de casos
de violencia reportados 26,285y los
porcentajes por tipo de violencia son
calculados de manera individual para
cada nivel educativo. Existen 34 casos
que corresponden a otro tipo de nivel
educativo.
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Fuente: SiseVe, 2018.

NIVEL EDUCATIVO POR
TIPO DE VIOLENCIA

De los 26 285 casos reportados, el 9 % corresponde a nivel inicial. Con rela-
cion a los 2295 casos reportados en nivel inicial, el 65,1 % se refiere a casos
de violencia fisica, el 19,7 % a casos de violencia psicoldgica, el 7,8 % a casos
de violencia verbal y el 7,3 % a casos de violencia sexual.

En segundo lugar, los casos reportados en primaria (9548) representan el
36 % del total2. De este porcentaje, el 59 % de casos fue de violencia fisica,
el 18,5 % de violencia psicoldgica, el 12,6 % de violencia sexual y el 8,5 % de
violencia verbal.

En comparacion con nivel inicial, los casos de violencia fisica y psicolégica
representaron un menor porcentaje. Por otro lado, el porcentaje de casos de
violencia sexual y verbal aumenté. Los casos de violencia por Internet, con
armas o hurto representan en conjunto el 1.5 % de casos reportados.

Por ultimo, los casos reportados en secundaria (14 408) representan el 55 %
del total. De esta cifra, el 46,2 % corresponde a casos de violencia fisica, el
22,1 % a violencia psicoldgica, el 16,3 % a violencia sexual y el 11,1% a vio-
lencia verbal. En comparacion con el nivel primaria, los casos de violencia
psicoldgica, sexual y verbal aumentaron considerablemente, mientras que
los casos de violencia fisica disminuyeron en un 13 % aproximadamente.
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Figura 9. Casos reportados por nivel educativo y tipo de violencia
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Fuente: SiseVe, 2018.
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Figura 9. Casos reportados por nivel educativo y tipo de violencia
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Figura 9. Casos reportados por nivel educativo y tipo de violencia
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DATOS DEL AGRESOR

En el 64 % de casos reportados aproximadamente,
el agresor fue un hombre. Con relacion a los datos
desagregados, en la mayoria de casos reportados
el agresor suele ser hombre para todos los tipos
de violencia a excepcidn de los casos de violencia
psicoldgica. En estos, el 57 % de casos tuvo como
agresor a una mujer.

Las cifras que mas resaltan son las relacionadas
con los casos de violencia sexual, en donde en el
97 % de casos reportados, el agresor fue hombre.
Asimismo, respecto a la violencia fisica, en el 65 %
de casos reportados el agresor fue hombre.

Figura 10. Porcentaje de casos reportados por tipo de violencia y sexo del agresor
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Fuente: SiseVe, 2018.
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CASOS DE VIOLENCIA
ENTRE ESCOLARES

En esta seccidn, se presentan los datos del estudiante agresor con relacién
al tipo de reporte y al tipo de violencia. En primer lugar, cuando el caso de
violencia se dio entre escolares (14 215 casos), en el 80 % de casos el agre-
sor fue un estudiante del mismo grado, en el 14% el agresor fue un estudian-
te de un grado superior y en el 5 % de casos el agresor fue un estudiante de
un grado inferior. Asimismo, dentro de los casos de violencia entre escolares,
el 75 % de estudiantes agresores son nifos y adolescentes hombres.

Cuando el agresor fue un estudiante de un grado inferior, el 66 % de casos fue
de violencia fisica, el 12,4 % de violencia verbal, el 6,9 % de violencia psicol6-
gicay el 6,7 % de violencia sexual. En total, fueron 749 casos reportados en
donde el agresor fue un estudiante de grado menor.

Por otro lado, cuando el agresor fue un estudiante del mismo grado, situa-
cion que representa el 80 % del total de casos de violencia entre escolares
(11 318 casos), la mayoria fueron de violencia fisica 63,8 %, el 12,3 % de
casos fueron de violencia psicoldgica, el 11,6 % de violencia verbal y el 7 %
de violencia sexual. Los resultados son similares al ser comparados con los
casos que tuvieron como agresor a un estudiante de un grado inferior.

Figura 11. Casos reportados entre escolares con datos del estudiante agresor
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Fuente: SiseVe, 2018.

En tercer lugar, cuando el agresor fue un estudiante de un grado mayor (1932
casos), los resultados tienen mayores diferencias al ser comparados con
los casos anteriores. La violencia fisica sigue siendo predominante, con un
60 % de casos. Sin embargo, el segundo tipo de violencia mas frecuente es la
sexual, con un 16 % del total de casos reportados.

17
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Por ultimo, es importante resaltar que en el 13 % de casos existié mas de un
estudiante agresor. De esta cifra, en el 90 % de casos, el segundo agresor fue
otro estudiante de la institucién educativa.

CASOS DE VIOLENCIA DEL
PERSONAL DE LA IE A ESCOLARES

Por otro lado, con relacién a los casos de violencia en donde el agresor fue
un miembro del personal de la IE (12 070), en el 78 % de casos el agresor fue
un docente; en el 8 % de casos, un director; en el 7 % el agresor fue parte del
personal de apoyo; y en el 5 %, fue un auxiliar. En los casos de violencia por
parte de un adulto de la IE no hay una diferencia significativa entre el sexo del
agresor, el 51 % de casos tuvo como agresor a una mujer, mientras que el 49 %
a un hombre.

Cuando el agresor fue un docente de la institucion educativa (9438 casos
reportados), el 41,7 % de casos fue de violencia fisica, el 29,9% de violencia
psicoldgica y el 20,4 % de violencia sexual. Es decir, que en 1929 casos de
violencia sexual el agresor fue un docente. Por otro lado, cuando el agresor
fue el director de la |IE (977 casos reportados), el 50,9 % de casos fue de vio-
lencia psicoldgica, el 29,4 % de violencia fisicay el 13,3 % de violencia sexual.

Figura 12. Casos reportados del personal de la IE hacia escolares con datos del agresor
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Figura 13. Entre escolares: porcentaje de casos reportados por agresor y tipo de violencia
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19



Ministerio de Educacion

Figura 13. Entre escolares: porcentaje de casos reportados por agresor y tipo de violencia
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Figura 13. Entre escolares: porcentaje de casos reportados por agresor y tipo de violencia
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Figura 14. Personal de la IE a escolares: porcentaje de casos reportados por agresor y tipo de violencia

DOCENTE Fuente: SiseVe, 2018.

PERSONAL DE LA IE A ESCOLARES

. I -
PSICOLOGICA - 29,9 % ]%?[

= [ 205% B,
TV

D I R ECTO R Fuente: SiseVe, 2018.

78 o/ DE LOS CASOS REPORTADOS DEL
0

8 0o, DELOS CASOS REPORTADOS DEL
/0 PERSONAL DE LA IE A ESCOLARES

o [ 24}

= [ 133% 8,

9
wa ] 64% £ cho7s

22



SISTEMA ESPECIALIZADO EN REPORTE DE CASOS SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR - SISEVE INFORME 2013-2018

Figura 14. Personal de la IE a escolares: porcentaje de casos reportados por agresor y tipo de violencia
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Enel 11,4 % de casos
reportados, la persona que
reporta el caso se registré como
"otros".

El Comité Evaluador Docente
reporto el 2,1 % del total de
casos.

Enel 1 % de casos reportados
no se registré este dato
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DATOS DEL REPORTANTE

La plataforma SiseVe permite que cualquier persona reporte un caso de vio-
lencia. Los docentes son los miembros de la comunidad educativa que sue-
len reportar los casos de violencia con mayor frecuencia asi se tiene 6595
casos, que representan el 25 % del total de casos. En segundo lugar, esta el
equipo directivo, con 6104, que equivale al 23 % del total. Por otro lado, las
madres de familia reportaron 4886 casos, que representan el 18 % del total,
mientras que los padres solo reportaron el 6 % del total.

Figura 15. Porcentaje de casos de violencia
reportados por persona que reporta
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Fuente: SiseVe, 2018.

La persona que reporta el caso de violencia escolar varia de acuerdo con
el nivel educativo del estudiante agredido. En los casos de violencia de nivel
inicial, tenemos que las madres y los padres de familia son los que mas re-
portan con 34,9 % del total de casos. En el nivel primaria, la figura es similar:
los padres y madres de familia reportan el 31,6 % de casos. Sin embargo, en
el nivel secundaria, donde hay mayor incidencia de casos de violencia, son
los docentes con 31,4 % y los directores 21,6 % los que reportan la mayor
parte de casos de violencia. Es por ello que una de las mejoras del SiseVe
esta relacionada con ampliar los canales para que las niias, los nifios y los
adolescentes puedan ser acogidos, recibir orientacion y realizar reportes a
través de la Linea SiseVe 0800-76-888.
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Figura 16. Persona que reporta el caso de violencia segun el nivel educativo del estudiante agredido
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Figura 16. Persona que reporta el caso de violencia segun el nivel educativo del estudiante agredido
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PERCEPCIONES SOBRE LOS MOTIVOS
DE LA VIOLENCIA

Cuando una persona reporta un caso, puede especificar desde su perspec-

3. En un solo caso de violencia tiva o la del estudiante agredido el motivo por el cual sucedio el episodio de
se pueden reportar varios . . - - -

otivos. Se han seleccionado V|oIenC|a.. En un solo caso, pueden registrarse varios motivos. El de mayor
algunos para el anélisis. frecuencia fue: "por otra razon", que estuvo presente en 12 608 casos, repre-

sentando el 43 % del total. El sequndo motivo con mayor reporte: “solo por
molestar o por burlarse de mi" estuvo en 8417 casos, que representa el 28 %
del total de casos. Por otro lado, el tercer motivo con mayor incidencia: “por
ser callado o timido", presente en 2908 casos, representando el 10 % del total
de casos. Siguiendo el analisis, “por mis caracteristicas fisicas" con 2044
casos, representa el 7 % del total de casos.

Figura 17. Porcentaje de casos reportados
en el SiseVe por motivo de violencia’
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Fuente: SiseVe, 2018.

Por otro lado, en 5 % del total de casos (1334) se reporté que el motivo de la
violencia fue: “por tener notas mas bajas" o “por tener notas mas altas”. En
492 casos, el motivo de la violencia fue por homofobia, representando el 2 %
de casos. Asimismo, en 478 casos, se reporté como motivo de violencia "por
el color de mi piel", que abarca también el 2 % del total de casos reportados
en el SiseVe.

27



Ministerio de Educacion

28

CASOS DE BULLYING
(ACOSO ESCOLAR)

El acoso escolar entre estudiantes o bullying, es un tipo de violencia que
agrupa al conjunto de conductas intencionales de hostigamiento, faltas de
respeto y agresiones fisicas, verbales o psicoldgicas. Este tipo de violencia
se da de forma reiterativa por parte de uno o varios estudiantes, con el obje-
tivo de intimidarlo, excluirlo o discriminarlo.

Durante los 5 anos del SiseVe, se han registrado 5185 casos de bullying, que
representan el 20 % del total de casos reportados. De esta cifra, el 57 % co-
rresponde a casos de violencia fisica, el 22 % a casos de violencia psico-
I6gica, el 18 % a violencia verbal y, por ultimo, el 3 % se refiere a casos de
violencia por Internet y/o celular.

En los casos de bullying, el mayor nimero de estudiantes agredidos son ni-
fios o adolescentes hombres, que suman un total de 2870 casos. Esta cifra
representa el 55 % de casos de acoso escolar. Para el caso de las ninas y
adolescentes mujeres, la cifra fue de 2315 casos reportados, que represen-
tan el 45 % del total. Asimismo, el 52 % de estudiantes agredidos por bullying
en los casos reportados del SiseVe tienen entre 12y 17 afios.

Figura 18. Numero de casos de bullying por tipo de violencia

0%

Violencia fisica Violencia psicoldgica  Violencia verbal Violencia por Internet

Fuente: SiseVe, 2018.
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ESTADO DE ATENCION DE LOS CASOS
REPORTADOS EN EL SISEVE

Frente a los casos de violencia escolar, se generaron los Protocolos para la
Atencion de la Violencia Escolar. Estos tienen como objetivo ofrecer a las es-
cuelas procedimientos para atender la violencia de forma oportuna, efectiva
y reparadora. Los protocolos tienen diferentes procedimientos de acuerdo
con el tipo de violencia y tipo de agresor, y todos pasan por 5 fases: (i) Re-
gistro; (ii) Accion de la IE: medidas adoptadas por la escuela para atender el
caso de violencia; (iii) Derivacion: comunicacion con un servicio externo es-
pecializado de atenciéon del estudiante agredido/agresor; (iv) Seguimiento:
acompafamiento y supervision del bienestar de los estudiantes; (v) Cierre:

4. La consulta se realizé en
enero del 2019. Es decir, que

aesa fedcha, el 90 % de casos finalizacién de la atencion del caso, debe garantizarse la continuidad edu-
reporta 0S entre setiembre de H H H 94

2013y diciembre del 2018 se cativa del estudlante.. A continuacion, se presenta el estado de los casos
encuentra en fase de cierre. reportados desde setiembre del 2013 a diciembre del 2018.

Figura 19. Estado de atencion de los casos reportados en el SiseVe
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Fuente: SiseVe, 2018.

Del total de casos reportados entre setiembre del 2013 y diciembre del 2018
(26 285), el 91 % se encuentra en fase de cierre y el 7 % en fase de registro.
Por otro lado, de los 9512 casos reportados en el 2018, el 80 % esta en fase
de cierre.
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DATOS REGIONALES

Lima es la regién con mas casos reportados sumando un total de 9649 en
Lima Metropolitana y 756 en Lima Provincias. La segunda regién es Piura
con 1777. A esta le siguen, Junin con 1261 casos, La Libertad con 1127 y
Arequipa con 1087. Por otro lado, las 5 regiones con menos casos reporta-
dos son las siguientes: Madre de Dios con 133 casos, Moquegua con 146
casos, Tumbes con 169, Apurimac con 221 casos y Pasco con 223.

Las razones que explican las diferencias en el nimero de casos reportados
por region son las siguientes: el nUmero de instituciones educativas, el nu-
mero de alumnos matriculados y el acceso a Internet.

En la Figura 20 se presenta el nimero total de casos reportados en el SiseVe
por region. Desde setiembre del 2013 a diciembre del 2018 se han reportado
26 285 casos a nivel nacional.
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Figura 20. Numero de casos reportados por Direccion Regional de Educacion
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Fuente: SiseVe, 2018.
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