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基于问题行为理论的低年级大学生社交网络成瘾的影响因
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［摘要］ 目的·基于问题行为理论，构建结构方程模型，开展对于大学生社交网络成瘾的相关研究。方法·在上海市某高

校一、二年级本科生中开展关于大学生社交网络成瘾的横断面问卷调查，采用 Logistic回归分析性别、年级、学习压力、

自尊、孤独感、抑郁、困顿感、挫败感、人际需求、社会支持、吸烟、饮酒、运动和学习成绩对社交网络成瘾的影响。以

问题行为理论为理论框架，构建大学生社交网络成瘾的理论框架模型。结果·60.31% （591/980）的低年级大学生有社交网

络成瘾情况。单因素Logistic回归结果显示：抑郁、自尊、孤独感、挫败感、困顿感、社会支持、人际需求、运动和学习

成绩对社交网络成瘾有显著影响。研究构建的大学生社交网络成瘾的结构方程模型拟合结果良好［S－Bχ2/df=8.03，拟合指

数 （goodness-of-fit index，GFI） =0.924，比较拟合指数 （comparative fit index，CFI） =0.909，非规范拟合指数 （Tucker-

Lewis index，TLI） =0.872，近似误差均方根（root mean square error of approximation，RMSEA） =0.096，标准化残差均方

根（standardized root mean square residual，SRMR） =0.070］，提示人格系统与社会环境系统之间、人格系统与行为系统之

间、社会环境系统与行为系统之间均相互影响（β=1.018，P=0.000；β=0.218，P=0.003；β=0.268，P=0.000）。人格系统和

行为系统对社交网络成瘾的影响在统计学上不存在显著性，社会环境系统对社交网络成瘾有显著的正向影响（β=0.481，

P=0.001）。结论·人格系统和行为系统通过影响社会环境系统间接影响社交网络成瘾，社会环境系统直接影响社交网络成

瘾。对于低年级大学生社交网络成瘾问题，应当充分尊重大学生的特点，从系统 3个层面共同入手，降低大学生社交网络

成瘾风险。
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[Abstract] Objective·To construct a structural equation model based on problem behavior theory to conduct a study on social 

network addiction among junior college students. Methods·A cross-sectional questionnaire survey was conducted in a college in 

Shanghai. Logistic regression analysis was used to analyze the effects of gender, grade, study pressure, self-esteem, loneliness, 

depression, entrapment, defeat, interpersonal needs, perceived social support, smoking, alcohol, exercise, and academic achievement 

健康的行为心理交叉效应专题

[基金项目] 国家重点研发计划（2020YFC2006400）；长三角免疫规划领军人才研究项目（CSJP033）；上海市疾病预防控制青年骨干人才培养项目
（22QNGG16）。
[作者简介] 王甦平（1985—），女，副研究员，博士；电子信箱：wangsuping@shsmu.edu.cn。唐 华（1977—），女，副教授，硕士；电子信箱：
tanghua@shsmu.edu.cn。*为共同第一作者。
[通信作者] 龚睿婕，电子信箱：cynthia-dt@sjtu.edu.cn。蔡 泳，电子信箱：caiyong202028@hotmail.com。#为共同通信作者。
[Funding Information] National Key R&D Program of China (2020YFC2006400); Yangtze River Delta Regional Leading Talents Research Project on 
Immunization (CSJP033); Key Young Talents Training Program for Shanghai Disease Control and Prevention (22QNGG16).
[Corresponding Author] GONG Ruijie, E-mail: cynthia-dt@sjtu.edu.cn.  CAI Yong, E-mail: caiyong202028@hotmail.com.  #Co-corresponding authors.

955



2023, 43（8）上海交通大学学报（医学版）

Vol.43 No.8 Aug. 2023JOURNAL OF SHANGHAI JIAO TONG UNIVERSITY (MEDICAL SCIENCE)

on social network service addiction. Based on the problem behavior theory, the structural equation model was used to construct a 
theoretical framework model of social network service addiction of junior college students. Results·60.31% of the total 980 
participants had social network service addiction. The univariate Logistic regression results showed that depression, self-esteem, 
loneliness, frustration, drowsiness, social support, interpersonal needs, exercise, and academic performance had a significant impact 
on social network addiction. The structural equation model fitted well [S－Bχ2/df=8.03, goodness-of-fit index (GFI) =0.924, 
comparative fit index (CFI)=0.909, Tucker-Lewis index (TLI)=0.872, root mean square error of approximation (RMSEA)=0.096, 
standardized root mean square residual (SRMR)=0.070], suggesting the mutual influence between the personality system and the 
perceived environment system, between the personality system and the behavioral system, and between the perceived environment 
system and the behavior system interact (β=1.018, P=0.000; β=0.218, P=0.003; β=0.268, P=0.000). The influence of personality 
system and behavior system on social network service addiction was not statistically significant, while the perceived environment 
system had a significant positive impact on social network service addiction (β=0.481, P=0.001). Conclusion·Personality system 
and behavior system indirectly affect social network service addiction by influencing perceived environment system, and perceived 
environment system directly affects social network service addiction. For the problem of social network addiction among lower 
grade college students, it is necessary to fully respect the characteristics of college students, and work together from three levels of 
the system to reduce the risk of social network addiction among college students.
[Key words] college student; social network service addiction; problem behavior theory; structural equation model

信息化时代的大趋势不可逆转，对当今社会的

影响极其深远。社交网络成瘾是一个综合性、复杂

的结果，一般认为有前期的形成因素 （也可以称之

为远端因素），进而通过触发因子（也可以称为近端

因素） 形成社交网络过度使用的行为，最终通过行

为的强化来加重社交网络成瘾［1-5］。由于其成因的

复杂性，目前学者尚未对社交网络成瘾形成统一的

认识。但如果将社交网络成瘾看作是一种问题行为，

那么可以从问题行为理论［6］的视角对人群的社交网

络成瘾做一个全面的剖析解读。问题行为理论认为

问题行为受到人格系统、社会环境系统和行为系统

的共同影响［7］，各系统中的各个解释变量对问题行

为的作用可能是促进的，也可能是抑制的，但是各

因素会综合作用产生一种对问题行为的倾向即可能

性，可用于预测和解释问题行为的变化。可以这么

说，问题行为理论囊括了个体心理与使用动机、情

绪调节、社交能力、强化行为等社交网络成瘾相关

理论框架的特征，着重个体与社会环境的交互，进

一步强调了家庭、亲友、学校和社会对社交网络成

瘾的影响。

当代的青少年，是伴随着互联网成长的一代，是

网络空间的“原住民”，是目前社交网络成长的重要

使用群体。大学生的学习和生活不可能离开互联网，

个体间的交流也离不开基于互联网的社交网络。恰

当、正确地使用社交网络有利于大学生的专业培养，

维护其身心健康，但是大量乃至超量使用社交网络而

导致的社交网络成瘾会给大学生带来学习成绩下降、

孤独、抑郁等问题［8］。据研究［9］显示，目前大学生

的社交网络成瘾率高达 29.5%~41.9%。低年级大学生

（一、二年级）正处于生理发育成熟阶段，心理发育

迅速但未完全成熟，且刚刚脱离家长的管束，自控能

力和自我约束能力较弱［10-11］。

本研究以问题行为理论为基础，探讨低年级大学

生社交网络成瘾的影响因素，旨在防止该群体社交网

络成瘾于未然，减少社交网络成瘾对大学生的消极

影响。

1　对象与方法

1.1　调查对象

选取上海地区某高校本科在读的一、二年级学生

为调查对象。入选标准：①年满 18 周岁。②在校学

生。③能够阅读并理解调查问卷。④对研究内容知情

同意并愿意配合调查。排除标准：①患有严重精神疾

病。②存在阅读障碍。

1.2　调查方式

研究团队与学生辅导员进行研究合作，招募高年

级学生并经统一培训后作为本次调查人员。研究采用

纸质调查问卷的方式进行，在与各班级带班辅导员沟

通后，在调查员的陪同下，发放问卷并进行回收。在

填写问卷前由调查员就调查目的和要求进行充分的告

知和说明，并强调调查的匿名性，以消除调查对象的

顾忌，取得其充分的合作。问卷由调查对象填写完成

后交由调查员收回。如果调查对象对本次研究中任何

环节产生顾虑，可以随时要求退出；同时，无论调查

对象是否退出研究，其个人隐私都将得到全程的

保护。
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1.3　调查内容

根据研究目的及问题行为理论的理论框架，本次研

究从人口学特征、社交网络使用情况及社交网络成瘾情

况、社交网络成瘾相关因素3个部分设计调查问卷。

1.3.1　社交网络成瘾　采用《青少年社交网络成瘾

评估量表》［12］进行测定（Cronbach's α=0.852）。所有

条目均为正向计分。量表得分越高，表明受试者社交

网络成瘾倾向越大。量表得分 19.00分及以上判定为

有社交网络成瘾倾向者［12］。

1.3.2　人口学变量　包括性别、年级、学习压力。

其中，学习压力通过询问调查对象自我感觉的目前学

习压力而获得。

1.3.3　人格系统变量　包括自尊、孤独感和抑郁。

自尊系通过 Rosenberg 自尊量表 （Rosenberg Self-

esteem Scale，SES） 测定 （Cronbach's α=0.875）［13］；

孤独感采用 8 条目 UCLA 孤独量表 （8-item UCLA 

Loneliness Scale， ULS-8）［14］ 测 定 （Cronbach's α =

0.804）；抑郁使用 9 条目患者健康问卷 （9-itme 

Patient Health Questionnaire， PHQ-9） 测 定

（Cronbach's α=0.870）［15］。

1.3.4　社会环境系统变量　包括社会支持、人际需

求、挫败感和困顿感。社会支持由多维领悟社会支持

量 表 （Multidimensional Scale of Perceived Social 

Support， MSPSS）［16］ 测 定 （Cronbach's α =0.955）；

人 际 需 求 通 过 15 条 目 人 际 需 求 量 表 （15-item 

Interpersonal Needs Questionnaire， INQ-15） 测 定

（Cronbach's α=0.905）［17］；挫败感通过挫败感量表

（Defeat Scale，DS） 测定［18］（Cronbach's α=0.920）；

困顿感通过困顿感量表 （Entrapment Scale，ES）［19］

测定（Cronbach's α=0.953）。

1.3.5　行为系统变量　包括吸烟、饮酒、学习成绩

和运动。通过询问调查对象“过去 30 d 您的吸烟状

况”“过去30 d您的饮酒状况”“目前学习成绩处于什

么水平”和“过去 1个月的运动情况”等问题了解调

查对象的行为。

1.4　数据统计与分析

由经过培训的调查员使用EpiData3.1软件录入数

据。在对数据进行整理后，使用 RStudio 2022.02.3+

492 软件对数据进行清洗和分析。定量资料采用 x±s

表示，定性资料采用频数（百分率）表示。采用单因

素 Logistic回归分析各变量与社交网络成瘾之间的关

系。采用 Spearman 相关性分析评估各变量间及变量

与社交网络成瘾间的相关关系，并采用 corrplot包绘

制变量相关矩阵图；矩阵图中的颜色深浅可判断相关

关系的强弱水平。使用Lavaan包构建结构方程模型。

模型的拟合评价包括 χ2检验和近似拟合检验。近似拟

合指标包括拟合指数 （goodness-of-fit index，GFI）、

比较拟合指数（comparative fit index，CFI）、非规范

拟合指数 （nonnormed fit index， NNFI）［也称作

Tucker-Lewis index （TLI）］、近似误差均方根（root 

mean square error of approximation，RMSEA）和标准

化 残 差 均 方 根 （standardized root mean square 

residual，SRMR）。GFI、CFI和TLI值均>0.90表示模

型拟合充分，>0.95表示模型拟合良好［20］；SRMR建

议为≤0.08［21］；RMSEA<0.01 拟合非常好，<0.05 拟

合较好，<0.10拟合可接受［22］。

2　结果

2.1　调查对象的基本情况

本次研究共回收问卷 989份，覆盖某高校一、二

年级大学生总人数的 74.19% （989/1 321）；剔除回答

不完整的无效问卷 9 份，总计回收有效问卷 980 份。

调查对象的平均年龄为 （19.00±0.94） 岁，男生 384

名（39.18%），女生 596名（60.82%）。一年级大学生

481 名 （49.08%），二年级大学生 499 名 （50.92%）。

514 名 （52.45%） 调查对象认为自己的学习压力一

般，361 名 （36.84%） 认为自己学习压力较重或很

重，其余 105名调查对象（10.71%）认为自己的学习

压力轻或较轻。

2.2　社交网络成瘾情况

本次调查问卷平均得分为（19.98±5.59）分，最

低得分 8.00 分，最高得分 40.00 分。其中 591 名

（60.31%）调查对象的社交网络成瘾量表得分≥19.00

分，判定有社交网络成瘾倾向。

如表 1 所示，单因素 Logistic 回归结果提示年级

对社交网络成瘾有显著影响 ［比值比 （odds ratio，

OR） =0.711， 95% 置 信 区 间 （confidence interval，

CI） 0.549~0.919］。

2.3　社交网络成瘾影响因素

如表 2 所示，单因素 Logistic 回归结果显示：在
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人格系统中抑郁 （OR=3.548，95%CI 2.705~4.669）、

自 尊 （OR=0.415， 95%CI 0.316~0.542） 和 孤 独 感

（OR=2.366，95%CI 1.666~3.412）对社交网络成瘾有

显著影响；在社会环境系统中挫败感 （OR=5.096，

95%CI 3.502~7.610）、 困 顿 感 （OR=3.443， 95%CI 

2.457~4.904）、社会支持 （OR=0.682，95%CI 0.504~

0.918）和人际需求（OR=1.781，95%CI 1.303~2.455）

对社交网络成瘾有显著影响；在行为系统中运动和学

习成绩对社交网络成瘾有显著影响。行为系统中运动

和学习成绩对社交网络成瘾的影响主要体现为：学习

成绩中等 （OR=1.454，95%CI 1.074~1.969） 和中下

（OR=1.704，95%CI 1.215~2.398）的学生社交网络成

瘾率高于学习成绩中上的学生；与从不运动的学生相

比，每周 1~3 次运动习惯的学生社交网络成瘾率低

（OR=0.670，95%CI 0.495~0.902），每周 4~6 次运动

习惯的学生社交网络成瘾率低 （OR=0.443，95%CI 

0.264~0.743），几乎每日都运动的学生社交网络成瘾

率低（OR=0.324，95%CI 0.185~0.559）。

调整人口学因素（年级）后的单因素 Logistic回

归结果提示，人格系统中抑郁、自尊和孤独感，社会

环境系统中的困顿感、挫败感、社会支持和人际需

求，以及行为系统中的运动和学习成绩仍对社交网络

成瘾有显著影响（均P<0.05）。

表2　社交网络成瘾影响因素的单因素 Logistic 回归

Tab 2　Univariate Logistic regression models for social networking service addiction

Personality system

Depression①

High score (>13.00)

Low score (≤13.00)

Self-esteem①

High score (>28.75)

Low score (≤28.75)

Loneliness①

High score (>19.00)

Low score (≤19.00)

Perceived environment system

Entrapment①

High score (>39.25)

Low score (≤39.25)

Defeat①

High score (>39.00)

Low score (≤39.00)

443 (74.96)

148 (25.04)

283 (47.88)

308 (52.12)

145 (24.53)

446 (75.47)

196 (33.16)

395 (66.84)

198 (33.50)

393 (66.50)

3.548 (2.705‒4.669)

Ref.

0.415 (0.316‒0.542)

Ref.

2.366 (1.666‒3.412)

Ref.

3.443 (2.457‒4.904)

Ref.

5.096 (3.502‒7.610)

Ref.

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

3.614 (2.751‒4.767)

Ref.

0.419 (0.319‒0.548)

Ref.

2.359 (1.659‒3.406)

Ref.

3.459 (2.466‒4.933)

Ref.

5.025 (3.451‒7.509)

Ref.

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

Influencing factor
Social network service 

addiction/n (%)
OR (95%CI) P value Adjusted OR (95%CI) P value

表1　人口学因素对社交网络成瘾的单因素 Logistic 回归

Tab 1　Univariate Logistic regression models of demographic factors for social network service addiction

Demographic factor

Gender

Female

Male

Grade

Sophomore

Freshman

Study pressure

General

High

Low

Social networking service addiction/n(%)

371 (62.77)

220 (37.23)

281 (47.55)

310 (52.45)

300 (50.76)

234 (39.59)

57 (9.98)

OR (95%CI)

1.229 (0.946‒1.596)

Ref.

0.711 (0.549‒0.919)

Ref.

1.181 (0.772‒1.799)

1.552 (0.997‒2.410)

Ref.

P value

0.122

0.009

0.441

0.051

Note: Ref.  is the abbreviation for Logistic regression reference categories.
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Perceived social support①

High score (>61.00)

Low score (≤61.00)

Interpersonal needs①

High score (>43.00)

Low score (≤43.00)

Behavior system

Smoking

Yes

No

Alcohol

Yes

No

Exercise

1‒3 per week

4‒6 per week

Nearly everyday

None

Academic performance

General

Poor

Good

421 (71.24)

170 (28.76)

164 (27.75)

427 (72.25)

14 (2.37)

577 (97.63)

137 (23.18)

454 (76.82)

325 (54.99)

37 (6.26)

27 (4.57)

202 (3.42)

258 (43.65)

178 (30.12)

155 (26.23)

0.682 (0.504‒0.918)

Ref.

1.781 (1.303‒2.455)

Ref.

2.335 (0.831‒8.286)

Ref.

1.243 (0.909‒1.709)

Ref.

0.670 (0.495‒0.902)

0.443 (0.264‒0.743)

0.324 (0.185‒0.559)

Ref.

1.454 (1.074‒1.969)

1.704 (1.215‒2.398)

Ref.

0.012

0.000

0.137

0.176

0.009

0.002

0.000

0.016

0.002

0.678 (0.500‒0.914)

Ref.

1.747 (1.276‒2.411)

Ref.

2.340 (0.830‒8.321)

Ref.

1.249 (0.912‒1.719)

Ref.

0.662 (0.488‒0.892)

0.435 (0.259‒0.731)

0.319 (0.182‒0.552)

Ref.

1.448 (1.068‒1.963)

1.701 (1.211‒2.396)

Ref.

0.011

0.000

0.137

0.169

0.007

0.002

0.000

0.017

0.002

Continued Tab

Influencing factor
Social network service 

addiction/n (%)
OR (95%CI) P value Adjusted OR (95%CI) P value

Note:  ①According to the literature[23],the cut-off point for PHQ-9 is 13.00, the cut-off point for SES is 28.75, the cut-off point for ULS-8 is 19.00 (P75), the cut-

off point for ES is 39.25 (P75), the cut-off point for DS is 39.00 (P75), the cut-off point for MSPSS is 61.00 (P25), and the cut-off point for INQ-15 is 43.00 

(P75).  Adjusted OR—the OR value of Logistic regression after adjusting demographic factor (grade).

2.4　社交网络成瘾及其影响因素间的相关性分析

如图 1所示，使用Spearman相关性检验各影响因

素与社交网络成瘾之间的关系，结果显示：自尊与社

交网络成瘾成负相关 （r=−0.30，P=0.000），抑郁与

社交网络成瘾成正相关（r=0.36，P=0.000），孤独与

社交网络成瘾成正相关（r=0.24，P=0.000），困顿感

与社交网络成瘾成正相关（r=0.37，P=0.000），挫败

感与社交网络成瘾成正相关（r=0.34，P=0.000），人

际 需 求 与 社 交 网 络 成 瘾 成 正 相 关 （r=0.19， P=

0.000），社会支持与社交网络成瘾成负相关 （r=

−0.12，P=0.000），吸烟与社交网络成瘾成正相关

（r=0.07，P=0.000），饮酒与社交网络成瘾成正相关

（r=0.05，P=0.000），运动习惯与社交网络成瘾成负

相关 （r=−0.15，P=0.000），学习表现与社交网络成

瘾成正相关（r=0.13，P=0.000）。值得注意的是，各

个变量间也存在显著相关性。

2.5　结构方程模型

依据问题行为理论，本次研究构建的结构方程模

型以人格系统、社会环境系统和行为系统为潜变量和

自变量，以社交网络成瘾为因变量，其中人格系统由

抑郁、孤独感和自尊测量，社会环境系统由困顿感、

挫败感、社会支持和人际需求测量，行为系统由运动、

吸烟、饮酒和学习成绩测量。体现各变量之间影响的

结构方程路径分析图如图 2所示。结果显示：人格系

统、社会环境系统和行为系统两两之间存在相互影响

（β人格系统-社会环境系统 =1.018， P=0.000； β人格系统-行为系统 =

0.218，P=0.003； β行为系统-社会环境系统 =0.268，P=0.000）；

人格系统和行为系统对社交网络成瘾的影响不存在统

计学意义（均 P≥0.05），社会环境系统对社交网络成

瘾有显著的正向影响（β=0.481，P=0.001）。

对模型进行结构方程分析，并对误差项进行优

化修正后模型拟合情况： S－Bχ2/df=8.03， GFI=

0.924， CFI=0.909， TLI=0.872， RMSEA=0.096，

SRMR=0.070；结构方程模型的各适配指标表现较

好，总体上模型处于可接受的水平，说明假设的

理论模型与实际数据之间契合度较高，模型结果

有说服力。
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Note：The variables corresponding to the horizontal and vertical axis data in the figure are as follows: ①—academic performance; ②—smoking; ③—alcohol; 

④—exercise; ⑤—interpersonal needs, ⑥—social network services addiction; ⑦—self-esteem; ⑧—depression; ⑨—loneliness; ⑩—entrapment; ⑪—

defeat; ⑫—social support. Purple represents a positive correlation, and orange represents a negative correlation. The darker the color (the larger the square 

area), the closer the absolute value of the correlation coefficient is to 1.

图 1　社交网络成瘾变量相关矩阵图
Fig 1　Variable correlation matrix for social network service addiction

Depression

Loneliness

Self-esteem

Defeat

Entrapment

Interpersonal needs

Social support

Exercise

Smoking

Alcohol

Academic performance

Personality system

Perceived environment system

Behavior system

Social networking service

addiction

0.725

0.675

-0.701

0.862

0.781

0.757

-0.540

0.033

0.616

0.450

0.130

1.081

0.268

-0.109

0.481

0.058

0.333

-0.485

0.218

Note：The dotted lines represent a P value≥0.05, while the solid lines represent a P value<0.05.

图 2　社交网络成瘾结构方程模型路径分析图
Fig 2　Structure equation model for social network service addiction
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3　讨论

本次调查结果显示，60.31% 的大学生存在社交

网络成瘾情况。与王昊［24］、严慧兔［25］等的结果截

然相反的是，本研究中的一年级大学生的社交网络成

瘾量表得分显著高于二年级学生。原因可能如下：从

年龄上讲，一年级大学生的年龄较二年级大学生小，

自我控制能力和自我约束能力较弱；大多新生离开家

庭氛围，进入学校开始集体生活，容易产生不适应的

感觉；一年级大学生处于从学业紧张、学校家长管控

严格的高中时期过渡到独立自主安排学习生活的适应

期，通过社交网络可以培养自己的兴趣爱好、获取大

量的课外知识和信息、增加自己的人生阅历，丰富的

社团活动等也会促使学生大量地使用社交网络。这些

因素可能导致一年级大学生对社交网络的依赖甚至产

生成瘾行为。

一直以来，学者们对于社交网络成瘾的性别间差

异颇有争议。在本次调查中性别对社交网络成瘾的影

响不存在统计学意义，这与某些研究［26］的结果是一

致的。可能存在以下 2个原因：一是社交网络成瘾不

存在性格上的差异，但是就社交网络成瘾的内容而

言，男学生更沉迷于互联网和网络游戏，而女学生更

沉迷于在线社交网络。二是性别对社交网络成瘾的之

间可能存在其他因素的协同作用。例如，焦虑程度高

的情况下，社交网络成瘾不存在性别间差异；一旦焦

虑程度足够低，女性的社交网络成瘾发生率高于

男性［27］。

根据结构方程模型的结果，人格系统、社会环境

系统和行为系统三大系统相互影响、密不可分。三大

系统对社交网络成瘾均有一定的影响，其中仅社会环

境系统对社交网络成瘾的影响是显著的。也就是说尽

管人格系统没有直接作用于社交网络成瘾，但是可以

通过影响社会环境系统和行为系统从而间接地影响社

交网络成瘾。行为系统通过间接影响人格系统和社会

环境系统作用于社交网络成瘾。而社会环境系统直接

作用于社交网络成瘾。这可能与社交网络的创建初衷

有关。社交网络的开发和构建是基于“六度空间理

论”的［28］，即个体和任何一个陌生人之间所间隔的

人不会超过 6个，也就是说，最多通过 6个中间人个

体就能够认识任何一个陌生人。这也就意味着社交网

络其实就是一个“虚拟社会”，一旦大学生在现实生

活中的社会关系受损，那么借助于社交网络，他/她

可以在“虚拟社会”中弥补其现实受损的社会关系，

甚至可以发展更为健全的线上人际网络，从而导致社

交网络成瘾行为。因此，在人格系统、社会环境系统

和行为系统中，社会环境系统对社交网络成瘾的作用

最为直接和迅速。

本次问卷调查的应答率为74.19%，可能会造成低

估大学生社交网络成瘾的情况。在无应答者中可能有

部分自觉有社交网络成瘾者因为种种顾虑而没有填写

并反馈问卷。同时，排除标准中排除了具有严重心理

疾病的对象，可能也会造成低估研究结果。其次，本

次研究仅调查了一所院校的低年级学生，其结果外推

可能受到限制。最后，本次研究采用的是自评量表，

保证了本次调查的匿名性，但不能作为诊断依据。本

次横断面调查验证了大学生社交网络成瘾与人格系统、

社会环境系统和行为系统间的相关性，然而没有足够

的证据判断三大系统与社交网络成瘾之间的因果关系。

为进一步阐述社交网络成瘾与三大系统的因果联系，

应在本次横断面调查基础上开展前瞻性队列研究，以

探索大学生社交网络成瘾的发生和发展机制。

综上所述，影响大学生社交网络成瘾因素众多，发

生发展机制复杂多变，受到人格系统、社会环境系统和

行为系统的影响，其中社会环境系统的影响最为显著。

因此，在大学生社交网络成瘾预防的工作中，应当充分

尊重大学生的特点，从人格系统、社会环境系统和行为

系统3个层面共同入手，以社交网络成瘾影响因素和发

生发展机制为依据，提出建设性意见和建议，从而降低

大学生社交网络成瘾风险，提高大学生学习生活质量，

为我国未来社会建设输送优质人才。
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