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Nhu cau ctia xa héi va ngudi hoc vé ing dung cta tri tué nhan
tao (AI) trong viéc giap luyén thi, hoc ngoai ngit dan téi xu huéng
nén tang héa, dit liéu héa, va thuit toan héa gido duc da bit dau
lan rong. Viéc cong nghé Al sé chi phoi, hoic c6 anh hudng 1én
da so tuong tac trong gido duc la khong thé tranh khoéi trong
tuong lai.

Tém tat:

Viéc nghién ctiu cac van deé cong bang xa hoi lién quan dén Al 1 vo
cung can thiét.

Cong bang trong gido duc la viéc dam bao quyén binh dang tiép can
gido duc cho moi ngudi: Gido duc phé théng mién phi; khong phan
biét doi xit; dam bao nodi dung, phuong phap phi hop véi tung déi
tugng.

Rui ro vé cong bang trong gido duc bao gom: Bat cAn bang gitia cac
thé hé; dinh kién trong du liéu huin luyén; hop den AI; va bat binh
dang trong ti€p can gido duc vé Al

Giai phap: Ung dung Al trong gido duc phai dam bao tén trong
pham gia clia con ngudi, quyén riéng tu, trach nhiém giai trinh va
tinh minh bach.

Xu huéng nén tang héa, dit liéu héa, va thuit toan héa gido duc tai
Viét Nam va trén thé gidi

Tri tué nhan tao (AI), mot thuat ngtt do Giao su John McCarthy cua Dai
hoc Stanford dit ra vao ndm 1955 co nghia la “khoa hoc va ky thuéat
ché tao may moc thong minh”, dé noi vé cac hé théng 1ap trinh, may
tinh hodc may moc dé thuc hién cac tac vu, gidi quyét van deé, hoc hai,
suy nghi va tao ra du doan théng minh [1]. Sy tadng trudng vé stic manh
tinh toan da thuc ddy nhu cau va kha nang xay dung cac hé thong Al
trén toan thé gidi [2-4]. Véi viée Al tré nén pho bién hon trong moi mét
ctia doi song ti viée 1am, gido duc, gidi tri, chinh tri v.v.., viéc nghién
cltu vé cac van dé cong bang xa hoi lién quan t6i Al tré thanh cha dé vo
cung can thiét.
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Coéng bang trong gido duc trwéc anh hwéng cla tri tué nhan tao

Su bing né cua uing dung Al trong gido duc toan cau

biéu dau tién, Al trong gido duc la mot xu hudng tat nhién trong ky
nguyén ma nén kinh té toan cau dang chiu chi phoi to 16n ctia sy doi
dao vé di liéu va stic manh tinh toan. Nhitng nam gan day, cac cong ty
khai nghiép Al chuyén vé cong nghé gido duc (EdTech) dang ngay cang
lan rong trén toan cau. Vi dy, trong linh vuc Al do ludng cadm xuc, NEC,
Tap doan dién tit 8 Nhat Ban, da tung ra cong cu Al vao dau dai dich
toan cau dé phan tich cAm xuc ctia nhiing ngudi tham gia hoi nghi
truyén hinh hodc cac 16p hoc Zoom [5]. Hay cong ty, 4 Little Trees, mot
hé théng Al dudc phat trién 6 Hong Kong khong chi danh gia muc do
“chuy” va “déng luc” cuia hoc sinh ma con du doan diém so6 cia cac em

[6].

Trong linh viyc luyén thi, tuong tu nhu vay, atama +, la cong cu Al dya
trén may tinh bang (hién dudc trang bi ChatGPT) cé thé danh gia mtuc
do6 hiéu, sai sot, lich st hoc tap, su tAp trung, v.v.. cia hoc sinh theo thai
gian thuc va dé xuit chuong trinh giang day ngan nhat véi hiéu qua hoc
tap cao nhat. Tai liéu quang cdo cta cong ty noi rang san pham cta ho
c6 thé dudc tim thay ¢ hon 3.200 c¢d sé gido duc trén khip Nhat Ban va
co thanh tich da dugdc ching minh la giam thdi gian hoc tap cua hoc
sinh gap sau lan [7]. Mot vi du khdc 14 tai Trung Quéc, Al dinh hudng
nghé nghiép (Al vocationalisation) dudc cdc nha hoach dinh chinh
sdch dat vao vi tri 1a cot 16i ctia nén kinh té dua trén dit liéu (data-driven
economy) trong tuong lai [8].

Al trong gido duc trong boi canh Viét Nam

Tai Viét Nam, trong boi canh hau dai dich COVID-19 va sau do 14 con
sOt toan cau vé ChatGPT [9, 10], tiém nang va thach thic ctia Al trong
gido duc da bat dau dudgc chuy, thdo luan rong rai. Theo danh gia cua
Bao Chinh phu, tng dung Al duge nhan dinh c¢6 thé ho trg rat nhiéu
phan mang trong gido duc: Sang tao ndi dung thong minh; cd nhan héa
viéc hoc tap; Tu dong hda cac nhiém vy; Tu dong héa viéc dich cac tai
liéu gitip muc dd pho cap cao hon; ho trg duy tri hoc tap tit xa va hoc
tap suot doi; ho trg 24/7 véi Al chatbots; giup canh bdo, giam sat trong

viéc coi thi.
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Coéng bang trong gido duc trwéc anh hwéng cla tri tué nhan tao
Cac ung dung Al da va dang dugce dua vao trong gido duc & tat ca cac
cap, t mam non, dén tiéu hoc, dai hoc va sau dai hoc. Pa c6 mot vai
ung dung Al cho gido duc trong nudc va ngoai nudc néi lén va dudc st
dung rong rai. Vi du, céng dong phu huynh trudng Tiéu hoc Jean
Piaglet tai quan Cau Gidy, Ha Noi da chia sé, trao d6i kinh nghiém va st
dung ung dung IXL cua My, mot ung dung co kha nang tu dong gidi
thiéu bai hoc toan, ngoai ngu, va khoa hoc thuong thic cho hoc sinh,
dua trén di liéu hanh vi hoc tap cta cdc ban nho.
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Hinh minh hoa giao dién cua IXL: Cac bai toan méi duoc thuét toan gidi thiéu dua trén dir liéu vé
viéc hoc cua hoc sinh trong qua khtr.

Mot vi du khac 1a ing dung Onluyen.vn 1a mét vi du dién hinh véi kha
nang ca nhan hoa 16 trinh luyén thi, thuat toan ctia ing dung nay co
kha nang tao ra hang tram nghin 16 trinh luyén thi ca nhan khac nhau
[11]. Gan day, ung dung ClassDojo, mot ing dung dudc phat trién tai
Thung lang Sillicon, v6i gan 3 triéu ngudsi dung da cé mat trén hon 180
nudc, véi muc tiéu quan li hanh vi cta hoc sinh trong 16p hoc, cing da
bat dau dude ap dung 6 quy mo nho trong viéc hoc tiéng Anh tai mot
vai trung tam & Viét Nam [12]. Ngoai ra, dugc biét, da cé cac trung tam
ngoai ngtt va du hoc ty minh phat trién cac nén tang hé théng ty dong
hoa phuc vu cho viéc quan li hoc liéu, hoc sinh va nhan vién.

C6 thé thay, nhu cau ctia xa hoi va ngudi hoc vé ing dung cua Al trong
viéc giup luyén thi, hoc ngoai nglt da dan téi xu hudng nén tdng hoa, di
liéu hoa, va thuat toan hoa gido duc da bat dau lan rong. Hon thé nia,
viéc cong nghé ty dong Al sé chi phéi, hodc cé anh hudng 1én cac tuong
tac gitta ngudi va ngudi la khong thé tranh khoi trong tuong lai.

Tiém ndng ctia Al trong gido duc trong viéc gidm chi phi, gidm thoi
gian cong suc dinh hudng cho hoc sinh, giup ngudi hoc gitt dude su chu
y vv.. da dugce néu ra trong cac y kién chuyén gia va trén truyén thong
dai chung. Tuy vay, nhing xu huéng nay dit ra cac van dé gi trong viéc
dam bao céng bang trong gido duc?

Bai viét sé di vao phan tich bon khia canh rui ro tiém 4n cta tng dung
Al trong gido duc doi vdi viéc ddm bao sy cong bang xa hoi (Hinh 2): 1)
Van dé vé su bat binh dang gitta cdc thé hé; 2) Van dé vé bat binh dang
trong tiép can gido duc vé Al va robots; 3) Su ton tai ctia dinh kién
trong dit liéu huan luyén; 4) Van dé vé hop den ctia thuat toan.
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Bai viét dua ra y kién vé tAm quan trong cuia yéu t6 con ngudi trong viéc
dam bao cac gia tri cong bang va hai hoa khi dua tng dung Al vao thuc
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Hinh 2: Nhitng théach thic vé céng bang

Gido duc va cong bang xa hoi trong bdi canh ctia Viét Nam

Trong gido duc, cong bang duge xem la mdt khai niém cét 16i, thé hién
su ton trong cd ban doéi véi pham gid va quyén 1gi cla moi ca nhan
trong xa hoi. Theo nghién ctu cua Lé Thi Vinh, cong bang xa hdi trong
gido duc theo quan diém cuia cht nghia Mac-Lénin dugce thé hién qua
viéc ddm bado quyén binh dang tié€p can gido duc cho moi ngudi.

Noi dung co ban vé cong bang xa hoi trong gido duc gom: Gido duc pho
thong mién phi; khong phan biét doi xit; ddm bao ndi dung, phuong
phap pht hop vdi tiing déi tugng; nha nude thuc hién cac bién phap
dam bao cong bang gido duc [13]. N6i rong ra, cong bang xa hoi trong
gido duc dé cap dén trang thai ly tuéng ma & do, tat cd moi ngudsi déu cé
diéu kién binh d&ng dé tiép nhan tri thic va phat huy tiém nang cta
ban than, bat ké nhing dac diém veé gidi tinh, ching tdc, tin ngudng,
hoan canh xuat than.

Cong bang trong gido duc doi hoi phai loai bo tat cad nhiing rao can co
thé ngan can c4 nhan thy huéng quyén gido duc. Piéu d6 co nghia la
tao ra su binh dang gitta cdc cd nhan, nhom xa hoi trong kha nang tiép
can tai nguyén, cd sé vat chat gido duc, trong cac quy trinh tuyén sinh
va danh gia két qua. Cubi cung, cong bang gido duc nham muc dich xda
bo hoan toan sy phan biét do6i xtt va bat binh dang gitta cdc ca nhan,
gop phan xay dung mot xa hoi cong bang, nhan van, va tién bo.

J Viét Nam, bang va Nha nudc ludén dé ra muc tiéu ddm bao sy tiép can
binh dang vé co hoi hoc tdp cho moi ngudi dan trén co sé phu hgp véi
diéu kién kinh té - xa hoi ciia dat nude. Nhung cong bang khong cé
nghia 14 cao bang, Viét Nam van c6 nhiing chinh sach dau tu tao c¢o hoi,
diéu kién cho tiép can gido duc véi dong bao dan toc hodc nhiing nhom
hoc sinh nang cao 6n luyén dé tham gia cac chuong trinh thi cAp Quéc
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gia va Thé gidi. Nhing tu tuéng nay da dugce hién thuc hoa vao nhing
van ban phap ly, cac thé ché, va cdc chu truong cung nhu chinh sach
xuyén subt cac cap, cac ban nganh.

Vi du, trong Hién phap 2013, biéu 39 da quy dinh: “Cong dan c6 quyén
va nghia vu hoc tap”. Khoan 3 Biéu 61 trong Hién phap 2013 cling néu
ro: “Nha nudc uu tién phdt trién gido duc d mién nii, hdi ddo, ving dong bao
dan tic thiéu s6 va ving cd diéu kién kinh t€ - xa hoi ddc biét kho khdn; uu tién
st dung, phat trién nhan tai; tao diéu kién dé nguoi khuyét tat va nguoi nghéo
duge hoc vin héa va hoc nghe”.

Tai Hoi nghi B6 truéng Gido duc ASEAN+3 1an thu 5, thang 10/2022
[14], BO trudng Bo Gido duc va bao tao Viét Nam Nguyén Kim Son, da
nhan manh: “Gido duc cé chuyén doi thé nao thi muc tiéu dau tién can hudng
tdi do la su cong bang va mot hé thong gido duc dé dang tiép can doi vdi moi
doi tuong nguoi hoc”. Gan day, Uy ban Dan toc da udc tinh téng kinh phi
thuc hién cac chinh sach déi vdéi tré em, hoc sinh ving dan toc thiéu sé
va mién nui roi vao khoang 9.219 ty dong; doi véi sinh vién dan toc
thiéu s6 1a khoang 1.486 ty dong. Hién nay, von chinh sach tin dung uu
dai da dugc 400.485 hoc sinh, sinh vién st dung vdéi du ng trén 11
nghin ty dong nham phuc vy hoc tap [15].

Nhan xét vé tinh hinh gido duc tai Viét Nam, tap chi néi tiéng ctia Anh -
The Economist mdi day da nhan manh rang Viét Nam hiéu gia tri ctia
giao duc va tré em ¢ Viét Nam dudgc trai nghiém mot trong nhiing hé
thong gido duc tot nhat thé gisi. Bai bao trich xuat dit liéu mai nhat tu
Ngan hang Thé gidi cho thay, xét vé diém hoc tap tong hgp, hoc sinh
Viét Nam khong chi vugt trdi so vdéi cac ban cung lta ¢ Malaysia va Thai
Lan ma con vugt troi so véi hoc sinh 6 Anh va Canada, nhing quéc gia
giau hon gap sdu lan. Ngay ca & Viét Nam, diém sé cta hoc sinh cling
khong thé hién muc dd bat binh dang pho bién gitta cac gidi tinh va céc
khu vuc khac nhau [16].

Trong boi canh trén, sy phat trién va ing dung ctia cac thuat toan
théng minh, dé co thé phat huy nhing thanh tuu da dat dugc tai Viét
Nam, can han ché nhing tac dong tiéu cuc déi véi cong bang xa hoi cta
cac cong nghé 4.0. Phan tiép theo di sau tong quan va phan tich nhing
thach thuic doi véi cong bang xa héi ma cong nghé Al dang déit ra.

Al va nhiing rii ro vé cong bang trong gido duc

Theo ban chat, Al hoat dong dya trén nguyén ly may hoc ti dit liéu
nham t6i uu hoa nhiing ham muc tiéu do ngudi 1ap trinh d&t ra. Cac
thuat toan Al dudc thiét ké dé phan tich cdc mau dit liéu 16n, tim ra cac
quy luat va mo hinh 4n bén trong chung [17]. Thuat toan deep learning
dang sau ung dung GPT-4 dudc cho rang 14 cé téi hon 100 nghin ty
tham s6 va duge huan luyén trén toan bo van ban chinh thong trén
mang va sach. Ngay ca nhiing ki su Al hang dau cing khong thé luéng
trude duge output cua thuat toan nay [18]. Piéu nay dat ra thach thuc
16n cho viéc ung dung dao dtc cua Al, dac biét trong cac linh vyc cham
t6i sinh ké va cudc song cuia toan dan nhu gido duc.

Dudi day 1a phan tich so khai vé bon thach thice chinh lién quan tdi
cong bang va Al trong gido duc.
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Bét can bang giita cdc thé hé

Viéc gido duc da budc vao thdi dai cua cdc hé thong Al siéu nang da tao
ra sy tuong phan giup cac nha nghién cttu nhan ro su bat can bang
gitta cac thé hé (generational unfairness). Van dé nay da tré thanh mot
trong nhing trong tam cua phé phan déi véi cong nghé Al trong gido
duc cling nhu trong d6 chdi ctia tré nhé [19, 20]. Cu thé hon, hai hoc gia
Andrew McStay va Gilad Rosner, tai Anh, cho rang su bat binh dang xay
ra vi tré nho coé rat it su kiém soat trong viéc tudi the ctia minh bi du
liéu hoa va thuat todn hda nhu thé nao. Nguge lai, ngudi 16n c¢6 kha
nang tu choi st dung cong nghé hoan toan hoic tat bo nhing chic
nang ma minh khéng mong muén [19, 20].

C6 thé thay, nhiing quyét dinh trong st dung cong nghé Al ctia ngudi
16n tit muc d6 ca nhan, gia dinh, va rong hon 14 cap do trudng hoc va xa
hoi, s€ co anh hudng 16n tdi ca nhan tré nho. Trong khi do, theo 1€ tu
nhién, tré nho 1a bo phan dé bi tén thuong hon theo hai nghia: Tré nho
dé bi thao tung hon (vi du nhu viéc “du trend” cdc trao luu vo bo) va it
nang lyc tu duy tritu tugng hon (vi du nhu kha nang hiéu mdot cach tritu
tuong vé nhing ton thuong tam li ¢ thé gap phai khi tiéu thu nhing
noi dung doc hai hodc van dé vé mat danh tinh).

Nhu vay, du cac san pham cong nghé Al trong gido duc co6 thé mang lai
nhtng lgi ich trude mat vé cd nhan hoa viée hoc, hodc tao thém cam
ung hon cho ngudi hoc v.v.. viéc dit liéu thu tu hanh vi va cam xtuc hay
15i néi cua tré nho duge luu trit, xt 1i, va chia sé nhu thé nao gitta cac
bén lién quan 1a van dé hé trong. Ngudi 16n va cac bén cé thAm quyén
can dua ra nhing quyét sach hop li dé dam bao quyén lgi cua tré nho,
thé hé chua cd kha ning tu quyét va dua ra dong thuan vé cach di liéu
cd nhan ctla minh can dudc bao vé, luu trit, va xtt 1i nhu thé nao cho
pht hop vdi cac chuan muec dao duce, dic biét 1a vé tinh cong bang xa
hoi.

Bén canh do, cing can phai nhan manh rang, viéc thiét 1ap cac quy
chuan vé st dung dit liéu cua tré nhé va vi thanh nién sao cho phut hgp
vGi muc tiéu chung cua giao duc, cung nhu dam bao mdi truong kinh
doanh canh tranh l1anh manh gitp phat trién hé théng sinh thai khéi
nghiép vé cong nghé gido duc cing la mdt trong nhiing muc tiéu quan
trong can dudc luu tam [21].

TU van dé vé su bat cAn bang trong quyén ty quyét gitta cc thé hé, ta cd
thé nhan thay tAm quan trong ctia Pang va Nha nudc trong viéc dua ra
dinh huéng dung ddn nhdm khic phuc cho nhiing khuyét tat va giup
dinh hudng thi truéng [22-25].

Dinh kién trong dit liéu dé hudn luyén

Mot van dé khac co thé tao nén syt bat binh dang ctia Al trong gido duc
1a dinh kién ton tai sdn c6 trong di liéu huan luyén. Theo nha xa hoi
hoc Massimo Airoldi (2021), ta ¢ thé hiéu rang cac thuat todn von
khong phai thuan tay la sdn phdm ctia khoa hoc, ma con 1a san pham
clia qua trinh xa héi[26]. Quy trinh huan luyén Al bao gom céc budc
chinh la thu thap d liéu, tién xt 1y, lua chon mo hinh, huan luyén mé
hinh va danh gia m6 hinh [17]. Trong do6, khau thu thap va lya chon va
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lam sach dit liéu dau vao quyét dinh phan 16n dén két qua hoat dong
ctia Al. Néu dt liéu huan luyén khong cé du tinh da dang va bao trum,
khong dai dién cho cac nhom d6i tugng khac nhau trong xa hoi thi rat
dé dan dén viéc tiép tuc tai dién cac dinh kién xa hoi dang can dudc
loai b6 [27, 28]. Vi du, tai Nhat Ban, du luan xa héi da rat quan tam tdi
viéc dam bao tinh can bang gidi trong dit liéu huin luyén cta ing dung
Al trong gido duc va tuyén dung cting nhu huéng nghiép [26]. Hodc vi
du, néu di liéu huan luyén chi lay ti cac trudéng thanh thi cé hoc sinh
thu nhap cao, thi Al ¢é thé c6 nhing danh gid khong cong bang doi véi
hoc sinh tGi t nong thon.

Chinh vi vay, cac ki su Al can co trach nhiém trong viéc thu thap di liéu
tit nhiéu nguon da dang. Can bang di liéu vé gidi, tudi tdc, nhom xa hoi
la diéu can thiét dé dam bao Al khong bi thién 1éch, tit dd g6p phan bao
dam tinh cong bang trong tng dung. Pay can dudc xem 14 yéu cau sé 1
khi huan luyén Al cho bat ky muc dich nao. Sy thiéu da dang trong di
liéu huan luyén ban dau c6 thé khién Al vo tinh khuéch dai thém cac
khodng cach va bat binh dang hién hitu trong xa hoi. Piéu nay vi pham
nguyén tac co ban cta gido duc 1a cung cap co hoi binh dang cho moi
hoc sinh, khong phan biét doi xu.

Chi khi lya chon va xt 1y dit liéu dung cach, Al mdi co thé trd thanh
cong cu ho trg hiéu qua cho gido duc, gop phan xda bo khodng cach va
thuc day cong bang xa hoi. Do 14 trach nhiém clia ca cac cong ty cong
nghé 1an cac co quan gido duc khi dua Al vao ting dung. Chi véi sy chu
trong dung muc dén ca dau vao 1an dau ra, Al mdi cé thé tré thanh
cong cy hitu hiéu dé thuc day cong bang va binh ding trong gido duc,
khong tao ra sy phan biét déi xt gitta cdc nhom hoc sinh.

Hop den Al

Hop den (black box) 1a mot trong nhiing co ché hoat dong phd bién ctua
cac hé thong Al, dic biét 1a trong paradigm pho bién nhat hién nay:
deep learning (hoc sau) [29]. Theo cd ché nay, cdc thuat toan Al hoat
déng cuc ky phtc tap v6i hang triéu théng sé va moi lién hé khéng thé
gidi thich dugce. Ngusi dung, thAm chi 14 cac ki su cing chi biét dudc
dau vao va dau ra ctia Al chit khong hiéu ro bén trong hdp den dién ra
cac xU ly nhu thé nao.

Diéu nay tao ra thach thuc 16n khi ap dung Al vao céc linh vyc nhay
cam nhu gido duc. Bdi vi khéng hiéu dudc co ché hoat dong, rat kho dé
giam sat va kiém soat dudc qua trinh ra quyét dinh ctia AL Chung ta
khong thé biét chac Al dua trén cdn ci va nguyén tic nao dé dua ra cac
du doan vé két qua hoc tap, kha nang ctia hoc sinh. Nhing sai sot,
thién vi tiém an ctng kho cé thé phat hién va khac phuc.

biéu nay c6 thé dan dén hau qua nghiém trong la cac hé thong Al trd
thanh cong cu vo tinh cung ¢6 cac dinh kién gidi tinh, sic tdc, giai cap;
hodc tham chi con tao ra su phan biét d6i xit méi ma khong ai ¢6 thé
phat hién ra dude. Nhiing diéu nay vi pham nguyén tac cong bang va
binh ddng ma gido duc can hudng téi. Khong thé ddm bao dudgc su cong
bang la ngudn con cho sy mat doan két, dong thuan xa hoi.
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Chinh vi vay, khi ap dung cac hé théng Al trong gido duc can dic biét
luu y téi van dé minh bach co ché hoat déng. Cac cong ty cung cap Al
can cong khai vé cach thiic vin hanh cua cac thuat toan dé cac bén co
thé giam sat. Pong thdi, can co cac cd ché danh gid doc 1ap dé kiém tra
xem két qua cuia Al cé mang tinh thién vi hay phan biét do6i xt gitta cac
nhom hoc sinh hay khong. Chi ¢6 syt minh bach vé cd ché hoat dong
mdi co thé khién Al thue sy trd thanh céng cu ho trg hiéu qua cho mot
nén gido duc céng bang.

Bdt binh dang trong tiép can gido duc vé Al

Thuc té, do khoang cach vé diéu kién kinh té - xa hoi, cdc em hoc sinh
thudc gia dinh kho khan thudng it ¢6 co hdi tiép can cdc nguon luc vé
di liéu va cong nghé hién dai nhu hoc sinh giau co6. Piéu nay khién cho
viéc ung dung cac cong nghé mdi, trong doé co Al vao gido duc lai trd
thanh dac quyén cta cac em dan cu thanh thi, hoc sinh truéng néi
tiéng. Nhom hoc sinh nghéo, viing sau vung xa it cé co hoi duge tiép
can nhtng 1gi ich ma Al ¢4 thé mang lai. Diéu nay ctng 14 su tiép néi
ctia van dé bat binh dang vé tiép can gido duc phé thong gitta cdc nhom
dan cu. Vi du: van dé tai chinh 14 mot can tré dan dén hién trang con
em cua cac gia dinh nghéo phai bo hoc, nhat1a 6 cap 3. Theo Bdo cdo
nam 2022 ctia UNICEF vé gido duc Viét Nam, ty 1é tré bé hoc & cap 3
ndi cdc gia dinh nghéo trén toan qudc 14 47% trong khi ty 1€ nay & cac
gia dinh kha gia chi 14 2% [30].

Khoang cach nay con c6 nguy ca bi kéo 16n thém bdi anh huéng cua
chinh Al B&i vi thiéu ti€p can di liéu va cong nghé, hoc sinh nghéo co
nguy cd bi “bo lai phia sau” trong méi trudng gido duc 4p dung nhiéu
cong nghé cao. biéu nay khién bat binh dang giau nghéo trong gido duc
ngay cang gia tang thay vi dugc thu hep.

Chinh vi vay, khi dua Al vao ing dung trong linh vyc giao duc, Chinh
pht va céc cd quan gido duc can cé chinh sdch ddm bao moi nhém hoc
sinh déu co co hoi tiép can cong bang. Ho trg cac em hoc sinh nghéo
vung sau vung xa tiép can tri thic va cong nghé mdéi 14 viéc cap thiét.
Chi khi tat cd hoc sinh déu cé co hoi binh dang, Al mdi thuc su phat huy
gia tri tich cyc va khong trd thanh phuong tién dé dao sdu thém khoang
cach xa hoi.

Ly con ngudi lam trung tam trong thoi dai cong nghé 4.0

TU nhing phan tich trén, chung ta nhan thay tng dung Al c¢d thé tao ra
nhiing thay doi tich cuc cing nhu 1dm x4au tinh hinh bat binh dang
trong gido duc. Va véi bon thach thie dude xdc dinh, sy hién dién cua
con ngudi trong moi giai doan phat trién va trién khai Al vao gido duc
1a vo cung, du 14 trong giai doan dang phat trién hién nay hay la giai
doan Ung dung sau nay [31].

Nguyén tic xay dung cac thuat todn cdc gia tri nhu tén trong pham gia
clia con ngudi, ddm bao sy bao trum, tinh bén viing, cing nhu quyén
riéng tu, gitt viing trach nhiém gidi trinh va tinh minh bach trong qua
trinh ing dung Al vao gido duc 1a nén tang cd ban dam bao cho Al
trong gido duc giup xa héi trd nén céng bang va tét dep hon.
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Thiét nghi, tit goc dd cd nhan va gia dinh, viéc xay dung mot xa hoi tot
dep 14y con ngudi lam trong tAm trong théi dai may méc théng minh
can dudc bat dau tit gido duc gia dinh [32]. Piéu nay 1a dé nhing gia tri
truyén théng cot 16i lam nén hon c6t va ban sic ctia dan toc khong bi
phai nhat trong nén kinh té€ s6 bi chi phoi ciia ctia cac thuat todn mang

tinh ca nhan hoa.

Tl géc d6 quan li vi mo, cdc bén lién quan trong gido duc can doi hoi
cdc cong ty cung cap Al phai cong khai co ché hoat dong, cho phép
kiém dinh doc 1ap. Pong thdi, cac chinh sach va quy dinh can yéu cau
cac cong ty Al tuan thi cac nguyén tac cong bang, khéng phan biét doi
xU. Bén canh d4, 1a viéc thiét 1ap cac co ché dé 1én tiéng phan doi va
khiéu nai khi xay ra bat cong. Chi khi Al hoat ddng minh bach va trach
nhiém, 1¢i ich ma né mang lai mdi vugt troi so véi rui ro, gop phan xda

bo khoang cach, thuc ddy cong bang xa hoi.

C6 thé thay, viéc nghién ctu phat trién va ung dung Al vao gido duc la
nhiing viéc dai haoi can co6 su ké thita va phat huy. Giong nhu trong gido
duc tai Viét Nam, Dang va Nha nudc lién tuc c6 cac chuong trinh phat
dong nhing phong trao hoc tap véi nhing két qua hét suc tich cuyc [33],
viéc nghién cttu va phat trién Al vao gido duc cing can cé nhing dinh
hudng va chinh sach ho trg mang theo nhiing tAm nhin dai han va phat
huy trén nén tang cta cac thanh tuu da dat dudc vé gido duc tai Viét
Nam trong thdi gian qua./.
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