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IZVLECEK

V diplomskem delu raziskujemo, kako uspeSna je bivalna enota pri procesu
socializacije oseb s posebnimi potrebami v SirSe zunanje okolje, ali izpolnjuje
pricakovanja stanovalcev in v kolikSni meri so poleg primarnih zadovoljene tudi
sekundarne potrebe, kot so potreba po varnosti, pripadnosti, prepoznavnosti,
samoaktualizaciji in spoznavanju. Ugotavljamo, ali je bivalna enota kot oblika bivanja za
osebe s posebnimi potrebami dobra praksa socializacije ali gre le za podaljSek institucije
v urbanem okolju. V teoreticnem delu je pozornost najprej usmerjena v obravnavo oseb
z motnjo v duSevnem razvoju. V nadaljevanju smo se dotaknili institucionalne oskrbe,
kjer smo v ospredje postavili proces deinstitucionalizacije, katerega glavni cilj je pripraviti
posameznika na ¢im bolj samostojno Zzivljenje in mu omogoditi aktivno integracijo v
zunanije okolje. Deinstitucionalizacija je glavni povod, da so se bivalne enote vzpostavile.
V zadnjem delu smo predstavili koncept bivalne enote, kamor spadajo tudi cilji in naloge

bivalne enote ter negativni vidiki bivanja v bivalni enoti.

V empiriénem delu smo s pomocjo stanovalcev bivalnih enot Polj¢e in Radovljica, ki
spadata pod okriie Centra za usposabljanje, delo in varstvo Matevza Langusa
Radovljica, pridobili razlicne informacije in videnja o bivanju v bivalni enoti, vklju€evanju
Vv zunanje okolje, rokovanju z denarjem, samostojnosti, medsebojnih odnosih, o nacinu

dela zaposlenih in prosto¢asnih aktivnostih.

Kljuéne besede: deinstitucionalizacija, motnja v duSevnem razvoju, institucionalna

oskrba, samostojnost, normalizacija.






ABSTRACT

Living Unit — Good Practice for Socialisation of Persons with Special Needs

In this paper, | study how efficient living units are in relation to the socialisation of
persons with special needs in a wider external environment, whether they fulfil
expectations by residents and to what extent secondary needs of persons with special
needs, such as the need for safety, sense of belonging, visibility, self-actualisation and
getting to know new things, are met in addition to primary needs. | determine whether
living units, as a form of habitation for persons with special needs, are a good practice
for socialisation or whether they are only an institutional extension in the urban
environment. The theoretical part first focuses on the treatment of persons with a mental
health disorder. | go on to address institutional care, underlining the deinstitutionalisation
process, the main goal of which is to prepare an individual for as independent life as
possible and facilitate their active integration into the external environment.
Deinstitutionalisation is the main reason behind the establishment of living units. In the
last part, | present the concept of living units, along with their goals and purpose and
negative aspects of living in a living unit.

In the empirical part, | gathered responses by residents of the Poljée and Radovljica
living units, which are part of the Matevz Langus Centre for Education, Work and Care
in Radovljica, in order to obtain different information and views about the life in a living
unit, integration into the external environment, handling money, independence,
interpersonal relationships, work methods of employees and free-time activities.

Key words: deinstitutionalisation, mental health disorder, institutional care,

independence, normalisation.






KAZALO VSEBINE

2.1 Osebe z motnjo v dUSEVNEM FAZVOjU........ccovuiiiiiiieiiie e 2
2.2 INSttUCIoN@lNa OSKIDA .....cccueeiiiiiiiiciee e 6
2.3 Koncept bivalNe ENOLE..........cccuiiiiiiiiiiiiicee e 12
3 EMPIRICNIDEL ..ottt s s sss s e 16
3.1 Problem, namen in CilJi......cccooiiiiiiiiie e 16
3.1.1 Problem ... 16
312 INBIMEN .ttt 16
BiL.3 Gl s 16
3.2 Raziskovalna vPraSanja ..........cccceeiiiiiiiiiienieeee e 17
SRS I /1< (o Lo (o] (o To [ - PPV PPRP 17
3.3.1 Raziskovalna metodologija...........cocvririeiiiiiiiiieesene e

3.3.2 Osebe, vkijuéene v raziskavo ...

3.3.3 Zbiranje podatkov .....................
3.3.4 Postopek obdelave podatkov
3.4 REZURAL IN FTAZPIAVEA ....ccoveiiiiieiei ettt e 19
3.4.1 Bivanje v bivalni €noti .........ccccveiiiiiiniiiii 19
3.4.2  SAMOSLOJNOST ...eeiiiieiiiieiiiee ettt e e 21
3.4.3  Vkljucenost v Sir§e OKOle.............cccouiiiiiiiiiiiiiiseecic e 22
344 ZAPOSIENI....ciiiiii it 24
345 OUNOSI...eiiiiiiiitiett it 25
4 SKLEPNE UGOTOVITVE ...ttt ettt ettt e s sntaee e 27
LITERATURA IN VIR ..ottt ettt e e e 29






KAZALO PREGLEDNIC

Preglednica 1: Podatki 0 intervjuvancih ..o 18

KAZALO PRILOG

Priloga 1: INTEIVIU ...ttt et s 33
Priloga 2: Odnosno KOGIrANJE .........ceceiiiiiiiiiiiie s e 43
Priloga 3: KOIANJE ....coiiiieiiie ettt e s 49






Iskra, Katja (2023): Bivalna enota, dobra praksa socializacije oseb s posebnimi potrebami. Diplomsko delo.
Koper: UP PEF.

1 UuUvOoD

Osebe z motnjo v duSevnem razvoju so pomembno omejene v vsesploSnem
lastnem delovanju. Za njih je znaCilno izrazito podpovpre¢no intelektualno
funkcioniranje, ki ga je moc€ opaziti ze v zgodnji dobi otroStva in je vezano na neustrezno
adaptivno reagiranje na podro¢ju razumevanja, samostojnosti, socializacije in

komunikacije (Lacen, 2001).

Osebe z motnjo v duSevnem razvoju imajo po Pravilniku o standardih in normativih
socialnovarstvenih storitev moznost bivanja zunaj svoje mati¢ne druzine. Lahko se
vklju€ijo v storitev institucionalne oskrbe, ki, kakor navaja 8. €len, dopolnjuje ali
zagotavlja funkcijo doma ali lastne druzine (Pravilnik o standardih in normativih
socialnovarstvenih storitev, Uradni list RS, §t45/10, 28/11,104/11,111/13, 102/15, 76/17,
54/19, 81/19, 203/21, 54/22 in 1159/22). Eden izmed moznih nacinov bivanja oseb s
posebnimi potrebami je bivanje v dislociranih bivalnih skupnostih. La¢en (2001) pravi, da
bivalno enoto sestavlja manjSa skupina oseb z motnjo v duSevnem razvoju, ki zZivi v
zaklju¢enem okolju, je razmeroma samostojna, ¢im primerneje vodena in kolikor je
mogoce vklju€ena v okolje. Nekateri avtorji navajajo, da se trenutno bivalna enota kaze
kot najboljSa oblika bivanja za odrasle z motnjo v duSevnem razvoju. Pomembni
dejavniki, ki so potrebni, da bivalna enota lahko zazivi v okolju, so njena avtonomnost,
ustrezna lokacija, vkljuCevanje v okolje in ustrezno vodenje, obenem pa mora biti
zagotovljeno, da ima stanovalec moznost osebne rasti in pravice do izbire in
samoodlo¢anja (Krizaj, 2006). Kljub zadovoljstvu z Zivljenjem v bivalni enoti pa se Se
vedno postavljajo vprasanja, predsodki in kritike glede ustanavljanja bivalnih enot.
Jermanova (1991) in Lacen (2001) navajata nekaj dilem, ki so aktualne $e v danasnjem
gasu. Ce bivalno enoto lociramo v skupnost, ni samoumevno, da ljudje v njej ne bodo

izolirani in osamljeni, kot so osamljeni v velikih ustanovah.

V raziskovalnem delu bomo predstavili rezultate intervjujev uporabnikov bivalnih
enot Radovljica in PoljCe, ki spadata pod okrilje CUDV Radovljica. Za intervjuje smo se

odlocili, ker bomo tako pridobili ve¢ relevantnih podatkov.
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2 TEORETICNI UVOD

2.1 Osebe z motnjo v duSevnem razvoju

Osebe z motnjo v dusevnem razvoju so drugacne, imajo pa motnje ali tezave na vec
podrocjih. Imajo znizano sploSno raven inteligentnosti in nizje sposobnosti na

kognitivnem, govornem, motori€nem in socialnem podrocju.

Motnje v duSevnem razvoju so trajne in prirojene narave in niso bolezenska oblika,
temve¢ nevroloSka motnja, ki nastopi v otrostvu. V zakonodaji s podrocja vzgoje in
izobrazevanja otrok s posebnimi potrebami so otroci z motnjami v duSenem razvoju
oznaceni kot tisti, ki imajo »znizano sploSno ali specifi¢no raven inteligentnosti, nizje
sposobnosti na kognitivnem, govornem, motoricnem in socialnem podro¢ju ter
pomanjkanje vescin, kar vse se odraza v neskladju med njihovo metalno in kronoloSko
starostjo« (Pravilnik o organizaciji in nacinu dela komisij za usmerjanje otrok s posebnimi
potrebami, Uradni list RS, §t. 11/22).

Obstaja ve¢ definicij motnje v duSevnem razvoju, ki se med seboj razlikujejo glede
na podrocje, iz katerega izhajajo (psihologija, medicina, specialna pedagogika ...).

Predvsem se definicije oseb z motnjami v duSevnem razvoju razlikujejo glede na
razvoj posameznih strok, ki te motnje obravnavajo (Moze Cedilnik in Ursnik, 2020).

Lac¢en (2001) navaja tudi, da motnjo lahko razumemo kot zdravstveni in telesni pojav.

Stopnja motnje v duSevnem razvoju se dolo€i na osnovi rezultata inteligenénega
kvocienta in ugotovljenih sposobnosti prilagoditve (Marin¢, Burnik, ValiSer, Barboric,
Poto¢nik Dajéman in Dretnik, 2015). Motnja se lahko kaze v blazji obliki
disfunkcionalnosti mozganov ali v tezji prizadetosti na podrocju telesne in dusevne ravni
(Batta idr., 2011).

La¢en (2001) motnjo v duSevnem razvoju navaja kot omejitev v vsesploSnem
funkcioniranju, za katero je znacilno neustrezno prilagoditveno vedenje in znizano
intelektualno delovanje. Primanjkljaji oseb z motnjami v duSevnem razvoju se predvsem
kazejo v ucnih in delovnih zmoznostih, socialnih spretnostih, v samostojnosti in
nezmoznosti skrbeti za lastno varnost. Vsekakor je inteligencni kvocient nezadostno
merilo za doloanje dusevne motnje, saj so pomembne tudi vedenjske in socialne
znacilnosti (Batta idr., 2011).

Motnja v duSevnem razvoju pomeni sploSno podpovpre¢no intelektualno
funkcioniranje, ki se pojavlja v razvojni dobi do dopolnjenega 18. leta starosti in je

pomembno vezano na posameznikove prilagoditvene spretnosti. Prilagoditvene
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spretnosti so nau¢ena vedenja, ki vklju€ujejo zmoznost posameznikove prilagoditve na
okolje z namenom, da lazje funkcionira v skladu s socialnimi pricakovaniji (Lacen, 2001).

Pomembno je, da te osebe sprejemamo takSne, kot so, z vsemi njihovimi posebnostmi.

Ceprav so pri osebah z motnjami v du$evnem razvoju njihove zmozZnosti omejene
in potrebujejo precej usmerjanja in vodenja, lahko razvijejo doloeno stopnjo
samostojnosti prek participacije vklju¢evanja v druzbeni sistem (Wallace, 2018).
Potrebujejo pa vseskozi mentalno in telesno aktivnost in vodenje, ki jim bo omogocilo

vklju€evanje v socialno sredino.

Predvsem odrasle osebe z motnjami v duSevnem razvoju imajo pravico do
kakovostnega Zivljenja in samouresniCevanja, ki ga lahko doseZejo le s pravico do
prilagojenega izobraZevanja in u€enja ob ustrezni podpori in vodenju. Zaradi dolo¢enih
mentalnih primanjkljajev potrebujejo vseskozi ustrezno vodenje, da ne pride do procesa

upadanja psihomotori¢nih sposobnosti (Krampl, 2017).

Osebe z motnjami v duSevnem razvoju bodo kljub vodenju in usmerjanju
potrebovale celo zivljenje pomo¢ in skrb v skladu z njihovim prisotnim telesnim in
mentalnim primanjkljajem. Svoje potenciale bodo razvile le ob vsestranski pomoci

druzbe in sistema (Wallace, 2018).

Znacilnost oseb z motnjami v dusevnem razvoju so tezave na podrocjih
prilagoditvenih spretnosti, ki so starostno in situacijsko pogojene. Prilagoditvene
spretnosti so skupek vescin, ki so kljuéne za neprestane zahteve okolja. Zajemajo
konceptualna (pismenost, govorno izrazanje in razumevanje, ¢asovne predstave ...),
socialna (zmoznost upostevanja pravil, zakonov, reSevanja medosebnih problemov,
socialna odgovornost ...) in prakti€na podrocja (poklicne spretnosti, moznost potovanja,

uporaba denarja ...) (Moze Cedilnik in Ur$nik, 2020).

Motnja v duSevnem razvoju se razume kot stanje, ki je odvisno od interakcije z
okolico, zato se obravnava taksnih oseb osredoto€a na raven pomodi, ki jo osebe z

motnjo potrebujejo.

Eden izmed pokazateljev razvitosti druzbe je njen odnos do oseb z motnjami v
dusSevnem zdravju. Koliko je druzba razvita in humana, se kaze skozi odnos do oseb z
motnjami v duSevnem razvoju. V preteklosti so takdne osebe skrivali, se jih sramovali in
celo pobijali. Ker je vsak Clovek vreden spoStovanja in dostojanstva, je razvoj druzbe na
tem podrodju zelo hitro napredoval, zato so zaceli takSne osebe spodbujati k vklju€itvi v

vsakdanije zZivljenje (Lacen, 2001).
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Z razvojem zavedanja, da so tudi te osebe vredne dostojnega in spostljivega

zivljenja, se je zacCela tudi zakonodaja razvijati v korist oseb, ki imajo posebne potrebe.

S prvimi raziskavami oseb z motnjami v duSevnem razvoju so zaceli v Angliji ze leta
1904. Leta 1913 pa so sprejeli prvi zakon, ki je obravnaval to problematiko. Prav
uzakonjene pravice oseb z motnjami v duSevnem razvoju so jim omogocile ¢loveSko
dostojanstvo in vkljucitev v druzbeno Zivljenje (Lacen 2001). Z delhijsko deklaracijo iz
leta 1995 pa so osebe z motnjami v duSevnem razvoju dobile pravico do aktivhega

zivljenja, samostojnega bivanja in spolnosti.

V primerjavi s tujino pa so v Sloveniji zaceli prve poskuse Solanja oseb z motnjo v
duSevnem razvoju izvajati Ze leta 1911, vendar so Sele leta 1948 ustanovili prvi zavod

Hrastovec pod takratnim imenom Dom za duSevno defektne in mladino (Krizaj, 2006).

V Sloveniji kategorije oseb s posebnimi potrebami opredeljuje Zakon o usmerjanju
oseb s posebnimi potrebami (ZUOPP-1, Uradni list RS, §t. 58/11, 40/12, 90/12, 41/17 in
200/20). Na osnovi tega zakona jih uvr§€amo v naslednje kategorije (ZUOPP-1, Uradni
list RS, §t. 58/11, 40/12, 90/12, 41/17 in 200/20):

— otroci z motnjami v duSevnem razvoju,

— slepi in slabovidni otroci oziroma otroci z okvaro vidne funkcije,
— gluhi in naglusni otroci,

— otroci z govorno-jezikovnimi motnjami,

— gibalno ovirani otroci,

— dolgotrajno bolni otroci,

— otroci s primanjkljaji na posameznih podro¢jih u€enja,

— otroci z avtisticnimi motnjami ter

— otroci s Custvenimi in vedenjskimi motnjami.

Glede na stopnjo motnje v duSevnem razvoju lo¢imo osebe z lazjo, zmerno, tezjo in

teZzko motnjo v duSevnem razvoju.

Osebe z lazjo motnjo v duSevnem razvoju (v nadaljevanju MDR) imajo znizane
intelektualne sposobnosti za ucenje in usvajanje splosnih znanj. Pogosto imajo tezave
tudi na socialnem, vedenjskem in Custvenem podrocju, zato znotraj izobrazevalnih

programov dosegajo le minimalne standarde znanja.

V prilagojenih programih usvojijo le uporabna znanja, funkcionalno racunanje,
branje in veScine prilagajanja druzbenim normam, ki jim pomagajo, da lazje funkcionirajo
v vsakdanjem zivljenju. Lahko dosezejo temeljna Solska znanja, ki pa ne zagotavljajo

pridobitve minimalnih standardov znanj, dolo¢enih v izobrazevalnih programih. Z vsemi
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prilagoditvami in individualnim pristopom se usposobijo za enostavno poklicno delo in

samostojno socialno zivljenje.

Osebe z zmerno motnjo v duSevnem razvoju imajo znizane sposobnosti na vseh
podrogjih in imajo posamezne sposobnosti razli¢no razvite. V izobrazevalnem programu
usvojijo le osnove pisanja, branja in racunanja. Sposobne so sodelovati v enostavnem
pogovoru in razumejo navodila. Lahko uporabljajo tudi nadomestno komunikacijo, s
katero sporocajo svoje zelje in potrebe. Veliko bolj uspesne pa so lahko na gibalnem,
likovnem in glasbenem podrocju. Znajo izrazati svoje potrebe in se tezko usposobijo za
samostojno delo in Zivljenje, saj potrebujejo pomoc¢ in usmeritve druge osebe skozi celo
zivlienje. Lahko se usposobijo za enostavna praktina dela, vendar se le iziemoma

usposobijo za povsem neodvisno socialno zivljenje.

Osebe s tezjo motnjo v duSevnem razvoju imajo izrazita odstopanja na vseh
razvojnih podrocjih. Znajdejo se le v ozjem okolju, vendar pri tem potrebujejo varstvo in
vodenje. Usposobijo se lahko za najenostavnejSa opravila. Razumejo enostavna
sporo€ila in se nanje odzivajo. Svoje Zelje in potrebe lahko sporocajo s pomocjo
podporne ali nadomestne komunikacije. Nau€ene spretnosti so samo avtomatizirane. Pri
skrbi zase potrebujejo pomo¢ drugih. Pri teh osebah so prisotne tudi druge motnje in
bolezni (Lacen,2001).

Osebe s tezko motnjo v duSevnem razvoju so omejene v vseh svojih sposobnostih.
Redko razvijejo osnove sporazumevanja, zaznavanja in odzivanja na zunanje draZljaje.
Omejene so pri gibanju, govoru in skrbi za osnovne potrebe. Razumevanje in
upostevanje navodil je hudo omejeno. Obi¢ajno imajo tezke dodatne motnje, bolezni in
obolenja, zaradi katerih ne razvijejo niti preprostih motoriénih spretnosti. Potrebujejo

stalno varstvo, pomo¢, vodenje in zdravstveno nego (Batta idr., 2011).

Glede na stopnjo pomodi, ki jo osebe z motnjo v duSevnem razvoju potrebujejo, jih

lahko uvrstimo v §tiri kategorije (Lacen, 2001):

— osebe, ki potrebujejo obéasno pomo¢ v dolo€enih Zivljenjskih situacijah,

— osebe z omejeno pomocjo, ki potrebujejo pomoC le v dolo¢enih €asovnih
obdobjih,

— osebe, ki potrebujejo obseZzno pomoc v vseh Zivljenjskih situacijah,

— osebe s trajno pomocjo skozi celo Zivljenje.

Ceprav v druzbi prevladuje mnenje, da se osebe z motnjami v du$evnem razvoju
mora ves €as varovati pred nevarnimi dejavniki iz okolja, s tem onemogoc¢ajo razvoj teh

oseb in podaljSujejo njihovo nesamostojnost in pasivnost (Lacen, 2016). V preteklosti so
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z izolacijo tem osebam delali nepopravljivo Skodo, predvsem z odklonskim vedenjem do

teh oseb in nesprejemanjem.

Sele v sodobnem &asu so se zadele razvijati institucije, ki imajo usposobljen kader
za delo z osebami, ki imajo motnje v duSevnem razvoju in potrebujejo razlicne ravni
pomodi. Marijan La¢en (2001) navaja, da moramo prav pri dolocitvi te pomoci ugotoviti
potencial teh oseb, njihovo sedanje stanje in potem spremljati njihov razvoj. Le na ta

nacin bomo lahko tak$nim osebam nudili ustrezno pomo¢ in podporo.
2.2 Institucionalna oskrba

Za institucijo uporabljamo razli€na imena, in sicer ustanova, center, zavod, dom in
institucija. Ne glede na poimenovanje pa imajo vse institucije iste lastnosti. V
institucionalni vzgoji Zivljenjske odnose in vzgojne razmere oseb, ki tam Zivijo, v veliki
meri zaznamujejo znacilnosti velike organizacije, kot so delitve dela, visoko formalizirana

uporaba pravil in kompleksa hierarhija (Zavir$ek idr., 2015).

V preteklosti so bile institucije prostor, v katerega so names¢ali ljudi s podobnimi
tezavami. Med starejSimi oblikami institucij so bili Spitali, ki so se Ze pojavili v zacetku
12. stoletja, medtem ko so zadeli delovanje v Sloveniji v 18. stoletju. Spitali so bili
namenjani ljudem s prirojeno prizadetostjo in romarjem. Konec 18. stoletja pa je v
Ljubljani zacela delovati civilna bolnica, kjer so namescali ljudi, ki so imeli teZave na

podrocju dusevnega zdravja (Videmsek, 2013).

Velike zaprte ustanove so se uveljavile v 19. stoletju, in sicer kot pomo¢ revnim in
deprivilegiranim skupinam prebivalstva. Zaradi hitrega razvoja industrije so dusevno
prizadeti in ostali pomoci potrebni ljudje ostali brez varstva. Institucije so veljale kot
zatoCiS¢e za revne, kjer so jih poleg oskrbe uéili druzbeno sprejemljivega obnasanja
(Ramon, 2003).

Pri nas smo takSne ustanove poznali ze prej (uboznice, blaznice, prisilne delavnice).
Predvsem so bile uboznice namenjene ljudem, ki si niso mogli priskrbeti osnovnih
Zivljenjskih potrebscin. Po drugi svetovni vojni so osebe z motnjo v duSevnem razvoju
zaceli naseljevati v »zanje ustrezne« in od skupnosti lo€ene nacionalizirane gradove in

zapuScene stavbe (Flaker, 1998).

Osebe z motnjo v duSevnem zdravju so name$cali v ustanove z namenom
izklju¢evanja od zunanjega sveta, kjer naj bi jim institucija nudila varno zavetje. Celo v
sodobnem ¢asu je veliko ljudi z motnjami v duSevnem zdravju namesceno v ustanove,
kot so npr. psihiatricne bolniSnice (VidemSek, 2013). Dejstvo je, da je v Sloveniji sistem

institucionalen, saj veliko Stevilo ljudi zivi v razliénih institucijah (Flaker idr., 2015).
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Ustanov, ki bi ljudem z motnjo v dusevnem zdravju ponujale bivanje oziroma imele
posebno prilagojen program uporabnikom, pa je zelo malo. V vecini obstojecih ustanov
obstaja le Hobsonova izbira, kar pomeni, da ljudje lahko vzamejo le to, kar jim je
ponujeno (Mandi¢, 1999).

Za institucionalno varstvo je znacilno lo€evanje iz okolja, pomanjkanje zasebnosti in
osebne avtonomije ljudi, izguba nadzora nad lastnim zZivljenjem, saj ima pravilnik institucij

prednost pred Zeljami in potrebami varovancev (Ciric’: Milovanovié, 2017).

Glavne znadilnosti totalitarnih institucionalnih  sistemov  so: izkljuCitev
posameznikovega odloCanja, izolacija, kolektivnost nastanitve in onemogocanje

odlo¢anja posameznika (Flaker idr., 2015).

Po Goffmanu so temeljene znacilnosti totalnih ustanov, kjer se vse Zivljenjske
dejavnosti odvijajo na enem kraju, v velikem Stevilu ljudi, ki so enako obravnavani in se
od njih pri¢akuje, da delajo iste stvari. Vse dejavnosti se odvijajo po vsilienem urniku in
po sistemu formalnih pravil, po katerih se zadovoljijo uradni cilji ustanove. Totalnost teh
ustanov simbolizira tudi fizino distanco od zunanjega sveta (z zidovi, gozdovi, bode¢o
zico, otoki ...) (Flaker, 1998).

Posameznik je v dolo€enih razmerjih v civilni druzbi podrejen pravilom, vendar se
kljub temu lahko sam odloc¢a glede dejavnosti v svojem zivljenju. V totalni ustanovi pa to
ni mogoce. Tam se je treba drzati urnikov in pravil, prositi za dovoljenje osebje ustanove,
za stvari, za katere se zunaj ustanove lahko odlo¢as sam. V totalni ustanovi ne gre samo
za podrejenost, ampak osebje lahko posega v dejanja varovanca. Sleherni ¢lan osebja
lahko disciplinira slehernega varovanca, pravila so usmerjana v vedenjske detajle. Pravil
je veliko, da se lahko uskladi delovanje vecjega Stevila ljudi. Varovanci se zaradi strahu

pred posledicami bojijo krsiti pravila (Flaker 1998).
Goffman opredeli pet oblik totalnih ustanov (Flaker 1998)

— ustanove, namenjene tistim, ki so nezmozni skrbeti zase in so nenevarni za
skupnost (slepi, ostareli, sirote);

— ustanove, namenjene tistim, ki ne zmorejo poskrbeti zase, hkrati pa so nehote
nevarni za skupnosti (bolniSnice za tuberkulozne, duSevne in Hansenove
bolnike);

— ustanove za zavarovanje skupnosti pred nevarnostmi (zapori, taboris¢a za vojne
ujetnike, koncentracijska taborisca);

— ustanove za izvajanje delovnih nalog (ladje, internati, delovni tabori, vecja

posestva);
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— ustanove za verski umik (samostani).

Deinstitucionalizacija pomeni proces zapiranja in odpravljanja totalnih ustanov. Kot
opredeli Flaker (1998), je proces deinstitucionalizacije potekal na ve¢ razli¢nih ravneh,
in sicer se v tem procesu prepletajo tudi procesi politicne, ekonomske, znanstvene in
strokovne narave. Gre za proces, ki ima za seboj ze dolgo zgodovino, hkrati pa se $e ni

koncal.

Za odpravo totalnih ustanov so vsekakor vplivala aktivisticna gibanja razli¢nih
organizacij, ki so se poleg zapiranja totalnih ustanov zavzemala za vzpostavitev
programov, ki bi ustrezali uporabnikovi instituciji. Prav aktivisti€na gibanja so bila gonilo
procesa deinstitucionalizacije, ki so se zavzemala predvsem za osebno svobodo, ki
primanjkuje v totalnih ustanovah. Poleg tega so izpostavili neustrezno bivanje v
institucijah, ki temeljijo na institucionalnih pravilih, ki jih morajo uporabniki upostevati, kar

posledi¢no negativno vpliva na njihovo identiteto (Rafaeli¢ in Flaker, 2021).

Proces deinstitucionalizacije naj bi se zacel po drugi svetovni vojni, kot ugotavljata
Ramon in Campling (1996), ki navajata, da so takrat psihiatricne bolniSnice preoblikovali
v vojne bolniSnice, v katere so zacCeli nastanjevati vojne heroje, osebe z motnjami v
dusevnem zdravju pa so zaceli odpuscati v skupnost. Teorij, ki opredeljujejo namen tega
procesa, je veliko in posegajo v razlicne znanstvene razprave (Videmsek, 2013).

V besedilih s podrocja socialnega varstva termin oznacuje usmeritev v razvijanje
skupnostnih sluzb, ki podpirajo neodvisno Zivljenje ljudi s posebnimi potrebami in

posledi¢no postopno zmanjSevanje potreb po institucionalizirani oskrbi.

Videm$ek (2013) navaja, da naj bi deinstitucionalizacija pomenila proces
ustanavljanja sluzb, ki nadomesc¢ajo institucije. Pri tem procesu gre predvsem za pomo¢
ljudem s tezavami v duSevnem zdravju, da se ¢im bolj vkljucijo v obi¢ajno Zivljenje in se

jim zagotovi ustrezna podpora.

Proces deinstitucionalizacije je lahko opredeljen tudi kot oblika nadomes$c¢anja
dolgotrajnega zdravljenja v bolniSnicah (Leff, 1997). Poleg tega naj bi ta proces urejal
razmerje med druzbenimi sluzbami in sistemom politike v drzavi. Ta proces pa je najbolj
razvit na podro¢ju socialne politike (VidemSek, 2013). Deinstitucionalizacija naj bi
pomenila skupno zavzemanje, katerega cilj je prenos odlo€itev z institucij na
neinstitucionalne organe (Videms$ek, 2013). Pri tem procesu pa je bilo treba ustanoviti

nove sluzbe, ki delujejo v naravnih in neformalnih skupinah.
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Krajn€an (2012) meni, da deinstitucionalizacijo lahko razumemo kot odpravo delitve
dela v organizaciji, fleksibilna pravila, ki jih soustvarjajo vzgojitelji, kakor tudi varovanci,

in fleksibilno izrabo razpolozljivih sredstev.

Glavni cilj deinstitucionalizacije je pripraviti posameznika na samostojno Zivljenje in
mu omogociti aktivno vkljuCitev v skupnost, in sicer na nacin, da razvijejo razliCne storitve
v skupnosti za osebe z motnjami in preventivnhe programe, s katerimi bi se zmanjSala
potreba po institucionalnem varstvu (Ciri¢ Milovanovi¢, 2017). Hkrati z zmanj$evanjem
vklju€evanja ljudi v razli€ne zaprte institucije bi se morale razvijati tudi strokovne sluzbe,
ki bi pomagale ljudem k participaciji v druzbo in podpori v Zivljenjskih situacijah. Vsekakor
je za vkljucitev posameznika s specificnimi tezavami v druzbo pomembno spreminjanje
in prilagajanje njegovega primarnega okolja. Predvsem se s prakti€¢no pomocjo na terenu
lahko skuSa zmanjSati potreba po institucionalnem varstvu. Celostna obravnava
posameznika obsega takSne aktivnosti, ki so usmerjene v deinstitucionalizacijo
(Krajnéan, 2019a).

Proces deinstitucionalizacije izhaja iz pravic vsakega posameznika, da dobi
ustrezno pomoc¢ glede na njegove potrebe (Krajnéan, 2019b). Glede na to proces
deinstitucionalizacije ne sme biti napacno interpretiran, ker ne sme pomeniti le
namesc¢anja posameznika iz velikih ustanov v manjse bivalne enote. Ta proces bi moral
predstavljati spremembo celotne podpore in pomoci osebam z mentalno in drugimi
vrstami invalidnosti. Da bi bil proces deinstitucionalizacije uspe$en, mora skupnost
razvijati podporo in usluge, ki bodo zmanjale potrebo po institucionalnem varstvu (Ciri¢
Milovanovi¢, 2017).

Krajn¢an (2019b) razlikuje med deinstitucionalizacijo v SirSem in ozjem pomenu. V
SirSem pomenu naj bi predstavljala smer delovanja, ki izhaja iz prikazovanja socialnega
vklju€evanja, decentralizacije, regionalizacije, diferenciacije. V ozjem pomenu besede
naj bi deinstitucionalizacija pomenila socialno pedagosko pomo¢, usmerjeno v Zivljenjski
svet posameznika.

Pri nas sta zaCetna temeljna procesa deinstitucionalizacije Logaski eksperiment in

prenova vzgojnih zavodov (Krajn¢an, 2012).

V vzgojnem zavodu v Logatcu je med letoma 1967 in 1971 potekal Logaski
eksperiment. Zeleli so preoblikovati vzgojni dom, spremeniti vzgojni stil iz avtoritarnega
k permisivhemu ter demokratizirati odnose med osebjem in varovanci. Gre za prvo
akcijsko raziskavo, ki je zaradi vklju¢enosti razli€nih strokovnjakov prinesla nov pogled
na vzgojo. Eksperiment je vpeljal skupinsko dinamiko kot spreminjanje odnosov in s tem

spremenil nacin delovanja vzgojnih zavodov (Flaker, 2012).



Iskra, Katja (2023): Bivalna enota, dobra praksa socializacije oseb s posebnimi potrebami. Diplomsko delo.
Koper: UP PEF.

Z natan¢nim nacrtom procesa deinstitucionalizacije moramo zagotoviti osebam s
posebnimi potrebami temeljno pravico do primernega bivanja in jih hkrati podpreti pri
vklju€evanju v skupnost (VidemSek, 2013). Zaradi tega so oblikovane stanovanjske
skupine kot oblika sobivanja ljudi z motnjami v duSevnem razvoju in so bile zasnovane
prav z namenom preseljevanja ljudi iz institucij v skupnost. Prav te naj bi omogocile
usmerjeno podporo na podroc¢ju dusevnega zdravja in omogocile spostovanje osebnega

dostojanstva oseb z motnjami v duSevnem razvoju.

Kr8enje ljudskih pravic v institucijah je bil eden izmed glavnih razlogov za opu$¢anje
tega modela skrbi za osebe z motnjami v duSevnem zdravju. Zaradi tega je treba
posebno pozornost usmeriti v preprecevanje prenasanja institucionalne kulture na nove

oblike ustanov (Ciri¢ Milovanovig, 2017).

S sprejetiem Zakona o socialnem varstvu leta 1992 se je v Sloveniji zacelo
prestrukturiranje sistema socialnega varstva, ki vklju€uje obravnavo pomoci potrebnim

osebam, in sicer na takSen nacin, da vklju€uje podporo v skupnosti.

Proces deinstitucionalizacije pa se je zacel najprej znotraj zavodov, potem so na ta
proces zacele vplivati nevladne organizacije, ki so s svojimi predlogi vplivale tudi na

spremembe zakonskih okvirjev (Videmsek, 2013).

V preteklih letih so nevladne organizacije delovale na podro¢ju razvoja zavesti
ohranjevanja osebnega dostojanstva in odpravi stigmatizacije oseb z motnjami v
dusevnem zdravju. Prav z namenom odprave stigmatizacije mladih, ki imajo vedenjske
in dusevne tezave, so preimenovani vzgojni zavodi v strokovne centre, v katerih sobivajo
posamezniki s podobnimi tezavami in motnjami. Novo nastale strokovne centre bi lahko

zdruzili pod enim skupnim imenom, in sicer deinstitucionalizacija (Krajnc¢an, 2019b).

Republiko Slovenijo k procesu deinstitucionalizacije zavezujejo tudi mednarodni
dokumenti na ravni Evropske unije, saj 19. ¢len Konvencije o pravicah invalidov (2023)
doloCa, da morajo drzave podpisnice sprejeti vse potrebne ukrepe, da omogocijo
uresniCevanje pravice do zivljenja v skupnosti. Zato je tudi za njeno izvedbo
vzpostavljena projektna enota, ki bo: proucila trenutno stanje deinstitucionalizacije in
dolocila podrocja, kjer so potrebna dodatna delovanja; pripravila zakonske osnutke in
strategije; povezala vse pomembne udelezence na podroju vzpostavitve sistema
deinstitucionalizacije in pripravila strokovne naloge ter nadzirala napredovanje sistema

(Teme in projekti Direkcije za vode, 2023).
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Proces deinstitucionalizacije je treba obravnavati skupaj z drugimi teoretskimi
smernicami: decentralizacija, regionalizacija, normalizacija, integracija in konéno

vkljuCevanje.

Decentralizacija je proces, ki je usmerjen v vzpostavitev bivalnih skupnosti, ki bi

programsko in lokacijsko ustrezale osebam z motnjami v duSevnem razvoju.

Regionalizacija je bila v preteklosti stalna praksa centrov za socialno delo, da so
otroke napotili v zavode, ki so bili precej oddaljeni od doma. Cilj tega je bil, da otrok
pretrga vse zanj pomembne socialne vezi, ki so veljale kot slabe ali zgreSene. Z oddajo
otroka v oddaljeni zavod nova identiteta zamenja staro. Posledice regionalizacije so za
otroka usodne.

V zadnjih dvajsetih letih se je druzba zaCela zavedati pomembnosti usmerjene
podpore osebam z motnjami v dusevnem zdravju in podpore k aktivnemu vklju€evanju v
skupnost. Zato se je proces regionalizacije zaCel odvijati v novi smeri tako, da je
usmerjena na dajanje pomoci v okolju, v katerem mladostnik zivi. Na ta nacin se lahko
ohranijo socialna razmerja in odpravijo neustrezna v Zivljenjskem okolju. Poleg tega
ohranitev domacega okolja lahko nudi podporo ljudem, zato je lokacija zelo pomembna

za osebe s tezavami v duSevnem zdravju (Videmsek, 2013).

Wolfensberger normalizacijo definira kot uporabo kulturno normativnih in kulturno
pozitivno ovrednotenih sredstev, da bi (druzbeno razvrednotenim) osebam omogocili
uresni¢evanje in ohranjanje kulturno pozitivno vrednotenih pozitivnih viog (Deklava,
1993). Razli¢ni avtoriji SirSe opredeljujejo pojem normalizacije. Koncept normalizacije se
je pojavil Ze leta 1969 in sta ga opredelila v Skandinaviji avtorja Mikkelsen in Nirje za
osebe z motnjami v dusevnem razvoju (Lagen, Spiler-Cadej in Skrinjar, 1993).

Normalizacija naj bi zajemala pet »nacel skupnega zivljenja« (Deklava, 1993)

— dobri medsebojni odnosi,
— resniCne mozZnosti izbire,
— povecana participacija,
— osebni razvoj,

— resni¢no druzZenje ljudi (kot nasprotje segregaciji).

Videms$ek (2013) navaja, da je normalizacija proces ustvarjanja enakih Zivljenjskih
vzorcev in razmer za vse posameznike, upos$tevajo¢ njihove osebnostne znadilnosti.
Predvsem je to pravica vsakega posameznika, da se pocuti enakovredno in druzbeno
sprejemljivo ne glede na njegove telesne ali dusevne znacilnosti. V Skandinaviji je bil

glavni cilj normalizacije zadovoljevanje ¢lovekovih pravic, kot so: pravica do vsakdanjega
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izobrazevanja, vklju€evanja v druzbene dogodke, pravica do spolnega Zzivljenja in izbire
(Videmsek, 2013).

Ideja normalizacije zajema vsa podroCja posameznikovega zivljenja. Varovanci
razlicnih ustanov morajo imeti normalen dnevni in letni ritem, normalen zivljenjski cikel,
krajevno in organizacijsko locitev razli¢nih Zivljenjskih podro€ij, normalna razmerja z
nasprotnim spolom, varno finanéno eksistenco, vkljucevanje v skupnost (Krajn¢an,
2012). Poleg tega naj bi normalizacija pomenila orientacijo k primerljivim bivanjskim,
ekoloskim in odnosnim pogojem. Pomenila naj bi tudi pomo¢€ k razvijanju strokovnega

zavedanja in diskurzov (Krajn¢an, 2019b).

Socialna integracija (vklju¢evanje) je le eden izmed pogojev za normalizacijo.
Zagotavljala naj bi vklju€evanje oseb z MDR v okolje ter &im boljSo povezavo med

oblikami pomodi in javnimi sluzbami (Lacen, 2001).

Inkluzija (vklju¢evanje) je proces enakosti, razumevanja in podiranja ovir za
skupnost in pripadnost (Griffin, 2008, v Krajnéan, 2012). Po avtorju Rutar (2017) naj bi
inkluzija temeljila na skrbi za druge in na pravi¢nosti, ki naj bi zajemala spreminjanje
obstojecih druzbenih struktur. Poleg tega avtor navaja, da inkluzija ne sme obsegati le
namescanja ljudi s posebnimi potrebami v druzbena okolja, iz katerih so izklju€eni.
Klju€ni dejavnik inkluzije naj bi bila socialna integracija, ki vkljuuje koncept normalizacije

in posameznika odvrne od pasivnega polozaja (Kobal Grum in Kobal Tomc, 2009).

Spremembe, ki so doseZene na podrocju institucionalnega varstva, so razvidne tudi
iz obstojeCe zakonodaje. Zakon o socialnem varstvu (ZSV, Uradni list RS, §t. 3/07,
114/06, 23/07, 41/07, 61/10, 62/10in 57/12) v 68. b ¢lenu dolo€a podrobnejSe standarde,
ki so razvidni iz 8. €lena Pravilnika o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev
(Uradni list RS, st 45/10, 28/11,104/11,111/13, 102/15, 76/17, 54/19, 81/19, 203/21,
54/22 in 1159/22). V okviru pravilnika so doloéene metode dela z uporabniki, iz katerih
je razvidno, da je uzakonjeno upostevanje splosnih strokovnih nacel aktivnosti in
avtonomije, moznosti izbire in dostopnosti oblik, domicilnosti, disperzije, integracije in
inkluzije ter posebnih strokovnih nacel, kot so: individualizacija, normalizacija, celovitost

in kontinuiranost obravnave ter multidisciplinaren pristop.
2.3 Koncept bivalne enote

V Sloveniji imamo na podro€ju socialnega varstva naslednje oblike institucij:
socialnovarstveni zavodi (SVZ), centri za usposabljanje za delo in varstvo (CUDV),
varstveno delovni centri (VDC), kombinirani socialnovarstveni zavodi (KSVZ) in domovi

za stresje (DS).
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Z namenom odprave stigmatizacije pa so zavodi preimenovali vzgojne zavode v

strokovne centre, v katerih sobivajo posamezniki s podobnimi tezavami in motnjami.

Bivalno skupnost sestavlja manj$a skupina oseb z motnjo v duSevnem razvoju, ki
zivi v zaklju€enem okolju, je razmeroma samostojna, ¢&im primerneje vodena in kolikor je

mogoce vklju¢ena v okolje (Lacen, 2001).

V manjsih bivalnih skupnostih je treba posebno poudariti pozornost na to, da
institucija ni doloCena le z veli¢ino in lokacijo, temve¢ organizacijo Zivljenja njenih
uporabnikov, ki mora temeljiti na upoStevanju osebnih potreb oseb, ki so vanjo vklju€ene
(Ciri¢ Milovanovi¢, 2017).

Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev (Uradni list RS, St.
45/10, 28/11,104/11,111/13, 102/15, 76/17, 54/19, 81/19, 203/21, 54/22 in 1159/22) v
tocki € 8. ¢lena locuje med stanovanjsko skupino in bivalno enoto, ki se razlikujeta glede
na Stevilo vklju€enih oseb. Po pravilniku je lahko v stanovanjsko skupino vklju¢eno le
Stiri do Sest oseb, medtem ko je v bivalno enoto lahko vklju¢eno najve¢ do 24 oseb.
TakSne oblike bivanja so namenjene odraslim osebam z motnjami v duSevnem razvoju,
osebam, ki imajo tezave v gibanju ter napredovalno kroni¢no in neozdravljivo bolezen,

in osebam s teZzavami v duSevnem zdravju.

Majhne stanovanjske skupine so odraz procesa deinstitucionalizacije in vklju€ujejo
moznost izbire in dialoga ter soustvarjanje programa, primernega za uporabnike.
Razpotnik (2018) navaja, da so v stanovanjske skupine namesceni uporabniki z lazjo in
zmerno obliko motnje v duSevnem razvoju, saj so takSni uporabniki bolj sposobni in

samostojni. Osebe s tezjimi oblikami motenj so Se vedno vkljuene v institucije.

Lac¢en (2001) navaja sedem nacel, ki so pomembna za normalizacijo in kakovost
Zivljenja v bivalnih enotah, in sicer: lokacija, notranja organizacija, Stevilno ¢lanov,
heterogena skupina po spolu, vklju¢enost bivalne skupnosti v okolje, spolnost, vodenje
in formalna organiziranost ter nacelo obi¢ajnega zZivljenja. Pri tem poudarja predvsem,
da mora biti bivalna skupnost organizirana tako, da je avtonomna in ne del neke vecje
institucije. V skupnosti naj bi se uporabniki pocutili kot doma. Glede lokacije skupnosti
avtor navaja, da je pomembno za osebe z motnjami v duSevnem razvoju, da zapustijo
svoje domovanje in se na podrocje zaposlitve odpravijo zunaj bivalne enote. Bivalna
skupnost pa mora biti del druzbenega okolja, ki bo uporabnike dobro sprejelo. Predvsem
je pri tem pomembno, da uporabniki lahko zacutijo utrip okolice, ki jim omogoca uporabo

njenih storitvenih dejavnosti.
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Ob upostevanju nacela normalizacije in nacela kakovosti zZivljenja oseb z motnjo v

dusevnem razvoju ima bivalna enota naslednje cilje:

— oblikovanje ¢im bolj svobodne, samostojne in ustvarjalne osebnosti ob
upostevanju individualnih potreb, Zelja in sposobnosti posameznika,

— omogocanje usposabljanja in dela, kulturnega, socialnega in rekreativhega
udejstvovanja,

— zadovoljevanje eksistencialnih potreb,

— humanizacija odnosov.

Na podlagi postavljenih ciljev pa so naloge bivalne skupnosti naslednje (Lacen,
2001):

— zagotavljanje osnovnih zivljenjskih razmer (prehrana, higienski in zdravstveni
pogoj idr.),

— pomo¢ pri delu, zaposlitvi, usposabljanju, urejanju lastnega okolja,

— svetovanje, usmerjanje, vodenje,

— zascita socialne in osebne integritete ter zdravja,

— oblikovanje prostega €asa,

— pomoc pri razreSevanju konfliktov, emocionalnih kriz idr.,

— uskladitev notranjih in zunanjih dejavnikov, ki vplivajo na Zivljenje v bivalni
skupnosti,

— podpora in pomo¢ pri zagotavljanju formalnih, pravnih in ¢lovekovih pravic.

Bivalne enote so tako namenjene posameznikom, ki imajo sposobnosti in Zelje, da
bi Ziveli na samostojnejSi nacin. Bivalne skupnosti nadomescajo druzino, ohranjujejo
enakovredno vklju€evanje oseb z motnjo v duSevnem razvoju v druzbeno okolje in hkrati
ohranjujejo obstojeCe pridobljene sposobnosti. Predvsem reSujejo probleme oseb, ki
nimajo moznosti ureditve bivanja. V bivalnih enotah je v ospredju podpora za doseganje
¢im vecje stopnje samostojnosti posameznika, prevzemanje odgovornosti za svoje

Zivljenje in enakovredno vkljugevanje v druzbeno okolje (Zgur, 2010).

Glede na zastavljene cilje in naloge bivalnih skupnosti je razvidno, da bivalna enota
predstavlja eno od najboljSih moznosti za zZivljenje oseb z motnjami v duSevnem razvoju,
Ceprav se Se vedno pojavljajo predsodki do takSne oblike bivanja oseb z motnjami v
dusevnem razvoju, ki se predvsem nanasajo na uporabnike, strokovni kader in ljudi, ki
Zivijo v blizini bivalne enote (Zgur, 2013). Zaradi tega je pomembno, da poudarjamo

prednosti in sposobnosti oseb, vklju€enih v bivalne enote, in ne njihovih primanjkljajev.
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Na ta nacin bomo odpravili negativno mnenje o osebah z motnjami v duSevnem razvoju
(Not, 2008).

Lacen (2001) navaja tudi negativne vidike bivanja v bivalni enoti, in sicer
osamljenost in izolacija, protesti bliznjih sosedov in negativen odnos do manjsih enot
starSev in sorodnikov. O pocutju osamljenosti in izolacije oseb z motnjami v duSevnhem
zdravju je narejeno vec€ raziskav. ZavirSek idr. (2015) ugotavljajo, da imajo uporabniki
bivalnih enot zelo malo prijateljev zunaj institucije oziroma v domagem okolju. Ceprav
nadalje ugotavljajo, da imajo uporabniki bivalnih enot manjSe stike z lokalno skupnostjo,
kljub temu pa jih imajo ve¢ kot uporabniki vecjih institucij. Pomeni, da novo nastalim
bivalnim enotam ni povsem uspelo uresniciti enega izmed glavnih zastavljenih ciljev, to

je vkljucitev uporabnikov v obi¢ajno zZivljenje.

Poleg tega so starsi in sorodniki mnenja, da vecje institucije ponujajo boljSo zascito
oseb z motnjami v duSenem razvoju, medtem ko manj$e bivalne enote predstavljajo
vecje tveganje, ker so bolj odprte. Nesprejemanje tak$nih oseb s strani neposrednega
druzbenega okolja oziroma sosedov bo negativno vplivalo na njihovo dobro pocutje,
participacijo in razvijanje njihovih potencialov (Zgur, 2010).

1z izsledkov raziskav, ki jih je opravil Laéen (2016), je ugotovljeno, da se staliS¢a
ljudi do oseb z motnjami v duSevnem zdravju spreminjajo in so nagnjena k misljenju, da
je treba tudi druga¢nim osebam omogogiti integracijo in inkluzijo. Avtor meni, da so tako

delno dosezeni zastavljeni cilji manjSih bivalnih enot.
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3 EMPIRICNI DEL
3.1 Problem, namen in cilji

3.1.1 Problem

Zamisel za temo diplomskega dela je avtorica dobila iz lastne izkusnje, saj je ze
nekaj ¢asa zaposlena na mestu varuhinje v bivalni enoti Poljce, ki spada pod okrilje
CUDV Matevz Langus v Radovljici. Kot varuhinja je dobila dober vpogled v skupinsko
dinamiko bivalne enote, spoznala je uporabnike in dobila uvid, v koliksni meri se
uporabniki bivalnih enot vkljuujejo v okolje in v kolikSni meri se spodbuja socializacija v
okolje s strani zaposlenih. V raziskavi se je osredoto€ila na bivalno enoto Polj¢e in
bivalno enoto Radovljica, saj je bila kot zaposlena v teh dveh enotah najve¢ prisotna.
Odlocila se je, da bo raziskala, kako bivanje v dislocirani bivalni enoti ob&utijo uporabniki,
v kolik&ni meri njihovo Zivljenje izven primarne institucije vpliva na socializacijo in
integracijo oseb z motnjo v duSevnem razvoju v okolje, kako negujejo medsebojne
odnose, kako ohranjajo stik s svojci, prijatelji, znanci in v kolikSni meri sebe dojemajo kot

samostojne osebe.
3.1.2 Namen

Z diplomskim delom smo Zeleli ugotoviti, ali ustanavljanje bivalnih enot za osebe z
motnjo v duSevnem razvoju ustreza procesom deinstitucionalizacije. Raziskovali smo
tudi, v kolik§ni meri sta bili naceli socializacije in normalizacije uspesni, saj se je treba
zavedati, da oseb z motnjo v duSevnem razvoju ne moremo normalizirati, lahko pa

normaliziramo pogoje za zivljenje.
3.1.3 Cilji
Na podlagi problema smo si zastavili naslednje cilje:

— ugotoviti, v koliksni meri se je spremenilo zivljenje stanovalcev in stanovalk z
vstopom v bivalno enoto;

— ugotoviti, v kolikSni meri se stanovalci vklju€ujejo v prostocasne aktivnosti;

— ugotoviti, v kolik§ni meri so samostojni;

— ugotoviti, kakSna je vloga zaposlenih v bivalni enoti;

— ugotoviti, v kolikSni meri na zivljenje stanovalcev v bivalni enoti vplivajo

medsebojni odnosi.
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3.2 Raziskovalna vprasanja

— Katere spremembe so obcutili stanovalci ob vstopu v bivalno enoto?
— Katerih aktivnosti se stanovalci udelezujejo izven bivalne enote?

— Na katerih podrogjih imajo stanovalci moznost samoodlo¢anja?

— S katerimi nalogami se srecujejo zaposleni v bivalni enoti?

— Kaksen je vpliv medsebojnih odnosov na kakovostno bivanje v bivalni enoti?
3.3 Metodologija
3.3.1 Raziskovalna metodologija

Uporabili smo kvalitativno paradigmo raziskovanja. Pri kvalitativni raziskavi je
temeljno izkustveno gradivo predstavljeno z besednimi opisi ali pripovedmi. Osnovno
izkustveno gradivo, ki smo ga zbrali skozi raziskovalni proces, je obdelano in analizirano
na besedni nacin, brez uporabe merskih postopkov, ki dajo Stevil¢ne rezultate (Vogrinc,
2008).

3.3.2 Osebe, vkljucene v raziskavo

Populacijo raziskave predstavljajo stanovalci in stanovalke bivalnih enot Poljée in
Radovljica. Vsi stanovalci imajo diagnosticirano zmerno motnjo v dusevnem razvoju in
so ze dlje ¢asa v omenjenih dislociranih bivalnih enotah. Osebe so stare od 32 do 49 let.
Intervju smo opravili s petimi osebami. Vse osebe so ve€inoma samostojne oz. delno
samostojne, nekatere potrebujejo usmerjanje pri osnovnih opravilih in pri osebni higieni.
Delno samostojne osebe so omejene zaradi osnove njihove bolezni (npr. epilepsija,
slabovidnost, operacija hrbta) ali preteklih negativnih izkuSenj, ki so zaznamovale

njihovo otrostvo (zlorabe, zanemarjenje s strani starSev, nasilje v druzini ...).
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Preglednica 1: Podatki o intervjuvancih

Intervjuvanec Spol Starost Motnja in Bivanje Zaposlitev
diagnoza
Oseba A M 36 Zmerna Bivalna vDC
motnja v enota Radovljica

duSevnem Radovljica

razvoju
Oseba B M 45 Zmerna Bivalna VDC
motnja v enota Radovljica

duSevnem Poljce

razvoju
Oseba C z 49 Zmerna Bivalna VDC
motnja v enota Radovljica

dusSevnem Poljce

razvoju

Oseba D z 32 Zmerna Bivalna VvDC
motnja v enota Radovljica
duSevnem Radovljica
razvoju

Oseba E M 46 Zmerna Bivalna VvDC
motnja v enota Radovljica

dusevnem Radovljica

razvoju

3.3.3 Zbiranje podatkov

Stanovalcev v obeh bivalnih enotah je 21. Nas cilj je bil opraviti priblizno od pet do
sedem intervjujev. Pristopili smo do vsakega stanovalca in mu predstavili namen
intervjuja, se z njim pogovorili in mu odgovorili na morebitna vprasanja ter ga povabili k
sodelovanju. Na sodelovanje je pristalo pet stanovalcev, in sicer dva stanovalca iz
bivalne enote Polj¢e in trije stanovalci iz bivalne enote Radovljica. Pred zacetkom
postopka intervjuvanja smo pridobili pisna soglasja skrbnikov oz. zakonitih zastopnikov

za vseh pet stanovalcev.

Podatke smo pridobili s pomocjo delno strukturiranega, nestandardiziranega

intervjuja. Smernice za vpraSanja smo si izpisali po pregledani literaturi. VprasSalnik je bil
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enak za vse vprasane. Ce smo opazili, da oseba ni razumela vprasanja, ali &e je nanj

odgovorila bolj skopo, smo postavili dodatno vprasanje.

Z vsakim stanovalcem smo se dogovorili za ustrezen termin. UpoStevali smo
vsakega stanovalca in zagotovili zasebnost s tem, da smo intervjuje opravljali v sobi
stanovalca. Pred zaCetkom intervjuja smo intervjuvanca vprasali, ¢e se pogovor lahko
snema, zgolj zaradi vecje zbranosti in nemotenega poteka. Vsi stanovalci so se strinjali

s snemanjem. Intervjuji so trajali od 40 do 55 minut.
3.3.4 Postopek obdelave podatkov

Obdelava gradiva je kvalitativna, saj smo dobili besedne opise stanovalcev. |z vseh
pridobljenih podatkov smo naredili transkripcijo, kar pomeni, da smo vse intervjuje
pretipkali na ra¢unalnik, pri tem pa smo ohranili intervjuvanéev slog. Intervjuji iz tega
razloga ponekod niso knjizno in slovni¢no korektni. Zapise iz intervjujev smo analizirali s
pomocjo kodiranja. Vse besedne opise smo raz€lenili, tako da smo sprva dolocili enoto
kodiranja, nato pa smo enoto kodiranja Se odprto kodirali, kar pomeni, da smo dele
stavkov prenesli v tabelo, jim pripisali Stevilko izjave, pojme, kategorije in nadkategorije.
Na koncu smo analizirali znacilnost pojmov in kategorij s tem, da smo jih osno in odnosno

kodirali.
3.4 Rezultati in razprava

V nadaljevanju so predstavljeni rezultati kvalitativne analize vseh petih intervjujev
po petih glavnih kategorijah: bivanje v bivalni enoti, samostojnost, vklju¢enost v SirSe
okolje ter zaposleni in odnosi, ki so podprti z razpravo. Namen diplomskega dela je bil,
da s pomocjo intervjujev in opazovanja pridobimo &im boljSi vpogled v Zzivljenje
stanovalcev v dislociranih bivalnih enotah. Predvsem nas je zanimalo, v kolik§ni meri se
jim je spremenilo Zivljenje z vstopom v bivalno enoto, katerih aktivnosti se udelezujejo, v
kolikSni meri se uresni€ujejo nacela normalizacije, integracije in socializacije ter kaksni
so odnosi med stanovalci in z zaposlenimi v bivalnih enotah, kjer bivajo osebe z motnjo

v duSevnem razvoju
3.4.1 Bivanje v bivalni enoti

Vsi vprasani stanovalci so pred prihodom v dislocirano bivalno enoto ziveli v
instituciji (A2: »Prej sem Zivel pa v centru od 2022.«, E2: »Prej sm biu pa dol u centru.«).
Nekateri izmed njih so v institucijo prisli Ze kot otroci (B3: »U zavodu sem pa Zze 1985
leta pa to $e u Kamn Goric.«). Ve¢ina vprasanih z bivanjem v instituciji ni bila zadovoljna
(A3: »U centru ni blo dobr.«, D3: »Tm mi ni blo dobr.«). Eden izmed vprasanih je opozoril

na verbalno nasilje s strani zaposlenih (D4: »Pa ene so se drle na mene pa me
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kregale.«), trije pa so opozorili, da so imeli omejeno gibanje (D5: »Tm tut nis nikamor Su,
samo vn pred center na klopco al pa na Sobc.«, E8: »Dol sm se pa lahk sam ukol centra
vozu.«). V vecini so se brez nadzora zaposlenega lahko gibali le na dvori$cu institucije.
V institucijah je omejitev gibanja Se vedno prisotna, kar otezuje uspesSno integracijo v

okolje in zavira samostojnost.

V povprecju so vprasani stanovalci vkljueni v bivalno enoto priblizno osem let (Al:
»Tlele zj smo v bivalni priblizn 5 let.«, B1: »V bivalno enoto sem se preselil pred 14 leti.«,
C1: »Smo Ze 13 let tle.«). |z razli¢nih razlogov so se odlogili za prihod v bivalno enoto.
Vecini sta bili pomembni samostojnost (A6: »Tle sem tut bolj samostojen.«, C3: »Tle sam
kuha$, k dol nis mogu, lahko sam speces, k dol nism mogu, an, lahko sam pospravlas
svoje stanovanje, k dol si sam sobo pospravu, pa dezurstva so ble.«) in svoboda (D6:
»Grem lahko vn, na sprehode pa po nakupih.«, E3: »Ampak u bivalni je res dobr, lahk
grem vn pa povsod.«), dejstvo, da se lahko brez nadzora zaposlene osebe vklju€ujejo v
okolje (B5: »Ve¢ mam stikov z ljudmi, z javnostjo.«). Eden izmed vprasanih je izpostavil,
da se je za bivalno enoto odlocil zaradi bolj mirnega okolja (A5: »Tle je bolj mir pa

tiSina.«), saj je v primerjavi z institucijo v bivalni enoti manjSe Stevilo uporabnikov.

Vsi stanovalci so popolnoma ali delno samostojni. Delo v bivalni enoti je organizirano
na podlagi spodbujanja njihove samostojnosti z gospodinjskimi opravili, dela na vrtu
(B16: »Delam zunej, tko da mal pogledam, ¢e je na vrtu al pa ukol hiSe.«), razli¢nimi
organiziranimi izleti, s katerimi se spodbuja socializacijo in integracijo. Zaposleni v bivalni
enoti so odgovorni za podajanje ustreznih navodil, prevzamejo vlogo zaupnika.
Stanovalci poro€ajo, da imajo v bivalni enoti urejena dezurstva pri gospodinjskih opravilih
(D15: »Eni so pa dezurni, morjo prpravt za vecerjo.«). V bivalni enoti so izhodi dovoljeni
tekom dneva, medtem ko so ponocéi izhodi prepovedani (B9: »Nimam pa noc¢nih
izhodov.«). V bivalni enoti Poljée so uporabniki v tolikSni meri samostojni in odgovorni,
da nimajo no¢nega varuha, kar pomeni, da so pono¢i sami (B10: »Sami smo pono¢.«).
Dnevna opravila v bivalni enoti so $e vedno strukturirana, vendar se Se vseeno poudarja
samostojnost (D14: »Mormo jt u trgovino popoldne, al pa na Telemach placat

poloznce.«).

V bivalni enoti si stanovalci sami organizirajo svoj prosti ¢as. V vecini igrajo
druzabne igre (A29: »Rd igram $ah.«), se spro$¢ajo ob gledanju televizije in poslusanju
glasbe (E16: »Cajta na kompu, snemam muske, al pa tetris pa skajp al pa gledam TV.«).
Dva stanovalca sta izpostavila, da se med prostim ¢asom rada Sportno udejstvujeta. Ena
izmed njiju zelo rad kolesari (C36: »Rada kolesarm.«), drugi hodi na sprehode (E5:

»Grem sam do igri§¢a.«). Obema je skupno, da skrbita tudi za svoje zdravje in telesno
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pripravljenost. Pomemben vidik samostojnosti je tudi strukturiranje prostega €asa po

zeljah stanovalceyv, saj s tem krepimo njihovo normalizacijo in socializacijo.

Kljub temu da v veliki ve€ini stanovalci vidijo le prednosti bivanja v bivalni enoti, so
nekateri izpostavili tudi slabosti. Eden izmed vpraSanih je izpostavil, da ga moti menjava
zaposlenih (B40: »Druga¢ me pa mot to, k se skos menajo zaposleni, an, tisti, k so pr
nas stalni, delajo po drugh bivalnah in to men ni dobr.«). V bivalni enoti Polj¢e se je po
besedah stanovalca zamenjalo ve¢ zaposlenih, kar je v osnovi zelo slabo, ker se podre
stabilnost stanovalcev, obenem se postavlja pod vprasaj tudi stopnja zaupanja (C40:
»Tezko se navadm novih zaposlenih, tle se pa skos menajo.«). Eden izmed vpraSanih
se je pritozil nad lokacijo bivalne enote (C44: »Spremenu okolico pa posadu vec

dreves.«). Obe bivalni enoti sta locirani v naselju.

Vecina stanovalcev bivalnih enot je pred vstopom vec let Zivela v instituciji. Institucija
temelji na kaznih in dolo€enih privilegijih. V ustanovah se uporabnikom povecuje stigma
in pocasi pride do izlo€anja iz druzbe, saj jih institucija naredi druga¢ne. Uporabniki z
Zivljenjem v ustanovi pridobijo institucionalno identiteto, s katero pridobijo dolo¢ene
spretnosti, ki jih potrebujejo za Zivljenje v instituciji, obenem pa izgubijo spretnosti,
pomembne za samostojno Zivljenje (Flaker, 1998).

3.4.2 Samostojnost

Pod samostojnost vprasani stanovalci velikokrat izpostavijo vklju€enost v varstveno
delovni program (E14: »V VDC-ju delam Hidrio.«). Na nekaterih podroc¢jih pa so
popolnoma neodvisni od pomoci drugega (C6: »V trgovino pa da vse nabavis, kr se le
da, k8no kozmetko, obleke, obutev pa take stvari.«), neodvisni so tudi pri rokovanju s

financami in organizaciji prostega ¢asa (B7: »Spat grem, kadr hom.«).

Vsi vpra$ani so izpostavili, da obiskujejo Varstveno delovni center v Radovljici (D17:
»Delam v VDC-ju za Hidrio.«, C11: »In grem v sluzbo.«), kamor so vklju¢eni od
ponedeljka do petka. V VDC prihajajo z organiziranim prevozom (E10: »Pa kombi pride
po mene.«) ali samostojno (B13: »K odsluzim sluzbo, se pa pa¢ prpelem z javnim
prevozom al pa s skutrjem se prpelm domu.«, D12: »Zutrej grem pes$ u VDC.«). Eden
izmed vprasanih stanovalcev je izpostavil, da se vklju€uje v integrirano zaposlitev (B23:
»Prek javnih del, Cetrtki pa petki tm, pa na letalis€u kosim travo, poj parki, bazen Radolca,
pa¢ povsod me ponucajo.«), ki je v primerjavi z delom v delavnicah VDC-ja bolje placana
(B23: »Raj delam prek javnih del, an, ker dobim ve¢ dnarja.«). Uporabniki, ki so vkljuceni
v program VDC, mesecno dobijo nagrade glede na njihovo prisotnost in efektivno delo,
ki ga opravijo skozi mesec. Eden izmed vpraSanih je izpostavil, da dela v delavnici z

glino (B20: »lzdelujemo keramiko, ro€ne izdelave, z gline skodelce, krozniki, posode.«),
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nekateri delajo v delavnici s tekstilom (C18: »Sm bla pa prej u tekstilu, k je bla Se Marinka
gor, sm pa ful velik Sivala te blazine pa povstrcke.«) ali pomagajo pri sestavljanju
ekoloskih sve¢ (A20: »Delamo svece, une take vlozke, k so na baterije, dajemo not u
svece.«). Vprasani so izpostavili, da se lahko vkljucijo tudi v druge storitvene dejavnosti,
ki jih ponuja VDC, kot so ¢iS€enje blokov, kosnja trave in vkljucitev v podjetje Ema (A19:
»Hodm delat v Emo, ko$nja in v bloke.«). S tem, ko se uporabniki vkljuujejo v zunanje
okolje, se krepi njihova samozavest, obenem pa se s pomocjo zaposlitev v skupnosti

uspesno integrirajo v okolje.

Drugi pomemben vidik samostojnosti vpraSanim predstavljajo finance. Eden izmed
vprasanih ima postavljeno skrbnico za podrocje financ. Skrbnica je njegova mama (A23:
»Moja mami.«), tirje uporabniki pa imajo vsak svojega zaposlenega (E25: »Ona ma tut
moj dnar pa ban¢no kartico, da gre dvignt, ¢e mi zmanka.«), ki je odgovoren za njegove
finance (A37: »Majo na$ dnar na ¢ez.«). To pomeni, da se v dogovoru z zaposlenim
dogovarjajo za denar ter kako in za kaj ga bodo porabili (B25: »Ce kj rabm, re¢em

zaposinemu, pa mi da denar.«).

Vprasani se samostojni in neodvisni pocutijo ob stvareh, ki jih opravijo sami, brez
pomoci nekoga drugega. Dva vprasana sta izpostavila, da uporabljata tabli¢ni racunalnik
in imata svoj osebni telefon (C37: »Na telefonu sm rada, na tablc sm rada.«). Eden izmed
vprasanih je izpostavil, da redno uporablja javni potniski promet (C10: »Grem poj po¢as
na $iht na avtobusno postajo.«). Izpostavili so tudi moZnost samostojnega odhoda v SirSo
okolico, le eden izmed vpraSanih gre lahko v SirSo okolico le s prisotnostjo zaposlenega

(D40: »Lahko grem samo z zaposlenmu.«).

V nasprotju z institucijo imajo stanovalci dislociranih bivalnih enot v vecini proste
izhode v okolje, razen nekaj stanovalcev, ki se po opazanjih zaposlenih v okolju tezje
orientirajo in potrebujejo spremstvo. Z bivanjem so si pridobili avtonomnost, povecuje se
jim samozavest, v SirSi okolici so opazeni in sliSani. V bivalni enoti imajo skoraj vsi
stanovalci svojo sobo, vsi so vklju€eni v gospodinjska opravila, pripravo obrokov in
urejanje okolice. V bivalni enoti velja delna struktura, kar pomeni, da imajo vnaprej
napisan tedenski jedilnik, dogovorjena deZurstva, dolo€en red prihodov in izhodov iz
bivalne enote. Po ugotovitvah lahko predvidevamo, da jim ta strukturiranost odgovarija,
saj strukturiranost Se posebno osebam z motnjo v duSevnem razvoju daje obcCutek

varnosti.
3.4.3 Vkljuéenost v Sirse okolje

Pomembnost vklju¢evanja stanovalcev dislociranih bivalnih enot v okolje ima velik

pomen, saj osebam z motnjo v duSevnem razvoju s tem povecujemo obcutek lastne
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vrednosti. VpraSani so svoje vkljuCevanje v skupnost razdelili na neorganizirano in
organizirano vklju¢evanje. Med aktivnostmi, ki niso organizirane, je eden izmed
vprasanih navedel, da igra nogomet na lokalnem igriS¢u (A27: »Na igriSe grem pa s
prijatelji ponavad al pa je kdo ze tm, k tut Spila nogomet.«) s prijatelji, ki niso del bivalne
enote. Dva sta izpostavila, da se rada druzita s prijatelji, znanci, sosedi (D8: »Mamo
prjazne sosede, pa mal zunj se pogovarjamo.«). Nekateri so izpostavili, da zelo radi
prezivljajo €as izven bivalne enote (B27: »Prosti ¢as pa prezivljam bl v naravi al pa grem
tko mal po Radolc al pa po Begnah.«), eden se rad zapelje s svojim motornim vozilom
po naselju, kjer pozna veliko sovas¢anov, z nekaterimi igra tudi turnir v €lovek, ne jezi
se v bliznjem lokalu (B27: »Ob &etrtkah grem u Begne na ¢lovek ne jezi se.«). Menimo,
da je bistvenega pomena, da se stanovalci dislociranih bivalnih enot samoiniciativho
vklju€ujejo v lokalno skupnost. Obenem je zelo pomembno, da je skupnost dovolj odprta,

da stanovalce sprejme brez predsodkov.

Aktivnosti, ki so organizirane in se jih stanovalci obeh omenjenih enot udelezujejo,
so v veliki meri prek drustva Sozitje (B37: »Ja drustvo Sozitje.«), Drustva Soncek (A42:
»Za vikend pa ucasih na izlet s Son¢kom.«), planinskega drustva (D18: »Grem pa z
Alenko v hribe.«) ali pa so organizirane s strani CUDV Radovljica (D36: »V VDC-ju pa
hodm na racunalnis§tvo.«). Dva izmed vpraSanih sta izpostavila, da se skupaj s
sostanovalci v okviru izleta veckrat letno odpravijo po Sloveniji (E4: » Tut na morje pa na
izlet u zivalski vrt al pa km.«), prav tako imajo enkrat letno v poletnem €asu organizirano
letovanje (D38: »Pa na morje grem.«). Trije so povedali, da se radi udeleZijo telovadbe
(A14: »U pondelkh grem poj na telovadbo.« B36: »V ponedeljkih hodm na telovadbo, v
Cetrtek hodm pa na pink ponk.«), dva pa se udelezujeta Sportnih tekmovanj (E32: »Grem

na tekaske prireditve.«) v okviru Specialne olimpijade.

Stanovalci se v povprecju bolj pogosto vklju€ujejo v organizirane dejavnosti kakor v
neorganizirane. Prav tako so organizirane dejavnosti prilagojene osebam z dusSevno
motnjo v razvoju. Nih¢e od stanovalcev se ne udeleZuje aktivnosti, ki bi bila organizirana

za vso populacijo.

Nacelo normalizacije je v bivalnih enotah Radovljica in Poljée uspe$no. Kakor navaja
Lacen (2001), je cilj normalizacije, da se normalizirajo pogoji Zivljenja oseb z
intelektualno oviro, obenem pa se je treba zavedati, da normalizacija ne pomeni enakih
pravic za vse. Izhajati moramo iz potreb in Zelja vsakega posameznika posebe;j.

Stanovalci v bivalnih enotah so sliSani in vidni ¢lani skupnosti.

Za uresnicCitev realnega vklju¢evanja v okolje je pomembno druzenje z ljudmi iz SirSe

okolice, skupaj z njimi naj imajo aktivnosti in druzenje (Novljan in Jelenc, 2002).
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Na tedenski ravni se vkljuCujejo v organizirane prostoCasne aktivnosti v okviru
drustva Sozitje, drustva Soncek, nekateri obiskujejo Planinsko drustvo Radovljica,
obenem pa tudi zaposleni v bivalni enoti organizirajo izlete in letovanja. Vsi stanovalci
obiskujejo dejavnosti, ki so prilagojene osebam z motnjo v duSevnem razvoju, nih¢e
trenutno ne obiskuje dejavnosti, ki je organizirana za $ir§o populacijo. Zelja zaposlenih
je, da bi se stanovalci zaceli vklju€evati tudi v delavnice, ki jih pripravlja ljudska univerza
in so namenjene vsem ob&anom. Nekateri stanovalci pa se vseeno povezujejo z okoljem
prek neorganiziranih dejavnosti. Nekateri hodijo v trgovino, k masi, v knjiznico, na igrisce,

kjer skupaj z lokalno skupnostjo igrajo nogomet.
3.4.4 Zaposleni

Zaposleni v bivalni enoti pomembno pripomorejo k stanovalCevi integraciji,
normalizaciji in socializaciji, prav tako se dnevno trudijo zagotoviti domacnost in ob&utek
varnosti. Vsi vprasani so izpostavili, da sta glavni nalogi zaposlenega v bivalni enoti, da
jim pomaga pri rokovanju z denarjem (C31: »Pa dnar Stejejo pa Stimajo.«) in pri
gospodinjskih opravilih (B31: »Pomagajo pri kuhi, banénih zadevah, pr nabavah, velik je
teh no.«). Stirje od petih vpradanih so izpostavili, da se ob zaposlenih poéutijo varne in
sliSane (C27: »Zato da nm pomgajajo, za pomo¢, a kako bi reku temu.«). Zaposleni
prevzame vlogo zaupnika (D27: »Prosm zaposlena za pogovor na samem.«) in
mediatorja, ki posku$a v sodelovanju s stanovalci razreSevati konfliktne situacije (D25:
»Z zaposlenim se pogovorim.«) in jim svetovati v kriznih situacijah (E27: »Zato da nm
pomgajajo, za pomo¢, a kako bi reku temu.«). Eden izmed vpra$anih je izpostavil, da v
zaposlenem vidi zaupnika in tako lazje premosti svoje stiske (A33: »Grem do

zaposlenega pa se pomenm.«).

VpraSani so prav tako izpostavili, da zaposleni pomagajo pri vecerni negi (E13:
»Zve€er me pa zaposlen stusira, poj grem pa na komp pa spat.«), ¢e oseba potrebuje
pomog, prav tako vodijo evidence prihodov (A26: »Morm bit nazaj ene petih al pa pol
petih.«) in odhodov stanovalcev iz bivalne enote (C4: »Tle sam poves$ zaposlenmu pa
da gres.«). V primeru krSenja hiSnega reda bivalne enote zaposleni skupaj s strokovnim
delavcem doloéi disciplinski ukrep (D41: »Ker sm narobe nekj nardila in mi ne zaupajo

ve€.«) zoper uporabnika, ki je krsitev izvedel.

V bivalni enoti pa je prisotno tudi osebje, ki nudi podporo in pomo¢, kadar jo

stanovalci potrebujejo (Cizelj, FerleZ, Flaker, Lukaé in Svab, 2004).

V veliko oporo in pomo¢ so stanovalcem zaposleni, ki v vecini skrbijo za koordinacijo
dela. Vsi vprasani so izpostavili, da zaposleni pomagajo pri financah in imajo pomembno

vlogo pri razreSevanju konfliktov med stanovalci. Lahko bi rekli, da delujejo kot terapeuvti,
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saj velikokrat razreSujejo tudi notranje stiske stanovalcev. Vsi vprasani so izpostavili, da
zaposlenim zaupajo svoje tezave in stiske, kar kaze na to, da je stalnost kadra v
dislociranih bivalnih enotah zelo pomembna. Flaker (2021) opozarja na to, da so bivalne
enote v nekaterih primerih lahko podaljSek socialnovarstvenih zavodov. Z njim se do
neke mere strinjamo, saj ne glede na to, do kolikSne mere se osebje trudi vzpostauviti
domacnost in delovati po nacelu normalizacije, se lahko opazijo zametki nadzora, ki se
kazejo pri financah uporabnikov, treba je upostevati hisni red. Bivanje v bivalni enoti ni
samoumevno, v primeru vedenjskih ali zdravstvenih tezav mora stanovalec oditi v
institucijo.

Lacen (2001) pravi, da je potrebna dejanska inkluzija oseb z motnjo v duSevnem
razvoju, kar pomeni ne samo fizicne vklju¢enosti, temve¢ tudi dejavnosti socialne

participacije.
3.4.5 Odnosi

V vecini stanovalci bivalnih enot vstopajo v odnose s stanovalci, sorodniki in
zaposlenimi. Njihov krog prijateljev je zelo majhen ali ni€en. V vecini se druzijo s

stanovalci drugih bivalnih enot ali s sodelavci v varstveno delovnem centru.

V bivalni enoti so uporabniki, ki niso odloc¢ali, s kom bodo ziveli. Lahko so si izbrali,
s kom bi si delili sobo. Eden izmed vprasanih je izpostavil problematiko, ki je opazna tudi
v drugih bivalnih enotah, in sicer da so si stanovalci med seboj razli¢ni in imajo razlicne
potrebe in poglede na dolo¢ene stvari, kar privede do konfliktov (B29: »Tle je problem, k
ene osebe ne pa Se u to bajto. Preve€ smo nametani no.«). Vseeno pa so v vec€ini
zadovoljni s sostanovalci, dva izmed vpra8anih sta izpostavila medsebojno pomo¢ pri
gospodinjskih opravilih (A8: »Druzm se tut s stanovalcem, drug drugmu pomagamo.«).
Trije izmed petih so izpostavili, da imajo dober odnos s sostanovalci, prav tako hodijo
skupaj na sprehode in se druzijo tudi izven bivalne enote (A32: »Gremo pa tut skp na

pijaco al pa na bazen al pa na igri¢e.«).

Trije izmed vprasanih so potrdili, da so v partnerskem razmerju (E26: »Mam
punco.«, D30: »Fanta mam Zze Stiri leta.«, A39: »Zej mam.«), medtem ko dva nimata
partnerja/partnerice (B32: »Zj zaenkrat sem $e samski.«). V partnerskem odnosu jim je
pomembno, da imajo skupne hobije in aktivnosti (E29: » Tut igrce igrava skupej, pa greva
na sprehod pa v VDC al pa po nakupih.«). Eden je izpostavil, da sta mu pomembna
pomo¢ partnerke in skupno druzenje (E27: »Velik mi pomaga, prnese mi kozarc pa
kroznik do mize pa odnese tut. Dobr skrbi zame. Velik se druzva.«).
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S sorodniki v ve€ini vprasani nimajo veliko stikov, le eden hodi redno domov (A40:
»Domov grem na 14 dni.«), medtem ko se drugi s sorodniki oziroma rejniki sliSijo le po
telefonu (E31: »Samo ucasih se z mami pogovarjam po telefonu.«). Sorodniki v vecini
ne obiskujejo uporabnikov, ki zivijo v bivalni enoti. Ena izmed vprasanih je izpostavila
obisk druzinskega C¢lana, ki zaradi negativnih okolis¢in iz preteklosti poteka pod
nadzorom strokovnega delavca (D32: »Dobim obisk rejnikov al pa atija al pa mamice.

Obiske mamo v VDC-ju pa zmerej je tut Bostjan, moj brat, tm pa zaposleni.«).

Stanovalci imajo zelo osiromasene odnose z drugimi izven bivalne enote. DruZzijo se
s sostanovalci in zaposlenimi znotraj bivalne enote in s sosedi. Razumejo se tudi s starsi
oziroma rejniki. Njihova socialna mreza je zelo majhna in se v €asu njihovega bivanja v
bivalni enoti ni bistveno povecala. Znotraj bivalne enote so odnosi med stanovalci
postavljeni hierarhi¢no, saj prevladuje tisti, ki je »moc€nejSi«.

Za zivljenje v skupnosti, kjer Zivi ve€ ljudi skupaj, morajo biti medsebojni odnosi
urejeni. Pomembni dejavniki dobrega medsebojnega odnosa so navezovanje,

medsebojna odvisnost, solidarnost, medsebojno  spreminjanje, dostojanstvo,
vrednotenje, soudelezba (Brandon in Brandon, 1992).
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4 SKLEPNE UGOTOVITVE

1z pridobljenih rezultatov lahko sklepamo:

— Stanovalci so z bivanjem v bivalnih enotah Radovljica in Polj¢e zadovoljni.

— Nacelo normalizacije se v obeh dislociranih bivalnih enotah uspe$no izvaja.
Stanovalci lahko sami kreirajo svoj prosti ¢as, imajo nadzor nad jedilnikom,
uporabljajo javni prevoz, udelezujejo se raznih dogodkov, tekmovanj. Vsak
stanovalec ima moznost izraziti svoje mnenje, zahteve ali nestrinjanje.

— Stanovalci imajo moznost izbire in odlo¢anja. Edina vec¢ja omejitev je rokovanje
z lastnim denarjem. Nekateri izmed oseb z motnjo v duSevnem razvoju ne
poznajo vrednosti denarja, zato imajo dodeljene klju¢ne osebe, ki jim pomagajo
pri razpolaganju s financami. Druga izrazita omejitev so prosti izhodi v SirSe
okolje; nekateri stanovalci zaradi slabSe orientacije ali vedenjskih tezav ne
odhajajo v SirSe okolje brez spremstva. Drugih omejitev stanovalci nimajo.

— Vsi stanovalci se vklju€ujejo v vsaj eno organizirano interesno dejavnost.

— Stanovalci se skupaj z zaposlenimi redno udelezujejo Sportnih in kulturnih
prireditev.

— Med stanovalci ni zaznati tesnih prijateljskih vezi, trije od vprasanih so v
partnerskem odnosu, vendar le en par Zivi skupaj v bivalni enoti. Pri drugih dveh
partnerka oz. partner Zivi v domacem okolju.

— Socialna mreza stanovalcev je majhna, v vecini vsebuje sostanovalce,

zaposlene, sodelavce iz VDC-ja in sorodnike oz. rejnike.

Rezultati so pokazali, da kljub temu da osebe z motnjo v duSevnem razvoju
vklju€imo v bivalno enoto, ni nujno, da bosta normalizacija in integracija teh oseb potekali
aktivno in brez tezav. Glede na dosedanje izkusnje z delom v bivalni enoti menimo, da
je zelo pomembna stalnost zaposlenih, saj le na tak nacin lahko zgotovimo trden in
zaupen odnos med stanovalci in zaposlenimi. Menimo, da bi vsi zaposleni morali
stremeti k temu, da bi vse stanovalce obravnavali enakopravno, saj se pri nekaterih
stanovalcih, ki so bolj zadrzani, kaze potreba po vedji integraciji. Z enakopravno

obravnavo vseh bi se dvignila njihova samozavest in zaupanje v svoje sposobnosti.

Treba bi bilo redno izobrazevati zaposlene, da bi znali v bivalnih enotah s stanovalci
sobivati in jih podpirati na SibkejSih podrogjih, opustiti bi morali viogo nadzornega in se
postaviti v viogo podpornega. Nase videnje je, da je potrebno s strani zaposlenih veliko
truda in strokovnega znanja, da s potrebno podporo uporabnike aktivno vkljucujejo v

okolje in sodelujejo pri njihovi normalizaciji. Stanovalci imajo dolo¢eno mero
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samostojnosti, obenem pa se Se vedno drzijo ustaljenega, nenapisanega hiSnega reda.
Ob dologeni uri imajo obroke, ne pripravijo si razliénih jedi, ne upravljajo s svojim
denarjem, udelezujejo se aktivnosti, ki so vnaprej organizirane in primerne za osebe z
motnjo v duSevnem razvoju. Na tej tocki se sprasujemo, €e je bivanje v bivalni enoti res
korak proti samostojnemu zivljenju s pomocjo doloene podpore ali je bivalna enota le

podaljSek institucije, varen baloncek sredi urbanega okolja.
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6 PRILOGE

Priloga 1: Intervju
Intervju A
Spol: M
Starost: 36 let
Kdaj si se preselil v bivalno enoto?

»Sm se preselu oktobra Sele tlele, zj smo v bivalni prblizn pet let. Prej sem Zivel pa
v centru od 2002. U centru ni blo dobr, sam tm zunj si bil al pa Sobc i toj to.«

Kaks$ne prednosti ima bivalna enota v primerjavi s centrom?

»Tle je bolj mir pa tiSina pa odgovornost. Tle sem tut bolj samostojen, lahk grem vn,
s prjtim druzmo se na igriS¢u. Druzm se tut s stanvlacem, drug drugmu pomagam. Rad
kuham in zato tle skos pomagam prpravt vecerjo al pa kosiu, ¢e sm vikend tle. U centru
je pa prov tavelka kuhna pa oni kuhajo.«

Kako poteka tvoj dan od jutra do vecera?

»Jaz ustanem bl zgodej, da se pripravim, da se umijem, ob Sestih mam pa zajtrk.
Potem pa grem pa u sedmih na Siht delat, poj pa pridem nazaj u bivalno. U VDC grem
enkrat pe$, enkt pa z bajkam, kukr kdaj. Tm sem pa do 15 ¢ez dve. U pondelkh grem poj
na telovadbo, poj pa zvecer normalno pojes$ vecerjo pa tusiras pa podezura$ pa mal TV

pa spat.«
Ali si vsak dan dezuren?

»Seznam mamo, druga¢ pa enim tut pomagam. Dva sva dezurna, en kuhanje, en
pa pomiva. U¢ash pa zamenava, da jst kuham. Pa ¢e kdo ne more pospravt, poj jst
nardim, da je u nulo.«

Na kak$en nacin zasluzi§ denar?

»Hodm delat v Emo, ko$nja in v bloke. Kdaj pa tut u VDC-ju delam, sam mene

posilajo tm, bl sposoben sem pri delu. Tko da mal sm v Emi mal pa u delavnc. «
In kaj delas v Emi?

»Ja tm delamo svece, une take vloSke, k so na baterije, dajemo not u svece. In to
delamo cel Siht. Pa tm u Emi sm dobu tut majce, gor prov piSe Ema, to morm imet
oblecen, k delam tm.«

Kdo upravlja s tvojim denarjem?
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»Zaposleni ali moja mami je podporna osebna. Po nakupih hodim bl z mami, ona je

podporna oseba, ona ma vse bancne kartice.«
Kako prezivlja$ prosti cas?

»Ce nimam tacga n& za poéet, jaz povem njima zaposlenm, kam grem na igrise
trenirat nogomet i toj to. Poj pa tok ura, morm bit nazaj ene petih al pa pol petih, da
zrihntam za vecerjo, Ce je treba Se kj. Na igriSe grem pa s prijatli ponavad al pa je kdo Ze
tm, k tut Spila nogomet. Druga¢ pa mal TV, mal igrce. Rd igram Sah, pa ucash tut

zmagujem.«
Kako pa se razumes s svojimi sostanovalci?

»U redu se razumemo, dost se druzmo, pogovarjamo, sam k3$n Sundr pa ne vem
kva to me mot. Poj se jst umaknem u svojo sobo, glasbo na telefonu dam pa mjhn

pocivam al pa pojem. Gremo pa tut skup na pijaco al na bazen al pa igrisce.«
S kom reSujes konflikte ali tezave, ko se pojavijo?

»Tezave pa grem do zaposlenga pa se pomenm v sobi, zaposlen pa tut kdaj poklice

mamico. «
Kaksna pa je vloga zaposlenih v bivalni enoti?

»Da nm pomagajo. Oni skrbij za ns vse. Pomagajo kuhat, ene tut tusirajo, majo nas

dnar nacez. Pelejo ns na izlet al pa na morje tut al pa po nakupih.«
Si samski ali v zvezi?

»Ja, odvisen, zej mam Anjo. Nisem samski, ampak z Anjo sm, to me mot, ¢e edn
prevzame mi punco. Druga¢ grem pa u VDC-ju do socialne pa se tm pomenmo, ker to

ne morm sam rest.«
Hodis$ ob vikendih in za pocitnice domov/h rejnikom?
»Domov grem na 14 dni. Za pocitnce grem pa julija z mami dol v Bosno. «
Katerih aktivnosti se udelezujes?

»Bl tek pa to Ljubljanski maraton, tek trojk pa nogomet. Ob pondelkih grem na
telovadbo, u Cetrtek mam pink ponk, za vikende pa ucash na izlet s Sonckom. Grem pa

tut sam na trening na fusbal na igris¢e.«
Si Zeli$, da bi bilo v bivalni enoti kaj drugace?

»Da bi blo manj Sundra, ker eni kricijo pa se derejo pa te fore, to me mot. Bi pa tut

mal spremnu okolico pa posadu vec trave, da bi kosil. «
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Intervju B

Spol: moski

Starost: 45 let

Kdaj si se preselil v bivalno enoto?

»V bivalno enoto sem se preselil pred 14 leti, prej sem pa zivel v centru Matevza
Langusa. Aja, ampak u zavodu sem pa ze 1985. leta, pa to Se u Kamn Goric, ves, tko

da, jaja, kr dolg cajta.«
Kaksne prednosti ima bivalna enota v primerjavi s centrom?

»Jah je kr velika razlika, an, u bistvu bl svoboda, pa¢ svoboda pa ve¢ mam stikov z
ljudmi, z javnostjo pa tko, ful velik svobode je, an. Tm u centru si mogu bit pa zZe u desetih
notr, a ne, tle pa u bistvu podobn, sam tle, e se zmens§, si lohk mal dl. Pa spat grem,
kadr hoém. Zvecer lahko dovg posluS§am musko al pa gledam TV al pa kr kol. Nimam pa

nocnih izhodov.«
Veckrat si omenil besedo svoboda, kaj to zate pomeni?

»Uf, kako bi reku, ja, ne vem, da mam ful ve¢ izhodov pa druzenja, pa sami smo

pono¢€. Pa ni tacga nadzora kukr u centru.«
Kako poteka tvoj dan od jutra do vecera?

»Ja, zjutrej, ko vstanem, grem v sluzbo, poj, k odsluzim sluzbo, se pa pac prpelem
z javnim prevozom al pa s skutrjem se prpelm domu, pol pa tko odvisn, kaj je tle za doma
nardit, mal pogledam, kva je za nardit, pa si reCem, to bom dons naredu al pa jutr, tko
da toj to no.«

Kaj pa potem doma delas?

»Jah, rad delam zunej, tko da mal pogledam, ¢e je na vrtu al pa ukol hiSe kj tacga,
¢e pa ni ni¢, poj grem pa mal vn, s skuterjem u Begne al pa u Radolco, odvisn, kje kj
dogaja. Poj kukr pa dam pridem, je pa itak ponavad vecerja, poj pa se mal TV al pa

igrce.«
Na kaks$en nacdin zasluzi$ denar?

»Moja sluzba je upravljanje prek javnih del, u bistvu bl ob¢ina pa to. Poj sem tut
vklju¢en v VDC-ju, kjer imamo zdej nove prostore in izdelujemo keramiko, ro¢ne
izdelave, z gline skodelce, krozniki, posode, to delamo v dopoldanskem ¢asu. Delam pa
drugac dvakrat tedensko prek javnih del, Cetrtki pa petki tm pa na letaliS€¢u kosim travo,

poj parki, bazen Radolca, pa¢ povsod me ponucajo.«
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Katero delo pa ti je ljubse?
»Ja, raj delam prek javnih del, an, ker dobim ve¢ dnarja.«
Kdo upravlja s tvojim denarjem?

»Ja, kljuéna oseba al pa kdo od zaposlenih. Tko da ¢e kj rabm, re€em zaposlnemu

pa mi da denar.«
Kako prezivlja$ prosti ¢as?

»Prosti ¢as pa prezivljam bl v naravi al pa grem tko mal po Radolc al pa po Begnah.
Ce je pa del doma, pa delam na vrtu al pa kuham. Ob &etrtkah grem u Begne na &lovek,

ne jezi se.«
Kako pa se razumes s svojimi sostanovalci?

»Drugac kr dobr, razn k3ni k majo slabe dneve, jih pa ne smirglam. Tle je problem,

k ene osebe ne pase u to bajto. Preve¢ smo nametani, no.«
S kom resujes$ konflikte ali tezave, ko se pojavijo?

»Tezave, €e se pojavjo, jih reSujem s kljuéno osebo, ¢e pa kljuéne ni, se pa pac

reSuje s tistmu, k je zaposlen.«
Kaksna pa je vloga zaposlenih v bivalni enoti?

»Jah, oni u bistvu nam pomagajo pri kuhi, banénih zadevah, pr nabavah, velik je

teh, no, tko da morm rect, da so kr pridn.«
Si samski ali v zvezi?
»Zj zaenkrat sem Se samski. V zvezi pa zZe nisem tri leta.«
Hodi$ ob vikendih in za pocitnice domov/h rejnikom?

»Ja, hodu sm nekj let, bom reku kr Ze od mejhnih nog pa do 44. leta, no poj sm pa

lansk let zgubu oba rejnika, tko da zdej od takt naprej pa ne vem, Se reSujem tezave.«
Katerih aktivnosti se udelezuje$?
»V ponedeljkih hodm na telovadbo, v €etrtek hodm pa na pink ponk.«
Ali si vklju€en v kak$no drustvo?

»Ja, drustvo SozZitje, kjer pa¢ tekmujemo v tem sozitju. Mamo tut svetovne igre,

drzavne igre, regijske igre, gorenjske igre, tko da kr pestro.«
V katerih disciplinah pa ti sodeluje$ v teh igrah?

»Plavanje, balinanje, smucanje, namizni tenis.«
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Si zeli§, da bi bilo v bivalni enoti kaj drugace?

»Spremenu bi sostanovalce, ker ene osebe res niso za sm. Druga¢ me pa mot to, k
se skos menajo zaposleni, an, tisti, k so pr nas stalni, delajo po drugh bivalnah in to men
ni dobr.«

Intervju C

Spol: Zenski

Starost: 49 let

Kdaj si se preselila v bivalno enoto?

»Ja, mi smo Ze 13 let tle, septembra enkrat smo se preselil. «
Kaksne prednosti ima bivalna enota v primerjavi s centrom?

»Velik bolS, zarad tega, ker lahko tle sam kuha$, k dol nis mogu, lahko sam speces§,
k dol nism mogu, an, lahko sam pospravlas svoje stanovanje, k dol si sam sobo
pospravu, pa dezurstva so ble, a ne, zaposleni deZurstva dajal pa to in to mi ni blo preve¢
use€. Tle pa tko, da se skp zmenmo pa a ne karkol je pa take stvari pa zrintamo. Tle
sam poves$ zaposlenmu pa da gre$ poj na kSno vecerjo al pa na kosilo al pa v trgovino
pa da vse nabavis, kr se le da, k§no kozmetko, obleke, obutev pa take stvari.«

Omenila si svoje stanovanje, imas$ svoje stanovanje v bivani enoti?

»Ja, z Damjanom mava svoje stanovanje, kuhno, tretma no, kuhno, sobo, dnevno,
kopalnco, stranisce, televizijo pa Se macka. In sama kuhava, pereva pa vse. Midva sva

pac zase.«
Kako poteka tvoj dan od jutra do vecera?

»Ja, zjutrej ustanem, se napravm, se umijem, zrihtam se, pojem in se zrihtam in
grem poj pocas na Siht na avtobusno postajo in grem v sluzbo. Poj sem u sluzbi, delam
15 €ez dve, poj pridem nazaj, mamo kavo, se zmenmo karkol, a ne, misim, kar bo kdo
kej pocel, al pa gremo skupej na kSn sprehod al greva posebej, poj Ze pocas kj
pospravlam, dam prat te obleke pa to. Poj tut da vecerjo po€as prpravm z Damjanam.
Po veceriji pa tut stusiras se, zrihta$ se poj pa televizijo pogleda$, poj gres pa spat.«

Na kak$en nacin zasluzi§ denar?

»Ja, hodm delat v VDC. Zdej sem delala te svece, tri svece das pa kukr ena plastiko
pa da s tistmu, tisto masino poj stisnes, an. Ampak cel dan stoji$ in te kr mal noge bolijo,

mau tle miSice v nogi zacenjo bolet. Zj sm dol u zeleni, a ne, in delamo bl sve¢e. Sm bla

37



Iskra, Katja (2023): Bivalna enota, dobra praksa socializacije oseb s posebnimi potrebami. Diplomsko delo.
Koper: UP PEF.

pa prej u tekstilu, k je bla Se Marinka gor, sm pa ful velik Sivala te blazine pa povstrcke.

Pa na masino sm se tut naucila na to Sivanje na masino.«
Kako prezivlja$ prosti cas?

»Bl s pletenjem pozim, polet pa bl televizijo pa kSn sprehod, ¢e ni prevro¢e. Pa mal
se z muckam igram, mucka mam pa res ful rada. «

Kako pa se razumes s svojimi sostanovalci?

»U redu.«

S kom reSujes konflikte ali tezave, ko se pojavijo?

»Bl s strokovnmu al pa s kluéno osebo, ¢e je tle.«
Kaksno vlogo pa imajo zaposleni v bivalni enoti?

»Zato da nm pomgajajo, za pomo¢, a kako bi reku temu.«
Kaj pa zaposleni tukaj delajo?

»Ja, naprej k pride, prebere obvestila na raunalnik, poj, ¢e se selmo kj na morje al
pa na ksn izet, da se zmenmo, pa ¢e gremo na morje, pomaga obleke Stimat, poj pa v

trgovino gremo skupej po nakupih pa take stvari. Pa dnar $tejejo pa Stimajo. «
Si samska ali v zvezi?

»Ja, v zvezi z Damjanam. Drugac sva zZe en cajt skup, ampak ne vem kok cajta sva
Ze u centru bla tko, da je kr Ze stara zgodba. Dol u centru sva mela vsak svojo sobo, tle

pa lahko skup Ziviva.«
Kaj tebi pomeni to, da si z nekom v zvezi?

»Ja, da se zastopva z enmu, a ne, da se razumes, v€asih se tut skrega$, tko k pa z
usakmu, an, mislm sudelujeva.«

Hodi$ ob vikendih in za pocitnice domov/h rejnikom?

»Zj Ze en cajt nism bla, k je sestra nekej bovna. Jutr grem na obisku h atu za pet,
deset minut, da ga mal pogledam, k grem sveco przgat mami. Ja, drugac pa kr prej, k je
bla mama, sem velikrat hodila vseke praznke, poc€itnce skos, no, zdej bl malkrat, ampak

bomo tut probal zment, k se bo sestra pozdravla, da bom malveckrat Sla.«
Katerih aktivnosti se udelezujes?

»Jst rada kolesarm, rada hodm, kadar je vreme, na sprehode, Strikam rada, na
telefonu sm rada, na tablc sm rada. En cajt sm bla v Sozitje vklu¢ena, ampak mi ni blo
preve¢ usec, tko da sm odpovedala to, zarad tega, k mi res ni blo, blo je na silo, pa u€ash
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nism hotla jt, si mogu jt. Druga¢ sm pa vkluc¢ena v VDC-ju na pevske, pa na plesne sm

hodila Se prej, k me kriz ni matral, pa na teke. Zj mam pa bl pevske pa peko v VDC-ju.«
Si Zeli§, da bi bilo v bivalni enoti kaj drugace?

»Ja, si zelim, da bi bla moja klu€na oseba veckrat tle v sluzbi. Jst se na ene osebe
preve¢ navadm. Jst sm na to obcutliva pa da k$n na nov pride, ne morem jst to, sem ze
od zacetka taka. TeZko se navadm novih zaposinih, tle se pa skos menajo. Tut me mot,

da ne greva velikrat na juzno z Damjanam ¢ez vikend. «
Intervju D
Spol: Zzenski
Starost: 32
Kdaj si se preselila v bivalno enoto?

»Stiri leta smo tle na Gradnikovi, prej sm bla pa dovg &asa v centru. Pa tm mi ni blo
dobr. Skos so bli novi zaposleni, pa ene so se drle na mene pa me kregale. Tm tut nis

nikamor $u, samo vn pred center na klopco al pa na Sobc.«
Kaks$ne prednosti ima bivalna enota v primerjavi s centrom?

»Da grem lahko vn, na sprehode pa po nakupih. Pa tukj mam prjatle, dol jh pa nism
mela. Pa tukj mamo prjazne sosede, pa mal zunj se pogovarjamo. Sosed nam zmerej
spece tak velk kruh. Pa sama grem lahko po nakupih, e rabm ustno vodo, al pa Sampon

pa kj. Vse trgovine mamo blizu. Pa lahko grem z Bostjanm na kavo al pa sladoled. «
Kako poteka tvoj dan od jutra do vecera?

»Zutrej me nocni zbudi, poj se zrihtam pa grem dol na zajtrk. Zutrej grem pes u VDC
pa delam, poj pa pridem domu pa mau pocijem pa kavico popijem, poj pa mau televizijo
gledam pa vecerja pa spat.«

Ali imate popoldne kakSne aktivnosti v hisi?

»Kdaj mormo jt u trgovino popoldne al pa na Telemach placat poloznce, pa na posto

tut al pa banko. Eni so pa dezurni, morjo prpravt za vecerjo.«
Kdo pa doloc¢i dezurstva?

»ZaposIn nardi seznam, dva sta dezurna, en kuha, en pomiva, poj se pa mal

menamao.«
Na kak$en nacin zasluzi§ denar?

»Ce ne spim, delam v VDC-ju za Hidrio al pa zapogibam kartongke. «
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Kako prezivljas prosti ¢as?

»Televizijo gledam, musko poslu§am pa na sprehod grem z BoStjanam. Za vikende
grem pa z Alenko v hribe. Ce nas ni preveg u hi§, gremo pa na k$n izlet. Najraj sm pa
na telefonu. Ce mam tesnobo, pa barvam mandale. «

Kako pa se razumes s svojimi sostanovalci?

»Dober. Tanja je moja prjatica, ona je tut u sob z mano. Pa Kaja je zj na novo tle, je
tut fajna.«

S kom reSujes konflikte ali tezave, ko se pojavijo?

»Z zaposlnim se pogovorim. Ce mam tesnobo, se umaknem v sobo al pa prosm

zaposlena za pogovor na samem.«
Kaksno vlogo imajo zaposleni?

»Da pomagajo. Tusirajo, kuhajo vecerjo, se pogovarjamo, prpravjo denar za pohod,
pa oblacila.«

Si samska ali v zvezi?
»Fanta mam Ze Stiri leta.«
Hodi$ ob vikendih in za pocitnice domov/h rejnikom?

»Ne, nikamor. To nikol nisem hodila. U¢asih dobim obisk rejnikov al pa atija al pa

mamice. Obiske mamo v VDC-ju, pa zmerej je tut BoStjan, moj brat, tm pa zaposleni.«
Ali si zeli$, a bi $la lahko domov?
»UcCash si, sam tukj mi je bl uSe€. Tukj mam druzbo, pa prjatle pa vse.«
Katerih aktivnosti se udelezujes?

»V pondelkih hodm na telovadbo, u tork plavanje, za vikend pa na pohode. V VDC-

ju pa hodm na ra¢unalnistvo pa na plesne pa na peko. Pa na morje grem.«
Si Zeli§, da bi bilo v bivalni enoti kaj drugace?
»Da bi lahko spet sama Sla na kavo.«
Ali trenutno nimas izhodov?

»Ne. Lahko grem samo z zaposlenmu, ker sm narobe nekj nardila in mi ne zaupajo

ved.«
Intervju E

Spol: moski
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Starost: 46
Kdaj si se preselil v bivalno enoto?

»Stiri leta nazaj. Prej sm biu pa dol u centru. Ampak u bivalni je res dobr, lahk grem

vn pa povsod. Gremo tut na morje pa na izlet u zivalski vrt al pa km.«
Kaksne prednosti ima bivalna enota v primerjavi s centrom?

»Tle je men bol, ker grem sam do igriS¢a, pa na pjaco grem s punco pa na Siht grem
s punco pa z Anjo skupej gremo. Lahk grem tut u trgovino pa h frizerju grem lahk sam.
Bol je, ker se lahko po Radovljici vozm z vozi€kam, dol sm se pa lahk sam ukol centra

VOZzU.«
Kako poteka tvoj dan od jutra do vecera?

»Zutrej me zaposlen zbudi pa da na WC, poj me pa zrihta. Poj grem na zajtrk, ob
sedmih pa gremo delat. Ce ni dZ, grem pe$, &e ne, pa kombi pride po mene. Do dveh
prblizn delam, poj morm pa pocivat, kava, malca, poj pa na igris€e al pa po nakupih.
Pomagam tut vecerjo nardit, pomagam rezat paradiznik, papriko, kumare. Zvecer me pa

zaposlen stusira, poj grem pa na komp pa spat.«
Na kaksen nacin zasluzis denar?

»To pa k velik nardim, pa k je vecji material. Dons sm naredu sigurn 11 Skatl. V
VDC-ju delam Hidrio, svec¢e pa ne morm veg, zato k me poj zacnejo roke bolet. Nekj nm

pa tut drzava dnarja da.«
Kaj pa dela$ za Hidrio?
»Pakiram take komade u Skatle, ne vem, ko nej ti povem drgac.«
Kako prezivlja$ prosti ¢as?

»Jst sm na vozicku, zato sm ful cajta na kompu, snemam muske al pa tetris pa
Skype al pa gledam TV.«

»Grem pa tut s prjatli al pa s punco na igriS¢e al pa na kavo. Ob torkih pa v Getrtkh
mam pa tut fizioterapijo pa pride Jana u bivalno, u Cetrtkih grem pa u centr na terapijo,

me pa Sofer pele.«
Kako pa se razumes s svojimi sostanovalci?

»Z usem se dobr, samo z enmu se pa ne, ker me skos najeda. In poj se umaknem

u sob pa ga pustim al pa povem zaposlenmu pa mu oni povejo, da neha. Druga¢ smo
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pa dobri, druzmo se pa igramo namizni nogomet pa muske si snemamo pa gremo na
pijaco.«
S kom reSujes konflikte ali tezave, ko se pojavijo?

»Grem do zaposlenga pa mu povem. Najraj pa povem moiji klu¢ni osebi. Ona ma tut

moj dnar pa ban¢no kartico, da gre dvignt, ¢e mi zmanka.«
Si samski ali v zvezi?

»Mam punco Kajo, skupej sva ze nekj ¢asa. Velik mi pomaga, prnese mi kozarc pa
kroznik do mize pa odnese tut. Dobr skrbi zame. Velik se druzva. Ona gre za vikend kdaj
domu pa jo ful pogreSam. Tut igrce igrava skupej, pa greva na sprehod pa v VDC al pa
po nakupih.«

Hodi$ ob vikendih in za pocitnice domov/h rejnikom?

»Ne. Samo uc¢asih se z mami pogovarjam po telefonu, druga¢ pa sm skos tle. «
Katerih aktivnosti se udelezuje$?

»Grem na tekasSke prireditve pa pozim na hokej. U VDC-ju mam pa racunalniski. «
Si Zeli$, da bi bilo v bivalni enoti kaj drugace?

»Ja, da bi bla lahko s punco skupj u sobi. Aja, pa da bi si lahk sam prpravu vecerjo.«
Zakaj pa si ne mores sam pripravit vecerje?

»Ker ni taka kuhna in z vozkam ne morem do Stedilnika. «
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Priloga 2: Odnosno kodiranje
BIVANJE V BIVALNI ENOTI

1. VKLJUCENOST V BIVALNO ENOTO

5 let (AL)

14 let (B1)

13 let (C1)

Zivi skupaj s partnerjem v garsonjeri, znotraj bivalne enote (C7)
— 4leta (D1), (E1)

VKLJUCENOST V INSTITUCIONALNO VARSTVO

— Center Matevza Langusa (A2), (B2), (D2), (E2)

— Bivanje v zavodu v Kamni Gorici od leta 1985 (B3)
ORGANIZIRANOST INSTITUCIJE

— Ze vnaprej pripravljeni obroki za uporabnike (A11)
NEZADOVOLJSTVO, POVEZANO Z BIVANJEM V INSTITUCIJI

— Nezadovoljstvo z bivanjem v instituciji (A3), (D3)
— Verbalno nasilje s strani zaposlenih (D4)
— Omejitev na podrocju gibanja (A4), (D5), (E8)

RAZLOGI ZA PREHOD V BIVALNO ENOTO

— Mirno okolje (A5)

— Samostojnost (A6), (C3)

— Svoboda, prosti izhodi, prihodi (B4), (D6), (E3)
— Vklju€enost v okolje (B5)

— BoljSe pocutje v bivalni enoti (C2)
ORGANIZIRANOST BIVALNE ENOTE

— Vecerna rutina vsebuje vecerjo, skrb za osebno higieno, gospodinjsko opravilo in
prosto¢asno aktivnost (A15), (C15)

— Seznam dezurstev pri gospodinjskih opravilih (A16), (D15)

— Prihodi v bivalno enoto po dogovoru (B6)

— Prepoved noc¢nih izhodov (B9)

— Ni nocne izmene zaposlenih (B10)

— Ni pretiranega nadzora nad uporabniki/uporabnicami (B11)

— Urejanje vrta in okolice (B16)
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Dnevni sestanek po prihodu iz sluzbe (C12)
Tedensko nakupovanje hrane v trgovini, placilo naro¢nine za televizijo (D14)
Kuhanje vecerje (E12)

Nezadovoljstvo, ker kuhinja ni prilagojena vozi¢ku (E36)

ZELJA PO SPREMEMBI

2.

Manj hrupno, manj konfliktov (A43)

Sprememba okolice bivalne enote (A44)

Zamenjava sostanovalcev (B39)

Neprestana menjava zaposlenih — Zelja po stalnosti le-teh (B40)
Bolj pogosta prisotnost klju¢ne osebe (C39)

Samostojni izhod na kavo (D39)

Rad bi si s punco delil sobo (E34)

Samostojno kuhanje vecerje (E35)

Stiska zaradi hitre spremembe zaposlenih (C40)
SAMOSTOJNOST

GOSPODINJSKA OPRAVILA

Kuhanje (A9), (A10)
Kuhanje, pranje oblacil (C9)

Pospravljanje, pranje oblacil (C14)

ZAPOSLITEV

Delo v varstveno delovnem centru (A12), (B12), (B19), (C11), (D12), (D17), (E14)
V VDC pes ali s kolesom (A13)

Tovarna Ema, koSnja trave, ¢iS¢enje skupnih prostorov v blokih (A19)
Izdelovanje sve¢ (A20), (C16)

V sluzbo se pripelje z javnim prevozom ali z motorjem (B13)
Zaposlen prek javnih del (B18)

Delo s keramiko (B20)

Dopoldanski delovni ¢as (B21)

Prek javnih del je zadolzen za kosSnjo trave na raznih objektih (B23)
Dobro placilo (B23)

V vecji meri stojece delo (C17)

Delala tudi s tekstilom (Sivanje) (C18)

Organiziran prevoz v VDC (E10)
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FINANCE

— Nakupi ob prisotnosti mame (A23)

— Mama ima skrbniStvo nad denarjem (A24)

— Zadenar prosi zaposlenega, ki skrbi za njegove finance (B25)

— Samostojno nakupovanije stvari za lastne potrebe (kozmetika, oblacila) (C6), (D9)

— Denarna pomoc¢ s strani drzave (E15)
PROSTI CAS V BIVALNI ENOTI

— TV, racunalniske igrice (A28), (E16)

— Sah (A29)

— Prezivljanje ¢asa v sobi, poslusanje glasbe (A31)
— Kolesarstvo (C36)

— Pocitek, kava, TV (D13)

— Ustvarjanje (D22)

— Sprehod (E5)

— Pocitek, kava, sprehod, nakupi (E11)

ODLOCITVE UPORABNIKOV/UPORABNIC

— Odloc¢anje o spanju (B6)

— Samostojno razporejanje dejavnosti (B7)

— Samostojno odlo¢anje glede opravil v bivalni enoti (B14)
— Skrb za domaco zival (C8)

— Umik v sobo — spro$¢anje (E22)
NEODVISNOST

— Uporaba javnega potniskega prometa (C10)

— Rokovanje s Sivalnim strojem (C19)

— Uporaba telefona in tablicnega racunalnika (C38), (D20)
— Skrb za zdravje (D26)

— lIzhod v okolje le v spremstvu zaposlenega (D40)

— Samostojni odhodi v trgovino, frizerski salon (E7)
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3. VKLJUCENOST V SIRSE OKOLJE
NEORGANIZIRANE AKTIVNOSTI V ZUNANJEM OKOLJU

— PreZivljanje prostega ¢asa na igriS€u, s prijatelji (A7)

— Igranje nogometa na lokalnem igriS¢u (A27)

— S skuterjem se odpelje do Radovljice oz. Begunj (B16)
— Prezivljanje prostega ¢asa izven bivalne enote (B26)
— Igranje igre ¢lovek, ne jezi se v bliznjem lokalu (B27)
— Kosilo in vecerja v restavraciji (C5)

— Druzenije s prijatelji in partnerico (E18)

— Druzenje s sosedi (D8)
ORGANIZIRANA AKTIVNOST

— Telovadba (A14), (B36), (D34)

— lIzleti, letovanje (A38), (E4)

— VClanjenost v drustvo Soncek (A42)
— Drustvo Sozitje (B37)

— Udelezba na tekmovanijih (B38), (E33)
— Pevski zbor (C38)

— Planinsko drustvo (D18)

— lzleti (D19)

— Plavanje (D35)

— Plesna aktivnost (D37)

— Letovanje (D38)

— Udelezba na hokejskih tekmah (E32)
— Racunalniska delavnica (D36)

— Fizioterapija (E19)

— Delovna terapija (E20)

4. ZAPOSLENI

VLOGA ZAPOSLENIH

— Pomoc pri rokovanju z denarjem (A21), (A37), (C31), (D29), (E25)
— Evidenca izhodov stanovalcev (A25), (C4)

— Evidenca prihodov zaposlenih (A26)

— Pomoc pri gospodinjskih opravilih (A35), (B31), (C30)

— Pomoc pri negi (A36), (E13)
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— ReSevanje tezav in konfliktov (B30), (C26), (D25), (E23)
— Pomoc in podpora (C27), (D28)

— Pregleda aktualna obvestila (C28)

— Pomoc pri pakiranju (C29)

— Urejanje dezurstev (D16)

— Bujenje uporabnikov (D11), (E9)

— Disciplinsko ravnanje — omejitev izhodov (D41)

RESEVANJE TEZAV IN KONFLIKTOV

— Zaupanje svojih tezav zaposlenemu (A34)
— Zaupanje vzpostavljeno z zaposlenim (D27)

— Pomo¢ pri razreSevanju konfliktov med uporabniki (E17)

5. ODNOSI
SOSTANOVALCI

— Druzenje s sostanovalci, medsebojna pomo¢ (A8)

— Pomoc¢ sostanovalcem pri gospodinjskih opravilih (A17), (A18)

— Dobri odnosi s sostanovalci (A30), (B28), (D23)

— Druzenje s sostanovalci izven bivalne enote (pijaca, bazen) (A32)

— Nezadovoljstvo, ker so si med seboj prevec¢ razli¢ni in imajo razli¢ne potrebe
(B29)

— Sprehod s sostanovalci (C13)

— Prijatelji v bivalni enoti (D7)

— Dober odnos s svojo sostanovalko v sobi (D24)

— Dobri odnosi, z enim se malo manj zastopi (E21)

— Neformalno druzenje (E24)
SORODNIKI

— Mama upravlja z denarjem (A22)

— Zaupanje svojih tezav starSem (A34)

— Odhodi v domace okolje na 14 dni (A40)

— Odhodi v domace okolje k rejnikom (B34)

— lzguba rejnikov (smrt) (B35)

— Druzenje z bratom izven bivalne enote (D10)

— Ne hodi k sorodnikom/rejnikom (D31), (E30)
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— Obiski sorodnikov v varstveno delovnem centru (D32)
— Ni zelje po odhodu domov (D33)

— Z mamo se sliSi po telefonu (E31)
PARTNERSTVO

— V zvezi (A39), (D30), (E26)

— Nima partnerice (B32)

— Bil tri leta v zvezi (B33)

— Ima partnerja (C32)

— S partnerjem zivita v istem gospodinjstvu (C33)
— Premalo zmenkov s partnerjem (C41)

— Zmenek s punco (E6)

— Imata skupne aktivnosti in hobije (E29)

— Nudenje podpore in pomo¢i, druzenje (E27)

— PogreSa punco, ko le-ta odide domov (E28)
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Priloga 3: Kodiranje

Intervju A
Stevilka I1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave
Al Tlele zj smo v 5 let Vklju€enost v Bivanje v bivalni
bivalni priblizn bivalno enoto enoti
5 let
A2 Prej sem Zivel Center Matevza | Vklju€enost v Bivanje v bivalni
pavcentruod | Langusa institucionalno enoti
2002 varstvo
A3 U centru ni blo | Nezadovoljstvo z | Nezadovoljstvo Bivanje v bivalni
dobr, bivanjem v povezano z enoti
instituciji bivanjem v
instituciji
A4 Zunj si bil alpa | Omejitev na Nezadovoljstvo Bivanje v bivalni
Sobc podrocju gibanja | povezano z enoti
bivanjem v
instituciji
A5 Tle je bolj mir Mirno okolje Razlogi za Bivanje v bivalni
pa tiSina prehod v bivalno | enoti
enoto
A6 Tle sem tut bolj | samostojnost Razlogi za Bivanje v bivalni
samostojen prehod v bivalno | enoti
enoto
A7 Gremvn, s Prezivljanje Neorganizirane Vklju€enost v SirSe
prjatim druzmo | prostega ¢asa aktivnosti v okolje
se na igriséu na igriscu, s zunanjem okolju
prijatelji
A8 Druzm se tuts | Druzenje s Sostanovalci Odnosi
stanovalcem, sostanovalci,
drug drugmu medsebojna
pomagamo pomo¢
A9 Rad kuham kuhanje Gospodinjska samostojnost
opravila
A10 Pomagam kuhanje Gospodinjska Samostojnost

prpravt vec€erjo
al pa kosiu, ¢e
sem vikend kle

opravila
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Stevilka Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave
All U centru je Ze vnaprej Organiziranost Bivanje v bivalni
prov tavelka pripravljeni institucije enoti
kuhna pa oni obroki za
kuhajo uporabnike
Al12 U sedmih na Delo v varstveno | Zaposlitev Samostojnost
Siht delat, poj delovnem centru
pa pridem
nazaj v bivalno
A13 U VDC grem VVDC pe$ alis | Zaposlitev Samostojnost
enkrat pes, kolesom
enkrat pa z
bajkom, kukr
kdaj
Al4 U pondelkh Telovadba Organizirana Vklju€enost v SirSe
grem poj na aktivnost okolje
telovadbo
Al15 Pojes vecerjo, | Vecerna rutina Organiziranost Bivanje v bivalni
pa stusiras pa | vsebuje vecerjo, | bivalne enote enoti
podezuras pa skrb za osebno
mal TV pa spat | higieno,
gospodinjsko
opravilo in
prostocasno
aktivnost
Al6 Seznam mamo | Seznam Organiziranost Bivanje v bivalni
dezurstev pri bivalne enote enoti
gospodinjskih
opravilih
Al7 Enim tut Pomo¢ Sostanovalci Odnosi
pomagam sostanovalcem
pri gospodinjskih
opravilih
A18 Ce kdo ne Pomo¢ Sostanovalci Odnosi
more pospravt, | sostanovalcem
poj jst nardim pri gospodinjskih
opravilih
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Stevilka Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave
A19 Hodm delat v Tovarna Ema, Zaposlitev Samostojnost
Emo, koSnja in | kosnja trave,
v bloke ¢iS¢enje skupnih
prostorov v
blokih
A20 Delamo svece, | lzdelovanje sve¢ | Zaposlitev Samostojnost
une take
vloske, k so na
baterije,
dajemo not u
svece
A21 Zaposleni Pomog¢ pri Vloga Zaposleni
rokovanjem z zaposlenih
denarjem
A22 Moja mami Mama upravlja z | Sorodniki Odnosi
denarjem
A23 Po nakupih Nakupi ob Finance Samostojnost
hodim bl z prisotnosti
mami mame
A24 Ona mavse Mama ima Finance Samostojnost
banéne kartice | skrbniStvo nad
denarjem
A25 Povem njima Evidenca Vloga Zaposleni
zaposlenim, izhodov zaposlenih
kam grem stanovalcev
A26 Morm bit nazaj | Evidenca Vloga Zaposleni
ene petih al pa | prihodov zaposlenih
pol petih zaposlenih
A27 Na igriSe grem | Igranje Neorganizirane Vklju€enost v SirSe
pa s prijatelji nogometa na aktivnosti v okolje
ponavad al pa | lokalnem igriSéu | zunanjem okolju
je kdo ze tm, k
tut Spila
nogomet
A28 Mal TV, mal TV, radunalniSske | Prosti ¢as v Samostojnost
igrce igrice bivalni enoti
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Iskra, Katja (2023):
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Bivalna enota, dobra praksa socializacije oseb s posebnimi potrebami. Diplomsko delo.

Stevilka Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave
A29 Rd igram $ah Sah Prosti ¢as v Samostojnost
bivalni enoti
A30 U redu se Dobri odnos s Sostanovalci Odnosi
razumemo, sostanovalci
dost se
druzmo,
pogovarjamo
A3l Umaknem v Prezivljanje ¢asa | Prosti ¢as v Samostojnost
svojo sobo, v sobi, bivalni enoti
glasbo na poslusanje
telefonu dam glasbe
pa mjhn
pocCivam al pa
pojem
A32 Gremo pa tut DruZenje s Sostanovalci Odnosi
skp na pijaco al | sostanovalci
pa nabazen al | izven bivalne
pa na igrisce enote (pijaca,
bazen)
A33 Grem do Zaupanje svojih | ReSevanje tezav | Zaposleni
zaposlenga pa | tezav in konfliktov
se pomenm zaposlenemu
A34 Kdaj poklic¢em Zaupanije svojih | Sorodniki Odnosi
mamico tezav starSem
A35 Pomagajo Pomo¢ pri Vloga Zaposleni
kuhat gospodinjskih zaposlenih
opravilih
A36 Ene tut tusirajo | Pomo¢ pri negi Vloga Zaposleni
zaposlenih
A37 Majo nas dnar | Pomo¢ pri Vloga Zaposleni
na ¢ez rokovanjem z zaposlenih
denarjem
A38 Pelejo nas na I1zleti, letovanje Organizirana Vklju€enost v SirSe
izlete al pa na aktivnost okolje
morje
A39 Zej mam Anjo V zvezi Partnerstvo Odnosi
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Stevilka Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave
A40 Domov grem Odhodi v Sorodniki Odnosi
na 14 dni domace okolje
na 14 dni
A4l U getrtek mam | Sportna Organizirana Vklju€enost v SirSe
pink ponk aktivnost pink aktivnost okolje
ponk
A42 Za vikend pa Vélanjenost v Organizirana Vklju€enost v SirSe
ucasih naizlet | drustvo Sonéek | aktivnost okolje
s Sonckom
A43 Da bi blo manj | Manj hrupno, Zelja po Bivanje v bivalni
Sundra manj konfliktov spremembi enoti
Ad4 Spremenu Sprememba Zelja po Bivanje v bivalni
okolico pa okolice bivalne spremembi enoti
posadu veé enote
trave
Intervju B
Stevilka I1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave
B1 V bivalno enoto | 14 let Vkljuéenost v bivalno Bivanje v
sem se preselil enoto bivalni enoti
pred 14 leti.
B2 Zivel v centru Center Matevza | Vklju¢enost v Bivanje v
Matevza Langusa institucionalno varstvo | bivalni enoti
Langusa.
B3 U zavodu sem | Bivanje v Vklju€enost v Bivanje v
pa Ze 1985 leta | Zavodu v kamni | institucionalno varstvo | bivalni enoti
pato Seu Gorici od leta
Kamn Goric. 1985
B4 U bistvu bl Svoboda, prosti | Razlogi za prehod v Bivanje v
svoboda, pac izhodi, prihodi bivalno enoto bivalni enoti
svoboda.
B5 Ve¢ mam Vkljuéenost v Razlogi za prehod v Bivanje v
stikov z ljudmi, | SirSe okolje bivalno enoto bivalni enoti
Z javnostjo.
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Stevilka I1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave
B6 Podobn, sam Prihodi v bivalno | Organiziranost bivalne | Bivanje v
tle e se enoto po enote bivalni enoti
zmens, si lohk dogovoru
mal dl.
B7 Spat grem, Odloc¢anje o Odlocitve samostojnost
kadr hoém. spanju uporabnikov/uporabnic
B8 Zvecer lahko Samostojno Odlocitve samostojnost
dovg poslusam | razporejanje uporabnikov/uporabnic
musko al pa dejavnosti
gledam TV al
pa kr kol.
B9 Nimam pa Prepoved Organiziranost bivalne | Bivanje v
noc¢nih izhodov. | no¢nih izhodov enote bivalni enoti
B10 Sami smo Ni no¢ne Organiziranost bivalne | Bivanje v
ponog. izmene enote bivalni enoti
zaposlenih
B11 Ni tacga Ni pretiranega Organiziranost bivalne | Bivanje v
nadzora kukr u | nadzora nad enote bivalni enoti
centru. uporabniki/
uporabnicami
B12 Zjutrej, ko Delo v Zaposlitev Samostojnost
vstanem grem | varstveno
v sluzbo, delovnem
centru
B13 k odsluzim V sluzbo se Zaposlitev Samostojnost
sluzbo, se pa pripelje z javnim
pac prpelem z prevozom ali s
javnim motorjem
prevozom al pa
s skutrjem se
prpelm domu.
B14 Pogledam, kva | Samostojno Odlocitve Samostojnost
je za nardit, pa | odlo¢anje glede | uporabnikov/uporabnic
si reGem, to opravil v bivalni
bom dons enoti
naredu al pa
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Stevilka I1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave

jutr, tko da toj
to no.

B15 Delam zunej, Urejanje vrtain | Organiziranost bivalne | Bivanje v
tko da mal okolice enote bivalni enoti
pogledam, ¢e
je navrtu al pa
ukol hise.

B16 Vn, s skuterjem | S skuterjem se Neorganizirane Vkljuéenost v
u Begne al pa u | odpelje do aktivnosti v zunanjem SirSe okolje
Radolco Radovljice oz. okolju
Odvisn, kje kj Begunj
dogaja.

B17 Vecerja, poj pa | Vecerja, TV, Prosti ¢as v bivalni Samostojnost
semal TV alpa | igranje enoti
igrece. racunalnidkih

igric

B18 Moja sluzba je | Zaposlen prek Zaposlitev Samostojnost
upravljanje javnih del
prek javnih del,
u bistvu bl
obcina pa to.

B19 Vkljuéen v Delo v Zaposlitev Samostojnost
VDC-ju, kjer varstveno
imamo zdej delovnem
nove prostore centru

B20 Izdelujemo Delo s keramiko | Zaposlitev Samostojnost
keramiko,
ro¢ne izdelave,
z gline
skodelce,
krozniki,
posode

B21 Delamo v Dopoldanski Zaposlitev Samostojnost
dopoldanskem | delovni ¢as
Casu.

B22 Prek javnih del, | Prek javnih del Zaposlitev Samostojnost
Cetrtki pa petki | je zadolzen za
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Stevilka I1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave

tm pa na kosnjo trave na

letaliS¢u kosim | raznih objektih

travo, poj parki,

bazen Radolca,

pac povsod me

ponucajo.

B23 raj delam prek | Dobro placilo Zaposlitev Samostojnost
javnih del an,
ker dobim vec¢
dnarja.

B24 Ja, kljuéna Skrb za finance | Vloga zaposlenih Zaposleni
oseba al pa
kdo od
zaposlenih.

B25 Ce kj rabm, Za denar prosi Finance Samostojnost
reCem zaposlenega, ki
zaposlnemu pa | skrbi za njegove
mi da denar. finance

B26 Prosti ¢as pa PreZivljanje Neorganizirane Vklju€enost v
prezivljam bl v prostega Casa aktivnosti v zunanjem SirSe okolje
naravi al pa izven bivalne okolju
grem tko mal enote
po Radolc al pa
po Begnah.

B27 Ob cetrtkah Igranje igre Neorganizirane Vklju€enost v
grem u Begne Clovek ne jezi aktivnosti v zunanjem SirSe okolje
na ¢lovek, ne se v bliznjem okolju
jezi se. lokalu

B28 Drugac¢ kr dobr | Dobri odnosi Sostanovalci Odnosi

med
sostanovalci

B29 Tle je problem | Nezadovoljstvo, | Sostanovalci Odnosi
k ene osebe ne | ker so si med
pase u to bajto. | seboj preve¢
Preve¢ smo razli¢ni in imajo
nametani, no. razlicne potrebe
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Stevilka I1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave

B30 Tezave, Ce se Resevanje Vloga zaposlenih Zaposleni
pojavjo, jih tezav in
reSujem s konfliktov
kljuéno osebo

B31 pomagajo pri Pomo¢ pri Vloga zaposlenih Zaposleni
kuhi, banénih gospodinjskih
zadevah pr opraviliH
nabavah, velik
jeteh no

B32 Zj za enkrat Nima partnerice | Partnerstvo Odnosi
sem Se samski.

B33 V zvezi pa ze Bil tri leta v Partnerstvo Odnosi
nisem tri leta. zvezi

B34 Ja, hodu sm Odhodi v Sorodniki Odnosi
nekj let, bom domace okolje k
reku kr Ze od rejnikom
mejhnih nog pa
do 44. leta, no

B35 lansk let zgubu | Izguba rejnikov | Sorodniki Odnosi
oba rejnika (smrt)

B36 V ponedeljkih Telovadba Organizirana aktivnost | Vklju¢enost v
hodm na SirSe okolje
telovadbo, v
Cetrtek hodm
pa na pink
ponk.

B37 Ja drustvo Drustvo Sozitie | Organizirana aktivnost | Vklju¢enost v
Sozitie SirSe okolje

B38 Pac tekmujemo | Udelezba na Organizirana aktivnost | Vklju¢enost v
v tem sozZitju. tekmovanjih SirSe okolje

B39 Spremenu bi Zamenjava Zelja po spremembi Bivanje v
sostanovalce, sostanovalcev bivalni enoti
ker ene osebe
res niso za sm.

B40 Druga€ me pa Neprestana Zelja po spremembi Bivanje v
mot to, k se menjava bivalni enoti
skos menajo zaposlenih —
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se le da, k$no

kozmetko,

stvari za lastne

potrebe

Stevilka I1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
izjave
zaposleni, an, Zelja po
tisti, k so pr nas | stalnosti le-teh
stalni, delajo po
drugh bivalnah
in to men ni
dobr.
Intervju C
Stevilka izjave 1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
C1 Smo ze 13 let 13 let Vklju€enost v Bivanje v bivalni
tle bivalno enoto enoti
c2 Velik bol§ BoljSe pocutje v | Razlogi za Bivanje v bivalni
bivalni enoti prehod v bivalno | enoti
enoto
C3 Tle sam kuha$, | Samostojnost Razlogi za Bivanje v bivalni
k dol nis mogu, prehod v bivalno | enoti
lahko sam enoto
speces, k dol
nism mogu, an,
lahko sam
pospravlas
svoje
stanovanje, k
dol si sam sobo
pospravu pa
dezurstva so ble
C4 Tle sam pove$ Evidenca Vloga zaposlenih | zaposleni
zaposlenmu pa | izhodov
da gres stanovalcev
C5 Na k8no vecerjo | Kosilo in ve€erja | Neorganizirane Vklju€enost v
al pa na kosilo Vv restavraciji aktivnosti v SirSe okolje
zunanjem okolju
C6 V trgovino pa da | Samostojno Finance Samostojnost
vse nabavi$, kr | nakupovanje
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Stevilka izjave Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
obleke, obutev (kozmetika,
pa take stvari. oblacila)
Cc7 Mava svoje Zivi skupaj s Vklju€enost v Bivanje v bivalni
stanovanje partnerjem v bivalno enoto enoti
garsonjeri,
znotraj bivalne
enote
Cc8 Pa Se macka Skrb za domaco | Odlocitev Samostojnost
Zival uporabnikov/
uporabnic
C9 sama kuhava, Kuhanje, pranje | Gospodinjska Samostojnost
pereva pa vse. oblagil opravila
C10 grem poj po¢as | Uporaba Neodvisnost Samostojnost
na Siht na javnega
avtobusno potniSkega
postajo prometa
C11 ingremv Delo v varstveno | Zaposlitev Samostojnost
sluzbo. delovnem centru
C12 mamo kavo, se | Dnevni sestanek | Organiziranost Bivanje v bivalni
zmenmo karkol, | po prihodu iz bivalne enote enoti
a ne, mislm, kar | sluzbe
bo kdo kej pocel
C13 Al pa gremo Sprehod s Sostanovalci Odnosi
skupej na k3n sostanovalci
sprehod
C14 Kj pospravliam, Pospravljanje, Gospodinjska Samostojnost
dam prat te pranje oblagil opravila
obleke pa to.
C15 Po vecerji pa tut | Vec€erna rutina Organiziranost Bivanje v bivalni
stusiras se, vsebuje vecerjo, | bivalne enote enoti
zrihta$ se poj pa | skrb za osebno
televizijo higieno,
pogledas poj gospodinjsko
gres$ pa spat. opravilo in
prostoCasno
aktivnost
C16 Zdej sem delala | Izdelovanje sve¢ | Zaposlitev Samostojnost

te svece
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Stevilka izjave Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
C17 Ampak cel dan | V vedji meri Zaposlitev Samostojnost
stojis in te kr stojece delo
mal noge bolijo,
mau tle misice v
nogi zaénejo
bolet.
C18 Sm bla pa prej u | Delala tudi s Zaposlitev Samostojnost
tekstilu, k je bla | tekstilom
$e Marinka gor, | (Sivanje)
sm pa ful velik
Sivala te blazine
pa povstrcke.
C19 Naugila na to Rokovanje s Neodvisnost Samostojnost
Sivanje na Sivalnim strojem
masino.
C20 Bl iz pletenjem Pletilstvo v Prosti ¢as v Samostojnost
pozim, zimskem ¢asu bivalni enoti
c21 bl televizijo Gledanje TV Prosti ¢as v Samostojnost
bivalni enoti
Cc22 k$n sprehod, ¢e | sprehod Prosti ¢as v Samostojnost
ni prevroce. bivalni enoti
C23 Mal se z Igra z domadim Prosti ¢as v Samostojnost
muckam igram, | ljubljencékom bivalni enoti
mucka mam pa
res ful rada.
Cc24 U redu. Dober odnos Sostanovalci Odnosi
C25 Bl s strokovhmu | Zaupanje tezav strokovni Zaposleni
delavec
C26 al pa s klu¢no Zaupanje tezav, | Vloga zaposlenih | Zaposleni
osebo, ¢e je tle. | pomo¢ pri
reSevanju
konfliktov
c27 Zato da nm Pomo¢ in Vloga zaposlenih | Zaposleni
pomgajajo, za podpora

pomoc, a kako

bi reku temu.
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Stevilka izjave Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
C28 K pride, prebere | Pregleda Vloga zaposlenih | Zaposleni
obvestila na aktualna
racunalnik obvestila
C29 Morje, pomaga | Pomo¢€ pri Vloga zaposlenih | Zaposleni
obleke stimat pakiranju
C30 Pa v trgovino Pomo¢ pri Vloga zaposlenih | Zaposleni
gremo skupej gospodinjskih
po nakupih pa opravilih
take stvari.
C31 Pa dnar Stejejo Pomo¢ pri Vloga zaposlenih | Zaposleni
pa Stimajo. rokovanju z
denarjem
C32 Jav zvezi Ima partnerja Partnerstvo Odnosi
C33 Dol u centru sva | S partnerjem Partnerstvo Odnosi
mela vsak svojo | Zivita v istem
sobo, tle pa gospodinjstvu
lahko skup
Ziviva.
C34 Zj Ze en cajt Nekaj ¢asa ni Sorodniki Odnosi
nism bla, k je bila doma pri
sestra nekej sorodnikih
bovna.
C35 Drugac pa kr, Ko je bila mama | Sorodniki Odnosi
prej, k je bla Se Ziva je redno
mama, sem hodila v domace
velikrat hodila, okolje
vseke praznke,
pocitnce, skos,
no
C36 Rada kolesarm | Kolesarstvo Prosti ¢as v Samostojnost
bivalni enoti
C37 Na telefonu sm | Uporaba Neodvisnost Samostojnost
rada, na tablc telefona in
sm rada. tablicnega
racunalnika
C38 Druga¢ sm pa Pevski zbor Organizirana Vklju€enost v

vklu¢ena v

aktivnost

SirSe okolje
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Stevilka izjave Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
VDC-ju na
pevske
C39 Ja, si zelim, da Bolj pogosta Zelja po Bivanje v bivalni
bi bla moja prisotnost spremembi enoti
kluéna oseba kljuéne osebe
veckrat tle v
sluzbi.
C40 Tezko se Stiska zaradi Zelja po Bivanje v bivalni
navadm novih hitre spremembe | spremembi enoti
zaposlnih, tle se | zaposlenih
pa skos menajo.
C41 Tut me mot, da Premalo Partnerstvo QOdnosi
ne greva velikrat | zmenkov s
na juzno z partnerjem
Damjanam ¢ez
vikend.
Intervju D
Stevilka I1zjava Koda Kategorija Nadkategorija
kode
D1 Stiri leta smo Stiri leta Vklju€enost v Bivanje v bivalni
tle na bivalno enoto enoti
Gradnikovi,
D2 prej smblapa | Center Matevza Vkljuéenost v Bivanje v bivalni
dovg €asa v Langusa institucionalno enoti
centru. varstvo
D3 Tm mi ni blo Nezadovoljstvo z Nezadovoljstvo | Bivanje v bivalni
dobr. bivanjem v instituciji povezano z enoti
bivanjem v
instituciji
D4 Pa ene so se Verbalno nasilje s Nezadovoljstvo | Bivanje v bivalni
drle na mene strani zaposlenih povezano z enoti
pa me kregale. bivanjem v
instituciji
D5 Tm tut nis Omejitev na podroc¢ju | Nezadovoljstvo | Bivanje v bivalni
nikamor 8u, gibanja povezano z enoti
samo vn pred bivanjem v
center na instituciji
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Stevilka Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
kode
klopco al pa na
Sobc.

D6 Grem lahko vn, | Svoboda, prosti Razlogi za Bivanje v bivalni
na sprehode pa | izhodi, prihodi prehod v bivalno | enoti
po nakupih. enoto

D7 Mam prijatle, Prijatelji v bivalni Sostanovalci Odnosi
dol jh pa nism enoti
mela.

D8 Mamo prjazne Druzenje s sosedi Neorganizirana | Vklju¢enost v
sosede, pa mal aktivnost SirSe okolje
zunj se
pogovarjamo.

D9 Pa sama grem | Samostojno Finance Samostojnost
lahko po nakupovanje stvari
nakupih, ¢e za lastne potrebe
rabm ustno
vodo al pa
Sampon

D10 Pa lahko grem | Druzenje z bratom Sorodniki Odnosi
z Bostjanm na | izven bivalne enote
kavo al pa
sladoled.

D11 Zutrej me no¢ni | Bujenje uporabnikov | Vloga Zaposleni
zbudi zaposlenih

D12 Zutrej grem pes | Delo v varstveno Zaposlitev Samostojnost
uVvDC delovnem centru

D13 Mau pocijem Pocditek, kava, TV Prosti ¢as v Samostojnost
pa kavico bivalni enoti
popijem, poj pa
mau televizijo

D14 mormo jt u Tedensko Organiziranost Bivanje v bivalni
trgovino nakupovanje hrane v | bivalne enote enoti

popoldne al pa
na Telemach

placat poloznce

trgovini, placilo
naro¢nine za

televizijo
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Stevilka Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
kode
D15 Eni so pa Seznam deZurstev Organiziranost Bivanje v bivalni
dezurni, morjo pri gospodinjskih bivalne enote enoti
prpravt za opravilih
vecerjo.
D16 Zaposin nardi Urejanje dezurstev Vloga Zaposleni
seznam zaposlenih
D17 Delam v VDC- | Delo v Varstveno Zaposlitev Samostojnost
ju za Hidrio delovnem centru
D18 grem paz Planinsko drustvo Organizirana Vklju€enost v
Alenko v hribe. aktivnost SirSe okolje
D19 Nas ni prevec u | Izleti Organizirana Vklju€enost v
hi§, gremo pa aktivnost SirSe okolje
na ksn izlet.
D20 Najraj sm pa na | Uporaba telefona in Neodvisnost Samostojnost
telefonu. tablicnega
racunalnika
D21 Ce mam Tesnoba Custvena Samostojnost
tesnobo inteligenca
D22 Barvam Ustvarjanje Prosti ¢as Samostojnost
mandale
D23 Dober. Dobri odnos s Sostanovalci Odnosi
sostanovalci
D24 Tanja je moja Dobri odnos s Sostanovalci Odnosi
prjatica, ona je | sostanovalci
tut u sob z
mano.
D25 Z zaposInim se | ReSevanje tezav in Zaposleni Odnosi
pogovorim. konfliktov
D26 Mam tesnobo, | Skrb za zdravje Neodvisnost Samostojnost
se umaknem v
sobo
D27 Prosm Zaupanje ReSevanje Zaposleni
zaposlena za vzpostavljeno z tezav in
pogovor na zaposlenim konfliktov
samem.
D28 Da pomagajo. Pomoc¢ in podpora Vloga Zaposleni
zaposlenih
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Stevilka Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
kode

D29 Prpravjo denar | Pomo¢€ pri rokovanju | Vioga Zaposleni
za pohod, z denarjem zaposlenih

D30 Fanta mam ze |V zvezi Partnerstvo Odnosi
Stiri leta.

D31 Ne, nikamor. Ne hodi k Sorodniki Odnosi
To nikol nisem | sorodnikom/rejnikom
hodila.

D32 Dobim obisk Obiski sorodnikov v Sorodniki Odnosi
rejnikov al pa varstveno delovnem
atija al pa centru
mamice.

Obiske mamo v
VDC-ju pa
zmerej je tut
Bostjan, moj
brat, tm pa
zaposleni.

D33 Uc&ash si, sam Ni Zelje po odhodu Sorodniki QOdnosi
tukj mi je bl domov
usec.

D34 V pondelkih Telovadba Organizirana Vklju€enost v
hodm na aktivnost SirSe okolje
telovadbo,

D35 u tork plavanje, | Plavanje Organizirana Vklju€enost v

aktivnost SirSe okolje

D36 V VDC-ju pa Racunalniska Organizirana Vklju€enost v
hodm na delavnica aktivnost SirSe okolje
racunalnistvo

D37 Na plesne Plesna aktivnost Organizirana Vklju€enost v

aktivnost SirSe okolje

D38 Pa na morje Letovanje Organizirana Vklju€enost v
grem. aktivnost SirSe okolje

D39 Da bi lahko Samostojni izhod na | Zelja po Bivanje v bivalni
spet sama $la kavo spremembi enoti

na kavo.
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Stevilka Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
kode
D40 Lahko grem I1zhod v okolje le v Neodvisnost Samostojnost
samo z spremstvu
zaposlenmu, zaposlenega
D41 ker sm narobe | Disciplinsko ravnanje | Vlioga Zaposleni
nekj nardila in — omejitev izhodov zaposlenega
mi ne zaupajo
vec.
Intervju E
Stevilka kode Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
El Stiri leta nazaj. | Stiri leta Vkljugenost v Bivanje v bivalni

bivalno enoto

enoti

E2 Prej sm biu pa Center Matevza | Vklju¢enost v Bivanje v bivalni

dol u centru. Langusa institucionalno enoti
varstvo

E3 Ampak u bivalni | Svoboda, prosti Razlogi za Bivanje v bivalni
je res dobr, lahk | izhodi, prihodi prehod v bivalno | enoti
grem vn pa enoto
povsod.

E4 Tut na morje pa | Izleti, letovanja Organizirana Vklju¢enost v
naizletu aktivnost SirSe okolje
Zivalski vrt al pa
km.

E5 Grem sam do Sprehod Prosti ¢as v Samostojnost
igrisca, bivalni enoti

E6 na pja¢o grems | Zmenki s punco | Partnerstvo Odnosi
punco

E7 Lahk grem tut u | Samostojni Neodvisnost Samostojnost
trgovino pa h odhodi v
frizerju grem trgovino, frizerski
lahk sam. salon

E8 Dol sm se pa Omejitev na Nezadovoljstvo, | Bivanje v bivalni
lahk sam ukol podrocju gibanja | povezano z enoti
centra vozu. bivanjem v

instituciji
E9 Zutrej me Bujenje Vloga Zaposleni

zaposlen zbudi

uporabnikov

zaposlenega
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Stevilka kode Izjava Koda Kategorija Nadkategorija

E10 Pa kombi pride | Organiziran zaposlitev Samostojnost
po mene. prevoz do VDC

El11 Morm pa Pocitek, kava, Prosti ¢as v Samostojnost
pocivat, kava, sprehod, nakupi bivalni enoti
malca, poj pa
na igris¢e al pa
po nakupih.

E12 Pomagam tut Kuhanje vecerje | Organiziranost Bivanje v bivalni
vecerjo nardit bivalne enote enoti

E13 ZvecCer me pa Pomo¢ pri negi Vloga Zaposleni
zaposlen zaposlenega
stusira, poj
grem pa na
komp pa spat.

E14 V VDC-ju delam | Delo v varstveno | Zaposlitev Samostojnost
Hidrio delovnem centru

E15 Nekj nm pa tut Denarna pomo¢ | Finance Samostojnost
drzava dnarja s strani drzave
da.

E16 Cajta na kompu, | TV, raunalniSke | Prosti ¢as v Samostojnost
snemam igrice bivalni enoti
muske, alpa
tetris pa Skype
al pa gledam
TV.

E17 Grem do Pomo¢ pri ReSevanje tezav | Zaposleni
zaposlenga pa razreSevanju in konfliktov
mu povem. konfliktov med

uporabniki

E18 Grem pa tut s Druzenje s Neorganizirana Vklju€enost v
prjatli al pa s prijatelji in aktivnost v SirSe okolje
punco na igri§e | partnerico zunanjem okolju
al pa na kavo.

E19 Ob torkih pa v Fizioterapija Skrb za zdravje Samostojnost
Cetrtkh mam pa
tut fizioterapijo

E20 U Cetrtkih grem | Delovna terapija | Skrb za zdravje Samostojnost

pa u centr na
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Stevilka kode Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
terapijo, me pa
Sofer pele.
E21 Z usem se dobr, | Dobri odnosi, z Sostanovalci QOdnosi
samo z enmu enim se malo
se pa ne, ker manj zastopi
me skos najeda.
E22 Poj se Umik v sobo — Odlocitve Samostojnost
umaknem u sob | spro$¢anje uporabnikov/
pa ga pustim, uporabnic
E23 povem Pomo¢ pri Vloga Zaposleni
zaposlenmu pa | razreSevanju zaposlenega
mu oni povejo, konfliktov med
da neha. uporabniki
E24 Druzmo se pa Neformalno Sostanovalci Odnosi
igramo namizni | druzenje
nogomet pa
muske si
snemamo pa
gremo na
pijaco.
E25 Ona ma tut moj | Pomo¢ pri Vloga Zaposleni
dnar pa banéno | rokovanju s zaposlenega
kartico, da gre financami
dvignt, ¢e mi
zmanka.
E26 Mam punco V zvezi Partnerstvo Odnosi
E27 Velik mi Nudenje podpore | Partnerstvo Odnosi
pomaga, prnese | in pomoci,
mi kozarc pa druZenje
kroznik do mize
pa odnese tut.
Dobr skrbi
zame. Velik se
druzva.
E28 Onagre za Pogre$a punco, Partnerstvo Samostojnost
vikend kdaj ko le-ta odide
domu pa jo ful domov

pogreSam.
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Stevilka kode Izjava Koda Kategorija Nadkategorija
E29 Tut igrce igrava | Imata skupne Partnerstvo Odnosi
skupej, pa aktivnosti in
greva na hobije
sprehod pa v
VDC al pa po
nakupih.
E30 Ne. Ne hodi k Sorodniki Odnosi
sorodnikom/
rejnikom
E31 Samo ucasih se | Z mami se sliSi Sorodniki Odnosi
Z mami po telefonu
pogovarjam po
telefonu
E32 Grem na Udelezba na Organizirana Vklju€enost v
tekaske tekmovanjih aktivnost SirSe okolje
prireditve
E33 Pozim na hokej. | Udelezba na Organizirana Vklju€enost v
hokejskih tekmah | aktivnost SirSe okolje
E34 Ja, da bi bla Rad bi si s punco | Zelja po Bivanje v bivalni
lahko s punco delil sobo spremembi enoti
skupj u sobi.
E35 Da bi si lahk Samostojno Zelja po Bivanje v bivalni
sam prpravu kuhanje vecerje | spremembi enoti
vecerjo.
E36 Ker ni taka Nezadovoljstvo, Organiziranost Bivanje v bivalni
kuhna in z ker kuhinja ni bivalne enote enoti
vozkam ne prilagojena
morem do vozicku
Stedilnika.
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