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Resumen 

 

Introducción: Las altas tasas de automedicación generan un grave problema de salud pública por el aumento 

de la morbilidad y mortalidad. Durante la pandemia generada por infecciones debidas a SARS-CoV-2, la 

automedicación fue muy frecuente debido a los altos índices de defunción y por el desconocimiento de un 

tratamiento eficaz. Caracterizar la población que se automedica es importante para poder intervenir con 

programas de prevención dirigidos al uso seguro y efectivo de medicamentos en esta enfermedad. Objetivo: 

Caracterizar la automedicación en estudiantes de Licenciatura en Farmacia infectados por SARS-CoV-2 

mediante una encuesta on line para el establecimiento de programas que permitan la automedicación 

responsable en esta población. Metodología: Estudio descriptivo y transversal en 167 estudiantes de la 

Licenciatura en Farmacia que aceptaron el llenado de una encuesta en google forms, durante el período de 

febrero a julio del 2022. Resultados: El 44.3% de los estudiantes encuestados se infectó por SARS-CoV-2 

y el 74.3% se automedicó. El hábito prevaleció en el sexo femenino (74.2%). El motivo más frecuente de 
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automedicación fue el dolor (40.3%) y el medicamento más usado fue el Paracetamol (26.6%). Se 

reportaron 33 reacciones adversas, presentándose en el 42.4% reacciones adversas a las tabletas del día 

siguiente. Conclusiones: La prevalencia de automedicación en esta población fue alta, se usaron y 

combinaron medicamentos que provocaron reacciones adversas y fueron usados medicamentos que 

requerían receta médica, por lo que es necesario implementar un programa de prevención dirigido al uso 

seguro y efectivo de medicamentos en esta población. 

 

Palabras clave: Automedicación, SAS-CoV-2, Pandemia, Tratamiento eficaz, Reacciones adversas. 

 

Abstract 

 

Introduction: High rates of self-medication generate a serious public health problem due to increased 

morbidity and mortality. During the pandemic generated by infections due to SARS-CoV-2, self-

medication was very common due to high death rates and lack of knowledge of effective treatment. 

Characterizing the population that self-medicates is important to be able to intervene with prevention 

programs aimed at the safe and effective use of medications in this disease. Objective: To characterize self-

medication in Bachelor of Pharmacy students infected by SARS-CoV-2 through an online survey to 

establish programs that allow responsible self-medication in this population. Methodology: Descriptive and 

cross-sectional study in 167 students of the Bachelor of Pharmacy who accepted to fill out a survey in 

Google Forms, during the period from February to July 2022. Results: 44.3% of the students surveyed were 

infected by SARS-CoV -2 and 74.3% self-medicated. The habit prevailed in the female sex (74.2%). The 

most frequent reason for self-medication was pain (40.3%) and the most used medication was Paracetamol 

(26.6%). 33 adverse reactions were reported, with 42.4% presenting adverse reactions to the next-day 

tablets. Conclusions: The prevalence of self-medication in this population was high, medications that 

caused adverse reactions were used and combined, and medications that required a prescription were used, 

so it is necessary to implement a prevention program aimed at the safe and effective use of medications in 

this population.  

 

Keywords: Self-medication, SAS-CoV-2, Pandemic, Effective treatment, Adverse reactions. 

 

Introducción 

 

La automedicación es un comportamiento ampliamente extendido a nivel mundial, que se produce en el 

60- 70% de la población.  (Awad & Eltayeb, 2007). En México el 80% de su población se automedica. 

(Guzmán Aguilar, 2021). La literatura refiere que la práctica de automedicación, puede enmascarar una 

enfermedad, retrasar la asistencia médica oportuna si el cuadro clínico se agrava, desencadenar reacciones 

adversas e interacciones medicamentosas, resistencia asociada con antibióticos y farmacodependencia. 

(Hughes et al., 2001; Alós, 2015; Fariña, 2016; Organización Mundial de la Salud, 2017). 

 

La crisis provocada por el SARS-CoV-2 agravó la automedicación y sus consecuencias con una alta 

prevalencia en la población joven, por lo que resulta de interés identificar patrones y comportamientos 

relacionados con esta práctica, con el propósito de promover la automedicación responsable en este tipo de 

población, que a priori puede intervenir en la comunidad para garantizar el uso racional y seguro de los 

medicamentos en esta enfermedad.  

 

Es por ello, que el objetivo de este trabajo fue caracterizar la automedicación en estudiantes de Licenciatura 

en Farmacia infectados por SARS-CoV-2 mediante una encuesta on line para el establecimiento de 

programas que permitan la automedicación responsable en esta población. 

 

Marco teórico 

 

La automedicación es el uso de medicamentos, sin receta, por iniciativa propia de las personas.               

(Federación Internacional de Farmacólogos e Industria de la Automedicación, 1999).  El autocuidado se 

define como lo que las personas hacen por sí mismas para mantener su salud, prevenir y tratar la 

enfermedad. (World Health Organization, 2000). La automedicación responsable implica la iniciativa de 
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una persona para participar activamente, de forma autónoma y responsable en la gestión del diagnóstico, 

prevención y tratamiento de determinadas patologías o síntomas. (Ausejo & Sáenz, 2008).  
 

Metodología 

 

Se realizó un estudio descriptivo y de corte transversal en 167 estudiantes de la Licenciatura en Farmacia 

del Instituto de Ciencias de la Salud (ICSa) de la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo (UAEH) 

que aceptaron el llenado de una encuesta en google forms, en el período de febrero a julio del 2022.  

 

La encuesta fue validada previamente por juicio de expertos y prueba piloto en 30 estudiantes lo que 

permitió obtener un instrumento con 10 preguntas dirigidas a dar respuesta a las variables: edad, sexo, 

infección por SARS-CoV-2, semestre cursado, medicamentos utilizados en la automedicación por SARS-

CoV-2, medicamentos utilizados en la automedicación por otras causas, fuente de obtención de la 

recomendación para la automedicación, síntomas que motivaron la automedicación, reacciones adversas 

presentadas y medicamentos combinados.  

 

Cada uno de los estudiantes que participó en el estudio firmó un consentimiento informado para 

salvaguardar la confidencialidad de los participantes y la responsabilidad de los investigadores, según lo 

especificado por la declaración de Helsinki. (Mundial, 2009).  

 

La información fue analizada con estadística descriptiva, para lo cual se utilizaron la frecuencia absoluta y 

porcentaje para las variables cualitativas y las medidas de tendencia central y dispersión para variables 

cuantitativas. El procesamiento de los datos se realizó mediante pruebas de chi-cuadrado con el software 

STATA 14.0. 

 

Resultados  

 

La Tabla 1 describe las características generales de la muestra entrevistada como puede observarse 

prevaleció el sexo femenino (70.7%) cuyas edades oscilaron entre 20-23 años (59.3%) que cursaba el primer 

semestre de la Licenciatura en Farmacia (24.6%), resultado significativo desde el punto de vista estadístico 

para la edad y el semestre cursado. El 44.3% de los estudiantes encuestados se infectó por SARS-CoV-2 y 

el 74.3% se automedicó (Figuras 1 y 2), siendo más frecuente este hábito en el sexo femenino (74.2%) y en 

los estudiantes del primer semestre de la carrera (27.4%). (Tabla 1) 

 

Tabla 1.  

Características generales de la muestra evaluada 

Características Automedicación  Total 

Si No 

No. % No. % No. % 

Sexo: 

Femenino 

Masculino 

Total 

 

92 

32 

124 

 

74.2 

25.8 

74.3 

 

26 

17 

43 

 

60.5 

39.5 

25.7 

 

118 

49 

167 

 

70.7 

29.3 

100 

p= 0.09          p>0,05 

Edad: 

≤ 19 

20-23 

≥24 

Total 

 

42 

75 

7 

124 

 

33.9 

60.5 

5.6 

74.3 

 

9 

24 

10 

43 

 

20.9 

55.8 

   23.3 

25.7 

 

51 

99 

17 

167 

 

30.5 

59.3 

10.2 

100 

p= 0.003         p≤0.05 
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Test de Chi cuadrado           

Fuente: Datos tomados de la planilla de recolección de datos y encuestas realizadas. 

    

Figura 1. Automedicación en la muestra entrevistada. 

Fuente: Datos tomados de la planilla de recolección de datos y encuestas realizadas. 

 

 
Figura 2. Infección por SARS-CoV-2 en la muestra entrevistada.     

Fuente: Datos tomados de la planilla de recolección de datos y encuestas realizadas. 

 

44,30%

55,70%

Si No

Semestre cursado: 

Primero 

Segundo 

Tercero 

Cuarto 

Quinto 

Sexto 

Séptimo 

Octavo 

Noveno 

Decimo 

Total 

 

34 

10 

8 

5 

10 

16 

23 

4 

12 

2 

124 

 

27.4 

8.1 

6.5 

4.0 

8.1 

12.9 

18.5 

3.2 

9.7 

1.6 

74.3 

 

7 

- 

1 

4 

4 

1 

10 

2 

12 

2 

43 

 

16.3 

- 

2.3 

9.3 

9.3 

2.3 

23.3 

4.7 

27.9 

4.7 

25.7 

 

41 

10 

9 

9 

14 

17 

33 

6 

24 

4 

167 

 

24.6 

6 

5.4 

5.4 

8.4 

10.2 

19.8 

3.6 

14.3 

2.3 

100 

p= 0.02         p≤0.05 

74,30%

25.7%

Si No
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En la tabla 2 se muestran los medicamentos utilizados por la muestra para automedicarse, siendo el 

Paracetamol (26.6%) y el Ibuprofeno (23%) los más usados. Resulta importante mencionar la presencia de 

automedicación con antimicrobianos, antiparasitarios, benzodiacepinas y antidepresivos; medicamentos 

que son dispensados en las farmacias por receta médica. 

 

Tabla 2.  

Medicamentos utilizados en la automedicación 

 

Medicamentos  Automedicación por 

SARS-CoV-2 

Automedicación por 

otras causas 

Total 

No. % No. % No. % 

Paracetamol 24 27.3 88 26.5 112 26.6 

Ibuprofeno 18 20.3 79 23.7 97 23.0 

Naproxeno 7 8.0 10 3.0 17 4.0 

Ketorolaco 1 1.1 - - 1 0.2 

Noxaparina - - 2 0.6 2 0.5 

Dexametasona 3 3.4 7 2.1 10 2.4 

Ivermectina 2 2.3 - - 2 0.5 

Nastizol 

(paracetamol/ 

clorfenamina/ 

pseudoefedrina) 

4 4.6 5 1.5 9 2.1 

Nastiflu 

(paracetamol/ 

clorfenamina/ 

dextrometorfano/ 

fenilefrina) 

3 3.4 5 1.5 8 1.9 

Monóxido de cloro 1 1.1 - - 1 0.2 

Tabcin 

(paracetamol/ 

fenilefrina/ 

dextrometorfan/ 

clorfenamina) 

1 1.1 - - 1 0.2 

Claritromicina 2 2.3 - - 2 0.5 

Hidrocloroquina 1 1.1 - - 1 0.2 

Tableta del día 

siguiente 

- - 12 3.6 12 2.9 

ASA 8 9.1 13 3.9 21 5.0 

 

Tabla 2. 

Medicamentos utilizados en la automedicación (continuación) 

 

Medicamentos  Automedicación por 

SARS-CoV-2 

Automedicación por 

otras causas 

Total 

No. % No. % No. % 

Mebendazol - - 3 0.9 3 0.7 

Albendazol - - 18 5.4 18 4.3 

Amoxicilina 7 8.0 30 9.0 37 8.8 

Clorfeniramina 4 4.6 13 3.9 17 4.0 

Metronidazol - - 12 3.6 12 2.9 

Ciprofloxacino 2 2.3 5 1.5 7 1.7 

Clotrimazol - - 1 0.3 1 0.2 

Cefalexina - - 3 0.9 3 0.7 

Cetirizina - - 3 0.9 3 0.7 
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Amikacina - - 2 0.6 2 0.5 

Fluoxetina - - 2 0.6 2 0.5 

Bromhexina - - 6 1.8 6 1.4 

Clonazepam - - 7 2.1 7 1.7 

Diazepam - - 5 1.5 5 1.2 

Alprazolam - - 2 0.6 2 0.5 

TOTAL 88 20.9 333 79.1 421 100 

Fuente: Datos tomados de la planilla de recolección de datos y encuestas realizadas. 

 

La fuente de obtención de la recomendación para automedicarse fue por ser indicado con anterioridad por 

el médico 33.9% sin embargo en los estudiantes que tuvieron infección por SARS-CoV-2 fue por 

recomendación de amigo o familiar (38.4%). (Tabla 3) 

 

Tabla 3.  

Fuente de obtención de la recomendación para automedicarse 

 

Fuente Automedicaci

ón por SARS-

CoV-2 

Automedicación 

por otras causas 

Total 

No. % No. % No. % 

Iniciativa propia 4 15.3 6 6.1 10 8.1 

Recomendación de amigo o familiar  10 38.4 9 9.2 19 15.3 

Indicado por el médico con anterioridad 6 23.1 36 36.7 42 33.9 

Información leída en prospecto, libro o 

internet 

2 7.7 29 29.6 31 25.0 

Recomendación por personal de enfermeria 1 3.9 5 5.1 6 4.8 

Recomendación de aviso publicitario 1 3.9 3 3.1 4 3.2 

Recomendación por profesional farmacéutico 2 7.7 10 10.2 12 9.7 

Total 26 21.0 98 79.0 124 100 

Fuente: Datos tomados de la planilla de recolección de datos y encuestas realizadas 

 

Los síntomas motivo de automedicación que prevalecieron fueron el dolor (40.3%), los síntomas de gripe 

o resfrío (21.4%) y la fiebre (19.5%). (Tabla 4) 

 

Tabla 4. 

Síntomas que motivaron la automedicación 

 

Síntomas  

Automedicación por 

SARS-CoV-2 

 

Automedicación por 

otras causas 

 

Total 

No. % No. % No.  

% 

Fiebre 4 15.4 20 20.5 24 19.5 

Dolor 9 34.6 41 41.8 50 40.3 

Gripe/resfrío 5 19.2 22 22.5 27 21.8 

Molestias digestivas 3 11.5 5 5.1 8 6.4 

Alergia 3 11.5 5 5.1 8 6.4 

Embarazo no deseado 1 3.9 2 2.0 3 2.4 

Dolor mestrual 1 3.9 1 1.0 2 1.6 

Infección - - 2 2.0 2 1.6 

Total 26 15.4 98 79.0 124 100 

Fuente: Datos tomados de la planilla de recolección de datos y encuestas realizadas. 
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En la Tabla 5 se describen las reacciones adversas reportadas, su frecuencia y los medicamentos que 

pudieron ser responsables de las mismas. En 2 estudiantes que tomaron el ibuprofeno y el paracetamol 

combinados se presentaron vómitos, dolor de riñones y náuseas. Los estudiantes encuestados reportaron 33 

reacciones adversas, presentándose en el 42.4% reacciones adversas a las tabletas del día siguiente y en el 

26.4% a los analgésicos y antinflamatorios. (Figura 3).  

 

Tabla 5.  

RAM y Medicamentos con probabilidad de desarrollarla 

 

Medicamento RAM Frecuencia 

No. % 

Tableta del día siguiente Cólicos 

Ciclo mestrual irregular 

Dolor de cabeza  

Náuseas 

Dolor en los senos 

Sangrado 

Vómitos 

2 

6 

2 

1 

1 

1 

1 

6.1 

18.2 

6.1 

3.0 

3.0 

3.0 

3.0 

ASA 

Ibuprofeno 

Naproxeno 

Dolor de estómago 

Mareos  

Sangrado 

Ronchas 

Alergia 

1 

3 

1 

2 

1 

3.0 

9.1 

3.0 

6.1 

3.0 

Paracetamol+ 

Ibuprofeno 

Vómitos,  

Dolor de riñones  

Náuseas 

2 

2 

2 

6.1 

6.1 

6.1 

Nastizol/Nastiflu Dolor de cabeza 1 3.0 

Fluoxetina Sueño 1 3.0 

Amikacina Ronchas 1 3.0 

Clonazepam Letargia 

Somnolencia 

1 

1 

3.0 

3.0 

Total 33 100 

Fuente: Datos tomados de la planilla de recolección de datos y encuestas realizadas. 

 

 
Figura 3. Reacciones adversas reportadas por la muestra entrevistada. 

Fuente: Datos tomados de la planilla de recolección de datos y encuestas realizadas. 
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Discusión 

 

La prevalencia de automedicación en el sexo femenino coincide con los resultados obtenidos en un estudio 

de automedicación realizado en una muestra de estudiantes universitarios del noreste México durante 2021, 

(González-González et al., 2022), así como con lo reportado por De Pablo (2011) en un estudio realizado 

en estudiantes universitarios colombianos.  
 

Alucema et al., (2013) refieren que la automedicación es mayor en la mujer porque el sexo femenino tiene 

una mayor preocupación por su salud y por su entorno familiar, ya que son ellas quienes compran 

medicamentos por iniciativa propia para su familia y también tienen el hábito de almacenar continuamente 

medicamentos. Además, las mujeres tienen la facilidad de reconocer y expresar que tienen algún problema 

de salud, mientras que los hombres no lo afrontan y evitan tomar algún medicamento. Es de señalar que las 

mujeres tienen posibles síntomas asociados al periodo menstrual y mayor tendencia a sufrir migrañas 

crónicas, que requieren frecuentemente el consumo de algún determinado medicamento como analgésicos 

y/o antiinflamatorios no esteroidales.  

 

Los estudiantes cuyas edades oscilaron entre 20-23 años fueron los que más llevaron la práctica de la 

automedicación, resultado que coincide con reportes en la literatura de otros investigadores sobre la 

prevalencia de este hábito en el 80% de los estudiantes con edades entre los 21 y 25 años. (De Pablo, 2011; 

Valdés González et al., 2018; Vera-Romero et al., 2019).  

 

Estudios realizados por Oviedo Cordoba et al., (2021) en una Universidad de Colombia reportan que en los 

dos primeros años de estudio de las carreras de salud es muy frecuente la práctica de la automedicación, así 

como en estudiantes que ya han recibido la asignatura Farmacología.   

 

En la muestra estudiada hubo una alta incidencia de automedicación, comportamiento muy similar al 

descrito en varias investigaciones sobre este tema, (De Pablo, 2011; Alucema et al., 2013; Valdés González 

et al., 2018; Vera et al., 2019; Oviedo Cordoba et al., 2021; López-Cabra et al., 2016) en las que se reportan 

cifras entre el 87% 9 y el 97%, indicativo de que esta práctica es cada vez más común entre los jóvenes. 

(Oviedo Cordoba et al., 2021). 

 

El Paracetamol y el Ibuprofeno (23%) fueron los medicamentos más usados por los estudiantes que se 

automedicaron para la infección por SARS-CoV-2 como en los que se automedicaron por otras causas, 

resultado muy similar al obtenido por Alucema et al., (2013) y González-González et al., (2022), lo cual 

puede deberse a que en la muestra entrevistada los síntomas motivo de automedicación que prevalecieron 

fueron el dolor, los síntomas de gripe o resfrío y la fiebre. 

 

Este patrón es muy referido en la literatura revisada (Souza et al., 2011; Morillo Ortega &                                   

Valencia Villegas, 2011) en la que se describe el uso de estos medicamentos para aliviar la fiebre y el dolor, 

así como su frecuente uso para tratar el COVID-19 durante la pandemia. (Alucema et al., 2013; Ahmed et 

al., 2020). 
 

Resulta preocupante el uso frecuente de estos medicamentos en la muestra, ya que se ha comprobado que 

su empleo prolongado, en dosis inadecuadas y combinados entre sí; desarrollan graves reacciones adversas, 

como úlcera gástrica y hemorragia gastrointestinal alta, toxicidad renal y un aumento de la toxicidad 

hepática por sobredosis de Paracetamol. (Hardman et al., 2001).  
 

En el presente estudio se reportó automedicación con antimicrobianos, antiparasitarios, benzodiacepinas y 

antidepresivos; medicamentos que son dispensados en las farmacias por receta médica y que su uso 

indiscriminado puede generar resistencia microbiana y exposición a reacciones adversas peligrosas como 

la hipersensibilidad, la farmacodependencia, el síndrome de abstinencia, entre otras. (González-González 

et al., 2022; Vera et al., 2019). 
 

También es importante referir el uso de dióxido de cloro como producto preventivo para tratar el COVID-

19 en 1 estudiante entrevistado. Aunque el empleo de este compuesto tuvo una baja incidencia en la 
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muestra, es importante educar a esta población sobre el uso no seguro para los humanos de este compuesto, 

debido a sus efectos en la supresión de la tiroides, daño al ADN y neurotoxicidad. (Malik et al., 2020; 

Mostajo Radji, 2021).  

 

La fuente de obtención de la recomendación para automedicarse fue por ser indicado con anterioridad por 

el médico, resultado muy similar al descrito por Santos et al., (2013), sin embargo, en los estudiantes que 

tuvieron infección por SARS-CoV-2 fue por recomendación de amigo o familiar. 

 

Las tabletas del día siguiente fueron el grupo de medicamentos en el cual se reportaron con mayor 

frecuencia reacciones adversas, resultados muy similares a los obtenidos por Soto y Roa en el 2004 en un 

estudio realizado en estudiantes de la Benemérita Universidad Autónoma de Puebla en México.                           

(Soto Pérez de Celis, & Roa Nava, 2004).  

 

Conclusiones 

 

La prevalencia de automedicación en esta población fue alta, se usaron y combinaron medicamentos que 

provocaron reacciones adversas, así como medicamentos controlados por lo tanto la automedicación en la 

población objeto de estudio es irresponsable por lo que es necesario implementar un programa de 

prevención dirigido al uso seguro y efectivo de medicamentos en la misma. 
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