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ABSTRACT

This research aims to investigate how technology adoption factors mediate the
impact of information compatibility, organization, and environment on employees'
digital skills for upgrading micro, small, and medium enterprises (UMKM). The study
employs a descriptive method with a quantitative approach, collecting primary data
through a questionnaire distributed via Google Forms with a sample of 45
respondents among permanent employees at Naruna Keramik Salatiga. The research
utilizes outer relation or measurement model data analysis techniques.

The findings indicate that technology adoption factors mediate a significant
influence of information compatibility on digital skills. Technology adoption factors
mediate a significant influence of the organization on digital skills. However,
technology adoption cannot mediate a significant influence of the environment on
digital skills. Information compatibility directly influences digital skills, as does the
organization, while the environment does not have a direct impact on digital skills.

Keywords: Information Compatibility, Organization, Environment,
Technology Adoption, Employee Digital Skills.



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana faktor adopsi teknologi
memediasi faktor kompabilitas informasi, rganisasi, lingkungan serta pengaruhnya
terhadap keterampilan digital karyawan untuk UMKM naik kelas. Penelitian ini
menggunakan metode deskriptif dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Di
mana data primer yang didapatkan dengan melakukan penyebaran kuesioner melalui
google form dengan sampel sebanyak 45 responden dari total karyawan tetap di
Naruna Keramik Salatiga. Penelitian ini menggunakan teknik analisis data outer
relation atau measurement model.

Hasil penelitian ini menunjukan faktor Adopsi teknologi memediasi pengaruh
signifikan kompabilitas informasi terhadap keterampilan digital. Adopsi teknologi
memediasi pengaruh signifikan organisasi terhadap keterampilan digital. Adopsi
teknologi tidak dapat memediasi pengaruh signifikan lingkungan terhadap
keterampilan digital. Kompabilitas Informasi Berpengaruh Langsung Terhadap
Keterampilam Digital. Organisasi Berpengaruh Langsung Terhadap Keterampilan
Digital. Lingkungan tidak Berpengaruh Langsung Terhadap Keterampilan Digital.

Kata Kunci: Kompabilitas Informasi, Organisasi, Lingkungan, Adopsi teknologi,
Keterampilan Digital Karyawan.
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