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Resumen

La reivindicacion del caracter gerencial del derecho y la legislacion en el ambito empresarial
representa el punto central del articulo. El connato de area, estancia u oficina ha perdido la
impronta que se requiere para que las organizaciones marchen. El analisis econémico del derecho
y el derecho econdmico, imponen al derecho empresarial o las instancias figuradas amparadas, el
incorporar el derecho y la legislacién en el marco de la gerencia. En primer lugar, las empresas

estan en mora de contemplar el marco gerencial de derecho y la legislacidn en sus organizaciones.
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En segundo lugar, las externalidades que presentan estas implican una revision del papel que juega
el derecho y la ley, esperando que las empresas atiendan la directiva gerencial de la mano con una
incorporacion de ellos a la organizacion. La composicion de area u oficina juridica no ha sido
ampliamente eficiente y menos cuando se trata de hacer referencia al marketing juridico como a

cualquier negocio.

Palabras claves:
Analisis Econdémico del Derecho; Derecho Internacional; Derecho de propiedad; Responsabilidad

extracontractual y responsabilidad del fabricante; Leyes sobre medio ambiente, salud y seguridad.

Abstract

The vindication of the managerial nature of law and legislation on the business environment,
represents the central point of the article. The fused area, stay or office has lost the imprint that is
required for organizations to leave. The economic analysis of law and economic law, impose on
business law or figurative instances covered, incorporating the law and legislation in the
framework of the management. First, companies are in arrears of contemplating the managerial
framework of law and legislation in their organizations. Secondly, externalities presenting these
imply a review of the role played by the law and the law, hoping that companies attend the
management directive of the hand with an incorporation of them into the organization. The

composition of area or legal office has not been widely efficient.

Key words: economic analysis of law; International law; Property rights; non-contractual

responsibility and liability of the manufacturer; Environment, health, and safety laws.
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Estructura y Formacion de la Gerencia Juridica Empresarial Frente a la Estructura del
Area u Oficina Juridica Actual

Introduccion

El cardcter marcado y profundo sobre el cual viene siendo regentado el marco juridico y legal
internacional empresarial, implica evaluar el caracter gerencial del &rea u oficina juridica en estas.
El sector agro y pecuario, o primario; industrial y de transformacion, o secundario y, de comercio
y servicios o terciario, adolecen de una fuerte ilustracién en materia de fundamentos juridicos
corporeos a la gerencia empresarial. Es crucial que se atienda el caracter de razén juridica al que
obedecen las organizaciones en estricto sentido. De paso, elevar el caracter gerencial de la misma
a los 6rganos de decision y poder, y finalmente, ilustrar el potencial que tiene dicha fuente en la

administracion de las empresas.

Es imperativo para el desempefio econdmico de las empresas, que se atienda con detalle el
marco juridico al que estan expuestas. La dificultad para que estas se hagan entender desde las
fuentes juridicas y la poca afluencia de argumentos dispuestos en dicha materia para los frentes de
trabajo que estas atienden, han confluido para debilitar el caracter gerencial que ostentan los
parametros juridicos a la hora de hacer posible que estas, ademas de realizar sus actividades,
puedan internalizar efectivamente en sus estructuras las disposiciones emanadas en cada uno de
dichos frentes de trabajo. Se requiere de una gerencia juridica, en la que la legislacion pase a la

investigacion y la toma de decisiones de las organizaciones.

La constitucion o reestructuracion de las areas juridicas por gerencias destinadas a un
mayor alcance, podria dar un giro relevante para lo que implica el acercamiento no solo formal y
profesional sino empresarial y practico en materia de analisis y propuestas juridicas economicas
previstas por cuenta de la misma direccionalidad juridica o de leyes. En este sentido, mas que un
cambio estrictamente corporativo, la intencién es poder incorporar a la estructura organizacional,
una esfera de trabajo que aln es ajena a la realidad directiva y de decisién de las empresas. Es
evidente, el poco asomo del analisis juridico dispuesto para las diferentes empresas desde la

composicion particular y sectorial.
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La capacidad gerencial del area juridica de las empresas y organizaciones, tanto industriales
como de servicios, abre un panorama relevante para la formacion juridica y de paso, para la
apreciacion de los lineamientos previstos en derecho y ley, como un nucleo de trabajo que debe
elevarse al caracter organizacional de las mismas. La toma de decisiones, el dialogo de asambleas
y decisiones a la par con el escenario propio de la gestién directiva de las empresas debe
apalancarse de manera corporativa en una instancia que evalle de manera propositiva las
disposiciones juridicas de cara a la toma de decisiones en las organizaciones, y de paso,

incorporarlas en el carécter direccional de las empresas a saber.

De acuerdo con los expertos en el tema, el término marketing, fue creado en 1902 por el
profesor de la Universidad de Michigan, E.D. Jones. Luego, en 1911, el término fue creciendo y
teniendo autonomia y para 1914, aparecio la primera investigacion cientifica sobre el marketing
“Distribucién de mercado” en la Asociacion Economica Americana, a cargo de Lewis Weld quien
posterior a esto, un afio después, cred un libro sobre el tema del marketing de la mano de Arch
Wilkinson Shaw. En el afio de 1934 se crea el American Marketing Journal, que a partir de 1936
se transformo en el actual Journal of Marketing Fred E. Clarck, fue su primer presidente. Algunos

creen que desde alli se comienza a hablar realmente del marketing juridico.

El articulo pretende precisamente recomponer el talante sectorial y transversal de la
legislacion juridica en el componente empresarial, de alli que conforme a los siguientes contenidos
pretende contextualizar dicho propdsito: En primer lugar, sobre la capacidad que tienen las
empresas para incorporar la gerencia juridica organizacional. Segundo, el planteamiento de
gerencia juridica empresarial, que deberia instalarse en las compariias, como tercero, exponer los
diferentes sectores y estructuras empresariales que abogan por un concurso mas propositivo,
dispuesto desde el andamiaje juridico para lo que respecta al desempefio y la capacidad de directiva
y organizacional de las empresas, y finalmente, realizar un acercamiento frente a lo que implica la

gerencia y el marketing juridico.
Origen y Formacién de la Gerencia Juridica Empresarial y Sectorial de las Compafiias

La posicion contractual y extracontractual ha servido para replantear a cada uno de los actores

reconocidos en sociedad, la capacidad que tienen de actuar o desarrollar sus actividades. Asi, la
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entrada del derecho administrativo y la apertura de las formas de derecho como el comercial,
empresarial y de servicios del lado del derecho de codigos y de la vigencia del derecho del common
law definido en el comercio, la informacién y los sectores econdmicos, a su vez que el aporte del
derecho comparado, han permitido abonar al marco de derecho empresarial y sectorial a saber. La
evolucion juridica ha corrido por cuenta del Estado y el marco que regula las relaciones entre los

agentes y sectores a saber.

Gréfica 1. Sistemas juridicos

Sistemas Juridicos
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Fuente: (Muniesa, noviembre 17 de 2016).

El Estado debe estar informado de la relacion contractual y extracontractual con los
diferentes agentes, intereses y sectores econémicos que toman a este como referencia para realizar
sus actividades. En este sentido, el derecho administrativo, surge como herramienta de
interlocucidn entre las respectivas partes para hacer real dicha informacion en diversos temas. No
obstante, en el caso de los paises de derecho romano — germano, la naturalizacion juridica de dicho
proceso ha corrido por cuenta de la proliferacion de codigos, que a diferencia del derecho
consuetudinario y/o del common law, asume la conducta como reconocidas, cuando la movilidad

actual no permite definir su conducta.
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En otros ordenamientos mas avanzados que el nuestro en la reflexion sobre la
racionalidad legislativa, e incluso en el colombiano de manera regulatoria, se han
adoptado protocolos para medir las consecuencias sociales, econémicas y ambientales
de las normas juridicas que inician un trdmite legislativo. En un terreno no muy lejano,
por ejemplo, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
sefiala (en la Recomendacion del Consejo sobre Politica y Gobernanza Regulatoria de
2012) que la adopcion de una regulacion debe hacerse mediante un proceso de toma de
decisiones basado en la evidencia, que incluya la evaluaciéon de impacto normativo ex

ante y ex post. (Aramburo, 2019, p.14).

El entramado de codigos, propio del derecho econdmico, tamizados en diversas versiones
de la realidad comercial, empresarial y sectorial, ha servido de fuente para alimentar desde la
constitucion y la ley, los preceptos que en norma se advierten para que en ellos pueda actuarse. En
este sentido, la preeminencia de una version ex ante en cuanto a la conducta econémica que con
referencia econdmica deben cumplir los vinculados a estas, hace parte de la fundamentacion que
abriga la actuacion empresarial y sectorial en multiples facetas, pero que igualmente, tienen
dificultades para alentar algun acercamiento mas que funcional, embarcado en el alcance de este

como terreno para la directiva organizacional.

El mayor problema ubicado es la escasez de criterios e instrumentos de evaluacion que
permitan hablar de una actividad evaluadora para el ambito juridico. Se ponen de
relieve los graves problemas que aquejan a la evaluacion realizada por las distintas
agencias de gran importancia para el caso de la investigacion juridica: la falta de
especializacion o la aplicacion de criterios de otras disciplinas. (De las Heras y Polo,
2009, p.63).

La operatividad prevista en los codigos no ha tenido la dinamica que se ha presentado en
los dltimos afios en materia de reconfiguracion de la estructura econdmica, productiva y del
entorno de las empresas para atender diversos frentes. En términos reales, es claro que el derecho

econdmico o la prescripcion del mismo en codigos estd un poco rezagado a la hora de evaluar su

[USTITIA



lustitia NGmero 22 e ISSN Digital 2539 - 4657 e julio - diciembre 2023

operatividad internacional, y por tanto, de reglar efectivamente la actividad empresarial y de las
organizaciones. Por ende, si bien tiene sentido ain materializar lineamientos basicos en cuanto a
discrecionalidad juridica de las empresas, el espacio que se requiere de reglas y reglamento esta
por fuera del alcance de los propios codigos legales.

Acofade tiene el reto de insistir en la creacion del Consejo Nacional de Abogados, que
se dedique a regular el ejercicio de la profesion. Dicho Consejo debe estar integrado,
fundamentalmente, por los mismos miembros del gremio: colegios de abogados,
facultades de Derecho y firmas de abogados, que, mediante auténticos mecanismos de
representatividad, deberan conformar el tribunal de ética que vigile y sancione
disciplinariamente a los abogados. En este sentido, Acofade ha apoyado la creacion del
Colegio Profesional de Abogados y la Federacion de Colegios, con el fin de aglutinar a
la academia y las multiples colegiaturas de abogados que existen en el pais. Esto con el
fin de organizar la profesion, creando una estructura de control seria que administre y
vigile con dignidad y transparencia una profesion que, ya todos saben, jse sali6 de
madre! (Molina, 2019).

El cddigo vinculado a diferentes temas de la realidad juridica de los paises de derecho
romano —germano, no ha avanzado mucho en advertir o involucrar en sus receptaculos los cambios
presentados por alteraciones del orden economico y de estabilidad juridica empresarial y de las
comparfiias multinacionales, por cuanto, solo se ha dedicado a continuar analizando el marco
juridico de las conductas ahincadas en delitos y penas, pero poco en cuanto a los méviles y
procesos que generen las condiciones para que las empresas y sus representantes acten por fuera
de la ley. Asi que, el derecho de los codigos no tiene la capacidad de refrendarse en la empresa y

menos como base de referencia internacional.

Tal colegiatura obligatoria implicaria que todos los abogados deben afiliarse a una o
varias entidades, dependiendo del esquema que se escoja, y que a ellas fueran,
precisamente, delegadas ciertas funciones de naturaleza académica, y otras, por
ejemplo, disciplinarias, que se enmarcarian en un mayor control ético de la profesion.

Desde esta perspectiva, a la introduccion de la colegiatura obligatoria podria reportarle
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diversos beneficios al sistema judicial. En diferentes paises, como, por ejemplo, en EE.
UU. o Francia, los colegios profesionales son responsables de capacitar y actualizar los
conocimientos de los abogados, lo que beneficia la préactica juridica. Adicionalmente,
segun otras experiencias en cabeza de los colegios de abogados radica la facultad de
formular el examen de Estado para ingresar al ejercicio profesional que, en el caso
colombiano, se depositd, en principio, de conformidad con la Ley 1905 de 2018, en el
Consejo Superior de la Judicatura. (Herrera, 2019, p.10).

El common law ha evolucionado de acuerdo con las alteridades que presentan los diferentes
agentes representados por dicho sistema juridico. Debido a su caracter de derecho y legislacion
entre las partes, este perfila la conducta juridica y la intencién de las partes como una misma cosa,
ademas, preserva el caracter del acuerdo o contrato entre ellas como el exclusivo y Gnico camino
para atender dificultades que pudieran presentarse. Asi que, el common law, trata de ubicarse mas
en la legislacion creada por los intervinientes a la hora de emprender, iniciar o poner en marcha
algun proyecto, dejando las brechas o intersticios por fuera. Asi mismo, ha servido para facultar

igualmente legislacion en diversos sectores.

La idea de jurisprudencia ha estado conectada con el pensamiento juridico moderno
desde el sistema del common lawy de la tradicion anglosajona del mismo, y no se rescata
su concepto historico y primigenio el cual proviene del derecho Romano y de la
construccion de todo un sistema pretoriano de jurisprudencia, que puede configurar en
su aspecto mas basico lo que hoy denominamos como precedentes, y que ha querido ser
“impuesto teoricamente” en nuestra cultura juridica colombiana como El derecho de

los jueces (Bechara, 2017, p.16).

La legislacion estimada en diferentes sectores como el comercio, la informacion, las
comunicaciones, los sectores de infraestructura, productivos y de transformados, han encontrado
en el common law, acumulacion de importante riqueza juridica provista precisamente en los casos
allanados para el efecto. Asi que, en esencia el propio common law es fuente igualmente de
derecho internacional, porque trata de mediar sobre casos comunes, a partir de casos o situaciones

que han tenido iguales circunstancias o tratamiento. Es un marco juridico que trata de proveer
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recursos juridicos a partir de sus sentencias o soluciones, mas alla del contenido mismo de los

fendmenos que les dan origen.

El estudio de las fuentes del derecho es de suyo complejo y aun cuando existe una
diversidad de clasificaciones de estas, para efectos de este trabajo hemos de destacar la
vision de Legaz y Lacambra acerca de los diversos sentidos que se le atribuyen a la
expresion fuente del derecho y que aporta en términos generales la vision de dichas
clasificaciones: a) fuente del conocimiento de lo que histdricamente es o ha sido el
derecho, antiguos documentos, colecciones legislativas, etcétera; b) fuerza creadora del
derecho como hecho de la vida social, la naturaleza humana, sociedades, el sentimiento
juridico, la economia, etcétera; c) autoridad creadora del derecho histérico o
actualmente vigente, Estado, pueblo; d) acto concreto creador del derecho; legislacion,
costumbre, decision judicial, etcétera; e) fundamento de la validez juridica de una norma
concreta de derecho; f) forma de manifestarse la norma juridica: ley, decreto,
reglamento, costumbre; g) fundamento de la validez de un derecho subjetivo. (Alvarez,
2014, p. 44).

El common law traslada la discusion juridica a un marco de elementos gerenciales, de toma
de decisiones o resultados en los cuales se persigue que las partes no terminen completamente
dafadas o perjudicadas. Es un sistema que permite la internalizacion de los recursos juridicos
creados por las mismas decisiones judiciales. En efecto, es un sistema que permite abogar para que
las condiciones juridicas creadas al amparo de los contratos tengan soluciones distintas, al
agotamiento de las partes en arduos y prolongados casos, dado que aspira a que las partes se
concentren bésica y efectivamente en la situacion que los ha llevado a dicho tramite, aunque esta

en deuda en materia de gerencia juridica.

Los directorios internacionales, en especial aquellos mas prestigiosos y relevantes

como Chambers and Partners y The Legal 500, no son simples listados de abogados

sino auténticos estudios de mercado donde se recoge feedback de operaciones, clientes
y colegas para ubicar a los profesionales de la abogaciay sus firmas en diferentes

posiciones dentro de sus rankings, y también reconocer a los profesionales legales in-
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house en sus publicaciones especiales. Nadie duda de la importancia de estar bien
ubicado en un directorio internacional ya que es un sello externo y objetivo de calidad
que es aceptado a nivel global. Hoy en dia es clave para el posicionamiento de una
firma realizar el trabajo continuo de preparacion y seguimiento de candidaturas.
Estamos ante uno de los principales pilares de la reputacion en el sector legal a nivel
mundial, hasta el punto de que algunos se refieren a Chambers and Partners, el
principal directorio internacional, como el gold standard (o el patron-oro). (Gerico
Associates, 2022).

El derecho comparado viene finalmente a contemplar la posibilidad para que los diferentes
sistemas juridicos tengan recibo y transversalidad en diferentes situaciones. La idea en este radica
en facultar la argumentacion y la toma de decisiones en diferentes frentes de interés empresarial u
organizacional. Su proposito, es poder alentar el estudio sobre los elementos que pueden contribuir
aanalizar las condiciones de los casos, juicios 0 sentencias. No obstante, se limita a las condiciones
de las partes o conforme a las propias dimensiones del caso a juicio 0 revision, porque su
trascendencia es facultativa y ejemplarizante, elementos que igualmente tienen vigencia para la

propia pretendida gerencia juridica empresarial.

Los abogados de gerencias legales de Latinoamérica tienen mas en comdn con sus pares
de otras latitudes de lo que se cree. Muchas de las conclusiones a las que llegamos han
coincidido con lo que General Counsel de Europa y diversas jurisdicciones han
mostrado en estudios anteriores, lo que realmente no es una sorpresa en un mundo que
contintia funcionando en torno a la globalizaciéon. Sin perjuicio de ello, hay importantes
diferencias. Una de ellas es el acceso a las oportunidades que se tiene en América Latina.
(CMS Legal Services EEIG, 2020, p.5).

El derecho comparado anima la constante investigativa que debe prevalecer en cualquier
area de la legislacion. El encontrar grupos empresariales, de estudio o investigacion inmersos en
estas lides, hace parte de un trabajo que aln no alcanza a contemplarse en la realidad de los paises
de derecho romano — germano. No obstante, es imperante que se atienda la posibilidad de avanzar

en un derecho que pretende abonar elementos de trabajo y juicio para que los derechos y la
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legislacion fincada en el common law y el derecho romano — germano tenga un espacio de
disuasion, entendimiento y profundizacion que en ocasiones queda por fuera de la realidad que

entraman los juicios, prescripciones o sentencias.

Como una alternativa a las firmas legales tradicionales, que usualmente proporcionan
servicios en “todas” las areas de prdctica han aparecido las denominadas firmas
“boutique”, en las que todos sus integrantes se especializan en un area especifica del
Derecho, lo que representa, en opinion de muchos, el futuro de la profesion de las firmas
de abogados. Kaye & Paillés Asociados es una de estas firmas “boutique”, enfocada en
Derecho fiscal y administrativo, asi como en las materias de proteccion de datos y
proteccién al consumidor. (KPA, Consultado 2023, p.55).

La estructura de gerencia juridica debe consultarse en cada uno de los sistemas juridicos
mencionados. En su defecto, podria tener mas sentido abonar un espacio de trabajo para cada uno
de ellos en las areas, gerencias u oficinas juridicas. En la actualidad, la posibilidad de aparcarse o
separarse uno de otro esta fuera de la actualidad. Seria relevante, el aporte que con cargo al derecho
romano - germano se genera en materia de gerencia juridica, al unisono, con el campo de trabajo
que en dicho frente podria transmitir desde el common law, y claro estad, como el common law
provee recursos académicos, comparativos e intelectuales para dar espacio a temas que por la

celeridad no admiten revision profunda.

EL SECTOR DE SERVICIOS JURIDICOS, PESE A SER UNO CON LOS QUE MAS
CONVIVEN LOS CIUDADANOS, CARECE DE LOS RECONOCIMIENTOS QUE SE
LE HACEN A OTROS. LA IMPORTANCIA DE LOS BUFETES O FIRMAS DE
ABOGADOS ESTA EN QUE CUALQUIER ACTIVIDAD COMERCIAL O CIVIL DE
PERSONAS NATURALES O JURIDICAS REQUIERE DE LA ASESORIA DE LOS
ABOGADOS PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS DE LA LEY. Esta industria ha
vivido grandes transformaciones pasando de wuna actividad informal a la
profesionalizacion y consolidacién de las grandes facultades de derecho. Pero, es tal vez

en los Gltimos 10 afios que el sector ha vivido los cambios méas importantes con la llegada

[USTITIA



Estructura y formacion de la gerencia juridica empresarial. Jahir A. Gutiérrez O. et al.

de grandes jugadores internacionales, el aumento en la oferta de programas académicos
y las alianzas o fusiones de despachos tradicionales. (Diario La Republica, 2018, p.195).

En cada una de las empresas y sectores econdmicos se extiende una infinidad de
oportunidades emanadas del recurso juridico como marco de gerencia empresarial. Asi, el
continuar disponiendo la legislacion como punto de referencia para trazar lineamientos legales, y
no avanzar en el cometido hermenéutico y jurisprudencial de lo que implica llevarse el recurso
juridico a evaluacion, investigacion y revision, indefectiblemente pone a las empresas en una
encrucijada clara, en cuanto a reconvertir las areas juridicas en reales estamentos gerenciales para
la organizacion u optar por la gestion juridica que ya ofrecen diversos bufetes de abogados
dispuestos a enmendar dicha brecha en las organizaciones.

Estructura Directivay Organizacional de la Gerencia Juridica en las Compafias y Empresas
Las empresas estan confinadas a tres sectores economicos de manera convencional. Asi, el sector
primario, recoge todo el componente agricola y agropecuario. A su vez, el industrial y
transformador, toda la industria que requiere infraestructura e instalaciones para su produccion, y
finalmente, la vinculada al sector comercio y servicios en las que la actividad de compra o
transferencia de bienes econdmicos es la constante. No obstante, la ilustracion juridica de caracter
empresarial gerencial adolece de fundamentos que permitan atender los requerimientos juridicos,
a su vez que, entender el manejo del tema en dichos sectores. Asi, su revision empresarial y

sectorial, se convierte en atractivo direccional y organizacional.

En su edicién del 28 de febrero de 2004, el semanario inglés The Economist (2004, pp.
12-14) aseveraba que sin importar el lugar del planeta en el cual se quieran instalar las
compafiias multinacionales, siempre van acompafiadas de contadores, banqueros,
consultores y abogados. Esta afirmacién simboliza la expansion global de las firmas de
abogados y el papel que desempefian en la gestion de los negocios mundiales. De igual
forma, siete afios después, en su nimero del 5 de mayo de 2011, la misma publicacién
indicaba que las grandes firmas de abogados son uno de los grupos afectados por la
crisis financiera global, resaltando con ello el caracter globalizado de la profesion

juridica y de los grandes despachos de legistas. (Toro, 2018, p.114).
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La posibilidad de dispensar material juridico econémico con el cual pueda evaluarse a
profundidad el comportamiento de cada uno de los sectores referidos es el escenario de trazabilidad
que debe solventar tanto el derecho econdmico, como el anélisis econdémico del derecho y el propio
derecho comparado. Es crucial para ellas, que al tanto del margen de la aprobacién y postulacion
de legislacion en diferentes topicos, la academia investigativa responda con solvencia en cuanto a
lo que implica el orden nominativo o lo que, por defecto por dinamica, tendrian que afrontar los
diferentes sectores a la hora de admitir, habilitarse o ponerse en marcha disposiciones juridicas

que deben pasar a revision endogena y externa.

Be first at understanding what legal challenges may lay ahead for clients. No one has a
crystal ball, but the firm takes deliberate steps to be able to spot trends, changes, and
potential problems. (West, 2019, p. 1)

El sector primario es uno de los mas débiles a la hora de contemplar material juridico con el
cual poder analizar el comportamiento de las actividades en cuanto a herramientas sustantivas y
de evaluacion con las cuales cimentar criterios argumentativos sobre los cuales disponer y extender
argumentos de trabajo. Asi mismo, con referencia a lo que en ella se produce en términos reales
en virtud de la actividad productiva y, con respecto a las disposiciones y usos que se hacen en
cuanto a los recursos del suelo y del subsuelo. En este escenario, los paises de derecho romano —
germano estan en saldo rojo sobre lo atinente al analisis juridico de bienes econdmicos previstos

en zonas de frontera maritima y terrestre.

En la actualidad mucho se habla de globalizacion econémica, y a pesar de que desde
hace dos décadas se han venido desarrollando estudios sobre los procesos de
globalizacion del derecho como consecuencia de los procesos de especializacion, asi
como del escaso nivel de debate académico sobre estos temas, no se ha conocido
suficientemente esta literatura en algunas areas del derecho (Stiglitz, 2006). Incluso
cuando se alude al derecho global, su discusion se centra en determinar si la
globalizacion juridica existe o no (Garoupa, 2014 & Moore, 2007), pero no en analizar

sus principales impulsores, caracteristicas o retos. En particular, es practicamente
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inexistente la discusion acerca del papel que juegan las firmas legales multinacionales

en el presente y futuro de la globalizacién juridica. (Gaviria y Sdnchez, 2018, p. 2017).
La division en que se encuentra el sector con respecto al tema agrario y agropecuario a su vez que,
con alusion a la explotacién del suelo y extraccion de recursos del suelo, debe ser un trabajo de
permanente estudio para efectos de comprender las implicaciones juridicas de la legislacion
nacional e internacional materializada por fuentes propias del derecho o fincadas en reductos
complementarios como los tratados de libre comercio. En su defecto, el sector debe reconocer en
la estructura juridica que lo identifica como uno de los méas problematicas por lo que implica el
acceso a la propiedad, la tenencia y los derechos reales creados al margen de esta, ademas, de la
didspora social creada bajo dichos tramites en si.

Grafica 2. Posicion de los Bufetes de abogados en listados internacionales
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Fuente: Chambers & Partners / Latin Lawyer 250/ Chamber & Partners Global 2018 Grafico: LA-S8

Fuente: (Ramirez, junio 22 de 2018).

Es imperante rescatar la investigacion académica y empresarial en cuanto a derecho
agrario, agropecuario, minero, petrolero, de recursos del suelo y frontera aérea espacial, maritima,
riverefia y terrestre. En estos topicos, se han mostrado de sobra falencias y dificultades para
entenderse en campos que son de obligatorio recaudo para el derecho o la legislacion ubicada en
dicho terreno. El perfeccionamiento en dicho escenario corre por cuenta de la trascendencia que

se tiene a la hora de orientar los elementos que puedan dar espacio a poner en vigencia algun
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cuerpo legislativo o que permita su amplia evaluacion para conocer su real aplomo, impacto y

trascendencia, vinculado al escenario empresarial.

Gréfica 3. Relacion de matriculados en universidades seguin area de conocimiento
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Fuente: (Becerra, noviembre 15 de 2018).

La industria de procesamiento y transformacion a la par que afincada en los albores de la
infraestructura civil, fisica e ingenieril corresponden al sector secundario o industrial. En este
frente, la legislacion internacional ha avanzado un poco mas en cuanto a lo que corresponde al
componente de provision sobre las conductas juridicas que en ellas debe destacarse. No obstante,
en el frente de discusion diseminado en la capacidad de orden gerencial juridico que puede crearse
en dicho espacio, la realidad, es que tienen los mismos problemas en cuanto a la provision de
criterios de fondo sobre los cuales entender su papel como estructuras que igualmente, debe

convertir la legislacion en referencia organizacional.
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Gréfica 4. Relacion de firmas preferidas por las empresas mas grandes de América Latina
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El proceso de certificacion o normalizacion internacional, mas propia de la regulacion

econdmica, es quien ha tomado bandera a la hora de asumir la provision de instrumentos juridicos

establecidos en los componentes ambientales y técnicos para poder desarrollar sus actividades. En

este momento, es este frente quien domina el campo de interés de las empresas, que atientas por

esta circunstancia, han terminado por dirigir su frente de atencion a este elemento, dejando a un

lado, la jerarquia que en este y otros temas seguira teniendo la legislacion internacional. Asi, las

empresas particularmente las mas visibles o de mayor impacto, deben estudiar permanentemente

los pormenores del panorama juridico.
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Gréfica 5. Relacion de firmas mas contratadas.
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Fuente: (Rico, abril 17 de 2023)

El grado de respuesta que tengan las empresas con respecto a este &mbito de accion en la

industria, puede animar para que efectivamente el transito de la gerencia juridica a nivel directivo

tenga asiento. Mas alla de la competencia, rivalidad de los mercados o el comportamiento

economico, el fenémeno juridico entrelazado en dicho frente cobra mas vigencia. De alli, que las

decisiones deben en adelante no solo tomarse en economia, sino recobrar el sentido practico de las

decisiones de alto nivel tomadas en derecho. Esto es posible, en la medida en que se entienda dicha

consecuencia de estudio e investigacion en los bastiones en los que la empresa se ha vuelto fuerte,

y en los que tiene debilidad a saber.
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Gréfica 6. Panorama del sector legal en Colombia.

PANORAMA DEL SECTOR LEGAL EN COLOMBIA

Sectores que lideran en las fusiones Afiliados a la Camara de Servicios Legales de la Andi
y adquisiciones Transacciones al afio g 5 ” i B
2018  —seVariacion Enero-marzo 2019 .

Financieroy de seguros 8 —=33% 8 Famvo i R e BUgrana _ CAYRLIER

Farmacéutico 7 —600% 7

Agricultura 7 —e600% 7 ® 6 (CD&A Coral Delgadoy Asociados

Tecnologia 7 &—e600% 7 o 7 Contedolegal ____________________
e 8 Correa Merino Abogados

2018 e 9 Dentons Cardenas & Cardenas

Financiero y de seguros 28 e 10 DGRA - Abogados

Cuidado de la salud 17 ® 11 Durdn & Osorio Abogados Asociados

Comidas 16 @ 12 &Y

Distribucién y ventas al por menor 15 @ ® 13 Garrigues
® 14 GodoyCordoba _ _ ___ ________________

2017 ® 15 Gomez-Pinzén

Financiero y de seguros 28 e 16 Holland & Knight

Petréleo y gas 18 z ® 17 Lloreda Camacho & Co.

Distribucién y ventas al por menor 18 ® 18 Lopez&Asociados

temet 7T TTTTTTTTTTTA @ ® 19 MaciasGémez&Asociados ______________
® 20 Moreno Servicios Legales

=BIS ® 21 _MufiozTamayo & Asociados _ ____________

Financiero y de seguros 21 ‘ ® 22 Nicol4s Parejay Asociados Abogados

Bienes raices 9@ e 23 NortonRoseFulbright

Distribucién y ventas al por menor 17 ’ ® 24 Pardoy Asociados Estrategias Tributarias

Tecnologia " ""i2@ | ® 25 _PhiippiPrietocarrizosa Ferrero DU&Urla___
® 26 Pinilla Gonzalez & Prieto Abogados

2015 ® 27 Posse Herrera Ruiz

Financiero y de seguros 27 ‘ e 28 RuaAbogadosy Consultores

Distribucién y ventas al por menor 18 . ® 29 Saavedra B_e_ce_rFa_A_bbéz;dbg ______________

Cuidado de la salud 14 . e 30 UH Uribe Henao Abogados

T o 31 VélezJaramillo Asociados T

Fuente: Transactional Track Record (TTR) - CAmara de Servicios Legales de la Andi / Gréfico: LR - AG

Fuente: (Aristizabal, junio 20 de 2019).

El sector de comercio y servicios igualmente debe responder al llamado de involucrar en
sus actividades la gerencia juridica empresarial. Por cuenta de su amplia uniformidad, es el sector
que mas reglas claras deben tener, y, por lo tanto, acoger los temas juridicos como una oportunidad
empresarial y organizacional. Bajo este lineamiento, es sumamente relevante que se atiendan los
andlisis juridicos que tratan a este sector, y como a través de la imperante investigacion,

trasladarlos a un sector que, a pesar de su dinamica, no reconoce en la disposicion juridica o la
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jurisprudencia elementos de trabajo con los cuales poder organizarse o, para convertirlos en pautas

de trabajo para sus incesantes dislocaciones.

Gréfica 7. Las firmas y el mercado legal
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Fuente: (Castilla, abril 4 de 2019).

La provision de herramientas contenidas en los tratados de libre comercio o las mismas
prescripciones en materia de regulacion, son elementos que bien valga pueden ser convocados para
el orden empresarial de las organizaciones y empresas vinculadas a la actividad comercial y de
servicios. Es importante reconocer el caracter diferencial que tiene el sector, en los que se
encuentra alto y minimo generacién de valor, pero independiente a ello deben corroborar el papel
gue juega en sus estructuras la disposicion juridica y legal. Asi que, es el sector mas abierto o por
lo menos de mayor recibo o necesidad para poder auspiciar el tramite que se pretende dar en cuanto

a la incorporacion de la gerencia juridica.
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Gréfica 8. Relacion de mejores abogados en Colombia afio 2023
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El sector servicios en comparacion con el resto de los sectores, es el que méas provision de
regulacién ostenta y baja con respecto a la disposicién de material legislativo de andlisis,
evaluacion. Por ende, se convierte en un sector que puede ser interesante en la medida que se tenga
respuesta de los propios actores o que en definitiva se atienda de manera discreta. ES un sector,
cuya capacidad de internalizacién a ambos frentes es comun, pero poco se conoce de manera
efectiva como trasladan dichos elementos a la estructura operativa, gerencial y organizacional de
las empresas. Por ende, tiene como patrén comin un comportamiento sesgado frente a como

abordar los temas inherentes al marco legislativo.

Gréfica 9. Casos Probono 2019
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Es cuestionable, que aun se entienda la razén juridica exclusivamente por la actividad,
gremio o sector en el cual esta adscrita la compafiia o empresa, ubicandola mas a una reproduccion
del quehacer, que a una clara definicion de lo que implica precisamente en términos juridicos

ubicarse en dicho frente. En realidad, la razon natural o juridica, es poco analizada en las
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estructuras de los sistemas juridicos, unos por la estrangulacién del término en el caso del derecho
romano — germano, otros por su dinamica y simpleza como el tratado en el common law, y por los
que advierten como el derecho comparado, de revisar a las movilidades de las empresas en los

diferentes sistemas juridicos en los que incursionan.

Gerencia Juridica Directiva y Organizacional en la Toma de Decisiones Empresariales y
Sectoriales

El formato de trabajo dispuesto como referencia de la gerencia juridica parte de la capacidad
analitica e ilustrativa que el propio contexto juridico fomenta. EI cumplido que al respecto pueda
trazar la jurisprudencia, amplia precisamente el cometido considerado. Es mas que evidente el
interés por orientar juridicamente a cada una de las actividades productivas dispuestas en los
sectores economicos. El vacio analitico juridico y de andlisis economico del derecho campea en
dichos sectores, para los que la formacion vinculada a la misma obedece mas a resultados causales,
que a una preparacion plena de lo que implica para un jurisconsulto y otros profesionales, atender

al concurso juridico en las empresas.

La gerencia juridica directiva organizacional, tiende a ubicar a esta en la toma de decisiones
empresariales. En el sistema common law es mas comun dicho ejercicio, que en el derecho civil.
No obstante, la profundizacién de las relaciones internacionales y del propio derecho internacional,
implica revisar a fondo los elementos que sobre el derecho civil deben atender dichas movilidades
legislativas en diferentes sectores economicos como los considerados. En ningun caso, el derecho
y/o la legislacion pueden considerarse ajenos a la transitividad juridica en la que se desenvuelven
las actividades productivas. Asi que, corre por cuenta de las propias empresas, organizar dicho

frente en la propia base de la direccion.

En el sector primario debe evolucionar el derecho y la legislacion de las actividades de
explotacion y extraccion tan expuestas en la actualidad y para el propio futuro de los bienes
producidos en dicho frente. En ellas, la restriccion y regulacion de orden legal y caracter
administrativo no exponen claramente lo que implica para ellas elevar el caracter juridico y
normativo para ubicarlo en la estructura gerencial de dichas empresas. Su exposicion a problemas

conexos de diversa indole desvanece en primera instancia las salidas de un sector que debe
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incorporar a su modelo de gestion u organizacion de direccion empresarial, los marcos y prebendas

establecidos por la legislacion internacional en las actividades.

El reto que se tiene en el sector primario puede ser incluso méas aprehensivo que el resto de
los sectores por la sensibilidad creada en las actividades relacionadas con la disposicion y usos del
suelo. La elaboracion del marco juridico internacional en la materia debe combinar los criterios
juridicos con el analisis técnico propio de cada una de las actividades inmersas. Por ende, es mas
que evidente que el sector primario debe blindar sus actividades precisamente con la ilustracién
amplia y detallada respecto al papel que la dimension juridica puede crear para el concurso y
progresividad de sus actividades. Es consecuente, el afan de promover una educacién juridica

mucho més técnica o por lo menos mas amplia.

En cada una de las actividades productivas debe extenderse la capacidad de analisis juridico
para hacer entender dichas probidades en el marco de la gestion empresarial. La internalizacion de
dicho proceso es crucial para la gestion de estas en el tiempo, y, por ende, para permitir
precisamente que la empresa se concentre en sus quehaceres, y de ser posible, poder trasladar los
desafios o planteamientos juridicos en la estructura de toma de decisiones que guian la direccion
empresarial. En ese norte claro, debe atenderse la necesidad de contar con profesionales de
derecho reconocidos en las lides emergentes y previstas en el sector agrario, agropecuario,

extractivo, de explotacion y uso de recursos.

El sector industrial, manufacturero o transformador representa particularmente el grupo de
bienes sobre los cuales se desarrollan la mayoria de las actividades econdmicas y productivas en
un pais. La constante empresarial es mucho mas amplia y evidente en este rango productivo. No
obstante, el parangon juridico no pasa de la denominacion o razén juridica y la determinacion de
la actividad econdmica, a la hora de aglomerarlos en dicho analisis. En el civil law, se encuentra
una interpretacion mas funcional y operativa frente a lo que implica establecer la razon de las
empresas, mientras que en el common law, dicho ejercicio es de constante analisis y revision para

comprender la movilidad empresarial.
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Es un sector que urge de una fundamentacion juridica altamente tecnificada y técnica por
lo que representa el dia de las actividades fabriles. A la par con el sector primario 0 un poco mas,
esta supeditado a diferentes alteridades que implican una revision constante del andamiaje juridico
sobre el que estas se desenvuelven. De alli, la trascendencia en algunos casos de la presencia de
bufetes de abogados especializados en campos en los que ni siquiera la universidad, por lo menos
en américa latina, alcanza a tener alguna injerencia. En centro y sur américa se cree aun que las
leyes estan dirigidas a reivindicar derechos sociales o completar faltantes del Estado, que por lo

demas, no representa mayor interés.

En la industria alimentaria, fabril, de ingenieria y grandes obras, entre otras, se requiere
elaborar un amplio margen de trabajo en materia de analisis juridico y de analisis econdmico del
derecho. En este frente, el perfil del estudiante, jurisconsulto o profesional es mucho mas
especializado, precisamente, por la naturaleza que implica el reconocer los marcos juridicos sobre
los que se desempefian las actividades industriales especificamente. Por ende, para el caso del
derecho romano — germano este es un campo que evidentemente esta por explorar, a diferencia del
common law, en las que con suficiencia dicho escenario se construye a medida que las

interacciones en dicho frente de trabajo se internacionalizan.

El sector servicios es el que mas ejercicio interdisciplinar reporta, pero a la vez, es el que
mas fluidez debe corroborar desde el analisis econdémico juridico. Por la agilidad o inmediatez con
que se obtienen dichos servicios, igualmente, debe entenderse el perfil juridico economico al que
este obedece. Es el sector que mas expone a las partes a entrar en contienda, litigio o negociacion.
A pesar de su aparente diafanidad, es de lo menos desarrollado en comparacion con los otros dos
sectores comentados. En este epigrafe, juegan elementos como la calidad, la certificacion u
otorgamiento de meritos que en muchos de los casos compensan cualquier alteracién que en

materia juridica deban atender.

Los servicios estan en toda la cadena intersectorial de los sectores econémicos, pero su
particularidad es tal, que el conocimiento creado en dicho frente pasa a incorporarse en la realidad
especifica de los que atienden dicho sector. A pesar de esto, la concurrencia profesional a la hora

de eslabonar dicha fuente de conocimiento con referencia al campo juridico econémico es muy
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poca. La empresa de servicios obedece méas a los marcos normativos y regulatorios, que a un
andamiaje directamente vinculado a la legislacion. En este caso, es un sector altamente protegido
-si se quiere-, razon por la cual, la articulacion a la legislacion internacional es menos evidente,

por lo menos, en lo que respecta a su operacion.

El frente de trabajo de los servicios debe corroborarse con la ilustracion juridica y
normativa en la materia. Es un sector que avanza mas que la misma tutela juridica emergente para
hacerla entender o para operar. Entre otras, los expertos juridicos y econémicos en este campo son
demasiado costosos y escasos, precisamente por lo que implica dicho sector en cuanto a comercio,
finanzas, servicios publicos, telecomunicaciones, turismo y viajes entre otros, en los que el alto
nivel de asociacion y agremiacion, oculta de cierta forma la realidad juridica a la que debe obedecer
este. Por ende, es un sector igualmente ddctil en materia de fundamentacion juridica para

aplicacion.

La especializacion juridica, legislativa y normativa es un campo de trabajo que, en el
derecho civil, particularmente en el derecho romano germano estd en deuda de analisis y
profundizacion. El parangon o sellamiento dispuesto por los cddigos no recogen ni materializan
los diferentes elementos que revisten a los sectores econdmicos. No se trata, solo de reglar y
reglamentar para que los diferentes actores actlen. Se trata de hacer seguimiento permanente en
materia legal sobre lo que implica los cambios que se presentan en dichos sectores. La vision
estatica del derecho para dichos escenarios ha frenado efectivamente para que la legislacion pase

a un marco de referencia de orden empresarial.

Marketing, la Gerencia, y la responsabilidad profesional juridica a nivel nacional e

internacional

Algunos estudios e investigaciones relevantes sobre el marketing, la gerencia, y la responsabilidad
profesional juridica a nivel nacional e internacional han servido para que los abogados cuenten
con algunas bases y referencias frente a estos temas. Podria decirse que el Marketing Juridico nacié
en Estados Unidos el 27 de junio de 1977, tras el fallo de la Corte en el caso «John R. Bates and

Van O’Steen v. State Bar of Arizonay, en esta sentencia la Corte ratificd el derecho que tienen los
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jurisconsultos de promover sus servicios y generar publicidad, pues al hacerla visible, seria mas
accesible para la poblacidn necesitada de servicios juridicos y mejoraria la administracién de la

justicia.

Por otro lado, el doctor Francesc Dominguez, desde hace 20 afios es el promotor en Espafia
y Europa continental sobre el tema de marketing juridico. Fue el pionero en aquel entonces de
cursos de marketing para abogados en conjunto con el Colegio de la Abogacia de Barcelona.
Particularmente, esta investigacion se basé en la creacion de las estrategias para llevar a otro nivel
la competitividad de las oficinas de abogados y los bufetes juridicos y permitié ademas la inclusion
de los abogados independientes, los consultores y asesores juridicos al campo del derecho?.

En Colombia la doctora Natalia Tobon Franco establece las principales formas de generar
publicidad y mercadeo de las firmas de abogados, las estrategias para fortalecer el servicio al
cliente e incrementar la demanda de los productos y servicios de los jurisconsultos, ademas de lo
anterior, la autora hace énfasis en la calidad de la responsabilidad profesional y de la reputacion
del abogado, pues es esta la que le permite generar un nombre que transmita confianza y
credibilidad ante sus clientes, colegas, el sector, el gremio y las instituciones con las que se tiene

relacion.

El autor Juan Jacobo Nufiez en su publicacion en la revista de derecho UNED, habla sobre

las casas de abogados y la forma de analizar la situacion economica viviente, el avance tecnologico

! Francesc Dominguez, consultor de marketing legal internacional y asesor de marcas personales. Ha sido el consultor de marketing
legal pionero en Europa continental, desde 2001. Es Licenciado en Filologia de la Universidad de Barcelona, 1990. Estudid,
ademas, Maestria en Linguistica Aplicada, Universidad de Barcelona, 1994. Maestria en Marketing, Universidad UPF, 1999.
Maestria en Gestion de Recursos Humanos, 2004. Maestria en Coaching Personal, Ejecutivo y Empresarial, 2018. Francesc
Dominguez es autor de varios libros sobre marketing legal, publicados en inglés, francés y espafiol. Sus dltimos trabajos son:
Marketing juridico: qué es lo que el cliente contrata realmente del abogado (Ed. Bosch, 2011). Libro escrito junto con Lolanda
Guiu, socia fundadora de Barton Consultores. De despacho competente a despacho competitivo: cuéntame cdmo conseguirlo
(Thomson Reuters Aranzadi, 22 edicion 2018). La marca personal del abogado (Wolters Kluwer Espafia, 2019). Marketing legal:
de un bufete competente a uno competitivo. Como lograrlo (Grupo Difusion Juridica & ISDE Law & Business School, 2020).

2 Natalia Tobdn Franco, Abogada de la Universidad de los Andes - Bogota. Magister en Propiedad Intelectual, Comercio y
Tecnologia de Franklin Pierce Law Center, Nuevo Hampshire, Estados Unidos. Ha trabajado en el Centro de Investigaciones Socio-
Juridicas de la Universidad de los Andes, Legis y Cavelier Abogados. Actualmente dicta varias catedras en la Universidad del
Rosario de Bogota, Colombia. Es autora de los siguientes libros: “Gerencia Juridica y Responsabilidad Profesional” publicado por
la Universidad del Rosario, Pontificia Universidad Javeriana y Diké en el afio 2006; “Marketing Juridico” publicado por la
Universidad del Rosario en el afio 2008, “Secretos industriales, comerciales y know how” publicado por Diké en el afio 2008,
“Libertad de expresion y derecho de autor para periodistas”, publicado por la Universidad del Rosario en el afio 2009. Con Eduardo
Varela Pezzano escribi6 “Derecho de autor para creativos” y “Derecho de entretenimiento para adultos” ambos publicados por
Gustavo Ibafez.
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y la constante evolucion de éstas, para asi buscar nuevas alternativas. Este proceso no ha tenido el
mejor resultado ya que muchas de las casas juridicas, no cuentan con un plan de marketing, y deja
una puerta abierta con esta publicacion, tocando temas como la nueva mentalidad en el ejercicio
de la abogacia, ¢qué se entenderd por marketing juridico?, consecuencias, estrategias, Yy

aplicacion®.

Las instituciones educativas de Colombia como las Universidades Eafit, del Rosario y la
Javeriana, han liderado la formacion extracurricular en cuanto a la oferta de cursos de extensién
relacionados con el tema del Marketing Juridico. La Javeriana, por ejemplo, tiene como base para
sus cursos de Marketing Juridico: “un enfoque estratégico y organizacional que permite abordar
un asunto legal de forma mas eficiente y dindmica. Se basa en la adaptacion de conocimientos,
técnicas, herramientas y habilidades propias de la administracion al sector legal, con el propésito
de mejorar, agilizar y dinamizar la oferta de soluciones profesionales por parte de departamentos

juridicos de empresa y despachos de abogados™. (Javeriana, 2021).

Los anteriores textos e investigaciones juridicas permiten identificar la crisis actual que
tienen los jurisconsultos al momento de ejercer su profesion y la practica de ésta, pues no se cuenta
con formacidn sobre el tema durante la academia y al momento de incursionar en el gremio, se
evidencia la falta de conocimiento y los vacios al momento de disefiar sus propias técnicas de
adaptacion al mercado. Algunos autores que han aportado significativamente a la fundamentacion

e implementacion del marketing y la responsabilidad juridica conceptian que:

“El concepto de Marketing Juridico esta conformado por el conjunto de técnicas y
principios que un jurista puede utilizar con miras a incrementar la demanda de sus servicios”.
(Franco, 2006). “El buen nombre del abogado es la mejor herramienta de marketing: el abogado
gue no comete faltas a la honradez es leal con su cliente, es diligente y conoce la materia sobre la
cual asesora, siempre serd admirado y respetado. Sus clientes y colegas lo recomendaran”.

(Franco, Abogados al Derecho, 2da Edicion, 2019). “El abogado competente puede desarrollar

8 Juan Jacobo NUfiez Martinez es Abogado y profesor de derecho y economia de la Universidad Rey Juan Carlos. Ha sido el creador
de diferentes articulos de revistas juridicas como: ¢;Marketing juridico o promocién de despachos? de la Revista de Derecho UNED,
num. 12, 2013. También es el autor del libro: "Marketing juridico (Papel + e-book)" “El libro pretende de una manera practica y
sencilla introducir al abogado en los principios del marketing y la gestion estratégica, con adaptaciones concretas para pequefios y
medianos despachos, de tal forma que les permitan gestionar su bufete desde una perspectiva mas comercial”.

[USTITIA



Estructura y formacion de la gerencia juridica empresarial. Jahir A. Gutiérrez O. et al.

todo su potencial para conseguir sus metas y crearse un espacio relevante en el mercado”.

(Dominguez, 2019)

"Los abogados solemos ser profesionales conscientes de la importancia de la
competencia técnica, pero despreciamos 0 ignoramos (viene a ser lo mismo) los
principios basicos que conducen al éxito en el desarrollo de una marca profesional
diferenciada y, por ende, al éxito comercial. Depende de cada uno dedicar tiempo a
pensar en su estrategia en el mercado. Lo obvio es que nadie lo va a hacer por nosotros”.

(Dominguez, Claves del Marketing Juridico, 2016)

“Uno de los problemas mas usuales de los licenciados salidos de las facultades de
derecho, es que suelen tener buenos conocimientos juridicos para el ejercicio de la
abogacia, pero carecen de conocimientos en management directivo y empresarial;
aspecto, que a la hora de gestionar un bufete por cuenta propia, son tan importantes como
los conocimientos juridicos; pues no debemos olvidar que un abogado, en la actualidad,
también es un empresario y por tanto debe enfrentarse a las mismas dificultades y
problemas que cualquier directivo de una empresa privada que pretenda sacar su

negocio”. (Nufiez, 2016).

Hoy en dia la Real Academia Espafiola (RAE) define al marketing (mercadotecnia) como
«conjunto de principios y practicas que buscan el aumento del comercio, especialmente de la
demanda». (RAE, Actualizado, 2022) Mientras, la American Marketing Association (A.M.A.),
define el término marketing, como «actividad, conjunto de instituciones y procesos para crear,
comunicar, entregar y cambiar las ofertas que tengan valor para los consumidores, clientes,

asociados y sociedades en general». (American Marketing Association, s.f.)

Podria decirse entonces que el concepto de marketing juridico hace referencia a la union
entre estas dos disciplinas, por un lado, el tema legal y los conocimientos juridicos y por el otro,
la forma de dar a conocer estos servicios a las personas que requieran hacer uso de ellos, es decir
esas estrategias y técnicas para comunicar de manera precisa y eficaz, los servicios con los que

cuenta el jurisconsulto o la firma de abogados.
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“El Marketing juridico es un estilo de marketing enfocado a captar clientes interesados
en contratar un servicio o acompafiamiento legal. Se ha consolidado como una
especialidad concreta puesto que requiere no solo del conocimiento en las técnicas de
mercadotecnia sino también del funcionamiento del modelo de negocio de una empresa
de abogados, es decir el conocimiento de la funcion econémica empresarial desde un

contexto juridico.” (Juridica, 2016).

En la responsabilidad juridica del ejercicio de la abogacia, su mas alto valor es el de proteger
siempre y bajo juramento la verdad. En la practica siempre deben primar los valores y principios
contenidos en las normas juridicas que el abogado ofrece en su amplio portafolio de servicios
juridicos; respetando con ello la competencia con sus colegas para lograr tener una limpia y sana

competencia.

El ejercicio de la abogacia, su reglamento y la forma en la que se gerencia, varia segun el
Estado o pais, en el caso de Colombia se toman en consideraciones algunas normas juridicas en
donde se regula esta practica y la forma en la que es ofrecida. Una de ellas en el Cddigo de
Comercio en el articulo 23, numeral 5, que nos habla de la prestacion de servicios inherentes a los
profesionales liberales como la del abogado; que pueden ofrecer sus servicios a través de

sociedades civiles o mercantiles.

Otra ley importante es la 1123 del 2007, en la cual se puede encontrar el cddigo disciplinario
del abogado, que trata sobre lo que esta permitido y lo que estd prohibido a los jurisconsultos
en el momento de promover su nombre y sus servicios profesionales; en los numerales 1 y 2 del
articulo 31 de esta ley, se tratan las faltas al respeto profesional y en los numerales 5y 7 se pueden

evidenciar las faltas a la dignidad de la profesién. (Juridico, 2020).

La Ley 1995 de 2018 que plantea la exigencia de un examen para poder acceder a las
bondades y calidades de jurisconsulto con capacidad de desarrollar o llevar a cabo litigios ante
estrados judiciales, es otra manera de aconductar la gerencia, el marketing y la responsabilidad

juridica profesional, toda vez que la representacion es tal vez el hecho mas consagrado del ejercicio
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juridico y al dejarla en manos inexpertas no solo desdice de la formacion, de la profesion en si
misma sino de la calidad del sistema juridico en Colombia, y por ende, la importancia de apoyar
este tipo de iniciativas que sirven para darle un caracter méas serio al quehacer de la representacion

pero que en el camino exigiran otros fundamentos para lograrlo.

A nivel internacional es el caso de John R. Bates y Van O'Steen, en el cual la Corte Suprema
de los Estados Unidos, en donde se confirmé el derecho de los abogados para anunciar sus
servicios, a partir de alli los jurisconsultos tuvieron un publico méas accesible y amplio, lo cual
permitié el mejoramiento de la administracion y la justicia a nivel general, esto adoptandose en

varios paises regulado bajo su reglamento interno.

Las preguntas en este acapite rondan los siguientes cuestionamientos: son las siguientes: 1.
¢Cuales son las caracteristicas que ofrecen los bufetes, colegios de abogados, legal crowfounding
y observatorios laborales juridicos en la formacion profesional del jurisconsulto en términos
internacionales?; 2. ;Como podria analizarse el mercado laboral del jurisconsulto conforme a las
caracteristicas halladas en los bufetes, colegios de abogados, legal crowfounding y observatorios
laborales juridicos en la formacion profesional en Colombia?; y 3. ;Qué perspectiva tendria el
jurisconsulto egresado del programa de Derecho del Tecnologico de Antioquia desde la dptica de
los bufetes, colegios de abogados, legal crowfounding y observatorios laborales juridicos en la
formacién profesional? Finalmente, proponer al programa de Derecho del Tecnologico de
Antioquia, el area de orientacion en gerencia, marketing y responsabilidad profesional, a partir de

las casas juridicas, barras o bufetes juridicos internacionales.

Conclusiones

El panorama global implica para el analisis econdmico del derecho cimentar las bases para atender
las necesidades que en dicho campo requieren cada uno de los sectores econdmicos, Yy, por ende,
las actividades empresariales ubicadas en dicho frente. La capacidad juridica material de los
cddigos, norma o reglamentacidn estatuida tiene nuevos retos que debe incorporar precisamente a
la dinamica sobre la que se desenvuelven dichas actividades. De lo contrario, estaremos ad-portas

de una crisis juridica sin precedentes, para un campo del analisis juridico que reclama precisamente
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atender los vacios que el derecho tradicional no alcanza a mediar, precisamente por el afincamiento

del statusquo de la ley ante el Estado.

La disposicion de analisis econdmico del derecho de caracter sectorial representa el nuevo
escenario de trabajo para la formacion juridica e incluso econdémica. Es el momento preciso para
que en ambos frentes se destaque el papel simbidtico en el que ambos frente se complementan. Es
un punto de quiebre al tradicional derecho de cddigos, normas y conductas, que en nada reflejan
la amplia dindmica en la que se desenvuelven dichos sectores en los que mientras mas
internacional, implica atender la costumbre tradicional, el acoplamiento de norma internacional o
la legislacion contemplada para atender a cada uno de ellos, por ende, el interés de levantar el

material juridico expuesto en dichos campos.

El punto cumbre de la propuesta radica precisamente en la posibilidad de ubicar al anélisis
juridico economico en el terreno de la gerencia empresarial. Es a dicho nivel, sobre el que tiene
sentido abrigar la capacidad gerencial de la legislacion a la hora de hacer aprehensible el caracter
empresarial que entrafia la legislacion. En este caso, corre por cuenta del analisis econdmico del
derecho, el poder demostrar especificamente que significa elevar el caracter gerencial a un
escenario en donde los problemas mas no la gerencia es la constante, enmarcados en una
permanente defensa de las empresas, pero poco o nada para su gerencia. Este es el punto central

de un analisis que requiere un trabajo de caracter interdisciplinar.

Se expone la industria legal y al marketing juridico como aquella no solo compuesta por
casas, bufetes o firmas juridicas internacionales que ofrecen distintas modalidades de servicios
juridicos a distintos agentes o sujetos de derecho internacional desde el punto de vista de su
concepcion, sino a que esta en particular, representa la manera mas cercana como se plasma la
gerencia juridica entendida como la capacidad de difusién, buen nombre o Good Will que con el
tiempo, adquiere el jurisconsulto para destacarse por sus habilidades juridicas pero también su
renombre o reputacién a cargo igualmente del grado de apetencia, éxito o publicidad que logra por
su gestién por la via del marketing juridico que en suma terminan por generar un jurisconsulto con
profunda capacidad de responsabilidad juridica profesional en la que se destaca €l o ella pero

también su casa juridica.
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