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Resumen: El objetivo de la investigacion se orientd al fortalecimiento de las habilidades
investigativas en docentes de educacion media a través de la incorporacion de un plan de formacion
con tecnologias digitales. Metodoldgicamente se abordd una investigacion cuantitativa con alcance
descriptivo. La poblacion de estudio fueron 21 docentes distribuidos en 11 mujeres y 10 varones
pertenecientes a la Institucion Educativa Luis Carlos Galan (IELCG). Los resultados del pretest
permitieron establecer los contenidos tematicos para la consolidacion de un plan de formacion; con
su aplicacion se fortalecieron las habilidades investigativas, lo que se refleja en los hallazgos
obtenidos en el postest.

Palabras clave: educacién media; formacién docente; habilidad investigativa; investigacion
educativa; tecnologia educacional.

Abstract: The research aimed at enhancing the research skills of high school teachers through the
incorporation of a training plan using digital technologies. Methodologically, it employed a
quantitative research approach with a descriptive scope. The study population consisted of 21
teachers, including 11 females and 10 males, affiliated with the Luis Carlos Galan Educational
Institution (IELG). The pretest results were used to identify thematic contents for the development
of a training plan. The application of this plan strengthened the research skills, as evidenced by
the findings from the post-test.

Keywords: high school education; teacher training; research skills; educational research;
educational technology.
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Resumo: O objetivo da investigacéo se orientou ao fortalecimento das competéncias de investigacdo dos
professores do ensino secundario por meio da incorporagdo de um plano de formacdo com tecnologias
digitais. Metodologicamente, foi realizada uma investigagdo quantitativa com escopo descritivo. A
populacdo do estudo foi de 21 professores distribuidos em 11 mulheres e 10 homens pertencentes a
Instituicdo Educacional Luis Carlos Galan (IELCG). Os resultados do pré-teste permitiram estabelecer os
contetidos tematicos para a consolidagé@o de um plano de formagao; com a sua aplicacéo foram fortalecidas
as competéncias investigativas, o que se reflete nos resultados obtidos no pos-teste.

Palavras-chave: educacdo média; formacdo docente; habilidade investigativa; investigacao
educacional; tecnologia educacional.

Introduccion

El mundo contemporaneo ha pasado por diferentes procesos hasta llegar a lo que hoy se
conoce como la Cuarta Revolucion Industrial o Industria 4.0, pasando de una sociedad agraria a
una industrializada, caracterizada por la automatizacién en la produccion y el conocimiento
cientifico. Dicha Revolucidon Industrial dio paso a la primacia que tienen los datos transformados
en informacion, conocimiento y sabiduria, aunado a las tecnologias emergentes centradas en la
computacion, la digitalizacion y la inteligencia artificial, que surgen en la sociedad de la
informacién y del conocimiento (Florez et al., 2019).

En consonancia con las transformaciones que han permitido el avance tecnoldgico y
cientifico de la humanidad, los retos de la educacién para el siglo XXI son mdltiples. Estos se
encuentran relacionados con los cambios histéricos, culturales, sociales y politicos, lo que genera
un nuevo paradigma educativo orientado a una ensefianza centrada en los conocimientos, las
destrezas y formas necesarias para desarrollarse en épocas de constantes desafios (Educarchile,
2021). Asociado a los desafios en las instituciones educativas se identifican aquellos que subyacen
en la aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en contextos
educativos. La presente es una era digital que ha transformado los estilos de vida y practicas
laborales y cotidianas debido a las tecnologias digitales con el soporte de la internet, lo que confluye
en una sociedad tecnologizada (Vifials & Cuenca, 2016) y permea en la educacion con la tecnologia
como mediacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

No obstante, el cambio educativo debe ir en correspondencia con la innovacion, la
implementacién de tecnologias y la investigacion como parte del quehacer docente para coadyuvar
en la transformacion educativa en consonancia con un mundo cada vez mas globalizado y
cambiante. Por ende, se debe propiciar en los estudiantes el desarrollo de habilidades que les

permitan resolver situaciones desafiantes, problemas e interrogantes en el contexto educativo
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(Gémez et al., 2019). Cabe destacar que el desarrollo de competencias investigativas beneficia a la
comunidad educativa en diferentes aspectos, entre ellos: (a) establecer la importancia de la
investigacion en la practica pedagogica del educador, (b) desarrollar las habilidades de
pensamiento, (c) mejorar aspectos comunicativos, (d) proponer soluciones a situaciones
problematicas, (e) hacer uso de la argumentacién y el perfeccionamiento de précticas escriturales
para difundir los resultados (Buendia et al., 2018).

Para el desarrollo de las competencias expuestas es indispensable afianzar una serie de
habilidades que, articuladas entre si, expresarian la practica de las competencias investigativas.
Con relacion al fomento y apropiacion de la investigacion en docentes, son diversos los
planteamientos que han resaltado la relevancia en el desarrollo de un pensamiento critico que
conlleve la busqueda epistemoldgica y la resolucién de problemas a través de la préactica
investigativa (Unesco, 2020).

De igual manera se articulan con lo propuesto en el informe del International Commission
on Education for the Twenty-first Century (1996) en las dimensiones que involucran un aprendizaje
para toda la vida fundamentado en aprender a hacer, conocer, ser y vivir juntos. Especialmente en
el aprender a hacer se destaca el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la comunicacion
y la colaboracion, la alfabetizacion en el uso de las TIC, la creatividad y la innovacién. En
particular, lo anterior da respuesta a un aprendizaje para la era digital, pero también al
fortalecimiento de habilidades investigativas en consonancia con las habilidades del siglo XXI
(Scott, 2015). Asi pues, es relevante proponer iniciativas que conlleven el desarrollo y
fortalecimiento de competencias investigativas en los docentes —en beneficio de su préctica
educativa— para dar respuesta a las necesidades de una sociedad que reclama la formacion de
pensamientos criticos para enfrentar los diferentes desafios.

Segun la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI, 2011), la apropiacion de las TIC
debe orientarse a mejorar las competencias y el mejoramiento académico. En este sentido el papel
del docente y el ejercicio de su practica en esta articulacion es fundamental, y se hace necesario
establecer qué tipo de relacion existe entre el desarrollo de la competencia digital docente y el
fortalecimiento de las habilidades investigativas como aspectos dinamizadores en la préctica de
ensefianza.

Asi, en la institucion educativa Luis Carlos Galan Sarmiento, se identifica en los docentes

la ausencia de las habilidades investigativas debido a la inexistencia en su estructura curricular, lo
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que se refleja en la falta de procesos de investigacion en el aula. Ante lo expuesto se plantea la
siguiente pregunta orientadora: ¢cuales elementos deben integrar un plan de formacidn apoyado en

tecnologias digitales para contribuir al fortalecimiento de habilidades investigativas en docentes?
Las habilidades investigativas en la practica docente

Por su naturaleza el hombre busca dar respuesta a las interrogantes que surgen en su
entorno; actualmente esto se resuelve por medio de la ciencia y la técnica traducidas en la
tecnologia o en procesos gestionados en el método cientifico. EI conocimiento cientifico se articula
con la teoria, asimismo la investigacion provee herramientas para el conocimiento cientifico. La
investigacion cientifica esta constituida por tres elementos principales: el problema a resolver, el
objeto a investigar y su representacion. Estos elementos son fundamentales para desarrollar una
investigacion cientifica, debido a que permiten llegar a plantear soluciones sobre problematicas
reales (Bueno, 2003).

Por otra parte, las habilidades investigativas taxonmicamente se orientan en habilidades
instrumentales y habilidades sociales, las instrumentales se relacionan con el dominio del lenguaje,
manejo de operaciones cognitivas y el saber observar y cuestionar. Las habilidades sociales estan
orientadas al trabajo en equipo, la socializacion de la construccion del conocimiento, la
comprension y el didlogo, y la participacion en foros (Reyes, 2013). La habilidad investigativa
provee la capacidad para solucionar trabajos en el &mbito docente, laboral y propiamente
investigativo con los recursos de la metodologia de la ciencia (Machado & Montes de Oca, 2009).
Precisamente este concepto guarda relacion con la presente investigacion, ya que estas habilidades
son necesarias para la resolucion de problemas en el contexto de la practica docente (Ochoa et
al.,2020).

En cuanto al desarrollo de las habilidades existe una vinculacion de actividades en el
quehacer docente. A continuacion, se presentan las categorias que emergen de la revision de
trabajos de investigacion orientados hacia la formacion docente por algunas instituciones de
educacion. En un trabajo denominado la “Formacion en investigacion educativa de los futuros
profesores” se realizd una encuesta a docentes universitarios, en la cual estos consideran la
formacion en investigacion educativa como un elemento fundamental en la preparacion profesional

Y que esta aporta a la calidad educativa (Perines, 2020). En este sentido, se puede identificar la
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articulacion entre investigacion y calidad educativa que se percibe como necesaria por parte de los
educadores para su formacion.

Por otro lado, se identifica una relacion entre el nivel de formacion, la investigacion y la
produccién cientifica. En un trabajo realizado en la institucion pablica del Ecuador se ha
evidenciado que la formacion en investigacion y su incidencia en la produccion cientifica del
profesorado es beneficiosa cuando hay una formacion doctoral, lo cual afecta positivamente la
produccién cientifica (Barros & Turpo, 2020).

Otra de las categorias que se percibe es la relacion entre docencia e investigacion educativa,
la cual se considera compleja porque, a menudo, en algunos modelos educativos no se observa
como necesaria el desarrollo de habilidades investigativas en los docentes. En niveles de formacion
de educacién primaria o educacién infantil son escasos los estudios que reflejan la incorporacion
de las habilidades investigativas (Perines y Murillo, 2017).

Asimismo, se identifica una categoria que supone entender la triada politicas-practicas-
investigacion como un modelo para comprender, intervenir, transformar y construir conocimiento
en el ambito de la formacion de profesores (Cisternas, 2011). También existen propuestas de
incorporar disefios en investigacion que sean apropiados en los contextos educativos para favorecer
la apropiacion de los docentes (Ferndndez & Johnson, 2015). Lo anterior da cuenta de la necesidad
de fortalecer la practica docente, especialmente con la formacién y el desarrollo de habilidades

investigativas de estos (Silva et al., 2022).
La tecnologia como estrategia en la formacion docente

Los entornos virtuales de aprendizaje pueden propiciar un medio para el desarrollo de
competencias investigativas, entre estas las tecnoldgicas. Se configuran en ambientes que tienen
las siguientes caracteristicas: servicios relacionados con la web 2.0, utilizacion de una interfaz
gréfica e interactiva, ajustes a las distintas exigencias por parte de los usuarios, interrelacion de
informacidn en linea entre profesor y estudiante, generacion de actividades aplicadas y recursos de
seguimiento y evaluacion (Belloch, 2014). De acuerdo con lo anterior, una plataforma de
aprendizaje puede ser entendida como un programa educativo cuyo fin es el apoyo a las actividades
desarrolladas en la educacion a distancia y permite que los estudiantes tengan acceso a variados

contenidos educativos y diferentes actividades de aprendizaje y de evaluacion. Una referencia de
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esto es Google Classroom, que forma parte integrante de Google for Education, la cual ofrece todas
las funcionalidades de las aplicaciones de Google en acceso abierto con fines educativos.

En correspondencia con las disposiciones del Ministerio de Educacion en Colombia, las
habilidades investigativas convergen en las tecnoldgicas, ya que las primeras pueden hacer uso de
las segundas.

Las competencias TIC para el desarrollo profesional docente se clasifican en tecnoldgicas,
pedagdgicas, comunicativas, orientadas a la gestion e investigativas. Estas Ultimas se orientan en

tres momentos: explorador, integrador e innovador, los cuales se detallan en la Tabla 1.

Tabla 1
Competencias investigativas en docentes

e Observacion del entorno con el apoyo de las TIC.
e Identificacion de redes, bases de datos y fuentes de informacion para los
Explorador procesos de investigacion.
e Busqueda, orden, filtracion, conexion y andlisis de la informacidn disponible en
internet.

e Representacion de datos e informacion de las investigaciones propias en
diversos formatos digitales.
Utilizacion de redes profesionales y plataformas especializadas en el desarrollo
de investigaciones.

e Contraste y analisis de la informacion proveniente de multiples fuentes
digitales.

Integrador

e Divulgacion de los resultados de las investigaciones propias utilizando las
herramientas que ofrecen las TIC.
Participacion activa en redes y comunidades de practica para la construccion
colectiva de conocimientos con estudiantes y colegas, con el apoyo de las TIC.
e Utilizacidn de la informacién disponible en internet con una actitud critica y
reflexiva.

Innovador

Fuente. Ministerio de Educacion Nacional, 2013.

En este sentido, la propuesta de investigacion apoyada por las tecnologias —para el
fortalecimiento de habilidades investigativas en docentes de educacion media— se orienta a la
consolidacién de un plan de formacion, especialmente en las dimensiones de busqueda y

referenciacion, ademas de manejo tecnologico.
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Fundamentacion tedrica del plan de formacion docente

La presente propuesta de formacion docente tiene en cuenta las habilidades investigativas
relacionadas con la busqueda de informaciodn y el uso de tecnologias para ello. Inicialmente el Plan
de Formacion Docente fundamenta la incorporacion de la tecnologia en una mirada pedagogica,
que entiende la mediacion tecnoldgica como una estrategia didactica (Silva et al., 2021), es decir,
que la utilizacion de recursos digitales y plataformas virtuales de aprendizaje se convierten en los
medios en los cuales se desarrollan los procesos didacticos que fortalecen la practica de la
ensefianza y del aprendizaje para responder a las exigencias de entornos cambiantes (Fainholc,
2016).

En este sentido, la siguiente propuesta pedagodgica busca fortalecer las habilidades
investigativas mediante el dominio tecnoldgico a través de la implementacidn de una plataforma
virtual de aprendizaje. En respuesta al componente tecnoldgico, el sustento del Plan de Formacién
se propone mediante el uso de Google Classroom, plataforma de aprendizaje en acceso abierto y
de facil configuracion. Por otra parte, en lo didactico y pedagdgico se tienen en cuenta aspectos de
la alfabetizacion digital y los postulados del aprendizaje significativo, materializados en una ruta
de aprendizaje (Silva, 2022).

La ruta presenta el primer momento denominado conocer, orientado a las actividades para
el conocimiento de los ejes tematicos; se contemplan acciones de contrastacion de saberes previos,
reconocimiento e identificacion de conocimientos requeridos. Luego, un segundo momento se
denomina practicar, que hace referencia a actividades orientadas al desarrollo practico de los
contenidos de aprendizajes dentro de lineamientos establecidos por el docente. Esto se concreta en
el tercer momento, denominado aplicar, en el cual se hace énfasis en la praxis, teniendo en cuenta
el entorno de cada docente. A modo de sintesis, en los momentos conocer y practicar se guia al
docente a plasmar lo aprendido en la préctica, mientras que en aplicar se pretende lograr un

aprendizaje significativo cuando el docente evidencia los aprendizajes adquiridos en un producto.
Metodologia

El estudio se orientd como una investigacion con enfoque cuantitativo con alcance
descriptivo, representado por una muestra deterministica a conveniencia conformada por un grupo

de 21 docentes, distribuidos como 11 mujeres y 10 varones, que pertenecen al nivel de secundaria
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de la Institucion Educativa Luis Carlos Galan Sarmiento de Barranquilla (Colombia). Para
reconocer las habilidades investigativas en los docentes se implementd un instrumento de
autopercepcion, el cual consta de cinco dimensiones: (1) basqueda de informacion, (2) dominio
tecnoldgico, (3) dominio metodoldgico, (4) comunicacién de resultados escritos y orales, y (5)
habilidad para trabajar en un equipo de investigacion. Asi, para la dimension de busqueda de
informacion se evaltan los siguientes items: (1) buscar informacién relevante en libros y revistas
académicas en biblioteca, (2) buscar informacion relevante en revistas electronicas, (3) buscar en
bases de datos electronicas utilizando ecuaciones de buasqueda, (4) diferenciar fuentes de
informacion (primarias y secundarias), (5) elaborar fichas documentales y fichas de trabajo (matriz
RAE), (6) emplear un sistema de referencias para dar crédito a las fuentes consultadas (ejemplo:
APA), (7) contrastar planteamientos y posturas de diferentes autores acerca del fenémeno de
estudio, (8) realizar una evaluacion critica de las diferentes posturas tedricas revisadas en la
literatura.

En la dimension tecnoldgica se evaluaron los siguientes dominios: (9) herramientas
ofimaticas (Excel, PowerPoint, internet), (10) gestores de referencias bibliograficas, (11) software
de andlisis cualitativo de datos, (12) software de analisis cuantitativo de datos, (13) paquetes
estadisticos computarizados para el analisis de la informacion en general, (14) bases de datos
especializados para la investigacion.

El cuestionario se compone por 34 items de opcion multiple en una escala de cinco puntos,
donde 4 el nivel mas alto y 0 el que describe una habilidad no desarrollada. El instrumento fue
implementado en una investigacion de la Universidad Auténoma de Santo Domingo para conocer
el nivel de habilidades investigativas de los docentes (Universidad Autonéma de Santo Domingo,
2013). Se adopotd el cuestionario porque se identificaron las dimensiones que se pretendian evaluar
en la investigacion. Se buscé identificar en los docentes sus fortalezas en la busqueda de
informacién y en el dominio tecnoldgico, especialmente por la relacién entre las habilidades
investigativas y la tecnologia.

Seguidamente, para la estrategia didactica apoyada por tecnologias, se orientaron cuatro
fases en su implementacién (Figura 1). En la primera fase, denominada diagndstica, se presentan
evidencias de la existencia de un vacio conceptual en una situacion presente en la Institucién
Educativa Distrital Luis Carlos Galan Sarmiento, la cual se propone mejorar con esta investigacion.

Los autores de la investigacion buscaron establecer el nivel de conocimiento en habilidades
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investigativas de los docentes de la institucion educativa. En la segunda fase, de revision
documental, se desarrolla la justificacion del presente estudio y se investigan los antecedentes que
orientaron el trabajo investigativo; se incluyen los trabajos previos, los postulados, los principios
teoricos relacionados con investigaciones referentes a las habilidades investigativas, las cuales dan
respaldo, pertinencia y validez al trabajo investigativo. Se desarrolla la sustentacion tedrica y la
ubicacién del tema como objeto de estudio dentro del campo del conocimiento o dentro de una
linea de trabajo del quehacer cientifico.

Posteriormente, en la tercera fase de implementacidn se aborda la poblacion, que fueron 21
docentes de basica secundaria y media de la Institucion Educativa Distrital Luis Carlos Galan
Sarmiento. Inicialmente se procede a la implementacion del cuestionario de habilidades
investigativas desarrollado por la Universidad de Santo Domingo, se procede a la recoleccién de
la informacion por medio de la contextualizacion y aplicacion de los instrumentos.

Finalmente, en la cuarta fase se organiza el disefio de la propuesta de intervencion, la cual
se consolida en un plan de formacion docente para el fortalecimiento de habilidades investigativas

sustentado en una plataforma virtual de aprendizaje.

Figura 1
Fases de la estrategia didactica apoyada por tecnologias

1. Diagnostica

2. Revision

4. Aplicacion documental

3.
Implementacion
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Resultados y discusion

El analisis resultante del presente estudio se presenta en tres momentos: en el primero se
muestran los resultados de la aplicacion del pretest, en el segundo se proponen las unidades
temaéticas para el plan de formacion, de acuerdo con los resultados del pretest, y en el tercero se

presentan los hallazgos del postest, una vez aplicada la estrategia de formacion con los docentes.
Resultados de la aplicacion del pretest

Teniendo en cuenta la contextualizacion del instrumento de autopercepcion de habilidades
investigativas, se procedié a evaluar la dimensién de busqueda de informacion y la de manejo
tecnoldgico. En la Tabla 2 se presentan los resultados obtenidos frente a la aplicaciéon del
instrumento a los 21 docentes en la dimension de busqueda de informacién, la cual consta de ocho

preguntas.

Tabla 2
Resultados del pretest en la dimensién busqueda de informacion

Ndmero de pregunta 1 2 3 4 5 6 7 8
Media 3 3 2 3 3 3 3 3
Mediana 3 3 2 3 3 3 3 3
Moda 3 3 2 3 3 4 4 3
Desviacion estandar 0,77 1,08 1,28 0,73 1,02 1,10 0,97 0,66
Media 58% 51% 43% 63% 53% 60% 61% 67%
Mediana 60% 60% 40% 60% 60% 60% 60% 60%
Moda 60% 60% 40% 60% 60% 80% 80% 60%

En general, segun la escala de valoracion del instrumento aplicado, la Tabla 2 refleja que
los niveles de dominio se encuentran en bueno (3) y minimo necesario (2), limitadamente los
resultados se ubican en alto (4), y los de mayor nivel corresponden a la identificacion de teorias

gue pueden sustentar un estudio o investigacion. Por otra parte, el nivel minimo obtenido se
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encuentra en el item “Buscar en bases de datos electronicas utilizando ecuaciones de busqueda”,
una actividad fundamental en el inicio de un proceso de investigacion.

En la Tabla 3 se presentan los resultados para la dimension del dominio tecnolégico. En
contraste con los hallazgos expresados frente al dominio de busqueda de informacion, los
resultados del dominio tecnoldgico expresan debilidades en el manejo de diferentes herramientas

que son requeridas en apoyo a los procesos investigativos.

Tabla 3
Resultados del pretest en la dimension de dominio tecnoldgico

NGmero de pregunta 9 10 11 12 13 14
Media 2 3 2 2 2 2
Mediana 2 3 1 2 2 2
Moda 2 3 1 3 2 1
Desviacion estandar 1,07 1,21 1,12 1,12 0,93 1,16
Media 48 % 50 % 41 % 44 % 36 % 39 %
Mediana 40 % 60 % 40 % 40 % 40 % 40 %
Moda 40 % 60 % 20 % 60 % 40 % 20 %

De esta manera, en un nivel bueno (3) se evidencia que los docentes conocen los gestores
de referencias bibliogréficas y manifiestan tener un dominio en este aspecto. Consecuentemente,
el manejo de herramientas como ofimatica, software de analisis cualitativo y cuantitativo, paquetes
estadisticos y base de datos especializadas se encuentran en niveles de manejo minimo necesario
(2) e insatisfactorio (1). Los hallazgos del pretest aplicado a los docentes determinan las acciones
requeridas en la construccion de un plan docente que permita fortalecer las habilidades

investigativas, particularmente en los dominios de busqueda de informacidn y manejo tecnolégico.
Plan de formacién para el fortalecimiento de las habilidades investigativas

En el disefio y desarrollo del plan de formacion se proponen 20 unidades teméticas. Cada

unidad tiene un nimero de sesiones con un tiempo aproximado de 20 minutos. En la Tabla 4 se
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presentan las sesiones de clases semanales y los contenidos tematicos desarrollados en la

plataforma Google Classroom.

Tabla 4

Plan de formacion docente para el fortalecimiento de las habilidades investigativas

Semana  Sesién Unidad tematica

Presentacion del Plan de Formacion y de la plataforma virtual de
aprendizaje

Herramientas y funcionalidades de Google

Hojas de célculo de Google

Presentaciones de Google

Introduccién a Word (formato de texto y de parrafo)

Elementos de las tablas. indices de contenido

Configuracién de documentos para presentacion de informes

llustraciones: inclusion y manipulacion de ilustraciones

La interfaz de usuario en las hojas de célculo

Elementos de la hoja de célculo en las operaciones

Formulas y funciones para aplicacidn estadistica

Creacion e interpretacion de graficos

Uso de la hoja de calculo para interpretacion estadistica

P o w0 DN

Introduccién a las normas APA

N

Referencias bibliogréaficas ;cémo elaborar una lista de referencias?

w

Creacion de la lista de referencias bibliograficas

¢Qué son y para qué sirven los gestores de referencias?

Tipos de base de datos académicas: (segin formato, informacion y
contenido)

2

Construccioén de una ecuacion de bldsqueda

3

Presentacion de trabajo final

El curso en la plataforma Classroom se disefi6 bajo el nombre Plan de Formacion Docente.

Inicialmente se presento en el tablon de anuncio del plan del curso un saludo, una introduccion y

la propuesta general para la ejecucion de las actividades (Figura 2). En la primera semana se
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socializaron aspectos generales de la plataforma virtual, en donde los docentes participantes

configuraron su cuenta, accedieron a la plataforma y por consiguiente al curso.

Figura 2

Plataforma virtual para el Plan de Formacién Docente

PLAN DE FORMACION DOCENTE
01

(5]

@
0.
@

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional (2013).

Resultados de la aplicacidn del postest

Para la aplicacion del postest se propone un instrumento que consta de quince items, que
indagan por las dimensiones de busqueda de informacion y dominio tecnol6gico en habilidades
investigativas.! Se trata de un cuestionario de preguntas cerradas, en donde se presentan maltiples
opciones con una Unica respuesta correcta. Cada respuesta acertada tuvo un valor de 1 y la
incorrecta un valor de 0.

En coherencia con la ruta de aprendizaje propuesta para el Plan de Formacién Docente, se
formulan las preguntas relacionadas con los momentos conocer, practicar y aplicar. Las preguntas
acerca de conocer estan orientadas a evaluar la apropiacion conceptual de cada una de las tematicas;

las preguntas para de practicar buscan valorar las habilidades de los docentes; y, por Gltimo, las

! Disponible en <https:/bit.ly/3x3MoYt>.
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preguntas de aplicar estan disefiadas con el fin de estimar la forma de implementar en contexto los
conceptos y las habilidades. La Tabla 5 presenta las respuestas de los docentes y los resultados

obtenidos.

Tabla 5
Resultados de la aplicacion del postest

Uso de Usode |Procesamiento | Citaciony Identificacion

. -7 | yuso de bases
plataforma | procesador | dehojade | referenciacion de datos Total

Docentes en linea de texto célculo de fuentes especializadas

Preguntas
12 3|45 6|7 8 9|10 11 12|13 14 15 %

Docentel (1 1 1|1 1 1]0 O 1|1 1 1|1 1 1 86,67
Docente2 (1 1 1|1 1 1|0 1 1(1 1 1|1 1 1 93,33
Docente3 (1 1 1|1 1 1|1 O 1|1 1 0|1 1 1 86,67
Docente4 (1 1 1|1 1 1|1 1 11 0 1|1 1 0 86,67
Docente5 (1 1 1|1 1 1|1 1 1|1 1 11]1 O 1 93,33
Docente6 (1 1 1|1 0 1|1 1 1|1 1 1|1 1 1 93,33
Docente7 (1 1 1|1 0 0|1 1 1(1 1 1]0 1 1 80,00
Docente8 (1 1 1|1 0 O0|1 1 1|1 1 0|1 O 1 73,33
Docente9 (1 1 1|1 0 O0|1 1 1(1 1 1]1 1 1 86,67
Docente0(1 1 1|1 0 0|1 1 1(1 1 1]1 1 1 86,67
Docente11 {1 1 1|1 0 0|1 1 1|0 1 1 ]1 O 0 66,67
Docente12 (1 1 1|1 0 0|1 1 oO0|1 1 1 ]1 1 1 80,00
Docente13 |1 1 1|0 0 0|1 1 111 1 111 1 1 80,00
Docente14 |1 1 1|0 0 0| 1 1 111 1 111 1 1 80,00
Docented5(1 1 1/0 0 0|1 1 1|1 1 0|1 O 1 66,67
Docentel6 {1 1 1/0 0 1|1 1 1(1 1 1|1 1 1 86,67
Docentel7 {1 1 1/0 0 1|1 1 1(1 1 1|1 1 1 86,67
Docente18 |1 1 1|0 1 1 |1 0 111 1 0|1 0O 1 73,33
Docente19 |1 0 1|0 1 1 |1 1 111 1 111 1 0 80,00
Docente20(0 1 1/0 1 1|1 1 1|1 0 1|1 1 1 80,00
Docente21 |0 1 1/0 1 1|1 1 1(1 1 1]1 1 1 86,67

Los resultados obtenidos en la aplicacidon del postest expresan los siguientes niveles de
dominio en las habilidades investigativas: se ubican tres docentes en un rango igual o superior al
90 %, 14 docentes en el rango de 80 % o superior, dos docentes en el rango equivalente al 70 % o
mas, y dos docentes con resultados de 66,67 %.

Puede considerarse la interpretacion de los resultados de acuerdo con los aciertos y el
desempefio en la prueba por parte de los docentes, se establecen los niveles en alto (90 %), bueno
(80 %), minimo necesario (70 %), insatisfactorio (60 %) y no desarrollado (menor a 60 %). Por lo
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anterior, puede afirmarse que el Plan de Formacion Docente permitio el fortalecimiento de las
habilidades investigativas en la busqueda de informacion y el dominio tecnoldgico en la mayoria
de los docentes, y que todos alcanzaron un conocimiento basico de los contenidos y herramientas
de interés para este estudio.

En cuanto a las relaciones de las habilidades investigativas y el apoyo de herramientas
tecnoldgicas en correspondencia con las diferentes categorias analizadas, se puede evidenciar en el
analisis matricial de la Tabla 6 que, respecto al uso del procesador de texto para realizar citas y
referencias, debe privilegiarse la ensefianza de normas de citacion —en este caso la de la
Asociacion Americana de Psicologia (por su siglas en inglés APA)—, porque no es suficiente el
manejo de la herramienta para construir la citacion y referenciacion; si el estudiante no posee los

conocimientos en el uso de las normas APA, la aplicacion de la herramienta serd insatisfactoria.

Tabla 6
Resultados del analisis matricial

Citacion y Plataformas Procesadores de  Hojas de

referenciacion digitales texto célculo
Bases de datos 0,59 0,45 0,08 0,62
Citacion y referenciacion 0,27 -0,27 0,14
Plataformas digitales 0,44 0,68
Procesadores de texto 0,61

Por lo demés, pueden identificarse correlaciones beneficiosas entre las habilidades
investigativas y el uso de herramientas tecnolégicas. Se presenta una correlacion estable entre el
uso de bases de datos, las hojas de célculo y las plataformas digitales en apoyo a los procesos de
investigacion relacionados con la basqueda de informacién (Silva, 2023).

Asi, el Plan de Formacidn presentado —resultado de un ejercicio reflexivo y practico— se
encauza en fortalecer las habilidades que los docentes deben poseer como formadores en el siglo
XXI. De esta manera, la investigacion en educacion se vislumbra como una propuesta innovadora
para las instituciones educativas que buscan la calidad en el quehacer docente y, por ende, en el

proceso de ensefianza-aprendizaje (Mufioz, et al., 2001).
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Conclusiones

Este trabajo se oriento al fortalecimiento de las habilidades investigativas en docentes de
educacion media con el uso de las tecnologias mediante la implementacion de una plataforma
virtual. Inicialmente, el estudio permitié analizar la percepcion de los docentes acerca de las
dimensiones en dichas habilidades investigativas, particularmente las referidas a la bdsqueda de
informacién y al dominio tecnoldgico. En los resultados del diagnostico se evidenciaron niveles
insatisfactorios y minimos para la mayoria de los docentes.

Por lo anterior, se consolid6 un Plan de Formacion Docente que permitiera dar respuesta a
las deficiencias identificadas en la prueba inicial. Los temas que se desarrollaron en este plan se
centraron en la utilizacion de las plataformas en linea, el uso de programas para el procesamiento
de textos y datos, las normas de citacion y referenciacion, y la identificacion de base de datos
especializadas, entre otros.

Se implementd la propuesta formativa para el fortalecimiento de las habilidades
investigativas en la plataforma Classroom. Esta es una plataforma virtual de acceso abierto con
buena usabilidad, lo que permitieron el acercamiento de los docentes a los contenidos y las
actividades del Plan de Formacion.

Los resultados obtenidos se consideran beneficios, en cuanto se consiguieron niveles de
aciertos superiores al 80 % para la mayoria de los docentes. Asimismo, teniendo en cuenta la
pregunta orientadora, es posible concluir que, mediante el Plan de Formacion Docente apoyado en
tecnologias digitales, fue posible fortalecer las habilidades investigativas de los docentes.

En coherencia con los hallazgos anteriores es importante precisar que las habilidades de los
docentes para la educacion en el siglo XXI son diversas. Las evaluadas en esta investigacion son
solo una parte, y podria decirse que son la punta del iceberg, pues en la realidad se integran con un
mayor numero de habilidades. En este sentido, deben propiciarse escenarios que incentiven la
investigacion en la practica pedagogica (Bolivar, 2019), se requiere identificar la investigacion en
la educacion como un proceso holistico y transversal.

No obstante, aunque los resultados del trabajo evidenciaron un fortalecimiento de las
habilidades investigativas en los docentes de la Institucion Educativa Luis Carlos Galan, la
motivacion del docente hacia los procesos de investigacion es un aspecto importante a tener en
cuenta. También, se debe sensibilizar a los docentes en cuanto a que las habilidades investigativas

integran las competencias que todo docente debe tener para brindar una educacion de calidad.
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Asimismo, es importante formar docentes criticos y reflexivos, cualidades que llevan a la
comprension y andlisis de sus practicas (Cifuentes, 2021). Finalmente, puede concluirse que, en el
establecimiento de estrategias en beneficio de la formacién docente, aquellas deben ser continuas
y articuladas con las politicas pablicas con el fin de contribuir a la mejora de la calidad educativa

y al aporte de soluciones a la sociedad.

Referencias

Barros, C., & Turpo, O. (2020). La formacion en investigacion y su incidencia en la produccion cientifica del
profesorado de educaciéon de una universidad puablica de Ecuador. Publicaciones, 50(2), 168-185.
https://doi.org/10.30827/publicaciones.v50i2.13952

Belloch, C. (2014). Entornos  Virtuales de  Aprendizaje. Universidad de  Valencia.
https://www.uv.es/bellochc/pedagogia/EVA3.pdf

Bolivar, R. (2019). Investigar la practica pedagdgica en la formacioninicial de maestros. Pedagogia y Saberes, 51, 9-
22. https://doi.org/10.17227/pys.num51-2881

Buendia, X., Zambrano, L. & Insuasty, E. (2018). El desarrollo de competencias investigativas de los docentes en
formacion en el contexto de la préctica pedagdgica. Folios, 47, 79-195. https://doi.org/10.17227/folios.47-
7405

Bueno, E. (2003). La investigacion cientifica teoria y metodologia. https://bit.ly/3ijdo24

Cifuentes, J. (2021). Aprendizaje del protocolo de la valoracién a través del marco de la ensefianza para la
comprension.  Revista de  Investigacion, Desarrollo e Innovacién, 11(2), 335-348.
https://doi.org/10.19053/20278306.v11.n2.2021.12760

Cisternas, T. (2011). La investigacién sobre formacion docente en Chile. Territorios explorados e inexplorados.
Calidad en la educacién, (35), 131-164. https://doi.org/10.31619/caledu.n35.98

Educarchile. (2021). Los desafios en la educacion del siglo XXI. https://www.educarchile.cl/los-desafios-de-la-
educacion-en-el-siglo-xxi

Fainholc, B. (2016). Presente y futuro latinoamericano de la ensefianza y el aprendizaje en entornos virtuales referidos
a educacion universitaria. Revista de Educacion a Distancia, 1-26.

Ferndandez, M., & Johnson, D. (2015). Investigacion-accion en formacion de profesores: Desarrollo historico,
supuestos  epistemolégicos 'y  diversidad metodoldgica.  Psicoperspectivas, 14(3), 93-105.
https://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-Vol14-Issue3-fulltext-626

Florez, J., Aguilera, M. & Octavio, S. (2019). Industria 4.0: Tendencias de la literatura académica reciente. Espacios,
1-17.

GOmez, V., Henriquez G. & Jordan A. (2019). Los proyectos integradores de saberes y su incidencia en la produccién,
gestion del conocimiento y desarrollo de habilidades investigativas de los Docentes en Formacion. Opuntia
Brava, 11(3), 109-116. https://opuntiabrava.ult.edu.cu/index.php/opuntiabrava/article/view/794

Paginas de Educacion, 16(2), 20-38 36



Fortalecimiento de las habilidades investigativas en docentes de educacién media

International Commission on Education for the Twenty-first Century. (1996). La educacion encierra un tesoro.
Informe a la Unesco de la Comision Internacional sobre la Educacidn para el siglo XXI (compendio). Unesco.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000109590_spa

Machado, E. & Montes de Oca, N. (2009). Las habilidades investigativas y la nueva Universidad: Terminus a quo a la
polémica y la discusion. Humanidades Médicas, 1-17.

Ministerio de Educacion Nacional. (2013). Competencias TIC para el desarrollo profesional docente.
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-339097_archivo_pdf _competencias_tic.pdf

Mufioz, J., Quintero, J. & Munevar, R. (2001). Cémo desarrollar competencias investigativas en educacion.
Magisterio.

Ochoa, R.; Roman, C., Conchado, J. & Cordero, G. (2020). Habilidades investigativas en docentes de Educacion
Superior: un acercamiento a la realidad. Revista Ciencias Pedagdgicas e Innovacion, 8(1), 70-77.
https://doi.org/10.26423/rcpi.v8il.370

Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura. (2011). La integracion de las
TIC en la escuela: Indicadores cualitativos y metodologia de la investigacién.

Perines, H. (2020). La formacidn en investigacién educativa de los futuros profesores. Formacidn universitaria, 13(4),
1-14. http://dx.doi.org/10.4067/S0718-50062020000400139

Perines, H., & Murillo, J. (2017). Percepciones de los docentes en formacidn sobre la investigacion educativa. Estudios
pedagdgicos (Valdivia), 43(1), 251-268. http://dx.doi.org/10.4067/S0718-07052017000100015

Reyes, O. (2013). Desarrollo de habilidades investigativas de los estudiantes que cursan el bachillerato en linea. Revista
mexicana de bachillerato en linea, 5(10), 126-134. https://doi.org/10.22201/cuaed.20074751e.2013.10.44233

Scott, C.L. (2015). El futuro del aprendizaje 2 ¢Qué tipo de aprendizaje se necesita en el siglo XXI?
Investigacién y Prospectiva en Educacion Unesco [Documentos de Trabajo ERF, n.° 14].
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000242996 spa

Silva, A. (2022). Propuesta neurocurricular para la ensefianza de las matematicas en programas de ingenieria. En C.
Daza, A. Luque, & E. Padilla, Educacion superior: sustentabilidad y practicas innovadoras (pags. 978-958-
58352-6-9). Bogota: Editorial Politécnico Internacional.

Silva, A. (2023). Ribrica de autoevaluacién para la implementacion de cursos de aprendizaje masivo en linea (mooc)
. En C. Rodriguez, Herramientas para el fortalecimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacién a distancia en Colombia (pags. 37- 54). Bogota: Ediciones USTA.

Silva, A., Aguilar, J. & Zamudio, W. (2021). Disefio de estrategia pedagdgica mediada por tecnologia. En: A. Silva,
Tecnociencia, practicas pedagdgicas y competencias. CIMTED.

Silva, A., Cortés, C., & Bohdrquez, G. (2022). Estrategias didacticas para el mejoramiento de los procesos de
aprendizaje y bienestar de los estudiantes de educacion superior. En EstratEgias didécticas para El
mEjoramiEnto dE los procEsos dE aprEndizajE y biEnEstar dE los EstudiantEs dE Educacion supErior (pags.
81-109). Bogota: Ediciones USTA.

Unesco. (2020, 18 de noviembre). Avanzar en habilidades basicas del siglo XXI. https://es.unesco.org/news/avanzar-
habilidades-basicas-del-siglo-xxi

Universidad Autonéma de Santo Domingo. (2013, 15 de mayo). Formularios e Instrumentos de evaluacion.

Paginas de Educacion, 16(2), 20-38 37



Castro Sandoval y Silva Monsalve

Vifials A., & Cuenca J. (2016). El rol del docente en la era digital. Revista Interuniversitaria de Formacion del
Profesorado, 86(30.2), 103-114. https://www.redalyc.org/pdf/274/27447325008.pdf

Disponibilidad de datos: El conjunto de datos que apoya los resultados de este estudio no se
encuentra disponible.

Cdmo citar: Castro Sandoval, J. C., & Silva Monsalve, A. M. (2023). Fortalecimiento de las
habilidades investigativas en docentes implementando un plan de formacion apoyado en las
tecnologias digitales. Paginas de Educacion, 16(2), 20-38.
https://doi.org/10.22235/pe.v16i2.3124

Contribucién autoral: a) Concepcidn y disefio del trabajo; b) Adquisicion de datos; ¢) Andlisis e
interpretacion de datos; d) Redaccion del manuscrito; ) revision critica del manuscrito.
J. C.C. S. hacontribuidoena, b,c,d; A.M.S.M.ena,c,d,e.

Editora cientifica responsable: Mag. Florencia de Ledn.

Paginas de Educacion, 16(2), 20-38 38



