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RESUMEN EJECUTIVO 

La tesis aborda de manera exhaustiva y detallada el creciente y preocupante problema 

de la contaminación por plásticos a nivel mundial. El enfoque principal se centra en el marco 

conceptual propuesto por la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos 

(OCDE), el cual se fundamenta en la prevención de la contaminación, la gestión eficiente de 

residuos y la promoción de la economía circular. 

Para comprender la magnitud de la situación, la investigación presenta una revisión 

histórica de la evolución del tereftalato de polietileno (PET), uno de los plásticos más 

utilizados en el mundo. Además, se incluyen estadísticas actuales sobre la producción y el 

consumo de plásticos tanto a nivel global como en el contexto específico del Perú. 

Una de las problemáticas identificadas y analizadas en profundidad es la falta de un 

adecuado manejo de residuos en el Perú. Esta situación ha generado la necesidad de 

importar pellets de PET por parte de empresas dedicadas a la producción de preformas. Ante 

esta problemática, la tesis propone una solución integral que se fundamenta en la 

implementación de prácticas basadas en la economía circular, con el objetivo de reducir el 

consumo de plástico PET y fomentar su reciclaje. 

Los objetivos planteados en la tesis se abordan a lo largo de distintos capítulos que 

exploran tanto los aspectos teóricos como prácticos de la implementación de la economía 

circular en el contexto del manejo de plásticos. Estos capítulos incluyen un análisis detallado 

de estrategias, tecnologías y políticas que pueden contribuir a la reducción de la 

contaminación plástica, así como a la promoción de una gestión de residuos más eficiente y 

sostenible. 

El plan de negocios desarrollado como parte de esta investigación propone la 

transformación y producción de pellets de material PET en Lima, Perú. El enfoque principal 

de este plan es la sostenibilidad, la economía circular y la reducción del impacto ambiental. 

Se considera que esta iniciativa tiene un potencial significativo para mejorar la calidad de vida 



 
 

de la población, promover el uso eficiente de los recursos y generar beneficios tanto 

ambientales como socioeconómicos a largo plazo. 

Los resultados del análisis financiero demuestran que el modelo de negocios 

planteado es económicamente viable, con una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 45% y un 

Valor Actual Neto (VAN) de S/ 4,594,162.05. Esto refuerza la idea de que la reutilización del 

plástico PET es una estrategia clave para avanzar hacia una economía circular y sostenible, 

al tiempo que puede generar importantes oportunidades económicas y de empleo. 

En resumen, la investigación concluye que el reciclaje y la reutilización del plástico 

PET representan una solución inteligente y rentable para reducir la huella de carbono y 

promover una economía más sostenible. Se destaca la importancia de establecer una 

infraestructura local sólida para la recolección de botellas PET, con el fin de implementar un 

sistema efectivo de reciclaje y reúso de estos materiales. Es recomendable establecer puntos 

de recolección estratégicos en lugares públicos y diseñar una estrategia de comunicación 

sólida para involucrar activamente a la comunidad en estas prácticas. 

Asimismo, se sugiere que se continúe investigando y desarrollando esta iniciativa, con 

un enfoque constante en la sostenibilidad y la economía circular. Es importante identificar 

zonas adecuadas para la instalación de plantas de tratamiento de residuos y replicar este 

modelo de negocio en las principales ciudades del Perú. Además, la adopción de modelos 

exitosos, como el implementado por la empresa Enka, puede ser beneficiosa para el cuidado 

del medio ambiente y servir como referente en la implementación de prácticas sostenibles en 

la industria del plástico. 
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CAPÍTULO I: OBJETIVO DE LA TESIS 

1.1. Marco conceptual 

La contaminación por plásticos es uno de los problemas ambientales más importante 

a nivel mundial. La OCDE, Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos, es 

un organismo internacional que busca promover políticas que fomenten el crecimiento 

económico sostenible y la cooperación entre países. En este sentido, la OCDE ha trabajado 

en el desarrollo de un marco conceptual que involucre la contaminación por plásticos y su 

impacto en el medio ambiente y la economía. (Organización para la Cooperación y Desarrollo 

Económico, 2022). 

El marco conceptual propuesto por la OCDE se basa en tres pilares fundamentes, la 

prevención de la contaminación, la gestión de residuos y la economía circular. 

En cuanto a la prevención de la contaminación, la OCDE destaca la importancia de 

reducir el uso de plásticos de un solo uso y promover alternativas más sostenibles. Para ello, 

es necesario fomentar la innovación en el diseño de productos, la educación ambiental y la 

concientización ciudadana sobre el problema de la contaminación por plásticos. 

En cuanto a la gestión de residuos, la OCDE propone la implementación de sistemas 

de recolección y tratamiento de residuos que permiten reducir la cantidad de plásticos que 

llegan a los océanos y otros ecosistemas naturales. De esta manera, se destaca la 

importancia de promover la cooperación internacional y la coordinación entre países para 

abordar el problema de manera efectiva. 

Para finalizar, la economía circular es un pilar clave en el marco conceptual de la 

contaminación por plásticos y la OCDE se enfoca en maximizar el valor y la utilidad de los 

recursos y materiales, manteniéndolos en uso durante el mayor tiempo posible y reduciendo 

al mínimo la generación de residuos y emisiones. La implementación de prácticas de 

economía circular puede contribuir significativamente a reducir la contaminación por plásticos 

y promover practicas más sostenibles y responsables en la producción y gestión de residuos. 
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1.2. Antecedentes  

El PET, también conocido como tereftalato de polietileno, fue patentado en 1941 por 

los científicos británicos Whinfield y Dickson, como un polímero para la fabricación de fibras. 

Su creación se debió a que su país estaba en plena guerra y existía la necesidad de buscar 

sustitutos para el algodón proveniente principalmente de Egipto. A principios de la década de 

1970, la tecnología se desarrolló para permitir el moldeo por estirado y soplado de PET en 

botellas fuertes, livianas e irrompibles. En 1973, la botella de PET fue patentada y 

rápidamente ganó aceptación en el mercado y en 1977 se recicló la primera botella de PET. 

(Mariano, 2011) 

La contaminación por residuos plásticos es uno de los principales problemas 

medioambientales de nuestra época. Un promedio de ocho millones de toneladas de plástico 

es vertido cada año en los océanos, esto es equivalente a realizar el vaciado de un camión 

de basura totalmente lleno de plásticos por cada minuto.  

Un planeta sin uso de plástico es muy difícil de imaginar ya que el mismo es parte de 

la vida diaria de cada ser humano, aunque este tenga un proceso de degradación muy largo 

(100 años), aun así, la demanda de materia prima de plástico se ha incrementado de manera 

descomunal. La producción global de plásticos ha aumentado desde 1.5 millones de 

toneladas métricas en 1950 a aproximadamente 360 millones de toneladas al 2018 Y se prevé 

que la demanda aumente continuadamente hasta superar los 1000 millones de toneladas al 

año 2050. (Guadalupe Moreno, 2020), y en el Perú se consumen aproximadamente 950 mil 

toneladas de plásticos al año (Oceana Perú, 2022). Según el MINAN, en promedio, por 

ciudadano se usan aproximadamente 30 kilos de plástico al año. 

1.3. Planteamiento del problema 

En el Perú existe una extremada contaminación debido a costumbres sociales, 

políticas y culturales inapropiadas para la recolección y desecho de residuos; y la no 

reutilización de los mismos ha generado que las empresas de producción de preformas se 
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vean obligadas a importar pellets PET, para lo cual se plantea como método de solución 

utilizar la economía circular, debido a que tiene un impacto positivo en la reducción del 

consumo de plástico PET, fomentando su reciclaje y la innovación en el diseño de productos, 

lo que a su vez contribuiría a una gestión más sostenible de los recursos y la reducción de 

los impactos ambientales asociados con el plástico. 

1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo general de la tesis 

• Desarrollar un plan de negocios asociado a la transformación y 

producción de pellets de material PET, estableciendo un modelo de 

producción y consumo sostenible a través del modelo de economía 

circular, generando beneficios ambientales y socioeconómicos que 

contribuyan a la calidad de vida de la población. 

1.4.2. Objetivos específicos 

• Contribuir a la reducción de la contaminación por plásticos, a través 

del aprovechamiento y reutilización de botellas PET post consumo. 

• Demostrar la viabilidad económica a través de la generación de 

valor, procesando las botellas PET post consumo en una planta de 

tratamiento de plásticos PET. 

• Generar y divulgar a través de este modelo de reutilización de 

plásticos generando así un beneficio en la economía circular a 

través de la reutilización de botellas de un solo consumo generando 

impactos ambientales positivos. 
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1.5. Justificación 

La cantidad de residuos plásticos producidos en todo el mundo se ha visto duplicado 

entre los años 2000 y 2019; y ascendió a un total de 460 millones de toneladas. Asimismo, el 

plástico representa el 3.4% de las emisiones mundiales de gases de efecto invernadero y 

solo el 9% de los residuos plásticos se recicla, el 16% se incinera, el 50% se usa como relleno 

sanitario y el 25% elude los sistemas de gestión de residuos y va a parar a rellenos sanitarios 

no controlados, se queman en fosas abiertas o acaba en entornos terrestres o acuáticos. Con 

anticipación a los debates de la Organización de las Naciones Unidas sobre la acción 

internacional para reducir los residuos plásticos, en el primer informe de la OCDE 

(Organización para la cooperación y el desarrollo económicos), Perspectivas Globales del 

Plástico (Global Plastics Outlook) se muestra que, a medida que el aumento de la población 

y de los ingresos impulsa un incremento implacable de la cantidad de plástico que se utiliza 

y se desecha, las políticas para frenar su filtración en el medio ambiente se quedan cortas. 

Adicionalmente, en el informe se plantea también que casi la mitad de los residuos plásticos 

provienen de los países de la OCDE, donde está incluido el Perú, los plásticos generados 

anualmente por persona oscilan, entre 221 kg en Estados Unidos, 114 kg en los países 

europeos de la OCDE, 69 kg en Japón, y 30 kg en Perú aproximadamente. La mayor parte 

de la contaminación por plástico se deriva de la recolección y eliminación inadecuadas de 

residuos plásticos de mayor tamaño, conocidos como macroplásticos, aunque también 

preocupan en gran medida las filtraciones de microplásticos (polímeros sintéticos de menos 

de 5 mm de diámetro) provenientes, por ejemplo, de gránulos de plástico industriales, tejidos 

sintéticos, señalizaciones viales y el desgaste de los neumáticos. El informe concluye que, 

en 2020, la crisis de COVID-19 provocó un descenso del 2.2% en el uso de plástico al 

desacelerarse la actividad económica, pero el aumento de la basura, los envases de comida 

para llevar y los equipos médicos de plástico, como las mascarillas, elevó su consumo. Al 

reanudarse la actividad económica en 2021, el consumo de plásticos también repuntó. Para 

reducir la contaminación por plásticos habrá que implementar ciertas medidas y fomentar la 
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cooperación internacional con miras a reducir la producción de plásticos mediante, la 

innovación, un mejor diseño de productos y el desarrollo de alternativas ecológicas, así como 

iniciativas para mejorar la gestión de residuos y aumentar el reciclaje. (Organización para la 

Cooperación y el desarrollo económico, 2022). 

1.6. Parámetro de tesis 

1.6.1. Alcance 

El presente plan de negocio está encaminado a presentar una alternativa de solución 

para enfrentar el actual problema de contaminación ambiental que se presenta en el Perú por 

el consumo y producción de plásticos, dirigiéndose específicamente a mejorar la gestión de 

los residuos generados de botellas de plástico PET, a través de una planta de tratamiento en 

la ciudad de Lima - Perú, el cual permitirá crear una economía circular con la producción de 

Pellets de las botellas PET, las cuales se utilizarán para la generación de preformas y luego 

para la producción de botellas plásticas, de esta manera estamos creando valor de lo que es 

considerado un residuo hasta insertarlo en el mercado, generándose así un círculo de 

consumo, reciclaje y reutilización.  Apegándose a la regla de las tres erres o simplemente 3R, 

es decir, “reducir, reutilizar y reciclar”, mientras mejor sea el manejo de los residuos, mejor 

será el aprovechamiento de las materias primas no renovables; contribuyendo así con la 

conservación del medio ambiente y reducción del calentamiento global de las próximas 

generaciones. 
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Asimismo, a través de este Plan de negocio se pretende generar valor a los 

stakeholder (Accionistas, empleados, proveedores, El estado, la banca). Su desarrollo abarca 

desde la investigación del mercado hasta el análisis de viabilidad económica y financiera, la 

posterior implementación de éste está fuera del alcance de este entregable.  La evaluación 

de viabilidad se realizará en un periodo de diez años y será evaluada por su rentabilidad, 

aplicando indicadores financieros. 

1.6.2. Limitaciones 

• La falta de información actualizada en toda la cadena del negocio del 

PET, debido a que el Instituto Nacional de Estadística e Informática 

(INEI) no cuenta con una data anual al respecto, por ello, se determinó 

la obtención de información a través de otras plataformas de pago 

(VERITRADE, 2023).  

• Información insuficiente respecto a proveedores (recolectores que 

reciclan el material PET), dado que el Perú aun no cuenta con un 

registro o detalle del mismo. 

• Las respuestas obtenidas durante el estudio de mercado se encuentran 

limitadas por el tamaño de la muestra y la hermeticidad de las 

empresas a consultar. 

1.7. Contribución al servicio 

El propósito es participar en la disminución de la contaminación ambiental, originada 

por las botellas PET, a través de una gestión de reciclaje o conjunto de acciones y estrategias 

que se llevan a cabo para segregar, procesar y reutilizar materiales y productos que han sido 

desechados, proporcionando un ambiente limpio, sano y digno en la vida de las personas y 

de las generaciones futuras. Al no contar con una planta de tratamiento de plásticos PET en 

la ciudad de Lima - Perú, se presenta una oportunidad de negocio para la generación de valor 

y de mayores puestos de trabajo en este sector del mercado. Dentro de las contribuciones, 

se tiene: 
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• Contribución ambiental: Mejorar la gestión de residuos Plásticos PET y 

contribuir en la economía circular de desechos, logrando así, ambientes más 

limpios, belleza paisajística, conservación de flora y fauna, reducción de gases 

de efecto invernadero. 

• Contribución social: Fomentar la educación ambiental y concientización sobre 

la importancia del reciclaje a través de programas educativos. 

• Contribución económica: El reciclaje crea empleos en la industria de la gestión 

de residuos y en la industria del reciclaje, lo que a su vez fomenta la economía 

local y la creación de empleos verdes y sostenibles. 
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CAPÍTULO II: INVESTIGACIÓN DEL MERCADO POTENCIAL 

2.1. Metodología 

Las metodologías que se utilizaron para la investigación del mercado fueron las 

siguientes: 

2.1.1. Investigación Cualitativa 

La investigación cualitativa es una metodología de investigación exploratoria, no 

estructurada, que se basa en muestras pequeñas, y cuyo propósito es el brindar 

conocimientos y facilitar la comprensión del entorno de un problema. (Malhotra, 2016, p.37) 

2.1.2. Investigación cuantitativa:  

La investigación cuantitativa es un enfoque sistemático para recolectar y analizar 

información de diferentes fuentes, utilizando herramientas estadísticas y matemáticas para 

cuantificar el problema. Es un método estructurado que busca medir y cuantificar la 

información obtenida. (Ortega, 2023) 

2.2. Diseño de investigación 

2.2.1. Objetivos del Estudio de mercado 

• Analizar la oferta, que tanto se produce o presta el servicio que se 

requiere desarrollar, en determinado lugar.  

• Analizar la demanda de los clientes meta y las importaciones y 

exportaciones del producto, así como conocer las características del 

producto que los usuarios buscan. 

• Analizar los precios de compra del producto. 

2.2.2. Estrategia 

• Conocer el producto a ofrecer y sus ventajas competitivas.  

• Determinar el tamaño de la muestra.  

• Determinar el mercado objetivo y los clientes potenciales. 
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• Una vez definido el mercado objetivo se diseñará el formato de 

encuesta y entrevista a profundidad. 

• Determinar la estimación de la demanda. 

2.2.3. Muestreo 

El tamaño necesario de la muestra dependerá de tres factores: El error de muestreo 

que se está dispuesto a tolerar en las estimaciones, el nivel de confianza y la población, para 

lo cual se asumió un margen de error del 5%, un nivel de confianza del 95% y una población 

de dos, tomando en cuenta que son solo dos empresas las que importan pellets PET en el 

mercado nacional (SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET Y AMCOR) respectivamente. 

 

El tamaño de muestra obtenido fue tres, pero en nuestro caso, donde solo existen 02 

empresas, consideradas nuestros potenciales clientes de nuestro proyecto (SAN MIGUEL 

INDUSTRIAS PET Y AMCOR), se da por determinado realizar las entrevistas a la totalidad 

de estas. 
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2.3. Instrumentos para el recojo de información 

2.3.1. Entrevistas en profundidad 

Es una entrevista no estructurada, directa y personal en la cual un entrevistador 

altamente capacitado interroga a un solo individuo para descubrir sus motivaciones, 

creencias, actitudes y sentimientos subyacentes acerca de un tema. (Malhotra, 2016, p.106) 
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La herramienta empleada en la investigación cuantitativa es: 

2.3.2. Encuesta 

Cuestionario estructurado que se aplica a la muestra de una población y está diseñada 

para obtener información específica de los participantes. (Malhotra, 2016, p.125) 

 

2.4. Reporte de resultados 

2.4.1. Resultados de las entrevistas en profundidad 

Se realizaron las entrevistas a profundidad a un representante de las dos únicas 

empresas que requieren PELLET’S PET en el mercado peruano. Estos son los resultados de 

las entrevistas. (Ver Anexo 001) 

• En la entrevista realizada al representante de la Cía. SAN MIGUEL 

INDUSTRIAS PET, mencionó que su producción no es suficiente, por 

lo que importan alrededor del 80% de pellets PET de consumo en el 
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mercado peruano. Esto representa 145 mil toneladas anuales 

importadas de otros países, principalmente de China. Además, utilizan 

una tecnología de punta traída de los EE.UU. Por lo tanto, avizoramos 

una gran oportunidad de negocio en este rubro, ya que vemos una 

demanda tangible y la necesidad de compra, por lo que consideramos 

que sería un cliente potencial. 

• En la entrevista realizada al representante de la Cía. AMCOR, 

mencionó que su producción tampoco es suficiente, por lo que 

importan alrededor del 15% de pellets PET de consumo en el mercado 

peruano. Esto representa 27 mil toneladas anuales importadas de otros 

países, principalmente de China y Taiwán. Además, utilizan una 

tecnología de punta traída de los EE.UU. Por lo tanto, existe demanda 

y la necesidad de compra, y consideramos que sería también un cliente 

potencial. 

2.4.2. Resultado de las Encuestas 

De las encuestas realizadas a 35 personas con mayor representación en importación 

(SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET y AMCOR), se obtuvo los siguientes resultados y análisis. 

(Ver Anexo 002) 

• Las empresas en su totalidad utilizan el producto PET como materia 

prima para su negocio. La empresa se especializa en la producción de 

un producto que utiliza exclusivamente esa materia prima específica. 

Esto les permite optimizar sus procesos de producción, obtener una 

mayor eficiencia en costos y garantizar la uniformidad y consistencia 

en la calidad del producto final. 

• Las empresas en su totalidad realizan pedidos de material PET de 

manera mensual. Se ha adoptado una estrategia de inventario en la 

que se busca mantener un nivel adecuado de stock para evitar 
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interrupciones en la producción y garantizar la satisfacción del cliente. 

Una frecuencia de un mes puede ser una buena práctica para equilibrar 

los costos de almacenamiento con la necesidad de tener suficiente 

inventario para cubrir la demanda. 

• Las empresas en su totalidad prefieren recibir el producto en 

presentaciones de BIG BAG de 1.0 TM. El tamaño y peso del envase 

son adecuados para ser manipulados por equipos de transporte 

comunes, lo que facilita su movimiento dentro de la planta de 

producción. Esto puede ayudar a optimizar el flujo de trabajo y reducir 

los tiempos de espera, lo que se traduce en una mayor eficiencia en la 

gestión de la materia prima. 

• Las empresas en su totalidad comprar producto PET en el rango de 10 

a 15 toneladas métricas con una frecuencia mensual.  Esta cantidad es 

el resultado de un análisis cuidadoso de su producción y demanda 

esperada, y es suficiente para cubrir sus necesidades mensuales de 

materia prima por el momento. Al mantener un suministro constante de 

materia prima, la empresa puede garantizar la continuidad de su 

producción y satisfacer las necesidades de sus clientes de manera 

eficiente. 

• Las empresas en su totalidad prefieren realizar la compra a 

distribuidores nacionales. Se ha optado por adquirir su materia prima 

únicamente de proveedores nacionales, en lugar de recurrir a 

proveedores internacionales. Esta decisión ha sido tomada por 

diversas razones, como, por ejemplo, reducir el riesgo de 

interrupciones en la cadena de suministro debido a factores como 

fluctuaciones en el tipo de cambio. 
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• Las empresas en su totalidad prefieren realizar sus compras en 

proveedores nacionales como medida de seguridad y confianza en sus 

compras y así evitar riesgos de quiebre de stock. Esta estrategia se 

basa en la idea de que, al trabajar con proveedores locales, se puede 

reducir el riesgo de interrupciones en la cadena de suministro debido a 

factores como fluctuaciones en el tipo de cambio, restricciones 

aduaneras o problemas logísticos. 

• Las empresas prefieren producto PET con grado Pellet en un 70 % 

versus un 30 %. Una de estas variedades se utiliza para fabricar 

productos destinados al transporte de materiales de consumo humano 

(grado tipo pellet), mientras que la otra variedad se utiliza para la 

producción de productos de limpieza (grado escama). 

• Las empresas en su totalidad mencionan que la persona encargada de 

iniciar los procesos de compra es el área de logística. La 

responsabilidad de la compra de materia prima está en manos del área 

de logística, la cual trabaja con autonomía y no se deja influenciar por 

ninguna otra área o persona. 

2.4.3. Aceptación de la propuesta de negocio 

Después del resultado de las entrevistas en profundidad y encuestas, hemos podido 

visualizar que existe un gran oportunidad de negocio en la Producción de pellets PET, ya que 

hay grandes cantidades de materia prima importada, la cual podríamos cubrir a través de una 

propuesta de precios competitiva con respecto a las empresas Chinas, que son las que más 

exportan, y SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET y AMCOR estarían dispuestos a ser nuestros 

potenciales clientes, siempre y cuando seamos competitivos y ofrezcamos un producto de 

calidad. 
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2.5. Estimación de la demanda del mercado objetivo 

2.5.1. Estimación del mercado objetivo 

El mercado objetivo (target) de nuestro modelo de negocio, lo conforman las empresas 

de mayor participación en importación de pellets PET en la ciudad de Lima, Perú, estas son 

“SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET S.A con un porcentaje de compra de 79.1% y AMCOR 

RIGID PACKAGING DEL PERÚ S.A. con un 12.9%”. (VERITRADE, 2023) 

 

Asimismo, la empresa SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET S.A importa principalmente 

de China un 97.8% y de otros países como Taiwán, Argentina, Arabia Saudita y entre otros 

en un menor porcentaje. (VERITRADE, 2023) 
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En adición, la empresa AMCOR RIGID PACKAGING DEL PERÚ S.A importa 

principalmente de China un 55.2% y de otros países como Taiwán, Bolivia, Ecuador y México 

en un menor porcentaje. (VERITRADE, 2023) 

 

El producto que deseamos comercializar es elaborado y/o producido a partir de 

envases PET post consumo, el cual pasa por varias etapas hasta llegar al producto final, 

pellets de PET. 
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El mercado objetivo, como mencionamos, se dirigirá a clientes del sector industrial 

(SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET Y AMCOR) en la línea de materia prima para la fabricación 

de preformas de todo uso, este grupo en mención es estratégico por lo cual se prevé 

implementar a través de técnicas de mercadotecnia y/o realización y desarrollo del “marketing 

B2B”. 

Así mismo, para introducirnos en el mercado peruano y así lograr mayor ventaja 

competitiva tenemos como principales características, la calidad del producto; la eficiencia 

organizacional y los plazos de entrega adecuados del producto final. 

A través de la información recopilada y su posterior análisis, podemos observar que 

el requerimiento de pellets PET de importación se ha visto incrementada alrededor de los 

años, siendo aproximadamente 181,000.00 Tm al finalizar el año 2022. (VERITRADE, 2023) 

2.5.1.1. Importaciones 

El Perú a través del tiempo ha incrementado el uso de pellets PET, considerando el 

aumento del consumo masivo de las personas por los productos de un solo uso (entre ellas 

el plástico de botellas PET), por tal motivo se han incrementado las importaciones a través 

de los años, mostrando una tendencia al alta. 

Así mismo como dato atípico, en el año 2020 (coyuntura COVID) esta se vio 

desacelerada pero también con una gran cantidad requerida. A continuación, el siguiente 

grafico con la representación de los valores a través de los años. También se aprecia un 

gráfico correspondiente a las importaciones en valor de dólares americanos, al 2022 se 

registró un valor de US$ 294,681,483 en importaciones de pellets PET. 
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2.5.1.2. Exportaciones 

EL Perú a la fecha no cuenta con exportación del producto de pellets PET, esto 

muestra qué, a pesar de tener plástico generado por el uso común, especialmente botellas 

PET post consumo, el reciclaje de estos se reduce a niveles mínimos, imposibilitando su 

transformación para botellas de un segundo uso. 
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2.5.1.3. Benchmarking 

En el mundo empresarial competitivo de hoy, las empresas se esfuerzan 

constantemente por establecerse como líderes en sus respectivas industrias. Si bien ambos 

países han creado un nicho para en sí mismas, difieren en términos de estrategias 

comerciales. Esta comparación resaltará las similitudes y diferencias entre los países de Perú 

y Chile. 
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2.6. Estimación de la demanda del proyecto 

En la actualidad, el mercado del consumo de Resina PET tipo Pellet está en constante 

aumento y evolución, y se espera que esta tendencia continue en los siguientes años. En 

particular, la demanda del producto que ofrecemos, resina PET tipo pellet, se proyecta que 

experimentará un crecimiento significativo de acuerdo con los datos del mercado más 

reciente, principalmente por el alto consumo de productos de un solo uso como las botellas 

que contienen agua, bebidas gaseosas, etc. (GREENPEACE, 2023) 

Para la estimación lineal de la demanda en importaciones se tomó información de 

VERITRADE, del 2017 al 2022 en donde la cantidad de importación al 2022 fue de 180,000 

TM. (VERITRADE, 2023) 

 

Se observa y se menciona qué: 

El impacto de la pandemia en la recopilación de información puede haber afectado la 

calidad de los datos debido a interrupciones en la recopilación de datos y en los 

procedimientos de informes.  
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En adición, cambios significativos en los patrones de datos por la pandemia de 

COVID-19 pueden haber causado cambios significativos en los patrones de datos y en las 

variables que se miden. Por tal motivo, la necesidad de una comparación justa obliga al 

estudio a realizar la eliminación de un dato anómalo (correspondiente al año 2020) ya que la 

separación de este dato puede ser necesario para una comparación justa con otros períodos 

de tiempo, especialmente si se desea comparar los datos con períodos anteriores a la 

pandemia. En general, al explicar por qué se debe eliminar un dato anómalo debido al efecto 

de la pandemia de COVID-19, es importante ser transparente acerca de las razones detrás 

de la eliminación y proporcionar un contexto adecuado para que los resultados sean 

comprensibles y justificados. Además, es importante tener en cuenta que la eliminación de 

datos anómalos puede afectar significativamente los resultados del análisis y se deben utilizar 

métodos adecuados (en estadística detección de outliers – Análisis univariado) para evaluar 

el impacto potencial de la eliminación. (López, 2021) 

 

Tomando en consideración la figura 13, el coeficiente de determinación R2 con un 

valor de 0.92 indica que el modelo de regresión lineal explica el 92% de la variabilidad en la 

variable dependiente utilizando las variables independientes incluidas en el modelo. Esto 

sugiere que el modelo tiene un ajuste muy bueno a los datos. Solo un pequeño porcentaje 

(8%) de la variabilidad no se puede explicar por el modelo realizado. 
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En general, un valor de R cuadrado de 0.92 se considera muy alto y sugiere que el 

modelo puede ser muy útil para hacer predicciones precisas. Sin embargo, como con 

cualquier modelo estadístico, es importante tener en cuenta las limitaciones y supuestos del 

modelo y considerar si se necesitan otras variables o modelos adicionales para explicar la 

variabilidad restante en los datos. 

Ecuación de regresión lineal: Y = 16136*X - 32452877.3 

Coeficiente de determinación (R2) = 0.9216 

Por otro lado, se elaboró la proyección de demanda, tomando en cuenta la Ecuación 

de regresión lineal: Y = 16136*X - 32452877.3, para los próximos 10 años. 
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CAPÍTULO III: IDEA DEL NEGOCIO Y PLAN ESTRATÉGICO 

3.1. Misión, visión y propósito 

3.1.1. Misión 

Somos una industria peruana dedicada a la fabricación y comercialización de pellets 

PET de la mejor calidad y al mejor costo posible. Nuestro objetivo es satisfacer las 

necesidades de nuestros clientes en el mercado nacional, contribuyendo a la economía 

circular y a la sostenibilidad ambiental. 

3.1.2. Visión 

Ser una empresa líder en la fabricación de Pellets PET en el mercado nacional. 

3.1.3. Propósito 

Generar una economía circular a través del uso de residuos plásticos PET 

disminuyendo el impacto ambiental y creando valor a los stakeholder. 

3.2. Análisis interno y externo 

La matriz FODA o Matriz de análisis interno y externo, determina las características 

de una organización con respecto a su entorno y contexto; tales características pueden ser 

una fortaleza o una debilidad dependiendo de las oportunidades o amenazas que existan en 

el ambiente. Para realizar el análisis se han tomado datos primarios (Encuestas y entrevistas 

a profundidad) y secundarios (Información de internet) y se han planteado 4 tipos de 

estrategias. 

Fortalezas: 

F1: Mano de obra calificada y personal capacitado. 

F2: Planta de procesos de última generación. 

F3: Cultura y estrategia organizacional. 
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F4: Capacitación constante del personal y proveedores.  

F5: Servicio de atención al cliente. 

F6: Proceso adecuado de control de calidad. 

F7: Ubicación estratégica de la planta en la Ciudad de Lima. 

F8: Empresa socialmente responsable que genera conciencia ambiental y en 

cumplimiento total de la normativa vigente. 

Debilidades: 

D1: Poca experiencia en el rubro 

D2: Bajo expertis en gestión de suministro de botellas de plástico PET post 

consumo y desarrollo de nuevos productos. 

D3: Alto grado de inversión para la creación de la empresa (Terreno y 

maquinaria). 

D4: Demoras en la obtención de licencias de funcionamiento (Defensa civil, 

permisos, etc.). 

Oportunidades 

O1: Cubrir la necesidad de reducir la contaminación por plásticos PET. 

O2: Políticas de consumo (incremento de la demanda de productos PET). 

O3: Cultura de reciclaje en desarrollo en el Perú. 

O4: Tendencias mundiales de sustentabilidad debido a la contaminación 

ambiental. 

O5: Ley del carbono 0, que plantea eliminar las emisiones de gases de efecto 

invernadero para el año 2050. 
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O6: Inminentes leyes que obliguen a empresas productoras de preformas PET 

a reducir sus importaciones de materia prima para impulsar la compra de materia 

prima dentro del país. 

Amenazas 

A1: Legislación nacional para la disminución de consumo PET. 

A2: Ingreso de competencia. 

A3: Incremento de la importación del producto pellet PET y preformas. 

A4: En épocas lluviosas la recolección de residuos se ve disminuida. 

A5: Abastecimiento fluctuante (estacional) de materia prima por parte de 

proveedores.  

A6: Falta de compromiso por parte del proveedor en la demanda proyectada 

por falta de contratos. 

A7: Inestabilidad política generando paros y cierre de accesos para transporte 

de materia prima. 
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3.2.1. Matriz FODA cruzado 
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3.2.2. Cinco fuerzas de PORTER 

El análisis de las cinco fuerzas de Porter es un modelo estratégico elaborado por el 

ingeniero y profesor Michael Porter de la Escuela de Negocios Harvard, en el año 1979. Este 

modelo establece un marco para analizar el nivel de competencia dentro de una industria, 

para poder desarrollar una estrategia de negocio. Este análisis deriva en la respectiva 

articulación de las 5 fuerzas que determinan la intensidad de competencia y rivalidad en una 

industria, y, por lo tanto, cuán atractiva es esta industria en cuanto a oportunidades de 

inversión y rentabilidad. (Porter, 1979) 

A continuación, se desarrollarán dichas fuerzas las cuales son: 

A. Poder de negociación con proveedores: 

Los proveedores son un elemento muy importante en el posicionamiento de una 

empresa en el mercado porque suministran la materia prima para la producción de los bienes, 

conformada por los recolectores agremiados e independientes y Empresas comercializadoras 

de Residuos sólidos (EC-RS), en el caso de los recolectores la captación es discontinua, y 

muchos de ellos son informales, quienes ven esta industria como una oportunidad de generar 

ingresos. En este grupo también se encuentran los municipios, colegios, universidades; 

capaces de brindar la materia prima sin costo. Si un proveedor tiene la habilidad de establecer 

precios y condiciones a su favor, entonces tiene un alto poder de negociación. Sin embargo, 

si no posee esta capacidad, se puede concluir que su poder de negociación es bajo, lo cual 

es el caso que consideramos. 

Los factores que influyen en el poder de negociación de los proveedores son: 

• Concentración de proveedores: Los insumos del proyecto son las botellas post 

consumo recolectadas. El estado no cuenta con una lista de proveedores registrados, 

y la mayoría lo conforma recicladores informales, por lo que la recolección suele ser 

discontinua, como consecuencia, no hay una oferta constante. Los proveedores 

dispersos no tienen poder de negociación. Teniendo en cuenta estos factores, nuestro 
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proyecto RECICLA PET PERU plantea desarrollar el mercado donde aún no están 

reciclando, tener una lista de proveedores autorizados, en la cual se encontrarán 

empresas de residuos sólidos o acopiadores registrados, para la recolección en 

puntos estratégicos de las regiones (escuelas, universidades, malls), donde los 

ciudadanos serán proveedores sin costo. 

• Disponibilidad de insumos: Como la tasa de reciclaje en el PERÚ es del 5%, se plantea 

realizar un Plan de sensibilización ambiental que genere un impacto en la población 

para aumentar el reciclaje de PET a nivel nacional en puntos estratégicos (colegios, 

universidades, malls). 

• Características especiales: La recepción de botellas serán hasta 3 litros sin importar 

la marca. 

Los principales proveedores nuestros son recolectores agremiados e independientes 

y Empresas comercializadoras de Residuos sólidos (EC-RS), en el caso de los recolectores 

la captación es discontinua, y muchos de ellos son informales, quienes ven esta industria 

como una oportunidad de generar ingresos. Por otro lado, a través de un plan de 

sensibilización a la población se pretende aumentar el reciclaje en puntos estratégicos como: 

colegios, universidades, malls, donde captaríamos proveedores sin ningún costo. 

En base a ello, si un proveedor tiene la habilidad de establecer precios y condiciones 

a su favor, entonces tiene un alto poder de negociación. Sin embargo, si no posee esta 

capacidad, se puede concluir que su poder de negociación es bajo, lo cual es el caso que 

consideramos. 
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B. Amenaza de nuevos competidores: 

Son las barreras de entrada de nuevos competidores para aprovechar las 

oportunidades que ofrece el mercado, aumentando la competencia y bajando la rentabilidad. 

Cuanto más fácil sea entrar mayor será la amenaza. Algunos de los factores a dichas barreras 

de entrada a tener en cuenta para analizar los posibles competidores son: 

• Inversión necesaria: Se requiere invertir capital en la compra de maquinaria, equipos, 

línea de producción y construcción de la planta. RECICLA PET PERU cuenta con el 

respaldo para realizar la inversión, el cual es detallado en el plan financiero. 

• Economías de escala: A mayor volumen de producción, menor costo de tonelada. Los 

procesos de licitación donde los clientes requieren grandes volúmenes, nos permitirán 

realizar economía de escala. 

• Acceso a canales de distribución:  RECICLA PET PERU cuenta con una red de 

distribución a los clientes, la cual será tercerizada y monitoreada para visualizar la 

performance del servicio y seguimiento de la entrega en los plazos establecidos. 

• Identificación con la marca: Este proyecto requiere promover el tema ambiental y 

sostenibilidad para la fidelización del reciclador y/o proveedor. 

• Diferenciación: Hay que diferenciarse a través de la reputación, la calidad y el precio, 

agregando valor de lo es considerado un residuo hasta insertarlo nuevamente en el 

mercado a través del reciclaje. 

Actualmente solo existen dos empresas que producen pellets PET en el mercado 

peruano y son: SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET Y AMCOR PERU; sin embargo, la obtención 

de materia prima no es suficiente, por lo que tienen que importar desde China. Estas 

empresas abarcan todo el mercado y son las principales importadoras de pellets PET en un 

79.1% y 12.9% respectivamente. Por otro lado, consideramos que una barrera de entrada 

para el ingreso de nuevos competidores es el alto costo de inversión en instalación, 

maquinaria y equipos.  Consecuentemente, la amenaza de nuevos competidores es baja. 
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C. Rivalidad entre los competidores: 

Esta fuerza es importante conocer para asegurar el posicionamiento en el mercado 

teniendo en cuenta los rivales existentes. Mientras menos empresas hay compitiendo en el 

sector, menor es la rivalidad y mayor es la rentabilidad.  

Factores que influyen en la rivalidad de competidores existentes: 

• Concentración de empresas que existen en el mercado: Actualmente, nuestros 

competidores son SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET y AMCOR, quienes a su vez son 

nuestros clientes potenciales. Ellos actualmente abarcan todo el mercado en la 

producción de Pellets para la fabricación de preformas. 

• Diferenciación del producto: Se trata de un producto estándar. Los productos pueden 

variar en cuanto al color, la calidad y la pureza de la clasificación previa a la molienda. 

• Crecimiento del mercado: Constante crecimiento debido a las tendencias mundiales 

en cuanto a la sustentabilidad. 

• Costos de cambio: Para un cliente no significa ningún costo extra el cambiar de 

proveedor. 

A la fecha, en el Perú existe la rivalidad entre dos grandes empresas (SAN MIGUEL 

INDUSTRIAS PET Y AMCOR PERU), que abarcan el mercado de producción pellets, las 

cuales son utilizadas para la fabricación de Preformas, que son la forma primaria para fabricar 

un envase de plástico. Para este modelo de negocio es importante un posicionamiento 

agresivo generando alianzas estratégicas con proveedores, municipios, y gobiernos 

regionales para generar concientización en la población para aumentar el porcentaje de 

reciclaje de botellas PET post consumo. 

Considerando que solo hay dos competidores, existiría una rivalidad alta por la 

adquisición de insumos para la fabricación de pellets PET; ya que la obtención de esta es 

lenta, por lo cual un Incremento de la capacidad será la estrategia para seguir. 
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D. Amenazas de productos sustitutos: 

Un producto sustituto es aquel que satisface las mismas necesidades que el producto 

en estudio. Depende de la sensibilidad del cliente a sustituir el producto. El optar por un 

producto sustituto puede alterar la oferta y la demanda. Los factores que influyen en la 

amenaza de posibles sustitutos son:  

• Disponibilidad de sustitutos: El PET reciclado se crea como un producto sustituto del 

PET virgen, por lo que compiten en forma directa según los precios y características. 

Como el PET virgen está directamente relacionado al petróleo, la tendencia es que 

disminuya para darle lugar al PET reciclado.  

• Diferenciación del producto: La característica del PET reciclado es la sustentabilidad. 

Manteniendo la calidad, un cliente compra PET reciclado en lugar del PET virgen por 

un tema medioambiental, ya sea por políticas de la empresa o por legislaciones que 

la obliguen. Para estar al mismo nivel, el PET reciclado debe tener las mismas 

características que el PET virgen en cuanto a calidad de las escamas. 

• Precio relativo entre el producto sustituto y el ofrecido: Es necesario lograr precios 

menores que el PET virgen, que es el principal competidor. Las empresas comprarán 

PET reciclado por cuestiones ambientales siempre y cuando les sea rentable 

económicamente. 

A la fecha, se han creado otras posibles alternativas sostenibles para envases de 

PET, las cuales son: Polihidroxialcanoatos (PHA) y el Furanoato de Polietileno (PEF), sin 

embargo, aún hay una producción limitada y existen obstáculos en la comercialización y 

problemas de reciclaje debido a que no hay una codificación para los mismos. Por lo cual, 

consideramos que aún está en desarrollo. (Escudero, 2021) 

Por otro lado, PET reciclado surge como producto sustituto del PET virgen y es 

necesario lograr tener las mismas características del PET virgen a menor precio. 
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E. Poder de negociación de los clientes 

Si los clientes son pocos, se organizan y se ponen de acuerdo en cuanto a los precios 

que están dispuestos a pagar, se genera una amenaza para la empresa. 

Los dos principales clientes en ese sector son: SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET Y 

AMCOR PERÚ, quienes utilizan los pellets PET para la producción de preformas, y están 

localizados en la ciudad de Lima. Estas empresas cuentan con un poder de negociación alto 

debido a que conocen muy bien el sector y tienen experiencia en el rubro. 

 

3.2.3. Análisis PESTEL 

Una matriz PESTEL es una herramienta utilizada para identificar las fuerzas macro 

(externas) que afectan a una organización como son el factor político, económico, social, 

tecnológicas, ecológico o ambiental y Legal. (EAE, 2022) 

A continuación, se presentarán dichos factores que influyen actualmente en el 

mercado peruano y en nuestro modelo de negocio. 

A. Factor político: 

El entorno político es un factor importante ya que tiene efectos directos e indirectos 

en la administración global de la empresa, y éstas pueden verse afectadas por variaciones 

en las políticas de estado, leyes, tratados, reglamentos o lineamientos dictadas por el 
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Gobierno peruano, siendo la Constitución Política de 1993, la ley fundamental sobre la que 

se rige el derecho, la justicia y las normas del país. Según este documento, uno de los 

derechos fundamentales de todos los seres humanos es el derecho a vivir en un ambiente 

equilibrado y apropiado para el desarrollo de la vida. A su vez, la política ambiental en nuestro 

país se rige por el artículo 67 perteneciente al Capítulo II Del ambiente y los recursos 

naturales: 

“Artículo 67°. - El Estado determina la política nacional del ambiente. Promueve el uso 

sostenible de sus recursos naturales”. Asimismo, a través de entes como MINAM (Ministerio 

del ambiente) y SINEFA (Sistema Nacional de Evaluación y fiscalización ambiental) se 

promueve el cumplimiento de las obligaciones ambientales en los agentes económicos y la 

mejora del Sistema Nacional de Gestión Ambiental, de manera articulada, efectiva y 

transparente, contribuyendo con el desarrollo sostenible del país. 

Adicionalmente, a través de la “NUEVA LEY DE GESTIÓN INTEGRAL DE RESIDUOS 

SÓLIDOS, LEY N° 27314, D.L.  N°1278”, se sostiene sobre tres pilares: Reducir residuos 

como primera prioridad, la eficiencia en el uso de los materiales y los residuos vistos como 

recursos y no como amenaza. Esta nueva Ley es absolutamente INNOVADORA en América 

Latina y el mundo, pues incentiva la necesidad de minimizar el impacto de residuos sólidos y 

que los residuos sólidos que produzcamos sean insumos de otros procesos productivos a 

través del reciclaje. Promueve la economía circular (el reingreso de residuos como insumos 

de otros productos). 

Por otro lado, la problemática por el caos Político por protestas en el Perú ha generado 

una inestabilidad política - económica en el país, ahuyentando la inversión extranjera y 

trayendo consigo consecuencias de la desaceleración en el proceso de evolución de las leyes 

para la implementación de un plan de gestión de residuos sólidos más efectivo y dinámico. 
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B. Factor económico:  

La industria del plástico en el mundo ha reportado un incremento en los precios en 

sus insumos debido a la volatilidad del petróleo y al aumento en el costo de los fletes 

internacionales, especialmente desde Asia, por la escasez de contenedores, afectando así la 

balanza comercial. Según reveló el presidente de Acoplásticos, Daniel Mitchell, los precios 

de algunas materias primas han aumentado desde el 2021 hasta 98%, como es el caso del 

poliestireno. Del mismo modo, el PET ha tenido un aumento significativo en el 2021, de 52%. 

(La República, 2021) 

Por otro lado, a pesar de que hay un presupuesto significativo destinado 

principalmente a la gestión de residuos sólidos en cada departamento del Perú, sigue siendo 

insuficiente para hacer frente a la contaminación continua de nuestras ciudades. Por lo tanto, 

en lugar de enfocarse en reparar el problema, se propone incrementar y desarrollar la 

conciencia de la población a través de charlas educativas más intensas. 

C. Factor social 

De acuerdo con datos oficiales del Ministerio del Ambiente (MINAM), los peruanos 

generan al día aproximadamente 19,000 toneladas de residuos sólidos municipales, lo que 

equivale a tres estadios nacionales. Esto significa siete millones de toneladas de residuos 

sólidos al año. Lamentablemente, solo el 5% es reciclado y forma parte de la economía 

circular. (Diario Oficial El Peruano, 2021) 

Frente a estas cifras mencionadas, en el Perú existen 180,000 recicladores y 

alrededor de 500,000 personas dependen económicamente de esta actividad. De acuerdo a 

un censo nacional en el 2019, Según el MTPE (Ministerio de trabajo y Producción del empleo), 

solo el 4.3% de los recicladores trabajan de manera organizada, mientras que el 86.57% de 

ellos se encuentra en condiciones de pobreza extrema. (Diario Oficial El Peruano, 2021) 

Actualmente, el MINAM tiene una lista de las asociaciones de recicladores inscritas 

formalmente en Lima y provincias. Esta formalización de los recicladores es importante 
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porque permite a las y los recicladores ser incluidos como pieza clave de la gestión municipal 

de los residuos sólidos. Son alrededor de 176 municipalidades las que han implementado 

programas de inserción de recicladores debidamente formalizados, facilitando el 

reaprovechamiento de los residuos tecnificados. 

Actualmente, la cultura de reciclaje en el Perú es débil y, aunque se están realizando 

esfuerzos para fomentar la conciencia ambiental entre la población, el impacto ha sido 

limitado en comparación con el total de la población. Según el Ministerio del Ambiente 

(MINAM), gran parte del problema radica en que la gente no separa los residuos antes de 

desecharlos, es decir, no separa los materiales que pueden ser reciclados. El ministerio ha 

instado a la población a unirse a la campaña nacional de sensibilización y educación 

ambiental "En casa yo reciclo", que busca promover un cambio cultural en la sociedad para 

la segregación de residuos. Con esta iniciativa, el MINAM busca enseñar a las personas cómo 

seleccionar y separar los residuos en sus hogares, centros de estudio y lugares de trabajo, 

tanto en empresas como en instituciones públicas y privadas. 

D. Factor tecnológico: 

El PET (Polyethylene Terephthalate o tereftalato de polietileno) se utiliza ampliamente 

en la producción de botellas de plástico, materiales de embalaje y textiles. Sin embargo, ha 

habido una creciente preocupación por el impacto ambiental de los desechos plásticos, lo que 

ha dado lugar a esfuerzos para encontrar alternativas al PET. 

Hoy en día hay avances significativos asociada con la fabricación de PET en los 

últimos años, entre ellas se encuentran: 

• Tecnologías de reciclaje: se están desarrollando nuevos métodos para reciclar 

PET, como el reciclaje químico, para mejorar la sostenibilidad del material y 

reducir el impacto ambiental de los desechos plásticos. 

• Procesos de producción mejorados: se están desarrollando nuevos métodos 

para producir PET, como el uso de materias primas de base biológica y 
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métodos de producción alternativos como la biotecnología, para reducir el 

impacto ambiental de la producción de PET. 

• Aligeramiento: Se están realizando avances tecnológicos para reducir el peso 

de los envases y embalajes de PET, haciéndolos más ecológicos y reduciendo 

su huella de carbono, reduciendo el grosor de la pared de la botella sin 

comprometer su resistencia y durabilidad. 

• Envasado inteligente: El desarrollo de tecnologías de envasado inteligente, 

como el etiquetado inteligente y los sistemas de seguimiento, está brindando 

nuevas oportunidades para el uso de PET en la industria del envasado. 

• En general, estos avances están ayudando a que el PET sea más respetuoso 

con el medio ambiente, al tiempo que mejoran su rendimiento y versatilidad 

como material de embalaje. 

Por otro lado, si la petroquímica del plástico se expande (por proyectos como el 

gaseoducto del sur del país) se incrementaría la producción de plástico virgen, y es posible 

que haya una mayor oferta de plástico virgen en el mercado. Esto puede llevar a una 

disminución en el precio del plástico virgen en comparación con el plástico reciclado y/o 

importado. En consecuencia, algunos compradores o nuestros clientes pueden optar por 

utilizar plástico virgen debido a su menor costo en comparación con el plástico reciclado. 

Además del factor de precio, otro aspecto que puede influir en la demanda y la 

competitividad del plástico reciclado es la calidad del producto final. Si la petroquímica del 

plástico se enfoca en la producción de plástico virgen de alta calidad con características 

específicas requeridas por ciertos sectores o aplicaciones, los productos reciclados pueden 

enfrentar desafíos para competir en esos segmentos de mercado. Sin embargo, también es 

importante tener en cuenta que cada vez más empresas y consumidores están mostrando 

una mayor conciencia ambiental y una preferencia por productos sostenibles. Esto puede 

generar una demanda continua de productos reciclados, incluso en un escenario de desarrollo 

de la petroquímica del plástico. 
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Para mantener la competitividad en el mercado de productos reciclados, es 

fundamental enfocarse en la calidad. Esto implica garantizar la producción de PET reciclado 

con características y propiedades similares al plástico virgen, asegurando que cumpla con 

los estándares y requisitos de calidad exigidos por los compradores. También es importante 

resaltar los beneficios ambientales y la sostenibilidad del plástico reciclado para diferenciarse 

en el mercado y atraer a aquellos consumidores y empresas comprometidos con la reducción 

de residuos y la economía circular. 

Además, es posible que surjan oportunidades en nichos de mercado donde la 

demanda de productos reciclados siga siendo fuerte, como empresas que buscan cumplir con 

estándares de sostenibilidad, consumidores preocupados por el medio ambiente o sectores 

que valoran la trazabilidad y transparencia en la cadena de suministro. 

E. Factor ecológico y ambiental: 

El uso de plásticos y un tratamiento inadecuado al final de su vida útil tiene un impacto 

negativo en el medio ambiente, particularmente en los ecosistemas de cuerpos de agua, 

incluyendo mares, ríos, lagos y lagunas. 

El tiempo que tardan en degradarse los plásticos en el medio ambiente está entre 100 

y 1000 años en degradarse, con una media de 500 años. Una botella de plástico de tipo PET 

puede llegar a tardar unos 1.000 años en descomponerse del todo en la naturaleza. (Ropero, 

2020) 

Actualmente, Solo el 10% de las botellas PET que utilizamos logran ser recicladas y 

lamentablemente, la mayor parte de lo recolectado terminan en los grandes botaderos de 

basura. (Business empresarial, 2022) 

Hoy en día, MINAM maneja un Programa de Inversiones en 31 localidades y 84 

distritos del país, que implica el equipamiento de los municipios, con camiones, tolvas, 

camiones compactadores y también la habilitación de los rellenos sanitarios. El programa 

alcanza a 3.3 millones de personas y se está revisando el Plan Nacional de Residuos Sólidos 
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(PLANRES) para clarificar las brechas reales y definir las mejores estrategias territoriales de 

intervención, de la mano de los gobiernos regionales, las Municipalidades y la empresa 

privada. “Perú Limpio” contempla la capacitación y asistencia técnica de los municipios para 

que fortalezcan la gestión de la limpieza pública dentro de las municipalidades. (MINAM, 

2016) 

F. Legal: 

Actualmente, hay varios decretos y leyes tanto internacionales como peruanos para 

proteger el medio ambiente. Sin embargo, a pesar de estas normas, la población aún no tiene 

suficiente educación ambiental. 

Normas internacionales 

La Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO) 

o la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (Unesco), 

la Organización de las Naciones Unidas (ONU), promueve con acciones concretas como 

enfrentar los efectos del cambio climático. Por medio de acuerdos mundiales: 

• Declaración de Río sobre el Desarrollo y Medio Ambiente. Fue promulgada en 

1992 y reemplazó a la Declaración de Estocolmo sobre Desarrollo Sostenible 

en 1982. 

• Protocolo de Kioto. Adoptado el 11 de diciembre de 1997 en Japón. Que entró 

en vigor el 16 de febrero del 2005. Su objetivo principal es disminuir las 

emisiones de gases de efecto invernadero que causan el calentamiento global.  

• Acuerdo de Paris. Fue adoptado el 12 de diciembre del 2015 y abierto para la 

firma el 22 de abril del 2016. El acuerdo tiene como principal objetivo las 

Normas Nacionales de compromiso con cada ciudad y localidad. 

 

 



39 
 

Normas Peruanas 

El MINAM como ente rector debe elaborar y aprobar las normas generales y los 

instrumentos de gestión ambiental necesarios para el funcionamiento del Sistema Nacional 

de gestión Ambiental. Lo cual a la larga permitirá la implementación de las políticas públicas 

ambientales y los planes estratégicos relativos al desarrollo sostenible, en coordinación con 

los demás sectores y niveles de gobierno regional y local. Asimismo, se encuentran las 

siguientes leyes y normativas: 

• Constitución Política del Perú de 1993. 

• Ley N° 27314, Ley General de Residuos Sólidos del 21/07/2000, (Art. 19° 

modificado por el Artículo 1° del D. Leg. N° 1065). 

• D.S. N° 057-2004-PCM, Reglamento de la Ley N° 27314, Ley General de 

Residuos Sólidos, del 22/07/2004, Art. 58°, 59°, 106° y 107°. 

• Ley Nº29419, Ley que regula la actividad de los recicladores y reconoce su 

labor, definiéndolos como aquellos que se dedican a las actividades de 

recolección selectiva de material para el reciclaje, segregación y 

comercialización en pequeña escala de residuos sólidos no peligrosos, 

promulgada el 2010.  

• Ley N°30884 que regula el uso de plásticos de un solo uso. Artículo10: 

Obligación del uso de material reciclado en botellas de Tereftalato de 

polietileno (PET). Los fabricantes de botellas de tereftalato de polietileno (PET) 

para bebidas de consumo humano, aseo personal y otras similares, deben 

obligatoriamente incluir en la cadena productiva material PET reciclado post 

consumo (PET PCR) en al menos quince por ciento 15 de su composición, 

cumpliendo con las normas de inocuidad alimentaria. 

• Por Decreto Supremo N° 57 se aprobó el reglamento de la Ley 27314. En el 

Decreto Legislativo N° 1065 promulgado el 28 de junio del 2008 se realiza la 

modificación de la Ley 27314 con la intención de “promover el desarrollo de la 
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infraestructura de residuos sólidos, para atender la demanda creciente de la 

población y del propio sector privado que constituye una fuente importante de 

generación de residuos, producto de las actividades económicas que realizan 

las empresas del país” (Ministerio de Justicia, 2008). 

• El objeto de la presente Ley N° 29419 es establecer el marco normativo para 

la regulación de las actividades de los trabajadores del reciclaje, orientada a la 

protección, capacitación y promoción del desarrollo social y laboral, 

promoviendo su formalización, asociación y contribuyendo a la mejora en el 

manejo ecológicamente eficiente de los residuos sólidos en el país, en el 

marco de los objetivos y principios de la Ley núm. 27314, Ley General de 

Residuos Sólidos, y la Ley núm. 28611, Ley General del Ambiente. 

• La Ley N° 27972, Ley Orgánica de Municipalidades, promulgada el 27 de mayo 

del 2003, norma la organización, autonomía, competencia, funciones y 

recursos de las municipalidades, así como el régimen especial de la capital de 

la república. (MEP, 2016) Debemos apoyarlos en desarrollar sus capacidades, 

pues los municipios son las entidades encargadas de dar el servicio de 

recolección, transporte y disposición final segura de los residuos sólidos. Hoy 

tenemos un gran déficit, pues alrededor del 30% de la basura queda en las 

calles y más del 50% de la basura no llega a un relleno sanitario, espacio de 

disposición final segura. (MINAM) 

• Como país contamos con la Ley General del Medio Ambiente, en la que se 

establece que el gobierno y las entidades públicas y privadas debemos 

garantizar un ambiente saludable, equilibrado y apropiado para el desarrollo 

de la vida; por eso existen programas como Recicla Lima, de la Municipalidad 

Metropolitana de Lima; el portal Aula Ambiental del MINAM o Perú Limpio 

como una marca que busca identificar campañas que promuevan la 

generación de menos residuos por ciudadano. 
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3.3. Modelo de negocio CANVAS 
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3.4. Propuesta de valor 

Somos una empresa que ofrece productos PET en forma de pellet 100% reciclados y 

de alta calidad, producidos con equipos de última generación que garantizan la eficiencia en 

la transformación del material. Además, nos comprometemos con la reducción de la 

contaminación ambiental, al utilizar material reciclado en lugar de material virgen, 

disminuyendo la cantidad de residuos y contribuyendo a la conservación del medio ambiente. 

Asimismo, fomentamos la economía circular al cerrar el ciclo de vida del material PET, 

transformando las botellas usadas en nuevos productos útiles y atractivos, generando así un 

valor adicional y sostenible para nuestros clientes y el medio ambiente. 
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CAPÍTULO IV: PLAN DE MARKETING 

4.1. Objetivos de marketing 

4.1.1. Objetivos cuantitativos 

De ventas 

• Fidelizar a nuestros clientes de más valor del mercado nacional. 

(SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET S.A y AMCOR RIGID 

PACKAGING DEL PERÚ S.A.). 

• Incrementar la participación en el mercado objetivo nacional. 

• Incrementar el nivel de satisfacción del cliente. 

De marca 

• Aumentar la notoriedad e imagen de marca enfocado en la 

satisfacción del cliente. 

• Alinear la marca con los objetivos estratégicos del negocio. La 

marca debe desarrollarse en función de los objetivos de 

crecimiento en mediano y largo plazo de la empresa. 

• Vincular la imagen de marca con los beneficios para con el 

medio ambiente (reciclaje). 

De distribución 

• Fuerte presencia en puntos de venta (Lima) donde se defienda 

marca, producto y precio; tanto en canales tradicionales como 

digitales. 

• Optimizar la relación con nuestros distribuidores. 

• Optimizar la distribución en eficiencia y eficacia. 

• Tener presencia garantizada y continua en los canales de 

distribución, proyectando una imagen de disponibilidad y 

confianza. 
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4.1.2. Objetivos cualitativos 

Los objetivos de facturación fijados por la Dirección de la empresa, para el horizonte 

2023 - 2033, han tenido en cuenta los siguientes objetivos: 

• Lograr un crecimiento de producción y volumen de ventas anual de pellets del 

5% aproximadamente.  

• Obtener rentabilidad sobre ventas a mediano plazo en un rango del 15 al 25%. 

Para lograr los objetivos cualitativos y cuantitativos de marketing se establecieron las 

siguientes estrategias: 
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4.2. Marketing mix 

El marketing mix, un concepto que tiene más de 50 años engloba la construcción y 

estructura de una estrategia que mezcla cuatro variables necesarias en todo producto o 

servicio, denominadas las 4 P: el Producto (Product), Precio (Prize), Plaza (Place) y 

Promoción (Promotion). (Conexión ESAN, 2020) 

4.2.1. Producto: 

El producto que ofrecemos son pequeños comprimidos sólidos denominado Pellet 

PET; Son de resina plástica y están compuestos de tereftalato de polietileno (PET), con 

código de identificación de plástico 01 (ver anexo 03), lo cuales son utilizados para la 

fabricación de botellas.  (MaxiPet, 2022) 

Es un insumo clave en la fabricación de preformas y envases plásticos muy usados 

principalmente por la industria de las Bebidas y Alimentos.  La presentación del producto final 

será dispuesta en contenedores “big bags” de 1 tonelada de peso. 

4.2.2. Precio: 

Los precios de mercado por tonelada varían según el costo del barril de petróleo, ya 

que son determinados por el mercado internacional y se refieren a productos derivados del 

petróleo. Actualmente, los precios son los siguientes (fluctuación del mercado). 

Precio de Pellet PET: 1200 a 1250 USD/TM. 
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Cuando se trata de vender un commoditie como el PET plástico, la estrategia de 

precios bajos puede no ser tan relevante o efectiva, ya que los commodities se consideran 

productos básicos con características y calidad similares que están ampliamente disponibles 

en el mercado. En cambio, es crucial aprovechar otras ventajas competitivas, como ofrecer 

una alta calidad de PET plástico en términos de pureza, resistencia y consistencia, así como 

garantizar un suministro confiable y constante. Además, brindar un servicio al cliente 

excepcional, respaldado por asistencia técnica personalizada y entregas rápidas, puede 

generar lealtad y preferencia. Destacar en sostenibilidad y promover el uso de PET plástico 

reciclado también puede atraer a clientes conscientes del medio ambiente. Por último, 

explorar la innovación en el desarrollo de nuevos productos y aplicaciones del PET plástico, 

como mejoras en resistencia al calor o capacidad de barrera, ayuda a diferenciarse en el 

mercado. Al combinar estas ventajas competitivas, puedes destacarte y ofrecer un valor 

diferenciado a tus clientes en el mercado de PET plástico. 

4.2.3. Plaza: 

Nuestra planta de producción de Pellets PET deberá estar ubicada estratégicamente 

en la ciudad de Lima, ya que esta genera una gran cantidad de residuos plásticos. La 

distribución se realizará a las empresas productoras de preformas en Lima. 

4.2.4. Promoción: 

Se utilizará estrategias de comunicación para posicionamiento de marca como un 

productor confiable y socialmente responsable, utilizando medios digitales y redes sociales. 

Asimismo, se realizarán actividades sociales, capacitaciones y Workshop enfocado al 

reciclaje. 

4.3. Estrategias de marketing 

4.3.1. Estrategia de cartera 

La estrategia de cartera fija la marcha a seguir para el establecimiento de cada unidad 

estratégica empresarial, detallando para las mismas las combinaciones producto-mercado 
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que deberá desarrollar la empresa. La herramienta con la que trabajaremos será la matriz de 

Ansoff (también recordada como matriz de dirección de crecimiento). (Ansoff, 1957) 

La matriz de ANSOFF es una herramienta útil en los casos en los que la empresa se 

ha marcado objetivos de crecimiento. 

 

Nuestro modelo de negocio desarrollará una estrategia de penetración de mercado 

(*), ya que es la más segura de las estrategias de expansión formuladas, dirigida a mejorar 

la atención al cliente. Como estrategia de penetración ofreceremos precios más bajos que 

nuestros competidores, para atraer a clientes sensibles a los precios que buscan la mejor 

oferta. Sin embargo, debemos tener en cuenta de no comprometer la calidad o tomar atajos 

para ofrecer precios más bajos. 

4.3.2. Estrategia de segmentación 

4.3.2.1. Estrategia de posicionamiento como marca 

El nombre de nuestra compañía es RECICLA PET PERÚ y en la estrategia de 

posicionamiento de marca se pretende lograr una conexión con nuestro modelo de negocio. 

La identidad de marca que se desea proyectar: 

“Nuestra empresa está comprometida con la reducción de los desechos plásticos y la 

preservación del medio ambiente. Ofrecemos productos PET en forma de pellet 100% 

reciclados y de alta calidad, producidos con equipos de última generación que garantizan la 

eficiencia en la transformación del material. Además, nos comprometemos con la reducción 

de la contaminación ambiental, al utilizar material reciclado en lugar de material virgen, 



49 
 

disminuyendo la cantidad de residuos y contribuyendo a la conservación del medio ambiente. 

Asimismo, fomentamos la economía circular al cerrar el ciclo de vida del material PET, 

transformando las botellas usadas en nuevos productos útiles y atractivos, generando así un 

valor adicional y sostenible para nuestros clientes y el medio ambiente” 

 

4.3.3. Estrategia de fidelización 

A través de un conjunto de acciones de marketing destinadas a conseguir que los 

nuevos compradores se conviertan en clientes asiduos de la empresa se propone lo siguiente. 

Generación de relación con el cliente 

• Entender y conocer las necesidades de nuestros clientes. Para lograrlo habrá 

un profesional encargado en dar soporte técnico y brindar una atención 

personalizada enfocada en dar soluciones a su línea de negocio. También se 

utilizará encuestas de satisfacción del cliente y se solicitará feedback después 

de cada compra, para analizar oportunidad de mejora.  

 

 



50 
 

Gestión de servicio al cliente 

• Brindar un servicio de atención al cliente personalizado y directo para ofrecer 

mejores soluciones y absolver dudas, con un equipo profesional y 

especializado. 

• Comunicación omnicanal. 

• Seguimiento de compra: Desde la Adquisición hasta la llegada al almacén. 

Empleo de plataformas digitales: 

• Implementar plataformas digitales de venta y empleo de redes sociales como 

canales de contacto con los clientes y potenciales clientes. A través, del 

método de análisis de sentimientos, podremos conocer la percepción del 

público en general con base en sus emociones, actitudes y opiniones. 

4.4. Decisiones operativas de marketing 

4.4.1. Plan de acción 

Las acciones de marketing que concretan la estrategia en su nivel más concreto son: 
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4.4.2. Priorización de planes de acción 

En este punto se trata de priorizar los planes de acción o los principales bloques de 

acciones de Marketing. 
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4.4.3. Indicadores para el seguimiento 

 

4.5. Presupuesto de marketing 

Este presupuesto se utiliza para financiar actividades de marketing como publicidad, 

promociones, relaciones públicas, investigación de mercado, eventos y otras iniciativas 

diseñadas para promocionar y vender productos o servicios de la empresa. Los valores 

presentes son fieles cotizaciones al 2023. 
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CAPÍTULO V: PLAN DE OPERACIONES 

Nuestro modelo de negocio está comprometido en producir resinas PET de alta 

calidad y que cumplan o superen los estándares que la industria requiere en factores como 

la pureza, tamaño, consistencia, así también como las propiedades físicas observables. 

Innovando y mejorando continuamente el proceso de producción. Aseguramos que nuestro 

producto cumple con las normas técnicas peruanas, lo que garantiza su calidad y seguridad. 

(INACAL, 2023). 

5.1. Objetivo de plan de operación 

A continuación, se contempla el principal objetivo del plan operaciones: 

• Producir resina PET de alta calidad que cumpla y supere los estándares de la 

industria y lograr la satisfacción de los clientes, ejecutando sistemas de 

manufactura eficientes con el fin de reducir desperdicios, y así aumentar la 

eficiencia en todos los procesos de producción. 

• Administrar eficazmente nuestros inventarios de materia prima y producto final, 

garantizando la disponibilidad cuando nuestros clientes lo requieran. 

• Abastecer el 1 % al consumo interno, del valor de importación actual del 

mercado peruano de resina PET tipo pellet. 

5.2. Estrategia de operaciones 

Para lograr el objetivo que hemos planteado, incluiremos los siguientes aspectos clave 

dentro de nuestra operación: 

A. Procesos de fabricación. 

Se utilizarán técnicas y diferentes herramientas para producir un determinado 

producto, en nuestro caso las resinas de PET. 
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B. Equipos y suministros. 

La compañía contará con equipos de última generación para producir resina PET tipo 

pellet, en adición la materia prima se obtendrá de empresas comercializadoras de residuos 

sólidos con mayor participación de entrega. (ASIAN MACHINERY USA INC., 2023) 

C. Control de calidad. 

Se contará e implementará un riguroso programa de control de calidad, este servicio 

será brindado por la empresa SGS del Perú, para asegurar y garantizar que nuestro producto, 

la resina PET tipo pellet, cumplan y/o superen los requerimientos mínimos que las empresas 

requieren. La prueba a realizar es denominada ensayos de polímeros. 

D. Dotación del personal. 

La empresa contará con personal para atender cada línea del proceso, así como 

también personal supervisor, personal de control de calidad, personal de logística, personal 

de las ventas y las funciones administrativas. 

E. Gestión de la cadena de suministro y/o proveedores. 

Con respecto a la cadena de suministros, la empresa elaborará y ejecutará desarrollar 

estrategias como evaluación de proveedores, alianzas estratégicas con proveedores, 

negociación de contratos, así como también la gestión de riesgos de los proveedores.  Estas 

alianzas estratégicas con proveedores de materia prima, de transporte y almacenamiento de 

productos terminados aseguraran garantizar una eficiente y oportuna entrega de producto 

terminados a los clientes finales. 

Uno de los beneficios de obtener la materia prima a través de acopiadores mayoristas 

(empresas comercializadoras de residuos plásticos – ECRP) es la oportunidad de acceder a 

precios más competitivos. Al adquirir grandes cantidades, los acopiadores suelen negociar 

precios favorables con los minoristas, lo que se traduce en ahorros significativos para la planta 
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de tratamiento de residuos plásticos. Esto cobra especial relevancia dado que el costo de la 

materia prima puede tener un impacto directo en la rentabilidad global del negocio.  

Otro aspecto relevante es la cantidad de materia prima que se puede obtener a través 

de los acopiadores mayoristas (ECRP). Al tener acceso a una red de minoristas, los 

acopiadores pueden recolectar grandes volúmenes de botellas de PET, lo que garantiza un 

suministro constante y suficiente para la planta de tratamiento. Esto es esencial para 

mantener una producción continua y evitar interrupciones en el proceso. 

Como estrategia sugerida para maximizar es importante establecer acuerdos de 

colaboración a mediano y largo plazo con los acopiadores mayoristas confiables. Estos 

acuerdos deben garantizar un abastecimiento regular de botellas PET proveniente de 

minoristas asociados. En adición, generar contratos de exclusividad es una estrategia a seguir 

para asegurar el suministro constante y preferencial de materia prima. 

F. Ventas y marketing. 

La empresa desarrollará una estrategia de marketing para afianzar las ventas y la 

concientización ambiental, se realizará eventos sociales, así como también brindaremos 

educación y generar conciencia ambiental en toda la cadena productiva y externos. 

5.3. Mapa estratégico de operaciones 
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5.4. Capacidad 

En la actualidad, el mercado del consumo de resina PET está en constante aumento 

y evolución, y se espera que esta tendencia continue en los siguientes años. En particular, la 

demanda del producto que ofrecemos, resina PET tipo pellet, se proyecta que experimentará 

un crecimiento significativo de acuerdo con los datos del mercado más reciente. 

(GREENPEACE, 2023) 

En adición, se espera que la demanda incremente por el alto consumo de productos 

de un solo uso como las botellas que contienen agua, bebidas gaseosas, etc. 

Del capítulo 2 se logró identificar que la prospección y demanda del mercado del 

producto de resina PET tipo Pellets, corresponde a 180,000 TM para el año 2022. 

(VERITRADE, 2023) 

5.5. Localización 

La elección del terreno es un factor crucial al emprender el modelo de negocio. Es 

importante elegir un terreno adecuado que pueda acomodar la infraestructura necesaria, 

garantizar el acceso conveniente a los proveedores, clientes y personal empleado, así como 

también minimizar los costos operativos permitiendo el transporte eficiente de materias 

primas, maquinaria y productos terminados. 

El terreno debe tener acceso a los principales servicios para la operación y factibilidad 

del modelo de negocio, como la electricidad, agua y alcantarillado. Además, es importante 

considerar la disponibilidad de otros servicios como internet, transporte público, entre otros. 

La ubicación de la planta en el distrito de Lurín es fundamental para el éxito y 

crecimiento del negocio debido a la disponibilidad de materia prima en la zona, que es el 

objetivo principal de recolección de Lima sur. Además, esta ubicación brinda ventajas como 

la cercanía con acopiadores de botellas PET, quienes pueden ser potenciales proveedores y 

contribuir al fortalecimiento de la empresa. Para la elección de la localización de la planta, 
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hemos considerado tomar como modelo variedad de factores críticos. La disponibilidad de 

las materias primas, en este caso, el plástico PET reciclado, es esencial para minimizar los 

costos de transporte y optimizar la cadena de suministro. Además, la ubicación debe 

considerar el acceso al mercado objetivo, lo cual permite una entrega rápida y reduce los 

gastos de transporte. La infraestructura y logística también juegan un papel fundamental, 

garantizando la existencia de centros de reciclaje y empresas de gestión de residuos 

cercanos para facilitar una recolección y clasificación eficiente del plástico PET reciclado. 

Asimismo, es necesario evaluar la disponibilidad de una mano de obra cualificada en la 

ubicación considerada, considerando aspectos como el costo laboral. Los costos operativos, 

como impuestos, gastos energéticos y tasas de remuneración, deben ser cuidadosamente 

analizados para asegurar la rentabilidad de la planta.  

Por último, es de suma importancia comprender y cumplir con los aspectos 

regulatorios, como permisos, licencias y restricciones medioambientales, a fin de asegurar el 

cumplimiento normativo. En conclusión, al elegir la ubicación de una planta industrial para la 

producción de PET plástico reciclado, es crucial considerar factores como el acceso a las 

materias primas, el acceso al mercado, la infraestructura y logística, la mano de obra, los 

costos operativos y los aspectos regulatorios, destacando el acceso al plástico PET reciclado 

como el factor más relevante a tener en cuenta. 

 



59 
 

 

5.6. Etapas del proceso 

El flujograma del proceso de la empresa de producción de resina PET tipo Pellet 

comprende: 

 

5.6.1. Recolección y clasificación de botellas de plástico 

La recolección y clasificación de botellas de plástico es una actividad importante en el 

proceso de reciclaje de residuos plásticos. La actividad comienza con la recolección de 

botellas de plástico que ya no son utilizadas, como botellas de bebidas, productos de limpieza 

o cosméticos, entre otros. Una vez que se han recolectado las botellas de plástico, se 

clasifican según su tipo de plástico, ya que cada tipo de plástico tiene diferentes propiedades 

físicas y químicas que afectan su valor de reciclaje. Los tipos de plástico más comunes son 

PET (tereftalato de polietileno), HDPE (polietileno de alta densidad) y LDPE (polietileno de 

baja densidad). Se recolectan botellas de plástico post-consumo y se separan por tipo de 

resina color. 
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5.6.2. Trituración y lavado: 

Las botellas post consumo de PET se someten a una etapa de trituración mecánica, 

donde se cortan en pedazos más pequeños. El objetivo de esta etapa es reducir el tamaño 

de las botellas y separar los materiales no deseados, como las etiquetas y tapas, para facilitar 

la siguiente etapa del proceso. 

Después de la trituración, las escamas de PET se someten a un proceso de lavado y 

separación. En este proceso, las escamas se colocan en grandes tanques de lavado, donde 

se les aplica agua y detergentes para eliminar cualquier impureza o contaminante que puedan 

contener. También se utiliza un proceso de separación por flotación para eliminar los 

materiales no deseados, como las tapas de plástico y otros residuos. 

5.6.3. Secado: 

En resumen, el proceso de secado es una etapa importante en la producción de PET 

tipo pellet y escamas de PET reciclado. Se utiliza para eliminar cualquier rastro de humedad 

en las piezas de PET después de la etapa de lavado, antes de su envasado y transporte. Los 

métodos comunes de secado incluyen el secado por aire caliente y el secado por lecho 

fluidizado. 

5.6.4. Separación de materiales: 

El proceso de separación de materiales es una etapa importante en la producción de 

escamas de PET reciclado a partir de botellas post consumo. Durante la etapa de lavado, las 

botellas post consumo se someten a un proceso de separación para eliminar los materiales 

no deseados, como tapas, etiquetas y otros residuos. 

5.6.5. Despolimerización: 

La depolimerización es el proceso mediante el cual se descompone un polímero en 

sus moléculas básicas o monómeros. En el caso del PET (tereftalato de polietileno), la 
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depolimerización se lleva a cabo para obtener monómeros que puedan ser utilizados para 

producir nuevo PET o para otros productos químicos. 

5.6.6. Purificación de monómeros: 

La monomerización es el proceso mediante el cual se obtienen monómeros puros a 

partir de una mezcla de monómeros y otros compuestos químicos. En el caso del PET 

(tereftalato de polietileno), la monomerización es una etapa importante en su proceso de 

producción, ya que permite obtener el monómero de tereftalato de dimetilo (DMT) necesario 

para la siguiente etapa, la polimerización. 

5.6.7. Polimerización: 

La polimerización es la etapa final en la producción de PET (tereftalato de polietileno), 

en la que se obtiene el polímero de PET a partir del monómero de tereftalato de dimetilo 

(DMT) y etilenglicol (EG). El proceso de polimerización del PET se realiza mediante un 

proceso químico llamado reacción de esterificación, que implica la unión de los monómeros 

DMT y EG para formar moléculas largas de PET. 

5.6.8. Extrusión: 

La extrusión es una etapa crítica en la producción de PET tipo pellet. Esta etapa 

implica el uso de una extrusora, que es una máquina que funde y moldea el PET en su forma 

final de pellet. La extrusión es una etapa crucial en la producción de PET tipo pellet. Se utiliza 

una extrusora para fundir y moldear las escamas de PET en su forma final de pellet. Los 

pellets se cortan a medida que salen de la boquilla de la extrusora y se enfrían antes de su 

almacenamiento. 

5.6.9. Envasado y distribución 

La etapa de envasado y distribución es la última etapa en el proceso de producción 

de PET tipo pellet. Después de que los pellets de PET se hayan producido, se envasan y se 

distribuyen para su uso en una amplia variedad de aplicaciones. Los pellets se envasan 
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generalmente en grandes bolsas o sacos de plástico resistentes que se cierran de forma 

segura para evitar que entren impurezas. 

5.7. Equipo y maquinaria asociada al proceso 

5.7.1. Máquina de reciclaje PET (SKID 01) 

Es un módulo que comprende desde la etapa de trituración (etapa 2) hasta la etapa 

de separación de materiales (etapa 4), donde se obtiene un producto en forma de escama. 

5.7.2. Máquina peletizadora de plástico (SKID 02) 

Es un módulo que comprende desde la etapa de despolimerización (etapa 5) hasta la 

etapa de extrusión (etapa 8), donde se obtiene un producto en forma de pellets. 

5.7.3. Balanza 

5.7.4. Montacarga 

5.8. Estrategias prácticas operacionales: 

5.8.1. Realiza un análisis de procesos: Examina cada etapa de tus procesos 

para identificar posibles cuellos de botella, ineficiencias o áreas de 

mejora. Identifica las tareas que consumen más tiempo o recursos y 

busca formas de optimizarlas. 

5.8.2. Implementa metodologías de mejora continua: Adopta enfoques como 

Lean Manufacturing o Six Sigma para reducir el desperdicio, mejorar la 

calidad y aumentar la eficiencia en tus operaciones. Estas 

metodologías se centran en la identificación y eliminación de 

actividades innecesarias o que no agregan valor. 

5.8.3. Automatiza procesos: Evalúa qué tareas pueden ser automatizadas 

utilizando tecnologías como la robótica, la inteligencia artificial o los 

sistemas de control automatizados. La automatización puede mejorar 
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la eficiencia al reducir el tiempo de producción, minimizar errores y 

optimizar el uso de recursos. 

5.8.4. Capacita a tu personal: Proporciona capacitación continua a tus 

empleados para mejorar sus habilidades y conocimientos. Un personal 

bien capacitado puede llevar a cabo las tareas de manera más 

eficiente, reducir los errores y contribuir a la mejora de los procesos. 

5.8.5. Gestiona eficientemente el inventario: Analiza y optimiza tus niveles de 

inventario. Mantener un inventario excesivo puede llevar a costos 

innecesarios, mientras que un inventario insuficiente puede generar 

retrasos en la producción. Utiliza herramientas de gestión de inventario 

para asegurarte de que tienes los materiales necesarios en el momento 

adecuado. 

5.8.6. Mejora la comunicación interna: Establece canales de comunicación 

claros y efectivos entre los diferentes departamentos y equipos dentro 

de tu operación. Una comunicación fluida y transparente puede evitar 

malentendidos, retrasos y errores, lo que contribuirá a una mayor 

eficiencia en general. 

5.8.7. Implementa un mantenimiento preventivo: Establece programas de 

mantenimiento regular para tus equipos y maquinarias. El 

mantenimiento preventivo ayuda a prevenir fallas inesperadas, reducir 

los tiempos de inactividad y prolongar la vida útil de los activos. 

5.8.8. Monitorea y analiza datos: Utiliza sistemas de monitoreo y análisis de 

datos para recopilar información en tiempo real sobre tus procesos. 

Esto te permitirá identificar tendencias, detectar problemas 

rápidamente y tomar decisiones basadas en datos para mejorar la 

eficiencia. 

5.8.9. Fomenta la cultura de mejora continua: Involucra a tus empleados en 

la búsqueda de mejoras y promueve una cultura de innovación y 
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aprendizaje. Anima a tu personal a proponer ideas y soluciones para 

mejorar la eficiencia en su área de trabajo. 

5.9. Normativa aplicable 

• La Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es una 

normativa peruana que tiene como objetivo principal promover y 

proteger la salud y seguridad de los trabajadores en sus lugares de 

trabajo. Esta ley establece las obligaciones y responsabilidades de 

empleadores y trabajadores para prevenir y controlar los riesgos 

laborales, así como para promover la cultura de la prevención. (DIARIO 

OFICIAL EL PERUANO, 2011) 

• La Ley 30884, también conocida como la Ley que Regula el Plástico, 

es una normativa peruana que tiene como objetivo principal reducir el 

impacto ambiental negativo causado por el uso excesivo de plásticos y 

promover la gestión adecuada de residuos sólidos. (DIARIO OFICIAL 

EL PERUANO, 2011) 
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CAPÍTULO VI: PLAN DE RECURSOS HUMANOS 

En el presente capítulo se presentará el uso del plan de recursos humanos (para 

seleccionar, capacitar y retener el talento) como una herramienta para definir la estructura de 

la empresa, incluyendo el organigrama, el número de empleados que serán parte del proyecto 

y las características de los perfiles, salarios e incentivos que se les otorgarán. 

6.1. Diseño organizacional de acuerdo al tipo de negocio 

El diseño organizacional es el procedimiento que se sigue para componer o edificar 

la estructura de una organización, con el propósito de alcanzar los objetivos establecidos. Es 

la forma en que se organizan las ocupaciones y los equipos humanos dentro de la 

organización, con el fin de hacerla más eficiente y efectiva. A continuación, el propuesto por 

el equipo. 

6.2. Cultura organizacional 

La cultura de Reciclo se refiere al conjunto de conductas y prácticas que lleva 

a cabo la organización. Se basará en una cultura de marketing enfocada en 

los resultados y en el logro de objetivos. Las acciones que demuestran nuestra 

cultura son: 

• Cambiamos y reinventamos permanentemente. 

• Asumimos nuevos retos, no navegamos en zona confortable. 

• Anticipamos hechos manteniéndonos a la vanguardia de la 

competencia. 

• Nuestro enfoque está puesto en lograr resultados que aporten valor 

tanto para nuestro negocio como para nuestro entorno. 

• El desarrollo de nuestra cultura se reflejará en: 

• El liderazgo en el negocio. 

• Alta visibilidad de ingresos y conciencia ambiental. 

• Personal con disposición al cambio en la contaminación. 
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6.3. Recursos humanos requeridos 

➢ Gerente General 

Misión: 

La misión de un Gerente General es dirigir y administrar eficientemente una 

organización con el fin de alcanzar los objetivos estratégicos establecidos. Su responsabilidad 

principal es asegurar el crecimiento y la rentabilidad de la empresa, manteniendo altos 

estándares de calidad, productividad y satisfacción del cliente. 

Funciones: 

Planificación estratégica: El Gerente General tiene la responsabilidad de desarrollar y 

ejecutar la estrategia general de la organización, definiendo los objetivos a largo plazo y los 

planes para alcanzarlos. 

Toma de decisiones: Es el encargado de tomar decisiones clave para el 

funcionamiento de la empresa. Debe evaluar diferentes opciones, analizar los riesgos y 

beneficios, y elegir la mejor opción para el logro de los objetivos de la organización. 

Gestión de recursos: El Gerente General debe administrar eficientemente los recursos 

de la empresa, incluyendo el capital humano, financiero, tecnológico y material. Debe 

asignarlos de manera adecuada para optimizar la productividad y garantizar el cumplimiento 

de los objetivos. 

Coordinación y supervisión: Es responsable de coordinar las diferentes áreas y 

departamentos de la organización, asegurando la comunicación efectiva, el trabajo en equipo 

y la integración de esfuerzos. Además, supervisa el desempeño del personal y realiza 

evaluaciones periódicas para garantizar la eficiencia y el cumplimiento de los estándares de 

calidad. 

Relaciones institucionales: El Gerente General es el representante de la empresa ante 

el público, los clientes, los proveedores y otras organizaciones. Debe establecer y mantener 
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relaciones sólidas con estas partes interesadas, buscando alianzas estratégicas y 

oportunidades de negocio. 

Competencias: 

Liderazgo: Un Gerente General debe tener habilidades de liderazgo sólidas para guiar 

y motivar al equipo, fomentar la colaboración y la cohesión, y promover una cultura de 

excelencia y mejora continua. 

Visión estratégica: Debe ser capaz de analizar el entorno empresarial, identificar 

oportunidades y desafíos, y diseñar una estrategia efectiva que permita a la organización 

alcanzar sus metas a largo plazo. 

Toma de decisiones: Se requiere capacidad para tomar decisiones acertadas en 

situaciones complejas y rápidamente cambiantes, evaluando los riesgos y beneficios de cada 

opción y considerando el impacto en la organización. 

Remuneración mínima S/.12,000, máxima S/.14,000. 
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➢ Responsable comercial y Marketing 

Misión: 

La misión de un responsable de Comercial y Marketing es impulsar el crecimiento y la 

rentabilidad de la empresa mediante la implementación de estrategias efectivas de ventas y 

marketing. Su objetivo principal es aumentar la cuota de mercado, fortalecer la relación con 

los clientes y generar oportunidades de negocio rentables. 

Funciones: 

Desarrollo de estrategias comerciales y de marketing: El responsable de comercial y 

marketing es responsable de desarrollar e implementar estrategias efectivas para alcanzar 

los objetivos de ventas y marketing de la empresa. Esto implica el análisis del mercado, la 

identificación de segmentos de clientes clave, la definición de propuestas de valor y la 

creación de planes de acción. 

Gestión del equipo de ventas: Debe liderar y gestionar el equipo de ventas, 

asegurando que estén debidamente capacitados, motivados y enfocados en alcanzar los 

objetivos establecidos. Esto incluye establecer metas de ventas, realizar seguimiento del 

desempeño, brindar entrenamiento y apoyo, y fomentar un ambiente de trabajo colaborativo. 

Desarrollo y gestión de canales de distribución: Es responsable de identificar y 

establecer los canales de distribución adecuados para los productos o servicios de la 

empresa. Esto implica establecer alianzas estratégicas, negociar acuerdos con distribuidores 

y supervisar la ejecución de las actividades de venta y distribución. 

Investigación de mercado y análisis de la competencia: Debe realizar análisis de 

mercado y monitorear constantemente las tendencias, necesidades y preferencias de los 

clientes. Además, debe evaluar a la competencia, identificar fortalezas y debilidades, y utilizar 

esta información para ajustar las estrategias comerciales y de marketing. 
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Desarrollo y ejecución de campañas de marketing: El responsable de comercial y 

marketing es responsable de desarrollar y ejecutar campañas de marketing efectivas que 

generen demanda y aumenten la visibilidad de la marca. Esto incluye la planificación de 

campañas publicitarias, la gestión de las actividades de marketing digital, la participación en 

eventos y ferias comerciales, entre otras acciones. 

Competencias: 

Conocimiento del mercado y del cliente: Debe tener un profundo conocimiento del 

mercado en el que opera la empresa, así como de los clientes y sus necesidades. Esto le 

permitirá identificar oportunidades de negocio, desarrollar propuestas de valor efectivas y 

adaptar las estrategias a las demandas del mercado. 

Habilidades de liderazgo: Debe tener habilidades de liderazgo sólidas para guiar y 

motivar al equipo de ventas, fomentar la colaboración y la cohesión, y lograr los objetivos 

establecidos. 

Orientación a resultados: Debe tener una mentalidad orientada a la consecución de 

resultados, estableciendo metas claras y trabajando de manera proactiva para alcanzarlas. 

Remuneración mínima S/.8,000, máxima S/.10,000. 
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➢ Responsable de operaciones y logística 

Misión: 

La misión de un responsable de Operaciones y Logística es garantizar la eficiencia y 

efectividad de las operaciones internas de la empresa, así como la gestión adecuada de la 

cadena de suministro y la logística, con el objetivo de asegurar la satisfacción del cliente, el 

cumplimiento de los plazos de entrega y la optimización de los recursos. 

Funciones: 

Planificación y gestión de la cadena de suministro: El responsable de operaciones y 

logística es responsable de planificar y gestionar eficientemente la cadena de suministro de 

la empresa. Esto implica el análisis de la demanda, la gestión de inventarios, la coordinación 

con proveedores, la programación de la producción y la optimización de los procesos 

logísticos. 

Control de calidad y mejora continua: Debe implementar y mantener sistemas de 

control de calidad en todas las etapas de la cadena de suministro y las operaciones internas. 

Además, debe identificar oportunidades de mejora, implementar acciones correctivas y 

promover la cultura de mejora continua en toda la organización. 

Gestión de la producción y los recursos: Es responsable de la planificación y gestión 

de la producción, asegurando la eficiencia en la asignación de recursos, la optimización de 

los procesos de fabricación y el cumplimiento de los estándares de calidad. También debe 

supervisar el mantenimiento de los equipos y la gestión de los recursos humanos en el área 

de operaciones. 

Coordinación logística: Debe coordinar y optimizar las actividades logísticas, 

incluyendo la gestión de almacenes, el transporte de mercancías, la gestión de inventarios y 

el cumplimiento de los plazos de entrega. Además, debe asegurar la adecuada gestión de los 



71 
 

proveedores de servicios logísticos y el cumplimiento de los requisitos aduaneros y 

regulatorios. 

Gestión de riesgos: Es responsable de identificar y gestionar los riesgos asociados a 

las operaciones y la cadena de suministro. Debe implementar medidas de seguridad, 

establecer planes de contingencia y asegurar el cumplimiento de las normativas relacionadas 

con la seguridad laboral y medioambiental. 

Competencias: 

Conocimiento técnico: Debe tener un sólido conocimiento de las operaciones de la 

empresa, la cadena de suministro, la logística y las buenas prácticas en la gestión de 

operaciones. Debe mantenerse actualizado sobre las tendencias y avances en estos campos. 

Habilidades de planificación y organización: Debe ser capaz de planificar y organizar 

eficientemente las operaciones y la logística, considerando los recursos disponibles, los 

plazos de entrega y los requisitos del cliente. 

Orientación al cliente: Debe tener en cuenta las necesidades y expectativas del cliente 

en todas las decisiones y acciones relacionadas con las operaciones y la logística. Debe 

buscar constantemente la satisfacción del cliente y la mejora de la experiencia del cliente. 

Remuneración mínima S/.8,000, máxima S/.10,000. 
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➢ Responsable de Finanzas 

Misión: 

La misión de un responsable de Finanzas es asegurar la gestión financiera eficiente y 

efectiva de la empresa, proporcionando información financiera precisa y oportuna, tomando 

decisiones estratégicas basadas en análisis financieros y garantizando el cumplimiento de las 

obligaciones fiscales y financieras. 

Funciones: 

Planificación financiera: El responsable de Finanzas es responsable de la planificación 

financiera a corto y largo plazo de la empresa. Esto incluye la elaboración de presupuestos, 

proyecciones financieras, análisis de inversiones y evaluación de riesgos financieros. 

Gestión de tesorería: Debe supervisar la gestión de los flujos de efectivo y la liquidez 

de la empresa, asegurando que haya suficientes recursos financieros para cubrir las 

obligaciones y financiar las operaciones. Esto implica la gestión de cuentas bancarias, la 

administración de préstamos y créditos, y la optimización de las políticas de cobros y pagos. 

Control financiero y contabilidad: Debe establecer y mantener sistemas de control 

financiero y contabilidad adecuados. Esto implica la supervisión de las transacciones 

financieras, el seguimiento y análisis de los estados financieros, la preparación de informes 

financieros y la garantía del cumplimiento de las normativas contables y fiscales. 

Análisis financiero: Es responsable de realizar análisis financiero para evaluar el 

desempeño de la empresa, identificar áreas de mejora y oportunidades de optimización. Esto 

incluye el análisis de rentabilidad, el análisis de costos, el análisis de riesgos y la identificación 

de tendencias financieras. 

Relaciones con entidades financieras y reguladoras: Debe establecer y mantener 

relaciones sólidas con entidades financieras, inversionistas y organismos reguladores. Esto 

incluye la gestión de relaciones con bancos, la búsqueda de financiamiento externo, la 
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presentación de informes a inversores y el cumplimiento de las obligaciones regulatorias y 

fiscales. 

Competencias: 

Conocimientos técnicos: Debe tener un sólido conocimiento de los principios y 

prácticas de contabilidad, finanzas y análisis financiero. Debe estar al tanto de las 

regulaciones y normativas financieras y fiscales relevantes. 

Habilidades analíticas: Debe tener habilidades analíticas sólidas para interpretar y 

analizar información financiera, identificar tendencias, evaluar el rendimiento y tomar 

decisiones fundamentadas basadas en datos financieros. 

Pensamiento estratégico: Debe tener una visión estratégica y ser capaz de pensar a 

largo plazo, considerando los impactos financieros de las decisiones y acciones estratégicas 

de la empresa. 

Remuneración mínima S/.8,000, máxima S/.10,000. 
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➢ Responsable Legal 

Misión: 

La misión de un responsable Legal es garantizar el cumplimiento de las leyes y 

regulaciones aplicables a la empresa, proteger los intereses legales de la organización y 

brindar asesoramiento jurídico estratégico para minimizar los riesgos legales y promover la 

toma de decisiones éticas y legales. 

Funciones: 

Asesoramiento jurídico: El responsable legal tiene la responsabilidad de brindar 

asesoramiento jurídico a la empresa en todos los aspectos legales relevantes. Esto implica 

analizar contratos, revisar documentos legales, participar en negociaciones y proporcionar 

orientación legal a los diferentes departamentos de la organización. 

Gestión de riesgos legales: Debe identificar y evaluar los riesgos legales a los que se 

enfrenta la empresa, y desarrollar e implementar estrategias para minimizarlos. Esto incluye 

la implementación de políticas y procedimientos internos, la gestión de litigios y reclamaciones 

legales, y la supervisión del cumplimiento normativo. 

Contratos y acuerdos legales: Es responsable de la revisión, redacción y negociación 

de contratos y acuerdos legales en los que la empresa esté involucrada. Esto puede incluir 

contratos de empleo, acuerdos comerciales, contratos de proveedores, acuerdos de 

confidencialidad, entre otros. 

Cumplimiento normativo: Debe asegurarse de que la empresa cumpla con todas las 

leyes y regulaciones aplicables a su industria. Esto implica mantenerse actualizado sobre los 

cambios legales relevantes, implementar programas de cumplimiento normativo, realizar 

auditorías legales y garantizar que se tomen las medidas adecuadas para evitar infracciones 

legales. 



75 
 

Gestión de propiedades intelectuales: Es responsable de proteger los activos de 

propiedad intelectual de la empresa, como patentes, marcas registradas, derechos de autor 

y secretos comerciales. Esto puede implicar el registro de propiedades intelectuales, la 

vigilancia de infracciones y la defensa de los derechos de la empresa en caso de disputas 

legales. 

Competencias: 

Conocimiento legal: Debe tener un sólido conocimiento de las leyes y regulaciones 

relevantes para el sector en el que opera la empresa. Debe mantenerse actualizado sobre 

los cambios legales y ser capaz de interpretar y aplicar la legislación de manera efectiva. 

Pensamiento estratégico: Debe tener la capacidad de analizar situaciones legales 

complejas, evaluar los riesgos y consecuencias, y desarrollar estrategias legales efectivas 

para proteger los intereses de la empresa. 

Habilidades de negociación: Debe tener habilidades de negociación sólidas para 

representar y proteger los intereses de la empresa en la negociación de contratos y acuerdos 

legales. 

Remuneración mínima S/.8,000, máxima S/.10,000. 
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➢ Responsable de Mantenimiento 

Misión: 

La misión de un responsable de Mantenimiento es asegurar el correcto 

funcionamiento de los activos y equipos de la empresa, garantizando su disponibilidad, 

eficiencia y seguridad. Su objetivo principal es maximizar la vida útil de los activos y minimizar 

el tiempo de inactividad, optimizando así los recursos y asegurando la continuidad de las 

operaciones. 

Funciones: 

Planificación y programación del mantenimiento: El responsable de mantenimiento es 

responsable de planificar y programar las actividades de mantenimiento preventivo y 

correctivo de los activos de la empresa. Esto incluye la elaboración de calendarios de 

mantenimiento, la asignación de recursos, la programación de paradas de producción y la 

gestión de proveedores y contratistas. 

Gestión de equipos y recursos: Debe supervisar y gestionar los equipos y recursos 

necesarios para llevar a cabo las tareas de mantenimiento. Esto implica la gestión del 

personal de mantenimiento, la coordinación de proveedores externos, la adquisición de 

repuestos y materiales, y la gestión de presupuestos. 

Mantenimiento preventivo: Es responsable de implementar programas de 

mantenimiento preventivo para asegurar la operación continua de los activos. Esto implica 

realizar inspecciones periódicas, llevar a cabo el mantenimiento programado, lubricación, 

calibración y realizar reparaciones menores para evitar fallas mayores. 

Mantenimiento correctivo: Debe coordinar y supervisar las actividades de 

mantenimiento correctivo en caso de fallas o averías. Esto incluye la identificación y 

resolución de problemas, la gestión de tiempos de respuesta, la reparación de equipos y la 

implementación de soluciones para prevenir futuras fallas. 
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Gestión de la seguridad y cumplimiento normativo: Es responsable de garantizar el 

cumplimiento de las normas de seguridad y salud ocupacional en todas las actividades de 

mantenimiento. Esto implica asegurarse de que se sigan los protocolos de seguridad, 

proporcionar capacitación al personal, realizar evaluaciones de riesgos y asegurarse de que 

los equipos y procedimientos cumplan con las regulaciones aplicables. 

Competencias: 

Conocimientos técnicos: Debe tener un sólido conocimiento de los principios y 

técnicas de mantenimiento en su área de especialización. Debe estar al tanto de las últimas 

tendencias y avances tecnológicos relacionados con el mantenimiento de activos. 

Habilidades de gestión: Debe tener habilidades de gestión sólidas para coordinar 

equipos, asignar recursos, establecer prioridades y gestionar proyectos de mantenimiento. 

Pensamiento analítico: Debe tener habilidades analíticas para identificar problemas, 

analizar datos de rendimiento de equipos y sistemas, y tomar decisiones basadas en datos 

para optimizar el mantenimiento. 

Remuneración mínima S/.8,000, máxima S/.10,000. 
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➢ Responsable seguridad y salud ocupacional 

Misión: 

La misión de un responsable de Seguridad y Salud Ocupacional es asegurar un 

entorno de trabajo seguro y saludable para todos los empleados de la empresa. Su objetivo 

principal es prevenir accidentes laborales, enfermedades ocupacionales y promover la cultura 

de seguridad, garantizando el cumplimiento de las normativas legales y la protección de la 

salud y bienestar de los trabajadores. 

Funciones: 

Desarrollo y implementación de políticas de seguridad y salud ocupacional: El 

responsable de seguridad y salud ocupacional es responsable de desarrollar y establecer 

políticas y procedimientos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo. Esto incluye la 

identificación de riesgos laborales, la elaboración de planes de prevención, la promoción de 

buenas prácticas y la implementación de programas de capacitación. 

Desarrollo e implementación de programas de prevención: Es responsable de 

desarrollar e implementar programas de prevención de accidentes y enfermedades 

ocupacionales. Esto incluye la identificación de medidas de control, la gestión de EPP 

(equipos de protección personal), la implementación de medidas de seguridad, la realización 

de simulacros y la promoción de la cultura de seguridad en la organización. 

Cumplimiento normativo: Debe asegurarse de que la empresa cumpla con las 

normativas y regulaciones legales relacionadas con la seguridad y salud ocupacional. Esto 

implica mantenerse actualizado sobre los requisitos legales, garantizar el cumplimiento de los 

estándares y regulaciones, y preparar informes y documentación necesarios para demostrar 

el cumplimiento normativo. 

Investigación de accidentes y gestión de incidentes: Debe llevar a cabo 

investigaciones de accidentes y incidentes laborales para determinar las causas y desarrollar 
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medidas correctivas y preventivas. Además, debe gestionar los informes de incidentes y 

accidentes, realizar el seguimiento de las acciones correctivas y establecer estrategias para 

prevenir recurrencias. 

Competencias: 

Conocimiento técnico: Debe tener un sólido conocimiento de las normativas y 

regulaciones de seguridad y salud ocupacional, así como de los principios y prácticas de 

prevención de riesgos laborales. Debe mantenerse actualizado sobre los avances y cambios 

en la legislación y mejores prácticas. 

Habilidades de gestión: Debe tener habilidades de gestión para implementar 

programas de seguridad y salud ocupacional, coordinar actividades y asignar recursos. Debe 

poder establecer prioridades, realizar seguimientos y evaluar el desempeño en términos de 

seguridad y salud. 

Habilidades de comunicación: Debe ser un comunicador efectivo, capaz de transmitir 

información sobre seguridad y salud ocupacional de manera clara y comprensible a todos los 

niveles de la organización. Además, debe ser capaz de fomentar la conciencia y participación 

de los empleados en temas de seguridad y salud. 

Remuneración mínima S/.8,000, máxima S/.10,000. 
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➢ Responsable de Recursos Humanos 

Misión: 

La misión de un responsable de Recursos Humanos es gestionar de manera 

estratégica y efectiva el talento humano de la organización. Su objetivo principal es asegurar 

el desarrollo y bienestar de los empleados, así como promover un entorno laboral saludable 

y productivo. Además, se encarga de garantizar el cumplimiento de las políticas y 

regulaciones laborales, y contribuir al logro de los objetivos organizacionales. 

Funciones: 

Gestión del ciclo de vida del empleado: El responsable de recursos humanos se 

encarga de todas las etapas del ciclo de vida del empleado, desde la selección y contratación, 

hasta la incorporación, desarrollo, retención y desvinculación. Esto incluye la gestión de 

procesos de reclutamiento, evaluación de candidatos, elaboración de contratos laborales, 

elaboración de políticas de compensación y beneficios, y manejo de procesos de 

desvinculación. 

Desarrollo y capacitación: Debe identificar las necesidades de capacitación y 

desarrollo del personal, y diseñar e implementar programas y actividades de formación para 

mejorar las habilidades y competencias de los empleados. Esto incluye la planificación de 

programas de capacitación, la coordinación de actividades de aprendizaje y desarrollo, y la 

evaluación de los resultados de la capacitación. 

Gestión del desempeño: Es responsable de establecer y gestionar sistemas de 

evaluación de desempeño para medir el rendimiento de los empleados y proporcionar 

retroalimentación constructiva. Esto incluye la definición de objetivos y metas, la realización 

de evaluaciones de desempeño, la identificación de necesidades de mejora y la 

implementación de planes de desarrollo individual. 



81 
 

Gestión de compensaciones y beneficios: Es responsable de diseñar y administrar los 

sistemas de compensación y beneficios para los empleados, asegurando que sean justos, 

competitivos y alineados con las políticas y prácticas del mercado laboral. Esto incluye la 

gestión de salarios, bonificaciones, incentivos, planes de seguro, beneficios sociales y 

programas de bienestar. 

Competencias: 

Conocimiento de recursos humanos: Debe tener un sólido conocimiento de las leyes 

laborales, políticas y prácticas de recursos humanos. Debe mantenerse actualizado sobre las 

últimas tendencias y regulaciones en materia de gestión de personas. 

Habilidades de comunicación: Debe ser un comunicador efectivo, capaz de establecer 

relaciones de confianza y comunicarse claramente con empleados, gerentes y otros 

miembros del equipo. Debe tener habilidades de escucha activa y empatía. 

Orientación al servicio: Debe tener una orientación al servicio y la capacidad de 

responder a las necesidades de los empleados de manera oportuna y efectiva. Debe ser 

capaz de brindar soporte y asesoramiento en temas relacionados con recursos humanos. 

Remuneración mínima S/.8,000, máxima S/.10,000. 
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➢ Asistente social 

Misión: 

La misión de un Asistente Social es promover el bienestar social y mejorar la calidad 

de vida de las personas, familias y comunidades en situación de vulnerabilidad o dificultad. 

Su objetivo principal es proporcionar apoyo y recursos para abordar y superar los desafíos 

sociales, promoviendo la igualdad, la justicia social y el acceso a los servicios y derechos 

fundamentales. 

Funciones: 

Evaluación y diagnóstico social: El asistente social realiza evaluaciones y diagnósticos 

de la situación social de las personas, familias o comunidades, identificando sus necesidades, 

fortalezas y recursos. Esto implica entrevistas, visitas domiciliarias, análisis de casos y 

recopilación de información relevante. 

Planificación e intervención social: Basado en la evaluación realizada, el asistente 

social desarrolla planes de intervención social, estableciendo metas y estrategias para 

abordar las necesidades identificadas. Esto puede incluir la provisión de recursos, la 

derivación a servicios especializados, el apoyo emocional, la orientación y el asesoramiento. 

Gestión de casos: El asistente social gestiona y coordina los casos individuales o 

familiares, asegurando la continuidad y la calidad de los servicios brindados. Esto implica el 

seguimiento del progreso, la coordinación de los servicios involucrados, la colaboración con 

otros profesionales y la resolución de problemas que puedan surgir. 

Promoción y prevención: El asistente social participa en actividades de promoción y 

prevención, educando a las personas y comunidades sobre temas sociales, derechos 

humanos, prevención de riesgos y promoción de estilos de vida saludables. Esto puede 

implicar la organización de talleres, charlas y campañas de sensibilización. 
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Competencias: 

Empatía y habilidades de comunicación: El asistente social debe tener habilidades de 

comunicación efectivas y empatía para establecer relaciones de confianza con los individuos 

y grupos a los que brinda apoyo. Debe ser capaz de escuchar activamente, comprender y 

responder de manera sensible a las necesidades y preocupaciones de las personas. 

Conocimientos teóricos y técnicos: Debe tener un sólido conocimiento teórico y 

técnico en áreas como el desarrollo humano, la psicología social, las políticas sociales, los 

derechos humanos y la intervención social. Esto le permitirá comprender y abordar de manera 

adecuada las problemáticas sociales y aplicar enfoques y técnicas de intervención 

apropiados. 

Trabajo en equipo: El asistente social debe ser capaz de trabajar de manera 

colaborativa y efectiva en equipos multidisciplinarios, coordinando esfuerzos y compartiendo 

información con otros profesionales y organizaciones. Debe ser capaz de contribuir al trabajo 

en equipo, respetar la diversidad y fomentar la participación activa de todos los miembros del 

equipo. 

Remuneración mínima S/.6,500, máxima S/.7,500. 
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➢ Supervisor de operaciones 

Misión: 

La misión de un Supervisor de Operaciones es asegurar la eficiencia y efectividad de 

las operaciones diarias de una empresa. Su objetivo principal es supervisar y coordinar las 

actividades del personal y los recursos para garantizar la calidad, la productividad y el 

cumplimiento de los objetivos operativos de la organización. 

Funciones: 

Supervisión del personal: El supervisor de operaciones es responsable de supervisar 

y coordinar al personal a su cargo. Esto implica asignar tareas, establecer horarios de trabajo, 

brindar orientación y capacitación, y evaluar el desempeño de los empleados. Además, debe 

fomentar un ambiente de trabajo positivo y motivador. 

Planificación y programación: Debe participar en la planificación y programación de 

las operaciones diarias. Esto implica establecer metas y objetivos, asignar recursos 

necesarios, coordinar actividades y asegurarse de que se cumplan los plazos y los estándares 

de calidad. 

Control de calidad: Es responsable de garantizar que los productos o servicios 

cumplan con los estándares de calidad establecidos. Esto implica realizar inspecciones, 

controles de calidad y seguimiento de los procesos para identificar posibles problemas y 

realizar las correcciones necesarias. 

Gestión de recursos: Debe administrar y optimizar los recursos necesarios para las 

operaciones, como el personal, los equipos, los materiales y los suministros. Esto implica 

asegurarse de que los recursos estén disponibles en el momento adecuado, gestionar los 

niveles de inventario y coordinar la logística. 
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Mejora continua: Debe identificar oportunidades de mejora en los procesos y 

procedimientos operativos. Esto implica analizar datos, identificar áreas de mejora, proponer 

soluciones, implementar cambios y realizar seguimiento de los resultados. 

Competencias: 

Liderazgo: Debe tener habilidades de liderazgo para dirigir y motivar al equipo de 

operaciones, fomentando la colaboración, la comunicación efectiva y la resolución de 

problemas. Debe ser capaz de tomar decisiones rápidas y efectivas, y gestionar situaciones 

difíciles. 

Conocimientos técnicos: Debe tener un sólido conocimiento de los procesos y 

procedimientos operativos de la organización. Debe comprender los aspectos técnicos de las 

operaciones y estar al tanto de las mejores prácticas y tendencias en el campo. 

Gestión del tiempo y planificación: Debe tener habilidades de gestión del tiempo y 

planificación para establecer prioridades, organizar tareas y cumplir con los plazos 

establecidos. Debe ser capaz de coordinar eficientemente las operaciones para maximizar la 

productividad y minimizar los tiempos de inactividad. 

Remuneración mínima S/.5,000, máxima S/.6,500. 
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➢ Técnico Operador 

Misión: 

La misión de un Técnico de Operaciones es garantizar el correcto funcionamiento y 

mantenimiento de los equipos y sistemas técnicos de una empresa. Su objetivo principal es 

asegurar la operatividad y eficiencia de los procesos técnicos, contribuyendo al logro de los 

objetivos de producción y calidad de la organización. 

Funciones: 

Operación y control de equipos: El técnico de operaciones se encarga de operar y 

controlar los equipos y sistemas técnicos necesarios para la producción y el funcionamiento 

de la empresa. Esto implica asegurarse de que los equipos estén en condiciones óptimas, 

realizar pruebas y ajustes, y monitorear su rendimiento durante las operaciones. 

Mantenimiento preventivo y correctivo: Debe llevar a cabo tareas de mantenimiento 

preventivo, realizando inspecciones, limpieza y lubricación de los equipos para prevenir fallos 

y prolongar su vida útil. Además, debe estar preparado para intervenir en caso de averías o 

fallos, realizando reparaciones o coordinando con el personal de mantenimiento. 

Cumplimiento de normas de seguridad: Es responsable de cumplir con las normas y 

procedimientos de seguridad establecidos en la empresa. Debe utilizar equipos de protección 

personal adecuados, seguir los protocolos de seguridad y reportar cualquier situación de 

riesgo o incidente. 

Análisis de datos y resolución de problemas: Debe recopilar y analizar datos 

relacionados con los procesos técnicos, identificando posibles problemas o áreas de mejora. 

Debe ser capaz de diagnosticar y solucionar fallas o irregularidades en los equipos, aplicando 

conocimientos técnicos y utilizando herramientas de diagnóstico. 

Colaboración y comunicación: Debe colaborar con otros departamentos y equipos de 

trabajo, manteniendo una comunicación fluida y efectiva. Debe brindar apoyo y 
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asesoramiento técnico, compartir conocimientos y contribuir a la mejora continua de los 

procesos operativos. 

Competencias: 

Conocimientos técnicos: Debe contar con un sólido conocimiento de los equipos, 

sistemas y tecnologías utilizados en el ámbito de operaciones. Debe estar actualizado sobre 

los avances técnicos y normativas aplicables a su área de trabajo. 

Habilidades técnicas: Debe tener habilidades prácticas y destrezas técnicas para 

operar, mantener y solucionar problemas en los equipos y sistemas. Debe ser capaz de 

utilizar herramientas y equipos de diagnóstico, interpretar manuales técnicos y aplicar 

procedimientos de mantenimiento. 

Orientación al detalle y precisión: Debe ser meticuloso y atento a los detalles, 

asegurándose de seguir procedimientos precisos y registrar información con exactitud. Un 

error en la operación o mantenimiento de los equipos puede tener un impacto significativo en 

la producción y seguridad. 

Remuneración mínima S/.3,500, máxima S/.4,000. 

7. Estructura organizacional 
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CAPÍTULO VII: PLAN FINANCIERO 

El objetivo principal de un plan financiero es establecer una estrategia en decisiones 

de operación, inversión y financiamiento para la gestión de los recursos financieros 

disponibles en la organización, proyecto o empresa, de manera que se puedan alcanzar los 

objetivos a largo plazo. Algunos de los objetivos específicos que se pueden lograr a través 

de un plan financiero incluyen: 

• Establecer una estructura de costos. 

• Establecer objetivos financieros.  

• Identificar fuentes de financiamiento. 

• Reducir riesgos financieros. 

• Proporcionar información para la toma de decisiones. 

8.1. Presupuesto para la investigación 

El siguiente presupuesto es una estimación de los costos que se espera se generen 

durante el presente desarrollo de la investigación. Se ha intentado ser lo más preciso posible, 

pero cabe destacar que se pueden presentar imprevistos que aumenten el costo total. Por lo 

tanto, se ha incluido un margen de error del 10% para cubrir cualquier gasto adicional que 

surja durante el proceso de investigación. 

Recolección de datos: 

Recursos disponibles: 

• Servicio: Para llevar a cabo la recolección de datos de uso libre, es 

necesario tener acceso a internet. El servicio de internet en el periodo de 

la realización de este estudio fue proveído de manera gratuita por la 

empresa que me brinda alojamiento. 

• Costo: S/. 0.00 

Recursos necesarios: 
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• Servicio: Servicios de información VERITRAE, una empresa que provee 

servicios de inteligencia de mercado y comercio exterior en América Latina. 

La empresa se especializa en el suministro de información comercial y de 

importación/exportación en tiempo real y en línea, para apoyar a las 

empresas en la toma de decisiones informadas y en la identificación de 

nuevas oportunidades de negocio. 

• Costo: S/. 1330.00 

Análisis de datos: 

Recursos disponibles: 

• Servicio: El análisis de datos requerido para este proyecto será realizado 

por los autores de la tesis sin costo adicional. Este análisis no requiere 

gastos externos, ya que contamos con los recursos y conocimientos 

necesarios para realizar este trabajo. Es importante tener en cuenta que, 

aunque no haya un costo monetario asociado con el análisis de datos, sí 

es necesario considerar el tiempo y la dedicación que este trabajo requiere, 

ya que impactará en el costo total del proyecto. 

• Costo: S/. 0.00 

Recursos necesarios: 

• Servicio: Entrevista especialista del sector para el análisis y criterio de 

información. 

• Costo: S/. 450.00 

Gastos asociados: 

Recursos necesarios: 

• Otros gastos indirectos como servicio de energía eléctrica, transporte, 

alimentación, papelería, servicios de internet. 

• Costo: S/. 4500.00 
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Es importante destacar que el presupuesto puede variar de acuerdo al tema de 

investigación y los métodos utilizados para la recolección y análisis de datos. Además, es 

fundamental que se justifiquen todos los costos presentados en la sección de presupuesto 

para que el lector comprenda claramente la necesidad de cada uno de ellos. 

 

8.2. Supuestos 

• Para la realización del siguiente proyecto se ha considerado el tipo de 

cambio se mantendrá en S/. 3.80 por dólar. 

• Para la realización del siguiente proyecto se ha considerado el IGV con un 

valor del 18% durante los 10 años que dura la evaluación. 

• La compañía tendrá la responsabilidad de retener el Impuesto General a 

las Ventas (18%) como agente recaudador por las compras de botellas 

PET post consumo sin factura. 

• La adquisición de insumos, suministros y botellas PET, que están 

relacionados con la materia prima principal, se realizará mediante pago en 

efectivo al momento de la entrega, tal como es común en este sector de 

negocios 

• La adquisición de botellas PET recicladas, ya que los recicladores no están 

registrados, no incluirá el IGV, lo que aumentará el monto a pagar a la 

SUNAT 
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• La presentación final de nuestro producto será empacada en big bags de 

una (01) tonelada métrica. 

• Con respecto a los ingresos, se ha tomado como supuesto captar el 1.4% 

de la importación anual del producto, al año 2022 las importaciones fueron 

de 180000 toneladas. 

• Con respecto al crecimiento anual de ventas, se ha considerado un 

aumento del 5 % con respecto al año anterior durante los 10 años del 

estudio, con el objetivo de mantenernos lideres en el mercado y su 

posterior crecimiento sostenible. 

• Con respecto a la inflación, se ha considerado un aumento de solo 2% con 

respecto al año anterior durante los 10 años del estudio. 

• El precio de venta se ha considerado en $ 1150.00 dólares americanos por 

tonelada de producto, valor asignado al producto con base a búsquedas 

en plataformas de importación (Veritrade, 2023) 

• Para la elaboración del proyecto no se ha considerado la compra de un 

terreno propio, más solo un contrato de alquiler de un terreno de 1200 

metros cuadrados, suficientes para la ejecución de la operación, ubicado 

en el distrito de Lurín – se contempló el distrito de Lurín por captar gran 

parte de recolectores en la zona y así tener un acceso mayor a la materia 

prima y sus precios competitivos. 

• Se ha considerado que el pago de dividendos se va a acumular para fines 

posteriores. 

• Con fines académicos se ha considerado realizar el plan financiero con una 

combinación de deuda y capital, por tal motivo el análisis se ha realizado 

teniendo en cuenta el costo promedio ponderado de capital. 

• A pesar de la producción e importación de plástico en el Perú, nuestro 

modelo de negocio tiene la ventaja de contar con materia prima para la 
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producción de PET plástico. Según los datos disponibles, el Perú registra 

aproximadamente 950 mil toneladas de producción de residuos plásticos, 

lo que equivale a unos 30 kilogramos por persona al año. Además de esta 

producción interna, el Perú también importa alrededor de 180 mil toneladas 

de plástico para la fabricación de diversos tipos de envases y preformas. 

Estos datos reflejan la demanda existente en el mercado local y la 

necesidad de contar con materia prima para abastecer la industria del 

plástico en el país. (Oceana Perú, 2022). Al tener acceso a una fuente local 

de materia prima para la producción de PET, podemos reducir la 

dependencia de las importaciones y fortalecer la cadena de suministro 

nacional. a creación de empleos en la industria local del plástico.
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8.3. Ingresos 

Los ingresos son una medida clave del éxito financiero de la empresa, que representan el monto en dinero que una organización registra 

por la venta de sus productos o servicios. Los ingresos son esenciales para el crecimiento y la sostenibilidad de una empresa, y también son 

importantes para atraer inversores y mantenerse competitivo en el mercado. Los ingresos serán por la venta de productos de resina PET a los 

principales compradores del mercado interno en el país. En adición, para nuestro análisis se ha considerado ventas netas, nos referimos a la 

cantidad neta de productos o servicios que la empresa ha vendido durante un período determinado, teniendo en cuenta los ajustes como las 

devoluciones, los descuentos y otros factores [Ventas brutas – (devoluciones y descuentos) = Ventas netas]. 

Tabla 01 
Ingresos 

 
Nota: Elaboración propia 
 

 

 

 

 

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

2520.00 2646.00 2778.30 2917.22 3063.08 3216.23 3377.04 3545.89 3723.19 3909.35

4370.00 4457.40 4546.55 4637.48 4730.23 4824.83 4921.33 5019.76 5120.15 5222.55

S/ 11,012,400.00 S/ 11,794,280.40 S/ 12,631,674.31 S/ 13,528,523.18 S/ 14,489,048.33 S/ 15,517,770.76 S/ 16,619,532.49 S/ 17,799,519.29 S/ 19,063,285.16 S/ 20,416,778.41

S/ 1,982,232.00 S/ 2,122,970.47 S/ 2,273,701.38 S/ 2,435,134.17 S/ 2,608,028.70 S/ 2,793,198.74 S/ 2,991,515.85 S/ 3,203,913.47 S/ 3,431,391.33 S/ 3,675,020.11

S/ 12,994,632.00 S/ 13,917,250.87 S/ 14,905,375.68 S/ 15,963,657.36 S/ 17,097,077.03 S/ 18,310,969.50 S/ 19,611,048.33 S/ 21,003,432.77 S/ 22,494,676.49 S/ 24,091,798.52Ingreso total por ventas (S/. Con IGV)

Ventas netas (TM)

Precio (Soles / TM)

Ingreso total por ventas (S/. Sin IGV)

IGV (18%)
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8.4. Inversión en activos 

La inversión en activos se refiere a la asignación de recursos financieros para adquirir activos que generen beneficios en el futuro, como 

bienes inmuebles, maquinarias, equipos, entre otros. La inversión en activos es importante porque ayuda a las empresas a mantenerse 

relevantes y competitivas en un entorno empresarial en constante cambio. Los activos pueden mejorar la capacidad productiva de la empresa, 

permitiendo la producción de más bienes o servicios en menos tiempo, reduciendo los costos de producción y aumentando los márgenes de 

beneficio. Tener en cuenta que, al invertir en nuevos equipos o maquinarias, la empresa puede aumentar su capacidad productiva y reducir los 

tiempos de producción, lo que se traduce en una mayor eficiencia. Además, la adquisición de equipos más avanzados o modernos también 

puede permitir la producción de bienes o servicios de mayor calidad, lo que a su vez puede mejorar la satisfacción del cliente. 

Tabla 02 
Inversión en activo 

 
Nota: Elaboración propia 

 

 
 

Año de 

adquisición
Maquinaria y equipo Capacidad Unidad Tipo Cantidad

Costo Unitario 

(S/. sin IGV)

Costo total 

(S/. sin IGV)
IGV (18%)

Costo total 

(S/. con IGV)

0 Trituradora (skid 01) 300 KG/HR Maquinaria 1 S/ 190,000.00 S/ 190,000.00 S/ 34,200.00 S/ 224,200.00

0 Peletizadora (skid 02) 300 KG/HR Maquinaria 1 S/ 250,000.00 S/ 250,000.00 S/ 45,000.00 S/ 295,000.00

0 Balanza digital 1 TM Maquinaria 1 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 306.00 S/ 2,006.00

0 Montacarga 1 TM Transporte 1 S/ 52,000.00 S/ 52,000.00 S/ 9,360.00 S/ 61,360.00

0 Laptop N.A Unidad Administrativo 10 S/ 3,000.00 S/ 30,000.00 S/ 5,400.00 S/ 35,400.00

0 Impresora multifuncional N.A Unidad Administrativo 2 S/ 800.00 S/ 1,600.00 S/ 288.00 S/ 1,888.00

0 Equipos móviles N.A Unidad Administrativo 10 S/ 1,500.00 S/ 15,000.00 S/ 2,700.00 S/ 17,700.00

0 Muebles y enseres N.A Unidad Administrativo 10 S/ 850.00 S/ 8,500.00 S/ 1,530.00 S/ 10,030.00

TOTAL S/ 548,800.00 S/ 98,784.00 S/ 647,584.00
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8.5. Inversión y costos en inmuebles 

En nuestro plan financiero, es importante tener en cuenta tanto los gastos como la inversión en inmuebles, ya que ambos aspectos 

pueden tener un impacto significativo en la rentabilidad neta de la inversión ya sea en inmuebles, equipos, planta, oficinas, etc. Por lo tanto, es 

importante realizar un análisis cuidadoso de los costos asociados con la propiedad. Esto puede ayudar a maximizar la rentabilidad de la inversión 

en bienes raíces y evitar problemas financieros a largo plazo. Con respecto a la adquisición del terreno, se pretende realizar un alquiler por 10 

años y no la compra de este. 

Tabla 03 
Inversión y costos en inmuebles 

 
Nota: Elaboración propia 
 
 
 

Costo total 

(S/. sin IGV)
IGV (18%)

Costo total 

(S/. con IGV)

-- N.A --

S/ 35,700.00 S/ 6,426.00 S/ 42,126.00

S/ 250,000.00 S/ 45,000.00 S/ 295,000.00

S/ 160,000.00 S/ 28,800.00 S/ 188,800.00

S/ 445,700.00 S/ 80,226.00 S/ 525,926.00

Costo total 

(S/. sin IGV)
IGV (18%)

Costo total 

(S/. con IGV)

S/ 6,900.00 N.A S/ 6,900.00

S/ 160,000.00 N.A S/ 160,000.00

S/ 15,000.00 N.A S/ 15,000.00

S/ 10,000.00 N.A S/ 10,000.00

S/ 8,000.00 N.A S/ 8,000.00

S/ 199,900.00 S/ 0.00 S/ 199,900.00GASTOS TOTALES EN CONSTRUCCIÓN

Detalle

INVERSIÓNES EN INMUEBLES

COSTOS DE CONSTRUCCIÓN

Terreno 

Construcción - Zona de reciclaje

Construcción - Zona de operaciones

Construcción - Zona de administración 

INVERSIÓN TOTAL CONSTRUCCIÓN

Detalle

Permiso y licencia de construcción

Costos de servicios de arquitecto

Costos de servicios de ingeniería

Costos de servicios de eléctrico

Costos de servicios de sanidad
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8.6. Gastos de personal 

Los gastos de personal son los costos asociados con la contratación y mantenimiento del personal de una empresa. Estos gastos 

incluyen, entre otros, los salarios y beneficios de los empleados, las primas de seguro, los costos de nómina, los gastos de viaje y otros costos 

asociados con la gestión del personal. Es importante tener en cuenta los gastos de personal, ya que pueden representar una parte significativa 

de los costos operativos de una empresa. Si los gastos de personal son demasiado altos, pueden afectar la rentabilidad de la empresa y su 

capacidad para competir en el mercado. 

Tabla 04 
Gastos de personal 

 
Nota: Elaboración propia 

 

Salario Inicial Salario Máximo Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

Administrativo S/ 12,000.00 S/ 14,000.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Administrativo S/ 8,000.00 S/ 10,000.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Administrativo S/ 8,000.00 S/ 10,000.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Administrativo S/ 8,000.00 S/ 10,000.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Administrativo S/ 8,000.00 S/ 10,000.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Administrativo S/ 8,000.00 S/ 10,000.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Administrativo S/ 8,000.00 S/ 10,000.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Administrativo S/ 6,500.00 S/ 7,500.00 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Administrativo S/ 5,000.00 S/ 6,500.00 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Operativo S/ 3,500.00 S/ 4,000.00 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%

S/71,500.00 S/72,930.00 S/74,388.60 S/75,876.37 S/77,393.90 S/78,941.78 S/80,520.61 S/82,131.03 S/83,773.65 S/85,449.12

S/11,916.67 S/12,155.00 S/12,398.10 S/12,646.06 S/12,898.98 S/13,156.96 S/13,420.10 S/13,688.50 S/13,962.27 S/14,241.52

S/ 5,958.33 S/6,077.50 S/6,199.05 S/6,323.03 S/6,449.49 S/6,578.48 S/6,710.05 S/6,844.25 S/6,981.14 S/7,120.76

S/ 6,435.00 S/6,563.70 S/6,694.97 S/6,828.87 S/6,965.45 S/7,104.76 S/7,246.86 S/7,391.79 S/7,539.63 S/7,690.42

S/ 529.10 S/539.68 S/550.48 S/561.49 S/572.71 S/584.17 S/595.85 S/607.77 S/619.92 S/632.32

S/96,339.10 S/98,265.88 S/100,231.20 S/102,235.82 S/104,280.54 S/106,366.15 S/108,493.47 S/110,663.34 S/112,876.61 S/115,134.14

2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%

S/ 3,500.00 S/3,570.00 S/3,641.40 S/3,714.23 S/3,788.51 S/3,864.28 S/3,941.57 S/4,020.40 S/4,100.81 S/4,182.82

S/583.33 S/595.00 S/606.90 S/619.04 S/631.42 S/644.05 S/656.93 S/670.07 S/683.47 S/697.14

S/ 291.67 S/297.50 S/303.45 S/309.52 S/315.71 S/322.02 S/328.46 S/335.03 S/341.73 S/348.57

S/ 315.00 S/321.30 S/327.73 S/334.28 S/340.97 S/347.79 S/354.74 S/361.84 S/369.07 S/376.45

S/ 25.90 S/26.42 S/26.95 S/27.49 S/28.03 S/28.60 S/29.17 S/29.75 S/30.35 S/30.95

S/4,715.90 S/4,810.22 S/4,906.42 S/5,004.55 S/5,104.64 S/5,206.73 S/5,310.87 S/5,417.09 S/5,525.43 S/5,635.94

S/101,055.00 S/103,076.10 S/105,137.62 S/107,240.37 S/109,385.18 S/111,572.89 S/113,804.34 S/116,080.43 S/118,402.04 S/120,770.08

S/18,189.90 S/18,553.70 S/18,924.77 S/19,303.27 S/19,689.33 S/20,083.12 S/20,484.78 S/20,894.48 S/21,312.37 S/21,738.61

S/119,244.90 S/121,629.80 S/124,062.39 S/126,543.64 S/129,074.51 S/131,656.00 S/134,289.13 S/136,974.91 S/139,714.41 S/142,508.69

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

S/1,212,660.00 S/1,236,913.20 S/1,261,651.46 S/1,286,884.49 S/1,312,622.18 S/1,338,874.63 S/1,365,652.12 S/1,392,965.16 S/1,420,824.46 S/1,449,240.95

S/218,278.80 S/222,644.38 S/227,097.26 S/231,639.21 S/236,271.99 S/240,997.43 S/245,817.38 S/250,733.73 S/255,748.40 S/260,863.37

S/1,430,938.80 S/1,459,557.58 S/1,488,748.73 S/1,518,523.70 S/1,548,894.18 S/1,579,872.06 S/1,611,469.50 S/1,643,698.89 S/1,676,572.87 S/1,710,104.33

Concepto mensual a pagar en cada periodo

Supervisor de operaciones

CTS

Gerente General

Gerente de Operaciones y Logística

CONCEPTO MENSUAL A PAGAR EN CADA PERIODO

Gerente de Comercial y Marketing

Asistente Social

Gerente de Mantenimiento

Gerente de Seguridad y Salud Ocupacional

Gerente Legal

Posición

Técnico de operaciones

Gerente de Finanzas

IGV gastos de personal (18%)

Seguro vida ley (0.74 %)

Total sueldo mensual personal operativo

Total gasto en personal por periodo (S/. sin IGV)

Porcentaje de aumento respecto al año anterior

Sueldo básico empleados

Gratificación

CTS

ESSALUD (9%)

Seguro vida ley (0.74 %)

Total sueldo mensual personal administrativo

Porcentaje de aumento respecto al año anterior

Sueldo básico empleados

Gratificación

ESSALUD (9%)

CONCEPTO ANUAL A PAGAR EN CADA PERIODO

Total gasto en personal por periodo (S/. sin IGV)

IGV gastos de personal (18%)

Total gasto en personal por periodo (S/. con IGV)

Total gasto en personal por periodo (S/. con IGV)

Concepto mensual a pagar en cada periodo
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8.7. Depreciación y amortización 

La depreciación se refiere a la reducción del valor de los activos fijos, como la maquinaria, los edificios y los vehículos, debido a su 

desgaste, obsolescencia o deterioro. Hemos considerado para nuestro plan de negocios que la empresa no utilizará softwares o patentes u 

otros activos intangibles que deben amortizarse. Los únicos gastos que registraremos serán los relacionados con los activos tangibles que se 

deprecian, como edificios, equipos y vehículos. 

Tabla 05 
Depreciación y amortización 

 
Nota: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

Vida útil
Costo 

(S/. sin IGV)
Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

10 S/ 440,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00 S/ 44,000.00

5 S/ 1,700.00 S/ 340.00 S/ 340.00 S/ 340.00 S/ 340.00 S/ 340.00 S/ 340.00 S/ 340.00 S/ 340.00 S/ 340.00 S/ 340.00

5 S/ 52,000.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00 S/ 10,400.00

20 S/ 445,700.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00 S/ 22,285.00

5 S/ 8,500.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00 S/ 1,700.00

5 S/ 30,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00 S/ 6,000.00

2 S/ 16,600.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00 S/ 8,300.00

-- S/ 93,025.00 S/ 93,025.00 S/ 93,025.00 S/ 93,025.00 S/ 93,025.00 S/ 93,025.00 S/ 93,025.00 S/ 93,025.00 S/ 93,025.00 S/ 93,025.00

-- S/ 93,025.00 S/ 186,050.00 S/ 279,075.00 S/ 372,100.00 S/ 465,125.00 S/ 558,150.00 S/ 651,175.00 S/ 744,200.00 S/ 837,225.00 S/ 930,250.00

Maquinaria

Equipos

Vehículos

Edificaciones

Depreciación

Equipos de cómputo

otros activos menores

Total depreciación (S/. Sin IGV)

Detalle

Depreciación Acumulada

Muebles y enseres
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8.8. Otros gastos 

Tabla 06 
Otros gastos 

 
Nota: Elaboración propia 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%

-- S/ 15,000.00 S/ 15,300.00 S/ 15,606.00 S/ 15,918.12 S/ 16,236.48 S/ 16,561.21 S/ 16,892.44 S/ 17,230.29 S/ 17,574.89 S/ 17,926.39

-- S/ 90,000.00 S/ 91,800.00 S/ 93,636.00 S/ 95,508.72 S/ 97,418.89 S/ 99,367.27 S/ 101,354.62 S/ 103,381.71 S/ 105,449.34 S/ 107,558.33

-- S/ 1,200.00 S/ 1,224.00 S/ 1,248.48 S/ 1,273.45 S/ 1,298.92 S/ 1,324.90 S/ 1,351.39 S/ 1,378.42 S/ 1,405.99 S/ 1,434.11

-- S/ 2,000.00 S/ 2,040.00 S/ 2,080.80 S/ 2,122.42 S/ 2,164.86 S/ 2,208.16 S/ 2,252.32 S/ 2,297.37 S/ 2,343.32 S/ 2,390.19

-- S/ 2,500.00 S/ 2,550.00 S/ 2,601.00 S/ 2,653.02 S/ 2,706.08 S/ 2,760.20 S/ 2,815.41 S/ 2,871.71 S/ 2,929.15 S/ 2,987.73

-- S/ 10,000.00 S/ 10,200.00 S/ 10,404.00 S/ 10,612.08 S/ 10,824.32 S/ 11,040.81 S/ 11,261.62 S/ 11,486.86 S/ 11,716.59 S/ 11,950.93

S/ 0.00 S/ 120,700.00 S/ 123,114.00 S/ 125,576.28 S/ 128,087.81 S/ 130,649.56 S/ 133,262.55 S/ 135,927.80 S/ 138,646.36 S/ 141,419.29 S/ 144,247.67

S/ 0.00 S/ 21,726.00 S/ 22,160.52 S/ 22,603.73 S/ 23,055.81 S/ 23,516.92 S/ 23,987.26 S/ 24,467.00 S/ 24,956.34 S/ 25,455.47 S/ 25,964.58

S/ 0.00 S/ 142,426.00 S/ 145,274.52 S/ 148,180.01 S/ 151,143.61 S/ 154,166.48 S/ 157,249.81 S/ 160,394.81 S/ 163,602.70 S/ 166,874.76 S/ 170,212.25

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

S/ 300,000.00 S/ 306,000.00 S/ 312,120.00 S/ 318,362.40 S/ 324,729.65 S/ 331,224.24 S/ 337,848.73 S/ 344,605.70 S/ 351,497.81 S/ 358,527.77 S/ 365,698.33

S/54,000.00 S/55,080.00 S/56,181.60 S/57,305.23 S/58,451.34 S/59,620.36 S/60,812.77 S/62,029.03 S/63,269.61 S/64,535.00 S/65,825.70

S/ 354,000.00 S/ 361,080.00 S/ 368,301.60 S/ 375,667.63 S/ 383,180.98 S/ 390,844.60 S/ 398,661.50 S/ 406,634.73 S/ 414,767.42 S/ 423,062.77 S/ 431,524.02

Agua potable oficinas y servicios

Detalle

Impuestos municipales

Servicio de seguridad civil

Hosting para página web

Detalle

Alquiler del terreno (S/. sin IGV)

Alquiler del terreno (S/. con IGV)

IGV Alquiler terreno (18%)

Uniformes de personal

Equipos protección personal

Total otros gastos (S/. sin IGV)

IGV otros gastos (18%)

Total otros gasto (S/. con IGV)
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8.9. Costo de ventas 

Los costos de venta se estiman en base a la producción proyectada que depende del volumen de acopio de botellas PET que la empresa 

logre captar. Estos costos están conformados por los insumos y suministros requeridos para la producción, así como también por los costos de 

producción y/o fabricación. En el análisis no se consideró variación de inventarios. 

Tabla 07 
Costo de ventas 

 
Nota: Elaboración propia 

 

 

Presentación

(pedido mínimo)

TM PET procesadas 

para realizar una 

compra de 

suministro o 

insumo

Costo unitario

(S/. sin IGV)
Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

1 und. 35 3500 -- S/ 252,000.00 S/ 264,600.00 S/ 277,830.00 S/ 291,721.50 S/ 306,307.58 S/ 321,622.95 S/ 337,704.10 S/ 354,589.31 S/ 372,318.77 S/ 390,934.71

1 und. 35 4500 -- S/ 324,000.00 S/ 340,200.00 S/ 357,210.00 S/ 375,070.50 S/ 393,824.03 S/ 413,515.23 S/ 434,190.99 S/ 455,900.54 S/ 478,695.56 S/ 502,630.34

1 Kg 0.001 1.2 -- S/ 3,024,000.00 S/ 3,175,200.00 S/ 3,333,960.00 S/ 3,500,658.00 S/ 3,675,690.90 S/ 3,859,475.45 S/ 4,052,449.22 S/ 4,255,071.68 S/ 4,467,825.26 S/ 4,691,216.53

50 kg 20 325 -- S/ 40,950.00 S/ 42,997.50 S/ 45,147.38 S/ 47,404.74 S/ 49,774.98 S/ 52,263.73 S/ 54,876.92 S/ 57,620.76 S/ 60,501.80 S/ 63,526.89

25 Kg 20 32 -- S/ 4,032.00 S/ 4,233.60 S/ 4,445.28 S/ 4,667.54 S/ 4,900.92 S/ 5,145.97 S/ 5,403.27 S/ 5,673.43 S/ 5,957.10 S/ 6,254.96

1000 Lt 1 8 -- S/ 20,160.00 S/ 21,168.00 S/ 22,226.40 S/ 23,337.72 S/ 24,504.61 S/ 25,729.84 S/ 27,016.33 S/ 28,367.14 S/ 29,785.50 S/ 31,274.78

500 und 1 22 -- S/ 55,440.00 S/ 58,212.00 S/ 61,122.60 S/ 64,178.73 S/ 67,387.67 S/ 70,757.05 S/ 74,294.90 S/ 78,009.65 S/ 81,910.13 S/ 86,005.64

1 gl 0.1 20 -- S/ 504,000.00 S/ 529,200.00 S/ 555,660.00 S/ 583,443.00 S/ 612,615.15 S/ 643,245.91 S/ 675,408.20 S/ 709,178.61 S/ 744,637.54 S/ 781,869.42

-- S/ 4,224,582.00 S/ 4,435,811.10 S/ 4,657,601.66 S/ 4,890,481.74 S/ 5,135,005.82 S/ 5,391,756.12 S/ 5,661,343.92 S/ 5,944,411.12 S/ 6,241,631.67 S/ 6,553,713.26

S/216,104.76 S/226,910.00 S/238,255.50 S/250,168.27 S/262,676.69 S/275,810.52 S/289,601.05 S/304,081.10 S/319,285.15 S/335,249.41

S/544,320.00 S/571,536.00 S/600,112.80 S/630,118.44 S/661,624.36 S/694,705.58 S/729,440.86 S/765,912.90 S/804,208.55 S/844,418.97

S/ 4,985,006.76 S/ 5,234,257.10 S/ 5,495,969.95 S/ 5,770,768.45 S/ 6,059,306.87 S/ 6,362,272.22 S/ 6,680,385.83 S/ 7,014,405.12 S/ 7,365,125.37 S/ 7,733,381.64

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

-- S/ 400,000.00 S/ 408,000.00 S/ 416,160.00 S/ 424,483.20 S/ 432,972.86 S/ 441,632.32 S/ 450,464.97 S/ 459,474.27 S/ 468,663.75 S/ 478,037.03

-- S/ 126,000.00 S/ 132,300.00 S/ 138,915.00 S/ 145,860.75 S/ 153,153.79 S/ 160,811.48 S/ 168,852.05 S/ 177,294.65 S/ 186,159.39 S/ 195,467.36

-- S/ 526,000.00 S/ 540,300.00 S/ 555,075.00 S/ 570,343.95 S/ 586,126.65 S/ 602,443.80 S/ 619,317.02 S/ 636,768.92 S/ 654,823.14 S/ 673,504.38

-- S/ 94,680.00 S/ 97,254.00 S/ 99,913.50 S/ 102,661.91 S/ 105,502.80 S/ 108,439.88 S/ 111,477.06 S/ 114,618.41 S/ 117,868.16 S/ 121,230.79

-- S/ 620,680.00 S/ 637,554.00 S/ 654,988.50 S/ 673,005.86 S/ 691,629.45 S/ 710,883.68 S/ 730,794.08 S/ 751,387.33 S/ 772,691.30 S/ 794,735.17

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

-- S/ 4,750,582.00 S/ 4,976,111.10 S/ 5,212,676.66 S/ 5,460,825.69 S/ 5,721,132.48 S/ 5,994,199.91 S/ 6,280,660.94 S/ 6,581,180.04 S/ 6,896,454.81 S/ 7,227,217.64

-- S/ 855,104.76 S/ 895,700.00 S/ 938,281.80 S/ 982,948.62 S/ 1,029,803.85 S/ 1,078,955.98 S/ 1,130,518.97 S/ 1,184,612.41 S/ 1,241,361.87 S/ 1,300,899.18

-- S/ 5,605,686.76 S/ 5,871,811.10 S/ 6,150,958.45 S/ 6,443,774.31 S/ 6,750,936.32 S/ 7,073,155.90 S/ 7,411,179.91 S/ 7,765,792.44 S/ 8,137,816.68 S/ 8,528,116.82

Agua

Big Bags

Combustible

Detalle

COSTOS INDIRECTOS DE PRODUCCIÓN Y/O FABRICACIÓN

Suministros / Insumos

Juego de cuchillas (para skid 01)

Juego de cuchillas (para skid 02)

Botellas PET recicladas

Detergente industrial

Soda caustica

IGV (18%) solo botellas PET recicladas

Total (S/. con IGV)

Total insumos y suministros (S/. sin IGV)

IGV (18%)

Total costo operativo (S/. con IGV)

TOTAL COSTO DE VENTAS

Detalle

Total (S/. sin IGV)

IGV (18%)

Energía eléctrica

Mantenimiento de maquinaria y equipos

Total costo operativo (S/. sin IGV)

IGV (18%) solo suministros

Total insumos y suministros (S/. con IGV)
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8.10. Costos preoperativos 

En nuestro plan financiero, los costos preoperativos son los costos que la empresa incurre antes de iniciar las operaciones comerciales 

y generar ingresos. Estos costos pueden incluir costos legales, la obtención de permisos y licencias, de consultoría, de investigación y desarrollo, 

de publicidad, de capacitación y otros costos necesarios para establecer la empresa. 

Tabla 08 
Costos preoperativos 

 
Nota: Elaboración propia 

 

 

 

 

S/. sin IGV IGV (18%) S/. con IGV

S/ 654.00 N.A S/ 654.00

S/ 6,500.00 S/ 1,170.00 S/ 7,670.00

S/ 1,127.00 N.A S/ 1,127.00

S/ 1,103.50 N.A S/ 1,103.50

S/ 720.00 N.A S/ 720.00

S/ 537.80 N.A S/ 537.80

S/ 500.00 N.A S/ 500.00

S/ 350.00 S/ 63.00 S/ 413.00

S/ 1,052.00 N.A S/ 1,052.00

S/ 11,200.00 S/ 2,016.00 S/ 13,216.00

S/ 2,700.00 S/ 486.00 S/ 3,186.00

S/ 26,444.30 S/ 3,735.00 S/ 30,179.30

Notaría, SUNARP, SUNAT

Entidad independiente

DIGESA

DIGESA

Municipalidad de Lurín

DIGESA

Notaría

Imprenta

Defensa civil

Entidad independiente

Detalle

Total

Registro de empresa comercializadora de residuos sólidos

INDECI

Diseño página web

Sistema administrativo contable

Impresión de facturas y boletas

Legalización de libros contables

Constitución de la empresa y obtención de RUC

Estudio de impacto ambiental

Aprobación del estudio de impacto ambiental

Opinión técnica favorable del proyecto de infraestructura

Licencia de funcionamiento

Entidad independiente

Entidad
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8.11. Gastos de ventas 

Los gastos de venta son importantes en un plan financiero porque representan una erogación necesaria para que la empresa pueda 

generar ventas y aumentar sus ingresos. Es importante identificar y estimar estos costos para que la empresa pueda planificar su presupuesto 

y asignar recursos adecuados a la comercialización y promoción de sus productos o servicios. 

Tabla 09 
Gastos de ventas 

 
Nota: Elaboración propia 
 

 

 

 

 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

S/ 3,960.00 S/ 4,039.20 S/ 4,119.98 S/ 4,202.38 S/ 4,286.43 S/ 4,372.16 S/ 4,459.60 S/ 4,548.80 S/ 4,639.77 S/ 4,732.57

S/ 1,272.00 S/ 1,297.44 S/ 1,323.39 S/ 1,349.86 S/ 1,376.85 S/ 1,404.39 S/ 1,432.48 S/ 1,461.13 S/ 1,490.35 S/ 1,520.16

S/ 2,544.00 S/ 2,594.88 S/ 2,646.78 S/ 2,699.71 S/ 2,753.71 S/ 2,808.78 S/ 2,864.96 S/ 2,922.26 S/ 2,980.70 S/ 3,040.32

S/ 5,832.00 S/ 5,948.64 S/ 6,067.61 S/ 6,188.97 S/ 6,312.74 S/ 6,439.00 S/ 6,567.78 S/ 6,699.13 S/ 6,833.12 S/ 6,969.78

S/ 11,520.00 S/ 11,750.40 S/ 11,985.41 S/ 12,225.12 S/ 12,469.62 S/ 12,719.01 S/ 12,973.39 S/ 13,232.86 S/ 13,497.52 S/ 13,767.47

S/30,000.00 S/ 30,600.00 S/ 31,212.00 S/ 31,836.24 S/ 32,472.96 S/ 33,122.42 S/ 33,784.87 S/ 34,460.57 S/ 35,149.78 S/ 35,852.78

S/252,000.00 S/269,892.00 S/283,386.60 S/297,555.93 S/312,433.73 S/328,055.41 S/344,458.18 S/361,681.09 S/379,765.15 S/398,753.40

S/307,128.00 S/326,122.56 S/340,741.77 S/356,058.20 S/372,106.05 S/388,921.18 S/406,541.27 S/425,005.84 S/444,356.39 S/464,636.47

S/260,277.97 S/276,375.05 S/288,764.21 S/301,744.24 S/315,344.11 S/329,594.22 S/344,526.50 S/360,174.44 S/376,573.21 S/393,759.72

S/46,850.03 S/49,747.51 S/51,977.56 S/54,313.96 S/56,761.94 S/59,326.96 S/62,014.77 S/64,831.40 S/67,783.18 S/70,876.75

Total gasto de ventas (S/. sin IGV)

IGV (18%)

Anuncios publicitarios

Servicio de imprenta

Eventos y/o conferencias

Hojas membretadas

Volantes

Tarjetas de presentación

Google ADS

Publicidad en Facebook

Total gasto de ventas (S/. con IGV)

Servicio de transporte de carga pesada
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8.12. Impuesto general a las ventas (IGV) 

Tabla 10 
Impuesto general a las ventas 

 
Nota: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

-- S/ 1,982,232.00 S/ 2,122,970.47 S/ 2,273,701.38 S/ 2,435,134.17 S/ 2,608,028.70 S/ 2,793,198.74 S/ 2,991,515.85 S/ 3,203,913.47 S/ 3,431,391.33 S/ 3,675,020.11

S/ 98,784.00 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-- -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

S/ 80,226.00 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

S/ 0.00 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-- -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-- -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-- S/ 21,726.00 S/ 22,160.52 S/ 22,603.73 S/ 23,055.81 S/ 23,516.92 S/ 23,987.26 S/ 24,467.00 S/ 24,956.34 S/ 25,455.47 S/ 25,964.58

-- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-- S/ 216,104.76 S/ 226,910.00 S/ 238,255.50 S/ 250,168.27 S/ 262,676.69 S/ 275,810.52 S/ 289,601.05 S/ 304,081.10 S/ 319,285.15 S/ 335,249.41

S/ 46,850.03 S/ 49,747.51 S/ 51,977.56 S/ 54,313.96 S/ 56,761.94 S/ 59,326.96 S/ 62,014.77 S/ 64,831.40 S/ 67,783.18 S/ 70,876.75

-- S/ 94,680.00 S/ 97,254.00 S/ 99,913.50 S/ 102,661.91 S/ 105,502.80 S/ 108,439.88 S/ 111,477.06 S/ 114,618.41 S/ 117,868.16 S/ 121,230.79

S/ 3,735.00 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

S/ 182,745.00 S/ 2,361,592.79 S/ 2,519,042.50 S/ 2,686,451.66 S/ 2,865,334.13 S/ 3,056,487.04 S/ 3,260,763.36 S/ 3,479,075.73 S/ 3,712,400.72 S/ 3,961,783.30 S/ 4,228,341.64

-- S/ 544,320.00 S/ 571,536.00 S/ 600,112.80 S/ 630,118.44 S/ 661,624.36 S/ 694,705.58 S/ 729,440.86 S/ 765,912.90 S/ 804,208.55 S/ 844,418.97

-- S/ 544,320.00 S/ 571,536.00 S/ 600,112.80 S/ 630,118.44 S/ 661,624.36 S/ 694,705.58 S/ 729,440.86 S/ 765,912.90 S/ 804,208.55 S/ 844,418.97

S/ 182,745.00 S/2,905,912.79 S/3,090,578.50 S/3,286,564.46 S/3,495,452.57 S/3,718,111.41 S/3,955,468.94 S/4,208,516.59 S/4,478,313.62 S/4,765,991.84 S/5,072,760.62

Depreciación y amortización

Otros gastos

Costo de ventas

Gastos preoperativos

Inversión y gastos inmuebles

Gastos de personal

Inversiones en inmuebles

Insumos y suministros

Costos indirectos de producción y/o fabricación

Gastos de venta

IGV retenido compra botellas

Total IGV retenido

Total IGV a pagar

Detalle

Ingresos

Inversión en activos

Gastos de construcción

Total IGV pagado
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8.13. Gastos Financieros 

Para el cálculo de los gastos financieros, se ha considerado un financiamiento a través de una entidad bancaria, en el cual el monto de 

la deuda es S/3,151,572.58, con una tasa de interés del 17% en un periodo de 10 años. La cuota para pagar anualmente es de S/673,555.49 

 

Tabla 11 
Gastos financieros 

 
Nota: Elaboración propia 
 

 

 

 

Relación deuda capital 2.30

Servicio de deuda 70%

Monto de la deuda S/3,151,572.58

Servicio de capital 30%

Monto del capital S/1,370,248.95

Periodo de la deuda (años) 10.00

Costo de la deuda (tasa de interés) 17%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

S/3,151,572.58 S/3,010,002.54 S/2,844,535.48 S/2,651,137.57 S/2,425,094.11 S/2,160,894.50 S/1,852,098.01 S/1,491,176.66 S/1,069,331.79 S/576,279.51

S/141,570.04 S/165,467.06 S/193,397.90 S/226,043.47 S/264,199.60 S/308,796.50 S/360,921.35 S/421,844.87 S/493,052.28 S/576,279.51

S/531,985.45 S/508,088.43 S/480,157.59 S/447,512.02 S/409,355.89 S/364,758.99 S/312,634.14 S/251,710.62 S/180,503.21 S/97,275.98

S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49

S/3,010,002.54 S/2,844,535.48 S/2,651,137.57 S/2,425,094.11 S/2,160,894.50 S/1,852,098.01 S/1,491,176.66 S/1,069,331.79 S/576,279.51 S/0.00

Amortización

Intereses

Cuota

Saldo final

Cronograma

Saldo inicial
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8.14. Estado de resultados 

Tabla 12 
Estado de resultados 

 
Nota: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

S/ 11,012,400.00 S/ 11,794,280.40 S/ 12,631,674.31 S/ 13,528,523.18 S/ 14,489,048.33 S/ 15,517,770.76 S/ 16,619,532.49 S/ 17,799,519.29 S/ 19,063,285.16 S/ 20,416,778.41

-S/4,750,582.00 -S/4,976,111.10 -S/5,212,676.66 -S/5,460,825.69 -S/5,721,132.48 -S/5,994,199.91 -S/6,280,660.94 -S/6,581,180.04 -S/6,896,454.81 -S/7,227,217.64

S/6,261,818.00 S/6,818,169.30 S/7,418,997.65 S/8,067,697.50 S/8,767,915.85 S/9,523,570.85 S/10,338,871.55 S/11,218,339.25 S/12,166,830.35 S/13,189,560.77

-S/1,156,069.20 -S/1,179,190.58 -S/1,202,774.40 -S/1,226,829.88 -S/1,251,366.48 -S/1,276,393.81 -S/1,301,921.69 -S/1,327,960.12 -S/1,354,519.32 -S/1,381,609.71

-S/260,277.97 -S/276,375.05 -S/288,764.21 -S/301,744.24 -S/315,344.11 -S/329,594.22 -S/344,526.50 -S/360,174.44 -S/376,573.21 -S/393,759.72

-S/300,000.00 -S/306,000.00 -S/312,120.00 -S/318,362.40 -S/324,729.65 -S/331,224.24 -S/337,848.73 -S/344,605.70 -S/351,497.81 -S/358,527.77

-S/120,700.00 -S/145,274.52 -S/148,180.01 -S/151,143.61 -S/154,166.48 -S/157,249.81 -S/160,394.81 -S/163,602.70 -S/166,874.76 -S/170,212.25

-S/93,025.00 -S/93,025.00 -S/93,025.00 -S/93,025.00 -S/93,025.00 -S/93,025.00 -S/93,025.00 -S/93,025.00 -S/93,025.00 -S/93,025.00

-S/1,930,072.17 -S/1,999,865.15 -S/2,044,863.62 -S/2,091,105.14 -S/2,138,631.72 -S/2,187,487.08 -S/2,237,716.72 -S/2,289,367.96 -S/2,342,490.10 -S/2,397,134.45

S/4,331,745.83 S/4,818,304.15 S/5,374,134.03 S/5,976,592.36 S/6,629,284.13 S/7,336,083.76 S/8,101,154.83 S/8,928,971.29 S/9,824,340.25 S/10,792,426.32

-S/673,555.49 -S/673,555.49 -S/673,555.49 -S/673,555.49 -S/673,555.49 -S/673,555.49 -S/673,555.49 -S/673,555.49 -S/673,555.49 -S/673,555.49

S/3,658,190.34 S/4,144,748.66 S/6,047,689.52 S/6,650,147.85 S/7,302,839.62 S/8,009,639.25 S/8,774,710.32 S/9,602,526.78 S/10,497,895.74 S/11,465,981.81

-S/1,079,166.15 -S/1,222,700.85 -S/1,784,068.41 -S/1,961,793.62 -S/2,154,337.69 -S/2,362,843.58 -S/2,588,539.54 -S/2,832,745.40 -S/3,096,879.24 -S/3,382,464.63

S/2,579,024.19 S/2,922,047.80 S/4,263,621.11 S/4,688,354.23 S/5,148,501.94 S/5,646,795.67 S/6,186,170.77 S/6,769,781.38 S/7,401,016.49 S/8,083,517.17

Ingreso de ventas

Costo de ventas

UTILIDAD BRUTA

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

Gastos financieros

Total depreciación

UTILIDAD OPERATIVA

UTILIDAD OPERATIVA ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA

Impuesto a la renta (30%)

Gasto personal administrativo

Gasto de ventas

Alquiler de terreno

Otros gastos

Total gastos operativos
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8.15. Capital de trabajo 

Tabla 13 
Capital de trabajo 

 
Nota: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

S/. sin IGV Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

-- S/ 1,810,257.53 S/ 1,938,785.82 S/ 2,076,439.61 S/ 2,223,866.82 S/ 2,381,761.37 S/ 2,550,866.43 S/ 2,731,977.94 S/ 2,925,948.38 S/ 3,133,690.71 S/ 3,356,182.75

-- S/ 390,458.79 S/ 408,995.43 S/ 428,439.18 S/ 448,834.99 S/ 470,230.07 S/ 492,673.97 S/ 516,218.71 S/ 540,918.91 S/ 566,831.90 S/ 594,017.89

-- S/ 2,200,716.33 S/ 2,347,781.25 S/ 2,504,878.79 S/ 2,672,701.81 S/ 2,851,991.44 S/ 3,043,540.39 S/ 3,248,196.65 S/ 3,466,867.28 S/ 3,700,522.61 S/ 3,950,200.64

-- S/ 13,015.29 S/ 13,633.18 S/ 14,281.31 S/ 14,961.17 S/ 15,674.34 S/ 16,422.47 S/ 17,207.29 S/ 18,030.63 S/ 18,894.40 S/ 19,800.60

-- S/ 13,015.29 S/ 13,633.18 S/ 14,281.31 S/ 14,961.17 S/ 15,674.34 S/ 16,422.47 S/ 17,207.29 S/ 18,030.63 S/ 18,894.40 S/ 19,800.60

-- S/ 2,187,701.04 S/ 2,334,148.07 S/ 2,490,597.48 S/ 2,657,740.65 S/ 2,836,317.10 S/ 3,027,117.93 S/ 3,230,989.36 S/ 3,448,836.65 S/ 3,681,628.22 S/ 3,930,400.04

-- S/ 2,187,701.04 S/ 2,334,148.07 S/ 2,490,597.48 S/ 2,657,740.65 S/ 2,836,317.10 S/ 3,027,117.93 S/ 3,230,989.36 S/ 3,448,836.65 S/ 3,681,628.22 S/ 3,930,400.04

S/ 2,187,701.04 S/ 2,334,148.07 S/ 2,490,597.48 S/ 2,657,740.65 S/ 2,836,317.10 S/ 3,027,117.93 S/ 3,230,989.36 S/ 3,448,836.65 S/ 3,681,628.22 S/ 3,930,400.04 --

Variación de capital de trabajo

Inversión en capital de trabajo (S/. sin IGV)

Cuentas por pagar

Pasivo corriente operativo

Capital de trabajo

Cuentas por cobrar

Inventarios

Activo corriente operativo

Pasivo operativo
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8.16. Costo promedio ponderado de capital 

El costo promedio ponderado de capital es una medida financiera que se utiliza para 

calcular el costo total de la financiación de una empresa. El CPPC tiene en cuenta la 

estructura de capital de la empresa, es decir, la proporción de deuda y capital propio que se 

utiliza para financiar las operaciones de la empresa. Para ello se ha considerado los 

siguientes valores para el cálculo efectivo, entonces tenemos: 

• Impuesto a la renta, este dato se obtuvo de la Superintendencia Nacional de 

Administración Tributaria. (SUNAT, 2023) 

• Costo de la deuda., este dato se obtuvo de la superintendencia de Banca y 

Seguros del Perú. (SBS, 2023). 

• Beta desapalancado, este dato se obtuvo de la plataforma web de Aswath 

Damodaran. (Damodaran. 2023) 

• Riesgo país, este dato se obtuvo del Banco Central de Reserva del Perú. 

(BCRP, 2023) 

• Tasa libre de riesgo, este dato se obtuvo del Banco Central de Reserva del 

Perú. (BCRP, 2023) 

• Rendimiento del mercado, este dato se obtuvo de la plataforma web de Aswath 

Damodaran. (Damodaran. 2023) 
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8.17. Flujo de caja económico 

Tabla 14 
Flujo de caja económico 

 
Nota: Elaboración propia 

 

 

 

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

S/ 0.00 S/ 12,994,632.00 S/ 13,917,250.87 S/ 14,905,375.68 S/ 15,963,657.36 S/ 17,097,077.03 S/ 18,310,969.50 S/ 19,611,048.33 S/ 21,003,432.77 S/ 22,494,676.49 S/ 24,091,798.52

S/ 0.00 S/ 12,994,632.00 S/ 13,917,250.87 S/ 14,905,375.68 S/ 15,963,657.36 S/ 17,097,077.03 S/ 18,310,969.50 S/ 19,611,048.33 S/ 21,003,432.77 S/ 22,494,676.49 S/ 24,091,798.52

S/0.00 -S/8,300.00 S/0.00 -S/8,300.00 -S/92,200.00 -S/8,300.00 S/0.00 -S/8,300.00 S/0.00 -S/100,500.00

-S/647,584.00 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-- -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-S/725,826.00 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-S/30,179.30 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

-- -S/119,244.90 -S/121,629.80 -S/124,062.39 -S/126,543.64 -S/129,074.51 -S/131,656.00 -S/134,289.13 -S/136,974.91 -S/139,714.41 -S/142,508.69

-- -S/4,985,006.76 -S/5,234,257.10 -S/5,495,969.95 -S/5,770,768.45 -S/6,059,306.87 -S/6,362,272.22 -S/6,680,385.83 -S/7,014,405.12 -S/7,365,125.37 -S/7,733,381.64

-S/354,000.00 -S/361,080.00 -S/368,301.60 -S/375,667.63 -S/383,180.98 -S/390,844.60 -S/398,661.50 -S/406,634.73 -S/414,767.42 -S/423,062.77 -S/431,524.02

-- -S/620,680.00 -S/637,554.00 -S/654,988.50 -S/673,005.86 -S/691,629.45 -S/710,883.68 -S/730,794.08 -S/751,387.33 -S/772,691.30 -S/794,735.17

-- -S/142,426.00 -S/145,274.52 -S/148,180.01 -S/151,143.61 -S/154,166.48 -S/157,249.81 -S/160,394.81 -S/163,602.70 -S/166,874.76 -S/170,212.25

-S/307,128.00 -S/326,122.56 -S/340,741.77 -S/356,058.20 -S/372,106.05 -S/388,921.18 -S/406,541.27 -S/425,005.84 -S/444,356.39 -S/464,636.47

-S/2,581,487.22 -S/2,754,294.72 -S/2,938,905.03 -S/3,136,133.96 -S/3,346,854.18 -S/3,571,999.15 -S/3,812,567.44 -S/4,069,627.25 -S/4,344,321.30 -S/4,637,872.05 --

Total IGV Pagado -S/182,745.00 -S/2,361,592.79 -S/2,519,042.50 -S/2,686,451.66 -S/2,865,334.13 -S/3,056,487.04 -S/3,260,763.36 -S/3,479,075.73 -S/3,712,400.72 -S/3,961,783.30 -S/4,228,341.64

-S/4,521,821.52 -S/11,651,453.18 -S/12,291,087.11 -S/12,962,195.89 -S/13,672,889.06 -S/14,425,614.17 -S/15,222,975.20 -S/16,067,742.82 -S/16,962,865.33 -S/17,911,480.35 -S/13,965,339.90

-S/4,521,821.52 S/1,343,178.82 S/1,626,163.77 S/1,943,179.80 S/2,290,768.30 S/2,671,462.86 S/3,087,994.30 S/3,543,305.52 S/4,040,567.43 S/4,583,196.14 S/10,126,458.62

13.94%

S/4,594,162.05

45%

Maquinaria y equipos

Terreno

Costo de oportunidad Capital Económico - Koa

VANE (VAN ECONÓMICO)

Otros gastos

Gastos de ventas

Construcción (inversiones en inmuebles y gastos de construcción)

Desembolsos

Costos preoperativos

Gastos en personal

Insumos y suministros

Alquiler terreno 

TIRE (TIR ECONÓMICO)

Capital de trabajo 

Flujo de caja económico neto

Total egresos

FLUJO DE CAJA ECONÓMICO

ENTRADAS DE CAJA

Entradas

Total ingresos

Costos operativos

SALIDAS DE CAJA

Inversiones
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8.18. Flujo de caja Financiero 

Tabla 15 
Flujo de caja financiero 

 
Nota: Elaboración propia 
 

 

2.30

70%

S/3,151,572.58

30.3%

S/1,370,248.95

10

17%

29.5%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

S/3,151,572.58 S/3,010,002.54 S/2,844,535.48 S/2,651,137.57 S/2,425,094.11 S/2,160,894.50 S/1,852,098.01 S/1,491,176.66 S/1,069,331.79 S/576,279.51

S/141,570.04 S/165,467.06 S/193,397.90 S/226,043.47 S/264,199.60 S/308,796.50 S/360,921.35 S/421,844.87 S/493,052.28 S/576,279.51

S/531,985.45 S/508,088.43 S/480,157.59 S/447,512.02 S/409,355.89 S/364,758.99 S/312,634.14 S/251,710.62 S/180,503.21 S/97,275.98

S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49 S/673,555.49

S/3,010,002.54 S/2,844,535.48 S/2,651,137.57 S/2,425,094.11 S/2,160,894.50 S/1,852,098.01 S/1,491,176.66 S/1,069,331.79 S/576,279.51 S/0.00

Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 Año 7 Año 8 Año 9 Año 10

-S/4,521,821.52 S/1,343,178.82 S/1,626,163.77 S/1,943,179.80 S/2,290,768.30 S/2,671,462.86 S/3,087,994.30 S/3,543,305.52 S/4,040,567.43 S/4,583,196.14 S/10,126,458.62

S/1,370,248.95

-S/141,570.04 -S/165,467.06 -S/193,397.90 -S/226,043.47 -S/264,199.60 -S/308,796.50 -S/360,921.35 -S/421,844.87 -S/493,052.28 -S/576,279.51

-S/375,049.74 -S/358,202.34 -S/338,511.10 -S/315,495.98 -S/288,595.90 -S/257,155.09 -S/220,407.07 -S/177,455.99 -S/127,254.76 -S/68,579.57

-S/3,151,572.58 S/826,559.04 S/1,102,494.36 S/1,411,270.80 S/1,749,228.86 S/2,118,667.36 S/2,522,042.71 S/2,961,977.10 S/3,441,266.58 S/3,962,889.10 S/9,481,599.55

24.28%

S/54,866.69

47%

Flujo de caja financiero

Costo de la deuda (tasa de interés)

VANF (VAN FINANCIERO)

TIRF (TIR FINANCIERO)

Cronograma

Saldo final

Periodo de la deuda (años)

Intereses

Impuesto a la renta

Amortización

Costo de oportunidad Capital Financiero - Ke

Desembolso

Relación deuda capital

Intereses

Cuota

Flujo de caja económico neto

Servicio de deuda neto

Saldo inicial

Amortización

Servicio de deuda

Monto de la deuda

Servicio de capital

Monto del capital

FLUJO DE CAJA FINANCIERO
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8.19. Indicadores económicos 

Estructura de capital 

La distribución entre capital social y el financiamiento está comprendido de la siguiente 

manera. 

 

Análisis económico y financiero VAN y TIR 

Tanto el VANE y como VANF, obtenidos del flujo de caja económico y del flujo de caja 

financiero respectivamente, son positivos, por lo que el proyecto es rentable a base de este 

indicador. 

El VAN económico (VANE) es una medida que tiene en cuenta tanto los flujos de 

efectivo futuros como el costo de oportunidad de los recursos utilizados en el proyecto. El 

costo de oportunidad se refiere a la rentabilidad que se podría haber obtenido si se hubieran 

utilizado los recursos en la mejor alternativa de inversión disponible. Esta medida tiene en 

cuenta tanto los costos de financiamiento como la oportunidad perdida, y su objetivo es 

determinar si el proyecto genera valor para la empresa en términos económicos. 

Por otro lado, El VAN financiero (VANF) es una medida financiera que evalúa la 

rentabilidad de un proyecto de inversión al descontar los flujos de efectivo futuros al costo de 

capital de la empresa. Es decir, se trata de una medida que tiene en cuenta los costos de 

financiamiento y los intereses, y su objetivo es determinar si el proyecto generará valor para 

los accionistas. 

Figura 37

Estructura de capital

Detalle
Monto

 (S/. Con IGV)
Porcentaje

Capital social S/ 1,370,248.00 30%

Financiamiento S/ 3,151,572.00 70%

Total S/ 4,521,820.00 100%

Nota: Elaboración propia
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Tasa interna de retorno 

Si una inversión tiene un TIR económico del 45% y un TIR financiero del 47%, esto 

podría indicar que la inversión es rentable tanto desde una perspectiva económica como 

financiera. 

El TIR económico del 45% indica que la inversión es rentable incluso después de 

considerar otros factores que afectan la rentabilidad, como la inflación, los impuestos y el 

costo de oportunidad de invertir en otra alternativa de inversión en el mercado. 

El TIR financiero del 47% indica que la inversión genera flujos de efectivo positivos 

que superan la tasa de retorno requerida por los inversionistas o prestamistas que financian 

el proyecto. 

En resumen, tener un TIR económico del 45% y un TIR financiero del 47% indica que 

la inversión es rentable tanto desde una perspectiva económica como financiera, lo que 

podría hacerla una buena opción de inversión para los inversionistas o prestamistas 

interesados en ella. 

 

 

 

 

 

Figura 38

Análisis económico y financiero

VAN Monto S/. Tasa de descuento

VAN económico S/ 4,594,162.05 Koa = 13.94%

VAN financiero S/ 54,866.68 Ke = 24.28%

Nota: Elaboración propia

Figura 39

Análisis económico y financiero

TIR

TIR económica 45%

TIR financiera 47%

Nota: Elaboración propia
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CAPÍTULO VIII: ANÁLISIS DE RIESGOS 

El análisis de riesgos de escenarios a través de análisis de sensibilidad es una técnica 

que se utiliza para evaluar cómo diferentes factores pueden afectar el resultado de un 

escenario de riesgo específico. El objetivo es identificar las variables clave que pueden influir 

en el resultado del escenario y evaluar cómo diferentes cambios en esas variables pueden 

afectar el riesgo. Al realizar el análisis de sensibilidad se han considerado 4 variables: 

• Precio de venta 

• Costo de materia prima. 

• Ventas netas. 

• Inversión en maquinaria. 

Al realizar el análisis de cada variable, se observa que la que impacta al proyecto 

con mayor intensidad es el precio de compra de materia prima, aquí el ranking de las 

variables a analizar: 

• 1° orden de impacto: Precio de venta. 

• 2° orden de impacto: Costo de materia prima. 

• 3° orden de impacto: Ventas netas. 

• 4° orden de impacto: Inversión en maquinaria. 
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9.1. Análisis de sensibilidad 

El análisis de sensibilidad es una técnica que se utiliza para evaluar cómo cambia el resultado de un modelo o una función cuando se 

varían una o varias variables de entrada. El objetivo del análisis de sensibilidad es identificar las variables que tienen el mayor impacto en el 

resultado y comprender cómo se relacionan entre sí las variables de entrada y el resultado. 
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9.2. Análisis de sensibilidad de 2 variables 

El análisis de sensibilidad es una técnica que se utiliza para evaluar cómo cambia el resultado de un modelo o una función cuando se 

varían una o varias variables de entrada. En el caso del análisis de sensibilidad de 2 variables, se evalúa cómo cambia el resultado cuando se 

varían dos variables de entrada simultáneamente. El objetivo del análisis de sensibilidad es identificar las variables que tienen el mayor impacto 

en el resultado de un modelo o una función, y comprender cómo se relacionan entre sí las variables de entrada y el resultado. Esta información 

es útil para tomar decisiones informadas sobre cómo ajustar las variables de entrada para lograr el resultado deseado. En nuestro análisis 

hemos elegido como variables a analizar el “precio de venta” y el “costo de materia prima), así podemos identificar de rápida manera que pasa 

cuando una variable se traslada y como debe actuar la otra o dirigirla para no ser impactados en el negocio financieramente. 

Figura 41

Análisis de sensibilidad de dos variables

S/4,594,162.05 -25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20% 25%

-25% -S/2,168,490 -S/3,248,833 -S/4,329,175 -S/5,409,518 -S/6,489,860 -S/7,570,203 -S/8,650,545 -S/9,730,888 -S/10,811,230 -S/11,891,573 -S/12,971,915

-20% S/264,383 -S/815,960 -S/1,896,302 -S/2,976,645 -S/4,056,987 -S/5,137,330 -S/6,217,672 -S/7,298,015 -S/8,378,357 -S/9,458,700 -S/10,539,042

-15% S/2,697,256 S/1,616,913 S/536,571 -S/543,772 -S/1,624,114 -S/2,704,457 -S/3,784,799 -S/4,865,142 -S/5,945,484 -S/7,025,827 -S/8,106,169

-10% S/5,130,129 S/4,049,786 S/2,969,444 S/1,889,101 S/808,759 -S/271,584 -S/1,351,926 -S/2,432,269 -S/3,512,611 -S/4,592,954 -S/5,673,296

-5% S/7,563,002 S/6,482,659 S/5,402,317 S/4,321,974 S/3,241,632 S/2,161,289 S/1,080,947 S/604 -S/1,079,738 -S/2,160,081 -S/3,240,423

0% S/9,995,875 S/8,915,532 S/7,835,190 S/6,754,847 S/5,674,505 S/4,594,162 S/3,513,820 S/2,433,477 S/1,353,135 S/272,792 -S/807,550

5% S/12,428,747 S/11,348,405 S/10,268,062 S/9,187,720 S/8,107,377 S/7,027,035 S/5,946,692 S/4,866,350 S/3,786,008 S/2,705,665 S/1,625,323

10% S/14,861,620 S/13,781,278 S/12,700,935 S/11,620,593 S/10,540,250 S/9,459,908 S/8,379,565 S/7,299,223 S/6,218,880 S/5,138,538 S/4,058,195

15% S/17,294,493 S/16,214,151 S/15,133,808 S/14,053,466 S/12,973,123 S/11,892,781 S/10,812,438 S/9,732,096 S/8,651,753 S/7,571,411 S/6,491,068

20% S/19,727,366 S/18,647,024 S/17,566,681 S/16,486,339 S/15,405,996 S/14,325,654 S/13,245,311 S/12,164,969 S/11,084,626 S/10,004,284 S/8,923,941

25% S/22,160,239 S/21,079,897 S/19,999,554 S/18,919,212 S/17,838,869 S/16,758,527 S/15,678,184 S/14,597,842 S/13,517,499 S/12,437,157 S/11,356,814

Nota: Elaboración propia

ANÁLISIS SENSIBILIDAD

2 VARIABLES

Precio de venta

Costo de materia prima
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CAPÍTULO IX: CONCLUSIONES 

• Basado en el desarrollo de este plan de negocios para la transformación y 

producción de pellets de material PET en Lima, Perú, con un enfoque en la 

sostenibilidad, en la economía circular y el impacto medio ambiental que éste 

puede generar, se concluye que ésta es una iniciativa valiosa con un potencial 

significativo para mejorar la calidad de vida de la población, en adición, la 

implementación de un modelo que contemple la economía circular. Así mismo, 

promueve el uso eficiente de los recursos, lo que generará beneficios ambientales 

y socioeconómicos a largo plazo. Este estudio, igualmente, incluye planes 

detallados para operaciones y recursos humanos, así como un análisis del 

mercado potencial y sus proyecciones financieras. 

• Justificado por este modelo de negocios, que contempla la reutilización de 

plásticos para generar valor y, por ende, economía circular, se direcciona una 

solución sostenible en el tiempo que permite contribuir a reducir la contaminación 

ambiental, por lo tanto, la reutilización de plásticos lograría y conseguiría, también, 

un beneficio al medio ambiente y a la salud humana.  

•  Basándonos en los datos arrojados por el plan financiero, podemos concluir que 

el modelo de negocios es económicamente viable. La TIR (tasa interna de retorno) 

de 45% indica que el proyecto generará un flujo de efectivo positivo y una tasa de 

retorno significativa, en adición, el VAN (valor actual neto) de S/ 4,594,162.05 

indica que el proyecto tiene un valor presente positivo, lo que significa que los 

flujos de efectivo generados por el proyecto son mayores que la inversión inicial 

requerida para llevarlo a cabo. En combinación, el modelo sugiere que el negocio 

es económicamente viable y que se puede generar retornos atractivos para los 

inversores. 

• Justificado por la utilización del plástico PET como materia prima para su reciclaje 

y reutilización en la cadena de valor, se demuestra que ésta es una estrategia 
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clave para la transición hacia una economía circular y sostenible. Al convertir los 

residuos de plástico en nuevos productos, reduciendo la dependencia de los 

recursos naturales y se disminuye el impacto ambiental negativo de su eliminación 

en vertederos, océanos, y otros. Además, el reciclaje de PET generará 

oportunidades económicas y de empleo en la industria del reciclaje y en la 

fabricación de nuevos productos.  

• Finalmente se concluye que la reutilización del plástico PET es una solución 

inteligente y rentable para reducir la huella de carbono y avanzar hacia una 

economía más sostenible y que ordene y de disciplina política a las instalaciones 

de gobierno hacia la reducción de contaminación ambiental y se logre lo estipulado 

por la OCDE como referente básico. 
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CAPÍTULO X: RECOMENDACIONES 

• Para que el sistema de reciclaje y reúso de botellas PET sea efectivo, se 

recomienda establecer una infraestructura de recolección de botellas a nivel local. 

Esto puede lograrse mediante la creación de puntos de recolección en diferentes 

lugares, como tiendas, colegios, parques, oficinas u otros lugares públicos. Se 

sugiere establecer acuerdos con los propietarios de estas ubicaciones para 

permitir la colocación de contenedores de recolección, en adición se sugiere 

trabajar con autoridades locales (gobiernos municipales a través de sus 

dependencias especiales) para establecer sistemas de recolección y transporte 

para llevar las botellas a plantas de recolección o acopio cercanas, donde se 

pueda procesar de manera efectiva.  

• Se recomienda implementar una estrategia de comunicación sólida y efectiva que 

involucre a la comunidad en su conjunto para incrementar la conciencia sobre la 

importancia del reciclaje de botellas PET. Como sugerencia, el realizar campañas 

publicitarias en medios de comunicación digitales para educar al público y sobre 

todo mostrar los beneficios del reciclaje y sus impactos económicos y ambientales, 

deben ser desarrollados y ejecutados en escuelas, universidades y otros lugares 

que involucran a la comunidad y a la reutilización de botellas. Es necesario trabajar 

de la mano o colaboración con organizaciones no gubernamentales asociadas a 

la generación y preservación de ambientes libre de contaminación y autoridades 

locales para aprovechar al máximo los recursos disponibles y tener una audiencia 

más amplia. 

•  Igualmente se recomienda se continúe investigando y desarrollando esta iniciativa 

con una estrategia de implementación. El enfoque de sostenibilidad, el modelo de 

economía circular y el impacto medio ambiental son factores importantes hoy en 

días y definitivamente generarán una pauta o ventaja competitiva en el mercado.  
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• Se sugiere identificar zonas o áreas específicas que pueden ser destinadas para 

la instalación de plantas de tratamiento y generación de valor, estas áreas deben 

ser de propiedad del estado, y así se pueda lograr la promoción de cesión en uso 

de inversión en terrenos para la implementación de plantas de tratamiento. 

• Replicar este modelo de negocio en las principales ciudades del Perú es una 

excelente oportunidad para fomentar prácticas sostenibles y el cuidado del medio 

ambiente. Así mismo, realizar una investigación de mercado, buscar proveedores 

y aliados estratégicos, estudiar la competencia, planificar cuidadosamente la 

expansión y monitorear de forma constante el rendimiento del negocio son 

precursores para promover la importancia de la economía circular y el cuidado del 

medio ambiente en cada ciudad donde se implemente el modelo de negocio, y así 

crear conciencia sobre la necesidad de reducir la cantidad de residuos plásticos y 

contribuir al cuidado del planeta. Así mismo, a nivel internacional debemos adoptar 

los modelos y lineamientos que realiza Enka, empresa colombiana actualmente es 

considerada la planta transformadora de envases PET post consumo más grande 

de Latinoamérica, ya que cuenta con un enfoque innovador y tecnológico. 

(Gonzales, 2022). 

• Se recomienda fomentar la innovación en la investigación y desarrollo de plásticos 

biodegradables a base de plantas como alternativas sostenibles al PET. Es 

fundamental impulsar mejoras en la calidad y capacidad de reciclaje de los 

plásticos existentes, incluyendo el PET, mediante el desarrollo de tecnologías más 

eficientes. Además, se insta a explorar materiales alternativos innovadores 

específicamente dentro del ámbito de los plásticos, como biopolímeros y 

materiales a base de algas o hongos, con el objetivo de reducir la dependencia de 

los plásticos convencionales y minimizar su impacto ambiental. 
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ANEXOS 

01. Formato 01 – Resultado de entrevista a profundidad con la Cía. SAN MIGUEL 

INDUSTRIAS PET 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

02. Formato 02 – Resultado de entrevista a profundidad con la Cía. AMCOR 
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03. Formato 03 – Formato de entrevista cuantitativa 

 

04. Formato 04 – Identificación de plásticos por sus códigos 

 

1 7

1 2 3 4 5 29 30

P1 P2 P3 P4 P5 Pellets Escama -- -- --

PET x PET x -- -- --

HDPE x HDPE -- -- --

PVC PVC -- -- --

LDPE LDPE -- -- --

PP PP -- -- --

PS PS -- -- --

2 8

6 7 8 9 10 31 32 33 34 35

Semanal Quincenal Mensual Trimestral Anual Logística PCP Finanzas Producción Otro

PET x PET x

HDPE HDPE

PVC PVC

LDPE LDPE

PP PP

PS PS

3 9

11 12 13 -- --- 36 37 38 39 40

Big Bag Sacos Granel -- -- Logística PCP Finanzas Producción Otro

PET x -- -- PET x

HDPE -- -- HDPE

PVC -- -- PVC

LDPE -- -- LDPE

PP -- -- PP

PS -- -- PS

4 10

14 15 16 17 18 41 42 43 44 45

0-5 TM 5-10 TM 10-15 TM 15-20 TM 20 a más Gerente Asesor Logística Finanzas Otro

PET x PET x

HDPE HDPE

PVC PVC

LDPE LDPE

PP PP

PS PS

5 11

19 20 21 22 23 46

Fábrica Mayorista Distribuidor Agente Otros Decisión -- -- -- --

PET x P.C x -- -- -- --

HDPE C.D.L -- -- -- --

PVC C.S.A -- -- -- --

LDPE N.S.T -- -- -- --

PP

PS

6

24 25 26 27 28

Precio Seguridad Cercanía Entrega Crédito

FAB. x

MAY.

DIST.

AGE.

OTR.

1

Industrias San Miguel Pet

Código entrevistador

Empresa

Nombre entrevistador

Nombre entrevistado

Denis Edgar Sánchez Vásquez

Hans Añaños Alcazar

ENCUESTA CUANTITATIVA - B2B

Cuando se acaba

No se tiene idea.

Polipropileno

Poliestireno

¿La persona o área que realiza la compra, planea la compra o la hace cuando se acerca al stock de seguridad?

DESCRIPCIÓN

Planea la compra

Cualquiera de las dos

¿Quién es la persona o área encargada que influye en la empresa proveedora?

DESCRIPCIÓN

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Polipropileno

Poliestireno

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Polipropileno

Poliestireno

¿Quién es la persona o área encargada que toma decisión final de realizar la compra?

DESCRIPCIÓN

Polipropileno

Poliestireno

¿Quién es la persona o área encargada que inicia realizar la compra?

DESCRIPCIÓN

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

¿Qué presentación en grado prefiere o le es más fácil su proceso o trabajo?

DESCRIPCIÓN

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Fábrica

Mayorista

Distribuidor

Agente

Otros

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Polipropileno

Poliestireno

¿Por qué prefiere hacer sus comprar en el lugar indicado?

DESCRIPCIÓN

Polipropileno

Poliestireno

¿En qué lugar acostumbra ha realizar el pedido de compra con mayor frecuencia?

DESCRIPCIÓN

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

¿De acuerdo a la frecuencia antes mencionada, cuánto es la cantidad de producto que realiza generalmente? 

DESCRIPCIÓN

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Polipropileno

Poliestireno

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Polipropileno

Poliestireno

¿Cuál es la presentación con la que se siente más cómodo en recibir el producto?

DESCRIPCIÓN

Poliestireno

DESCRIPCIÓN

¿Cuál es la frecuencia con la que realiza una orden de pedido de los productos antes mencionados?

DESCRIPCIÓN

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

¿Qué tipos de plásticos compra frecuentemente para el desarrollo de su negocio?

Tereftalato de polietileno

Polietileno de alta densidad

Policloruro de vinilo

Polietileno de baja densidad

Polipropileno


