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La revista de la Facultad de Comunicacién
Social de la UNAB, incluye en sus articu-
los An&lisis Literario, Histérico, Lingliis-
tica, Antropologia, Sociologfa... Variedad
que refleja el amplio campo de las reali-
dades que deben enfrentrarse en una facul-
tad de Comunicacién Social. El material
de' esta publicacién, puede ser reproduci-
do sin autorizacién, siempre que se men-
cione su procedencia y la Facultad de
Comunicacién Social de la UNAB, reciba

un ejemplar de la publicacién. Se invita
a las personas interesadas en el campo de
la Comunicacién a colaborar con esta pu-
blicacién. Los articulos deben ser en-

_viados al Comité de Redaccién.

PRESENTACION

La preocupacién de esta facultad y, se puede suponer,
de todas la facultades y Universidades, es la de pre-
parar de manera adecuada a sus estudiantes para ejer-
cer como profesionales. Pero ese preparar es diferen-
te en cada caso, de acuerdo con los intereses del gru-
po social al cual pertenece la Universidad, la visién
que posea de la sociedad y los criterios que tenga
para actuar en ella.

En los articulos que se publican en este nGmero, se
palpa el vibrar en busca de nuestra propia identidad
cultural en un concierto determinado: La Universi-
dad y ésta inmersa en el conalomerado social colom-
biano, es decir, nuestra realidad.

La disquisicién sobre la ética y responsabilidad
social del comunicador apunta a establecer como pun-
to de referencia el faro conceptual que ha venido
guiando los derroteros de la facultad, y por otro la-
do, enfrenta un &lgido problema, cual es el de buscar
una Interpretacidn y aplicacién a preceptos constitu-
cionales que tienen como base la libertad, la res-
ponsabilidad y el orden social; en &l no se evalida el
ordenamiento formal seméntico sino el real.

La libertad individual implica la posibilidad de co-
municar el hecho con la mayor objetividad posible, ha-
cerlo conocer con las connotaciones ideolégicas del’
caso o, en Gltima, callar, Pero {la responsabilidad

social qué sefala?,
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‘quiera que sea la respuesta,

el nuestro, es valido

1 orden social y, cual-
nos llevard a colocarnos
en un campo de controversia que se reflejara en lof
contenidos de la comunicaci6n. Ast 19 vemos clara
mente en los textos de ''palabras y'grrtos a un ﬁer en
el exilio" y en la 'apologia del inconformismo'', don-

de el orden social no es el oficial.

En un pafs convulsionado como
preguntarse en qué consiste e

La otra cara de la moneda se percibe en los trabajos
que presentan los docentes de la Facultad y que se
refieren al cotidiano laborar d~ la academia vy la .
\necesidad de establecer posibilidades de una practica
que lleve a los estudiantes a confrontar la sociedad

con la real.

ETICA Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL
COMUNICADOR SOCIAL - PERIODISTA.

CARLOS H, GOMEZ

Cuando hace ya np se qué tanto mis de un afio, tuve el primer con-
tacto con la Corporacidn Universitaria Autébnoma de Occidente, en
la persona de su Rector, un miembro del Consejo Superior y uno

de sus decano, en Bucaramanga, nunca sofié que terminarfa, como
hoy, frente al primer grupo de estudiantes de este nuevo progra-
ma, encaminado a formar periodistas para Cali, el Valle del Cau-
ca y toda su amplia zona de influencia.

Pero aqui estoy, a pesar de que el camino fue largo, como son
siempre largos los caminos de los periodistas; de los hombres.
Largos, dificiles. y siempre con mucho mds por delante para re-
correr que lo recorrido. Sin embargo atractivos, desafiantes
y llenos de satisfacciones si la voluntad personal asi quiere
que sean. :

Porque hace mucho qued6 atrés la aceptaci6n de esas viejas ideas,
segln las cuales el destino del Hombre era determinado desde el
més all&, a través de una esencia impuesta por entes extrafios.
Hemos ganado nuestra posici6n en un Mundo que nosotros mismos
hacemos para nosotros y que sufriremos o gozaremos segin el que-
rer Individual y colectivo, inseparable conocimiento que permi-
tird su utilizacién para el logro de fines, metas y objetivos

que cada uno y todos diseiiamos o ateptamos, ‘para bien o para

mal. :

Como, por fin, Wograron decirlo algunos pensadores européos de
este tiempo, bebiendo en las fuentes siempre abundantes de los

* Leccién Inaugural presentada el 3 de Abril de 1986 a los pri-
meros estudiantes del Programa Comunicacién Social-Periodismo
de la Universidad Auténoma de Occidente, Cali.




griegos antiguos, retomadas y enriquecidas, por muchos en muchos
siglos, es el Hombre quien determina su SER, su modo de ser pro=
pio, a través de las miltiples y complejas acciones de interre-
lacién con el Mundo, que integra como un todo el yo, el tu, el
aquel, los diversos nosotros, y los incontables ellos; con ésto,
muchos algos e, inclusive, lo desconocido pero exitente, la ilu=

si6n y la utopfa.

Fueron necesarios Sbcrates, Platén y Aristétpjes con sus antece-
sores de oriente y occidente; Agustin y Tomas de Aquino; Kant
y los desarrollos del idealismo alemén; los empiristas ingles$s
y el humanismo francés; el movimiento fenomenolégico vy el exis-
tencial ismo europeos, para que un poeta espaiiol de la generacién

del 98 pudiera escribir:

"Caminante, son tus huellas
el camino, y nada méas;
caminante, no hay camino,
se hace camino al andar'';

y la cultura popular aceptara sus versos como la verdad de nues=

tra época, inmortalizada por cantantes de generaciones contemporé&-

neas.

Dentro de ese marco, fabricado por el Hombre para los hombres con
aportes activos y pasivos de todos y cada uno, aparecen, no por
generaciofi espontanea, Usted ... y Usted ... y nosotros, haciendo
-recorriendo el camino, a partir de un pasado, en este presente
y para el futuro que legaremos a los hijos, como historia y como

porvenir posible.

Y, obviamente, es alll -mejor, aqui- en dondé comienza a brillar,
no como estrella central ni dnica, sino como elemento fundamental
~tanto como los otros- el Comunicador, el Periodista, indisolu-
blemente unido a su Receptor e imposible sin canales y mensajes,

"La curiosidad natural del ser
social, habitante del mundo. -aldea
de nuestros dfas, ni se agota

ni se extingue. Cada amanecer

se renueva la apetencia del hombre
por averiguar a qué atenerse. Por
conocer, sopesar, examinar y analizar
los hechos del diario acontecer.

Al delegarse la sociedad al Comunicador
las funciones de informar e interpretar
el acaecer contemporéneo, le confiere
un privilegio. Pero también una grave
responsabilidad, porque de su juicio

-

acertado y de su reciedumbre moral,
depende, en parte, la conducta colectiva',

1]

Asf escribid quien deberfa estar ocupando hoy este sitio, al ex-
presarle su pesar al sefior Rector de la Auténoma por no acudir al
llamado para la siempre atractiva mislén de 'discurrir sobre el
oficio' hecha a quien Yestd inmerso en el mundo de las comuni-
ciones' y deplorar que las circunstancias lo privaran ‘de la
ocasibn de acercarse a unos jévenes que quieren prepararse para
ejercer la tarea de transmitir las noticias a un mundo ansioso
de Informarse al instante de lo que lo circunda'.

Era g! doctor Alvaro H. Caicedo, director de Occidente.

Pero su imposibilidad, lamentable en grado sumo, y el hecho de
compartir lo ya transcrito, asi como la admiraci6n por el perio=
dista fntegro de siempre, me impulsa a cumplir con la dificil
tared de.reemplazarlo, adentr&ndome -seauramente sin todas las
posibilidades que la experiencia le otprga -en los temas esca-
brosos de la Etica y la Responsabilidad Social del periodista,
hoy, aquf.

Retomemos nuestro rumbo hacia el norte sefalado por esa idea del
Hombre ganada por los hombres; e iluminados por Caicedo al defi-
nir un acercamiento frente al tema que convoca en este recinto

a los recién iniciados, a sus orientadores y a la institucién
que los invité y acoge en su seno.

El Periodista, hombre entre su mundo, no tiene privilegios espe-
ciales diferentes a los de cualquier otro, que, como siempre,
solo pueden fundamentarse en capacidades y realizaciones para
enfrentarse en capacidades y realizaciones para enfrentar el re-
to de hacer su propio ser, existiendo. Como tal, asume también
la responsabilidad comGn generadapor el hecho proveniente de que,
haciendo su propio ser en la interrrelacién con su mundo, consti=
tuye el presente de sus otros, al afectar el futuro y crear el
pasado de lo por venir.

Pero, siendo uno més entre todos, acepta con la eleccién de sus
actividades, de su campo de accién, cargas adicionales y espe-
cificas, por definir a la Comunicacién como su estrategia exis-
tencial b&sica.

La Comunicacién es simplemente un proceso gracias al cual se
logra el desplazamiento de ideas, entre personas, acudiendo a
cédigos que permiten elaborar mensajes, y a canales, por entre
los cuales aquellos circulan, Eso y nada mis. :

Los problemas, las -responsabilidades =también lo que justifica
la necesidad indispensable de programas acadériéos universitarios
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que faciliten la formacién de los Comunicadores.a través de proce-
sos educativos formales y que motiven e incentiven acciones perma=
nentes, continuadas y no formales para la complementacién y la
actual lzaci6n =_aparecen cuando- escarbando y buscando- nos

encontramos ré&pidamente con el poder.

Porque los procesos comunicativos, cualquiera que sea su forma, su
complejidadﬂ su contenido; (Gsese el cbédigo lingtifstico u otro
diferente; utilfcese como canal un medio masivo o no, generan

Pader en el sentido, también elemental pero terrible,

poder.
-los receptores- hagan lo

de capacidad para lograr que otros
que uno -el emisor- quiere.

Y si dentro de los Comunicadores - en general - pensamos en
los Periodistas, en el tipo de profesionales en que Ustedes han
decidido convertirse, en particular, las .situaciones toman di=
mensiones ampliadas, debido.a que, por la utilizacién de los
Medios de Comunicacién Masiva, el conjunto de receptores sobre
los cuales se logra ejercer poder, a través de la recepcién de
nuestro mensaje, estd integrado por muchos individuos.

Esto significa que la potencialidad del Periodista para ejercer
influencia en la existencia de muchos otros, de desplegar poder
real frente a una masa o a un plblico segln sea el caso, es mayor
y le abre las puertas para determinar el modo de ser de un buen
nimero de receptores y para ser elemento clave dentro de los
procesos que generan el mundo individual, colectivo y social;
nuestro mundo actual y ese mundo futuro que siempre tiene como
punto de partida el que se convirtio en .pretérito desde el mismo
momento en el cual fue generado por la accibn presente de las
personas: , 1os grupos, las comunidades, las sociedades y la espe-
cie entera, influfdas por quienes, a través de procesos comynica=
tivos, determinan, en alguna forma, el existir de muchas indivi-
dualidades aisladas o integradas en cuglquier dimensién.

Y el poder, asf como amplfa la capacidad, para quien lo detenta,

de determinar a las personas, sus. mundos y el mundo de todos
a través del de sus receptores, también hace mds grande la respon-

sabilidad.

En sus semillas es la misma de todos:

la de,_ex!stlendo. determinar su propia elencia;

la de, existiendo y determinando su propia esencia, por las inter-
felaciones mutuas, influir en las de otro;

la de, viviendo un presente, plasmar el pasado inmodificable,

punto de partida de las existencias. los mundos v las esencias de
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los futuros presentes.

Esa es la responsabilidad imposible de poner a un lado por el
Hombre, por 1os hombres.

gin embargo, la carga del Periodista se acrecienta porque la socie
dad ha delegado en él 'las funciones de informar e interpretar =
e| acaecer contempordneo' , con lo cual le ha abierto las puertas
del poder. 'Y, como si fuera poco, ''la curiosidad natural del

ser social, habitante del mundo-aldea de nuestros dfas, ni se
agota ni se extingue'' , antes crece y crece, razén por la que el
punto de |legada de los mensajes, el receptor de su influencia,

el elemento pasivo de su poder actuante, es m&s maleable por

la accién que sobre él se ejerce con la comunicacién; es malea~
ble en su existenclia, en su interrelacién, en su autordetermina-
cién, por la informacién y la interpretacién que de la realidad

le transmite el periodista.

En resumen: tenemos, como hombres, la responsabilidad indescar-
table de hacer nuestro ser, viviendo interrelacionados con ese
mundo propio que incluye a nuestros prdjimos; como Periodistas,
la recibida, por delegaclién social, de informar sobre e inter-
pretar la realidad -pasado, presente y futuro- poniéndola a
disposicién de muchos, marcada por nuestra subjetividad, como
elemento para que cada uno haga su propio yo e integre los colec=
tivos, plasmando, ademés, el pasado inmodificable de las genera-
ciones siguientes; como Comunicadores, la de ejercer el poder,

la capacidad de influencia modificante, sin creernos mas que

los hombres que somos, pero obligados a pensar en el bienestar

de todos y a responder ante ellos y ante quienes nos tendrén como
su historia, 4vidos, ahora y siempre, de recibir nuestros mensajes,
para saber a qué atenerse, con base en el conocimiento, el exa=
men y el andlisis del diario acontecer.

Pero ...@Saben una cosa?

Que lo dicho en la palabras anteriores, concebidas un poco con
las mafias del maestro de ya casi dos décadas, avanzando en cfir-
cu!os concéntricos alrededor de un objeto al cual le da miedo
QeJar escapar sin que haya logrado su captacién total por parte
de los discipulos, es una VERDAD en nuestros dfas.

Y como.siempre me quedala preocupacitn de que este conjunto de
expresiones no haya sido suficiente para que todos y cada uno
de los oyentes asuma =no solo reciba= para s lo dicho.

Por fortuna ésto es solo una Primera Leccién; wuna Leccién Inau-=
gural‘de ?oc lo menos un proceso, un camino, de cinco afios en
esta institucién y todo el resto de la vida abiertos al mundo

il




i

-a cada uno de sus mundos- sin los mures institucionales que
protegen, pero también aislan y limitan.

Tiempo queda para que este apretado resumen, las ideas que pue-
deh fatigarnos desde antes de ser digeridas, esta responsabilidad
dibujada con los rasgos duros del conocimiento y la experiencia,
este pesado fardo social que hemos recibido, que han recibido

con su libre decisibén, dejen‘de ser las palabras de quien ha re-
corrido un largo camino sin llegar todavia a su meta, hasta con-
vertirse en la realidad de la vida para cada uno de quienes lle-
gan al comienzo de esta nueva etapa universitaria. :

Y ... suefio con que para algo sirvan, aunque el maestro que llevo
adentro, heredado de por lo menos tres viejas generaciones, me
haga pensar en que, solo la vida, sus vidas, nuestras vidas,
harin posible el paso de la palabra ajena, a la experiencia pro-
pia que me dard la razodn. -

Lo anterior permite dar un paso mads en esta ya larga, pesada y
hasta agobiadora introducciénal recorrido que comienza del cami-
no elegido; el papel, de nuevo la responsabilidad, del aprendiz.

El aprendizaje, tan simple como fue enunciar lo que es la Comu=
nicacién, consiste en un proceso de formacién e informacién; tan

complejo en sus implicaciones,

Ya es muy tarde para continuar pensando, como no hace mucho

-y como muchos todavia- en que aprender es nada mads que recibir
la verdad de un extrafo, a través de terceros, para tenerla siem-
pre presente al actuar, o. a fin de, después de hacerlo, usuaria
como patrén de comparacidén vy poder concluir si acertamos o pe-
camos. %

Si aceptamos la simpleza cémoda del esquema viejo v superado aue
se pudo resumir en el pdrrafo recién lefdo, el Hombre, nosotros,
quedarfamos convertidos en caricatura burda de lo que realmente
somos. Nuestro papel en la vida serfa el de transcurrir por un
tlempo corto, regalado, dentro de un espacio prestado, para se-
guir un decdlogo o pentdlogo memorizado y con la Gnica posibili-
dad de comparar nuestra vida conta la norma y alegrarnos por estar
més cerca del premio eterno por venir o arrepentirnos para corre-
gir el rumbo.

Entonces, Lpara qué aprender, tomando para sf el mundo en busca
de su transformacién y utilizacién, con miras a hacer de cada uno
v de todos lo querido por cada uno, y por todos, si lo dnico ne-
cesario para lograr el premio que nos obsequian los extrafios y
que, adem&s, solo llegard en un més alléd incierto y ajeno, es
memorizar unos mandatos y pedir perdén cuando nos alejemos de

esa verdad que fue revelada por intermedio de una casta prive-
ligiada, $in fundamento distinto que el de una misteriosa elec-
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eion desconocida?.

Aprender es bastante mas, asf{ como ya habla dicho, en todo el lar~
go comienzo de estas palabras, que existir es mucho mas que una
opgrtunidad probatoria obsequiada por algln todopoderoso, para
saber 5i somos merecedores o no del premio de nuestraresencia en
el mas alla. :

g] aprender va indisulublemente unido al existir del que hablaba,
uando decfa que a través de su ejercicio logramos el ser hombres,

c
individual y colectivamente.

No es accidental que la palabra que designa en nuestro idioma
ese proceso definido como de formacién e informacién, tenga que
yer con tomar para si, con agarrar, con buscar y ejercer pose-
si6n. Y el aprendiz, sujeto activo y Gnico de tal proceso, es
quien toma, agarra, busca y ejerce posesién.

LSobre qué?

Sobre el mundo del que tanto hemos hablado como correlato que
hace posible al Hombre, existiendo, . llegar a ser.

{Cémo ?

Pasando de la simple intiuicién que aporta la captacibn de la
realidad disponible, a la ubicacién que permite colocarla den-
tro de los marcos espacio-temporales, a la descripcién que preci-
sa sus caracterisiticas y haste la definicibn que sefala la comu-
nidad de algunas de ellas y la mismidad de otras, con los otros.

LPara qué?

Para; en la interrelacién obligada de la existencia, disponer de
més realidades, en toda su capacidad de aporte, a fin de manejar-=
las con éxito y eficiencia en busca de aquello que por ejercicio
de la voluntad individual o colectiva, definimos que debfamos
|legar a ser, al final de la vida que agota las posibilidades de
modelar nuestra esencia.

Y aprendemos solo en la medida en la cual tengamos datos sobre

el mundo =-prdjimos y cosas, ideas y procesos- con cppacidad

para utilizarlos en el ejercicio de la existencia dirigida a hacer
el propio ser. Lo primero en el enunciade anterior, es informar-
se; lo segundo es formarse. Ambos momentos imposibles de ser
separados totalmente pero sobre los cuales se puede hacer mayor o
menor énfasis en distintos momentos del proceso.

Estamos, pués, ahora, ante otros reto, otra responsabilidad inde-
legable, otro riesgo imposible de evitar: los del aprendiz.

Siempre han estado en frente de nosotros, rodedndonos, a veces
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abrumé&ndonos, pero, normalmente, disimulados por el facilismo

que se genera en la formalizacién que del proceso de aprendizaje
se ha hecho a través de un sistema educativo y de una praxis edu-
cativa, restos de la herencia de esa concepcién humana basada en
el todopoderoso legislador, otorgador de recompensada y juez de-
finitivo y en el hombre cuyo papel era el de cumplir, arrepentir-
se y recibir el premio o el castigo.

Cuando la verdad era“'una, Gnica e impuesta; cuando su definicién
y su manejo estaba en manos de la casta exlusiva de los Interme=
dfarios, iniciados directa o indirectamente por vocacién o por
herencla; cuando -la vida no era bisqueda sino cumpl imiento; cuan-
do las posibilidades no eran m&s que las del premio 0 el castigo
a posteriori; cuando la voluntad no decidfa sino que aceptaba o
pecaba; era necesario ser educado, pero no aprender. Educado
para cumplir lo que la memoria debfa recoger de la transmision
autoritiaria y conservar para convertir en siempre presente, cOmo
patrén de 1 acci6n humana; educado durante un corto lapso, dentro
de Instituciones manejadas por los iniciados en la dnica verdad
Hfuere cual fuese- para acreditar al final de pocos afios, que
nabfan sido amaestrados con destino a la accidn, ilumninada dni-=
camente por la biisqueda cémoda de alguna eternidad feliz.
pero las cosas han cambiado y el Hombre, recorriendo el duro
camino recorrido, ha ganado para si, como especie, como sociedad,
como individuo, la posibilidad de ser, haciéndose; con lo cual ha
perdido =-si &so es perderla de una seguridad-diferente a la por
&1 construida y la del camino facil de creer sin conocer, de ser
juzgado sin darse su ley, en fin, y para aquello que ahora nos
interesa, de ser educado sin aprender.

Hemos recorrido, todos y para todos, el camino que va desde la
posicién de actores secundarios de nuestra propia existencia hast@a
la de los protagonistas; y con ello, hemos desplazado a lo otro,
del papel central en el aprendizaje. Ya éste no se realiza o

es adecuado en la medida en la cual otros nos leguen su verdad
para memorizarla y aceptarla, su ley para cumpliria o ser casti-
gados, sino cuando nosotros hacemos propio un mundo esquivo, a

lo largo de tode la vida, en busca de logros definidos por nues=
tra voluntad; cuando a partir de la intuicién del ser en un ente,
lo ubicamos, lo describimos; lo definimos, para ampliar la capa-
cidad mutua de interrelaci6n en la cual existimos, buscando la
esencia que queremos para sf, consolidando lo que seremos y apor=
tando el pasado para los que serdn.

Por tanto hemos asumido, junto con el papel de protagonistas, la
responsabilidad de los protagonistas. Ya no puede ser culpa de
otras personas, de instituciones =- para aterrizar los términos, -
de profesores o universidades el logro y la accién de formarnos
e informarnos, de obtener datos sobre el mundo y ganarcapacidad

14

|
|

para usarlos en propio provecho, en resumen, de aprender. HNo
puede ser su responsabilidad ya que no es su tarea -imposible
or definicién- la deJser aprendices, aprensores, para otros
ni por otros, de un mundo ajeno conel cual interrelacionarse

para existir y llegar a ser.

La tarea asignada a la Universidad y a los maestros es la de faci-
litadores; é&sto es: co-orientadores, motivadores, asesores
tutores, gufas experimentados, evaluadores y realimentadores,ex-
rernos del proceso. Roles, todos ellos, accesorios y secundarios
los cuales puaden generar rapidez y mayor eficiencia pero, de .
ninguna manéra, ser condicién indispensable y necesaria p;ra rea-
lizar el aprendizaje que solo es autoaprendizaje o actividad com-
partida por los individuos del grupo que lo ejecuta para sf.

Resumamos, clarificando, un poco a la manera de una sintesis, las
decisiones que ustedes han tomado y las responsabilidades engen-
dradas en ellas, enmarcadas por el hecho del ser Hombres

1. Han tomado, por su propia voluntad, para ustedes, la delega-
cién hgcha por la Sociedad de ''informar e interpretar el
acaecer contemporaneo'', lo que significa el del pasado, el
presente y adn el futuro humano. ’

2. Han asumido, al aceptar tal de!egaﬁién, el manejo de un as-
pecto bien significativo del poder; :

3, Han reconocido su PaPe] de aprendices, protagonistas de sus
propio? procesos dirigidos a formarse e informarse, con miras
a asumir la tarea de Comunicadores en y para la Sociedad.

Por tanto, reposa sobre 1asespalda; de ustedes la 1 -
sablilidad de poner a disposicién de su pﬁb[icol p;:izezi;e::on
los mensajes que emiten, el mundo de otros; de ejercer la influen-
cla que significa aportar para los otros el correlato que hace
pgsible su existencia y, por tanto, su esencia; de aprender para
si y para los préjimos lo que todos apetecen y necesitan asi co-
mo los mecanismo, las estrategias, la tecnologfa que convierten

el munde individual en comlin a grupos, comunidades y sociedades
Esto es, la responsabilidad del Periodista, del Comunicador Soci;l
y del Aprendiz.

Carga pesdda = para qué negarlo - pero que, tomada concientemen-
te, es posible de asumir sin angustias y con muchas posiﬁilida-
des de éxit?,‘teniendo como objetivo el bienestar comin, a veces
con el sacrificio del pdpio, el cual, sin embargo, de ninguna
manera, puede ser descartado, sin descartar lo indescartable:
nuestra condicién real de hombres. ;

Tienen todavfa a su disposici6én la posibilidad de asumiria o de-




jarla para otros, sin empefiarse en esfuerzos que posteriormente
no se justificarfan, al decidir que el campo profesional elegido
para su desempefio serd diferente al del Comunicador Social -
Periodista.

Con lo que he intentado apertar, a través de esta Primera Leccién,
conffo en haber sido el facilitador inicial de la decisién con-
ciente sobre su presente y futuro profesional, existencial.

Todavia es el momento de cambiar sus decisiones para no gastar
energfas y tiempos valiosos en empefios, siempre modificables
pero nunca recuperables para cada uno de Ustedes ni para la'so-
ciedad, en el caso de que después sean reemplazadas o, desde ya,
asumidas sin plena conciencia de su dimensién y su significado.
Hasta ahora me he venido refiriendo, comenzando por el final, a
lo que en el tftulo dado a esta Primera Leccibn, se resumfa como
Responsabilidad Social del Periodista., Debo ahora, para com-
pletar, sin intentar , ni de lejos, agotar el tema propuesto,
hablar sobre la Etica; lo cual nos lleva al atractivo y complejo
problema de libertad.

Corriendo el riesgo doble de agotarlos y, de pronto, aburrirlos
con el regreso a lo que estd detr&s de todo &sto que es el con-
cepto de Hombre, enfocaré desde otro angulo, la visi6n de lo mis-
mo. Repito, avanzando en cfirculos y re-cfrculos, miedoso frente
a la posibilidad de que se escape por entre las rendijas que
siempre deja la limitacidn del conocimiento personal, algo de

lo que deben aprender, para ustedes, a partir de lo que es una
simple introduccibn, en esta Leccién lnagural.

La libertad totat , para el Hombre, es imposible, cuando acep-
tamos la concepcién que de &l hemos venido trajinando. Porque,
si existencia es relacién y en ella se gana la esencia y se
deja de existir cuando se agota la posibilidad de relacién y
por tanto de ganar esencia, siempre, para el Hombre, va a estar
el Mundo con el cual se interrelaciona, como limitante de su
libertad.

Porque |a libertad absoluta, como capaidad total de decidir
acerca del, querer ser y del modo de llegar a €1, exigiria que la
existencia no fuera relacién ya que, siendo asT, estd determina-
da por todos los elementos que forman parte de ella y no por
solo uno: El yo y su mundo, pensando en la dimensi6n individual;
el nosotros y su mundo, pensando en un colectivo del cual forma=-
mos partes; el ustedes y su mundo, si fuere un colectivo extrafo

al vyo.

Si cualquier yo, o sus plurales, pudiera decidir totalmente, sin
limitaciones acerca de su existir, dejaria de hacerlo. Asf como no
era arbitraria la denominacién castellana de aprendizaje, para
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la realidad que simboliza, tampoco lo &s la de existir: Ser
fuera de si y, por tanto, en un Mundo con el cual se interacta.

Se.da, pués, esa limitacién fundamental de la libertad, Ella,
r el hecho de estar referida al Hombre, a ese Hombre del que
hemos venido hablando, no es total, no puede ser total, en nin-

gﬂl'l momento.

ginembargo, aunque la Etica tiene que ver con Iimitaciones a la
libertad, es obvio que no aparece en referencia a las dadas por
la definicién misma de Hombre.

A ninguno de nosotros le basta, para actuar éticamente, no deci-
dir sobre lo que no puede decidir, por el hecho de existir en

una interrelacién que siempre limita. Esto, solamente es, perdo-
nen la répeticién de la palabra pero no quiero utilizar otra
porque se desfiguraria el mensaje, decia, ésto solamente es exis-
tir. Pero no necesariamente hacerlo en forma acorde con unos
principios éticos.

Y aquf llegamos al nicleo de la cuestién: el surgimiento de aque-
1los, de los principios éticos.

No estoy de acuerdo con la utopfa rousseauniana, cuando concibe
al hombre primitivo como totalmente Ilibre y entregando parte de
esa libertad, a través de un ''Contrato Social'', para poder vivir
en comunidad que como equipo, busca su bienestar conjunto. El
Hombre.nunca ha sido ni serd totalmente libre mientras existe; y
no vale la pena regresar sobre las razones de tal afirmacidn.

Tampoco con la concepcidndeista de que el Hombre es libre, antes
de morir,'en la medida en la cual se asemeje mi&s a su creador y
después de morir, si gana el premio eterno. ! Se imaginan uste-
des a un Hombre menos |ibre, y como si fuera poco m&s angustiado,
que aquel que vive detrds de una perfeccién absoluta, sabida de
antemano imposible, y que para consolarse se refugia en las for-
malidades de un culto sabatino o dominical, de la vigilia o el
ayunc, de la repeticién de palabras, 1lamadas oraciones, con la
con la vista fija en un punto geogréfico o en un fecono?

Lo anterior para referirme a las que estimo compartidas por més
personas, fueftes de los principios éticos. Estos no pueden

surgir de ese Contrato Social imaginado por Rousseau porque esté

suponiendo, como punto de partida, la libertad absoluta del Hom-
bre Primitivo, que cualquier estudio elemental realizado sobre
él, niega.

Para poner solo un ejemplo: ICémo estaba en posesién de libertad
absoluta quien no tenfa capacidad de decidir sobre muchos usos de
los metales, del fuego, simplemente porque no los conocfia?
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Menos todavfa de la voluntad absoluta y absurda de un ente per=
fecto que nos cred imperfectos para gue con el cumplimiento de
algunas formalidades (serfan los principios éticos) 1legemos
a la perfeccién, concebida al tiempo como fin y como premio.

i 5 -
Retrocedames un poco para tomar de nuevo el hilo conductor del
pensamiento que nos ha de llevar al fundamento, al surgimiento de
los principios éticos y, desde allf, a pronunci ar algunas palabras
sobre nuestro tema: la ética del Periodista. DeJemos a un lado
los 'entre paréntesis' que sirvieron para poner dos ejemplos que
muestran caricaturas de Hombre dibujadas por dos pensamientos totals
mente diferentes pero igualmente inaceptables, cuando alguna légica

es la luz y la gufa.

1. El Hombre, por existir, tiene limitada su libertad, ya que
siendo una interrelaci6n la base de su existencia, su capaci-
dad para decidir y actuar estd dada por los correlatos y la
relacién misma.

2. Dentro de esa limitacién fundamental, el Hombre estd en capa-
cidad de definir su esencia, al tomar opciones que tienen que
ver con los objetivos y las estrategias para lograrlos,

Hasta aquf no se puede hablar de Etica ni de Principios Eticos,

3. El Hombre con su libertad real pero limitada, por el fundamen-
to mismo en el cual surge, tiene la opcién de colocar o acep-
tar otras limitaciones. 3

Aquf si surgen la Etica y los Principios Eticos: no en las limita=
ciones a la libertad que aparecen por existir, sino en quellas que
pueden darse, por decisién libre, al colocar limites para su propia
accién-que podrfa no colocar- o ateptar los que otros intentan k
-que podrfa no ageptar,- !

Lo 1lamado &tico, pués, aparece en el equilibrio -muchas veces en e
desequilibrio- de la interrelacién de los hombres y sus mundos,
dentro de la cual todos y cada uno forman parte de las mGltiples |
gcelaciones 'que se dan, ya sea como uno u otro correlato.

Y aquf entramos en los terrenos resbalosos de lo relativo. Por
eso la dificultad de enfrentar la cuestién ética, el tema de los
Principios Eticos; porque se toca la caracterfstica fundamental dA
Hombre que es la posibilidad libre -limitadamente |ibre~ de defi-
nir su existencia y su esencia.

Ese terreno de la Tlibertad es fértil para la captacién y 1a inter-
pretacién de las realidades y los conceptos, de acuerdo con intere’
ses personales o grupales que surgen, precisamente, en el ejerci=
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cio de esa libertad.

por eso no quiero entrar a definir como Principio Etico el del bie-
nestar social, por ejemplo, porque bien diferente me entenderfa

el capitalista, el comunista o el socialista; el poseedor de me=
dios de produccién o el asalariado; el que basa la subsistencia
familiar en ingresos provenientes de rentas de,capital o en ingre-
sos laborales, en fin, quien acepta la concepcién cristiana o la
.concepcién musulmana de la vida, para no hablar sinode algunos muy
pocos puntos de vista que permitiria la libertad humana, entendi-
da como he expresado. Asi me sucederfa con cualquier otro Princi-
pio que definiera.

Sinembargo, para lo que aqui interesa, da igual la determinacién que

se adopte y las interpretaciones relativas que a ella se le den,
en el terreno de lo Etico.

Lo que si interesa ahora es el enlace entre el poder ampliado que
genera el ejercicio de la Comunicacién, cuando se hace a partir
de un aprendizaie que lleva al conocimiento y por su intermedio
al uso eficiente de medios y lenguajes, desplazando los mensajes
por entre canales.que permiten como receptores publicos grandes

y hasta masas imposibles de definir, y lo ético, cualquiera sea
el ?onjunto de principios y las Interpretaciones dadas entre las
posibles,

Es decir, la relacién entre la actividad del aprendiz (recuerden
el aprendizaje como accién permanente quegenera conocimiento y por
‘tanto capacidad de utilizacién) del Comunicador Social -(detenta-
dor de poder)- Periodista (enfrentado a un grupo ampliado de re-
ceptores, por el'uso de los medios masives) vy lo Etico.

Porque en la medida en la cual el poder disponible crece por el
anocimiento vy el ejercicio de la comunicacién, la capacidad para
definir Principios Eticos -no olviden que son limitantes de la
libertad fundamental- vy para lograr que sean aceptados por gru-
pos m&s numerosos- coloca al Comunicador Social-Periodista en si-
tuacién de ramper equilibrios existenciales y dirigir la activi-
dad de los individuos y los grupos humanos, por el manejo de la
conciencia ajena y la utilizacién de la inconciencia, hacia obje=
tivos no libremente escogidos, en la medida de la 1ibertad posible,
o por entre estrategias diferentes a las deseadas y queridas a tra-
vés del ejercicio de la voluntad.

Como un doble agravante resumido asf:

1. La objetividad total noexistey, por tanto, en esa utopia de
la informacién objetiva no podemos esconder nuestra praxis co-
municativa,simplemente, porque no estamos encapacidad de aban-
donar la posicién de sujetos que generan subjetividad en cada
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acto; Y

2. El engolosinamiento indebldo en el ejercicio del poder, puede
1levarnos a la posicién soberbia del hombre superior que no
SOmOoS , alimentada habilmente por quienes quieren convertirnos
en sus instrumentos de dominacién, : ;

s& perfectamente que a pesar de haber querido sintetizar al méximo
1a inmensidad compleja del tema, con el riesgo de aumentar la densi-
dad del texto y disminuir su facilidad de inteleccion pronta e
inmediata,queda mas por decir que lo dicho.

También soy conciente de que mi preocupacién, de maestro, nombrada
ahora por tercera y Gltima vez en esta Primera Leccién, de no per=
mitir que se me escaparan aspectos de la concepcién de Hombre y sus -
implicaciones referidas a la Responsabilidad Social y a la Etica
del Periodista, era valida y mis limitaciones personales, asi como
las del tiempo, terminaron por ganar la batalla.

Pero aspiro a que, algGn dfa, ustedes, Ana Cecilia, Diego Fernando,
Angela Maria, Aymer y demas compaiieros del Programa Comunicaciodn
Social=-Periodismo, que hoy se enfrenta, después de estas palabras,
un poco mas conclentemente a las consecuencias de su decisién de
convertirse en aprendices del oficio de Comunicadores-Periodistas,
piensen y repiensen, disfruten y se agobien, pero sobre todo asuman
sin que puedan decir que han sido engafiados o se han autoengafiado
desde el primer dia, la responsabilidad de hpcer-recorriendo. el
camino que han elegido para sus vidas. .

UAl andar se hace camino
y al volver la vista atrés
se ve la senda que nunca
se ha de volver a pisar.

Caminante, no hay camino,.,"




Proyecto general &
para la creacion |
de un Periodico
en la Facultad de
Comunicacién Social
la UNAB

GUILLERMO LEON AGUILAR R,

CONSIDERAC |ONES GENERALES

La Facultad de Comunicacibn Social de la Corporacién Universi-=
tarfa Auténoma de Bucaramanga, ha definido claramente dos &reas

de préctica.

De un lado estd la préctica interna que se realiza a través de
los denominados talleres profesionales, que forman parte de la
estructura curricular y por lo tanto se desarrollan en los la-
boratorios que posee la Facultad para tal fin. De otro lado,
estan las prdcticas externas las cuales se refieren al trabajo
en ambientes reales, complemento de la preparacién académica
impartida dentro de la Universidad,

(Tomado del Reglamento de Practicas Externas)

Con base en lo anterior se ponen a consideracién algunos puntos
que justificarfan la aparicién de un periédico en la Facultad y
que complementaria la apterior definicién en lo relacionado con

| la préactica interna:

’ 1. La Facultad de Comunicacién Social y particularmente los es-

tudiantes que han optado por el Periodismo escrito, requie-

| ren de un 6rgano de précticas que complemente los conocimien-
tos adquiridos en las materias relacionadas con dicho campo
’ y contempladas dentro del pénsum académico.

) 2. El medio mds indicado para dichas practicas internas serfa

| un peribédico asesorado por personal docente de la Facultad

\ (profesores del &rea de periodismo escrito) y elaborado en

| su totalidad por estudiantes del taller de periodismo, selec-
' cionados de acuerdo a sus aptitudes y habilidades frente a

J } este ‘campa.




3. El contenido y orientacién del periédico se definirfa en
reunién conjunta con representantes de la Facultad de un Co-
mité de Redaccién integrado por estudiantes de los Gltimos

semestres de carrera y el Taller de periodismo escrito.

n de los diferentes géneros periodfisticos, tales
(en sus diversas modalidades) , crénica y
los de opinién, serfan las '"herramien-
e emplearfan para alimentar el con-

i L, La aplicacié
‘ como reportaje
J'H entrevista; y articu
{ tas" principales que s
’<¢ tenido del periédico.
o se constituird también en instrumento esencial
imientos adquiridos en los ta-
elacionado con disefio y remode-

' 5. El peribdic
i para poner en préctica conoc
i lleres de periodismo en lor

lacién de medios escritos.

6. En un principio, la periodicidad serfa bimensual y aparece-
] ria el Gltimo dfa de los meses que se acordara, previo es-
! tudio del calendario académico.

f 7. Para su financiaci6n se estudiarfan varias alternativas, una
i " de las cuales garantizarfa cubrir todos, los gastos que reque=

!
i rirfa la edicién del periddico.

f. Desde el primer nGmero, que aparecerfa en el primer semestre
|  académico de 1986, se debera garantizar una buena calidad de
:' contenido y una excelente presentacibn que repercutan en la

gran acogida del paiblico receptor.

9. El periédico estarfa dirigido a una amplia poblacién univer=
sitaria integrada por los estudiantes de la UNAB y las demads
universidades de Bucaramanga, l0s diferentes medios de comu=
nicaci6n de la ciudad, facultades de Comunicacion Social vy
Escuelas de Periodismo de todo el pafs y los colegios y aso-
ciaciones de periodistas existentes en Colombia.

10. El periédico también buscara motivar a la juventud universi-
taria a una mayor inclinacién por el habito de lectura de
este medio, garantizando un contenido de interés social, cul-
tural y cientffico. Al mismo tiempo facilitard la proyec-

f cién del trabajo de los estudiantes de Comunicacién Social

[ hacia el interior y exterior del &mbito universitario.

11. Se promover4 iigualmente la practica del periodismo investiga-

tivo.

JUSTIFICACION DE LOS ESTUDIANTES

i

n una encuesta realizada entre estudiantes de Comunicacién So-
jal, en torno a la importancia de editar un periédico e; la g =
ultad que c?mplementara las précticas internas, éstos jusfi .
on la creaci6én de dicho medio a través de vari;dos co D o
|gunos de los cuales se transcriben a continuacién: S

-rL? acF|v1dad.creadora de los estudiantes de una Facultad de
omunicacion Social debe encontrar su realizaci6n necesari

n un érgano d? expresién que canalice todas sus inquietudamente
:rvi d:;e:zachdpari ;a préctica. Con mayor razén si el ::tz-
ante cogido e rea de periodism i

ia ;?nfinua lo llevaré a mejo?ar sus agéizzd:zeysglgm}T'exlgen_
onOC|m|?nt9s, en un procesn.de creacidn constante uepb!ar e

e materializarse en un periddico. Tal vez baste dgcir Isn 1
ie apr?nde a escribir si no es escribiendo, para entendq e]naj
rtancia de un proyecto de esta naturalezaﬂ. e

-'"La creacién de un periédico en el seno de la Facultad

e las més urgentes necesidades que tenemos los alumnos Ty
on este recurso se podria expresar todo aquello que tre’n'rya Eiy
n e! m?ndo cultural, deportivo, cientifico, etc de la aa:;re
on5|90|end? con esto ejercitar al estudiante en.;odo el .

e elaboracgén de un periédico, no solamente en la part A
ente mecénica, sino también de redaccién diagramzciée tlto
acion, et?. Este peri6dico seria, a su véz el voceruné t:tu-
ida estudiantil en las otras universidades &e la ciudad”e :

L :
.Ng §gloses'necesadad dg los estudiantes de la Facultad de Co-
::;: E;i:erg?éa;. 5! ?er|6dico serviria como un vinculo con las
ades de la ciudad, porque a travé
: ] ad, és de éste se -
ré |nf0fmar so?re temas y actividades de interés general od
a comunidad universitaria. : g

imel zerlédlco se po?rén resaltar algunos aspectos hasta ahora
:rgga os p?: 195 medios de comunicacién locales y que son in-
comunitario tanto para la poblacid i i
; r 6n estudiantil co
0s mismos habitantes de la capi oo
pital santandereana. Asi mi
tonstituirfamos el primer iodi i - e
periédico universitario de Bu
‘ . caraman-
?Jdggzn?;rzu: que en unTthuro no muy lejano llegue a toda la
anguesa. odos los estudiantes d
o es de la Facultad de
F hahj?:ggdzodrSn, a través del periédico, demostrar o reafirmar
 hab, s en los diferentes campos del periodismo escrito'!

T L] :
|f't:d:reaglbp dé un peri6dico de esta Tndole est4 plenamente Jus-=
o a;opd cuanto se requiere de una publicacién que adem&s d
r Sgcial es??sgezlén de lTs alumnos de la Facultad de Comunic:
: ara que los mismos empi i =
- " ! piecen a dar |
y :'h?zizrgn:epzictlca periodistica mds directa y mésoieﬁgénggga
] carrera a h
' ro d ;» Y38 que hasta el momento no h isti
gUn periédico elaborado por los estudiantes, que hayaap::;::'do

b - a
revivir como instrumento de pr&ctica de la Facultad"
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- -MExiste la necesidad de un 6rgano que sea vocero tanto de la

universidad como del estudiantado, adem&s de dar una respuesta a la

expectativa de las otras facultades, y de la ciudadanfa en general
que critica desde ya, como una facultad de este tipo no cuenta con
un 6rgano de difusioén propio. Otro aspecto serfa la posibilidad
de entrar en contacto el estudiante con algo ya responsable que

le permita poner en préctica lcs conocimientos adquiridos hasta

el momento, aparte de la experiencia que de por si representa su

elaboracién'

-Ypesde los primeros semestres se ha visto.la recesidad de
contar con un &rgano de difusién propio que sirva como taller para
los estudiantes y en el cual &stos puedan expresarse y proyectarse
fuera del &mbito universitario.

Es asi como se han registrado varios intentos y:.grupos de estudian-
tes se han motivado a realizar y estructurar pequefios periédicos,
pero factores como la inexperiencia, la falta de una adecuada
orientacién y un respaldo periodistico y financiero no han hecho
posible lograr el objetivo propuesto.  En este momento las cir-
cunstancias son otras. Podemos contar con una asesorfa periodfs-
tica permanente, que permite estructurar o por 1o menos concebir

la idea de sacar adelante un peribédico de la facultad, con mis

madurez; preparacién y organizacion.

La creacién del periédico, considero, es fundamental para revita-
lizar la facultad que poco a poco ha ido cayendo en una pasividad
preocupante y motivar a los estudiantes a meterse de lleno en un
trabajo serio que més tarde serd su labor como profesional.

Por otra parte, el estudiante tendrd la oportunidad de expresarse,
de tocar temas de interes sobre muchos campos, y mis que todo,
sers una fuente de creatividad constante y una manifestacién de

capacidades para el trabajo periodistico'.
ORGANIZACION INTERNA

Con tiempc: suficiente (minimo de 30 dfas) "antes de la aparicién
de! primer nGmero, se procedrd a organizar un plan de trabajo den-
tro del cual se asignar&n funciones concretas a los estudiantes
elegidos para asumir los diferentes cargos establecidos dentro

del organigrama del periédico.

CONSEJO EDITORIAL

- Se conformar& un Consejo Editorial integrado por el Decano de
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sa Y Tajler de Periodismo y dos representantes de los estudiantes.

cumplen con funciones de coordinacién en cada una de las are
as

la Facultad o su representante; profesores de las materias Pren-

- El Consejo Editorial se reunird periédicamente para analizar
la marcha_de1 medio escrito, hacer balances en lo que respecta a
su contenido y el rendimiento de cada uno de los estudiantes que

asignadas.

e El tonsej? gditorlai gozaré de autonomfa total .para reajustar
o hager cambios en cualquiera‘de los puestos que conforman el or=
ganigrama del periédico, previo andlisis del caso respectivo.

DIRECTOR
———

- Establecerd objetivos claros y precisos en lo relacionado con
el contenido del peribdico.

L]
- An?llzaré los temas propuestos para cada una de las ediciones
y definird con el Jefe de Redaccién los que serdn publicados.

- Contard con plena autonomfa para seleccionar los artfculos de
opinidn, escritos por estudiantes o colaboradores espor&dicos
del periédico.

- Asesoraré a cada uno de los coordinadores de &reas (Redaccién,
Dla?ramaC|6n, Fotograffa etc.) en todo lo relacionado con con-
tenido y presentacién del periédico, :

JEFE DE REDACCION

- Revisard y corregird todo el material que ha sido selecciona-
do para cada una de las ediciones, en lo relacionado con titula=
c]On, ortograffa y redaccibn. ;

- Si es necesario actuard como corrector de estilo en trabajos
que asf lo requieran. : :

= Programard reuniones periédicas con los demés 'toordinadores

de secciones y los autores de los artfculos que se publicaran.

= Har8 una selecci6én previa de los articulos, eﬁtreﬁistas, cré=
nicas © reportajes de mejor tratamiento periodistico que se ade-
cuen a los objetivos del periédico.y luego, en reunién con el
Director, determinard cuéles serén los publicables.

=3 Con'el Director y el Consejo Editorial evaluardn cada una de
las ediciones, luego de su publicacién. Se analizarén las fallas
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y se harédn recomendaciones para el siguiente niimero.
- (Gozaré de plena autonomfa para determianr el espacio de los

trabajos que proyectan ser publicados, de acuerdo al plan de con-
temido que se ha fijado para cada edici6n.

JEFE DE FOTOGRAFIA

- Por considerarla un &rea de vital importancia, el periédico
contard con un estudiante encargado de coordinar todo lo rela-
cionado con el material fotografico que camplementard el conte-
nido escrito de dicho 6rgano.

- Asesorari a los autores de los artfculos en lo que respecta a
las fotos que acompaiaran dichos escritos y tomard las necesarias,
gue garanticen mayor calidad técnica vy de contenido.

- Con el Jefe de Redaccidén analizaran y seleccionaran las que
definitivamente serdn publicadas.

JEFE DE DISERO

- La acertada distribucién de cada uno de los elementos que com=
pondrén cada pagina (textos, titules, fotos, graficos, etc.)
serd obra de un estudiantes, a quien se le asignarénfU“C70”65
especificas dentro de la diagramad6n y disefio del periédico.

- E] Jefe de Redaccién le entregard todo el material debidamen=
te seleccionado y valorado y con la asignacién respectiva de cada
pdgina para que proceda a su diagramacién respectiva.

= La Universidad le proporcionaré el material necesario ‘(hojas
de dliagramadén, lapices, marcadores tijeras, etc.), para deta-
llar con precisién el columnaje de los articulos, los recuadros,
los filetes, las retfculas, la ubicacién de las fotos, los grafi-
cos, espacios en blanco, etc., asignados en cada una de las pagi-

nas del periédico.

- E] Disefiador entregard al Jefe de Redacci6én los bocetos de ca-
da psgina antes de proceder a la armada del periédico. El Jefe de
Redaccién aprobard o recomendard ajustes a los mismos.

- El Jefe de esta secci6n responderd por un disefio funcional que
a través del mismo comunique instantaneamente su contenido y no

se limitar4 exclusivamente a trazar corondeles o elaborar un gra-
fico para acompafar la noticia o el reportaje. Debe cumplir las
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funciones de asitente de la redaccién j i
milar al del Jefe de Redaccién. e = v A

- Debe unir a su buen gusto un absol imi

uto conocimiento peridisti
del materiatl ; i i i .
B que distribuird en el espacio disponible de cada

FINANCIACION

La Fac?ltad estudiaré varias alternativas de financiacién que
garanticen !a publicacién (en un principio bimensual) del perié-
dico y permitan la continuidad e institucionalizacién del megio

| como Srgano de précticas de los estudiantes de beriodismo.

L]
Pera e1_pr!mer nimero, la Facultad proporcionard la cantidad de
dinero equivalente a los gastos de impresién. Este dinero irfa
a un f:ndg queb?? retroalimentaria a través de los ingresos que por
concepto de publicidad acumule el periédi
Ry p co en cada una de sus

Para un eficaz funcionamiento del &rea publicitaria, se conforma-
rfa un equipo qe estudiantes voluntarioé que se encérgarfan de la
venta de anuncios y a quienes se les garantizarfa una comisién con
base en el total de avisos vendidos. El grupo estaria asesorado

por los profesores de la facultad que directamente tienen relacién

a través de sus chtedra .
blcidad. S, con elcampo de ventas, promocién y pu-

Otra alternativa para su financiacién estarfa acargo de una casa

editorial que se encargaria de ''vender'" el periédico por su
cuenta y riesgo y garantizando a la facultad la edicién del mismo.

fon dicha editorial se establecerfa un contrato donde se especifi-
ﬂuen dﬁtal]ad?mente las condiciones tanto de edicién como de
topes' publicitarios en cada una de las paginas y los precios de

l?s avisos de acuerdo a los centimetros por columna de cada anun-
0.

DESCRIPCION DEL PERIODICO

IDENTIFICACION: Enfoque (Tentativo. Se estudiarian otros

en caso de no ser aceptado por la Facultad)

Debajo del ‘'Cabezote'" vy un tipo mas pequefio
se complementaria con el siguiente texto:
“Organo de practicas de los estudiantes

de Periodismo de la UNAB"
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PERIODIC IDAD:
TIRAJE :
TARARD :

IHMPRES | OH:

VALOR EJEMPLAR:

NUMERO DE PAGINAS:

Bimensual (En un principio)
2.000 ejemplares
Tabloide

Offset. Dos tintas (primera y Gltima
péginas)

Veinte pesos ($20.00)
16

PAUTA PUBLICITARIA

Los avisos publicitarios se determinarén de acuerdo al tamafio
del periédico. ‘El material informativo se pautard a cuatro (4)
columnas por 36 centfmetros. Cada columna medird aproximadamen=
te seis (6) centimetros de ancho, equivalente a 13.5 picas.

Buscando conservar una afmonia grafica en cada pagina entre la
publicidad y los textos de la redaccién, se ofrecera a los poten=
ciales anunciadores los siguientes formatos de publidicad: (Ver

esquemas en la siguientes paginas)

- El periédico no ofrecerd pauta publicitaria en la primera y
aitima pagina.

En principio solo se podran incluir avisos en blanco y negro

-4« El Cliente entregard los elementos gréficos para cada aviso
(logotipos, tipos, etc.) o el arte final del mismo.

- En otros casos, y si el cliente lo prefiere, el periédico se
encargard de disefar el anuncio, de acuerdo a las sugerencias y
gustos del potencial anunciador.
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uey .
§ COLMMNAS = 18 oms,

N2
® COLUMNAS x 18 CMS,

. Ne3
b COLUNNAS x 9 CHS,

NPl
2 CCOLUMNAS x 9 CMS,

ANEXOS

(Se adjuntan bocetos cabezote,
muestra de un supuesto ejemplar vy

factura "Oriente Editores GriAficos"

Costo edicidn)
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NUEVAS TECNOLOGIAS

:
g - | DE INFORMACION
=

EN MEXICO
FATIMA FERNANDEZ C,

Ponencia presentada el 26 de oc-
tubre 1984 en el Encuentro del
Consejo Nacional para la Ense-
ffanza y la Investigacién de las
_ Ciencias de la Comunicacién

- _ CONEICC.,
Guadalajara, Jal. México

B ——————

Tal vez dentro de unos afios alguien se atreva a presentar upa
ponencia en la que se intente analizar lo que ocurre en Mé-
xico acerca de las nuevas tecnologias de informaci6n, asf en
plural y a nivel nacional. Por el momento me parece dificil

presentar un panorama general de lo que hoy ocurre en México

y al'mismo tiempo exponer e] estado en el que se encuentran las
fibras 6ptimas, los microprocesadores, los satélites y tantos
otros instrumentos que hoy se conocen con el nombre genérico
de nuevas tecnologias de 1a informacién. .

——————— .,

S| queremos rebasar el nivel descriptivo no creo que sea posi=
ble, por ahora, hablar simultineamente de lo que sucede en el
sector financiero, en el fabril, en el educativo, en el &mbi-
to doméstico y en cada rincén de -1a vida nacional en donde
e?té instalada alguna versién de la actual tecnologfa informa-
tiva, :

—nfeque




Algo nos queda claro a quienes intentamos estudiar este tema
que introduce nuevos elementos en nuestro objeto de estudio:

se reguiere una visidn global del pafs y del fenbmeno en cues=

ti6n, as? como mucha investigacidn empirica para no caer en
lasabstraccion o en el lugar comin.

En la década de los afios ochenta México estd sufriendo verti=
ginosas transformaciones en su estructura productiva y en su
sistema polftico; condiciones internas y externas van déndole
rasgos diferentes a ese rostro y a ese cuerpo de la Nacién, '
Jos cuales si bien nunca han sido faciles de explicar, hoy pa-
recen particularmente comple]os, Pese a estoy sin la vision
ni la investigacién que se requieren es importante comenzar la
discusién sobre las nuevas tecnologlas de informaci6n en Méxi-
co con los elementos que tenemos,

LEn qué contexto econémico, polftico, social, moral y cultural
se insertan en 1984 las 1lamadas nuevas tecnologfas de la in-

formacién?.

En vez de hacer un listado de cada uno de esos smbitos y ante
la imposibilidad de agotar el ‘elenco completo de las innovacio=
nes tecnolbgicas proponemos analizar una sola de ellas, la cual
obliga a hacer referencia tanto a los aspectos econbmicos Y
polfticos como social, moral y cultural, a la vez que abarca
diversos elementos de la revolucién tecnol6gica, Se trata de
los satélites nacionales de comunicaci6én, De entre los instru-~
mentos o vehiculos informativos de reciente inclusién en la
vida nacional, los satélltes pueden considerarse como la tec-
nologia que mayor impacto tendrd en el grueso de "1a poblacién,
a corto plazo. Se puede objetar que no seran los satélites
los que produzcan este impacto sino la televisién satélite,
Cierto. Es la television de hoy la que el afio préximo serd
difundida a través del Sistema de Satélites Morelos. Es ésta
una particularidad a sefialar: la diferencia radica en el canal
artificial a través del cual serén difundidas las imégenes te-
levisivas. &Por qué se introduce esta diferencia?

LQué beneficios reporta? LA quién beneficia? LPor qué? Las
interrogantes nos llevan a cuestiones de fondo.

Méxlco, al igual que otros paises del Tercer Mundo como- Brasil,
india e Indonesia, entré a formar parte del grupo de naciones
con satélites propios. El proceso que desemboca en esta deci-
s16n contiene ciertamente particularidades propias de la forma=
cién social mexicana y de su sistema polftico, pero al mismo
tiempo se suma a un proceso mas amplio, extranacional, direc-
tamente relacinado con el patrén industrial vigente en el mun-
do. Hacia finales de la década de los afios sesenta comienzan

a agotarse los factores aue produjeron el répido crecimiento
de las tres décadas anterlores, hecho que ‘'parece haber de-
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sempefiado una funcién determinante en la gestacién de la re-
cesi6n con inflacién de la década del 70, en el Inicio, simul-
t4neamente, de un proceso de transicién hacia un nuevo patrén
industrial" (1)

Algunos economistas afirman que en la crisis actual del siste-
ma capitalista mundial se requiere un conjunto de nuevas tec-
nologias que permitan, mediante su aplicacién al proceso pro=
dyctivo, ta reorganizacién del sistema y sostienen que ''no es
exagerado aflirmar que en los préximos afos, el principal polo
en torno al cual se reorganizard la estructura productiva de
los pafses industrializados serd el complejo industrial de la
telemdtica''(2). Las nuevas tecnologfas de la irformacién se
ubican pues, en un patrén de acumulaci6n mediante el cual las
economfas de los pafses avanzados intentan sanearse; esto es
algo que no puede dejarse de lado al analizar la situacién que
guardan dichas tecnologfas en los paises subdesarrollados.

En el caso de México y en particular en lo referente a satéli-
tes de comunicacién, la subordinacié6n del pafs hacia las trans-
nacionales del ramo es algo que merece un estudio profundo.
Baste por ahora plantear algunas hip6tesis sobre los |lamados
satélites nacionales,

La informacién que hasta el momento ha sido proporcionada al
pGblico, nos lleva colegir que la iniciativa de entrar en el
grupo de pafses que poseen satélites propios no tuvo su ori=
gen en un proyecto estatal disefiado para reafirmar el dominio
de la Nacién sobre los medios en que se propagan ‘las .comuni=
caciones eléctricas y electrénicas ni para fortalecer la in-
dependencia ‘iacional © reducir la dependencia tecnolégica co-
mo anunclia el Plan Nacional de pDesarrollo en los prépositos
del Sistema Integral de Comunicaciones(3),sino que en esta de=
cisién Intervinieron factores de carScter transnacionpal ubi=

cados dentro y fuera de México,

Resulta necesario analizar estos factores de corte econbmico
y politico si se quiere entrar a un estudio serio de las con=
secuencias sociales y culturales de la tecnologfa informativa,
Hablar de los usos sociales de los satélites o de su democra-=
tizacién desconociendo la racionalidad econémica y politica
que les di6 origen es una actitud no sélo ingenua sino peli=
grosa porque tiende a demandar contenidos ‘''dercorte social"
con lo que en la préctica no se logra mas que solucionar el
problema de contenido, de mensaje, al que hoy se enfrentan
los impulsores nacionales v transnacionales de las nuevas
tecnologias.

En este marco no resulta irrelevante subrayar que la construc=
ci6n del Sistema Satélites Morelos estd a cargo de fa empresa
Hughes Communications International Inc., subsidiaria de la

Hughes Aircraft Company; el lanzamiento de los satélites esta=
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r& a cargo de la NASA; la propulsion serd efectuada por la
McDonell Douglas; el sequimiento de los satélites mientras
entran en 6rbita la hara INTELSAT: la verificacién de la ma-
nufactura serd responsabilidad de COMSAT: en el financia-
miento interviene el City Bank la aseguradora seréd la com-
paiifa estadounidense INSPACE.(hg

LCon base en qué se decidié que fueran estas compafifas las que
intervinieran en las diferentes fases y aspectos del proyecto
Morelos? lQuién tomd la decisi6bn y para qué plan?. 24

Hacemos estas preguntas, porque en otros pafses con desarrolio
semejante al de México =~ como Brasil - se hizo pablico el pro=
ceso de toma de decisiones (cosa que aquf no ocurri6) y.ade=
m4s la infraestructura tecnolégica en el ramo de telecomuni=
caclones permite afirmar que Brasil tiene altas probabilida=
des de entrar al patrén industrial de los pafses avanzados

con menos desventajas que el .resto del Tercer Mundo. E1 pro=
yecto Brasilsat, que al igual que el mexicano estars listo
para 1985, constard de dos satélites construfdos por la fir=
ma canadiense Spar Yy seran puestos en 6rbita por el cohete
francésARIANE (5). Esta diversificacién de la dependencia,
aunada al desarrollo de un proyecto tecnolégico de corte na=
clonalista, instrumentado por la Secretarfa Especial para la
Inform&tica, permiten afirmar que Brasil tiene mucho més pro-
babilidades que México de incorporarse al nuevo patrén indus-
trial a partir de un esfuerzo propio. Para ilustrar lo ante-
ripr cabe sefialar que la Secretarfa Especlalpara la informa-
tica ''se encarga de reservar el mercado para todos aquellos
bienes o servicios que se puedan generar a partir de una in-
dustria nacional y el resultado es bastante alentador: de

las veinte principales corporaciones procesadoras de datos 18
son brasileiias (10 estatales y 8 privadas) y apenas dos esta-=
dounidenses (|BM cuarto Jugar en ventas Yy Control Data, de-
cimoqu[nto)"(ﬁ).En el caso de Brasil habrfa qué ver cb6mo se
resuelve la negociaci6n de su deuda externa, cuestién que in=
cide directamente sobre la estructura productiva y que es otro
de los mecanismos que tienen inserto al Tercer Mundo en el
patrén de acqmulacién de capital vigente. Unicamente a tra=

vés de proyectos nacionales , regionales y de cooperacién Sur=

Sur podrén los pafses como el nuestro comenzar a plantear
verdaderos usos sociales y democraticos de las nuevas tecno=

logfas fnformativas.

En el caso de México no s6lo no se cuenta con una industria
nacional fuerte en el sector de la telemdtica sino que se

ha establecido una marcada dependencia hacia empresas trans-=
naclonales con sede en los Estados Unidos, El caso del sis-
tema Morelos es revelador, Mo s6lo el proyecto estd en mands
de transnacionales,’'sino que no existe proyecto alguno de for=
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Selén de recursos humanos ni a corto ni a largo plazo; los
1icos mexicanos que se entrenan ahora en las instaiacio-
de la Hyghes y que trabajarén el afio que entra en el Cen-
o de s?gulmiento de satélites de Ixtapalapa serén, en opi~

n de ingenieros mexicanos, meros ''Switchadores ée botones''
$mo es que se toma la decisién de adquirlir dos satélites? :
]as.actuales condiciones econémicas del pafs no hubiera
meéor continuar rentando transpondedores de [ntelsat
ez de comprar tecnologf ' i
s Hehoraiios gfa que en nueve afios se convertird

a5 respuestas a estas preguntas y a muchas ¢
)| conocer minimamente la situacign de ro:ss::§|?:ege2ﬁrﬁgg?z
o o pueden hacerse con base en pruebas fehacientes sino a
lﬁrt!r de qatos aislados que permiten construir hip6tesis En
una !n?est:gacién reciente sobre los satélites de comunic;cién
México(7) 1a cual, entre otras fuentes, tuvo entrevistas
Ffsonaies con funcionarios de diversas dependencias guberna-
ﬂtnt?]?s, Ilegamos a la conclusién de que en la decis?én de
adquirir un sistema de satélites para México tom6 parte deci-
siva el consorcio de la televisién privada. A las preguntas
| e cémo y-cuéndo se decidié la compra de los satélites hubo
P funcionarios que compararon la apresurada instalaci6n de la
antena Tulancingo 111 - (utilizada exclusivamente por Televisa)
con la compra del Llhuicahua, En ambos casos el consorcio
prlvado habia va decidido operar por su cuenta: en eIAprimer
caso a través de una parab6lica de once metros Instalad
Av. Chapultepec 18 y en el segundo a través de un s!stea =
;propio de satélites. La blsqueda de la rectorfa estat Ta
materia de comunicacién social llevé al Estado a hace:l e?

‘te a am?os proyectos sin que el consorcio dejara de s e| ;en-
positario de las ventajas sustanciales, 2 S
En el andlisi: isu : .
E Hol:e}cl):-i} de Lgﬁ::ai:l_oslde los trans‘\pnndedoras del Sis=
g proyect:l:TSpq~' esulta evidente: s6lo Televisa tie-
e proee ek para su uso, Respecto a las dependencias
. ame #ue cp tinuamente se mencionan como usuarios

el sistema no hay®¥na sol@wque haya expuesto su proyecto;
puede afirmarse, y esto lo corroboran las declaracion:s d&'

varios Funcionarids: pfiblicas
4 que en- estos
pensando para qué pueden servir Tos satéf1;Ez“ﬁgéﬁgn:?éEStéLa

‘respuesta del Ing. Salvador Landeros, Di

: e Director d i

:EI::;é;:t?g :aclonalez de 1a DGT de’ISCT, ala grzgﬁéziagéif
_ e marzo de este aflo, sobre el u u ler=-

no Federal dard al sistema Morelos, se reduj& 1: :e:;lg:bé:r

que se esté” tenlefdo leUlll n n los [a] F a=
ones co
p S b es usua IOS P :

g:gg zgé:?otﬁs?l re§pectd cabe mencionar que el 1 de marzo pa-
mposio ico-Canadsd sobre Comunicaci
I ac
los Ochenta'' una’ vez conclufda la exposicién del lnéon:?gEZI
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Eduardo Sa&nchez Ruiz, director de la Unidad de Proyectos Es-
peciales de la SCT, un funcionario canadiense coment6: ''No
cabe duda de que hay diferencias en los proyectos satelitales,
alls primero tenemos claras las necesidades y luego decidimos
constulr los satélites; en México es al revés',

El caso del sistema satélites nacional tal vez se repita en
el campo de 1p informdtica, habria que hacer trabajo ?mpfrico
para poder afirmario; serfa grave para el futuro inmedlatolde1
pafs que las decisiones en materia de tecnologfa informativa
se estuvleran tomando con base en una racionalidad tecnocré-
tica que s6lo se.traduzca en una insercién acritica en el pa-
trén industrial propuesto:por los pafses avanzados, Todo pa-
rece indicar, en el caso de los satélites que los ideélogos
del proyecto Jos concesionarios de la televisibn privada. Es-
to tlene consecuencias de orden econémico, polftico y social
adn impredecibles. No creemos que sea exagerado afirmar que

ademés de la gravedad que el hecho’ representa en términos eco-
némicos por la insefrcidn pasiva en el proceso de internaciona-
lizacién financiera, la cuesti6n satelital puede obligarnos a
pagar precios politicos que en términos de soberania represen=
tarfan un punto de no retorno respecto a la historia de la

Nacién.

o estaria de mas reflexionar sobre lo que podrfa ocurrir en

] caso de que las comunicaciones del' pafs dependieran del
1stemade satélites una vez que se abandonara la red de micro-
ondas. Si se tiene presente que tecnolégicamente somos depen-
dientes por completo de un pufiado de transnacionales, no nos
es ajeno aquello que reconocié un representante de la Hughes
31rcraft Company: '...que el satélite indonesio 'Palap' - di-
sefiado por Hughes y puesto en 6rbita por la NASA- (igual que
el mexicano) podra ser desconectado por orden de Hughes o de!
pepartamento de Defensa de Estados Unidos. (8)

o

M&s grave que la amenza que representan las transnacionales
extranjeras resulta la actividad polftica que ya lleva a ca-
bo Televisa desde tiempos atrés. Para abordar este punto

~ ¢creo que es indispensable despejarce de prejuicios, ideas pre-
concebidas y sobretodo del significado que tuvo este consorcio
en la vida nacional durante la década de lbs setenta. La rea-
lidad ha cambiado notablemente, por lo que tienen que cambiar
necesariamente los enfoques y métodos para abordarla. No

se trata ya de una empresa hegembnica en el &mbito de la comu=
nicacién social sino una entidad que es ya parte sustancial del
sistema polftico mexicano. (9). De aqui que sea justamente desde
el terreno de la polfitica nacional de donde habria que comen-
zar a hacer andlisis propectivos. En este sentido es preciso,
pensar que los resultados electorales de los dltimos afios de-
muestran algo que no es privativo de México pero que aquf se
agudiza: un descrédito hacia el poder pdblico, una fobia cre-
‘clente hacia las instancias estatales tradicionales, un surgi-
miento de actores polfticos nuevos.

El marco polfitico en el que aparecen las nuevas tecnologfas
informativas resulta indispensable para cualquier andlisis
sobre el impacto social o cultural que puedan producir, En
este sentido habrfa que preguntarse con seriedad sobre los efec-
tos que ha causado en la sociedad la forma cémo en la préctica
se ha instrumentado la 1lamada renovaci6én moral. El colocar

a exfuncionarios piblicos corruptos en el centro de la aten-
cion nacional es una decisién que bien pueden revertirse con-
tra el mismo Estado que la concibi6é. No se trata de upa admi-
nistracién que supuestamente est8 generando confianza entre
|o§ ciudadanos sino de una forma de Estado que estd cavando su
propia fosa ‘para ser remplazado por actores polfticos con pro-
yectos s6lidos en curso. En este contexto resultan premoni-
torias muchas de las ideas que Televisa pone en pantalla fre-
cuentemente. Por ejemplo: ante la corrupcién de los funcio-
narios pGblicos ha propuesto la entrada de la tecnologfa infor-
mativa en la toma de decisiones polfticas(10), a lo cual en un
futuro no lejano podrian agregérsele planteamientos tales co-
mo votaciones a domicilio, sondeos electrénicos y referendums
instant&neos, todo ello con la garantfa de que la tecnologia




es incorruptible, neutra y confiable. Planteamiento que en el
marco de la transformacién polftica de México obtendria am-
plio consenso.

E! panorama no se presenta prec:samente alentador para todos
aquellos que por afios han venido proponiendo formas diversas
de democratizacién de los medios de difusién. A lo largo de
estas lfneas hemos intentado dejar claro que no es realista,
viable,, ni acertado proponer usos sociales de las nuevas tec=
nologfas |nFormat:vas sin considerar el marco econémico y po-=
Iitico en que éstas se inscriben.

La nueva tecnologia para que llegue a satisfacer realmente ne-
cesidades colectivas tiene que contar con un nlicleo industrial
end6égeno y sobretodo con la participaci6n directa y no instru-
mental de los actores sociales, Los actuales instrumentos de
difusién traen en si mismos una carga inherente de democracia
puesto que permiten infinidad de canales y multiplicidad de

| emisores, mientras esto no sea un hecho en la vida cotidiana,
il la retérica que intenta justificar sus altos costos no hard

}5 mas que agudizar la crisis, no sélo economia vy politica que

i

!

padece el pals, sino la crisis social, moral y a final de cuen-
tas humana que podemos arrastrar durante varias generaciones.

Ciudad Universitaria, México, Agosto, 1984
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Extension
Universitaria

MARIA CLEMENCIA GOMEZ
GLORIA ESPERANZA MEJIA

Introduccién

Tradicionalmente las universidades colombianas han conslderado
que hacer extensi6n universitaria es programar cursos, semina-
rios, conferencias, en fin, diversos eventos sobré diferentes
temas que, a la vez que complementan la informaci6én de los es-
tudiantes, pueden ofrecerse también a la comunidad extrauniver-
sitaria, a manera de especializaciones en los diferentes campos
de la ciencia. En esta modalidad se incluyen también otros
eventos tales como seminarios, talleres y ciclos de conferencias
que, bajo la responsabilidad de especialistas, reunen a los
profesionales (egresados o no de la misma universidad) y que
al final, dan derecho a un certificado de asistencia.

Hay sin embargo, una concepcién diferente de estas mismas acti-
vidades que ya empieza a implementarse en Latinoamérica, con las
dificultades propias de toda experiencia que recién comienza.
Se trata de canalizar las actividades propias de la préctica

de las asjgnaturas, de tal manera que reviertan en servicio
real a la comunidad extrauniversitaria, Esta nueva modal idad
presupone una serie de actividades intimamente ligadas con el
quehacer universitario, entre las cuales tenemos como primera

y de vital importancia, la investigacibn sociopsicolégica eco-
némica y cultural partiendo de la realidad particular del gru=
po social con el que se pretende trabajar,
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sro esta investigacién no se concibe como una labor aislada,
gética, trabajada desde un escritorio con base en lo pura-
mente teéri?o, sino que se lleva a cabo en la relacién intima
con 105 i?dly!duos miembros de la comunidad (objeto y sujeto
de investigacién) que ademds sienteri'y manifiestan la necesidad
de dicha actividad. Es en Gltima lo que se ha denominado IM-
jEsTIGAQFON PARTICIPATIVA.

Pe
hipo

l B
gobre la base de esta investigacién y con la participacién di-

recta de la comunidad, comienza luego un inventario de proble-
mas que luego se materializan en diferentes formas, dependien-
‘do éstas de la 6ptica cientifica desde el cual se aborden.

'IEH el casa concreto de comunicacién, a través de estrategias,
medios y mensajes determinados, por ejemplo).

gl Problemas

gobre la primera de las modalidades arriba expuestas, que como
queda, dicho, ha stTdo 1a més utilizada en lo que respecta a
extension universitaria, ya se han hecho investigaciones y son-
‘deos de opinién en todo el pais, que luego se materializan en
cursos, seminarios, talleres, ciclos de conferencias, etc, so-
bre temas de comunicacién y complentarios. Estos cursos se
ofrecen tanto a los estudiantes como a la comunidad extrauni-
versitaria,

En cuanto’se refiere a la Facultad de Comunicacién Social de
la UNAB, existe un trabajo denominado; 'Los programas de ex-
tensién del campo de la comunicacién que demanda la comunidad
pumanguesa''. (1)

Este estudio, fundamentado en la propuesta de la Decanatura de
la Facultad a un grupo de estudiantes de la Facultad de Admi-
nistracién de Empresas, tomé como base los programas de exten-
sién que tenfamos posibilidades de brindar. Es en realidad un
estudio de mercados que determina, a través de encuestas apli-
das a 487 personas seleccionadas entre el personal vinculado

a la Facultad de Comunicacién (estudiantes y profesores), em-
pleados de los medios, estudiantes de otras universidades,
secretarias y empresarios, un listado de posibles cursos y te-
mas a desarrollar.

Recomienda ademds un estudio de costos, pues la mayoEla de Jos
encuestados condicionan su partlcipacién al precio y calidad de
los programas.

(m CASTRO P., Belcy H., GONZALEZ Q., Maria Y., PARRA DE S.,
Martha E, SANABRIAP,, Martha L.: ‘'Los Programas de Ex-
tensidn Universitaria del Campo de la Comunicacién que
demanda la comunidad Bumanguesa''.
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En la segunda modalidad, que conduce a delimitar el nGcleo cen-
sral del presente proyecto, se tiene como problema fundamental,
el que se genera a partir de la concepcidn de la practica de
las asignaturas, tanto por parte del personal docente, como de
los alumnos mismos, como una tarea intrascendete, con alguna o
ninguna base tebrica anterior vy, definitivamente, sin ninguna
proyecci6n, por.lo menos metodoldgicamente planeada,

Otra caracteristica mi&s o menos generalizada, de estas précti-
cas en que se realizan sin tener en cuenta la comunidad, u otor-
géndole como afirma Daniel Prieto: ''Una mano tendida con los
tesoros del saber y la cultura' (2) es decir, considerdndola
como un conjunto de entes:pasivos, como conejillos de laborato-

rio,

Existe una queja permanente y generalizada entre los estudiantes
sobre la falta de préctica con que se enfrentan a lo largo de la
carrera que, en el fondo, no es otra cesa que la distancia entre
su trabajo académico y la comunidad, la realidad en que se desen-
vuelven a diario y en la que tendrdn que desempefarse luego en el
campo profesional, Responde a esta inquietud a dos cosas especi-
ficas: por una parte a l& libertad que se concede a los estu-
diantes para seleccionar el tema de practica y la actitud faci-
lista que ellos asumen con respecto al trabajo de investigacion

y préctica en general y por otra a la concepci6n que se tiene

de la prensa, la radio y la televisién como medios omnipotentes

y Gnicas alternativas posibles para -la aplicacién de la comunica-

clén:

Justificacibn

Asumir la investigacién participativa y la aplicacién practica
de las asignaturas como una alternativa para llegar a los nd-
cleos sociales menos favorecidos, abre nuevas posibilidades al

estudiantes:

- Puede establecer un contacto mas directo con la realidad
que lo circunda,

- Comprende, necesariamente,’ que las actividades de comunica-
cién no se circunscriban a los grandes medios de comunica-
cién y mitificada capacidad de absorber toda espectativa de

la poblacioén,

Educacién y Comunicacién, Periodismo

(2) PRIETO, Daniel;
Pag, 182

Cientifico, Cultura y Vida cotidiana''.
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(3)
(4)

Aprende que las comunidades no son sectores homogéneos para
los cuales hay que enviar idénticos mensajes o promover
idénticas acciones,

Hpesde el punto de vista de la comunicacién entra en juego
aqui el concepto de marco de referencia, entendemos por él,
las relaciones directas de la poblacién, las concepciones,
valoraciones, estereotipos, expectativas y creencias'' com-
partid?s)o no por los diferentes sectores de la comuni-
dad, (3 L

Se rompe con la concepcién del trabajo préctico como una
actividad de escritorio, teérica o hipotética para entrar

en la necesidad de elaborar acciones y programas acordes con
un marco de referencia especifico, ''Se practica extensio-
nismo con la participacién de la gente., Pintura, teatro,

declamacién, por dar tan solo unos ejemplos, deben tener co-
mo tema la propia comunidad, su vida cotldiana, sus proble-
mas, sus practicas sociales', (&)

El manejo de nuevos medios conlleva la elaboraci6én de nuevos
mensajes, ''Un proceso de apropiaci6n de técnicas carece de
sentida si ellas no estdn al servicio de la expresién de la
gente'', (5) Esto conduce al estudiante a pensar que no ne-
cesariamente, de &1 debe surgir la totalidad del trabajo,
sino que el grupo social, motivado y participante puede y
debe elegir los términos y los contenidos de los mensajes,
l6gicamente bajo el presupuesto de la colaboracién estrecha
con el alumno quien, por su parte, aporta el conocimiento
de la técnica y la teorfa que posee con respecto a la es-
tructuracién de los mismos mensajes,

Aprende que no se trata de extractar del grupo social, de la
comunidad especifica, todo lo que esta puede tener de fol-
klorismo, o considerarla espectdculo o mercancia, sino de
mantener un equilibrio respetuoso entre lo que el grupo apor=
ta y el estudiante entrega de sf, Entiende que las necesi-
dades y problemas de la comunidad no se generan a partir de

"la decisién del estudiante, al abordar la comunidad como ob-

jeto de ihvestigacién y que su motivacién, no necesariamente
se identifica con la motivacién comunitaria,

Ibid, p&g, 185

Ibid, Pag. 188
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Limitacliones

Implementar la investigaci6n participativa y, a partir de ella,
la extension universitaria en la préctica académica, presenta
algunas limitaciones dignas de tener en cuenta:

La investigacion participativa serfa, metédica y completa
puede, en algunos casos, superar el tiempo previsto para la
realizacién de la préctica dentro del programa del curso,
Desde este punto de vista podrfa pensarse en el peligro de
regresar a lhvestigaciones superficiales o falsas investiga-
iciqnes o trabajos puramente tedricos sin ninguna proyeccién,

= Teniendo el tiempo como limitante fundamental, puede caerse
en la tentacién de observar el grupo social a manera de co-
f nejo de laboratorio, con lo cual éste se puede sentir irres-
petado, utilizado. . Este factor reduce la motivacién por
parte de la comunidad y su posterior negativa a participar
‘i en otras investigaciones y otras practicas, cerrando por
consiguiente el camino a futuros trabajos de este tipo,

= La dificultad de medir resultados a mediano y largo plazo

haré que las investigaciones y por ende las précticas en ge-
neral se presenten inconclusas, perdiéndose en ello, el cum-
plimiento de uno o varios objetivos del trabajo mismo,

-

més sobresalientes. EI| paso posterior fue un sonoviso en el
cual se pusieron en evidencia tres aspectos fundamentales:

La necesidad de la construccién de una pila comunal para

Qué se ha hecho
proveer de agua potable a los habitantes,

b= La construccién de un salén comunal donde ademis de fun-
cionar la junta de accién comunal se dictarien cursos de
capacitacién para adultos,

Algunos intentos de extensién universitaria acordes con la pro-
puesta del presente proyecto se han llevado a cabo en cumpli-
miento de la préctica de las asignaturas audiovisuales | y Psi-
cologfa, Citaremos algunos a manera de ejemplo:

c- La necesidad de promover programas de educacién infantil.

- Barrio la Inmaculada

En el sonoviso mismo se plantearon soluciones a estos tres
problemas, adviertiendo ademss a la comunidad que dichas so-
luciones deberian emerger del !'trabajo solidario’ de la co-
munidad misma,

Situado cerca de Girdén en las riberas de un afluente del

i Rio de Oro, que como aquel recibe los deshechos del alcanta-
i rrillado de Bucaramanga, esta comunidad es considerada como
la mas subnormal que existe a nivel metropolitano.

Ciento treinta y nueve pefsonas que allfi habitan carecen de Los resultados

It servicios piblicos y devengan su sustento de la extraccién
de arena del lecho del rfo. De esta circunstancia se deri-

van la mayorfa de los problemas de salud de que padecen
los habitantes,

= Con los miembros de dicha comunidad

En esta reunién se detectd, como resultado de las recomen-
daciones de los estudiantes, la necesidad de reestructu-
rar la junta de accién comunal, labor que se inicié desde
esa misma noche, De igual manera se distribuyeron las

Un grupo de alumnos de Audiovisuales | visité el barrio y
Junto con los miembros de la comunidad detecté los problemas




responsabilidades para dar comienzo 2 la construccién de
la pila de almacenamiento de agua potable. 2

Los estudiantes, a pesar de haber concluido la practica
de la asignatura, continuaron visitando a la comunidad,
Esta circunstancia ha permitido medir los resultados a
mediano y largp plaZo de la labor de comunicacién empren-
dida a través del.sonoviso y continuada a nivel interper-
sonal. Hoy se pueden relacionar las siguientes activi-

dades:

a- Estan surgiendo de 1fderes comunales y unién solidaria de
la comunidad para la solucién de lbs problemas,

b- Conclusién de la construccidn de la pila e inicic de Jos
trabajos para extender la red de acueducto hasta las

casas del barrio.

c- Iniciacién de los trabajos de construccién del salén co-
munal. .

d- Solucién para el problema de la educacién infantil., Una
habitante del barrio, que dice haber terminado el bachi-
llerato serd capacitada para hacerse cargo de este as-

pecto,

Se vive un proceso de concientizacién y motivacién de la
comunidad para asumir sus problemas de forma activa y
critica.

e-

Cabe anotar que, en principio, la investigacién fue bastante
pobre y que solo a través del trabajo permanente se ha podi-
do construir un perfil socio-cultural y econémico de la co-
munidad. Por otra parte, es importante resaltar que el gru-
po de alumnos, al comenzar el nuevo semestre ha decidido con-
tinuar el trabajo con esta comunidad en su practica de la '
asignatura de ‘''Medios Alternativos''.

- 0Qtros casos

En 1a misma asignatura (Audiovisuales i) se llevaron a cabo
otros trabajos practicos dignos de ser:mencionados en los ba-
rrios San Martfn, Girardot, La Esperanza y Diamante |1l. Serén
abordados, para efectos del présente proyecto en conjuntoc ya que
la mecanica de trabajo, en todos estos casos, fue la misma.

Cada grupo de trabajo selecciond a libertad un barrio, Los alum-
nos se reunieron imicialmente con los miembros de la accién co-
munal o con los !fderes de la comunidad (en algunos casos fue=
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ron rechazados la primera vez, y tuvieron que volver a dialogar
con cada uno individualmente, hasta ganar su confianza) para
detectar con ellos los problemas mé&s preocupantes en cada caso,

El paso siguiente fue seleccionar, junto con estas personas, los
contenidos que se iban a tratar y los medios por los cuales se
podrfan en conocimiento de los dem&s pobladores. En-la mayorfa
de los casos se produjo un sonoviso y una obra de teatro y en
ambas opciones se pusieron en evidencia los problemas y las re-
comendaciones para su solucién,

‘Una vez terminada la etapa de produccién se disefid y aplicé un

pre-test, que medfa la conducta de entrada, o el conocimiento
prévio que cada miembro de la comunidad tenia sobre el tema vy se
presentaron los sonovisos y obras de teatro a las comunidades,
Los primeros se dejaron en poder de los interesados para que
ellos pudieran hacer llegar estos mensajes al gobierno y las en-

" tidades privadas, en busca de colaboracién,

Aqui es importante hacer mencién de un problema que, a simple
vista, es muy diffcil de'solucionar, por lo menos con la parti-
cipacién de l1a universidad y es que estas comunidades no poseen
e! equipo necesario para proyectar los sonovisos y a veces, ni
siquiera la energfa eléctrica para ponerlos en funcionamiento,

*En el momento de la presentacién formal, los alumnos involucra-

dos en cada caso, consiguieron plantas eléctricas y llevaron
sus propios equipos o los de la universidad pero, pasada esta
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s ] Tadbe Ppor parte de la Facultad, la materia y los alusmerin ]
idad, parece ser que los mensajes estuvieron de?ttna C : . < : Y s la i
:pﬁgﬁ?:len unparthivo o en la casa de un dirigente cfvico, sin b fue atendida y el trabajo ha sido: ya tniciado, .

cumplir su cometido multiplicador, pe manera general, la metodologfa de esta préctica

‘ '] .
a- Los estudiantes seleccionan el tema, de una gama de posibj-
lidades que presentan los representantes del Ministerio, B

es como s
Inmediatamente después de las presentaciones se aPlicaron post-

test y se promovieron reuniones en las que se pudleroq medir

los resultados a corto o largo plazo por cuanto, terminada la
practiea,, termind tamh.én la intervencién de los alumnos en el
desarrollo de las actividades pertinentes.

b- Los organizadores del programa ponen al grupo de estudiantes
en contacto conel especialista del tema correspondiente; el
grupo con el especialistaseleccionan los contenidos,

- El programa 'Escuela Nueva"

c- Los alumnos se desplazan a las escuelas del &rea metropol|-
tana con el objeto de conocer m&s de cerca quien es su au-
diencia principal; en este caso maestros, Se trata de de-

g | terminar el conocimiento que los profesores tengan sobre

| mentada bdsicamente en dos principios: ' metodologfas y las preferencias por contenidos especificos.

| También debe definir el nivel educativo del maestro (nor-

malista, bachiller, estudios primarios, etc).

El Ministerio de Educacién Nacional ha puesto en funcionamiento
un plan organizativo concreto que plantea el desarrollo en las
antiguas escuelas de una nueva metodologfa, la cual estd funda-

a- El de integracién del nifio a la escuela,

b- El de la integracién de la escuela a la familia. . d- Con base en esta encuesta se determina el contenido especf-
fico del.material que se va a producir y el lenguaje que se !

!
e . " " a en el Centro
| Este programa , se denomina 'Escuela Nueva' y 'y va a emplear en su tratamiento.

Experimental Piloto del Ministerio de Educacién, se?cional San-
tander, interesados en reforzar la difusign y conocimiento de

s programes, sollcitaron s 1a Facultad gue los alumnos da la e- Concluida esta fase s& procede a Ia preparacién vy produc-
Sus p B ’

cion de cada sonoviso. Se definen, en primera instancia '

i f
i fovi la elaboracién del trabajo prac- T piy - :

!; materia de Audloylsuaiesi;r:: a?gunos TGS 6Ot RIBG T Fon el objetivo terminal y.los obJet|vos.especff|c9s‘plantea-- !

| tico de la materia, acogie dos en términos de acciones por realizar, condiciones y [

J con el logro de los objetivos, criterios evaluativos, . ‘

f- Reallzado el sonoviso, se proyecta ante los maestros inscri- ‘
tos en el programa, aplicando antes un pre-test y luego de [
la proyeccién un Pos-test, este Gltimo en algunos casos se-
ré de aplicacién préctica de los contenidos del sonoviso,

g~ El material se entrega luego a los organizadores del progra-
ma para ser utilizado en otros sectores, a

Cabe recalcar que de todo el material que se produce en estas
practicas queda una copia en el archivo de la oficina de Cen-
tro de Multimedios de 1a UNAB. ; :

- Ayudas didacticas,

En este caso, la comunidad beneficiada con la préctica es la
universidad misma,

También en Audiovisuales | se han preparado y producido mate-
riales de apoyo para otras asignaturas de la mjsma Facultad de ‘
Comunicacién como Artes Gr&ficas y Expresién Grafica entre . I




otras gparaotras asignaturas de otras carreras- que se ofrecen

en la UNAB.

Los objetivos, eminentemente educativos, se definen con anti-
cipacién asi como los contenidos de tada sonoviso en particu-
lar, para este segundo aspecto los alumnos cuentan con la ase-
sorfa de los profesores titulares de las materias objeto del

trabajo.

Iqualmente, en estos casos, se aplican pre-test y post-test
al pGblico asistente para determinar el nivel de asimilacidn
y compresidén de los contenidos,

- Que se ha hecho en Radio.
En desarrollo de la practica gorrespondiente a las -asignaturas

Radio (segundo semestre) y Periodismo Radio (octavo semestre)
cabe mencionar los siguientes casos trabajados en el mismo

sentido,

Cien horas de Vigilia Civica

En agosto de 1982, cuando en la Facultad se cursaba el segundo
los directivos de Radio Atalaya solicita-
* alumnos en una actividad de servicio
'Cien horas de vigilia Clvica'.

semestre de carrera,
ron la colaboracién de los
a la comunidad que se denominé

Al rededor de veinte estudiantes se prestaron como voluntarios
para esta experienéia, que resultd exitosa a pesar de no contar
los participantes con mas armas que la teorfa proveniente de las
asignaturas cursadas durante el primer nivel de carrera y su

propia vocacibn,

En jornadas de 12 horas cada 2L y en grupos de cuatro estudiantes
desarrollaron diferentes actividades entre las que se pueden des-
tacar:

- Reportajes sociales sobre el cementerio central, el hospital
Ramén Gonzdlez Valencia, el basurero de Malpaso, entre otros,

Entrevistas con los recien posesionados Gobernador de. Santan-~
der y Alcaldes de Socorro y San Gil.

- Informes spbre conflictos laborales, como el de Copetran, por
ejemplo. :

.Dias después de realizada esta actividad, la Coordinacién del

Area profesional, hizo una evaluacién de la misma, mediante en-

trevistas con los organizadores y con los participantes mismos.
Es de anotar que durante la jornada, también la coordinacién
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ituvo al tanto de los desempefios de los estudiantes.

€l resultadohsegﬁn los organizadores fue altamente positivo ya
e 195 participantes demostraron ademés aptitudes, verdadero
terés por la labor y captaron muy rapidamente las instruccio-
ies que se les dieron en cada oportunidad,

por su parte los estudiantes se mostraron satisfechos por haber
qp¢?o su primera incursién en el campo de la radiodifusién pro-
fesional que incluyé por supuesto, conocimientos técnicos im-
jportantes y nuevos, Estos estudiantes no habfan cursado la
asignatura Radio porque ésta, en el curriculum inicial estaba
gagraméda.para 3 semestre. En la mayorfa de los casos la vi-
gilia sirvié de motivacién para un mejor desempefio de los alum-
qos a 1a hora de cursarla, ' B

gl Magazin del Domingo

pesde el 21 de julio de 1985 se viene emitiendo los domingos
de 11:00 a.m, a 1:00 p.m. en Radio Bucaramanga, Esta radio-
mviSFa que nécié de la necesidad de canalizar y estimular el
‘trabajo practico realizado por los estudiantes.en las asfgna*
turas Radio (2 nivel) y Periodismo Radio (6 nivel). Con la
direccién de la profesora de dichas materias el.prégrama cuen-
ifa con un grupo bisico de seis estudiantes, bajo cuya respon-
gabllrda? estd la consecucién de la informacién y la redaccién
de los libretos de las diferentes secciones, asi como la locu-
¢ion del programa, E

la filosofia del Magazin del Domingo, desde su creaciéon, ha si-
do la de ser érgano de difusidén de informes sociales, eétrevis-
tas, comentarios, documentales y en general trabajos practicos
@allzados en desarrollo de las asignaturas ya mencionadas, ob-
yiamente de la mejor calidad, :

Wan@o el libreto amerita su difusién, pero las voces de sus
real izadores resultan inconvenientes, éste es trabajadp por los
']ocutores de base. Cuando no solo el libreto o la entrevista
son’m?y buenos, sino que las voces de los estudiantes resultan
armonicas, el preqrabado se transmite sin modificaciones.

£l programa, sustancialmente diferente de otros que se emiten

e otras emi§oras de la ciudad, cuenta con un buen nivel de sin=

to?fa zgtr? jbvenes y adultos cuyas edades oscilan entre los 18

}atgzr _afios., actua?mente, en cumplimiento de la préctica de
stica, se estd elaborando un raiting de sintonfa, que in-

‘:Iuyen ade"és un so d n Y
naeo de Dpl”ié SOble a cclones e' o=
S Se

s de anotar que por la realizacién de este programa, nl la di=

re i
ctora, ni el qrupo de base-devengan ningln salario. La finan=
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ciacién y usufructo del mismo corre a cargo de Padio Bucaraman=
ga. L '

Otros Programas

'
En desarrollo de las actividades propias de la préctica en la
asignatura de Radio, en la que se hace énfasis en el aspecto
educativo del medio, se realizan radio-dramas unitarios (no
‘seriados o radio-novelas) que tienen por objeto enseiar a los
nifios, en forma sencilla y amena aspectos de la ciencia, la ac-
tividad ciudadana y la salud principalmente.

Estos programas, aunque no han sido emitidos en la radio comer-
cial, si han sido probados en Jardines Infantiles y Concentra-
ciones Escolares, con resultados sobresalientes.

Entre los que han sido seleccionados para figurar como modelos
para ser emitidos como respaldo de la teorfa en los semestres
posteriores, podemos citar los siguientes:

- Las Vitaminas (utilidad y alimentos que las contienen)

- E) Agua (usos y fuyentes)
- Las Hormigas y el Loco (Fnseﬁa los conceptos de solidaridad)

- Los lnstrumentos Musicales.
- Los Personajes de la Ciudad (Educacién Civica)

De las précticas correspondientes a Periodismo Radio cabe des-
tacar los trabajos de radio-revista, noticiero y reportaje que
han sido realizados bajo la modalidad de periodismo cientffico,
modalidad ésta que no ha sido explotada por la radio comercial,
por considerirsele mis propia de otros medios como la Televi-
sién y la Prensa.

La Propuesta
e e

De acuerdo con lo anterior, la propuesta que se plantea esté
encaminada a ejercer la practica, si no de la' totaliddad, por
lo menos de la mayor parte de las asignaturas, especialmente

de las que corresponden al ciclo bdsico, dentro del marco de la
investigaci6n participativa, convirtiendo el trabajo en un ins-
trumento de interrelacién con las comunidades y en un.medio para
lograr la verdadera integracién académica,

Antes de entrar en la explicacién del método ideal, vale la pe-
na aclarar cémo se concibe la integracién académica a partir de
los trabajos practicos de este estilo, Si se tiene en cuenta

gge una de las limitantes de la investigacién profunda es el

ciempo, lo primero que salta a la vista es la posibilidad de no
sotar el tema de investigacién en una sola asignatura sino per-
ir, cuando el trabajo lo amerite una elaboracién secuencial
los limites y estadios que sean necesarios de acuerdo con el
isarrollo teérico de cada materia. En otras palabras, permitir
jncluso motivar al estudiante para que continGe desarrollando
lo largo de varios semestres y varias asignaturas hasta con-
ufr total y satisfactoriamente la investigacién iniciada, en.
‘momento dado. A manera de ejemplos que validan esta alterna-
va podemos citar el caso del barrio la Inmaculada, mencionado
: arriba y uno sobre el Hospital Ramén Gonzilez Valencia, ini-
¢lado en un semestre anterfor y que se continGa en Investiga-
¢lén de opinién pablica.

‘planeado convenientemente, un trabajo préctico podrfa iniciar=-
, con la formulacién del problema, los objetivos y las varia-
es en Metodologfa de las Ciencias Sociales, a la vez que se
construye el marco teérico con elementos de otra y otras mate-
rias de las que se cursan en los dos primeros semestres ( se da
por sentado que se va a trabajar con problemas de comunicacién)
luego en Estadistica se disefilan y aplican los instrumentos de .
medicién, teniendo como base de seleccién del lenguaje apropia-
do, los conocimi iri i 25
do, imientos adquiridos en Semiologfa, Hasta aquf, lo
P que se ha hecho en realidad, es construfr un marco de referéncla
P particular para cada trabajo practico,

AEI marco de referencia de una comunidad rural o urbana.., no
coincibe con el marco de referencia de quienes desde otros sec-

f tores sociales intentan desarrollar acciones o promover clertos

emas o actividades. La posibilidad de hacerlas coincidir im-

ca en todos los casos un acercamiento. a la. comunidad, que

e ser siempre quien se beneficie con un proceso de esta na-
turaleza, ;
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Pero la coincidencia y el acercamiento no implica una anulacién
de lo que alguien con capacidad de manejo de medios, por ejem-
plo, puede aportar a la poblacién. A las actividades de corte
populista hay que oponer una participacién en la que el espe-
cidllsta tiene también algo que ensefar, junto con lo mucho que
debe aprender de los pobladores' (5)

La investigacién del marco de referencia conduce a la formulas
cién de un diagnéstico socio-econémico y comunicacional desde

‘el cual se hace posible desarrollar acciones concretas. EIl es-

tudiante, o grupo de estudiantes, asesorado por el profesor de
las asignaturas a las que pertenece la prégtica, se involucra
en la comunidad y con ella‘va desarrollando la investigacién.
1Es a este quehacer conjunto al que se le denomina investigacién
participativa. Mediante ella es posible determinar problemas
especfficos y concretar mensajes con cédigos y tratamientos
adecuados, asf como los medios a través de los cuales se van

a hacer llegar a la poblacién.

Aqui errtran en juego la-posibilidades teéricas y técnicas que
ofrecen las asignaturas de medios (Radio, Prensa, Audiovisua-
les | (sonoviso) y Audiovisuales Il (video)). En algunos ca-
sos, los estudiantes podrdn seleccionar, junto con los miembros
de la comunidad otros medios alternativos tales como teatro
(Expresién Corporal) o afiches o pancartas (Espresion Grafica).

Es necesario resaltar que en el diagn6stico comunitario el es-
tudiante tendrs que involucrar también los conocimientos adqui-
ridos en materias como Economfia, Sociologfa, Psicologia, Histo-
ria y Sistemas Politicos, imprescindibles para obtener una vi-
sién generallzada del conjunto social que luego se particulari-
za a través de los resultados de la investigacién participati-

va.

Frente a la dificultad de medir resultados de mediano y largo
plazo, tanto de la investigacién como de las acciones concre-
tas derivadas de la misma, existe la alternativa de continuar
el trabajo en investigacién de Receptores o Investigacién de
Medios Alternativos, solo entonces podria considerarse completo
el trabajo, sin que ello impida la posibilidad de tomar este
"producto terminado' como materia prima de otro u otros traba-
jos practicos afines, seleccionados por otros estudiantes,

Este esquema asi esbozado, no excluye a la comunidad universi=
taria, a las entidades pdblicas o privadas, ni a las organiza-

ciones de servicios que en Gltimas son grupos humanos, con pro-
blemas comunicacionales especificos suceptibles de ser trabaja-

(5) Ibid, p&g. 186
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Jos dentro d? la 6pti?a de la Investigacién participativa y la
extens6n universitaria propuesta en este proyecto.

L8 implementa?lbn de un programa de extensién universitaria a
ﬁhftlr,de la |nve§tigaci6n participativa que aqui se presenta
es apenas un eshozo que exige, la creacién en primer lugar de
un grupo de profesores que estudien con detenimiento el plan

de tal manera que se marquen con precisién los momentos y et;-
pas del proceso, pensando de antemano, en ponerlo a funcionar

‘con pequefios grupos, a fin de poder detectar fallas y efectuar

i;;teriores ajustes,
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La Facultad de Comunicacién So

PROLOGO

cial de la Corporacién Universi=

taria Auténoma de Bucaramanga quiere mediante este documento -
presentar una aproximacién a lo que puede ser un programa a de-=
sarrollar en el &rea de la Tecnologfa Educativa.

Ha sido intencién de la misma dependencia, ofrecer una alter=
nativa de solucién a los diversos problemas que se presentan
en el desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje.

de las formas de abordar la pla-
niflcacién de procesos educativos por lo tanto no es modelo rf-
gido, lo que se pretende mis bien, es presentar una propuesta
que una vez sometida a estudio de los interesados-profesores
y alumnos de Facultad- ofrezca la posibilidad de profundizar
en uno u otro tema de acuerdo a las necesidades e intereses de

los mismos.

El plan aqui esbozado es una

El p1an mencionade contempla aspectos esenciales y basicos de
el desarrollo 'de procesos educativos (objetivos, contenidos,
estrategias, instruccionales, medios de instruccién, evalua-
cién y bibliograffa) a fin de que a través de la difusion e

implementacién del mismo se optimicen los procesos educativos

y se logre un mejor nivel académico.

A. INTRODUCCION

Universidad es la de mejorar

Una de las preocupaciones de la
e la funcién docente teniendo

la preparacién y el ejercicio d
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H;cuenta no s6lo que la mayorfa de los profesores no ha rea-
1g:ad0 eStU?'OS formales de pedagogia sino que ninguna forma-
¢i6n profesional debe considerarse acabada.

se hace necesario pues, establecer un espacio para el aprendi-
f;je_p?tmanente de la funcién docente. Juzgamos que, para su
eficacia, tal espacio debe tener ciertas caracterfsticas.

No debe ser percibido como Una carga mis sino como la re-
flexién sobre el quehacer diario. : '
b. Debe re§ponder a problemas percibidos por los docentes co-
mo propios.

¢. No debe tener el cardcter de terminal... debe ser un proce-
so cuyas metas y tareas se vayan determinando en la direc-
cién de las urgencias e intereses de los participantes,

d. Debe ser lo suficientemente flexible en contenidos y pro-

fungidad de suerte que cada participante se sienta cémodo
en é1, !

Teniendo en cuenta lo anterior presentamos lo que podrfa deno-
minarse un "Proyecto de Formacién Docente'' con unos objetivos
un proceso y unos contenidos muy generales y apenas sugeridos X
sy determinacién se hard preferiblemente por parte de los in-:
teresados, ya sea en las reunjones del semjnario permanente
o en alguna reunién convocada para tal fin. l

8. OBJETIVOS

3 HEJOfar los procesos de ensefianza- aprendizaje en conso-
nancia con las exigencias del medio. '

b. Affontar razonadamente los problemas surgidos en el tra-
bajo docente.

¢. Compartir las experiencias de trabajo con el doble recf-

proco propbsito de mejorar la cohesidn del gru
po y aumentar
la confianza en sl mismo de cada uno de los participantes.

d. Contribuir a la formacién de la escuela de Comunicacién con
los aportes te6ricos y experienciales de cada uno de los
participantes. _ .

C. PROCESO

a. Establecimiento de situaciones problemdticas percibidas co-
mo tales por todos o por grupos de participantes.




i b. Tratamiento te6rico del problema con el estudio de biblio- = ;§9if; :
graffa pertinente. 1 ico gica
- Cronolégica ‘

c¢. Comunicacién critica de experiencias relativas al problema c. Estructura de contenido de la asignatura !

‘ ién. .
en cuestion : g, ESTRATEGIA DE INSTRUCCION : j

d. Bdsqueda de elementos de solucién al problema. a. Téznicas grupales ' |
; b. Estrategias de estudio
- i c. Principios generales de didactlica
D. CONTENIDOS . ‘
iF. MED10S DE COMUNICACION EN LA ENSERAMZA
Aunque no se pueden determinar los problemas que van a ser estu- ., _
diados, Sugerimos un temario acerca de los problemas de la Tec- a. El empleo didsctico de los medios
nologfa Educativa y de la Creatividad en el aprendizaje. ‘
: = Auditivos i
Para el &rea de Tecnologfa Educativa tenemos: ] = Visuales |
. | = Escritos ‘

INTRODUCC | ON £ G. LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

|
A. MARCO DE REFERENCIA BASICO ‘ I a. Concepto e importancia I
. e b. ;Ipos de evaluacién M
a. onceptos, b&sicos ; ormatica |
' .b. La Tecnologfa Educativa Sumativa ‘
fmg c. TDefinicién o importancia : Diagnéstica
i ¢ ' 1 Evaluativa ,
b B. EL DISERO INSTRUCCIONAL 'ij c. Elaboracién de formatos de evaluacién. |
It = A - !
fm a. Elementos - ; En el &rea de Creatividad proponemos lo siguiente: }ﬁ
it Objetivos 2 '
Contenidos A. Teorfa de la Creatividad (Rogers, Aldana, Prince, Gordon)
i b. Medios de instruccidn
| c. Estrategias instruccionales P 8. Papel de la Creatividad en 1a Educacién Actual=Diagnéstico
] d. Evaluacién I (Rogers, Aldana, Torres). }F
- e. Bibliografla i
s I ¢ implicaciones Pedagégicas: Cémo estimular la Creatividad H
i C. LOS OBJETIVOS PEDAGOGICOS I (Aldana, Hallman, Gordon, Sikora, Dominguez, Davis, Scott), |

- a. Conceptos
b. Taxonomfas ‘

Cognoscitivos BIBL1QGRAFIA

Afectivos | :

Psicomotores | : .
c. Instrucciones para la formulacién de objetivos pedag6- } - Bloam B, Taxonomfa de los objetivos de la educacién. Kapeluz

gicos. | ) |

§ ° Browu W, Lewis B., Hareleroad., Instruccién Audiovisual, ’
D. EL CONTENIDO DE LA ASIGNATURA | Trillas México 1981. :

a. Programacién de la instruccién ¥ - Carrefio F. Instrumentds de medici6n del rendimiento esco- J
b. Formas de organizacién de la instruccién _ lar. Trillas México 1982,

b2 I 63




Castafieda Yafez M. Los Medios de Comunicacion vy la Tecno-=
logfa Educativa.
Trillas México, 1982.

Dfaz Bordenave J. Martins Pereira A, Estrategia de Ensefan-
za Aprendizaje IICA, San José, Costa Rica,

Faure E. Aprender a Ser. Editorial Alianza Madrid 1978.

Gagné-R. M, Briggs L. La Planificacién de la Ensefianza,
sus principios. Editorial Trillas México, 1982.

Gonzales I.L. An&lisis e interpretacién de los resultados
de la evaluacién educativa. Editorial Trillas México, 1980,

Goring P, Manual de mediciones y evaluacién de rendimiento
de los estudios. Editorial Kapeluz Buenos Aires, 1980,

Ibarra Pérez, 0. Didactica Moderna, el Aprendizaje y la
Ensefanza. Editorial Aguilar, Madrid, 1970.

{barra J.H. Organizacién Logica de las Experiencias de Apren-
dizaje. Editorial Trillas, México, 1982,
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e Comunicacion |
 la VMietamorfosis c.

e la Sociedad Civil _T'
JAVIER ESTEINOU.

el surgimiento y funcionamiento de los medios de comunica=- r

fn, se genera un gran desplazamiento de los principales cen-

os hegembnicos tradicionales hacia el ejercicio de funciones )

cundarias y ya no primarias de la sociedad civil, Sin embar-

, no obstante este interesante corrimiento ideolégico que se F

ea, el fendmeno mas importante que se produce, ante todo, im- L
lca una radical transformacién del interior de la estructura
- la sociedad civil. |

. . i

o significa, que antes de la emergencia de los medios de co-

nicacién, la esfera cultural de las sociedades Industriali-=
das posefan wuna s6lida infraestructura material de produc-
6n, circulacién e inculcacién de las ideologfas, basadas fun-
mentalmente, en procedimientos mecdnicos y grupales de elabo-
cién de la cultura. Dichos apoyos técnicos fueron eficientes
ra. formar una red de canales productores y distribuidores de [
s significaciones, y con ello, mantener adecuadamente cohe- !
onada la direccién de la opinién pablica de las sociedades i
e-monopélicas, via la acci6n hegeménica.

n embargo, con el advenimiento de la sociedad de masas a prin-

pios del siglo XX, la organizacién de ‘1a poblacién en grandes

entros .urbanos, la necesidad de ampliar el mercado mundial, el

querimiento de alfabetizar y educar a los enormes conglomera-

bs sotiales, la necesidad de incrementar el patrén de concen-

racién de capital, la obligacién del estado de regular y con-

lucir ideolégicamente a los enormes grupos sociales, y la gran

cumulacién de conocimientos y experiencias tecnolégicas que se

eredan con la Primera y Segunda Guerra Mundial, dan orfgen a

0$ medios de comunicacidén y a su correspondiente cultura de

35as.

stos nuevos mediadores tecnolégicos de formacién de la concien-
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cia penetran primerc en el escenario rultural de los paises cen-
trales.a través del circuito comercial, y posteriormente, se
irradian al espacio ideolégico de las sociedades periféricas a
través del mismo proceso. La introduccién de estas modernas
tecnologfas productoras e inseminadoras de simbolos en la esfe-
ra superestructural, convulciona la estructura y organizacién
de los aparatos de hegemonfa prevalecientes. Esto es con el
surgimiento de los medios de comunicacién, se revoluciona pau-
latinamente la base cultural y el conjunto-de soportes insti-
tucionales de la sociedad civil, al insertar gradualmente una
nueva base tecnoldgica, especialmente de caracter electrénico,
que supera con mucha perfeccidén el armazén y funcionamiento
material de todos los aparatos de hegemonfa anteriores. Con

su incursién y operacién sé alteran radicalmente los procesos
masivos de. produccién, circulacién e inculcaci6n de simbolos

v del sentido, en una idea de elaboracién de la conciencia so-
cial.. Su presencia representa el mayor potencial tecnolégico
para hacer participar a las masas en los sistemas de signos

que cohesionan a la sociedad. Diche fenémeno se enclava, a

tal grado, en lasvisceras de la sociedad civil, que cimentado
sobre las viejas relaciones de comunicacién de la etapa premo-
nopolista, da origen a un nuevo "/modo de comunicacién' que se
distingue por la forma ampliada de elaborar y distribuir las
idenlogias. -

Es a partir de este instante que la sociedad civil experimen-
ta un sustancial salto cualltativo, al construir las tecnolo=
gfas de comunicacién upa nueva relacién macro social entre los
hombres: la mediacién informativa entre grupos e individuos,
Desde este momento, la elaboracién de la conciencgia histérica
de las personas y organizaciones sociales pasa a depender en
un alto grado de esta mediacién cultural, Por ello, desde el
instante en que se-modifica esta relacién informativa que se
da entre las maquinas de produccién de la conciencia y los in=
dividuos, se genera un cambio en la esfera ideoldgica, En re=
sumen, podemos decir que existe una relacién de recinrocidad
histérica entre los cambios operados en las tecnologias pro-
ductoras del sentido y los cambios que se dan en la sociedad
civil: a mayor revolucién de las tecnologfas de informacién,
mayor transformaci6n de la sociedad civil; vy a menor modifi=-
cacibn de las tecnologias de comunicaci6n, menor alteracién
del equilibrio de la sociedad civil,

Ahora bien, si consideramos, por una parte, gue a mayor moder=
nizacién de las tecnologias de informacién se da una mayor con-
vulsién de la sociedad civil, y por otra, que la linea de evo-
lucién tecnolégica de los medios de comunicacién muestra cada
vez mis, un rapidoy sostenido perfeccionamiento material como
lo comprueba* 1a aparicién de la prensa (1450), el cine (1880),
la radio (1910), la televisién (1920), la cablevision (19L0)",
las computadoras (1950), los satelites (1960), el rayo lazer

66

digena con el

(1970), el teletexto (1975) y la macro y micro electrénica
(1980) ;" incluimos que la presencia de cada nueva tecnologia cul-
tural esta cambiando la relacién de esta mediacién, y por lo
tanto, la estructura de la sociedad civil con mayor fuerza y ra-
pidez estd entrando en etapas de profunda revolucién interna,

Pero lo més importante en la creacién de esta mediacién cultu-
ral, no es la rapida renovacién o superacién que logra cada re-
ciente tecnologia informativa que nace, sino que detrds de la
aparicién de cada una de estas maquinas de produccién del cono-
cimiento, se inicia un nuevo proceso de educacién hegeménica
sobre ialsociedad gue reestructura los anteriores procesos de
EHStrUQCléncolectiva que se heredan de antafo, Es decir, la
incorporacién de toda tecnologfa de informacién a un conéexto

o mapa ideolégico, conlleva implicitamente la introduccién de
un nuevo proceso de aculturacién cotidiana de los usuarios, que
organiza socialmente su conciencia y hibitos diarios segin sean

l?s necesidades econém’ tas y politicas del sector que los ad-
ministra,

Por ello, observamos que esta mediacién permite relacionar la

cgnciencia local de los individuos con las realidades mas di=
simbolas, lejanas y heterogéneas de que se pueda tener nocién,

AsT por ejemplo, los aparatos de comunicacién vinculan la con-

ciencia del campesino monolingue con las conquistas espaciales
de ]a_nave Columbia, la cultura del ciudadano medio con las
decisiones centrales del estado nacional, la religién del in-
consumo multinacional, la visién del nifo lati-
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noamericano con los conflictos militares de Asi?, la sensi?l-
lidad de la mujer del tercer mundo con los mov1m|?nt?s de li-
beracién femenina de los paises altamente industrializados,

etc.

De esta manera, asi como las anteriores ;ecqoloqtas cu!t?ralfs
que surgen con la primera y segunda revolucién industria rT i
estructuran la sociedad civil de antafio, estas nuevas tecnolo
gias comunicativas provocan una nueva reordenacién de las en-
trafias de la sociedad civil contemporanea, Por el!o,“los.pron
cedimientos mecénicos de produccién cultura! que antafo sir-
vieron como soporte tecnolégico a los anteriores apafatas-ge
hegemonia, ahora son répidamente dgspl?fadqs porll§ invasi n-
de las nuevas tecnologias de comunicacion §lect:oqtca que pe
netran las principales areas de la esfera ideolégica.

s cientificos que han conquista-
izt?a:eiigzztiigiedloin::i?firiﬁn electrénicas v espaciales,
han permitido reducir y alterar sustancialmente los tl?mpo? y
las complejidades de las condiciones materiales que exige la
reallzacién del circuito del modo de comunlca?lén social, Es
decir, el motor principal de esta transformacién proviene del
desarrollo extremadamente intenso de la tanologf? de las co-
municaciones. La generalizacién de la radiodifusién, el sur-
gimiento avallasador de la televisién, la ca?acidad de trans-
misién directa via satélite, el perfeccionamlento_de la trans-
misién telegrafica, y la gran capacidad organlzaPlva y mu!tu—
plicadora aportada por la tecnologfa de computacién y de infor=
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mética, han cambiado radicalmente el significado y el impacto
social de las comunicaciones en la sociedad contempor&nea. (1)

Esta nueva l1inea de desarrollo de la tecnologfa cultural alcan-
za su explendor en la actualidad, cuando la tecnologfa elec-
trénica crea la comunicacién por semiconductores. Con estos
dispositivos de estado sélido y de enorme potencia, se despla-
za el empleo de diversas técnicas informativas que durante mu-
chas décadas estuvieron dominadas por los tubos electrénicos.
Esto abre el camino al fomento de novedosos sistemas de comu-
nicacién de doble sentido mucho m&s eficaces que todos los an-
teriores, y en particular, a un material de comunicaciones y
de control més ligero y menos voluminoso para los sectores de
desarrollo estratégico y en los técnicos m4s adelantados.

Este trascendental progreso avanza mds cuando se utilizan cir-
cuitos Integrados perfeccionados que condensan muchas funcio-
nes electrénicas en pequefios fragmentos microscépicos de sili-
cio u otras materias y que se prefabrican en serie para muchos
tipos de productos electronicos que oscilan desde las computa-
doras hasta las cédparas de T.V. esp3¢ial. Dichos circuitos

aportan gran flexibilidad a la tecnologfa numérica que, hoy

- dfa, estéd incursionando en el mundo de los sonidos y de las

imgenes (an&lisis numérico). Este nuevo desarrollo tecnolé-
gico se estd perfeccionando répidamente por las exigencias que
impone la carrera armamentista, la industria informatica y la

exploracién espacial, abriéndose cada vez m&s, un inmenso cam-
po de aplicacién para el sector de la comunicacién, y genersn-

~dose repercusiones insospechadas para la transformacién del

estado y la sociedad. (2)

Asf, los medios de comunicacién y las nuevas tecnologfas ‘in-
formativas se instalan como los soportes culturales m&s perfec-
cionados de las sociedades altamente industrializadas y en vias
de desarrollo, que retoman la direccién y el ensamble ideolégi-
co de la sociedad avanzada.

La incorporacién de estas nuevas tecnologfas culturales al te-
rreno de la sociedad civil, modifica las bases tecnolégicas que
sustentan a los viejos aparatos ideolfgicos y genera una silen-
ciosa revolucidn superestructural que desplaza a los principa-
les aparatos de hegemonia, a un plano secundario. Dicha revo-
lucién se caracteriza por crear una multitud de nuevos con-
ductos o canales culturales por los que circulan las signifi-
caciones o mensajes sociales que impactan sobre las concien -
cias y hibitos culturales del pueblo. El conjunto de estos
canales, gradualmente teje una nueva red de relaciones ideol6-
gicas de distintas dimensiones (macro y micro redes) que ar-
ticulan simbélica, afectiva y racionalmente a los distintos
grupos sociales.
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"tura heredada por los anteriores aparatos de hegemonfa,

La proliferacién y acumulacién de estas redes, crea un nuevo
sistema nervioso informativo que cristaliza en la produccién
de un nuevo tejido cultural que penetra todos los rincones de
la,sociedad civil. Este tejido cohesiona de manera distinta

a la sociedad y produce una nueva cultura: la cultura de ma-
sas. Dicha cultura modifica sustancialmente el modo de vida
imperante y produce un nuevo prototipo de ver, de sentir y

da actuar colectivo, como nunca antes lo habia registrado la
historia mundial. (3)

Esta profunda transformaci6n de las entrafias de la sociedad ci-
vil, no se da con la sélo reproduccién esponjosa y acelerada de
estos vasos comunicantes, sino b&sicamente se logra por las nue-
vas, conquistas fisicas que estos alcanzan sobre la infraestruc-
Es de-
cir, el gran cambio que se gesta al interior de la sociedad ci-
vil, no se produce por la mera multiplicacién tecnolégica que
experimentan como inventos modernos, sino por las siguientes
cinco nuevas capacidades culturales que edifican sobre las fa-
cultades mecinicas que posefan los antiguos sistemas de hegemo-
nfa: a.-Su amplia cobertura de penetracién ideolégica; b.-su
constante habilidad para multisocializar la conciencia de mane-
ra temprana; c.-su enorme poder de homogenizacién cultural;
d.=su aguda energia para movilizar aceleradamente el auditorio,
e.- finalmente su gran potencia de legitimaci6n continua sobre

los receptores. Pt

La conquista material de estas nuevas facultades sobre el teji-
do ldeolégico de la sociedad contemporénea, altera sustancialr
mente el torrente cotidiano de produccién y distribuccion de rla
conciencia. Esto modifica los habitos, apetitos y conductas
culturales tradicionales e introduce la presencia de otros nue=
vos. Con ello, se inicia una nueva etapa histérica de la cormss
truccién transclasistica de la conciencia de los individuos,
desde el momento en que el corazén de la opinién pGblica cotidia-
na y de sus tcomportamientos practicos derivados, cada vez mas,
son elaborados por las mediaciones simb&1licas que producen las
tecnologfas de comunicacién avanzadas y no por los procesos ideo-
16gicos de otros aparatos de socializacion.

Con la expansién y la consolidacién gradual de los medios de co-
municacién y de su correlativa cultura de masas como nuevas fuen-
tes de congcimientos, se relegan o substituyen paulatinamente a
las viejas formas de comunicacidn gue cohesionan e identifican

a la sociedad tradicional (4). Este fen6meno prende a tal gra-=
do que ‘el avance tecnolbgico de los medios desencadena una muta-
cién en la estructura cultural, Este cambio tiene distintas
facetas, pero descolla con toda energia cuando por influencia

de los medios, la sociedad civil pasa a ser &mbito de formacién
de la hegemonfa a través de acciones grupales, gremiales o de
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anta cober?yra institucional, a ser un espacio construido por
‘m{uevo tejido tanoléglco que produce un novedoso ecosistema
gltural de la sociedad civil.

§p esta manera, en el perfodo mds breve de toda la historia '
‘wyersal, los medios de informaci6én de masas desplazan las |
Jas co?vencionaleﬁ de comunicaci6n rontemporénea, y se convier-
dbrép!damente en las principales instituciones de direccién
jeol6gica, con que cuentan las sociedades presentes. Es a tra- i
de &stas que crea el nuevo sistema nervioso que estructura
rige las acciones culturales del estado moderno. Es por &
aci6n de ellos, que la sociedad avanzada integra su nuevo

squeleto de moral colectiva,
.\etqgiz
e

fste fen?meno fabrica un nuevo entorno ideolégico que alterael
a culfural existente hasta el momento en las sociedades in-
. tr!allzadas y ubica a las técnicas de informacién como las
tjnc1?ales instituciones que articulan culturalmente ‘la base
tondbmica con la superestructura social. Esta presencia inci-
ﬁ a de los medios de comunicacién.corrige profundamente la di-
Visién del trabajo cultural que ha creado el estado monopolista
4 el centro y el estado de industrializacién tardia en la pe-
quria: Con ello, se reestructura la tradicional practica
jeoléglca de las principales instituciones culturales que so-
3rtan al estado, y esto, genera una radical modificacién de
d correlacién de fuerzas culturales que se dan al interior de
la esfera cultural de las sociedades presentes.



*mente en un nuevo espacio

de los viejos centros_hegembnigos
por los medios de comunicacién, no slgnifica que-deJen dedex;z;
tir y funcionar los otros sistemas de.SOCIallZ??Iﬁn se?#:izg
como los del aparato religioso, jurfdico, fami‘lar, p:. t6riéa—
i etc.. sino que simplemente son reublcadgs is ;
s b ; cultural con nuevas funciones esF;uc
de la sociedad civil. Con este'mod?rno tejido
?:;31:::?32t;3e introducen los m?dios de comunlcailézéui: ?;zg_
un nuevo orden cultural al interior de la superes ru‘ B
l6gica de la sociedad. Dentro de este nuevo marco, os m os
emgrgen como 16s nuevos intelectuales orgénicos de la socieda

industrial.

E] desplazamiento estratégico

De esta forma, desde este momento, los medi?shde gogunicac:gn
la sociedad civi eredada por
modifican la estructura de | e B
i i lo XIX, y pasan a constitul
jedad capitalista del sig A :
?ﬁgt:ncia ideolégica principal, d:sd?l!a qTe ?elzz?grd;na,szue-
arte se reemplaza, a la familia, la 19 . .afsb .
?: gr::rgs aparatos de socializacién cultural. A.parttr Ts
te ;omento los aparatos de comunicacidn se convnerﬁ;g?en etes
2 .
.epicentro cultural que dirige y esculpe los marcos o eren

fundamentales de la sociedad civil,

(1) Juan Somavia, La Comunicaci6én y el Modelo Tranesnta'i:nonrael
de Desarrollo,sﬁevista ﬂTeva §§§ieaaa N”.30, septiemb
| Venezuela, p.33. : :
:ﬁ::?gz izér?Za,y metodolégica de este Fenémenoi esrégﬁ?-
tantfsimo reconocer qu? los ?sfuerzos[:?zgzp;:alzscomuni_
. ta ahora por los enfoques cr _ 3
::i?gn?azon insuficientes para aclarar esta realld?d.refs
ta Gltima evoluciona infinitamente mds répldquue aensar
flexién que se construye alrededor de ella. aisafp -
que ''aGn cuando seguimos usando las.palabras . |g p;zs
cién' y Meomunicacién'', éstas se aplican haya fenome =
diferentes de aquellos que se des

fales radicalmente ¢ e
z:?bian con estos mismos términos &n la década del LO".

Estamos encasillados dentro de un 1en?uaje 2u? esti:?a-
1 ignificado. global y total actual.

z de reflejar su significa o
g:;ta pensar que tanto la paloma de Rewters como =l al
timo satélite de comunicaciones se 11aman lgualment% .
"informacién' pero sus, efectos sociales son sustancial-

mente distintos. Ibid. p.33-3L.
(2) La presencia de la cultura de masas, da origen a la in-
dustrializacion d , :
czsel fenémeno de explosién de la informacién. :
lidad, puede ser considerada desde dos puntos de vista.

T2

Acerca del grado-de com:

e la comunicacién, la que a su vez provo-
Dicha rea-

0

Desde un punto de vista tebrico y prospectivo, esta red-
lidad, puede proporcionar los siguientes avances un répi-
do acceso a una informacién mds abundante, mayor-bartici-
pacién en el desarrollo social gracias a una percepcidn
mis clara de la realidad; interaccién equilibrada y plu-
ralista en el campo cultural con objeto de facilitar la
democratizacién; y sentimiento de un destino comin en el
desarrollo de una sociedad global,

Desde un punto de vista sociolégico, este mismo fenémeno
puede significar los siguientes problemas: un acceso a
la-informacién desequilibrada y desigual, tanto en cada
pais como en cada comunidad internacional; la circulacién
de la informacién es de sentido Gnico, estd culturalmente
desequilibrada y tiene cardcter repetitivo; la saturacién
de la informacién se produce en las zonas urbanas y semi-
urbanas, con lo que el piblico pasa a ser insensible a los
praoblemas y acontecimientos de su tiempo; la informacién
transmitida por las agencias transnacionales se refiere

a menudo a realidades extranjeras que no guardan relacién
alguna con los problemas y las exigencias de la cultura y
el desarrollo nacionales, Informe Frovisional sobre los
Problemas de la Comunicacién en la Sociedad Moderna, Co-

misién Internacional para el Estudio de los pﬁoblemas
de la Comunicacién. UNESCO, Parias, 1980, p. 61,

Dentro de la actual trayectoria de evolucién mundial que
lleva la tecnologfa electrénica en el presente, y que se
continuard en el futuro, destacan las siguientes cuatro
lineas de innovaciones tecnolégicas:

a) Innovaciones relacionadas con las computadoras:
i) telecomputadoras, ii)microfichas, iii) material
de registro y localizacién de la informacién, iv) com-
putadoras electrénicas, que van desde las calculadoras
de gran velocidad a los sistemas de informacién com-
plejos, y v) video~informadtica (videotextos: Ceefax
y Antiope).

b) Innovaciones en materia de grabacién de la informacién:
i) magnet6fonos, ii) cémaras de videb portatiles, que
permiten grabar sonidos e imégenes (magnetoscopios
de % pulgada, que cumplen las normas y que tienen
la calidad de la radiodifusién normal), y gracias a
las cuales el pablico puede dominar la televisién, en
vez de ser un simple sujeto de ella, y que liberan al

material video de las limitaciones propias de un estu-
dio.
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c) Innovaciones én materia de transmisién de la informa-
cibn: 1) tecnologia nomerica aplicada al sonido y
a la relevisién numérica; ii) estereofonfa grabada
y difupdida por la radio; iii) satélites de comuni-
caclén en érbita ecuatorial, que enlazan los conti-
nentes mediante la imagen y el sonido (visi6fono,
videoconferencias); iv) nuevos cables, multiples y
coaziales, de gran capacidad, que multiplican los ca-
nales transocednicos utilizables para el teléfono y
las informaciones cifradas; v) fibras o tubos de
luz, que permiten transmitir una cantidad prodigiosa
de informacién (millones de sefales fénicas o miles
de sefiales de televisién por ejemplo); vi) transmi-
sién de sonidos. y de imigenes por micro-ondas;
vii) méseres; viii) laseres (que ofrecen una nueva
gama de dispositivos técnicos, por ejemplo para las
operaciones quirtrgicas delicadas (en particular,
en oftalmologfa), instrumentos industriales que abren
nuevas posibilidades précticamente ilimitadas; y
ix) radiotelegraffa y radiotelefonfa que, al utili-
zar el ‘espectro de frecuencia de radio, proporcio-
nan servicios muy diversos y que rebasan ya hoy la
ion6sfera y llegan al espacio extraatmosférico.

d) Innovaciones en materia de restitucién y reproduccidén
de 1a informacién : 1) offset fotografia; ii) pro-
cedimientos quimicos de reproduccién de documentos,
videodiscos; iii) consolas dg video para la correc-
cién de copias ypruebas; iv) holograffa; v) tele-
copia de periédicos y revistas por teléfono y por
catélites ; vi) relojes numéricos o de cristales
1fquidos, y adaptadores electrénicos para nuevas mo=
dalidades de utilizacién de las pantallas de tele-
visién: vii) electrénica grafica, que combina la
computadora con las técnicas de la imprenta y que
pueden revolucionar la produccién de periédicos,
revistas y libros, al multiplicar la rapidez y redu=
cir los costos de reproduccién en negro y blanco y
en color; viii) maquinas de impresi6n de gran ve-
locidad, que reproducen también la fotografia y los
colores: ix) telemecanografia: x) material telefo-
togréfico; y xi) receptores de fotos electrostaticos.

Es importante adverfir que debido a la explosi6n tecnolégi-
ca de los medios de comunicacién, el paisaje cultural de -
las sociedades tradicionales ha cambiado dré&sticamente. M
Dentro de estas modificaciones, uno de los principales pro-
blemas que han surgido, es la reducci6n de la comunicacién
personal por la interferencia de los cuales electrénicos

en :35 ?spa;nos Tnti@os del encuentro de parejas, familiar
y grupal. ara ampliar esto consultar, Informe Provisional

QEBErE loslProblemas de Ta Comunicacién en la Sociedad Moder-
;p o Fa cit., p. 26 a27; y Un sélo Mundo. Voces Maltiples:
Eg@un cacién e Informacién en Nuestro Tiempy obra cit .
. 91-92, 105-T09 y Th6-118. it
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IMAGEN CORPORATIVA

;Colom;ia 'S.—A-.

(ICOLLANTAS |

y cual es su funcion”?

En una sociedad capitalista como la nuestra, el fin Gltimo de
los negocios es el lucro ya que este genera l?s |ngfesos, de
los cuales depende la compensacion del capital invertido y de
las financiaciones en cuanto a ampliacién u otras inversiones
que desee realizar el propietario. Estos ingresos dependen a su
vez de las ventas, las cuales son esenciales pra mantener un

negocio. '

estrategias para

Cualquier tipo de empresa utiliza diversas )
especialmente

dar a conocer sus productos u ofrecer servicios,
si se dan dentro de una sociedad de consumo donde existe compe-
tencia. Emplean en otras palabras, la publicidad comercial.
Pero adem&s de esta, existe otro tipo de publicidad que las em-
presas descuidan porque aparentemente no les genera ganancias,
nl ventas de ninguna clase; es decir, no existen ingresos tan-
gibles. Es la publicidad institucional. Esta se ocupa de posl

T6

CLAUDIA DEL PILAR BARREMECHE

jgnar una empresa, marca, etc., ante sus competidores, frente
hugbierno, frente a los factores de poder, frente al pablico
Aﬁen&fﬂ‘. ‘Se trata de reconocer que ",,,las empresas no
“ﬁn'solas en el mercado, sino que son apenas elementos o par-
s de un sistema econémico y politico, del cual dependen y sin
'{‘ual-no,pueden sobrevivir." ({1). :

, decir, que las empresas para obtener .utilidades necesitan
e exista una economfa de competencia y libertad de actividad,
«f que las empresas no son independientes del sistema al cual
;ﬂenccen. Pero en la actualidad aGn existen muchas compafifas
4e no se preocupan lo suficiente por el aflanzamiento y perfec-
Jonam | ento del sistema del cual dependen. $6lo hacen publici=-
yd comercial con 'criterio Inmediatista'', para obtener ingre-
g§ Y MO se preocupan por mantener fc< ingresos a largo plazo,

gr defender el sistema del cual viven, mediante el apoyo de

jos medios que cumplen la’tarea de su defensa. De esto se en-
arga 1a publicidad instlitucional . Otros la llaman Imagen Cor-

wrativa o Imagen Institucional,

ncas dudas existen en cuanto a la definici6n y todo lo que abar=-
4 este tipo de publicidad ya que la(s) fuente(s), parecen Indi-
ar que es muy precisa en las funciones que tiene la misma, o
janbién puede suceder que debido a la escasa informacién que
ilste sobre este tema, no permita un andlisis m&s concienzudo
wbre los aspectos que toca la imagen corporativa,

& entiende que la publicidad o imagen Institucional hace refe-
wncia a 1a proyeccién externa de la ""calidad, eficiencia, ser-
lcios y sollidez que logra una empresa', a través de signos que
ldentifican la organizacién frente a un piblico.

ban Costa en su artfculo '"Imagen Corporativa', establece que
na cosa es la autoimagen o la definici6n que la empresa hace

{s su propla Identidad, o Y. .las declaraciones filoséficas a

ls misma", y, otro nivel es la 'manera como diferentes pGblicos
perciben la organizacién, es declr, una visién de afuera hacla
identro de la empresa. Se trata de operar sobre estos niveles
Intimamente relacionados, que hacen que los signos de indenti-
@d Wee asoclen a valores o atrlbutos, tales como los que con-
flguran la percepcibn y la personalidad de la compaiifa o de la
mrca, la calidad de los productos o servicios y sus motivos de
eferencla (g de rechazo), o la calidad de la imagen global''(2)

() GERENCIA AL DIA. Revista mensual, No.33. Informe Eje-
cutivo. pp. 25 septiembre de 1982 Comunicadores Técnicos
Ltda. Bogota-Colombia.

() PUBLICIDAD Y MERCADEO, No.25 Producciones Nelson Ramfrez
imagen Corporativa, pp. 25 Joan Costa

17




v fstos slgnos que-globallzan la identldad de 1a organlzacién, qus
s conforman perceptivamente en la mente de) pdblico, daben con-

Este programa Incluye el establecimiento o la actualizacién de
_ ro 1]
glderar las sigulentes caracterfsticas:

* unos slgnos de identidad que coordinados y paralelos a un pro-
] a de imagen global, dan como resultado una imagen de la or-
aahrzaéfén a nivel externo muy fructifera en el futuro, gracias
a 1a consolidaci6n, reorientaci6n e implantacién de su imagen

a los diferentes piblicos,

gxctusividad

|nformacién acertada |

gstar coordinados entre sf

ser portadores de valores, ya que estos connoten los atrlbutos
gque configuran la identidad profunda de la compaiifa, su perso-
neildad y su estilo, su dimensi6n, su calidad, (4),

El autor afirma que un programa de Imagen corporativa tiene co-
mo primer paso fundamental, un programa de identidad corpora-
tiva que hace relacién a la parte visible y permanente de la ima-
gert y que define como: { '

: los componentes de un programa de ldentlidad corporativa:
la forma programada como una empresa,

una marca, un grupo, se hacen diferen- 1, SIGNDS SIMPLES DE IDENTIDAD
.clar, conocer, reconocer y memorizar

automaticamente por sus pGblicos, a E) Nombre, signo verbal

través de un sistema de signos visua- £l Logotipo, signo escrito caracter{stlco (del nombre)
les fuertes, coordinados y exclusivos, El SImbolo, signo icénico en lenguaje-imagean

(3). . . Lla Gama Cromativa, colores distintivos, *

. Este slstema de signos conforma e integra la percepcién de la em= § 2, NORMAS DE ESTRUCTURA
presa como un todo coherente a través de mensajes diversos que

la organizacién emite en un espacio-tiempo determinado, s Sistema de disefio, conjunto de leyes de construccién de los
e mensajes, que sostienen todas y cada una de las comunicacliones

| ylsuales y audiovisuales de la compaiiia,

3. OPERATIVA DE APLICACION

El Manual de Identificaci6n, 1ibro de normas gue contiene deta-

lledamente todas la soluciones para ls creacién de mensajes que
serén portadores de la Identidad de la compafifa y de su estllo
especifico, El Manual de identificacién estard en los puastos
claves de la compaifa,

i. IMPLANTACION DE LA NUEVA IDENTIDAD

El programa de ‘ [dentidad coroorativa. proplamente dlcho, en el
Al cual se planifica la estrategla de la implantacién, la loafs~
/| tica, el sistema de verificacién de los resultados.

Uh oroarama de Identidad corporativa, abarca cuatro grandes
| §reas cuyas funciones son:

I, FUNCION DE IDENTIFICACION

Toda empresa que ests en contacto con sus pGblicos neceslta di-

2 (b) 1bid. p.25
b (3) ibid. p.25

78

Informacién precisa, por cuanto Identiflcan, d2notan la empress
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1arsa , reconocer. y memorizar de un modo
f:;::fl:;‘;'t:;:7£:ea§3:3?::lvo. La necesidad de difereciarse
urge cuando €n ese medio saturado de mensajes an competencia,
se 1lbran verdaderas batallas por conquistar, aunque no sea
més que un simpé ''vistazol™, de un anuncio; en este contexto
una empresa busca mucho m8s que un simple vistazo; busca implan-
tar ''una ldentidad fuerte y precisa, diferenciada y exclusiva,
que asegure que todos los mensajes de 1a empresa sean percibidos
y correctamente Identiflcados y acumulados., Todo esto indepen-
dlente de cuiles sean los pGblicos, los contenldos de los mensa-

Jes y los soportes que los vehiculan',
2, FUNCION DE INNOVACION

Un programa de ldentidad corporativa lleva impifcita un programa
de Innovaci6n en mayor o menor grado, ''una polftica de innova-
clén que no se agota, ni* mucho menos en la identidad, sino ?ue
se apoya en la evidencia visual de} camblo de indentidad' 5)
Esta ‘evidencla constituye la primera muestra de innovaci6n que
desde ya, marcard todos los mencajes, todas las comunicaciones
de la empress, de la marca, del grupo, - .

La innovaclén sbarca a menudo las §reas del producto o del ser-
viclo y la presentacién, como exponentes de una nueva estrate-
gla, Otras veces, dice Costa, el programa de indentidad corpo-
rativa se Implanta para establecer una coherencia con los obje-
tivos de comunicaclén, en cuyo caso es Indispensable operar sobre
el sistema de ldentificaclén, La Informaclén Institucional, las

“ relaclones externas, la polftica misma de comunicaclén son obje-

to de un redisefio en el que la identidad asume una funcién de ,
primer orden. Aqul entran en juego las difereates modalldades
y mecanismos de operacli6n de la comunicacién en las empresas,
las cuales Juan E, Dfaz Bordenave clasifica de la sigulente

manéraz

Comunicaclén intralnstituclonal, que busca mantener bleh infor-
mados y motlvados a todos los miembros de 1a organizacién, no
s6lo sobre sus objetlvos y programas sino también en cuanto a
sus limitaciones y problemas, con el fin de que todos los em-
pleados conozcan a la empresa donde estén trabajando,

Comunicacién Interinstitucional, que es aquella que permite que
Mas instlituclones de un mismo sector o las que tienen afinida-
des de un mismo sector o las que tienen aflinidades con otras por
diversas razones operen dentro de un sistema de comunicacidén que
les evite conflictos innecesarios y para que los mensajes que

(5) Ibid. p.28

Bo

ellas emiten en direccién a sus ptblicos en comln, no sean con-
QradQCtorios".' (6).

ptras modali@adés'de comunicacién que propone el autor son:

comunicaciébn tecno=educativa
comunicacién comunitaria
comunicacién alternativa
@ublicidad y comunicacién
|magen instltu:ional

Otros aspectos por los cuales la nueva identlidad corporativa
s expresién de la innovacién son los siguientes:

(uando se establece un cambio en el estilo de direccién.

(uando se trata de actuar en el descubrimiento y explotacién de
nuevas areas de oportunidades.

fuando se va a proceder.aun relanzamiento de la marca o de la
misma compafifa.

tuando se planifica una operacién de envergadura en el posicio-
namiento, o el reposicionamiento. =

(uando interesa rejuvenecer la fisonomfa de la empresa, situar-
la en un plano de actualizacién, mostrarla m&s contundentemente
multiplicar la sensacién de mayor presencia, o simplemente in-
troducir un orden nuevo en los mensajes de la compaifa.

fualquiera que sean los objetivos concretos, la politicade innova-

¢ién y la estrategia que vaya a adoptarse, es practicamente im-
prescindible el soporte evidente, activo y permanente de un pro-
grama de identidad corporativa. ‘

3. FUNCION®DE IMAGEN

. La imagen de una compafifa o de una marca ... es una represen-
p

tacién mental, por tanto psicolégica y est& configurada por un
conjunto ‘acumulado de mensajes y de actos. La calidad de ambos
y su coherencia, determina la calidad de la empresa'., (7).

Segln Costa el programa de identidad corporativa actla en el
plano de los mensajes: de lo que la empresa dice y del cémo lo
dice. El plano de los hechos, de las acciones, de las actua-
ciones, cuando se coordina con un programa de identidad cor-

| porativa, deviene globalmente un programa de ‘imagen corporativa,

(6) GERENCIA AL DIA. Revista mensual No.38 La comunicacién
en la empresa. Juan E. Diaz Bordenave. pp.12-17 Comuni-
cadores Técnicos Ltda. Febrero de 1983 Colombia.
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Las funciones de identidad, de innovacion se realizan simulté&-
neamente, reforzéndose asf reci procairente, porque hay fusién
de dos fuerzas; la identificacidén gue se constituye de mensa-
jes, la innovacién que se constituye bsicamente de actos,

En este punto de fusién de las dos clases de actitud de cambio,
llevar a cabo una ‘''operaci6n imagen" de envergadura, signi-
fica practicamente haber recorrido la mitad del camino, porque
la imagen cuenta ya con el soporte univoco de la nueva identi-
dad y dezla innovacién en varias de las facetas de la empresa,

L, FUNCION DE RAC |ONAL I ZACION Y ECONOMIA

En un programa de identidad corporativa se engloban por primera
vez y en un tratamiento exhustivo, todas las comunicacianes
visuales y audiovisuales, internas y externas, directas o indi-

rectas de la compaiiia.

Uno de los objetivos de un programa de idetidad corporativa
es sintetizar, concretar, sistematizar las comunicaciones de

la empresa, implicando con ello el establecimiento de un orden,
la reduccién de la complejidad y de la dispersién,

Cuanto mas se raclonalizan los mensajes, sus soportes, sus for=
matos, sus sistemas de impresién cuanto mds se sistematizan los
recursos de embalaje, almacenaje, transporte; cuanto mas eficien-
‘te se hace la informacién y mds y mejor esté prevista cualquier
necesidad en materia de comunicacién, y mas perfectamente defi-
nidas sus soluciones en el Manual de identificacién, mas la em=
presa esté logrando una ventaja adicional y nada desdefiable: La
reduccién de costos.

>

En conclusién, la imagen corporativa es la representaci6n mental
de una empresa, como un todo; con todos los elementos mencionados
anteriormente, que ofrecen conocimientos, creencias y sentimien=
tos que surgen de la totalidad de las comunicaciones originadas
en una organizacién, No sélo pues, es autoimagen sino proyeccién

de un todo como unidad, al exterior.
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un Ser en eXxilio

CARIBE

¢CARTA DE AMOR HECHO CON RABIA. PORQUE EL AMOR T
RAB10S0) , : A-"B'EH -

A Ella la Inconfesable Compafiera

A tas Viétimas Del Palacio

Incluyendo Mi Pals,

"LO ULTIMO QUE Vi DESDE EL AVION FUE LA CORDILLERA"

Cuando me despierto
ya no estoy en Chile.
Allende estd muerto
y all& lejos 'las calles
Que comienzo lentamente
A olyidar

Se van llenando a esta hora
De mendigos y soldados.

Miércoles 6 de noviembre 11:25 p.m, solo éon la noche a mis
espaldas he terminado de embriagarme con la Gltima poesfa de
Ariel Dorfman, Estas son horas necias, aciagas e indetermina-
das.

Con la soledad desgarrante, que parece traida desde el primer
hombre cuando eydculo su dolor al comprender su relacién con

84

(CARLOS IBARRA)

| /ida, he ido siguiendo con la poesia paso a paso, hombre
Py hombre las dltimas noticias.

ppaiiera:  S6lo la ubicuidad de la tristeza y un espacio va-
1o de esperanzas, acompafia mi embriaguez de esta noche.

sche que tu presencia sélo posible por exilio, espero contarle
#'aquello que no habia logrado la tristeza que profeso desde
‘jes de nacer, lo han realizado las profesias del poder.

sta tristeza de Patria con sus afrentas de la semana han lo-
rado matarme un poco por dentro.

pmpaiiera, las hojas secas se acaban de calcindr en el amargo
rago de noviembre, Decenas de flores se reventaron cual fogo-
azo en el tugurio de la injusticia, Dejaron amarga paz y fal-
o regocijo, Festin con invitados por la falta de conocimien-
o de esta Patria Vacia, sin destino propio, con rostros pres-
ados por el desenfado de la melancolia y la posibilidad de
fesaparecer en agua sangre y lodo nuestra realidad,

fy ausencia de Patria me permite contarte que no s6lo en Chile
e sufre de exilio.

las letanias del poder con alocuciones del planideras, con fra-
ses fundidas en metal para sembrar impedimentos han quitado

3l hombre sus suefios, En mi Patria, en tu Patria, un jolgorio
bélico no permite conciliar el suefio,

Incontables suefios diseminados en nuestros escasos afios de
historia han desaparecido ante una infranqueable estela de hu-
mo. El estruendo de la arrogancia y una silaba azufrada.
S$ilabas de no se que infernal ser que incubé la inopia en este
pueblo que se desangra enfrentado con su historia.

[ Se desangra por las l&grimas. Cuando ve correr por las calles,

las avenidas, las aceras y los rincones, el sudor de los hombres.
| bres fundido en el asfalto. Mientras tanto con explosiones de
verguenza, Com un aroma fetido a desamor y el regocijo de la
| brutalidad, se pavonea el poder por el palacio del resquemor.

:La molicie hipbcrita y el testaferro de la Irrealidad se mantie-

ne.

Se infecta la vida y con ella los hombres, los insensibles, los
falsos profetas en eructos promeseros,-como si estuviesen inse-
minados de no se gque brutales sonrisas en sus labios quebrados

por la hiedra de sus mentiras,

11:40 se han soltado miles de lobos fieros a debutar en el cora-
z6n de los hombres. Yo les he amado individualmente, son parte
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del ser humano, elemento sustancial, Sin embargo al verlos en
Jauria he querido huir, refugiarme, exiliarme en no se que es-
pacio.

His ojos se posesionan del acuario que estd frente al escrito-
rid, esas cuatro paredes de cristal que hacen més dolorosa la

necesidad de'libertad, Los peces-boquean en la superficie por
gse aroma a tristeza que recorre todos los limites de las cor-
dilleras, entonces me di cuenta, que ningin hombre puede vol=

tear .1a espalda a su destino y atar sus suefios con cadenas de

eristal, pues aln asf son cadenas.

pense exiliar el miedo en el mar, Pero las costas también es-
tan tristes,

la falsedad de la historia allf estd presente, el pregdn de un

reino anunciado en costas de falsas indias cat&linas, Bafadas

por alegrias publicitarias, de seres que reinaran con la caren-
cia de risa de la Pptria, llenaron de hastio mi alma.

‘Quise gritar. Pero un grito, un solo grito no logra romper una
‘garganta.

$6lo quedaba refugio en mi mismo, ello ya era algo mds que so-
portable. :

tle desborde por dentro. ~Las l&grimas de la historia se me sal-
‘taron del corazén, bafiaron mi carencia de suefios en un esfuerzo
por berrar mi falta de pasado,

ii conciencia me ensefi6 que no sdlo el palacio de la desolacién
era la Patria.

En toda América Latina han germinado durante 490 afios decenas
de flores estalladas y cristales rotos de inocencia.

Compafiera: Estas en el exilio,

Yo no pense que al decir te amo pudiese doler tanto,

Lo Gnico que podia ofrecerte dignamente ha sido masacrado, Y

es que no puedo hablarte, si no te canto, grito y lloro los ele-
mentos que conforman mi vida, Serfa deshgnesto si no amase tam-
bien las pisadas que han dejado tus huellas, ese camino recorri-=
do y nunca jamas desandado.

Sin embargo te pido, no permitas que mis huellas pasen inadver-
tidas tras de tus pies, no permitas que mis palabras no sean™
vistas por tu pupila, no dejes que mis caricias hayan mentido
a tu garganta, grita, grita si quieres, pero con cada uno de
tus gritos rompe otras gargantas, sembrando vocales, consonan-




| tes y luego cosechemos palabras que no sean muertas.

; Una cosa mas: Bienvenida a mi corazén, a mi garganta, a mi

' plel, a mi Patria, que atGnque duele sélo ha sepultado parte de

| mi interior.
r

Jueves MOV, 7 12:15 a.m.
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APOLOGIA ;
. DEL INCONFORMISMO |

JOSE LUIS GARCIA

ini s Compafieros: |

in 1a enorme sala acondicionada para el oficio, se cultivaba
on gran dedicacién el egoismo, la envidia y el deseo de ver a
los compafieros en lo m&s bajo del universo. Los jefes no se
yefan nunca, y cuando lo hacfan mostraban toda la frialdad y I
jespotismo que la raza humana puede alcanzar, Los sumisos tra- i
jajadores se conformaban dia tras dfa con las circunstancias la= :
forales cada vez mads en el sitial correspondiente a fieras sal- |
yajes que al de hombres, La dignidad perdida ya era diffcil de |
hescatar, y los que trataban de dar algln paso en pos del camj- .
10 raudo que emprendia ésta hacia lejanos horizontes, era aba-

itidos por el latigo feroz de los esquiroles, vendidos ante las i
inigajas ofrecidas por los amos. Las labores cotidianas de de- J'
[cenas de hombres y mujeres de la gran sala, pequefia en amor y ﬂ
lpoderosa en odio, no variaban.nunca, y la robotizacién de. los |
lindividuos era apreciable, hasta el punto que anatomfas y es-

[piritus humbnos eran pasados a un segundo plano; primero estaba J
la fidelidad alas méquinas, |

(Entre tanto, la multitud de la calle se movia afanosa por en- il
‘contrar un puesto en la gran sala, sin darse cuenta que la lo= 5

‘terfa a la que se apuntaban tenfa como premio mayor un puesto
‘de primera fila en el infierno. La mayoria de los ya ocupan-
| tes de estos puestos se sentlan muy contentos y conformes con ”

' su estatus de esclavos, chupando del &rbol que no les dejaba
' morir de hambre, los escasos frutos que sobraban y que desparra-
' maba por el piso, La confusibén era enorme, adentro y afuera.

| Sin embargo, el dia menos pensado, un grupo de humildes traba-
 jadores se extendié por todos los salones del infierno y se to-
md por la fuerza las instalaciones del centro de tortura, con
el .fin de terminar; de una vez por tcduas, la encarnizada vio-
lencia desatada contra los derechos humanos., Las convicciones
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tes y luego cosechemos palabras que no sean muertas.

Una cosa mas: Bienvenida a mi corazbn, a mi garganta, a mi
plel, a mi Patria, que aGnque duele sélo ha sepultado parte de
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Amis Compaiieros:

En la enorme sala acondicionada para el oficio, se cultivaba
con gran dedicacién el egoismo, la envidia y el deseo de ver a
los compaficeros en lo mas bajo del universo. Los jefes no se
vefan nunca, y cuando lo hacfan mostraban toda la frialdad y
despotlsmo que la raza humana puede alcanzar. Los sumisos tra-
bajadores se conformaban dfa tras dfa con las circunstancias la-

 borales cada vez mas en el sitial correspondiente a fieras sal-
vajes que al de hombres, La dignidad perdida ya era dificil de
rescatar, y los que trataban de dar algln paso en pos del camj-
no raudo que emprendfa ésta hacia lejanos horizontes, era aba-
tidos por el latigo feroz de los esquiroles, vendidos ante las
migajas ofrecidas por los amos. Las labores cotidianas de de-
cenas de hombres y mujeres de la gran sala, pequefia en amor y
poderosa en odio, no variaban.nunca, y la robotizaci6n de. los
individuos era apreciable, hasta el punto que anatomias y es-
piritus humdnos eran pasados a un segundo plano; primero estaba
la fidelidad alas maquinas,

Entre tanto, la multitud de la calle se movia afanosa por en-
contrar un puesto en la gran sala, sin darse cuenta que la lo=-
terfa a la que se apuntaban tenfa como premlo mayor un puesto
de primera fila en el infierno, La mayoria de los ya ocupan-
tes de estos puestos se sentlan muy contentos y conformes con
su estatus de esclavos, chupando del &rbol que no les dejaba
morir de hambre, los escasos frutos que sobraban y que desparra-
maba por el piso, La confusién era enorme, adentro y afuera.
Sin embargo, el dfa menos pensado, un grupo de humildes traba-
Jadores se extendidé por todos los salones del infierno y se to-
md por la fuerza las instalaciones del centro de tortura, con
el .fin de terminar; de una vez por tcuas, la encarnizada. vio-
lencia desatada contra los derechos humanos, Las convicciones




Facultad de

Fotograffa:

eran tan grandes, que por si mismas se treparon a lo més al-
to del recinto y desde allf comenzaron a lanzar una millonaria
réfaga de ternura, unas incendiarias bombas de compaferismo,
los cocteles molotov del amor, las granadas de fragmentacién
contra el odio, los disparos de conciencia necesario para ha=
cer pensar a quienes no lo habfan hecho nunca, los morteros
del incc-formismo y la necesarisima sapiencia de la razén, en-
vuelta en la estela dejada por el gas lacrimégeno de la ética.

El lugar queds transformado en el cementerio eterno de los mu-=
chos cadéveres dejados por el egocentrismo y en el paraiso
cambiante de los amantes de la vida y del oficio,
el tiempo se multiplicaron por montones y salieron
Ja tierra a combatir el rastro del pasado y a llena
de libertad,

quienes con
por toda
r el mundo

Comunicaci




HodA
SVOILSIdvLS3 3a WVNIDIZO - G¥NN ¢ ejuen 4

AVvLOL

S3IHaWOH

S3H3ArNW

IYISIWNIS YHIWINL 2986°|
OX3Is A T3AIN NNO3S SOQVIMNJINLYWN S3ILNVIGN 1S3
IVIOOS NOIDVIOINNWOD 3Ia aviinovs

md‘ZDId,OZd‘EqW_{ODm 3d VNONOLNY VIYVLISHIAINN NOIDVHOJH0D

s OdA Sv2ILSIgvlisa 3d VNIDIHO - 8VNN :ejuendy

Aviol
o2 12 23e 1€ SIHEWNWOH
SS pR=] . 8s 88 SIHIrNW
Z3A
violL
¥d uOd
o SOaILINGY SIALNVHIJSY ox3s
A3AIN ;51 SOAVINDIMIVIN

IHLS3INAS H3AWIEHL 286’
OX3IS NNO3AS 13JAIN  "HIWIENH Vv SOAVINDIHLYW A SOdlLINgVY f SALNVHIdSY

, AVIDOS  NOIDVOINNWOD 3d  avinindvd
avNn — VONVIWYHYONE 3d VWONOLNY VIHVLISHIAINA NOIDYHOdHOOD

sedljsipe)ss

92




Ty dn
SVOILSIAVLS3 34 vNIDIHO — 8VNN - 2juan_g

=

=N i a

vHd3ILVD VHOH OdW3IL ol1a3awW OLTIdWNOD OdW3IL

NOIDVYOla3aa —

IHLSTINWIS HIWING 9867l
NOIDWOIIJ3d HOd 3JUINIDO0A " IvNOSH3Id

VIOOS  NOIDVOINNWOD 3a  aviinovd
BVNN - VONVINVEHVYONS 3d VYWONOLNY VIMVLISH3AINN NOIDVHOJIHOD

SYDILSIaVLSE 3d VNIDIHO - GvhNn - ojusng

‘HodA
12 - S | 21 =3 | AViOL
& - B e o 0 - s3IEILNW
8l - < | I z [ S3IYTWOH
OgwNO0L00d | HILSIOVW | 'vZIvID3dS3
TYNOIST 00| 0aVIDONIDI|OSOTONDAL
AVLOL 0oavH9 - LS0d OX3S
o TNLIA

IHLSINIS HIANWINL S86’|
OoX3s A Onliil ¥Od 3JLN3D0Q4 IYNOSH3Ad

IvI00S  NOIOVOINNWOD 34 aviindovid
gvNn — YONVWNvEYONE 3d VNONOLNY VIHVLISH3IAINN  NOIDVYHOdE0D

94

ghmpm—e] gttt FTIES TS

B o et A —trts Se st s et D ei it s s L Y




st e
2 Q| o @ o1 8] | §f © )
E of 0| ¥ 8 o R’. O I
m =
: ¢! I
> i .
5z COLABORADORES
; & % N ‘| R et vl |
ot z
(0] = ]
Z © = ~1 o
aq ul - =f = GUILLERMO LEON AGULAR ROLDAN
= " > |
q ‘ Comunicador Social=Periodista
E:I ) - el sl o | Universidad Pontificia Bolivariana de Medellfn
a2 8 ; il AL Y] | Redactor y Jefe de Redaccién de Vanguardia Li-
D .:[ 4 I bel’ai' 8 afnos.
mo < ;
(@) =2 !
O - =
¢ = " = S ol | 2 & | CLAUDIA DEL PILAR BARRENECHE
i D - }- |
% 5 g J Estudiante de Noveno nivel de la Facultad de
$ - -l o my ~ | Comunicaci6n Social de la Corporacién Uni-=
| M~ i
- - 0{ Wwi> =| =] ©| §} N | versitaria de Bucaramanga,
: g 0 ()] > | a
¥ ~ w i
Z-2 = =
, 02 Z £ i ol o| of 3| 0f @ | JAVIER ESTEINOU M.
3 d of @ I
0 = i '
<:)I 0 8 | Licenciado en Ciencias y Técnicas de la Infor-
= 5 0 | macién, Universidad Iberoamericana, México, -
- (o g q " D.F. Doctor en Sicologfa, Universidad Nacional
40 W = a1l 1 o} # - 0 ~ i J
— - = by Autbnoma de México D.F.
£ |
g 0 m 3
F « g Director del Centro de Documentacién e lnves=
= |- Ml o of S %f o~ F tigacion para la comunicacién masiva (TICOM)
5] - [1)] ) P
g 5 E - " ﬂ; nj 0} of © d ﬁ | Universidad Aut6noma Metropolitana, México
0] B D.F
m .
E & = g
2 2 =lol <] olal ol of =| ¢ ©
=) 71" o |w| F|lolo) of ®f ¥}~ 4 FATIMA FERNANDEZ C.
: z '
= q ﬂ'u E Licencfada en Cienclzlas y Técnicas de la In -
O o gl = |=| =|=|=|=| =| =| = =l £ formaci6én de la Universidad |bercamericana,
3) x E = = - - = | | México.
g E 7)) @ Investigadora en el Centro de Estudios de la
: x ) % [ Comunicacién de la Universidad Nacional Auté- "
8 T 5 | noma de México. =l
3 x o 0 < 0 © , | Coordinadora del Area de Humanidades en el : =
| Q w o [11] (1} (i) ) o [ programa interdisciplinario de actividades v gl .
) E 12 )] ()] )} 0} o € espaciales universidad Nacional Auténoma de’
u « = - - = = J s México. -
96 L 97




JOSE LUIS GARCIA " RODRIGO VELASCO 0.

‘ Estudiante de noveno nivel de la Facultad Fll6sofo de la Universidad de San Buena-
i de Comunicacién Social de la Corporacién Ventura, Magister en Investigacién y Docen-
Universitaria Auténoma de Bucaramanga. ‘cia, Universidad Santo Tomds, Bucaramanga.

“Director del Depaftamento de Humanidades
de la Corporacién Universitaria Auténoma de

CARLOS H. GOMEZ Bucaramanga UNAB.

Estudios de Pregrado en Ingenierfa Industrial
y Filosoffa y Letras, Universidad ‘de los An-
des, Bogot&. Especializaciones en Linglfstica
Colegio de México, México D.F. Postgrado en
Investigacién y Docencia Universitaria, Uni-=
versidad Santo Tomas, Bucaramanga

MARIA CLEMENCIA® GOMEZ

Licenciada en Ciencias de la Comunicacién So-
cial con especialidad en periodismo, de la
Universidad Javeriana. :

CARLOS 1BARRA

Estudiante de séptimo nivel de la Facultad
de Comunicacién Social de la Corporacién
universitaria Auténoma de Bucaramanga.

GLORIA ESPERANZA MEJIA

Comunicadora Social, Universidad Externado
de Colombia, Bogot4a, Directora del Centro
de Multimedios y profesora de la Facultad
de Comunicacién Social de la Corporacién
Universitaria Auténoma de Bucaramanga.

TERESA DEL PILAR NIRO B.

Comunicadora Social, Universidad Exter-
nado de Colombia, Bogot&. Profesora
de la Facultad de Comunicacién Social,
Corporacién Universitaria Auténoma de
Bucaramanga.

98 - 99




exjuiojo] ‘ticbog

2UEIIDALT PEPISIAAIUN

|e120g UQIdELdIUNWIO) ap pernde 4
0f 0Sid Z8 TP ON "Bf €JDIE]
OLN3IWVYSN3d A ONDIS
VION3IAGNOdS3HH0D

cuelianel Pepisiaatun ap odqiuou e sanbay)

00'gE$SN 00005 LS 190 ‘mahm_n_:_u_w oend) soye sog
00'0Z$SN 00008 § 190 (saaejcwala sop) Oye un
S3INOIDLIEISNS

NOIDJVIINNWOD V1 ¥V ONHOL N3
SYW3180Hd A SYW3L

T |E120g u01IE3UNIOD
3p peijnoe 4

OLN3IWVSN3d
A
ONDIS
e

RUB|IIARL PEPISIAAIUN
enlnuod

OLNIINVSNId A ONDOIS

100




