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Resumen.

El presente documento da cuenta del proceso de investigacion que se llevé a cabo con los
docentes de la Institucion Educativa “Renén Barco” del municipio de la Dorada - Caldas.
Mediante la interaccién (entorno, laboral, docente, desarrollo individual, social y familiar)
medidas desde las capacidades humanas (libertades y oportunidades que ofrece el entorno
laboral) posibilitan una mejor calidad de vida, de alli que el propdsito de la presente investigacion
es conocer las caracteristicas de los docentes de acuerdo a su entorno, el rol que desempefian, sus
experiencias y vivencias dentro de su entorno laboral y la incidencia que este tiene frente a sus
vidas. Para ello fue necesario conocer las caracteristicas de los profesionales (socio demograficas,
educativas y de desempefio acorde a su rol profesional) que forman parte de la vida laboral,

momento de vida personal y familiar.

Metodoldgicamente el trabajo de investigacion fue abordado desde el enfoque hermenéutico, ya
que se centro en recolectar y analizar datos que permitieran dar explicacién de una situacion con
sus diferentes dimensiones y asi armar una investigacion cualitativa, centrada en lo vivencial de
sus propios protagonistas, en este caso los docentes. Se aplico la encuesta participativa cuya
utilidad principal es social, permitiendo reconocer aspectos laborales que inciden dentro de lo

personal, familiar, y social.

(Palabras Clave: Capacidades humanas, calidad de vida laboral, capacidad de ser y hacer,

entorno laboral.



CAPITULO I

1. Introduccién.
El entorno laboral, en este caso (Docente-Institucion educativa) esta muy ligado a la dinamica
de vida de cada persona, ya que ésta, puede incidir de gran manera en diferentes etapas del

desarrollo de la persona, este desarrollo medido en capacidades humanas y su calidad de vida.

De acuerdo a lo anterior, es preciso remitirnos a los planteamientos propuestos por el siguiente

autor:

El cual propone desde un modelo denominado como “desbordamiento” en donde se postula
que todo aquello que ocurra en una dimension afectara a la otra. Rectificando esto, el modelo
de “compensacion” afirma que las experiencias de una persona en los escenarios del trabajo
son equilibradas por otra dimension en donde el sujeto se interrelacione. (Rodriguez, 20009,

p.11)

Es pues, en el mundo del trabajo, donde las capacidades humanas cobran un sentido de
posibilidad de desarrollo del sujeto en sus ambitos laborales, haciendo notable referencia a los
Derechos Humanos, y en el mismo sentido a los derechos de los docentes. Se hace necesario, en
esta medida, fomentar las capacidades y posibilitar oportunidades dentro de un marco de
desarrollo social, que permita poner en el centro de la discusidn a las personas en su condicion de
sujeto, donde, €l mismo pueda tramitar sus oportunidades a través de una vida examinada,
incorporado al mundo del trabajo; es poner de manifiesto el valor social de éste, que va mas alla
de los beneficios que obtienen los docentes al formar parte activa en una institucion, es la
posibilidad de generar espacios de construccién colectiva y de identificacién de capacidades

individuales, toda vez que amplia las alternativas disponibles para vivir una vida plena y creativa.
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Por ello, fue necesario indagar algunos aspectos, como los que mencionan la Filésofa Martha
Nussbaum y Amartya Sen, (1996): “Saber acerca del trabajo de los docentes, si es satisfactorio o
tediosamente mondtono, si los trabajadores disfrutan de alguna medida de dignidad y control,”
(p.16) esto como determinante para identificar como a partir de las oportunidades y libertades
dadas dentro de la institucion educativa se contribuye a la calidad de vida laboral, la cual
representa en gran medida una oportunidad para hacer del trabajo, aunque sea dificil, algo

satisfactorio y valioso para el desarrollo personal y profesional.

De este modo, el vinculo entre el mundo del trabajo y las capacidades humanas es concordante,
en la medida que se posibilita el desarrollo humano y se hace un fuerte hincapié en los derechos
de los trabajadores, éstas de acuerdo a lo que plantea Martha Nussbaum, no son simples
habilidades residentes en el interior de una persona, sino que incluyen también las libertades o las
oportunidades creadas por la combinacion entre las facultades personales y el entorno politico,
social y econémico de un individuo. Ser docente, requiere conviccion y compromiso con la
formacion y la orientacién que se le brinda a los educandos; pues requiere que estos estén en
constante aprendizaje en donde puedan construir a través de decisiones politicas, estilos de vida
trascedentes y examinados, los cuales son propicios en las interlocuciones académicas. Debe ser
capaz de transmitir el conocimiento por medio de mecanismos de comunicacion fundados en el
respeto, propiciando espacios en donde todos los actores puedan debatir y discutir sus ideas
entorno al conocimiento, generando asi un aprendizaje significativo de cara al mundo laboral.

(Nussbaum, Crear capacidades. Propuesta para el desarrollo humano, 2012, p.40)

Para la realizacion de este proyecto de investigacion, se llevo a cabo una entrevista semi-
estructurada con 9 docentes de una Institucion Educativa, la cual, hacia referencia a la calidad de

vida y calidad de vida laboral. En cuanto al interés investigativo, era identificar al ser humano
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como elemento dinamizador y principal de la organizaciéon, posibilitando la humanizacion de los
procesos de calidad de vida laboral en diferentes dinamicas de los entornos educativos. Estas
entrevistas, a su vez permitieron delimitar la pregunta investigativa. ¢ Como interpretan los
docentes de la I.E Renan Barco del municipio de la Dorada- Caldas la calidad de vida de acuerdo

al desarrollo de sus capacidades humanas?

Asi mismo, la investigacion se encuentra bajo la corriente epistemoldgica de la hermenéutica,
se sustenta en el paradigma interpretativo, con enfoque cualitativo de cardcter comprensivo y un
disefio de entrevista semi - estructurada, para tal fin, se eligié como objeto de analisis la |.E
Renéan Barco y como objeto de trabajo los docentes que cuentan con un tipo de contrato con
nombramiento por el Estado o nombramiento provisional; utilizando como instrumento

investigativo para la recoleccion de la informacion, la encuesta participativa.

La calidad de vida y calidad de vida laboral son dimensiones que cambian en la concepcién,
cuando se les analiza desde las capacidades humanas como opcién y como posibilidad, ver la
capacidad de tener calidad de vida va mas alla del mundo del trabajo y se desarrolla por la
historia de vida del sujeto en su rol como docente, son pues las capacidades humanas un punto de

partida y de llegada al bienestar humano.

Por tanto, las capacidades humanas desarrolladas en forma individual y colectiva contribuyen a la
calidad de vida laboral de los docentes de la I.E Renan Barco en su mundo del trabajo. Esta se
encuentra posibilitada por la capacidad de actuar y de elegir de los docentes en sus diferentes
ambitos laborales, en relacion a sus preferencias mediaticas y/o a largo plazo y en las condiciones

bajo las cuales desarrollan su quehacer dentro de la institucion, generando de esta forma en ellos,



libertad de hacer y de ser en sus escenarios de actuacion, lo que propicia un equilibrio entre su

mundo personal y laboral.

A la par de la formulacion de la propuesta investigativa, se lleva a cabo la planificacion de los
resultados de la misma, en la cual, a partir de las narrativas de los docentes en cuanto a sus

percepciones desde sus discursos, emergieron las siguientes categorias:

El &mbito laboral como un espacio que permite al docente contribuir a la labor social

El entorno laboral seguro como un medio para el bienestar integral.

Brecha significativa entre hombres y mujeres que limita el desarrollo de sus capacidades

humanas.

Sentido a la calidad de vida a partir de la capacidad de ser y hacer de los docentes

Por ultimo, es importante sefialar que el estudio se desarrolla en 5 capitulos, los cuales contienen
la introduccion, planteamiento del problema, marco tedrico y conceptual, anlisis de resultados y
las conclusiones, los cuales ponen en el centro de la discusion al sujeto en sus ambitos de
oportunidad y libertad desde las percepciones, decisiones y sentimientos de un modo totalmente
propios, clarificando y argumentando la importancia central de los docentes dentro del entorno

laboral y las posibilidades reales que estos tienen para mejorar su calidad de vida.



2. Objetivos.

2.1 Objetivo General:
Significar la calidad de vida de los docentes a partir del desarrollo de sus capacidades humanas,

dentro de la Institucion educativa “Renan Barco” del Municipio de la Dorada, Caldas.

2.2 Objetivos especificos:
e Identificar la influencia de las capacidades humanas en el &mbito laboral en una
institucion educativa.
e Interpretar las percepciones de los docentes en los aspectos de calidad de vida, dentro de

las dindmicas de su entorno laboral.

e Reconocer las capacidades humanas que han fortalecido o no, la calidad de vida de los

docentes de la institucién educativa Renan Barco, dentro de su &mbito laboral.



CAPITULO II.

3. Marco Tedrico.

La calidad de vida laboral es esencial en todos los ambitos laborales y en una institucion
educativa no es la excepcion, es un espacio - temporal en el que el maestro estad formando y
orientando continuamente, no sélo en conocimientos, sino también, en valores y principios, y por
supuesto con su mismo ejemplo, estos aspectos tan importantes de ensefianza — aprendizaje,
conllevan e involucran necesariamente unas condiciones de trabajo, las relaciones y la capacidad
institucional. Por eso se elige a la profesional en este tema Martha Nussbaum, para la
comprension de la dimension, quien desarrolla y argumenta su teoria, desde cimientos tedricos,

exponiendo lo siguiente:

Ofrecer las bases filoséficas para una explicacion de los principios constitucionales basicos
que deberian ser respetados e implementados por los gobiernos de todas las naciones, como
minimo indispensable para cumplir la exigencia de respeto hacia la dignidad humana.”

(Nussbaum, p. 81)

Entendiendo asi, que es necesario que los principios normativos se consoliden desde
referentes tedricos para que ayuden a sustentar, porque son necesarios e indispensables, y asi,
considerarlos como una condicion obligatoria para los ciudadanos y poder brindar mejores
condiciones de vida, y evitar que se gesten situaciones injustas y tragicas, o su desenlace pueda

tener otras contraindicaciones que serian igualmente desfavorables.

Ademas de precisar y argumentar sus conceptos desde postulados, presta gran atencion e
importancia a las capacidades, desde las cuales realiza una caracterizacion de cada una de ellas,

denominandolas con el nombre de capacidades funcionales humanas centrales, tales como: la



vida, la salud corporal, la integridad corporal, el sentido, la imaginacion, el pensamiento, las
emociones, la razon practica, la afiliacion, otras especies, capacidad para jugar y control sobre el
entorno de cada uno. También expone lo siguiente: “Razén préactica y afiliacion, como de
especial significado, ya que las dos organizan y se difunden hacia los demas, haciendo que su

busqueda sea verdaderamente humana.” (Nussbaum, 2007, p.184)

La razon Préctica, en la que el ser humano, a partir de experiencias, la cultura, normas y
conocimiento puede ir formando una definicién del bien, pero, que no se da, como un mero
contenido de palabras, si no, que lo va descubriendo desde reflexiones y ello a su vez, le va dando
pautas para la planificacion de su vida. Desde la Afiliacion se encuentra el poder pensar y sentir
desde el otro, (el estado mas dificil y a veces imposible de poder alcanzar para el hombre) pero,
cuando éste estado puede darse, le brinda al ser humano la capacidad de poder hacer una

interaccion social, mas comprensible. Desde la autora, esto implica:

La proteccidén contra la discriminacidn por motivo de raza, sexo, orientacion sexual, religion,
casta, etnia u origen nacional. En el trabajo, poder trabajar como seres humanos, ejercitando la
razon practica y forjando relaciones significativas de mutuo reconocimiento con otros
trabajadores. (Nussbaum, 2013)

Lo anterior brinda, una armonia social, politica, cultural y de convivencia, en la cual, si todo
ello se diera las actividades realizadas, dia a dia por el hombre traerian consigo: respeto,
dignidad, reconocimiento y mayor rendimiento para todos.

Es importante sefialar, que toda sociedad, comunidad o estructura, debe estar alineada en la
equidad y la igualdad, pues ello lleva, a merecer igualdad de oportunidades, asi la Filosofa

Nussbaum, (2007) expresa “No podemos satisfacer la necesidad de uno de ellos ofreciendo una



mayor cantidad de otro. Todos son fundamentalmente importantes y todos tienen calidades

distintas” (p.184)

De esta forma, Nussbaum, llega a plantear el concepto méas importante de su discurso Las
capacidades humanas, en el que establece que los todos los individuos, incluyendo las mujeres
cuentan con un sin nimero de capacidades iguales, porque son fines en si, para explicar el
anterior termino la autora toman como referencia al Filosofo Aleman, Emmanuel Kant, quien
expone: “Entender las personas como fines objetivos en si mismos, con valor absoluto y
necesario en si mismo y que nunca se toma como fin subjetivo ni medio para cualquier fin mio ni

del otro”(p.92) No es debido tratar a otro ser humano como un objeto.

De acuerdo a Nussbaum, el hombre tiene capacidades internas que son competencias basicas
que se desarrollan, por medio de la educacion y las combinadas, en las que influyen las
condiciones sociales, politicas y econdmicas. De ello podemos inferir que estas capacidades
pueden ser desarrolladas en su plenitud y aportar un gran conocimiento, siempre y cuando las

condiciones que ofrece el estado sean dptimas.

Su enfogue expone una idea central del ser humano, como un ser libre y digno que hace, forma'y
reorienta su propia vida en una necesaria cooperacion y reciprocidad. Donde da a conocer lo

siguiente:

Una vida que es realmente humana es la que esta formada en su conjunto por estos poderes
humanos de razon practica y de sociabilidad. Esta perspectiva genera un concepto mas rico
del bienestar, en comparacion con el enfoque mas neokantiano de Sen” (Centro de

Investigacion para la Paz, 2007, p.184-185)
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De otro lado y haciendo énfasis en el concepto de Calidad de vida, es importante mencionar

los inicios de este concepto y la evolucion que durante el transcurso del tiempo ha tenido:

En un primer momento, la expresion Calidad de Vida aparece en los debates publicos en
torno al medio ambiente y al deterioro de las condiciones de vida urbana, cada vez mas sensibles
por las consecuencias de la industrializacion de la sociedad, que hacen surgir la necesidad de
medir esta realidad a través de datos objetivos, y desde las ciencias sociales se inicia el desarrollo
de los indicadores sociales - estadisticos que permiten medir datos y hechos vinculados al
bienestar social de una poblacion. Estos indicadores tuvieron su propia evolucion, siendo en un
primer momento referencia de las condiciones objetivas, de tipo econémico y social, para un

segundo momento contemplar elementos subjetivos.

A mediados de los 70’s y comienzos de los 80’s, empieza a tener un nuevo concepto “La
expresion comienza a definirse como concepto integrador que comprende todas las areas de la
vida (caracter multidimensional) y hace referencia tanto a condiciones objetivas como a

componentes subjetivos.” (Salas & Garzon, 2013)

Asi mismo, encontramos a Borthwick — Duffy, en 1992, define el concepto del siguiente

modo:

...la Calidad de vida ha sido definida como la calidad de las condiciones de vida de una
persona, como la satisfaccion experimentada por la persona con dichas condiciones
vitales, como la combinacion de componentes objetivos y subjetivos, es decir, calidad de
vida definida como la calidad de las condiciones de vida de una persona junto a la

satisfaccion que esta experimenta y, por ultimo, como la combinacion de las condiciones
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de vida y la satisfaccion personal ponderada por la escala de valores, aspiraciones y

expectativas personales. (Garzon, 2013, p.38)

Cabe anotar, que en el trasegar de este concepto los valores, siempre han estado como un

componente inseparable, en el cual no se podria concebir sin estos.

De este modo, se encuentra a Dennis, Williams, Giangreco y Cloninger, quienes definen el

concepto como:

...Los enfoques de investigacion de este concepto son variados, pero podrian agruparse en
dos tipos: Enfoques cuantitativos, cuyo propdsito es operacionalizar la calidad de vida.
Para ello, han estudiado diferentes indicadores: Sociales (se refieren a condiciones
externas relacionadas con el entorno como la salud, el bienestar social, la amistad, el
estandar de vida, la educacion, la seguridad publica, el ocio, el vecindario, la vivienda,
etc.); Psicoldgicos (miden las reacciones subjetivas del individuo a la presencia o ausencia
de determinadas experiencias vitales); y Ecologicos (miden el ajuste entre los recursos del
sujeto y las demandas del ambiente) y, Enfoques cualitativos que adoptan una postura de
escucha a la persona mientras relata sus experiencias, desafios y problemas y cémo los

servicios sociales pueden apoyarles eficazmente” (Salas & Garzén, 2013)

Encontramos, como en la anterior definicién se van incluyendo mas componentes, enfoques,

aspectos mas amplios que van alimentando el concepto de calidad de vida.

El concepto ha seguido evolucionando y ahora diferencia los medios de los fines, los bienes
materiales de los no materiales, las necesidades basicas satisfechas y las no satisfechas, las
condiciones de vida del nivel de vida, y otras clasificaciones como las planteadas por Eric Allardt

: tener, amar y ser.
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El tener, hace referencia a condiciones materiales necesarias para sobrevivir y evitar la
miseria como son los recursos econémicos, vivienda, empleo, condiciones de trabajo,
salud y educacion. El amar, se refiere a la necesidad de relacionarse con otras personas y
de formar identidades sociales como son el contacto con la comunidad, familia y
parientes, patrones activos de amistad, compafieros de trabajo y compafieros de
organizaciones, y el ser, hace alusion a la necesidad del ser humano de integrarse a la
sociedad y vivir en armonia con la naturaleza como en las actividades politicas,
participacion en decisiones, actividades recreativas, vida significativa en el trabajo y

oportunidad de disfrutar de la naturaleza. (Salas & Garzén, 2013, pg. 40)
De igual forma, Amartya Sen, plantea que la calidad de vida esta en:

la posibilidad de vivir mucho tiempo y de disfrutar de una buena vida a lo largo de la
existencia son cosas que los seres humanos valoran y desean intensamente, es la
obtencion de la libertad medida a través de la obtencion y desarrollo de las capacidades.
En primer lugar, la gente necesita cantidades diferentes de los bienes basicos, en segundo
lugar, mas importante que la posesion o el acceso a los bienes es lo que dichos bienes
realmente hacen a los individuos, el tercer indicador es equiparable con las actividades o
funciones valiosas que un sujeto efectivamente es capaz de realizar en cuanto integrantes

de una vida social. (Sen, 1.999, p.44)

En conclusidn, la evolucion de la calidad de vida ha ido teniendo sentido en la medida en que
ha pasado el tiempo y se han incrementado las necesidades y capacidades de las personas; en un
sentido mas amplio, este concepto se amplia desde los diferentes enfoques y dimensiones, pero al

analizarlos mas detalladamente, todos coinciden en que la calidad de vida es tener una mejor
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vida, basada en las oportunidades, capacidades y libertades que poseen los seres humanos y de las

cuales deben disponer para su desarrollo integral.

4. Marco conceptual.

4.1 Calidad de vida:

El concepto esta directamente asociado al de bienestar, el cual ha sido objeto de una atencion
permanente en los temas de del desarrollo social, econdmico y cultural que busca un equilibrio
entre la cantidad de seres humanos y los recursos disponibles y la proteccién del medio ambiente.
Debe tener en cuenta al tomar decisiones los derechos del hombre y la sociedad a reclamar una

vida digna con libertad, equidad y felicidad.

Este concepto tiene una interpretacion muy diferente cuando lo emplean hombres cuyas
necesidades vitales estan satisfechas, como en el caso de quienes viven en los paises ricos y
altamente industrializados. Diferentes a los hombres cuya principal preocupacién es como

satisfacer sus necesidades basicas de: alimentacion, vivienda, vestido, salud y educacién.

El concepto representa un “término multidimensional de las politicas sociales que significa
tener buenas condiciones de vida ‘objetivas’ y un alto grado de bienestar ‘subjetivo’, y también

incluye la satisfaccién colectiva de necesidades a través de politicas sociales. (Gaviria, 2009, p.1)

Es asi que representa el mayor bienestar para el individuo y la poblacién, de este modo, se
convierte en un aporte esencial a la existencia del ser humano, dado por hecho, que no se tiene un
estado permanente y unico de felicidad en el hombre, ademas de ello, en el que se involucra lo
fisico y lo mental y el hecho de pertenecer a sociedades y comunidades con culturas, estilos de

vida, normas y apreciaciones distintas del entorno.
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4.1.2 Calidad de vida individual:

Se define en términos como el bienestar, la felicidad y la satisfaccion de un individuo, que le
otorga a éste cierta capacidad de actuacion, funcionamiento o sensacion positiva de su vida. Su
realizacion es muy subjetiva, ya que se ve directamente influida por la personalidad y el entorno

en el que vive y se desarrolla el individuo. (Gaviria, 2009, p.1-2)

Segun la OMS, la calidad de vida es:

la percepcion que un individuo tiene de su lugar en la existencia, en el contexto de la
cultura y del sistema de valores en los que vive y en relacion con sus objetivos, sus
expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un concepto que esta influido por la
salud fisica del sujeto, su estado psicoldgico, su nivel de independencia, sus relaciones

sociales, asi como su relacion con su entorno. (Gaviria, 2009, p.2)

De este modo, el concepto atribuye una serie de aspectos como el entorno, en el que se
encuentran la familia, que, de un modo u otro, suman al estado de vida de un individuo,
influenciando en gran medida lo psicoldgico, pero, es solo, el individuo quien en ultimas,

armoniza todo su estado.

4.1.3 Calidad de vida grupal:

Es un concepto relativo que depende de cada grupo social y de lo que éste defina como su
situacién ideal de bienestar por su acceso a un conjunto de bienes y servicios, asi como al
ejercicio de sus derechos y al respeto de sus valores”, Tal como plantea Blanco (1988).

(Gaviria, 2009, p.2)
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Este estado depende de lo que unos conjuntos de individuos interpreten, vivan y asuman como

bienestar en todos los aspectos, sin sobre pasar los limites y libertades del otro.

4.2 Capacidades:

Desde los planteamientos de Nussbaum, las capacidades son las respuestas a la pregunta “;Qué
es capaz de hacer y de ser esta persona? Por decirlo de otro modo, son lo que la autora Sen, llama
“Libertades sustanciales”. Un conjunto de oportunidades interrelacionadas para elegir y actuar.”

(Nussbaum, 2012, p.41)

Lo anterior permite abarcar el concepto de capacidades de una manera amplia e interrelacionada
ya que para la autora las capacidades no hacen referencia simplemente a las habilidades
residentes en el interior de un sujeto, sino, que incluyen también las oportunidades y libertades

que tiene esa persona para elegir y actuar en el entorno social, politico y econédmico.

De igual modo, la autora hace referencia a dos tipos de capacidades que estan directamente

interrelacionadas entre si, pero, aclara que es importante distinguir las unas de las otras.

Nussbaum, hace una distincion de las capacidades humanas y en ellas encontramos:

4.2.1 Capacidades Internas:

Estados de la persona que no son fijos, sino fluidos y dindmicos, éstas son definidas como los
rasgos Y las aptitudes entrenadas y desarrolladas en muchos casos, en interaccion con el entorno
social, economico, familiar y politico. Se incluyen en ellas caracteristicas, tales como la habilidad

politica aprendida y evidenciada. (Nussbaum, 2012, p.41)

Entendidas, de igual forma como las habilidades que desarrolla el sujeto en pro de su

desarrollo intelectual, fisico y que a su vez potencializa el contexto en el cual se encuentra.
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4.2.2 Capacidades combinadas:

La suma de las capacidades internas y las condiciones sociales, politicas y econémicas en las que
puede elegirse realmente el funcionamiento de aquellas; son la totalidad de las oportunidades que
se dispone para elegir y para actuar en situacion politica, social y econémica concreta.

(Nussbaum, 2012, p. 40-42)

Nussbaum, menciona que en distintas ocasiones una sociedad podria estar produciendo
adecuadamente las capacidades internas de sus ciudadanos y ciudadanas al tiempo que podria
estar siendo cohibidas sus capacidades combinadas, es decir no cuentan con la oportunidad de

ejercer libremente sus capacidades aprendidas.

De este modo, Nussbaum hace la siguiente conclusion:

“No es posible conceptualmente imaginar una sociedad que produzca capacidades
combinadas sin que antes produzca capacidades internas, puesto que las capacidades
combinadas se definen como la suma de las capacidades internas y las condiciones
sociales, econdmicas y politicas en las que puede elegirse el funcionamiento de aquellas.”

(Nussbaum, 2012, p.42)

Asi mismo, hace referencia al término de capacidades bésicas, las cuales determina que “Son las

facultades innatas de la persona que hacen posible su posterior desarrollo y formacién”

(Nussbaum, 2012, p.43)

4.3 Desarrollo Humano:

Este término es amplio y ofrece un gran despliegue de facultades que los seres humanos traen

consigo al mundo.
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El desarrollo humano tiene por objeto las libertades humanas: la libertad de desarrollo, todo el
potencial de cada vida humana, no solo de unas pocas, ni tampoco el de la mayoria, sino de todas
las vidas de cada rincdn del planeta, ahora y en el futuro. Esta dimension universal es lo que

converge al enfoque del desarrollo humano. (Raffino, 2019))

El desarrollo humanao, significa no solo que los individuos cuentan con los recursos suficientes
para cubrir sus necesidades basicas, sino también, que tienen acceso a los sistemas de salud y
educacién, adecuados niveles de seguridad personal, plenas libertades politicas y culturales, asi
como la capacidad para cultivar sus intereses y desarrollar sus potencialidades productivas,

creativas, entre otras cosas. (Raffino, 2019)

De alli que precisamente uno de los objetivos fundamentales del desarrollo humano sea crear
las condiciones propicias para que las personas disfruten de una amplia gama de oportunidades
(empleo, educacion, desarrollo productivo), ademas, de que puedan llevar una vida que valoren,

acorde con sus expectativas y capacidades. (Raffino, 2019)

De este modo, el desarrollo humano también significa calidad de vida, participacion activa en las
decisiones que afectan nuestro entorno, oportunidades para desarrollar al maximo nuestras

capacidades y respecto a los derechos humanos y a la dignidad humana. (Raffino, 2019)

El desarrollo humano va mas alla del nivel de ingreso o riqueza de una economia considerada en
cuanto tal. Al contrario se enfoca en la riqueza del mas importante recurso con gque cuenta una

nacién: el capital humano. (Raffino, 2019)

El desarrollo humano es el proceso en el cual una sociedad debe mejorar las condiciones de vida
de las personas que la conforman. Para alcanzar esto, debe aumentar aquellos bienes que los

puedan proveer tanto de sus necesidades basicas como de las complementarias. Ademas, deben
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crear un entorno social capaz de respetar los derechos humanos que todos poseen. (Raffino,

2019)

El desarrollo humano tiene como funcion desarrollar el potencial de los seres humanos,
incrementar sus posibilidades y brindarles un goce de la libertad, la cual todas las personas
poseen el derecho de vivirla. Todas las comunidades y sus habitantes, tiene como responsabilidad

construir una civilizacién mundial. (Raffino, 2019)

El Desarrollo Humano es un paradigma, que va mucho mas alla del aumento o la disminucion
de los ingresos de un pais. Comprende la creacion de un entorno en el que las personas puedan
desarrollar su méximo potencial y llevar adelante una vida productiva y creativa de acuerdo con
sus necesidades e intereses. Las personas son la verdadera riqueza de las naciones. Por lo tanto, el
desarrollo implica ampliar las oportunidades para que cada persona pueda vivir una vida que

valore.

En este sentido es el desarrollo humano el camino al que apunta dicha propuesta, potenciar todas
aquellas capacidades y expandir el uso de sus libertades contribuyen a la satisfaccion de las

necesidades que el docente requiere para alcanzar un mejor grado de bienestar y calidad de vida.
4.4 Vida:

Es posible considerar la vida que lleva una persona como una combinacion de varios quehaceres
y seres, a los que genéricamente se les puede llamar funcionamientos. Estos varian desde
aspectos tan elementales como el estar bien nutrido y libre de enfermedades, hasta quehaceres y
seres mas complejos, como el respeto propio, la preservacion de la dignidad humana, tomar parte
en la vida de la comunidad y otros. La capacidad de una persona se refiere a las combinaciones

alternativas de funcionamientos, entre cada una de las cuales (esto es, de combinaciones) una
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persona puede elegir la que tendra. En este sentido, la capacidad de una persona corresponde a la

libertad que tiene para llevar una determinada clase de vida. (Sen N. &., 1996, p.18)

4.4.1 Bienestar:

El logro del bienestar de una persona puede considerarse como una evaluacion del bienestar del
estado de ser de la persona. Es asi como “Las funciones relevantes para el bienestar varian desde
los mas elementales como evitar la morbilidad y la mortalidad, estar adecuadamente nutrido,
tener movilidad, etc., hasta los tan complejos como ser feliz, lograr el auto-respeto, participar en
la vida de la comunidad, aparecer en publico si timidez (este Ultimo fue abordado por Adam

Smith

4.4.2Vida:

“Ser capaces de vivir una vida humana de duracién normal hasta su fin, sin morir
prematuramente o antes de que la vida se reduzca a algo que no merezca la pena vivir.” (Gough,

2007, p.182-184)

4.4.3 Salud corporal:

“Ser capaces de gozar de buena salud, incluyendo la salud reproductiva, estar adecuadamente

alimentado y tener una vivienda adecuada.” (Gough, 2007, p.182-184)

4.4.4 Integridad corporal.

Ser capaces de moverse libremente de un lugar a otro; que los limites fisicos propios sean
considerados soberanos, es decir, poder estar a salvo de asaltos, incluyendo la violencia

sexual, los abusos sexuales infantiles y la violencia de género; tener oportunidades para
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disfrutar de la satisfaccion sexual y de la capacidad de eleccion en materia de reproduccion.

(Gough, 2007, p.182-184)

4.5 Sentidos, imaginacién y pensamiento.

Ser capaces de utilizar los sentidos, de imaginar, pensar y razonar, y de poder hacer estas
cosas de una forma realmente humana, es decir, informada y cultivada gracias a una educacion
adecuada, que incluye (pero no esta limitada a) el alfabetismo y una formacién basica
matematica y cientifica. Ser capaces de hacer uso de la imaginacién y el pensamiento para
poder experimentar y producir obras auto-expresivas, ademas de participar en acontecimientos
elegidos personalmente, que sean religiosos, literarios o musicos, entre otros. Ser capaces de
utilizar la mente de maneras protegidas por las garantias a la libertad de expresion, con respeto
a la expresion politica, artistica y de culto religioso. Ser capaces de buscar el sentido propio de
la vida de forma individual. Ser capaces de disfrutar de experiencias placenteras y de evitar

dafos innecesarios. (Gough, 2007, p.182-184)

4.5.1 Emociones:

Ser capaces de tener vinculos afectivos con cosas y personas ajenas a nosotros mismos; amar a
los que nos aman y nos cuidan y sentir pesar ante su ausencia; en general, amar, sentir pesar,
afiorar, agradecer y experimentar ira justificada. Poder desarrollarse emocionalmente sin las
trabas de los miedos y ansiedades abrumadores, ni por casos traumaticos de abusos o
negligencias. (Defender esto supone promover formas de asociacion humana que pueden ser

demostrablemente esenciales para su desarrollo.) (Gough, 2007, p.182-184)

4.5.2 Razon préactica:
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“Ser capaces de formar un concepto del bien e iniciar una reflexion critica respecto de la

planificacion de la vida.” (Esto supone la proteccion de la libertad de conciencia.) (Gough, 2007,

p.182-184)

4.5.3 Afiliacion:

Ser capaces de vivir con otros y volcados hacia otros, reconocer y mostrar interés por
otros seres humanos y comprometerse en diversas formas de interaccion social; ser
capaces de imaginar la situacion del otro y tener compasion hacia esta situacion; tener la
capacidad tanto para la justicia como para la amistad. (Esto implica proteger instituciones
que constituyen y alimentan tales formas de afiliacion, asi como la libertad de asamblea y
de discurso politico). B) Teniendo las bases sociales del amor propio y de la no
humillacidn, ser capaces de ser tratados como seres dignos cuyo valor es idéntico al de los
demas. Esto implica, como minimo, la proteccién contra la discriminacién por motivo de
raza, sexo, orientacién sexual, religidn, casta, etnia u origen nacional. En el trabajo, poder
trabajar como seres humanos, ejercitando la razén préctica y forjando relaciones

significativas de mutuo reconocimiento con otros trabajadores. (Gough, 2007, p.182-184)

4.6 Otras especies:

“Ser capaces de vivir interesados y en relacion con los animales, las plantas y el mundo de la

naturaleza.” (Gough, 2007, p.182-184)

4.6.1 Capacidad para jugar:

“Ser capaces de reir, jugar y disfrutar de actividades de ocio.” (Gough, 2007, p.182-184)

4.6.2 Control sobre el entorno de cada uno:
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A) Politico. Ser capaces de participar eficazmente en las decisiones politicas que gobiernan
nuestras vidas; tener el derecho de participacion politica junto con la proteccion de la libertad
de expresion y de asociacion. B) Material. Ser capaces de poseer propiedades (tanto tierras
como bienes muebles) no solo de manera formal, sino en términos de una oportunidad real;
tener derechos sobre la propiedad en base de igualdad con otros; tener el derecho de buscar
un empleo en condiciones de igualdad con otros, ser libres de registros y embargos

injustificados. (Gough, 2007, p.182-184)

4.7 Riesgos psicosociales laborales:

Los riesgos psicosociales laborales se definen como: “Situaciones laborales que tienen una alta
probabilidad de dafiar gravemente la salud de los trabajadores, fisica, social o mentalmente”
(Moreno, 2011, p.7) Estos son riesgos reales, bien sea que se evidencian inmediatamente 0 a
mediano y largo plazo, y son tan determinantes como los riesgos fisicos, los accidentes y las
enfermedades derivadas del trabajo asi lo expone: (Moreno&Garrosa, 2013) que son los riesgos

histéricamente considerados en el trabajo.

El riesgo psicosocial, que no es un simple conflicto de los que se suelen presentar en cualquier
relacion, surge en el momento que ciertos factores pueden desencadenar hechos o situaciones
con grandes probabilidades de causar efectos negativos en la salud del trabajador, lo cual
finalmente tendra repercusiones también en la organizacion. (Camacho&Mayorga, 2017,

p.161)
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CAPITULO III.

5. Metodologia.
La metodologia, bajo en la cual se desarroll6 la investigacion es de enfoque Hermenéutico, la
cual etimologicamente se define como el arte de interpretar. De acuerdo con Martinez y Rios
(2006), desde la Optica del acceso al conocimiento, la hermenéutica sostiene la no existencia de

un saber objetivo, transparente y desinteresado sobre el mundo.

La mision de la hermenéutica es descubrir los significados de las cosas, la interpretacion de las
palabras, los escritos, los textos, pero guardando su propiedad con el contexto del cual formaba
parte. Para realizar esas discusiones es necesario hacer una buena observacion e interpretacion de
eventos existenciales a través de recursos. Siempre buscando comunicar, traducir, interpretar y

comprender los mensajes y significados no evidentes de los textos y los contextos.

El método hermenéutico, es una de las mas destacadas opciones que para la investigacion
cualitativa existen en la actualidad, ya que posibilita, gracias a su marcado caracter comprensivo
e interpretativo, el avance del conocimiento humano, ya no solo de los textos escritos, sino, del

mundo simbolico y cultural que el hombre plasma en sus acciones.

Por esta razdn fue indispensable desarrollar un proceso de comprension, el cual implica
“entender” e “interpretar” toda la formacion historica del sujeto. De igual forma el comprender es

esencia del ser humano; se da de una manera dialéctica en su relacién con el medio.
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El hermeneuta es, por lo tanto, quien se dedica a interpretar y develar el sentido de los
mensajes haciendo que su comprension sea posible, evitando todo malentendido, favoreciendo su

adecuada funcién normativa.

Por lo tanto, este enfoque hermenéutico permite tener un amplio panorama sobre las distintas
experiencias vividas por parte de los docentes, lo cual permite reconstruir y comprender los
diversos significados que estos le otorgan al &mbito laboral y a todo lo que enmarca el desarrollo

de este.

Es asi como esta investigacion, permitié que los docentes de la institucién educativa, tuvieran
un espacio de socializacion sobre las distintas experiencias vividas dentro de su entorno laboral, y
la reconstruccion y comprension de los diversos significados que estos le otorgan a las diferentes

etapas de su vida y a todo lo que enmarca el desarrollo y su calidad de vida.

5.1 Tipo de Investigacion:

La investigacion cualitativa hizo parte del plan de trabajo realizado desde la propuesta de
investigacion, la cual es importante mencionarla desde sus caracteristicas principales: El enfoque
cualitativo, el cual tiene su origen desde las ciencias sociales con Max Weber (1864-1920), quien
introdujo el término Verstehen (que en Aleman significa “entender”) y de igual forma apreciar
los diversos acontecimientos de las relaciones que cada uno de los individuos establecen, y la
manera en la que estos cuentan sus historias, basadas en experiencias pasadas o presentes que le
dan a la investigacion cualitativa un sentido social, ya que esta a partir de relatos escritos o la
conducta observada en sus participantes, genera conceptos, basados en lo anterior y no en
modelos o conductas que tienden a repetirse 0 convertirse en teoria. Es asi como las personas se

convierten en el todo de esta investigacion, considerandola como una pieza fundamental, la cual,
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no solo se usa con fines de estudio, sino, que detras de esta investigacion se pretende que ciertas

conductas cambien, y se propongan alternativas o soluciones para sus presentes.

De otro lado se encuentra,

El investigador cualitativo estudia a las personas en el contexto de su pasado Yy las situaciones
en las que se hallan, interacttan con los informantes de forma natural y no intrusivo, en las
entrevistas en profundidad siguen el modelo de una conversacion normal, y no de un

intercambio normal de preguntas y respuestas. (Taylo&Bogdan, 1984, p.20)

Es asi, como la investigacion propuesta tuvo como punto fundamental un acercamiento a la
Comunidad Educativa previamente identificada y estudiada, la cual se encuentra ubicada en el
Municipio de la Dorada-Caldas, por tanto fue indispensable realizar un acercamiento llegando
hasta el lugar donde ellos se encuentran, de igual forma se solicitd la aprobacion por parte del
rector de la institucion y durante este primer momento se realiza un encuentro en donde este a
través de su experiencia y trayectoria empieza a contar un poco sobre la situacién de dicha
institucién, ésta misma conversacion se dio con los docentes quienes aceptaron con la mejor
disposicion realizar dicha entrevista, la cual estaba muy enfocada para responderse de acuerdo a
sus experiencias, capacidades, habilidades, oportunidades, libertades, actitudes, proyectos y

necesidades.

Para realizar la indagacién es necesario conocer y vivir el contexto, tal y como lo sefialan los

siguientes autores:

Comprender a las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas, por eso es esencial

experimentar la realidad tal como otros la experimentan, identificandose con las personas que
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estudian para poder comprender cdmo ven las cosas. Nada se da por sobreentendido, todo es

un tema de investigacién.” (Taylor&Bogdan, 1984, p.20)

De igual forma, se hizo participe a cada uno de los docentes de las diferentes areas, siendo de
gran importancia que expusieran sus puntos de vistas, ya que se considerd, que el poder tratar y
conocer al objeto de estudio brinda una informacion mas detallada, segun los siguientes autores

lo establecen del siguiente modo:

Todas las perspectivas son valiosas, si estudiamos a las personas cualitativamente, llegamos a
conocerlas en lo personal y a experimentar lo que ellas sienten en sus luchas cotidianas en la
sociedad, aprendemos sobre conceptos tales como belleza, dolor, fe, sufrimiento, frustracion y
amor, aprendemos sobre la vida interior de las personas, sus luchas morales, sus éxitos, fracasos

en el esfuerzo por asegurar su destino.” (Taylor&Bogdan, 1984, p.20)

Todo lo anterior jugé un papel indispensable dentro de la investigacion, al igual que la
observacion de su entorno, considerando oportuno y necesario el escucharlos hablar sobre lo que

piensan y quieren de forma individual y colectivo.

Asi pues, la importancia de esta investigacion, radica en la validez que se le da al otro, dentro
de sus experiencias, que son igual de valiosas e importantes, sin importar de quien vengan,
generandose nuevas voces, ensefianzas y perspectivas que antes no se tenian, dado que el mismo
investigador también genera nuevos conocimientos, es asi como la investigacién cualitativa se
convierte en una herramienta que permite considerar los significados subjetivos y comprender el
contexto en el que se dan diferentes realidades, siendo la voz o experiencia de cada persona un

insumo fundamental y valedero en este proceso.
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En conclusidn, al ser un método humanistico, permite ir mas alla de datos estadisticos o patrones
conductuales, ya que se da la posibilidad de escuchar al otro en sus vivencias tan importantes

para el investigado como para el investigador.

5.2 Instrumentos de Investigacion:
5.2.1 Acercamiento al contexto motivo de actuacion: En este caso a la institucién Educativa

Renan Barco del Municipio de la Dorada-Caldas.

5.2.2 La Entrevista: Este instrumento se define como:

Una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar datos; se define como
una conversacion gue se propone un fin determinado distinto al simple hecho de conversar.
Se argumenta que la entrevista es mas eficaz que el cuestionario porque obtiene informacién
mas completa y profunda, ademas presenta la posibilidad de aclarar dudas durante el proceso,
asegurando respuestas mas Utiles. La entrevista es muy ventajosa principalmente en los
estudios descriptivos y en las fases de exploracion, asi como para disefiar instrumentos de
recoleccion de datos (la entrevista en la investigacion cualitativa, independientemente del
modelo que se decida emplear, se caracteriza por los siguientes elementos: tiene como
propdsito obtener informacion en relacion con un tema determinado; se busca que la
informacidn recabada sea lo mas precisa posible; se pretende conseguir los significados que
los informantes atribuyen a los temas en cuestion; el entrevistador debe mantener una actitud
activa durante el desarrollo de la entrevista, en la que la interpretacion sea continua con la
finalidad de obtener una compresion profunda del discurso del entrevistado. (Diaz T. , 2013,

p.163)
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Esta entrevista fue elaborada con preguntas cerradas y abiertas, ya que fue indispensable que

los docentes pudieran expresar sus puntos de vista, frente a diferentes temas de interés.

5.2.3 Diario de campo:

Este instrumento, es de gran aporte al realizar los registros, ya que la informacién puede darse
de manera mas argumentativa. Como lo expresa el siguiente autor: “Facilita la implicacion y
desarrolla la introspeccion, y de investigacion, que desarrolla la observacion y la auto

observacion recogiendo observaciones de diferente indole." (Latorre, 1996)

Ademas de ello, facilita procesos en el desarrollo de la ensefianza tal y como los sefiala los
siguientes autores, al afirmar que: “El diario ejercita tres procesos formativos: la apropiacion del
conocimiento, la meta-cognicion, la competencia escritural y el sentido critico” (Espinoza&Rios,

2017, p.4)

5.2.4 Instrumento:
La encuesta participativa utilizada dentro de la investigacion, cuya utilidad principal es social, un
elemento para el autoconocimiento, la reflexion, indagacion y como dindmica para la

participacion de los sujetos activos de la investigacion.

Cada pregunta fue direccionada a una reflexién e indagacion continua de si mismo, las

personas que hacen parte del entorno y las dindmicas que se gestan dentro de las mismas.

Esta encuesta es compuesta por 09 items, los cuales se componen por:

1. Calidad de vida.
2. Capacidades humanas.

3. Salud e integridad fisica
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4. Sentidos imaginacion y pensamientos
5. Emociones

6. Razon practica

7. Afiliacion

8. Control sobre el propio entorno

9. Calidad de vida.

Nota: El trabajo que se realiz6 en la |.E. Renan Barco del Municipio de La Dorada, Caldas, fue
tomado de la investigacion de los docentes de capacidades humana de los educadores de la

universidad de Manizales.



-29-

CAPITULO IV.

6. Analisis de Resultados.

6.1 Contexto de la investigacion.
A continuacion, se presentaran los resultados obtenidos durante la investigacion realizada en

la institucion educativa Renan Barco del Municipio de la Dorada-Caldas.

6.2 Caracteristicas de los actores participantes:

Este momento se permite conocer y describir las diversas condiciones sociodemograficas de
los docentes de la I.E Renan Barco del municipio de la Dorada-Caldas. Esta es la primera
aproximacion, la cual permite entender en forma mas profunda las realidades que se configuran

en el &mbito laboral.

La investigacion se torna en un espacio para empezar a tomar decisiones sobre lo que se
piensa priorizar en la actuacién con los docentes en correspondencia a los objetivos planteados,
de igual forma se despliega la investigacion, la cual permite identificar que los docentes y el
contexto, reconociendo asi redes, costumbres, habitos y practicas de vida a nivel individual,

laboral, familiar y social, entre otros enmarcados en el desarrollo de las capacidades humanas.

De esta forma, en este apartado se precisa alguna informacién personal de los 9 docentes de la
institucion educativa Renan Barco del Municipio de la Dorada-Caldas, lo que permitio focalizar

aspectos relevantes que dieron lugar a categorias a desarrollar:

La investigacion se desarroll6 con 9 personas, de las cuales 4 son mujeres y 5 hombres

quienes se encuentran en la edad entre los 25 y mayores de 35 afios. En cuanto al grado de
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escolaridad, se hallé que las 4 mujeres tienen pregrado y los 5 hombres han cursado una

especializacion.

6.2.1 Grado de Escolaridad en la que se encuentran los Docentes de la I. E. “Renan Barco”

Grado de escolaridad

B Pregrado

M Especializacion

6.2.2 Figura. 1. Resultados del grado de escolaridad de los docentes de la I. E. “Renan
Barco”

Fuente: Elaboracion Propia.

El grado de escolaridad, evidencia que el 56%, un poco mas de la mitad presenta estudios
adicionales, realizando una especializacién, lo que enriquece en conocimiento a la institucion y

que un 44%, sélo se ha quedado con su titulo de pregrado.
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6.2.3Percepcion de Bienestar por parte del Docente en la I. E. “Renén Barco”

Percepcion de bienestar

M Bien

M Excelente

6.2.4 Figura. 2
Fuente: Elaboracion propia.

Respecto al bienestar laboral, los docentes expresan en un 67%, el sentirse de manera excelente
en su trabajo, el cual les aporta un poco de estabilidad y tranquilidad a nivel individual y familiar,

y un 33%, se pronuncia con un Bien, en la permanencia de su trabajo.

6.3 Categorias Emergentes

6.3.1 El ambito laboral como un espacio que permite al docente contribuir a la labor social.

En los centros educativos son los docentes los que se han responsabilizado de la educacién y
el desarrollo armoénico de los nifios, nifias y los y las adolescentes, que dia a dia asisten a las aulas
de clase, quienes no, sélo reciben una educacion por medio de los libros y la ensefianza, ademas,
de ello el ejemplo y el compromiso que presentan dentro de la institucién dichos docentes,
acrecienta los deseos de superacion de los alumnos; es asi como la influencia que ejercen es
notable en las diferentes etapas de hombres y mujeres. Por tal motivo, la labor del docente es

decisiva y permuta en varios aspectos de la vida de los educandos, tanto en su personalidad,
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cultura, forma de actuar y tratar a los demas, su vision de proyeccion y cumplimiento de un

proyecto de vida.

Es por esto, que frente a los diferentes cambios que se estan dando actualmente dentro de la
sociedad, la forma en como se les ensefie e incluya a un estudiante, sera decisivo dentro de lo que
éste pueda ser 0 hacer con su vida, en este caso los docentes se convierten en los mas
consecuentes para generar un cambio a nivel individual y colectivo. De acuerdo a este

argumento, la autora central de esta investigacion, plantea lo siguiente:

Los cambios radicales se estan produciendo en lo que las sociedades democraticas ensefian a
los jovenes, y estos cambios no han sido bien pensados, ansiosos de lucro nacional, las
naciones y sus sistemas de educacion estan descartando descuidadamente habilidades que son
necesarias para mantener vivas las democracias. Si esta tendencia continla, las naciones de
todo el mundo pronto estaran produciendo generaciones de maquinas Utiles, en lugar de
ciudadanos completos que puedan pensar por si mismos, criticar la tradicion y entender el

significado de los sufrimientos y logros de otra persona. (Nussbaum, 2016)

Frente a la situacidn que se expone anteriormente, la funcion social educativa del docente esta
orientado por y para el estudiante y la proyeccién de este, dentro de la sociedad, por tal razon
para cumplir esa mision el docente debe haber desarrollado o afianzado su calidad humana, la
capacidad de trabajo para el otro y la persistencia para no desistir ante los momentos de
adversidad, con un enfoque para la estimulacion de una educacion para la vida, que proyecte el

quehacer profesional y el mejoramiento continuo dentro de lo personal.

Por lo tanto, un docente no puede estar ajeno a las realidades del entorno, las verdaderas

necesidades de sus alumnos y su papel dentro de las instituciones educativas, esta conciencia le
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permite actuar por su propio raciocinio, por sus convicciones y no ser marioneta de quienes
deterioran continuamente su quehacer, es aqui donde se abre una muy conocida problematica que
todo educador debe saber resolver, su condicion de servidor social y la realidad de ser empleado

del sector publico por cierto algo un sector algo complejo en su estructura y objetivos.

También se precisa que en las instituciones educativas no se va solo a estudiar, ni a trabajar,
también dentro de ellos se crean lazos de amistades, ambientes de armonia, trabajo en equipo,
concertacion, solidaridad, comprension e igualdad, donde el respeto, la solidaridad humanay el
ejercicio de una actuacién que vela por y cada uno de los estudiantes, resultan ser cualidades
articuladoras del sistema de valores que el docente asume como indispensable para el ejercicio

personal y profesional.

Por otro lado, cabe subrayar que, para cumplir los fines y objetivos de una buena educacion, la
principal alternativa y el modelo que relaciona la forma de ensefianza esta asociado con el

modelo del desarrollo humano, donde la Filésofa, Nussbaum, plantea lo siguiente:

Lo que importa son las oportunidades o “capacidades” que cada persona tiene, en areas claves
como la vida, la salud y la integridad fisica hasta la libertad politica y la educacion. Este
modelo de desarrollo reconoce que cada persona posee una dignidad inalienable que debe ser

respetada por las leyes y las instituciones. (Nussbaum, 2016, p.27)

En efecto quienes ejercen su profesién como docentes, saben muy bien que su labor es muy
social y que, sin atribuir diminutivos ni estigmas, su valor dentro de la sociedad debe resaltar en
todos los escenarios y contextos, y compartirse la idea de que sin una educacion integral como la
que ellos brindan no se puede considerar que se genere un cambio y un mayor bienestar ni una

mejor calidad de vida.
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6.3.2 El entorno laboral seguro como un medio para el bienestar integral:
En primer lugar, es importante contextualizar el término de trabajo, el cual, se define como:

El espacio en el cual transcurre la vida diaria laboral de los individuos, en el que se presenta la
mayor exposicion a factores de riesgo para la salud, por lo tanto es en donde se deben

transformar esos riesgos en factores protectores para la salud.(Ministerio de Salud,, s.f, p.8)

En consecuencia, dentro de esta categoria es preciso mencionar que, dentro del entorno
laboral, en este caso la institucidn educativa, para hablar de un bienestar integral es importante
mencionar diferentes aspectos que componen esta definicion y que hacen que verdaderamente se

Ilegue exitosamente al cumplimiento del mismo.

Por lo tanto, es preciso mencionar una de las principales fuentes que dentro del entorno laboral
generan dindmicas favorables y desfavorables, a la hora de realizar determinada funcion, este

término se define como:

...la motivacién, el cual se deriva de la palabra latina moveré, que significa mover segin
Kreitner & Kinicki, 2003; Chiavenato, 2004. La motivacion es una caracteristica de la
psicologia humana que contribuye al grado de compromiso de la persona. Es un proceso que
ocasiona, activa, orienta, dinamiza y mantiene el comportamiento de los individuos hacia la

realizacion de objetivos esperados (Lopez, 2005; Mitchell, 1982, y otros) (Ministerio de salud,

2016, p.8)

Esta motivacion en muchas ocasiones se da, por parte de quienes se consideran como los jefes
inmediatos, la cual se puede presentar dentro del cumplimiento de la labor u objetivo alcanzado,

que amerita el reconocimiento frente a lo que se realiza, es por esto, que si dentro de las
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organizaciones o0 en este caso la institucion educativa, existieran entornos enfocados en climas
laborales favorecedores y saludables, seguramente los docentes no manifestarian su
inconformismo o cansancio frente a la labor desempefiada, puesto que el relacionarse bien y ser
reconocido por su jefe 0 compafieros de trabajo permite un mejor manejo de la comunicacion y la

generacion de lazos que perduran para el apoyo entre el equipo de trabajo.

De otro lado, cuando adicional a la falta de reconocimiento y motivacion laboral, se suma una
dificultad altamente desfavorable y peligrosa, la cual amenaza con la integridad fisica de los

docentes de la institucion educativa, como es un riesgo laboral, el cual es definido como:

...la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado de su trabajo, es
decir, que bajo determinadas circunstancias, una persona tiene la probabilidad de llegar a

sufrir un dafo profesional (Ministerio de Salud, s.f, p.28)

En particular, cuando dentro de la institucion las probabilidades de sufrir un accidente, se
acrecienta notoriamente, por cuenta de una infraestructura no apta para desempefiar dicha labor y

la ausencia de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, conocido como:

Como el conjunto de acciones poblacionales, colectivas e individuales, incluyentes y
diferenciales que se gestionan en los ambitos laborales (formal e informal) para propiciar
entornos saludables” Permite anticipar, conocer, evaluar y controlar los riesgos que pueden

afectar la seguridad y salud en el trabajo. (Ministerio de Salud, s.f, p.28)

Por eso, al no tener un sistema como este, que es indispensable en todas las instituciones y
entidades de trabajo el temor y la tension constante por lo que pueda ocurrir disminuyen la

calidad de vida laboral.
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Por lo que se refiere al concepto de calidad de vida y desarrollo humano, es muy importante
tomar en cuenta la perspectiva del individuo, por esta razon las voces de los docentes de la
institucion educativa dentro de la investigacion fueron transcendentales, ya que en este caso las
necesidades de integridad estan insatisfechas, y dentro de los aspectos importantes que resaltan y
que se encuentran dentro de la calidad de vida, la cooperacion entre los individuos,
organizaciones de grupos, Yy la construccién de planes para convencer a los otros a que participen

de ellos son ausentes en su entorno laboral.

De otro lado, se encuentra que, dentro de las ocho areas de la calidad de vida, la vida laboral,
la cual hace énfasis en el reconocer que tan satisfecho esta una persona con su trabajo, si se siente

a gusto o presenta frustraciones dentro de su ambiente de trabajo.

Aqui es importante hacer hincapié en que las circunstancias de la vida laboral, no satisfacen a
los docentes, ya gue estas no estan siendo susceptibles de mejora, por eso con relacion a este
hecho y a lo que los rodea, estos concuerdan gue el encontrarse mejor consigo mismo, con su
familia y su entorno laboral es una tarea dificil y quizas algo de nunca acabar, por esta razén se
concluye que el ambiente laboral debe proveer un bienestar fisico mental y laboral que le

proporcione al individuo mejores condiciones.

6.3.3 Brecha significativa entre hombres y mujeres que limita el desarrollo de sus

capacidades humanas:

Reconocer la diversidad en la fuerza de trabajo, incluidas las diferencias de género, es esencial

para garantizar la seguridad y la salud tanto de los trabajadores como de las trabajadoras.

Ser tratado como ser humano digno, igual que los demas, direcciona la comprensién de la

capacidad de afiliacion, entendida como la oportunidad de desarrollo para cada persona con base
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en una serie de oportunidades en igualdad de condiciones para todos los docentes, fundamentadas
en la justicia y equidad, que favorecen el desarrollo individual desde las capacidades y

potencialidades del hacer y ser de cada sujeto.

Contrario a esto, algunos docentes consideran que la I.E tiene algunas limitantes para un trato
digno de igual valia a causa de dominios que restringen la participacion y libertad de expresion,
discriminacion de género (brechas educativas y salariales) argumentando lo anterior, desde el
patriarcado percibido en general de la Institucion, y las relaciones de poder que no permiten que
se pueda generar vinculos de confianza, para lo que plantea la Filésofa, Nussbaum (2012) “El
nacleo mismo del liberalismo estd el compromiso con la igualdad de libertad y de oportunidades
para todos y todas” (p.175). Es pues importante, tanto para la institucién como tal, como para los
docentes que forman parte activa de ella, que le apunten al desarrollo y a las oportunidades a la

hora de abordar temas de inequidad y desigualdades en el &ambito educativo.

Los espacios entonces en la |.E estan a la espera de la participacion de todo el conglomerado
de docentes, prestos a la escucha y expresion tanto académica como politica de los intereses y
mejoras laborales, que desean los docentes en cuanto al &mbito académico, propiciando entre las
instancias procesos de equidad y justicia, en donde todos pueden acceder a los incentivos
académicos y demas beneficios propuestos y pactados por las instancias reguladoras. A lo que
afirma la escritora Nussbaum (2012) “Las capacidades forman un conjunto interrelacionado de

derechos, y que algunas de ellas pueden ser de capital importancia para el fomento de otras"(p.2)

De igual forma, el reconocimiento mutuo en el entorno laboral busca comprender la capacidad

de control sobre el propio entorno, pues es importante determinar las relaciones que se dan al
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interior de la Institucion, entendiendo de esta forma, si entre los docentes se propician espacios de

reconocimiento y si se posibilita el desarrollo de relaciones valiosas y generativas entre ellos.

El reconocimiento entre docentes se encuentra fundamentado en el respeto y confianza
presente en sus procesos de interaccion y comunicacién constante en los espacios laborales a
través de los vinculos de apoyo, afectivos y de amistad que se construyen, no solo con los
colegas, sino con las personas de los diferentes niveles jerarquicos de la institucion, desde las

posibilidades y capacidades de actuar y elegir que posee el sujeto en el mundo del trabajo.

La I.E es un lugar que se fundamenta en el respeto a la dignidad de los docentes, premisa
fundamental del enfoque de las capacidades, el cual propugna la igual valia de todas las personas,
propiciando unos espacios y condiciones que permiten tener un clima laboral adecuado,
favoreciendo la valoracion del trabajo entre comparieros, principalmente en la medida que
desarrollan trabajo en equipo, donde se evidencia compafierismo, ayuda, escucha activa y

participacién en las diferentes responsabilidades y compromisos adquiridos por el grupo.

De acuerdo a ello es importante lo que plantea la autora (Nussbaum, 2012) en relacién a que
cada persona debe exigir que se le respeten los &mbitos de libertad dentro de los que se pueden
tomar decisiones, a la hora de construir cualquier concepcion normativa; y se esta en la
obligacion de prestar detallada atencion al respeto por la libertad de eleccion y a la proteccion a

los espacios dentro de los que los sujetos se expresan con preferencia a sus propias elecciones.

Es asi, que se hace importante reconocer que mujeres y hombres desempefian a menudo
diferentes papeles en funcion de las expectativas que socialmente se han creado en torno a su
sexo lo que ha dado lugar a la division sexual del trabajo y la segregacion laboral. Esta

distribucion de género de tareas y responsabilidades tiene diferentes impactos en su espacio
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laboral. Por ello, es que se busca construir acciones para establecer estrategias de prevencion
concretas que incorporen las necesidades de las mujeres teniendo en cuenta las situaciones de

desigualdad y discriminacion presentes en el &mbito laboral y en la vida en general.

6.3.4 Sentido a la calidad de vida a partir de la capacidad de ser y hacer de los docentes.

Para abordar esta categoria, se partié de la pregunta vital sobre las capacidades de hacer y de
ser de los docentes a través de su mundo del trabajo en la I.E Renan Barco, la cual pone sobre la
mesa la diversidad de concepciones de cada ser humano frente a su propia vida como individuo, y
lo complejo de la interaccion con otros en cuanto a la significacion de su propia vida en
diferentes contextos, marcada por las oportunidades disponibles para cada ser humano en la lista
de las capacidades humanas centrales y la materialidad de este enfoque en cuanto a “la libertad
sustantiva de alcanzar combinaciones alternativas de funcionamientos.” (Nussbaum, 2012, p.40)
es decir, como se exterioriza concretamente la capacidad humana a través de facultades
personales, su entorno politico, social y econdémico, y de esta manera, alcanzan a percibir otros

individuos, a través de maltiples haceres y seres.

En cuanto a la capacidad de hacer, el centro de la misma se encuentra en el accionar diario de
su rol como docentes, sus procesos conductuales y la posibilidad de ponerlos de manifiesto en su
perfeccionamiento profesional y académico a través del conocimiento especifico del area, nuevos
aprendizajes, trabajo en equipo, procesos de construccidn de conocimiento, pensamiento critico-
reflexivo. Una de las precisiones importantes a tener en cuenta en las descripciones hechas por
los docentes tiene que ver con el reconocimiento de las condiciones humanas de las personas con

las que se interactlia, sumado a la actuacion coherente de cada sujeto en la ayuda y
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acompariamiento en la labor de desarrollar capacidades en otros bajo una premisa de respeto,

reconocimiento, y participacion activa en los procesos humanos.

La capacidad de hacer a los docentes le permite la movilizacidn por distintos escenarios
laborales, como: proyeccidn social, investigacion, docencia, entre otros. Generando en ellos
nuevas experiencias que algunos los asumen como retos y otros como cuspide de su realizacion
personal y profesional, de igual forma, éstas les permiten el disfrute por sus labores sintiendo
gratificacion, reconocimiento y felicidad por el deber cumplido, en tanto al alcance de su

proyecto de vida individual y familiar.

Es frecuente encontrar dentro de sus respuestas que el aprendizaje y la responsabilidad en sus
funciones académicas transversaliza su accionar como docentes y la actitud con la cual encaran

su rol en la institucion.

La capacidad de ser, de los docentes esta determinada en gran medida por la articulacién de su
proyecto de vida en el mundo del trabajo, lo que le permite tener un crecimiento permanente, una
motivacién y un disfrute por el desarrollo de la labor realizada. En el marco de estas percepciones
se encuentra también el reconocimiento de la diferencia entre hombres y mujeres en cuanto a su
estilo de vida, libre pensamiento y determinacion de los actos en contextos determinados, lo que
indica la posibilidad de apertura mental para el manejo de las diferentes situaciones que se
presentan en la academia, como connotaciones del ser en los espacios laborales, favoreciendo la

comprension, honestidad y empatia en el compartir con otros.

Resulta oportuno reconocer, que para los docentes las capacidades que tienen que ver con el
ser, estan estrechamente relacionadas con el hecho de ser un buen ser humano y un buen docente,

en funcion y servicio a los demas, lo que posibilita el compromiso y la responsabilidad de la
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formacion propia y de otros, desplegando su accionar desde la escucha activa y la tramitacion de
los diferentes requerimientos que le subyace a ésta, generando en el proceso de ensefianza-

aprendizaje tranquilidad por la labor realizada.

Las capacidades del ser en los docentes, por tanto, les apunta a las posibilidades de poder
desplegar sus cualidades al servicio de otros, reconociendo sus fortalezas en los mecanismos de
comunicacion y la interaccion en la condicion de sujeto, puestas en contexto en el mundo del

trabajo.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, “los seres humanos vienen al
mundo con el equipamiento suficiente para multiples haceres y seres.” (Nussbaum, 2012, p.48) y
se evidencia que los docentes tienen una visién integradora al no distinguir los funcionamientos
especificos para cada aspecto como tal, es visto pues como un accionar coherente, por medio del
cual ejercen su rol en la I.E pudiendo desplegar procesos de ensefianza - aprendizaje valiosos,
mediados por la investigacion, el nivel de exigencia, la construccion de nuevo conocimiento y

otros aspectos valiosos como:

El pensamiento critico, la habilidad de imaginar y de entender la situacion de otra persona, son
esenciales sin excepcidn para el fomento de una variada serie de capacidades que las personas
podrian estar interesadas en ejercer en otros momentos de sus vidas.” (Nussbaum, 2012,

p.184)
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Capitulo V.

Conclusiones.
La calidad de vida y calidad de vida laboral, son dimensiones que cambian en la concepcién
cuando se les analiza desde las capacidades humanas como opcién y como posibilidad, por un
lado, el ser humano tiene impresas algunas capacidades y habilidades que ha ido adquiriendo con
el tiempo y sus experiencias de vida y es el entorno en el que se desarrolla diariamente el que le
debe proporcionar la posibilidad de seguirlas fortaleciendo, esto genera que ese desarrollo se
amplié y se constituya en mejores condiciones de vida, de progreso, de evolucion y de

transcendencia.

Por ello, la calidad de vida, va mas alla del mundo del trabajo y se desarrolla por la historia de
vida del sujeto y en este caso en su rol como docente, donde diariamente convergen diferentes
aspectos que le permiten ensefiar y a la vez aprender de quienes le rodean, es un ir y venir en el
que cada sujeto tiene un rol y con él la posibilidad de hacer de ella a través de las opciones y

oportunidades un mejor lugar de vida y trabajo.

El significado de la calidad de vida de los docentes se mueve entre su vida interna y externa a la
institucion educativa, también se gesta a partir de los debates y analisis de los diversos relatos
que se expusieron durante la investigacion para describir las condiciones que hacen plenos o
satisfechos a los docentes durante sus vidas, el concepto de calidad de vida se ha posicionado

dentro de dos aspectos: el material y el subjetivo. El aspecto material define los recursos fisicos
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con los que cuentan los individuos, como son la posesion de una casa, un carro, salario, ropa 'y
alimentos, el poder ascender en su trabajo. Como parte de lo subjetivo se considera la valoracion
que hace el individuo respecto a si mismo, hacia los demas y sobre lo que ha logrado en la vida.
Asi pues, la calidad de vida, bajo esta concepcion moderna de la “plenitud o satisfaccion”,
implica tanto la posesion de bienes materiales como la subjetividad o experiencia personal con el
“mundo”. Es decir, un acercamiento mas adecuado en la comprension de lo que es la calidad de
vida son las vivencias que de la vida tienen las personas (Cardona & Agudelo, 2005), e incluso la
percepcion subjetiva de los individuos puede ser mas relevante que los bienes econémicos con
los que pueden contar, enmarcando asi que el significado dado por los docentes se mueven en
esta diada, el cual permite recrear sus conceptos en las diferentes capacidades humanas que

nutren el aspecto tanto subjetivo como material.

Las capacidades humanas dan sentido y significado a la construccidn del proyecto de vida, la cual
se mueve en los aspectos subjetivo y material que logran generar las interaccidn de conciliacion
entre persona — trabajo, siendo de alguna forma un factor protector de las demandas del contendid
de la tarea, las interaccion sociales en las que se encuentra inmerso el docente y las practicas
laborales de las que es objeto, siendo este entramando donde se evidencia la influencia de las

capacidades.

La percepcion de calidad de vida laboral para los docentes de la investigacion estuvo
influenciada por el disfrute en los espacios académicos, las vivencias cotidianas, los retos, el
reconocimiento y la trayectoria laboral, y la seguridad de generar espacios seguros y sanos,
siendo esta una de las preocupaciones de dichos docentes. Por lo tanto, el trabajo en la institucion

educativa “Renan Barco” refleja inconsistencia y negligencia frente a la seguridad e integridad de
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sus estudiantes y docentes, viéndose que las limitaciones y las pocas posibilidades disminuyen
frecuentemente su bienestar dando asi una pseudo-sensancion de calidad de vida, pues consideran

tenerla pero que en cualquier momento se las quitar

Para los docentes de la institucion educativa el sentido de vida mismo, relacionado con la
capacidad de control sobre el entorno no se posibilita en ninguna medida, pues desde sus
perspectivas, su trabajo no les facilita condiciones econdémicas ni de superacion personal y
profesional, ya que el medio en donde se desarrollan diariamente estas dinamicas no ofrece las
posibilidades para transcender; dado lo anterior, la seguridad acerca del futuro es incierto y el
pensar que su trabajo puede influir en que no se logren estos propositos, hace que la planificacion

y control de sus propias vidas sea una tarea compleja.

Si bien las capacidades humanas flucttan en el fortalecimiento de la calidad de vida de los
docentes de la I.E. Renan Barco, se encuentran aln practicas que no llevan al desarrollo e

impacto de las mismas

Las libertades y oportunidades que ofrece el entorno laboral de los docentes de la I.E. Renan
Barco, limita el desarrollo de sus capacidades dando paso a un sin nimero de reclamaciones, por
parte de este gremio frente a quienes diariamente exigen el cumplimiento de su quehacer
profesional, esto se traduce en algunas narrativas, en donde los docentes admiten que sus

condiciones no les permiten transcender ni crecer profesionalmente.

Al presentarse las anteriores situaciones y reconocerse que en los docentes se encuentra la

capacidad de hacer y de ser en el entorno laboral, se llega a dificultades que cobran relevancia en
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el diario vivir, y que limitan constantemente su calidad de vida laboral. Por esta razén se
concluye que en la Institucion educativa no se ha puesto en marcha estrategias que den lugar a
espacios laborales donde se pueda alcanzar una plena realizacion personal, por medio de la
consecucion de los suefios, proyectos y aspiraciones, es asi, que los docentes, por lo tanto,
consideran que aman su profesion y se sienten felices de ejercerla diariamente, pero cuando se
enfrentan a las dindmicas de su entorno laboral, sostienen que las posibilidades no son muchas y

las limitaciones abundan continuamente.

Por tanto, estos docentes han optado por conservar de ese cimulo de experiencias las mejores, y
asi posibilitar el crecimiento personal y laboral, conservando el ideal de una vida préspera, llena

de suefios y proyectos por alcanzar; manifestando que esto es lo que les da sentido a sus vidas.

El ejercicio docente-ensefianza favorece el desarrollo y fortalecimiento de las capacidades
humanas, ya que, a traves de este ejercicio, el docente esta generando espacios de debate,
reflexion y asi, ampliacion de nuevos conocimientos, los cuales permiten ir elaborando un

proyecto de vida.

La tarea docente se ha visto actualmente denigrada por varios factores que histéricamente han ido
favoreciendo otras areas como por ejemplo la ciencia, la tecnologia, entre otras, olvidando que la
ensefianza dentro de la sociedad, permite trascender fronteras y hacer que comunidades con
pensamientos limitados encuentren nuevas formas de salir adelante, todo a través de la
proyeccion por medio de la educacion. Las comunidades olvidadas y aisladas por las violencias y

la pobreza, al recibir una educacion y ampliar sus posibilidades dan paso a otros pensamientos en
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los cuales la guerra y la marginacion no son los protagonistas y sus proyectos de vida empiezan a

tener gran relevancia.

Las docentes de la institucion educativa reflexionan en torno a las limitaciones que se presentan
dentro de su entorno laboral, favoreciéndose a los hombres en diferentes aspectos y llevando a
una desigualdad e inequidad de género, en donde contintian viéndose las mujeres afectadas por
tradiciones patriarcales, las cuales se traducen en favoritismos entre los mismos hombres y el

acenso por no mérito, sino, por preferencias.

También se identifica que para erradicar este problema es importante que las mujeres que

trabajan dentro de la institucion, unan sus voces para hacer valer sus derechos, pero se presenta
que estas aun reconociendo la dificultad, muy poco les interesa lo que pase con el otro, por este
motivo el decir que “la union hace la fuerza” en este contexto no aplica en ninguna medida, por

tal razon los atropellos y desigualdades se seguiran presentando continuamente.

En las preguntas sobre el trabajo en equipo, dentro de la institucion educativa “Renan Barco” se
encontrd que no se propician ambientes colaborativos, de apoyo y confianza, generandose
relaciones de inconformismo, desconfianza, poca colaboracién y armonia. Para los docentes no
existe el trabajo en equipo, el otro no es reconocido ni valorado, cada quien asume sus
responsabilidades en su cotidianidad laboral, sin permitir que sus comparieros de trabajo

intervengan en el mismo.

En su practica cotidiana, el maestro se enfrenta a sus estudiantes y sus expectativas, tan

innumerable como el nimero de aprendices en el aula, y se compromete con las particularidades
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de cada uno. No solo, el saber de cada estudiante es diverso, sino, sus modos y fuentes de
motivacion hacia el aprendizaje. Es importante, entonces, conocer esas diferencias para trabajar
desde ellas, por eso segun lo expuesto por los docentes, a partir de esas particularidades, disefian
sus estrategias de ensefianza y adaptan los materiales disponibles de acuerdo con las necesidades
y los retos a los que se enfrentan cotidianamente. Todo ello para formar hombres y mujeres con
las capacidades y conocimientos necesarios para participar activamente en su comunidad y la

sociedad.

La calidad de vida se asocia en el caso de los docentes al quehacer profesional del investigador,
esta relacionado con la puesta en marcha de un plan de accién de seguridad y salud en el trabajo
que involucre a los docentes y directivos ya que el riesgo de que ocurra un accidente es latente y

la seguridad de los empleados esta por encima de cualquier circunstancia.
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ANEexos.

Caracterizacion de los Docentes de la Institucion Educativa “Renan Barco”

Figura 1. Distribucion de la poblacion docente entre hombres y mujeres.

Poblacion

® Hombres

B Mujeres

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2. Rangos de edades de las docentes.

Rango de edades mujeres

| >25-30<
W >30-35<
m>35




Fuente: Elaboracion propia

Figura 4. Rango de edades en los hombres en la Institucion.

Rango de edades hombres

| >25-30<
m >30-35<
= >35

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3. Estado civil de los docentes hombres/mujeres.

Estado civil

B Uniodn Libre
m Casado/a

I Soltero

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. Estrato socio-economico en los docentes de la Institucion.

Estrato socioecondmico

M Estrato 2

M Estrato 3

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 5. Distribucion tiempo de permanencia de los docentes dentro de la institucion.

Tiempo en la institucion

m>1-2<

M >2 ainos

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 6. Distribucion, tipo de contratacion de los docentes de la institucion educativa.

Tipo de contratacion

H Fijo
M Provisional
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 7. Salario que perciben los docentes.
Salario
m >1- 3<SMV
N >4-6<SMV

Fuente: Elaboracion Propia.



Figura 8. Distribucion de los trabajos anteriores en los que los docentes laboraron.

Trabajo anterior

B Docente

M Estudiantes

Fuente: Elaboracion Propia.
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MODELO DE ENCUESTA.

Calidad de vida laboral desde las capacidades humanas en los docentes de la Institucién

Educativa “Renan Barco” del municipio de la Dorada, Caldas

Nombre Completo

Institucion:

Primaria: Secundaria:

Afos en la Institucién:

¢ Cuantos afnos lleva de docente?:

Tipo de Contrato:

Objetivo:

Significar la calidad de vida de los docentes a partir del desarrollo de sus capacidades humanas,
dentro de la Institucioén educativa “Renan Barco” del Municipio de la Dorada, Caldas

Propdsito:

Este cuestionario mide las percepciones sobre calidad de vida laboral desde capacidades humanas
en los docentes de la Institucion Educativa Renan Barco del Municipio de la Dorada, Caldas.
Confidencialidad: Este proyecto garantiza la confidencialidad en la informacion, los resultados
se usaran de forma colectiva no individual. Ademas, en los analisis estadisticos se protege la

informacién y se adjunta el consentimiento informado.
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DATOS GENERALES

Marcar con una X la respuesta correcta a las siguientes preguntas:

1. ¢Cual es su Género?

O Hombre O Mujer ODiverso

2. En que rango de edad se encuentra:

O Entre 20 y 25 QO Entre 25y 30 OeEntre 30 y 35 O Mas de 35 afios

3. ¢Cual es su estado civil?

O soltero/a  QcCasado/a QuUnionlibore  QvViudo/a QO Divorciado/a

4. De las siguientes opciones, complete cuales estudios ha realizado

§ Técnico o tecnoldgico:

Pregrado:

O Especializacion:

Maestria:

Otros:

5. ¢En qué estrato socio-econdémico se encuentra la casa o apartamento en el que vive?

O1r 0203 O 05 06 O zonarural

6. Cuanto tiempo lleva trabajando en la Institucion Educativa Renan Barco.



O Menos de 1 afio O Delazafios () Mas de 2 afios

7. ¢Como se siente con el tipo de contratacion con el que cuenta actualmente? ;Cémo este

contribuye a su vida?
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8. ¢Cudl es el rango salarial que devenga actualmente?

O1 a3SMMLV O4 a6 SMMLV O 7 0 mas SMMLV

9. Antes de ingresar a la Institucion Educativa que trabajo desempefaba. (Integridad fisica,

Salud fisica, vida)

CALIDAD DE VIDA

1. Cuantas horas usted contempla en el dia para dormir.

Q De4aé6horas QO De6a8horas QO Maés de 8 horas




2. De las siguientes actividades ¢ Cuéles has hecho este afio?
OVisitar parques o zooldgicos con alguien de su familia
O Iraconciertos
O Iraeventos culturales
O Ir al cine
O Asistir a talleres o cursos de musica, teatro, danza, pintura
O Asistir a una escuela de natacion, deporte, patinaje

QO Otro trabajo

3. ¢Cudles son esas actividades extra laborales que dinamizan su calidad de vida y con qué

frecuencia las lleva a cabo?
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4. Es compatible su actividad laboral con su actividad de descanso

Si No Explique

5. ¢Como califica usted la relacion con su pareja?

O Muy buena OBuena Q Mala
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¢Como es la relacién con sus hijos?

OMuy buenas O Buenas Q Malas

La relacién con los demaés integrantes de su familia como las califica:

O Muy buena OBuena (Q Mala

Cuales son las prioridades del area de talento humano que facilitan su calidad de vida

CAPACIDADES HUMANAS

Vida (Defiende la buena vida)

1.

¢Cree usted que la vida vale la pena vivirla?

¢ Considera usted que ejercer su profesion como docente en esta institucion, le permite
disfrutar de experiencias placenteras y dinamicas a nivel personal y/o profesional? ¢Podria

describir cuales?
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¢Por que vale la pena ser docente de la Institucion Educativa?

¢ Cuales son los riesgos a los que esta expuesto al ser docente Institucion Educativa?

¢ Coémo tramita usted los derechos fundamentales en la Institucién Educativa?

¢De qué forma usted le da sentido a su vida en el desarrollo de las actividades diarias en la

Institucion Educativa?

¢ Cuales son sus capacidades de ser y hacer a través de su mundo del trabajo en la Institucion

Educativa?

Salud e integridad fisica

1.

¢De qué manera cuida usted su salud fisica?
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2. ¢Participa usted de las charlas o jornadas saludables que potencien el desarrollo de una buena
salud y de auto-cuidado programadas por la Institucion Educativa? ¢ Cuales son las tematicas
y actividades abordadas?

Sl NO Cuales

3. ¢Conoce usted situaciones de acoso o violencia ocupacional al interior de la Institucion

Educativa? Describa el hecho.

Sentidos, imaginacion y pensamientos

1. ¢Qué representa el trabajo en la Institucién Educativa para usted?

2. ¢Cree usted que la Institucion Educativa le garantiza la libertad de expresion? ¢De qué

forma?
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3. Describa las practicas (religiosas, culturales, estilo de vida, etc.) que expresan libertades

institucionales

Emociones

1. ¢Cudles son los vinculos en la interlocucidn con las personas que conforman los grupos de

trabajo en la Institucion Educativa?

2. ¢Hasentido en su vida laboral dentro de la Institucion Educativa duelo por ausencia de

compafierismo, reconocimiento y valoracion en el trabajo?

3. ¢Su desarrollo emocional en el trabajo se ha visto coaccionado por culpa del miedo y la

ansiedad? ¢Expliquenos la situacion? y ¢ Como fue abordada en su momento?
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Razbn préactica

1. ¢De acuerdo con su experiencia y el espacio donde usted labora como puede tramitar su

calidad de vida laboral?

2. ¢El proyecto de vida esté articulado con su mundo del trabajo en la Institucion Educativa?

3. ¢Cudles son las oportunidades que la institucion le ha dado para actuar y elegir sobre su

propia vida?

Afiliacion

1. ¢Como expresa usted el interés por las personas con las que labora?
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2. ¢Es capaz usted de imaginarse en la situacion de otro compafiero de trabajo y apoyarlo?

¢ Describanos la forma de hacerlo?

3. ¢Cree usted que la institucion protege la libertad de reunidn y expresion politica? ¢De qué

forma?

4. ¢Lainstitucion lo trata como ser humano digno, de igual valia que los demas? ¢ Describa de

qué forma cree que lo hace?

Control sobre el propio entorno

1. Participa usted de los espacios democraticos que promueve la Institucién Educativa

2. ¢Actla usted con autonomia en el momento participar de manera efectiva en las decisiones en

su vida laboral? ¢ De qué forma lo hace?
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3. ¢Se siente usted en igualdad de condiciones frente a sus compafieros para poder acceder a un

ascenso 0 mejora laboral en la institucion? ¢ Describa como?

4. ¢Ensu entorno laboral se siente capaz de ejercer su condicion de sujeto frente a otros

compafieros? ¢Expliquenos de qué forma?

5. ¢Su entorno laboral le propicia relaciones valiosas y positivas de reconocimiento mutuo con

otros compafieros? ¢ Explique de qué forma?

CALIDAD DE VIDA LABORAL

1. ¢El trabajo que desemperfia actualmente le genera calidad de vida laboral? (razon préctica,

vida, control sobre el propio entorno)
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2. Frente a una situacion laboral interna y/o externa que lo confronta con situaciones tensas,

(cual es su actitud? (emocion, sentidos ..., razdn practica)

3. Enlaactualidad realiza otra actividad laboral (Integridad fisica, Salud fisica, control)

O ssi ONo Cual

4. Enumere en orden de prioridad (de 1 a 6) los aspectos que favorecen su calidad de vida
laboral (sentidos ... emocion)
O Horario flexible Osalario QOcCondiciones Fisicas

QOcalidad Humana OReconocimiento Ootras

5. ¢La Institucion Educativa favorece el desarrollo de capacidades y la planificacion de su vida
académica a través del plan carrera? (sentido... razon practica, control sobre el propio
entorno)

Osi O No Comente en que consiste
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6. ¢Considera usted que la Institucion favorece los procesos de actualizacion, que le permiten
estan a la vanguardia en la labor que realiza? (sentido... razon prdctica, control sobre el
propio entorno)

O De acuerdo O En desacuerdo

7. ¢Participa usted de las actualizaciones institucionales?, Si No _ ¢cudlesson
sus mecanismos de conciliacién y armonia que le permiten tener calidad de vida laboral?
(Razon practica — sentidos)

8. Considera usted que la actividad laboral en la Institucion Educativa le permite construir
trayectoria laboral. (sentidos... emocion, control.)

Osi ONo
Explique:

9. El entorno fisico es un facilitador de su labor diaria en el lugar de trabajo, permitiéndole tener

calidad de vida laboral. (integridad y salud fisica)
Osi O No
10. ¢En el desarrollo de sus funciones cuenta usted con los equipos e insumos necesarios e

idoneos para llevar a buen término su trabajo? (integridad y salud fisica)

Osi O No
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11. ¢ A través del desarrollo del trabajo usted puede cuidar y mantener sus condiciones de salud?

Osi ONo  Explique

12. Las estrategias y planes de prevencion ante accidentes y riesgos laborales con los que cuenta
la institucion, de qué forma le posibilitan su calidad de vida laboral. (integridad y salud fisica,
razon practica)

Osi ONo  Cuales

13. ¢ Siente que el salario que percibe actualmente, compensa su actividad como docente en la

Institucion e influye en su calidad de vida laboral?

14. ¢ Larelacion con su jefe directo se enmarca dentro de los principios de confianza y apoyo
reciproco, favoreciendo esto su calidad de vida laboral? (afiliacion)

Osi ONo  Por qué:

15. ¢ Cuales son los mecanismos para tramitar ausencias laborales de acuerdo al protocolo
establecido por la Institucion Educativa ¢como cree que este influye en su calidad de vida

laboral? (control sobre el propio entorno, razén practica)
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16. De acuerdo a su percepcion de calidad de vida, a que cree que tiene derecho en el tiempo

laboral como docente, y como lo tramita.

17. ¢En su trabajo como docente siente que existe colegaje y solidaridad, en qué medida piensa
que esto favorece el trabajo en equipo, contribuyendo a su calidad de vida laboral? (Si la

respuesta es no, omita la siguiente pregunta) (afiliacién)

18. ¢ Cuales son los aspectos que més valora cuando trabaja en equipo? (afiliacién, emocion,

sentidos.)
QO Conocimiento O Puntualidad O Comunicacion
O Respeto O Empatia O Innovacion
®) @)

¢Participacion activa Otra Cual?

19. ¢ Considera usted que los mecanismos de comunicacion adoptados por la Institucion

Educativa le aportan a su calidad de vida laboral?

O si O No Por qué:
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

La Universidad de Manizales a través de su programa de Maestria Gerencia del Talento
Humano esta adelantando la Investigacion CALIDAD DE VIDA LABORAL, DESDE LAS
CAPACIDADES HUMANAS EN LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
“RENAN BARCO” DEL MUNICIPIO DE LA DORADA, CALDAS. Le solicitamos a Usted
que participe en esta Investigacion respondiendo a unos cuestionarios que indagan acerca de su

opinion sobre diferentes aspectos; esto tomara aproximadamente 45 minutos de su tiempo.

Es importante que tenga en cuenta que los cuestionarios no son un examen de
respuestas buenas o malas, correctas o erréneas, sino una de las herramientas de esta
investigacion orientada, en ultimo término, a posibilitar la formulacion de propuestas de
mejoramiento que fortalezcan la calidad de vida laboral y la productividad. Todos los puntos de
vista expresados seran relevantes.

Su participacion en este estudio es estrictamente voluntaria, la informacion que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningun otro propdésito fuera de los de esta investigacion. El equipo
de investigacion suministrard a la empresa estadisticas generales de los hallazgos del Estudio,
garantizando la confidencialidad de la informacion individual aportada por los trabajadores que

participan en él.

Le agradecemos de antemano su disposicion a responder los cuestionarios, el tiempo y la
atencion que le va a dedicar y la valiosa informacion que nos va a proporcionar. Por favor,

responda todas las preguntas.
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He entendido el objetivo de la Investigacion que se esta realizando y consiento responder los

Cuestionarios.

Nombre del Docente:

Firma:




