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RESUMEN

La presente investigacion bajo la perspectiva del enfoque de los
mercados de trabajo segmentados analiza la evolucién de la calidad del empleo
en las trece areas metropolitanas de Colombia, a partir de las cifras de la Gran
Encuesta Integrada de Hogares -GEIH- realizada por el DANE para el periodo
2008-2012. Para tal fin se emplea el indice sintético de calidad del empleo
propuesto por Farné. Ademdas se utiliza un indice de calidad del empleo
subjetivo. Como principal resultado se destaca las elevadas condiciones de
precariedad tanto para el sector formal como informal, siendo mas acentuado

para este ultimo.

Palabras claves: calidad del empleo, segmentacién, indice sintético de

calidad del empleo.

Clasificacion JEL: J81, C43

ABSTRACT

This research from the perspective of the approach of segmented labor
markets analyzes the evolution of job quality in the thirteen metropolitan areas
of Colombia, from the figures of the Great-Integrated Household Survey
conducted by the GEIH-DANE the period 2008-2012. To this end synthetic job
guality index proposed by Farné used. Besides a quality index of subjective
employment uses. The main result high precarious conditions for both the

formal and informal sectors is highlighted, being more pronounced for the latter.

Keywords: Quality of job, Job satisfaction, Synthetics Indicators and

Distance Measure.
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INTRODUCCION

El mercado laboral ha sido objeto de un amplio analisis en el marco de la
teoria econdmica, lo que ha dado origen, a su vez, a diversas corrientes
tedricas que intentan explicar su comportamiento. Las mas sobresalientes son
la teoria Neoclésica, la Keynesiana, la Marxista, la Institucionalista y la teoria
del Capital Humano, que se deriva de la primera. Asimismo, aporta a este
estudio el enfoque de los mercados de trabajo Segmentados —MTS-.

Ahora, la teoria de la Segmentacion del mercado de trabajo, proviene de
posturas tedricas como la Institucionalista y la Marxista (Eymard y Neffa, 2008,
p. 143). Segun esta teoria, el mercado de trabajo no funciona de forma
homogénea, pues estd compuesto de varios segmentos que tienen distintas
reglas y mecanismos de asignacion salarial diferentes. Ademas la movilidad de
un sector a otro esta altamente restringida, lo cual, no significa que tales

sectores sean totalmente independientes.

En esta corriente teorica, se destaca, basicamente, la propuesta de
Piore (1983) quien plantea la existencia de un mercado de trabajo dual,
formado por un sector primario y uno secundario. El sector primario se
caracteriza por puestos de trabajo con salarios relativamente altos,
posibilidades de ascenso y, fundamentalmente, cuenta con estabilidad laboral.
Por su parte, en el sector secundario los puestos de trabajo tienen

caracteristicas opuestas a las del primero (Piore, 1983).

Posteriormente, Piore (1983) plantea que el sector primario se subdivide
en dos segmentos: un segmento superior, constituido por trabajos profesionales
y directivos que obtienen altos salarios negociados y grandes oportunidades de
ascenso. Y un segmento inferior, conformado por trabajadores con salarios mas
bajos, menos oportunidades de ascenso y procesos administrativos mas

estrictos para la asignacion del salario y el empleo.
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Es importante mencionar que la existencia de segmentacion en el
mercado laboral es reconocida, incluso, por la teoria Neoclasica, al considerar

que:

(...) factores geograficos y bioldgicos (especialmente la edad) hacen que
los inputs del trabajo se constituyan en sustitutos imperfectos entre si.
Ademas, se supone que las funciones de preferencia varian en razon de
variables tales como la edad (...). Instituciones del mercado laboral, tales
como los sindicatos y leyes gubernamentales tales como las
restricciones a la inmigracion, originan también segmentacion (Taubman
y Wachter, 1991. p. 1520).

De acuerdo con lo anterior, para el caso de economias emergentes
como la de Colombia se han identificado unos hechos (hechos tipificados) que
sugieren la existencia de un mercado dual, compuesto por un sector formal y un
sector informal. El sector formal tiene altos salarios, buenas condiciones de
higiene, salud y seguridad social. En contraste, el sector informal se caracteriza
por relaciones laborales irregulares como bajos salarios, precarias condiciones
de higiene y salud, ausencia de seguridad social, entre otras (Nufiez, 2002;
Florez, 2002 y Ribero, 2003). Entonces, las semejanzas entre la teoria de la
Segmentacién y la existencia de un sector formal e informal, permiten

establecer un paralelismo.

A partir de esta division del mercado laboral, se plantea la coexistencia
de empleos “buenos” y “malos” en la economia, aspecto que se ha podido
abordar desde el estudio del fendmeno de la calidad del empleo. En éste,
conceptos como “empleo precario” (que sugiere un empleo de mala calidad, de
inestabilidad laboral, sin seguridad social y condiciones de trabajo inseguras),

ha sido fundamental a la hora de definir las variables que determinan la calidad
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del empleo: estabilidad laboral, seguridad social, jornada de trabajo y nivel
salarial (Uribe y Ortiz, 2006).

En ese orden de ideas, a través de hechos que se han acentuado -y
tipificado— en el mercado de trabajo, se ha podido establecer que el trabajo
informal ya se ha convertido en un factor de segmentacion, afectando la calidad
del empleo en Colombia. Entre estos hechos tipificados se destacan:

1. La evolucién del salario minimo y los crecientes costos no salariales, que
se han dado desde mediados de los noventa, producto de las reformas
laborales y a la seguridad social, que han incrementado la informalidad,
el desempleo y su duracion (Mondragon, Pefa y Wills, 2011; Sanchez,
Duque y Ruiz, 2009). A este respecto, el incremento en el costo relativo
por trabajador no ha estado acompafiado de aumentos en la
productividad (Sanchez y Nuafez, 1998; Santamaria, Garcia y Muijica,
2009), ocasionando que el salario minimo en Colombia sea mayor a la
productividad promedio de los trabajadores. Este hecho obliga a las
empresas a disminuir la cantidad demandada de empleo formal,
propiciando el crecimiento del sector informal en detrimento de la calidad
del empleo y generando una notable segmentacion del mercado laboral

(Santamaria, Garcia y Mujica, 2009).

2. La duracién del desempleo, que es diferente entre grupos de personas,
siendo mas larga en las mujeres que en los hombres. Por su parte, los
jovenes tienen periodos de desempleo de corta duracién con niveles de
rotacion en empleo mas altos, mientras que las personas de edad mas
avanzada tienen niveles de rotacion mas cortos, aunque periodos de

duracion de desempleo mas largos (Tenjo y Rivero, 1998).

3. La transformacién productiva de las empresas —caracterizadas por una

menor integracién vertical y por la descentralizacién y externalizacién de
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funciones y de partes del proceso productivo— ha empujado a éstas a
mayores niveles de flexibilizacion laboral en términos de empleo, salarios
y jornada de trabajo, entre otros aspectos. Todo esto ha llevado a
“transferir a los trabajadores parte de los costos relacionados con la
utilizacion de sus servicios y parte de los riesgos atinentes a una
actividad productiva cambiante y probablemente mas inestable” (Farné,
2003. p. 9). En este contexto, se ha promovido la generacion de empleos
atipicos como la subcontratacién, las cooperativas de trabajo asociado y
el empleo por cuenta propia, que menoscaban la calidad del empleo
(Farné, Vergara y Baquero, 2011).

La estructura tributaria, la baja capacidad institucional y el escaso acceso
a recursos financieros, de parte de las empresas del sector informal, han
sido un factor determinante para que éstas no puedan expandirse, ni
invertir en nuevas tecnologias; y quedan atrapadas en este sector
(Céardenas y Mejia, 2007).

Gran parte de la poblacion ocupada esta vinculada al sector informal en
el que se reconocen ciertos factores: en primer lugar, la informalidad es
decreciente en la medida en que el nivel educativo aumenta (Galvis,
2012; Guataqui, Garcia, Rodriguez, 2011; Garcia, 2009; Séanchez,
Alvarez, 2011; Santamaria, Garcia y Mujica, 2009; Uribe, Ortiz, Garcia,
2008). En segundo lugar, la informalidad obedece a un comportamiento
ciclico respecto a la edad: es decreciente en el grupo de trabajadores
gue se encuentran en el rango de edad de 25 a 35 afios e
incrementandose a partir de dicho intervalo. Es decir, las mayores tasas
de informalidad se presentan entre los mas jovenes y viejos (Uribe, Ortiz,
Garcia, 2008). En tercer lugar, las mujeres presentan tasas de
informalidad mas altas que los hombres (Galvis, 2012; Guataqui, Garcia,
Rodriguez, 2011). En cuarto lugar, los mercados de trabajo mas

grandes, desde una mirada regional, tienden a tener menores tasas de
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informalidad (Guataqui, Garcia, Rodriguez, 2011, Garcia, 2009). Por
ultimo, la informalidad es un factor que se encuentra presente,
generalmente, en aquellas ciudades ubicadas en la periferia (Galvis,
2012).

6. La existencia de una brecha de ingresos en el mercado laboral se
evidencia por segmentos de mercado y por género. La brecha de los
ingresos de los trabajadores formales e informales se ha ampliado en el
periodo comprendido entre 1984 y el afio 2009 (Sanchez y Alvarez,
2011.), al tiempo que persiste un importante diferencial de ingresos por
género en contra de las mujeres (Farné, Vergara y Baquero, 2011;
Pineda y Acosta, 2009.)

7. Se ha establecido una relacion inversa entre la informalidad laboral y el
grado de desarrollo industrial de las ciudades. En este sentido, la
contraccion industrial que ha tenido Colombia —representada por la caida
de la participacion industrial en el PIB— incide, en gran medida, en el nivel
de informalidad laboral, fenbmeno que genera segmentacion econémica y
social (Garcia, 2009). Este proceso de desindustrializacion ha favorecido

la terciarizacion de la economia (Weller, 2001, 2004).

De igual forma, se ha encontrado que la informalidad en las éareas
metropolitanas, es reflejo, en parte, de las caracteristicas econémicas y
sociales propias de cada regidn; la estructura productiva y la cercania con
otros centros urbanos, son adicionales determinantes en el fenomeno de

la informalidad laboral (Garcia, 2005).

8. La participacion femenina en el mercado laboral se ha incrementado
sustancialmente en las Ultimas décadas. Esto ha venido acompafado de
consecuentes incrementos en los niveles educativos (Farné, Vivas y Yepes,

1995; Tenjo y Rivero, 1998), asi como de un proceso de movilidad laboral
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hacia sectores de mayores ingresos (Tenjo y Rivero, 1998). Este aumento
en el empleo total, al igual que la mayor participacion en cargos mejor
remunerados, no hace ceder la participacion en el sector informal, toda vez
gue un mayor porcentaje de mujeres hace parte de este mercado (Farné,

Vergara y Baquero, 2011).

De igual manera, es importante resaltar que la mayor participacion de la
mujer en el trabajo asalariado se explica, en parte, por la hipétesis del
“trabajador adicional” (Tenjo y Rivero, 1998), que hace que este grupo de
personas entre al mercado de trabajo para mantener el nivel de ingresos de
la familia. Igualmente, la caida de las tasas de fecundidad y la participacion
de la mujer en el sector terciario de la economia, también brindan una
explicacion al aumento de la participacion femenina en el mercado de

trabajo.
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PREGUNTA DE INVESTIGACION

En razén a los anteriores planteamientos, es posible suponer que el
mercado laboral colombiano estd segmentado, puesto que la existencia de un
sector formal y otro informal, advierte la presencia de marcadas diferencias en
la calidad del empleo. Bajo esta perspectiva se pretende, con esta

investigacion, dar respuesta a los siguientes interrogantes:

= ;Cbmo se percibe la segmentacién del mercado laboral colombiano de
acuerdo con las caracteristicas y diferenciales del sector primario y

secundario en Colombia?

= ¢ Cual ha sido el comportamiento del mercado laboral colombiano a partir
de la composicion demogréfica, la estructura productiva y los hechos

tipificados que sugieren la existencia de segmentacion laboral?

= ¢ Cuales son las caracteristicas de los empleos de alta y baja calidad en

las trece areas metropolitanas de Colombia?

Igualmente, para la compresion de la estructura epistemologica del

trabajo se busca establecer:

¢,Cudles son las categorias de analisis que permiten comprender la

segmentacion desde diferentes enfoques y corrientes de pensamiento?
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OBJETIVOS

Para dar respuesta a estos interrogantes se plantean los siguientes

objetivos:
Objetivo General
Caracterizar la segmentacion entre empleos de alta calidad (empleo
formal) y empleos de baja calidad (empleo informal) en las trece areas
metropolitanas de Colombia, durante el periodo 2008-2012.
Objetivos Especificos
1. Identificar el comportamiento del mercado laboral colombiano, a partir de
la composicion demografica, la estructura productiva y los hechos

tipificados que sugieren la existencia de segmentacion laboral.

2. Caracterizar el empleo de alta calidad en las trece areas metropolitanas
de Colombia, durante el periodo 2008-2012.

3. Caracterizar el empleo de baja calidad en las trece areas metropolitanas
de Colombia, durante el periodo 2008-2012.

4. ldentificar diferencias entre empleos de alta calidad y baja calidad en las

trece areas metropolitanas de Colombia, durante el periodo 2008-2012.

5. Identificar las categorias de analisis que permiten comprender la

segmentacion desde diferentes enfoques y corrientes de pensamiento.
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Para el logro de los objetivos planteados, en el presente trabajo se hace
una caracterizacion del mercado laboral con una exploracion de la dindmica y
estructura poblacional, de sus principales indicadores y de algunos hechos
tipificados que dan cuenta de la existencia de una estratificacion del mercado y

su incidencia en la calidad del empleo.

De igual manera, se presentan los resultados del indice de Calidad del
Empleo -ICE- desde su dimensién objetiva y subjetiva, para el sector formal e
informal, tanto por ramas de actividad, como por posicién ocupacional y en las

trece areas metropolitanas.

Este estudio ademas propone una discusion de resultados, para
establecer relaciones entre los resultados obtenidos con las diferentes teorias
gue abordan el fenomeno de la calidad del empleo. Finalmente, se presentan
las principales conclusiones tedricas, metodologicas y las derivadas del analisis
empirico, al tiempo que se presentan algunas recomendaciones para futuras

investigaciones.
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ANTECEDENTES

Sobre segmentacién del mercado laboral, la mayoria de los estudios que
se han realizado para Colombia, en los ultimos afios, se han concentrado en el
andlisis de la calidad del empleo, la informalidad, los diferenciales en el ingreso,

entre otros temas.

En este apartado se referencian los antecedentes investigativos mas
pertinentes para el presente trabajo de los cuales se mencionan los resultados

y conclusiones principales.

Bourguigfion (1979) desarrolla una investigacion motivada en su interés
por estudiar la morfologia de la pobreza urbana y las caracteristicas
economicas comparativas entre el sector moderno y el sector tradicional.
Adopta como definicién de segmentacion la division de la economia urbana, en
dos partes: por un lado, un sector moderno con, relativamente, altos ingresos y,
por otro, un sector residual que cumple la funcion de refugio para la
sobrevivencia de las personas. En el estudio se utilizé una encuesta, realizada
en 1974, sobre la fuerza de trabajo (Encuesta Nacional de Hogares -ENH-) en

siete ciudades del pais.

Su investigacion se centr6 fundamentalmente en comprobar las dos
hipétesis fundamentales de la teoria dual del desarrollo urbano y de la
existencia de diferenciales en los ingresos entre sectores. Las conclusiones
fueron: en primer lugar, la pobreza es una caracteristica que esta presente en
ambos sectores, aunque se da con mayor frecuencia en términos relativos en el
sector tradicional; por tanto, no se le puede atribuir de manera concluyente, la

existencia de este fendbmeno a la presencia de un mercado dual.

En segundo lugar, el diferencial aparente entre los ingresos personales

del sector moderno y el sector tradicional, no obedece solamente a variables
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como la edad y la educaciéon. Al parecer, existen ciertas imperfecciones, no
definidas por el autor, que afectan el mercado laboral urbano. Por udltimo, la
naturaleza residual del sector tradicional se pone en duda, al plantear la
existencia de una complementacion entre el sector moderno y el sector
tradicional en el largo plazo, sin descartar alguna competencia en el corto

plazo.

Uribe, Castro y Ortiz (2006) analizan si el mercado laboral colombiano en
la década del noventa se encontraba segmentado o no. Para tal fin, parten de
la premisa de que los altos salarios y las buenas condiciones laborales, en
general, caracterizan al sector primario; y, por el contrario, en el sector
secundario, los bajos salarios y las condiciones de precariedad, laboral, son su
constante. Esta division se puede observar a partir de la inversion en capital
humano y capital fisico a través de técnicas econométricas que utilizan
ecuaciones mincerianas y teniendo en cuenta el tamafio de la empresa.
Ademas, las estimaciones se corrigieron con el método de seleccién Heckman
(1979).

Los resultados de este estudio muestran que la segmentacion del
mercado laboral colombiano obedece a economias de escala. Cuanto mayor es
el capital fisico y mayor la inversion en capital humano, mayor sera la
productividad y los ingresos. Por tal motivo, existen diferenciales significativos
entre los ingresos de los sectores formal e informal. También muestra que la
educacion es un factor de segmentacion, toda vez que ésta no es generalizada,
ni de igual calidad; de lo contrario, todos los individuos tendrian igual acceso a
los empleos de alta calidad. Es decir, existiria plena movilidad. El estudio
reconoce, de igual forma, otras causas de segmentacion como la existencia de
factores institucionales, la presencia de sindicatos —que favorecen la estabilidad
laboral, la obtencién de mejores ingresos y que limitan la plena movilidad entre
sectores— y variables como la edad, que confinan a los mas jovenes y a los

mas viejos al sector informal.
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Posteriormente, Ortiz, Uribe y Badillo (2009), abordan la hipotesis de la
segmentacion del mercado laboral a partir de dos dimensiones: una sectorial,
gue obedece fundamentalmente a las restricciones de acceso al capital fisico y
al capital humano, y que limita la movilidad hacia las empresas de mayor
tamafio en una misma region; y otra regional que obedece principalmente a

barreras de movilidad laboral entre las regiones.

Siguiendo la tradicion de las ecuaciones mincerianas se considero un
modelo para la determinacion de los ingresos cuyos resultados en términos
generales son consistentes con la hipotesis de segmentacion laboral por
efectos de escala (intraregional) y por regiones (interregional). Mostrando con
esto que la remuneracion laboral es significativamente mayor en las empresas
formales grandes y en la ciudad de Bogota. Ademas es importante mencionar
gue la mayor inversion en educacion, fundamentalmente universitaria aporta

una mayor rentabilidad.

Posso (2010), por su parte, estudia el fendmeno de la calidad del empleo
para el periodo 2001-2006, bajo dos perspectivas: la teoria de los mercados de
trabajo segmentados y las mediciones empiricas, propuestas por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), junto con las de autores
nacionales como Farné (2003) e internacionales como Rodgers y Reinecke
(1998). Estas mediciones se basan en el célculo del indice de Calidad del
Empleo (ICE). La metodologia empleada para contrastar la hipotesis de
mercados segmentados utiliza tres técnicas. La primera, es una estimacion
switching regression, la segunda, es la estimacion de ecuaciones de ingreso
utilizando la regresion por percentiles. Por dltimo, se empleé un modelo logit

multinomial para la calidad del empleo.

La investigacion pretende establecer una posible relacion entre los

ingresos y algunas variables como la educacion, el tamafio de la empresa
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donde el individuo labora, la experiencia, el tipo de contratacidn y la localizacion

geogréfica.

Los resultados obtenidos muestran evidencia a favor de la hipotesis de
los mercados de trabajo segmentados; la educacion universitaria completa, el
tipo de contratacién y la localizacion y el tamafio de la firma presentan una alta
relacion con el nivel de ingresos y en general con la calidad del empleo.

Otros trabajos sobre segmentacion del mercado laboral que vale la pena
mencionar cuyos enfoques principales se asumen desde una perspectiva

espacial, se referencian a continuacion:

Nupia (1997), bajo una perspectiva de integracion espacial, pretende
medir los efectos de la segmentacion del mercado laboral sobre la trayectoria
de los ingresos entre regiones (inter-rurales, inter-urbanos urbanos-rurales). A
partir de la aplicacion de la metodologia de cointegracion, utiliza datos que
consisten en series de salario rural y urbano, para el periodo entre 1976 y
1995. Analizando los salarios de la poblacion de baja calificacion de las
ciudades de Bogota, Cali, Medellin y Barranquilla y de los trabajadores
agricolas de las regiones rurales del pais, se encontré que, en primer lugar,
existe una segmentacion de largo plazo para los mercados urbanos y rurales
del pais. En segundo lugar, existe integracion de los mercados de Bogota, Cali
y Medellin, mientras que Barranquilla se encuentra segmentada de éstas. Por
ultimo, los mercados laborales de las zonas rurales tienden a mostrar total

segmentacion.

Jaramillo, Romero y Nupia (2000), a partir de un analisis estadistico de
los salarios rurales y urbanos de la poblacién no calificada, correspondientes al
periodo 1945-1998, pretendieron medir el grado de integracion y de
convergencia de estos mercados, usando la metodologia de integracion para

series de tiempo multivariadas (pruebas de Johansen), contrastandolas con
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técnicas bivariadas tradicionales y aplicando la técnica de convergencia beta y
sigma. Llegan a la conclusion de que los resultados muestran que los mercados
laborales rurales en Colombia han estado integrados sélo dentro de regiones
homogéneas con fuertes vinculos geogréficos, econémicos, histéricos y
culturales. También concluyen que Bogota, Cali y Medellin conforman un gran
mercado laboral urbano de mano de obra no calificada y que el mercado de
Barranquilla presenta una tendencia hacia la segmentacion. También
encuentran que la integracion entre los mercados laborales rurales y los
urbanos-rurales arrojan resultados contradictorios, debido a que la metodologia
empleada no permite establecer con claridad los patrones de convergencia.

Ahora, en relacion con la calidad del empleo existe una amplia y
reconocida literatura que se ha desarrollado para sur América. Entre algunos

trabajos que se han destacado estan:

Marull (2011). Esta autora, evalUa la evolucion de este topico en Bolivia y
Ecuador, durante 2001, 2004 y 2007. Para ello, emplea dos metodologias: 1) la
construccion de un conjunto de indicadores simples y 2) la construccion de un
indice compuesto de la calidad del empleo (es un indicador agregado que
sintetiza y pondera, la informacion sobre las variables evaluadas). Para esto,
define cinco dimensiones de la calidad del empleo: los ingresos laborales, la
jornada laboral, la estabilidad laboral, la proteccion social de los asalariados y la
salud y seguridad en el lugar de trabajo (la autora atribuye el mismo peso a las
cinco dimensiones). A partir de estas dimensiones, establece tres indices de
Calidad del Empleo (ICE). El primero, aplica para todos los trabajadores, el
segundo, sélo se calcula para los trabajadores asalariados vy, el tercero,

Unicamente para trabajadores independientes.

El ICE toma valores entre O y 100, correspondiendo una mayor
puntuacion a un mejor nivel de calidad del empleo. La comparacion de los

resultados obtenidos para los afios 2001 y 2007, evidencia una mejora
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generalizada en la calidad del empleo, tanto en Bolivia como en Ecuador, para
los trabajadores asalariados e independientes, de ambos géneros.

Por su parte, Sehnbruch (2012) recurre a un indice compuesto para
evaluar la calidad del empleo en Chile, durante el periodo 2000-2006. El ICE,
integrado por cuatro componentes: situacion ocupacional y la cobertura de
seguridad social, los Ingresos, la tenencia del trabajo y la capacitacion. Estas
variables se han normalizado en dos o tres categorias, de manera que cada
una toma valores de 0, 1 0 2 puntos, creciente con la calidad del empleo. Los
resultados muestran que, en términos generales, la calidad del empleo en Chile

presento un leve deterioro entre 2000 y 2006.

Weller y Roethlisberger (2011), investigan la calidad del empleo para un
total de 18 paises latinoamericanos (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, Ecuador, El Salvador, Bolivia, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Perd, Venezuela, Republica Dominicana y Uruguay). Para
tal efecto, construyen un conjunto de indicadores simples y fundamentan su
analisis en siete dimensiones: los ingresos laborales (que aplican a un total de
16 paises), los beneficios no salariales, la estabilidad laboral, la modalidad de
contratacion (que aplican a 6 paises), la proteccion social — pensiones y seguro
de salud— (que aplican a 5 y 6 paises), la jornada laboral (que aplican a 11
paises) y la organizacién de intereses colectivos (afiliados a un sindicato, que

aplica en 5 paises), y la capacitacion.

Los indicadores simples fueron desagregados por género y en dos
categorias ocupacionales: los asalariados y no asalariados. Los resultados
permiten establecer que en este grupo de paises, durante el periodo de 1996 a
2002, se observa un empeoramiento de la calidad del empleo caracterizado por
bajos niveles medios de crecimiento econémico y su alta volatilidad. En
contraste, en el periodo 2002-2007, mejoraron todos los indicadores, salvo la

estabilidad en el empleo al observarse un aumento en la temporalidad.
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Igualmente el indicador de capacitacion no obtuvo mejora alguna. De otro lado,
la adopcion de politicas que incentivan la formalizacion de empresas y empleos
y el fortalecimiento de la inspeccion de trabajo, han contribuido a algunas
mejoras en la calidad del empleo en general. Los avances en la mayoria de los
indicadores han sido modestos. Por ultimo, el andlisis de los resultados, refleja
una situacion de desigualdad en la region, al registrarse brechas en la calidad
de empleo por género, entre asalariados y no asalariados y trabajadores de

zonas urbanas y rurales.

Asi mismo, para Colombia se han realizado importantes investigaciones
gue han analizado el fendmeno de la calidad del empleo, entre las que
destacan: Farné (2003), quien analiza la calidad del empleo en Colombia a
partir de la construccion de un indice sintético, basado en cuatro variables: el
ingreso, la modalidad de contratacion, la afiliacion a la seguridad social y el
horario del trabajo. Se aplican dos valoraciones, una horizontal y una vertical;
con esto, se pondera la importancia de las cuatro variables. Especificamente,
se asigna 40% a la variable ingreso, un 25% para la modalidad de contrataciéon

y la seguridad social, y 10% a las horas trabajadas.

A partir de lo anterior, los resultados muestran que el indice global para
el total de los ocupados de las trece areas metropolitanas de Colombia en el
2001 alcanzaba a penas un valor de 37.5 puntos, siendo esto un claro indicio
de precariedad laboral en el pais. También se calculo el indice para los
trabajadores asalariados e independientes, reportando un resultado de 44 y

27.5 puntos respectivamente.

En este mismo sentido, Farné, Vergara y Baquero (2011), evaltan la
evolucion de la calidad del empleo urbano en Colombia, en el periodo 2002-
2010. Para tal fin, emplean dos metodologias: 1) un sistema de indicadores que
dan cuenta de la calidad del empleo y la satisfaccién con el trabajo y 2) un

indice compuesto que emplea la técnica de componentes principales
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categoricos. Esta propuesta define un ICE para trabajadores asalariados e
independientes que varia entre cero (minima calidad del empleo) y 100

(méaxima calidad del empleo).

El ICE est4 compuesto por las siguientes dimensiones: oportunidades de
empleo, estabilidad laboral, condiciones del trabajo, seguridad social, ingresos,
dialogo social, satisfaccion en el trabajo, conciliacion de la vida laboral y
familiar. Esta investigacion permitié establecer que las variables de mayor peso
en Colombia, en la determinacion de la calidad del empleo asalariado, son los
ingresos laborales, la formalidad y la afiliacion a seguridad social. Para el caso
de los trabajadores independientes tienen especial relevancia los ingresos
laborales y la jornada de trabajo. La comparacion de los ICE de 2002 con los de

2010 evidencia una leve mejora de la calidad del empleo en Colombia.

Ahora, en Colombia el concepto del trabajo decente emanado de la OIT,
ha llevado a preocupar a los responsables de formular la politica publica, por
establecer condiciones laborales decentes a los trabajadores. En consecuencia,
en 2008 se modificaron los Objetivos de Desarrollo del Milenio, y se incluy6 una
nueva meta: “Lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para

todos, incluidos las mujeres y los jovenes”.



27

MARCO TEORICO
Enfoques del Mercado de Trabajo

Este apartado tiene como objetivo recoger las aportaciones de las
principales teorias econémicas sobre el mercado de trabajo, entre las que se
cuentan: la Neoclésica, la del Capital Humano, como una extension de la vision
neoclasica; la teoria Keynesiana, la Marxista y la Institucionalista; ademas, el
enfoque del mercado de trabajo segmentado, que proviene fundamentalmente

de estas dos ultimas posturas tedricas.

Modelo neoclasico

Este modelo considera al mercado de trabajo como cualquier otro
mercado de bienes y servicios; es decir, plantea el factor trabajo como una
mercancia. Aborda su estudio a partir del analisis de la oferta y la demanda y la
interaccion entre ellas, para determinar el salario de equilibrio y el nivel de
empleo. Estas serian sus herramientas basicas con base en las cuales analiza
los problemas del mercado de trabajo como desempleo, inflacion, salario
minimo, entre otros (Toharia, 1983. p.11). Ademas, es un mercado que opera
bajo condiciones de competencia perfecta y en el que existe un precio (salario)
de equilibrio que asegura el pleno empleo. El desempleo es de naturaleza
voluntaria, debido a que los trabajadores no estarian dispuestos a laborar por
un salario menor a lo que se considera es su productividad marginal®* (Pigou,
1939). En caso de existir desempleo, éste seria de caracter friccional producto

del tiempo que demora el desplazamiento de los trabajadores de una actividad

! “Sj la resistencia marginal a trabajar no se opusiera a la baja de los salarios exigida

por el decremento de la productividad marginal, no habria razén para que existiesen
desocupados” (Prebisch, 1971, p. 19).
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a otra. Visto de otro modo “los salarios superiores a la productividad marginal

constituyen el origen de la desocupacion” (Prebisch, 1971, p.19).

Los supuestos basicos sobre los cuales se fundamenta esta teoria son

los siguientes:

= Homogeneidad del factor trabajo, lo que implica igualdad en cualificacion
y facil sustituibilidad, entre ellos.

» Perfecta y completa informacion tanto para oferentes como demandantes
del factor trabajo.

= Flexibilidad de los precios (salarios). Lo que garantiza un ajuste
automatico hacia el pleno empleo.

= Los agentes acttan en el mercado de trabajo en funcion de la
racionalidad al buscar la optimizacion de sus utilidades marginales.

= El precio (salario) de mercado no puede ser modificado por ningun

agente.

Este modelo se encuadra en una visidbn microeconémica en la que cada

agente actia de manera individual.

La oferta de trabajo, en el modelo neoclasico, estd enmarcada en la
teoria de la eleccion del consumidor, por cuanto es una decision del individuo
trabajar o no. Es decir, es una eleccion entre el ocio y la renta que consigue
trabajando (Toharia, 1983, p. 12). En este orden de ideas, bajo condiciones de
competencia perfecta la oferta de trabajo individual viene determinada por la
combinacion de trabajo y ocio que hace el oferente del factor trabajo buscando
maximizar su utilidad. Esta decision conlleva a la distincion entre un efecto
sustitucién y un efecto renta. El primero se da cuando, ante un aumento del
salario, el trabajador incrementa la oferta de la fuerza de trabajo y disminuye su

consumo de ocio.
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El segundo surge cuando, ante un aumento en el salario, crecen los
ingresos del trabajador y estos incrementos adicionales pueden llevar a
disminuir el ofrecimiento de trabajo (disminucion en horas de trabajo)
extendiendo asi el consumo de ocio. La oferta de trabajo sera entonces
creciente con respecto al salario real. En sintesis, la funcion de oferta agregada
de trabajo sera la sumatoria de todas las ofertas de trabajo individuales de la

economia.

Por su parte, la demanda del factor trabajo es derivada de la demanda
de producto, donde el empleador contrataria trabajadores hasta que el valor del
producto marginal sea igual al salario real existente en el mercado. “La
productividad marginal del trabajo depende de la tecnologia y de la técnica
concreta de produccion que son factores exdgenos al mercado de trabajo”
(Toharia, 1983, p. 12). La demanda agregada de trabajo sera la sumatoria de

todas las demandas individuales de la economia.

Esta teoria Neoclasica —que, en sintesis, postula que la economia del
mercado tiende de manera automatica al pleno empleo, al tener un sistema de
precios y salarios perfectamente flexible— fue ampliamente cuestionada al no
ofrecer una respuesta adecuada a los acontecimientos desencadenados con la

crisis de los afos treinta del siglo pasado.

Este fendbmeno, denominado la “gran depresion”, dejé claro que el
mercado no tiende al ajuste automatico que lleva al equilibrio del pleno empleo.
Estos hechos permitieron el origen de otros enfoques como el Keynesiano, que
en oposicion al modelo neoclasico pone toda la atencién en la demanda

efectiva; es decir, que los niveles de empleo y produccion dependen de ésta.

El enfogue neoclasico es cuestionado por el modelo keynesiano,
fundamentalmente, en el supuesto que sostiene que el desempleo es voluntario

y que el ajuste es de precios (salarios) y no de cantidades. Esto es, que los
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salarios reales son el mecanismo que equilibora el mercado de trabajo
especialmente en el corto plazo. También el modelo Keynesiano hace que el
estudio de los problemas del desempleo sea analizado segun las interacciones
entre el mercado de trabajo y el mercado de bienes, y no sélo a través del
mercado de trabajo, como el modelo neoclasico lo ha planteado (Solimano,
1988).

Modelo keynesiano

Esta teoria permite un analisis macroeconomico al mercado de trabajo, a
diferencia del modelo neoclasico que lo enmarca en un analisis
microeconomico. Keynes (1974), formula su teoria del mercado de trabajo a

partir de dos postulados que, segun €l, son la base de la teoria neoclasica:

= El salario real es igual al producto marginal del trabajo.
» La utilidad del salario real es igual a la desutilidad® marginal del

trabajo.

El primer postulado, Keynes lo reconoce como valido al suponer que, en
el corto plazo, la organizacion, el equipo y la técnica son fijos. El producto
marginal disminuye a medida que aumenta la ocupacion (ley de la
productividad marginal decreciente). De manera que un aumento de la
ocupacion, solo puede ocurrir si disminuye simultaneamente el nivel de los
salarios reales (Keynes, 1974). Por su parte, el segundo postulado contiene dos

proposiciones:

2 Por “desutilidad marginal” debe entenderse cualquier motivo que induzca a un hombre
o grupo de hombres a abstenerse de trabajar antes que aceptar un salario que represente para
ellos una utilidad inferior a cierto limite. (Keynes, 1974, p.17). Por su parte, Prebisch lo traduce
como “resistencia marginal al trabajo” (Prebisch, 1971, p.18).
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» Los trabajadores rehusarén la oferta de empleo, si el salario real se le
reduce por debajo del salario real corriente
» Una reduccion de las tasas de salarios nominales es un medio efectivo

para reducir las tasas de salarios reales (Hansen, 1978, p. 30).

A partir de estas dos proposiciones, Keynes plantea su discrepancia
esencial con la teoria neoclasica, y postula dos objeciones. En primer lugar,
sostiene que los obreros reclaman un minimo de salario nominal y no de salario
real. “Si bien los trabajadores son renuentes a aceptar una reduccion en sus
salarios nominales, no acostumbran a abandonar su trabajo cuando disminuyen
sus salarios reales producto de un incremento de los precios de las mercancias

para asalariados” (Keynes 1974, p. 20).

En segundo lugar, Keynes planteé que una reduccion en los salarios
nominales trae como consecuencia logica una reduccion de la demanda, al ser
el ingreso monetario de los asalariados el factor que controla la demanda de

bienes de consumo (Hansen, 1978).

Por tanto, su anadlisis indica que es la demanda la que determina la
ocupacion y no la manipulacién de las tasas de salarios, como lo plantea la
teoria Neoclasica. Ademas, la ocupacion no aumenta reduciendo las tasas de
salarios reales; mas bien se da lo contrario: los salarios reales decrecen ante el
aumento de la ocupacion producto de un incremento en la demanda (Hansen,
1978, p. 31).

Para Keynes, la existencia del desempleo es de caracter involuntario;
tiene su origen en una insuficiencia en la demanda agregada que solo puede
corregirse con un aumento de ésta y no con la reduccién de los salarios
nominales. De otro lado, el comportamiento de la oferta de trabajo puede
explicarse por factores como: 1) La rigidez salarial que introducen los sindicatos

a los salarios monetarios, 2) Los trabajadores estan sujetos a un fenémeno de
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ilusion monetaria, al no percibir una disminucion de sus salarios reales producto
de un incremento en el nivel general de precios; 3) La imperfeccion de la
informacion en el mercado de trabajo, y 4) La existencia de normas sociales
gue determinan un nivel salarial (Alujas, 2002, pp. 24-25). Por su parte, la
demanda de trabajo depende de la ganancia maxima que el empresario
procura obtener con un nivel dado de ocupacién. “Los empresarios se
esforzaran por fijar el volumen de ocupacion al nivel del cual esperan recibir la
diferencia maxima entre el importe del producto y el coste de los factores”
(Keynes, 1974, p. 33).

Siguiendo a Keynes (1974), el salario es una variable exdgena que
depende de los contratos, entre empleadores y trabajadores, que se hace sobre
el salario nominal y no sobre el salario real, sobre el cual no hay manipulacion,
al ser dicho salario el resultado del comportamiento del resto de variables de la

economia.

Esta teoria, al igual que la Institucionalista, le otorga gran importancia a
variables institucionales como el gobierno, los sindicatos y a los mismos
salarios, que generan rigideces en el mercado laboral y no permiten que el libre
juego de la oferta y la demanda —como lo plantea la teoria Neoclasica— sea el

mecanismo regulador del mercado.

Posteriormente, a través de la teoria del Capital Humano, se quiere
volver al modelo de competencia perfecta, en la cual la flexibilidad de los
precios (salarios) y la perfecta movilidad de los factores productivos (mano de
obra), llevan al pleno empleo. En este ambito lo Unico que determina las
diferencias salariales, entre grupos de trabajadores, son las inversiones hechas

por los individuos en capital humanao.
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Bajo esta perspectiva, esta teoria, sin abandonar el pensamiento
neoclasico, plantea una diferencia importante, al reconocer que el factor trabajo

no es homogéneo, sino que varia segun sus cualificaciones.

La teoria del capital humano

Desarrollada a mediados del siglo XX, ofrece una perspectiva de analisis
microeconomico, al fundamentarse en el “individualismo metodologico” que
plantea que “el origen de todos los fendmenos sociales se debe hallar en la
conducta individual” (Blaug, 1983, p. 69). Esta teoria rompe con la concepcion
de homogeneidad del factor trabajo —supuesto fundamental del modelo
neoclasico original—, al suponer que los individuos acuden al mercado de
trabajo con diferentes niveles de formacion, que responden fundamentalmente
a diferencias de inversién en capital humano, que determinan, a su vez, las
diferencias salariales y de productividad. Igualmente “deja al margen la
influencia de factores de demanda, al situar al individuo como Unico
responsable de las remuneraciones que percibe” (Fernandez, 2010, p. 119).
También cambia el concepto de trabajo como mercancia por el concepto de

capital.

Los autores mas influyentes de esta teoria son Theodore Shultz (1981),
M. Mincer (1958) y Becker (1983). Estos centraron su atencion en buscar
mejores explicaciones que dieran cuenta del crecimiento del ingreso y de la
renta, como por ejemplo la educacion. Por eso, su atencion se dirigié hacia el
estudio del capital humano como fuente dinamizadora del crecimiento

econdmico.

Para Becker (1983) la inversion en capital humano, afecta la renta
monetaria y la renta psiquica, lo que contribuye al bienestar futuro del individuo.

En palabras del autor “Una vela afecta el consumo, la formacion en el trabajo
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incide fundamentalmente en la renta monetaria y la educacién universitaria

podria afectar a las dos” (Becker, 1983, p. 39).

El capital humano es definido a partir de las inversiones que el individuo
hace en educacion, formacion en el trabajo, cuidado médico, emigracion y la
busqueda de informacion sobre los precios y las rentas (Becker, 1983). Asi,
amplia “La perspectiva individualista de la oferta de trabajo, porque ya no es
solo la cantidad ofrecida de trabajo la que es el resultado de un conjunto de
decisiones individuales, sino también su calidad” (Toharia, 1983, p. 14). Con
esto, la empleabilidad y el acceso a empleos buenos entran en funcion directa

con la inversion en capital humano.

Becker (1983), distingue dos clases de formacion en el trabajo: una de
caracter general y otra de caracter especifico. La formacion general es
fundamental para muchas empresas, ademas de ser Util para la empresa que la
proporciona. Por su parte, la formacion especifica aumenta la productividad
marginal de la empresa que la proporciona y el rendimiento que genera solo
sera para ésta. Es por esto que las empresas prefieren invertir en este tipo de
formacion. No obstante, “la productividad de los empleados depende no sélo de
su productividad y de la cantidad invertida en ellos, tanto dentro del trabajo
como fuera de él, sino también de su motivacion o de la intensidad de su
trabajo” (Becker, 1983, p. 63).

En sintesis, el concepto de capital humano tiene su nucleo en la “idea de
gue las personas gastan en si mismas de diversas formas. No para obtener
satisfacciones actuales sino para obtener ingresos futuros pecuniarios y no
pecuniarios” (Blaug, 1983, p. 67). Esta teoria también sugiere que los pobres
son pobres porque no han invertido en capital humano, lo que a su vez se debe
a los gustos reflejados en una elevada tasa de preferencia temporal (Toharia,
1983, p. 15).
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Ahora, la teoria Neoclasica y la teoria del Capital Humano, han tenido
gran influencia en el andlisis del mercado de trabajo, de ahi que hayan sido
objeto de criticas de otros enfoques, como el marxista y el institucionalista. El
primero, centra su atencién en las relaciones sociales como medio para
comprender el proceso de trabajo. Por su parte, el segundo, pone su atencion
en las instituciones como reguladoras del mercado de trabajo. Ademas, la
teoria Marxista es analoga al modelo keynesiano cuando enfatiza que el ajuste
del mercado de trabajo es de cantidades y no de precios, como lo plantea el
modelo neoclasico. Por su parte, la teoria Institucionalista admite que las
instituciones son las principales determinantes de las variables del mercado de
trabajo y no las fuerzas del mercado. En este punto, se puede establecer un
paralelismo con el enfoque keynesiano al introducir instituciones como el
Estado, los sindicatos y la costumbre social, como sustitutos de las fuerzas de
mercado (Alujas, 2002, p. 25).

Teoria marxista

El analisis marxista del mercado de trabajo parte de la distincién entre
trabajo potencial —mercancia que se transa en el mercado-y trabajo efectivo
—factor de produccién—. Tal distincion enfrenta esta teoria con la Neoclasica
gue supone que el ajuste entre fuerza de trabajo y trabajo se hace
automaticamente, negando la existencia de conflicto entre trabajadores y
capitalistas en el lugar de trabajo. Contrario a lo planteado por la teoria Marxista
gue tiene como nucleo del andlisis el conflicto de intereses de clase (Toharia,
1983).

El enfoque marxista, entonces, sostiene que existe un conflicto entre
capitalistas y trabajadores en el proceso productivo y “trata de entender
histéricamente el marco institucional de las relaciones industriales como
resultado del desenvolvimiento del conflicto (lucha de clases) en circunstancias

historias determinadas” (Toharia, 1983, p. 10). Con la introduccion del conflicto,
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por parte de esta teoria, la relacién laboral deja de entenderse como una
relacion de mercado y pasa a ser una relacion social en el proceso productivo

entre empleados y empleadores que tienen intereses divergentes.

En este sentido, Braverman (1983) advierte que el proceso de trabajo®
se desarrolla en un contexto de relaciones de produccion antagonicas, donde el
capitalista busca conseguir del trabajo potencial todo su valor de uso cuando lo
utiliza como trabajo. Por su parte, el caracter subjetivo del trabajador y las
condiciones sociales en las que se trabaja no garantiza que esto sea posible;
por tal motivo el capitalista, buscara, por todos los medios controlar el proceso

de trabajo.

Asi mismo, Edwards busca darle un cuerpo analitico a la relacion social
del proceso de trabajo (Toharia, 1983). Partiendo de lo que él llama “proceso de
control”, Edwards (1983) distingue tres tipos de control: el control simple, el
control técnico y el control burocratico, como mecanismos del capitalista que

buscan garantizar la conversion del trabajo potencial en trabajo efectivo.

En este orden de ideas, el analisis marxista de los salarios y la estructura
salarial, pone de relieve la importancia de éstos como variables significativas
para obtener el maximo beneficio posible del trabajo efectivo, a partir del trabajo
potencial. “La idea basica es que el salario es una variable del trabajo potencial
(...) en el sentido de que cuanto mas elevado sea el salario, mas
compenetrados tenderan a estar los trabajadores con los objetivos capitalistas”
(Toharia, 1983. p. 23).

% “E| proceso de trabajo comienza con un contrato o acuerdo que rige las condiciones
de venta de la fuerza de trabajo por parte del trabajador y de su compra por parte del
empleador” (Braverman, 1983, p. 134).
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Segun Gintis (1983), la distincién entre trabajo potencial y trabajo efectivo,
implica que la produccion capitalista se organice de tal forma que se produzca
mercancias y se reproduzcan® de un periodo a otro, formas de conciencia que
sean compatibles con los beneficios futuros®. Para esto el capitalista dispone de
una serie de controles que inciden en la conciencia del trabajador. Estos

controles son:

Control sobre el salario

Control sobre la promocién dentro de la organizacion

Control sobre las condiciones del trabajo

Control sobre la seguridad en el empleo.

Estos tipos de control se estructuran dentro de un mercado interno de
trabajo que difiere cualitativa y cuantitativamente del mercado externo de
trabajo. En este orden de ideas el mercado interno de trabajo cumple con la
funcidbn de determinacion de las relaciones de poder entre patronos y
trabajadores (Taubman y Wachter, 1991, p. 19), convirtiéendose en un factor

determinante para el proceso de segmentacion laboral.

La critica marxista que hace al modelo neoclasico, gira en torno a la
validez tedrica del individualismo metodolégico y al ajuste automatico del
mercado de trabajo, al suponer -como también lo hace la teoria institucionalista-

gue son las instituciones las que definen el comportamiento de los individuos y

* Cuando se habla de reproduccién se alude a “nuevos’ trabajadores con una
conciencia transformada (Gintis, 1983). .

® En el siguiente fragmento, Gintis demuestra esta afirmacién: Debido a la naturaleza
misma del intercambio global, es posible una amplia gama de comportamientos de los
trabajadores en cualquier momento, todos ellos compatibles con los aspectos del contrato de
trabajo legalmente exigibles. Dentro de esta gama, podemos considerar que el trabajador
intenta alcanzar sus propios objetivos, sujeto solamente a las limitaciones que el capitalista
pueda introducir en sus elecciones. Dependiendo, pues, de la conciencia del trabajador, la
imposiciéon de estas limitaciones sera mas 0 menos costosa para el capitalista, y el trabajador
sera mas o menos valioso independientemente de sus cualificaciones o del contrato legal
existente entre ambos” (Gintis, 1983, p.169).
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no el principio de maximizacion de los beneficios que promulga el modelo
neoclasico.

Teoria institucionalista

Para los institucionalistas, el mercado es la institucion en las que se
definen las reglas de juego y el lugar donde los individuos se enfrentan y cuyas
relaciones no se ajustan, en modo alguno, a un comportamiento ideal. Por
tanto, requieren de la presencia de fuerzas normativas definidas por lo
institucional (Campos, 2002, p. 34). Asi, esta teoria sostiene que son las
instituciones y no las fuerzas del mercado las que determinan las variables del

mercado de trabajo (salario, desempleo, estructura salarial etc.).

Ademas, dos elementos fundamentales marcan la ruptura entre el
modelo neoclasico y la teoria Institucionalista: de un lado, el modelo neoclasico
considera como variables exdgenas a las instituciones y a otras variables como
las clases sociales. En tanto, la teoria institucionalista las considera como un
factor enddgeno, a la hora de analizar el mercado de trabajo. De otro lado, los
instrumentos de andlisis utilizados por los neoclasicos e institucionalistas han
sido siempre diferentes: “basandose los primeros en el analisis tedrico puro y
los segundos en la observacion directa del funcionamiento del mercado de
trabajo” (Toharia, 1983, p. 23). Ahora, en la teoria Institucionalista es posible

distinguir varias generaciones:

Primera generacion de institucionalistas

En esta generacion de institucionalistas se destacan los trabajos de
Beatrice y Sidney Webb, Richard Ely, Robert Hoxie, John Commons y Seling
Perlman (Gimble, 1991). El enfoque metodoldgico que ellos asumen se basé en
rechazar los planteamientos teéricos del modelo neoclasico, que consideraba el
trabajo como un bien cualquiera. Asumieron también que el mercado laboral

debia ser estudiado como un fenémeno complejo, multidimensional y cultural
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gue requiere una aproximacion metodoldgica interdisciplinaria, empirica y con
un alto contenido descriptivo. Ademas, identificaron los problemas del mercado
laboral a través de la obtencion de datos extraidos de la realidad (Gimble, 1991,
p. 626).

Un concepto que destaca dentro de esta escuela es el de “Valor
razonable” desarrollado por J. Commons (citado por Gimble, 1991) que plantea
que las transacciones en el mercado de trabajo no estdn sujetas a ningun
precio competitivo como lo asume el enfoque neoclasico, sino que estan
determinadas por un conjunto de reglas consuetudinarias que evolucionan con
el tiempo. Otro punto que genera, para estos autores, un distanciamiento con el
modelo neoclasico es la importancia que le dan a las instituciones, pues
reconocen que éstas tienen un papel trascendental en la estructura y
comportamiento del mercado de trabajo. No obstante, el estudio del mercado
laboral por parte de esta generacion carecio de un abordaje sistematico que
s6lo afios después fue asumido por otros institucionalistas como Doeringer y

Piore.

Segunda generacion de institucionalistas

En esta segunda generacién de institucionalistas se destacan los
trabajos de Jonh Dunlop, Clark Kerr, Ricard Lester, Lloyd Reinolds, Lloyd
Fisher, Arthur Ross y Robert Livernash (citados por Taubman y Wachter, 1991).
Estos, al igual que la primera generacion de institucionalistas, rechazaron la
vision competitiva del mercado de trabajo planteada por el modelo
convencional, asumiendo la existencia de un mercado laboral segmentado,
donde cada segmento tiene su propia estructura salarial y de empleos que los
caracterizan. Ademas, sus trabajos presentaban detalles de funcionamiento de

las relaciones internas de la empresa.



40

Son destacados fundamentalmente los trabajos sobre los mercados
desestructurados de Fisher (1951), los mercados institucionales de Kerr (1985)
y la introduccion de los conceptos de agrupamientos de puestos y contornos
salariales de Dunlop (1983).

Fisher (1951), a partir de un estudio sobre los trabajadores del sector
agricola, concluye que el mercado laboral esta conformado por dos sectores:
uno estructurado y otro desestructurado, en los que el funcionamiento es regido
por reglas diferentes (Gimble, 1991, p. 629). Para Fisher (1951),

el mercado desestructurado se caracteriza por: 1) la inexistencia de
sindicatos; 2) la relacion entre empresario y trabajador es de caracter
transitorio e impersonal; 3) no hay barreras de acceso y los trabajadores
no son calificados; 4) no hay division del trabajo en los procesos
productivos; 5) donde se hace necesaria la division del trabajo esta no
estd jerarquizada; 6) el capital fisico es escaso; 7) la remuneracion

salarial es por unidad de producto (p. 470).

A partir de la aproximacion tedrica que hace Fisher sobre la existencia de
un mercado laboral desestructurado, Kerr (1985) identifica la existencia de dos
tipos de mercado de trabajo: los no estructurados y los mercados

estructurados.

En los mercados no estructurados el salario es lo Unico que vincula al
empresario con el trabajador. Ademas, los trabajadores no tienen derecho
sobre algun trabajo y el empresario no tiene derecho a retener a los
trabajadores. Un mercado se estructura cuando se da un trato distinto a los que
estan dentro que a los que estan afuera (Kerr, 1985, p. 30). Por otro lado, Kerr
plantea la existencia de un mercado interno y uno externo que funcionan dentro
del mercado estructurado. El mercado interno puede ser la planta o el grupo de

oficios. El mercado externo esta conformado por grupos de trabajadores, activa
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0 pasivamente disponibles para nuevos puestos de trabajo situados dentro de
una frontera geografica y ocupacional.

En este orden de ideas, Kerr (1985) introduce en su analisis de los
mercados laborales el concepto de “mercados institucionales” en el que las
normas no son establecidas por los gustos de los empresarios y trabajadores,
sino por normas, formales e informales, que determinan la seleccion del
personal. Estas normas institucionales fijan limites a la movilidad entre los
mercados, restringiendo fuertemente los puertos de entrada. A su vez, estas
normas son establecidas por asociaciones de empresarios, por las empresas al
establecer politicas de personal, los sindicatos y el gobierno brindando con esto
una estructura formal al mercado de trabajo (Kerr, 1985). Este autor plantea la

existencia de cinco fuentes que segmentan el mercado laboral:

Las preferencias de los trabajadores
Las preferencias de los empresarios
Las actuaciones del colectivo de trabajadores

Las actuaciones del colectivo de empresarios

AR A

Las actuaciones del gobierno.

Las dos primeras son elecciones libres y las segundas se definen como
normas institucionales (Kerr, 1985). En su obra la “Balcanizacién” de los
mercados de trabajo, este autor describe la existencia de dos sistemas
organizacionales: uno gremial y el otro feudal. En el primero, lo sindicatos
reclaman la propiedad de los puestos de trabajo. Este sistema estratifica
horizontalmente la fuerza de trabajo. En el segundo, que predominan las
industrias, la competencia entre trabajadores se hace basada en la antigtiedad
y no pone énfasis en la cualificacién, su estratificacion es vertical al basar su

movilidad en una escala de ascensos laborales (Kerr, 1985).
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Las normas institucionales fijan unos limites entre mercados internos y
externos y definen con mayor precisién los puertos de entrada al mercado
estructurado haciendo més dificil la movilidad entre sectores (Kerr, 1985).

Por su parte Dunlop (1983) busca constituir una teoria de los salarios
distinguiendo la existencia de dos estructuras salariales: una interna, fijada por
una unidad de negociacion o empresa y, la otra, externa fijada entre empresas.
A partir de esto, introduce los conceptos de “agrupamientos de puestos de

trabajo” y los “contornos salariales”.

El primer concepto lo define como un grupo estable de clasificaciones de
puestos o0 asignaciones de trabajo dentro de una empresa, que estan ligados
entre si por: 1). La tecnologia, 2). La organizacion administrativa del proceso de
produccion, incluidas las politicas de trasladado, despido y promocion, 3). La
costumbre social de que tengan caracteristicas comunes en la formacion de
trabajo (Dunlop, 1983, p.115). Tras este concepto subyace la idea de mercados
internos de trabajo, dado que a través de la evoluciébn de la estructura
administrativa se establecen una serie de reglas y normas consuetudinarias —
habitos y costumbres— que permiten establecer la movilidad de los trabajadores
dentro de una unidad de negocio (una empresa). Ademas, la estructura interna
de las tasas salariales se tiene que considerar como dividida en los grupos de
trabajo (Dunlop, 1983).

El segundo concepto, “contornos salariales”, o define como un grupo
estable de unidades de determinacion de salarios (unidades de negociacion,
plantas o empresas) que estan ligadas entre si por: 1). La semejanza de los
mercados de productos, 2). El recurso a fuentes de oferta de trabajo parecidas,
3). La organizacion comun del mercado de trabajo (la costumbre) que tienen
caracteristicas comunes de formaciéon de salarios (Dunlop, 1983, p. 118).

Generalmente, las tasas salariales de ocupaciones especificas dentro de una
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determinada empresa no son independientes de todas las demas tasas
salariales de otras empresas (Dunlop, 1983).

De acuerdo con este enfoque institucionalista de primera y segunda
generacion, que esta inserto en el marco del “sistema de relaciones
industriales”, se empieza a identificar la segmentacion del mercado de trabajo,
al evidenciarse la existencia de mercados internos y externos. No obstante, la
intencién de estos institucionalistas era simplemente describir la gran variedad
de reglas y costumbres que se hallaban al interior de las empresas sin
ocuparse del grado en que éstas se ajustaban o entraban en conflicto con el
modelo convencional (Taubman y Wachter, 1991). Solo fue a partir de las
décadas del 70 y 80 que aparece el modelo de mercado de trabajo
segmentado, el cual se apoya fundamentalmente en las investigaciones
referentes a las relaciones laborales y en las teorias institucionalistas y

marxistas.

Enfoque del Mercado de Trabajo Segmentado -Mts-°

El enfoque de mercado de trabajo segmentado (MTS) brinda una vision
alternativa al estudio del mercado laboral. Este enfoque surge como una critica
al modelo neoclasico general y a la teoria del Capital Humano, en particular, al

considerar que éste no ofrece una explicacion adecuada y completa del

® Otra teorfa que se enmarca dentro de la teoria de los mercados de trabajo

segmentados es la teoria de cola, su analisis se centra en la demanda de trabajo por cuanto los
empresarios van por aquellos trabajadores que poseen més atributos y habilidades, es decir,
aquellos individuos con mayor productividad potencial. En este orden de ideas, los que en
razén de su productividad potencial son los mas solicitados, seran los primeros en la cola.
Confinando a las menos solicitados a los trabajos del sector marginal o a permanecer
desempleados. Esta teoria, sostiene, que la educacién no es un factor fundamental para
determinar la productividad potencial de un trabajador, dado que la productividad potencial esta
ligada al puesto de trabajo. Por lo tanto la funcion de la educacion es hacer las veces de filtro
en los procesos de seleccion de personal, al suponer los empresarios que los trabajadores con
mayor educacion podran adquirir las destrezas necesarias para elevar la productividad que son
impartidas a través de programas de entrenamiento que pueden ser de caracter formal o
informal (Thurow, 1996).
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mercado de trabajo, fundamentalmente, en dos aspectos: primero, no brinda
una explicacion adecuada de la distribucion de los ingresos y la renta entre
trabajadores, ni tampoco de fendmenos como el desempleo y la discriminacion;
segundo, la segmentacion del mercado laboral no obedece a diferenciales de

cualificacion de los trabajadores (Taubman y Wachter, 1991).

A partir del planteamiento previo, se empieza a construir una vision
critica con diversos puntos de vista, pero con una hipdtesis en comun: “los
mercados de trabajo estan segmentados y los problemas de la distribucion de
la renta, del desempleo y de la discriminacion son consecuencia de esa
segmentacion” (Taubman y Wachter, 1991, p. 1518). Ademas, en su analisis se
afrma que el mercado laboral se encuentra segmentado y que la
heterogeneidad y la conducta consuetudinaria son sus rasgos caracteristicos,
contrario a lo formulado en la teoria neoclasica, donde la homogeneidad vy el
individualismo metodolégico (conducta instrumental) son supuestos centrales
del modelo (Berger y Piore, 1980; Piore, 1983).

El MTS destaca la importancia de las instituciones y las reglas
consuetudinarias como elementos enddgenos determinantes en la estructura
del mercado de trabajo. De otro lado, esta teoria pone de manifiesto que el
mercado laboral se encuentra conformado por grupos no competitivos, donde
existe un sector primario caracterizado por “buenos” empleos y un sector
secundario caracterizado por “malos” empleos. Esta segmentacion segun la

literatura obedece a:

= La presencia de mercados internos
= La presencia de sindicatos
= La existencia de barreras de movilidad entre segmentos (basicamente

del sector secundario al primario)
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» La existencia de mecanismos de determinacion salarial diferentes entre
sectores (esto es, individuos comparables entre sectores obtienen
resultados distintos)

» La existencia de fendmenos de discriminaciéon y los procesos de

retroalimentacion negativa propios del sector secundario.

Lo anterior concluye que las causas de la segmentacion provienen tanto
del sector primario, como del sector secundario (Taubman y Wachter, 1991).
Ademas se debe anotar, que el tamafio de los sectores obedece tanto a
factores politicos como estructurales. Segun la vision marxista, la dimension del
sector primario lo determina el poder econémico-politico de las empresas. Para
los institucionalistas los factores que determinan la dimension del sector
primario son una consecuencia del desarrollo tecnoldgico exdgeno, y para los
neoclasicos, son los salarios elevados los que determinan la dimension del

sector primario (Taubman y Wachter, 1991, 1529)’.

Perspectiva Historica de la Segmentacion del Mercado de Trabajo —Mts-

Los antecedentes histéricos del enfoque del mercado laboral
segmentado tienen su origen en las diferencias entre los puntos de vista de
Adam Smith y otros economistas clasicos como J. Stuart Mill y J. Cairnes. Los
ultimos, difieren de la vision competitiva del modelo neoclasico original y de la

determinacién salarial del mercado de trabajo defendida por Smith.

Smith (1988) argumentaba que los diferenciales salariales estaban
basados en “Diferencias compensadoras” y, segun él, existen cinco

circunstancias compensadoras que hacen que los salarios varien:

’ Para el modelo neoclasico, dados los salarios elevados, el nimero de empleos del
sector primario es excesivamente pequefio (Taubman y Wachter, 1991, p. 1529).
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En proporcion inversa a lo agradable del empleo
En proporcion al costo y la dificultad de aprender el oficio
Inversamente proporcional con la constancia de la ocupacion

Directamente proporcional a la confianza merecida por el obrero

A

Inversamente proporcional a la probabilidad de éxito (Leontaridi, 1998, p.
65).

Frente al argumento planteado por Smith sobre la existencia de los
diferenciales compensadores, Mill (1996) planteaba que los trabajos mas
penosos y desagradables son por lo general mal remunerados (p. 349).
Asimismo, planteaba la existencia de un monopolio natural que impedia la
movilidad de los trabajadores dentro del mercado laboral, al considerar barreras
econdmicas y sociales (Mill, 1996, p. 349). También advertia la existencia de
“‘grupos no competitivos”, donde los niveles salariales y la asignacion del
trabajo se determinaban por reglas institucionales y costumbres (Taubman y
Wachter, 1986, p. 1525). Es asi como Mill (1996), describe una division de los

trabajadores por clases sociales®.

Por su parte, Cairnes (1874) reconocia la existencia de grupos
industriales no competitivos como una caracteristica de la economia, al plantear
gue los trabajadores no compiten indiscriminadamente por todas las

ocupaciones, sino por un grupo reducido de empleos.

A continuacion se hace una revision de las dos hipotesis mas
importantes que se han abordado para el estudio de la segmentacion del

mercado laboral, desde el enfoque dualista: la teoria del mercado dual de

8 “En realidad hasta ahora ha sido tan completa la separacion, tan violenta la linea de
demarcacion entre las diferentes clases de trabajadores, que casi equivale a una distincion
hereditaria de casta reclutdndose casi siempre los que han de llenar cada oficio entre los hijos
gue ya pertenecen al mismo. O a otros de la misma categoria social, o entre los hijos de
personas que si bien antes pertenecia a una categoria inferior han conseguido elevarse por sus
esfuerzos” (Mill, 1996, p. 349).
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trabajo de Piore (1983), un enfoque institucionalista y la teoria del mercado dual
desarrollada por Gordon, Edwards y Reich (1986), un enfoque radical.

Mercado Dual de Trabajo: un Enfoque Institucionalista

Posterior a la teoria del Capital Humano —que atribuia los problemas de
la pobreza y los diferenciales salariales a diferenciales en inversién en capital
humano—, un grupo de economistas, entre ellos Doeringer y Piore (1983)
trataron de elaborar una teoria que abordara estos problemas desde una vision

diferente. Asi comenz¢ a elaborarse un enfoque dual del mercado de trabajo.

Entonces, la hipétesis basica del mercado dual de trabajo advierte que el
mercado de trabajo esta dividido en dos sectores: un sector primario y un sector
secundario. Los empleos del sector primario son empleos de “buena calidad”
caracterizados por elevados salarios, buenas condiciones laborales,
posibilidades de ascenso, estabilidad en el empleo y procedimientos
establecidos en cuanto a la administracion de normas laborales. Por su parte, el
sector secundario tiene empleos de “mala calidad”, caracterizados por bajos
salarios, malas condiciones laborales, escasas 0 nulas posibilidades de
ascenso, elevada rotacion de los trabajadores, alta inestabilidad en el empleo y
una relacion muy personalizada entre supervisores y empleados que deja un

amplio margen al favoritismo (Piore, 1983).

Posteriormente, Piore (1983) amplia la visiéon dual del mercado de
trabajo al considerar que el sector primario se divide en un segmento superior y
un segmento inferior. EI segmento superior, esta formado por trabajos
profesionales y directivos, caracterizados por tener salarios y un status mas
elevados y mayores posibilidades de ascenso. La movilidad y la rotacion de los

trabajadores de este segmento tienden a asimilarse mas al sector secundario,
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con la diferencia de que en el segmento superior esta caracteristica se asemeja

a procesos de avance.

Al igual que los del sector secundario, los empleos del segmento
superior carecen de un conjunto de normas laborales y procedimientos
administrativos. En este segmento, la educacion formal es un requisito esencial
para la empleabilidad. Por ultimo, el puesto de trabajo de este segmento
permite la creatividad y la iniciativa del trabajador. Por su parte, los trabajos del
segmento inferior del sector primario estarian caracterizados por ser

habitualmente manuales y rutinarios (Piore, 1983).

Piore (1983) centr6 las causas de la segmentacion del mercado laboral
en factores vinculados a la demanda y oferta de trabajo. Por el lado de la
demanda sugiere como determinantes de la segmentacion, el cambio y la
incertidumbre inherentes a toda la actividad econémica® y al proceso de
desarrollo tecnologico. Respecto a este ultimo, sugiere que, aparentemente, el
sector productivo opera bajo dos técnicas de produccion. Una que divide el
trabajo en tareas individuales muy especializadas —semejante a la fabrica de
agujas de Adam Smith, donde se tiende a emplear una alta cantidad de equipos
de capital en los procesos productivos— y otra, que utiliza trabajadores con
cualificaciones mucho mas generales y el empleo de equipo de capital es

menor en comparacion con la técnica anterior.

Por el lado de la oferta, Piore (1983) establece una relacion entre las
subculturas de clase y los segmentos entre los que se divide el mercado de

trabajo, al plantear que el movimiento socioeconémico de la sociedad no es

° El dualismo del mercado de trabajo se da cuando segmentos de la poblacién laboral
empiezan a quedar aisladas de la incertidumbre y de la variabilidad de la demanda, al ser estos
previstos en el proceso de planificacion y toma de decisiones. A partir de esto el trabajador se
convierte en un factor “cuasi-fijo” quedando atado al sector primario. Por su parte, el trabajador
no previsto en el proceso de planificacion queda como un factor residual atado al sector
secundario. (Piore, 1983, p. 224).
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aleatorio, sino que se da a través de cadenas de movilidad, de forma regular.
Asi, los entornos laborales y no laborales definen la trayectoria del individuo en
el mercado. Al respecto, al llegar a la edad adulta, la clase media y la clase
obrera, ocupardn los puestos del segmento superior e inferior del sector
primario, respectivamente. Por su parte, la clase baja quedard confinada al

sector secundario.

Asi mismo Piore (1983) sitta la hipotesis del mercado dual como una

hipétesis de la “conducta econdmica”*®

al asumir que ésta, rige el actuar de los
individuos, dependiendo del segmento al cual pertenecen. Al suponer que la
conducta consuetudinaria es la que siguen la mayoria de individuos en el
mercado de trabajo, pone en cuestidon lo establecido por la teoria del Capital
Humano, segun la cual, los individuos se comportan “instrumentalmente”
cuando distinguen entre medios y fines, lo que permite la maximizacion de

utilidades; todo ello independiente de la conducta de los demas.

Este individualismo metodologico, que supone independencia de
utilidades entre individuos, segun Piore, no es valido para analizar el mercado
laboral, puesto que piensa que las instituciones determinan la magnitud de las
variables de este (salarios, empleo, etc.) y alteran la conducta de los individuos
al establecer interdependencias entre estos (Toharia, 1983). En este sentido,
las instituciones son tratadas como variables enddgenas y no “imperfecciones”

del mercado. En este sentido,

las cuestiones analiticas basicas que plantea la hipotesis del mercado
dual de trabajo se refieren a la capacidad de la economia para generar

un gran namero de tipos diferentes de trabajos y al hecho de que estos

% La conducta autoritaria es propia del sector secundario en tanto que la conducta
instrumental y consuetudinaria son propias del segmento superior e inferior respectivamente
(Piore, 1983).
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trabajos conllevan pautas de conducta radicalmente distintas (Piore,
1983, p. 15).

Por su parte, el enfoque del mercado dual de trabajo trata también de dar
una explicacion a variables econémicas como el desempleo y la inflacion. Piore
(1983), advierte que el desempleo es un fendémeno que afecta,
fundamentalmente, a las personas que se encuentran en el sector secundario,
compuesto fundamentalmente por “los menos privilegiados y los menos
favorecidos, las minorias étnicas y raciales y los grupos que forman parte solo
marginalmente de la poblacién activa, como las amas de casa y los jovenes”
(Piore,1983, p.13). Lo anterior, también sugiere que hay segmentacion por

discriminacion de sexo y raza.

A su vez, la inflacién de salarios es un proceso que se da en el sector
primario “donde el empleo implica un compromiso institucionalizado a largo
plazo y donde las estructuras sociales e institucionales a través de las cuales
se garantiza este compromiso entranan una estructura salarial fija” (Piore,
1983, p. 13).

Finalmente, Doeringer y Piore (1983)* desarrollan el concepto de
“mercados internos”, introducido inicialmente por Dunlop (1983), el cual estaba
estrechamente ligado con la hipétesis dual del mercado de trabajo. Este
mercado es definido como “una unidad administrativa como una planta
industrial en la que la fijacion del precio y la asignacion del trabajo se rigen por
un conjunto de reglas y procedimientos administrativos” (Doeringer y Piore,
1983).

! Doeringer y Piore utilizaron la nocién de mercado laboral interno para definir su teoria
(Taubman y Wachter, 1991, p. 1526).
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Con la introducciéon de este concepto marcan claramente una vision
diferente al pensamiento neoclasico —dominado por el individualismo
metodoldgico y el ajuste automatico del mercado de trabajo— al postular que la
decision sobre la cantidad de trabajo que se va a emplear y el salario que se va
a pagar no se rigen por las leyes del mercado, sino por normas administrativas
(Toharia, 1983). Contrario al sector secundario, que se rige por acciones mas
parecidas a las leyes de oferta y demanda.

Mercado Dual de Trabajo: un Enfoque Marxista

Edwards, Gordon y Reich (1986) sostienen que el periodo de la
segmentacion del mercado laboral fue iniciado entre la década de los afios 20 y
30™ del siglo pasado. Estos autores, a partir de un andlisis de tendencia
historica, atribuyen la segmentacion de la mano de obra a la consolidacion de
los nuevos procesos de control y a las nuevas estructuras del mercado de

trabajo.

En este sentido, los mecanismos de control*® tenian como objetivo
convertir la fuerza de trabajo en trabajo. Edwards (1983) identificaba la
existencia de dos tipos de control: el control simple y el control estructural. Este
ultimo lo compone el control técnico y el control burocratico. EI control simple
se dio en el siglo XIX como mecanismo de conversion de la fuerza de trabajo,
donde el poder del patrono era ejercido personalmente de manera irregular. La

combinacioén de incentivos y sanciones no estaban formalizadas y la aplicacion

2 La consolidacién del proceso de segmentacion se da en el periodo comprendido
entre 1940 y principios de 1950 a través de una serie de acuerdos gubernamentales que
legitiman la accién de los sindicatos y establecen una serie de procedimientos de queja, al igual
gue establecen normas para la promocion y el despido de los trabajadores. (Edwards, Gordon y
Reich,1986, p.33).

3 Edwards (1983) define el control como “La capacidad de los capitalistas y/o de los
directivos para conseguir de los trabajadores la conducta laboral deseada”.
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de este tipo de control ha sido propio de la pequefia empresa (Edwards 1983,
p. 150).

Ahora, el control técnico surge con el crecimiento de la empresa,
fundamentalmente en aquellas industrias de producciébn a gran escala. Su
aplicacion fue mas formal y se introdujo en la estructura fisica del proceso de
trabajo (Edwards 1983, p.152). Este tipo de control implico el disefio de
maquinaria y la planificacion del flujo de trabajo (Ribon, 2012, p.125), donde la
maquinaria dirigia el proceso de trabajo y, al mismo tiempo, fijaba el ritmo
(Edwards, 1983, p. 152). El control burocratico lleva a las grandes empresas a
institucionalizar su estructura social, donde la estratificacion del trabajo, la
promocion y los despidos son regidos por reglas impersonales y por las
politicas de la compafia (Edwards 1983, p.153). Es asi como del control
burocratico resulta la division en segmentos al interior de la empresa (Ribon,

2012), generando mercados de trabajo internos.

La segmentacion suponia la creciente divergencia entre trabajos
primarios y secundarios producto de la existencia de estos mercados internos
de trabajo al interior de las grandes empresas. Al tiempo que las pequefias

empresas continuaban con sus sistemas de direccibn mas basicos.

Es por eso que Edwards (1983) sostiene que los tipos de control
coexisten y la causa de esto es la evolucién desigual del sistema social
capitalista, al subrayar que: “Algunos sectores se han desarrollado mas de prisa
gue otros y por eso cada tipo de control representa un método diferente de
organizar el trabajo; siempre que el desarrollo desigual produzca circunstancias

diferentes coexistiran los métodos alternativos” (p. 153).

La coexistencia de estos tres tipos de control permite proponer una
interpretacion marxista de la segmentacién del mercado de trabajo. Ademas,

Gordon, Edwards y Reich (1986) consideran que la existencia de segmentacion
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se debe también, a que las empresas centrales —sector primario— consideran
ventajosa la existencia de empresas marginales —sector secundario— al
encontrar que éstas aumentan la rentabilidad de las empresas del centro. En
palabras de los autores, esto ocurre por las siguientes razones:

En las areas productivas en las que la demanda es menos susceptible
de estabilizacion, los riesgos econdémicos pueden trasladarse a la
periferia, la opciébn de subcontratacion a la periferia aumenta la
flexibilidad potencial de las operaciones; la periferia proporciona un costo
alternativo para el mantenimiento del exceso de capacidad productiva en
los periodos de inactividad; las empresas centrales pueden salvar
problemas sindicales y potenciales y ahorrarse prestaciones salariales
adicionales empleando indirectamente a trabajadores periféricos y por
ultimo las empresas centrales pueden evitar productos dificiles de
estandarizar y que por consiguiente podrian crear dificultades en la

supervision de los trabajadores (p. 246).

Esta teoria comparte la vision tripartita del enfoque institucionalista y las
caracteristicas de los diferentes empleos que ocupan cada segmento, ya que
consideran la existencia de un sector primario -compuesto por un “segmento

independiente” y un “segmento subordinado”- y un sector secundario

Asi pues, las revisiones teoricas previas de la segmentacion del mercado
de trabajo, permiten establecer una aproximacion al andlisis del fenbmeno de la
calidad del empleo. Esto, porque estas teorias plantean la coexistencia de
‘buenos” y “malos” empleos en una misma economia. Donde existe un sector
primario (sector formal) que ofrece las mejores alternativas laborales y un
sector secundario (sector informal) que cuenta con los empleos de baja

calidad.
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Calidad del Empleo

Enfoques y conceptos de calidad del empleo

Antes de abordar los diferentes enfoques y conceptos sobre la calidad
del empleo, es necesario precisar la incidencia que tiene el trabajo sobre la
calidad de vida de las personas. Al respecto, Pineda (2007) plantea que:

El trabajo implica participar socialmente en la produccién y reproduccién
de la sociedad, obtener un ingreso que concreta un valor social y
proporciona un fundamento de la escogencia y la libertad para ser y
actuar, constituye un espacio para la construccion de identidad y sentido
de pertenencia, la posibilidad de un reconocimiento y satisfaccion social,

entre otros aspectos (p. 3).

Asi pues, estar empleado, ademas de permitir un ingreso —cuyo nivel y
continuidad permite la subsistencia y la superacion de quien lo percibe— implica
reconocimiento social y satisfaccion personal, en la medida que se esta
ocupado en algo util o valorado por la sociedad (Sen, 1975; citado por Infante y
Vega-Centeno, 1999). Por eso, el concepto de empleo no se reduce a la
existencia y a la ocupacién de un puesto de trabajo; esta es sdlo la condicién
necesaria (Infante, Vega- Centeno, 1999). Todo esto lleva a una evaluacion del
empleo con un caracter multidimensional, que considere tanto aspectos
cualitativos como cuantitativos, que permitan considerar de un modo mas

amplio aspectos referentes a su calidad.

A pesar de esto, el fenbmeno de la calidad del empleo ha sido un
concepto que no se ha desarrollado ampliamente; ademas su fundamentacién
tedrica se encuentra en construccién (Farné, 2003). Igualmente, se ha
sostenido que una teoria completa sobre el fenomeno de la calidad del empleo

debe tener, como minimo, una definiciébn conceptual, un conjunto de variables
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determinantes y la definicibn de las respectivas relaciones de causalidad
(Farné, 2003). No obstante este vacio, los estudios que se han desarrollado en
torno a este fendmeno han aproximado una definicion por extension, a partir de
una serie de dimensiones que buscan establecer el concepto de calidad del
empleo en su apreciacion mas amplia. Al respecto, se establece que la calidad
del empleo es un fendmeno complejo multidimensional determinado por un
conjunto de factores vinculados al trabajo que son expresién de caracteristicas
objetivas dictadas por la institucionalidad laboral y por normas de aceptaciéon
universal, que influyen en el bienestar econémico, social, psiquico y de salud de

los trabajadores (Reinecke y Valenzuela 2000; Farné, 2003).

Por su parte, Pineda (2007), desde la perspectiva de las capacidades,
define la calidad del empleo “como todas aquellas dimensiones relacionadas
con el trabajo de las personas que le permiten a estas el desarrollo de sus
capacidades, ampliar sus opciones de vida y obtener mayores grados de
libertad” (Pineda, 2007). Este enfoque centra las discusiones de la calidad del

empleo en la calidad de vida y en el bienestar de los seres humanos.

Estas definiciones plantean que se debe considerar tanto las
caracteristicas objetivas como subjetivas del empleo, a la hora de abordar el
fendmeno de la calidad de este. En las consideraciones objetivas intervienen
variables como, el sueldo, la jornada laboral, posibilidades de ascenso y
demas. Por su parte, las caracteristicas subjetivas hacen referencia a la
valoracion que el trabajador realiza de su puesto de trabajo; esto es, su grado

de satisfaccion con el empleo que realiza.

Ademas, no existe una definicibn de calidad del empleo aceptada de
forma unanime por todos los actores sociales (Farné, 2003). Por tanto, para
tener una mayor claridad del fendmeno de la calidad del empleo se debe
considerar la perspectiva de los agentes del mercado de trabajo como los

trabajadores, las empresas y el Estado (Infante, Vega-Centeno, 1999). Desde
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el punto de vista de los trabajadores, la mejora de la calidad del empleo estaria
asociada a factores que propician un aumento de su bienestar.

En este sentido, los puestos de trabajo de buena calidad deben contar
con atributos tales como la existencia de un contrato de trabajo, estabilidad
laboral, seguridad social (salud y pensiones) y recreacion. Ademas, deben
incluir la regulacién de las horas de trabajo, la minimizacion del factor riesgo

(pérdida del trabajo por causas econdmicas o de enfermedad).

Para las empresas, la calidad del empleo esta vinculada a la necesidad
de ser competitiva, tanto en el mercado nacional como en el internacional, lo
gue exige niveles de productividad altos y con un crecimiento semejante o
superior al de las empresas competidoras. Finalmente, para el Estado, la
calidad del empleo se fundamenta en aspectos distributivos; esto es, a la
reduccion de la pobreza y la desigualdad social, requisitos basicos para

alcanzar la estabilidad y reducir asi el riesgo-pais.

Dimensiones de la calidad del empleo

Los factores que dan cuenta de la calidad de un empleo no pueden
limitarse a considerar solamente los beneficios financieros, sino también los
multiples factores relacionados con el bienestar de los trabajadores (Farné,
2003). Por tal motivo, para la medicion de la calidad del empleo se ha buscado
integrar un conjunto de variables cualitativas y cuantitativas con el fin de

aportar a un analisis multidimensional.

En la tabla 1, se presentan algunas de las dimensiones y variables que
se han estudiado para medir la calidad del empleo y que revelan la complejidad

del debate sobre este fenémeno.



Tabla 1.

57

Dimensiones y variables de la calidad del empleo

AUTOR

DIMENSIONES

VARIABLES/COMPONENTES

DIMENSION 1:
PARTICULARIDADES DEL
PUESTO

1) Calidad intrinseca del empleo. Los trabajos deben ser
intrinsecamente  satisfactorios, compatibles con las
capacidades de las personas y con un nivel de ingreso
apropiado.

2) Formacion permanente, desarrollo de la carrera
profesional y capacidades personales. Desarrollar las
capacidades de los trabajadores promocionando la
formacién permanente.

UNION EUROPEA

DIMENSION 2: ENTORNO
GENERAL DEL PUESTO Y DEL
MERCADO DE TRABAJO

3) lgualdad de géneros. Promocionar la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, tanto en salarios
como en posibilidades en la carrera profesional.

4) Seguridad y Salud en el puesto de trabajo. Asegurar
condiciones adecuadas de trabajo, desde el punto de vista
de la seguridad y de la salud fisica y psiquica.

5) Flexibilidad y Seguridad en el empleo. Construir un
nuevo Mercado de Trabajo Europeo, en donde sea
posible la movilidad geografica y profesional y en donde
se apoye a los que pierden su trabajo o buscan
alternativas diferentes.

6) Acceso y permanencia en el Mercado de Trabajo.
Facilitar el acceso y permanencia en el Mercado de
Trabajo de aquellos grupos con dificultades (jovenes,
parados de larga duracién).

7) Organizacion del trabajo y equilibrio con la vida privada.
Asegurar que los usos y disposiciones laborales,
especialmente los asociados al tiempo de trabajo, junto
con los servicios de apoyo, permitan un equilibrio entre
vida laboral y vida fuera del trabajo.

8) Didlogo Social y participacion de los trabajadores. Se
pretende que todos los trabajadores estén informados y
participen en el desarrollo de sus compafiias y en las
decisiones que afecten su propia vida laboral.

9) Diversidad y no discriminacion. Resulta necesario
garantizar un trato igual a todos los trabajadores,
independientemente de su edad, discapacidades, origen
étnico, religion u orientacion sexual.

10) Productividad y nivel de vida. Resulta necesario elevar
los niveles de productividad laboral y mejorar el nivel de
vida en todas las regiones de la comunidad.




58

DIMENSION 1: EL EMPLEO

Posibilidades de empleo, remuneracion salarial,

condiciones de trabajo.

DIMENSION 2: SEGURIDAD

Proteccion frente a riesgos e imprevistos, seguridad en el

SOCIAL trabajo, condiciones laborales saludables.
|C:) DIMENSION 3: DERECHOS Erradicacién de trabajo forzoso, erradicacion de trabajo
FUNDAMENTALES infantil, discriminacion en el trabajo, libertad de
sindicalizacion.
DIMENSION 4: DIALOGO Negociacion colectiva, la democracia econémica y la
SOCIAL participacion en el ambito nacional.
DIMENSION 1: Empleo, desempleo, participacion femenina en empleos
OPORTUNIDADES DE EMPLEO | directivos, menores trabajadores, informalidad laboral,
informalidad en negocios.
DIMENSION 2: FLEXIBILIDAD Y | Trabajadores por posicion ocupacional, asalariados
SEGURIDAD temporales (con contrato), asalariados subcontratados
(ESTABILIDAD LABORAL) (con contrato), empleo de tiempo parcial involuntario,
trabajadores asociados de cooperativas, trabajos
estables.
@) DIMENSION 3: CONDICIONES | Trabajo a la interperie, trabajo que exige mucho esfuerzo,
5 DEL TRABAJO trabajo con problemas ambientales.
8 DIMENSION 4: SEGURIDAD Trabajadores cotizantes a salud contributiva, trabajadores
< SOCIAL cotizantes a pensiones, trabajadores afiliados a ARP,
f perceptores subsidio a desempleo.
< DIMENSION 5: INGRESOS Salariofingreso por hora, salario/ingreso por posicion
g ocupacional, salario/ingreso por posicién ocupacional y
) nivel de estudios, salario minimo, trabajadores por rangos
5 de salario minimo.
>_ DIMENSION 6: DIALOGO Trabajadores afiliados a sindicatos, trabajadores
% SOCIAL beneficiarios de convenios y convenciones colectivas,
x asalariados afiliados a sindicatos.
E DIMENSION 7: SATISFACCION | Subempleados por  horas, subempleados por
EN EL TRABAJO competencias, subempleados por ingresos, trabajadores
gue desean cambiar trabajo, conformidad con el tipo de
contrato, satisfaccién con trabajo, horas, remuneracion y
jornada.
DIMENSION 8: CONCILIACION | Trabajadores con jornadas extensas de trabajo, diferencial
DE LA VIDA LABORAL Y de empleo entre trabajadores con/sin hijos en edad
FAMILIAR (NO LABORAL) preescolar, trabajadores compatibles con
responsabilidades familiares.
DIMENSION 1: ESTABILIDAD Y | Ingresos y beneficios, estabilidad laboral y tipo de
SEGURIDAD EN EL EMPLEO contrato, derechos laborales y representacion sindical.
DIMENSION 2: PROTECCION | Exposicion a riesgos y salud ocupacional, salud y
< SOCIAL pensiones, intensidad en el trabajo y ambiente fisico y
a social.
Z DIMENSION 3: RELACION Jornada de trabajo, infraestructura social
a ENTRE VIDA LABORAL Y NO

LABORAL

DIMENSION 4: DESARROLLO
DE COMPETENCIAS

Desarrollo de capacidades profesionales, carrera laboral,
nivel de autoestima y participacion.

Fuente: elaboracion propia. Marcos

Farné, Vergara y Baquero (2011).

y Goni (2003), Pineda (2007), Mocelin (2008),
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Aunque los diversos estudios no evaluan las mismas dimensiones y
variables, se puede evidenciar un consenso en algunas de ellas, que permite
evaluar la calidad del empleo, ya que los ingresos laborales, el acceso a la
seguridad social (salud y pension), la existencia de contrato y la calidad del
trabajo, son variables trascendentales que se encuentran presentes en todas

las propuestas.

Es asi, como se sugiere que el fenédmeno de la calidad del empleo puede
ser abordado bajo la perspectiva de la teoria de los trabajos segmentados y
bajo el aporte que hace el estudio de la informalidad, fundamentalmente a
través de su enfoque estructuralista. El cual da pie a las mediciones empiricas
que tratan de establecer que factores afectan al mercado laboral,

especificamente en cuanto a su calidad.

Informalidad, segmentacion laboral y calidad del empleo

Los estudios sobre segmentacion laboral y calidad del empleo, en
economias emergentes como la de Colombia, generalmente han girado en
torno al fendbmeno de la informalidad. Por eso, es necesario precisarlo

partiendo de los enfoques que lo han estudiado.

Los enfoques analiticos mas importantes que han abordado el estudio de
la informalidad son: 1) el enfoque estructuralista, que se desarrolla desde una
|6gica de la supervivencia, donde el sector informal constituye el resultado de la
falta de correspondencia entre la oferta y demanda de trabajo, y 2) el enfoque
institucionalista, que se asocia a la descentralizacion productiva, donde la
informalidad surge a partir de las estrategias de adaptacién de las empresas
ante una demanda cada vez mas inestable, y éstas pueden incluir arreglos
contractuales, que generan mayores posibilidades de evasion de las

obligaciones laborales (Tokman, 2001; citado por OIT, 2013, p. 6) y, en general,
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de los costos que imponen, sobre las empresas, la presencia de un marco legal
institucional (Uribe, y Ortiz, 2004).

Asi mismo, la informalidad, desde el enfoque estructuralista, hay que
entenderla como un proceso historico que tiene su origen en el desarrollo
tecnologico. Con la integracion econémica mundial, surge un sector formal de
alta tecnologia y estructuras de mercado con poder monopélico, que tiene poca
capacidad de absorcion de la abundante fuerza de trabajo no calificada del
pais; esto ha generado, por residuo, un sector informal de baja productividad
con abundante mano de obra simple (Uribe y Ortiz, 2004).

Por su parte, desde el enfoque institucionalista también se debe
entender la informalidad como el resultado de una decision voluntaria que se
toma con base en un analisis costo-beneficio, cuyas opciones son pertenecer al
sector formal o al informal. Esta decision, es producto en gran medida de
modalidades que emergen para hacer frente a la competencia externa, y que —
por definicion— son funcionales a las grandes empresas (Tokman, 2001; Galli y
Kucera, 2004, citados por OIT, 2013, p. 6).

En este orden de ideas, Portes y Haller (2004) han precisado aun mas el
concepto de informalidad al plantear que la amplia literatura sobre este
fendmeno ha generado una clasificacion funcional, segun sus objetivos. Tales
actividades, definidas como aquellas que estan fuera del marco regulatorio del
Estado, pueden tener por objeto: 1) la supervivencia de los individuos y sus
familias, 2) mejorar la flexibilidad de la gestion y reducir los costos laborales de
las empresas del sector formal a través de la contratacion "fuera de plantilla”, y
3) también pueden estar organizadas por pequefias empresas con el objeto de
acumular capital, aprovechando las relaciones de solidaridad que puedan existir
entre ellas, la mayor flexibilidad y los menores costos. Estos tres tipos de

clasificacion se denominan, respectivamente, economias informales de



61

supervivencia, explotacion dependiente y crecimiento (Portes, Castells y
Benton, 1989; citados por Portes y Haller, 2004).

En este sentido, se puede establecer, a partir de los enfoques teoricos
sobre el fendmeno de la informalidad, que dentro de este sector existen
segmentos diferenciados por sus caracteristicas particulares: uno voluntario,
con buenos puestos de trabajo o preferidos por sobre el empleo formal, y otro,
donde los empleos son malos y su pertenencia a él es involuntaria y de facil
acceso (Fields, 1990; citado por OIT, 2013, p. 7). El caracter voluntario de
pertenecer al sector informal, se puede expresar bajo el principio del
individualismo metodolégico en el que la conducta econdmica es “instrumental”,
puesto que busca la maximizacion de su funcion de utilidad, caracteristica que
es propia del segmento superior del sector primario (igualmente es un principio

de la teoria neoclasica).

A su vez, el caracter involuntario de permanencia en el sector —
identificado con las economias informales de supervivencia y de explotacion
dependiente— muestra una conducta “autoritaria”. Esto, fundamentalmente en el
segmento caracterizado por la informalidad de explotacion, que puede
asemejarse al sector secundario del enfoque del mercado de trabajo
segmentado. Ademas, la polarizacion de los segmentos del sector informal no
permite identificar la conducta econdmica “consuetudinaria”, que es propia del

segmento inferior del sector primario.

Bajo esta perspectiva, se puede inferir claramente que el enfoque
estructuralista y el institucionalista no son excluyentes, y que ademas, se puede
establecer un paralelismo con el enfoque de los mercados de trabajo
segmentados. Segun Soto (2009), el paralelismo entre el enfoque
segmentarista y el informal, muestra una aproximacion a la correspondencia
entre la estructura productiva y la estructura del empleo. A partir de esto, se

observa como y porqué el mercado de trabajo esta segmentado, donde la
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determinacion de los salarios y la forma de acceso a los puestos de trabajo son
diferentes.

La vision tedrica de los mercados de trabajo segmentados y la vision
estructural de la informalidad, poseen una causa en comun: el origen
tecnologico y la incertidumbre de la demanda, y una consecuencia en comun: la
presencia de precariedad laboral, que para el caso del enfoque de los
mercados de trabajo segmentados esta precariedad laboral esta estrechamente
ligada al sector secundario, y para el caso de la vision estructural de la
informalidad estaria asociada a esas economias informales de supervivencia y
de explotacion. Asi, se establece una clara relacion entre la segmentacion
laboral, el fendémeno de la informalidad y la calidad del empleo, al advertirse la
presencia de empleos atipicos que en el mayor de los casos se asocian a

empleos de mala calidad.

Segmentacion Laboral y Mercado de Trabajo Informal

Las teorias de la segmentacion laboral al tratar la existencia de un
mercado dual compuesto por un sector primario y un sector secundario,
permiten sugerir la existencia de un sector formal y un sector informal. Para el
caso de las economias en desarrollo, la segmentacion laboral se ha podido
estudiar a partir de las diferentes caracteristicas existentes entre estos dos
sectores, que a su vez logran dar cuenta de la evolucion de la calidad del
empleo. Por tal razén, la similitud que existe entre segmentacion e informalidad
ha permitido establecer un paralelismo entre estas dos perspectivas, como se
ha mencionado reiterativamente. Ademas es consistente asociar la
segmentacion laboral con la informalidad, al ser ésta ultima el resultado de un

mercado de trabajo segmentado (tabla 2).

A pesar de esta proximidad, estos dos enfoques siguen lOgicas
diferentes. En los paises desarrollados (industrializados) la eleccion de la

internalizaciéon de la fuerza de trabajo es una solucién de compromiso entre la
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coordinacion de mercado y las instituciones. Por su parte, en los paises en

desarrollo, la division entre sector formal e informal es una caracteristica

inherente de estas economias debido a su desarrollo econémico (Soto, 2009)

Tabla 2. Comparativo sobre segmentacién laboral e informalidad

ESTUDIOS SOBRE LA ESTUDIOS SOBRE LA
SEGMENTACION INFORMALIDAD

RECHAZO DEL

En ambos casos hay un rechazo del andlisis en términos de equilibrio

EQUILIBRIO econémico.

Hace referencia a un sector monopolistico y un sector competitivo.
DUAL,ISMO Referencia a un oficio sector formal y un sector informal.

ECONOMICO . i , o
En ambos casos las compafiias tienen diferentes caracteristicas
dependiendo del sector
Gran tamafio Tamarfio (nUmero de empleados
Organizacioén burocratica Alta /Baja productividad
Poder de mercado Diferente intensidad de capital
Existen diferencias salariales y de cualificacion de la mano de obra.

MERCADO DE

TRABAJO DUAL

En ambos casos se supone que la periferia es mas flexible.

Mercado interno y externo Sector formal e informal

Mercado primario y secundario

CONSECUENCIAS
PARA LOS
TRABAJADORES

Diferentes condiciones de trabajo segun el segmento.

Consecuencias en términos de pobreza y desigualdad.

Diferencias respecto a la estabilidad y | Diferente acceso a la seguridad

seguridad del empleo. social.

DIVISION SOCIAL
DEL TRABAJO

Las minorias raciales, las mujeres y los inmigrantes estan concentrados en

la periferia del mercado de trabajo.

TECNOLOGIA Establece las cualificaciones que son | Criterio que contribuye a la divisién
requisito para las empresas. formal/informal
Afecta la absorcion de empleo
RELACIONES El sector primario se encarga de la | Se encarga de la demanda
FUNCIONALES parte estable de la empresa. inestable de las empresas del
SE(E:\\I/I-II;EEOS La parte inestable de la demanda se | sector primario y reduce sus costos

deja a empresas externas. de produccion.

Fuente: Elaboracién propia con base en Soto (2009).
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METODOLOGIA

La estrecha relacion entre el enfoque de la segmentacion y el enfoque
estructuralista que aborda el fendmeno de la informalidad, -como se ha
sefialado en varias ocasiones- permite plantear la existencia de dos sectores:
uno primario (formal o moderno) y otro secundario (informal o residual) donde
las caracteristicas de la calidad del empleo diferencian a un sector del otro. En
este sentido, los estudios sobre calidad del empleo al igual que los de
segmentacion laboral, han pretendido hacer una distinciéon entre “buenos” y
“‘malos” empleos a través del analisis de una serie de elementos de caracter

tanto “objetivo” como “subjetivo”.

Al respecto, la calidad del empleo desde su caracter objetivo se ha
podido analizar a partir del concepto de empleo atipico, que se concibe por
diferenciacion de aquel que se considera un empleo tipico, es decir, aquel que
se desarrolla en un lugar de trabajo especifico y con jornada y horario
establecido, y por cuenta de un unico empleador con un contrato indefinido con
régimen de plena dedicacion, salario y prestaciones, y que puede ser
interrumpido por el empleador solo por causa justificada (Pineda, 2007; Farné,
2003).

Asi mismo, el caracter subjetivo se analiza a partir del grado de
satisfaccion que tiene el trabajador sobre las variables anteriormente
mencionadas. Se debe reconocer que al tener un caracter subjetivo, la
valoracion de la calidad del trabajo resulta una tarea dificil de realizar debido a
gue depende entre otros aspectos de las preferencias del trabajador, de sus

caracteristicas socio demograficas y culturales, entre otras (Pineda, 2007).

En esta investigacion que es de tipo racional de caracter deductivo, se

emplean en primera medida, los indicadores del mercado laboral que permiten



65

analizar la evolucion del empleo en Colombia. Ademas, se realiza una
descripcién detallada de la metodologia empleada por el DANE para la
medicién de la informalidad.

Posteriormente, se hace una caracterizacion de la calidad del empleo en
las trece &reas metropolitanas de Colombia en el periodo comprendido entre
2008-2012. Para tal fin se construy6 el indice sintético propuesto por Farné
(2003), que al ser un indice compuesto permite derivar “una unica e inequivoca
y unidireccional comprension de lo que acontece con la calidad del empleo”

(European Parliament, 2009; citado por Farné, Vergara y Vaquero, 2011).

Indicadores Basicos del Mercado Laboral

En el documento se hace una caracterizacion del mercado laboral de las
trece areas metropolitanas de Colombia mostrando como ha sido el
comportamiento de las principales variables que determinan la oferta del
mercado de trabajo. Entre estas variables se cuentan: Poblaciéon en Edad de
Trabajar (PET), Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), la Tasa Global de
Participacion (TGP), Tasa de Ocupacion (TO), Tasa de Subempleo (TS) y por
ultimo la Tasa de Desempleo (TD) (tabla 3).

Estos indicadores, se caracterizaran para el periodo comprendido entre
el afio 2001 a 2012, elaborando analisis comparativos con el total de las trece
areas metropolitanas del pais. La informacion se obtuvo de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH) y se empleo un promedio simple de los trimestres

moviles para cada uno de los afios.
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Tabla 3. Principales indicadores del mercado laboral

PRINCIPALES
INDICADORES

DEFINICION

Porcentaje de PET
(Poblacién en edad
de trabajar)

Este indicador muestra la relacion porcentual entre el nimero de
personas que componen la poblacion en edad de trabajar, frente a la
poblacion total.

Tasa Global de
Participaciéon (TGP)

Es la relaciéon porcentual entre la poblacion econdmicamente activa y
la poblacién en edad de trabajar. Este indicador refleja la presién de la
poblacion sobre el mercado laboral.

Tasa de Ocupacién
(TO)

Es la relacién porcentual entre la poblacién ocupada y el nimero de
personas que integran la poblacion en edad de trabajar.

Tasa de Desempleo

Es la relacion porcentual entre el nimero de personas que estan

(TD) buscando trabajo y el nimero de personas que integran la fuerza
laboral.
Tasade Es la relacién porcentual entre el nimero de personas subempleadas

Subempleo (TS)

y el de personas que integran la fuerza laboral.

Fuente: Metodologia Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH-. DANE

Informalidad

Los marcos conceptuales aplicados sobre indicadores de informalidad

tienen como origen las recomendaciones emanadas por la Organizacion

Internacional del Trabajo - OIT. Estos conllevan a la busqueda del concepto

preciso de informalidad diferenciando el sector informal y el empleo informal. El

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE- mide el empleo

informal a través del médulo de informalidad de la Gran Encuesta Integrada de

Hogares — GEIH-,

y el sector informal, aunque no se mide directamente, se

puede referenciar a través de la encuesta de Microestablecimientos que toma

las caracteristicas de las unidades de produccién (empresas) en las que se

realizan éstas actividades (figura 1).
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Figura 1. Definicion de la OIT de sector informal y empleo informal

Definiciones OIT

Sector Informal Empleo Informal

l Enfoque Enfoque 1
Empresarial Laboral
Se clasifica segun las Se clasifica segun las caracteristicas
caracteristicas de las de los empleos (importante
unidades de produccién considerar el empleo secundario)

Fuente: Metodologia Informalidad GEIH. DANE

El empleo informal engloba las caracteristicas de los empleos de los
trabajadores. Para el DANE, las caracteristicas que permiten precisar la

definicion de empleo informal son:

1. Los empleados particulares y los obreros que laboran en
establecimientos, negocios 0 empresas que ocupen hasta cinco
personas en todas sus agencias y sucursales, incluyendo al patrono y/o
socio

2. Los trabajadores familiares sin remuneracion

3. Los trabajadores sin remuneracion en empresas 0 negocios de otros
hogares

4. Los empleados domésticos
Los jornaleros o peones

5. Los trabajadores por cuenta propia que laboran en establecimientos
hasta cinco personas, excepto los independientes profesionales

6. Los patrones o empleadores en empresas de cinco trabajadores o
menos

7. Se excluyen los obreros o empleados del gobierno.
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Por su parte el empleo formal es aquel que reldne las caracteristicas
contrarias a las del empleo informal. En la figura 2, se resumen las

caracteristicas que diferencian un empleo de otro.

Figura 2. Segmentacion entre empleos de alta calidad —sector primario—
y empleos de baja calidad —sector secundario—

INDICADOR DE CALIDAD DEL EMPLEO.

* Personas ocupadas en empresas menor a cinco
trabajadores.

* Personas sin seguridad social (afiliacion a salud y
pension).

Informalidad ==

N}

* Personas ocupadas en empresas mayores a cinco
Formalidad < trabajadores.

* Personas con seguridad social (afiliacion a salud y
L pension).

Fuente: Elaboracion propia.

Calidad del Empleo

La presente investigacion estima la calidad del empleo desde su
dimension “objetiva” y “subjetiva”, para las trece areas metropolitanas de
Colombia, en el periodo comprendido entre 2008-2012. Para tal fin se hace uso
del indice Sintético de Calidad del Empleo —ICE- propuesto por Farné (2003).
Este indice consiste en un Unico indicador agregado que sintetiza y pondera la
informacion existente sobre los diferentes aspectos de la misma (Farné,

Vergara y Baquero, 2011, p. 22).

Aunque el indice de Calidad del Empleo Objetivo —ICEO- permite
establecer con bastante exactitud la calidad del empleo, el caracter
multidimensional de este fendmeno y la complejidad que lo reviste hace

necesario enriquecer el andlisis a través de la percepcién que tienen los
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trabajadores. Por tal motivo, esta propuesta metodoldgica, incluye el indice
subjetivo —ICES- de la calidad del empleo, que hace mas robusto el analisis.
Finalmente el ICE es igual al promedio entre el ICEO y el ICES.

indice compuesto de calidad del empleo objetivo - ICEOQ

El indice Sintético de Calidad del Empleo Objetivo (ICEO) es
simplemente el ajuste del trabajo desarrollado por Farné (2003), que toma
cuatro variables objetivas: el ingreso salarial, el tipo de contratacion, la afiliacion
a la seguridad social y la jornada de trabajo.

= El ingreso salarial: esta variable incluye la remuneracion salarial tanto
monetaria como en especie devengada en el primer empleo
desempeiiado por el trabajador. Esta variable se divide en tres
segmentos. Menos de 1.5 SML, entre 1.5 SML y 3 SML y mas de 3 SML.

= Tipo de contratacion: esta variable incluye la existencia de un contrato

laboral escrito a término indefinido, la existencia de un contrato laboral

escrito a término fijo y la ausencia de contrato escrito.

= La seguridad social: esta variable considera la opcion de que el

trabajador estuviera afiliado al sistema de seguridad social en pension y

salud o estuviera solo afiliado a pensién o salud o a ninguna de las dos.

= Jornada laboral: en esta variable se evalian dos opciones. Quien tiene
una jornada superior a 48 horas y quien tiene una jornada igual o inferior

a 48 horas*®.

!4 Cabe resaltar que de acuerdo a lo establecido en la legislacion laboral colombiana, la
jornada normal de trabajo es de 48 horas semanales.
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Estas variables reciben una valoracion horizontal y otra vertical. La
valoracion vertical otorga un puntaje que va de 0 a 100 puntos y la horizontal
pondera esas asignaciones para trabajadores asalariados e independientes de

manera separada.

= En el caso de la variable ingreso laboral se da un puntaje de 100 a quien
devenga mas de 3 SML, un puntaje de 50 a quien devenga entre 1.5y 3
SML y 0 si devenga menos de 1.5 SML

= En el caso de la variable tipo de contrato, se otorga un puntaje 100 a la
contratacion a termino indefinido, 50 puntos al contrato a termino fijo y 0
puntos cuando hay ausencia de contrato

= En el caso de la variable seguridad social, se otorga un puntaje de 100
al trabajador que se encuentre afiliado a pension y salud, un puntaje 50
si esta afiliado solo a una de las dos y un puntaje de O si no esta afiliado
a ninguna de las dos

= En el caso de la variable jornada laboral se dan s6lo dos alternativas: si
el trabajador labora hasta 48 horas recibe un puntaje de 100 y O puntos

si trabaja mas de 48 horas.

Por su parte, la valoracion vertical atribuye a cada variable un
ponderado™ segln su importancia relativa. Para tal efecto se hace una

distincién entre asalariados y trabajadores independientes (Farné, 2003).

= Para los asalariados el 40% corresponde al ingreso laboral, el 25% al
tipo de contrato, el 25% a la seguridad social y el 10% a la jornada de

trabajo

15 “Operativamente, un indice compuestos se construye a partir de unas variables
bésicas de calidad a las cuales se les atribuye alguna ponderacién para poder ser sumada. Los
pesos aplicados para la agregacion pueden ser definidos a priori por parte del investigador con
base en algun criterio normativo o modelo tedrico, o estimados mediante algin proceso
estadistico” (Farné, Vergara y Baquero, 2011, p. 22).
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= Para los trabajadores independientes el 50% corresponde al ingreso

laboral, el 35% a la seguridad social y el 15% a la jornada de trabajo (ver

ilustracion 1).

Figura 3. Analisis descriptivo general del ICEO

Condicién Salarial

[ Asalariados ][ Independientes ]

Ingreso <15 smlv [Entre 1.5y 3 smlv | > 3smlv
0 50 100

Estabilidad del

trabajo

Proteccion
socio-laboral

Organizacioén

del trabajo

Fuente: Castro y Soto (2013).

Es fundamental tener presente que

40% 50%
25% 0%

25% 35%
10% 15%
100% 100%

La suficiencia (60 puntos) se alcanza entre los asalariados cuando el

trabajador recibe menos de 1.5 SML pero tiene contrato y seguridad

social y su horario de trabajo no pasa las 48 horas semanales; entre los

independientes cuando las ganancias estan entre 1.5 y 3 SML, se tiene

derecho a la seguridad social y el horario de trabajo semanal no excede

las 48 horas (Farné, 2003, p. 24).

Lo anterior indica que, un indice de calidad del empleo con valores que

estén por encima de 60 puntos, da cuenta de un empleo de buena calidad y en

la medida en que se presentan valores altos del indice indican una calidad del

empleo creciente. Ahora, puntajes que estén por debajo de ese nivel indican
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empleos de mala calidad y en la medida en que se presenten valores mas
bajos seran expresion de que la calidad del empleo esta decreciendo. La
informacion para calcular el indice de calidad del empleo objetivo y subjetivo se
obtuvo de la Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH-realizada por el

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE-.

indice compuesto de calidad del empleo subjetivo — ICES-

Por su parte, el indice de Calidad del Empleo Subjetivo (ICES) fue
calculado a partir del modulo de calidad del empleo que se encuentra en el
capitulo | de Ocupados a partir del cual se mide la satisfaccion del individuo
con su trabajo actual, con el nimero de horas trabajadas, con la aplicacion del
conocimiento en el trabajo, con el pago o ganancia que recibe, con los

beneficios o prestaciones y con la jornada laboral actual.
La tabla 4 nos indica el nivel de satisfaccion con su correspondiente
ponderacion. Donde la maxima satisfaccion es valorada con un puntaje de 100.

Por su parte el minimo nivel de satisfaccion obtiene un puntaje de 0.

Tabla 4. Ponderaciéon nivel de satisfaccion

NIVEL DE SATISFACCION PONDERACION
Muy satisfecho 100 puntos
Satisfecho 60 puntos
Insatisfecho 30 puntos
Muy insatisfecho 0 puntos

Fuente: Elaboracion propia.
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Unidad de Andlisis y Fuentes de Informacion

Para la presente investigacion se tomaron los datos de la GEIH que
tiene cobertura para 24 ciudades y 13 é&reas (13 areas metropolitanas

trimestralmente, 11 ciudades semestralmente).*®

La GEIH produce informacién a nivel nacional, urbano-rural y para las 13
principales ciudades y areas metropolitanas. Esta es una encuesta que se hace
por muestreo probabilistico, multietapico, estratificado, de conglomerados
desiguales y auto-ponderado. El universo de la GEIH es la poblacion civil no
institucional residente en todo el territorio nacional; se excluyen los nuevos
departamentos denominados territorios nacionales antes de la constitucion de
1991. La muestra de la GEIH corresponde a 62.000 hogares (30.000 hogares
en trece areas, 14.400 en zona rural y 17.600 en 11 ciudades). Para todos los

casos la unidad basica de observacion es el hogar.

Cobertura y desagregacion geogréafica

La GEIH tiene cobertura nacional que permite obtener resultados
mensuales para el total nacional y total 13 areas, resultados trimestrales para
cabecera, resto y cada una de las ciudades. Para las regiones (Region
Atlantica, Region Oriental, Region Central, Region Pacifica y Regidn Bogota)
se presentan resultados semestrales y para los departamentos los resultados
son anuales. Las 13 grandes ciudades con sus areas metropolitanas que se

analizan en este trabajo son:

- Bogota
- Medellin -Valle de Aburra

18 A partir del afio 2006, el DANE amplié la muestra de la GEIH.
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- Cali -Yumbo

- Barranquilla -Soledad

- Bucaramanga -Floridablanca, Girén, Piedecuesta
- Manizales -Villamaria

- Pasto

- Pereira - Dosquebradas - La Virginia

- Ibagué

- Cucuta - Villa del Rosario - Los Patios - El Zulia
- Villavicencio

- Monteria

- Cartagena

Se utilizaron los modulos E de Caracteristicas Generales, G
Educaciéon y el modulo | de Ocupados para efecto de los procesamientos
estadisticos. Con los cuales se obtuvo una muestra de registros de personas de
las 13 areas metropolitanas. El analisis es posible por la utilizacion de los

factores de expansion.

En el desarrollo del presente estudio, se encontraron resultados que
pueden ser mostrados con mas claridad a partir de una enunciacion de

caracterizacion del mercado laboral colombiano.
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CARACTERIZACION DEL MERCADO LABORAL EN COLOMBIA

Estructura y Dinamica Poblacional

En el crecimiento y desarrollo de un pais o regién influyen diversas
variables demogréficas, econdOmicas, sociales y medioambientales que
presentan diversas interrelaciones, y a partir de las cuales se puede explicar los
fendmenos y disparidades a nivel socioeconémico que se presentan en los

territorios.

A partir de las estimaciones y proyecciones realizadas por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —-DANE- para el periodo
1985-2020, se realiza un analisis de la estructura demografica de las trece
ciudades y areas metropolitanas que incluye la Gran Encuesta Integrada del
Hogares considerando que la poblacién, no sélo demanda recursos sino que es

un recurso productivo y actor de desarrollo al demandar bienes y servicios.

En la gran mayoria de las ciudades se aprecian cambios en la estructura
de las piramides poblacionales, dado que pasan de una piramide expansiva a
una estacionaria. A nivel nacional se percibe un incremento de la poblacion
urbana al pasar de un 66,5% en el afio 1985 a 75,9% en el afio 2012; sin
embargo los procesos de urbanizaciéon son mas marcados en las principales
ciudades del pais. Para el afio 2012 las ciudades que reportaron el mayor
porcentaje de urbanizacion fueron: Bogota (99,8%), Barranquilla (99,7%),
Medellin y Bucaramanga (98,7%) y, Cali (98,4%). Los que reportan las menores

tasas de urbanizacién son: Monteria (76,9%), Pasto (82,6%) y Pereira (84,1%).

Al analizar la estructura de la poblacion a nivel nacional por grupos de
edades, se evidencia un descenso de la participacion de poblacion menor de 15
afios respecto al total, dado que paso de representar en el afio 1985 el 36,7%

de la poblacion total a un 27,7% en el afio 2012; esto puede ser explicado por
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la reduccion de las tasas de natalidad y por el incremento de la participacion de

la poblacion femenina en el mercado laboral (figura 4).

En todas las pirdmides de las trece principales ciudades y éareas

metropolitanas se evidencia un cambio en la base de la pirAmide provocado por

las menores tasas de natalidad, lo que implica un ascenso en la participacion

de la poblacién en edad de trabajar —PET- en el afio 2012 respecto al afio 1985

(anexo 1).

Asimismo, se percibe una disminucion de las tasas de mortalidad y un

incremento en las esperanzas de vida, lo que se ve reflejado en la parte

superior de las piramides poblacionales dado que se han engrosado los saldos

de las personas mayores de 65 afos, particularmente en la poblacion femenina.

Figura 4. Piramides de poblacion. Colombia afios 1985-2012
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Fuente: Elaboracion propia con base en Estimaciones de poblacion 1985 vy

Proyecciones de poblacién 2012 - DANE.
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Mercado deTrabajo

En este apartado muestra como ha sido el comportamiento de las
principales variables que determinan la oferta del mercado de trabajo. Entre
estas variables estan: la Poblacién en Edad de Trabajar (PET), Poblacion
Economicamente Activa (PEA), la Tasa Global de Participacion (TGP), Tasa de
Ocupacion (TO), Tasa de Subempleo (TS) y por ultimo la Tasa de Desempleo
(TD). Estos indicadores, se caracterizaron para el periodo comprendido entre el
afio 2001 a 2012, elaborando analisis comparativos con el total de las trece
areas metropolitanas del pais. La informacion se obtuvo de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH) y se empleo un promedio simple de los trimestres

moviles para cada uno de los afios.

De acuerdo con el DANE la poblacion colombiana para el 2012, se
estima en 45.492.006 habitantes, y para las trece areas metropolitanas en
20.613.177 habitantes. La poblacion de las trece areas se discrimina de la
siguiente manera: Para el 2012 el 81,1% se encuentra en edad de trabajar. La
tasa global de participacion se ubica en el 67,8%, la tasa de desempleo es del
11,10% (la mas baja que se ha reportado en los ultimos 5 afios). Por su parte,
el 60,20% de la poblacion estaba ocupada. En el periodo de analisis se aprecia

una mejoria en los principales indicadores de pobreza (tabla 5).
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Tabla 5. Total 13 ciudades y areas metropolitanas. Principales variables

anos 2001 - 2012

Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
% Poblacion en edad de trabajar 7690 77,30 7780 7820 7860 7900 7940 7980 80,10 80,50 80,80 81,10
TGP 6440 6480 6510 6350 6330 6210 6190 6270 6460 6570 6680 67,80
TO 52,80 53,40 5420 5380 5450 5410 5490 5540 56,30 57,60 59,20 60,20
D 18,10 1760 16,70 1530 1390 1280 11,30 11,50 1290 12,30 11,30 11,10
Tasa de subempleo subjetivo 30,00 3310 3240 31,10 3220 31,10 31,70 2790 2720 3140 30,30 31,00
Tasa de subempleo objetivo 1,72 1191 1146 1065 1035 836 982 1052 11,75 1315 12,73 1146
Part. (%) empleo Industria manufacturera 19,96 20,29 1992 2045 20,34 1866 1942 1882 17,73 17,66 1742 1727
Incidencia de la Pobreza* 36,20 36,70 34,30 32,20 - 27,00 2560 2320 20,60 18,90
Incidencia de la Pobreza Extrema* 760 740 660 560 560 520 460 350 3,30
Coeficiente Gini* 055 054 054 054 053 052 053 052 050

Fuente: DANE - Encuesta Continua de Hogares y Gran Encuesta Integrada de
Hogares. Calculos propios

Las 13 A.M son Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Cucuta, Ibagué,
Manizales, Medellin, Monteria, Pasto, Pereira y Villavicencio.

* Los datos de 2006 y 2007 no se calculan por problemas de comparabilidad en las
series de empleo y pobreza como resultado del cambio metodolégico que implico la
transicion de la Encuesta Continua de Hogares a la Gran Encuesta Integrada de
Hogares. (-) Informacién no disponible.

Poblacién en Edad de Trabajar (PET)

El porcentaje de la poblacién en edad de trabajar en el total de las 13
ciudades y areas metropolitanas reporté un incremento de mas de 4 puntos
porcentuales, durante el periodo 2001-2012. Ademas se evidencia que el
porcentaje ha aumentado paulatinamente desde 2006, cuando representaba el

79,0%, hasta alcanzar una participacion de 81,1% en 2012 (tabla 6).

Durante este periodo, las ciudades que reportaron el mayor crecimiento
en la poblacion en edad de trabajar fueron: Villavicencio (44,0%), Monteria
(29,3%), Medellin -Valle de Aburra (25,5%) y Bogota (24,7%). En el 2012 los
habitantes de Bogota representan el 36,8% de la poblacion en edad de trabajar,
seguido por Medellin - Valle de Aburra (17,4%) y Cali — Yumbo (11,5%).
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Tabla 6. Trece ciudades y areas metropolitanas. Porcentaje poblacion en
edad de trabajar afios 2001-2012

Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total 13 ciudades y areas metropolitanas 769 773 718 782 786 790 794 798 801 805 808 811
Bogota 768 772 777 181 785 789 793 797 801 805 808 810
Medellin - Valle de Aburra 791 797 803 809 814 818 822 826 89 832 835 837
Cali - Yumbo 716 779 782 785 789 792 796 800 804 807 810 813
Barranquilla - Soledad 750 754 758 761 764 768 771 774 777 781 784 787
Bucaramanga, Giron, Piedecuesta y Horidablanca 77,6 779 783 787 791 795 799 803 807 8.1 815 818
Manizales y Villa Marfa 797 802 808 813 818 81 824 826 828 830 832 834
Pasto 781 780 780 780 782 785 789 794 799 804 808 813
Pereira, Dos Quebradas y La Virginia 712 717 783 788 792 797 801 805 809 813 816 818
Clcuta, Villa del Rosario, Los Patios y El Zulia 735 736 739 742 747 752 757 761 766 771 775 7180
Ibagué 757 760 765 769 773 776 780 783 787 791 795 798
Monteria 735 742 748 753 758 761 764 767 771 714 71,7 780
Cartagena 751 753 756 759 763 766 769 772 776 779 783 787
Villavicencio 739 746 752 757 761 764 767 770 773 716 7719 781

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- calculos propios

El aumento, en términos absolutos, de la PET y la mayor participacion de

ésta en la poblacion total, refleja que la oferta laboral potencial esta creciendo.

De las trece areas metropolitanas, se encontr6 que Medellin-Valle de Aburra

durante el afio 2012 fue la primera con mayor participacion promedio de su

poblacién en edad de trabajar en la poblacion total (83,7%), por encima de
Bogota (81,0%), Cali (81,3%) y Manizales (83,4%). Por su parte, las ciudades
con menor participacion de su poblacion en edad de trabajar (con respecto a la

poblacién total), fueron Cuacuta (78%), Monteria (78%), Villavicencio (78.1%) e

Ibagué (79,8%)

Tasa Global de Participacion (TGP)

Durante el afio 2012, la TGP de las trece areas metropolitanas se ubico

en 67,8%, lo que significa que aproximadamente 68 de cada 100 personas en

edad de trabajar estaban participando en el mercado laboral; la ciudad que ha

tenido un mayor incremento en su TGP ha sido Bogota con un aumento de 6,4
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puntos porcentuales en el periodo de andlisis. Las razones de este crecimiento
en la participacion corresponden en parte al paso de la poblacién inactiva,
principalmente de las amas de casa, al mercado laboral. Al igual que para el
conjunto de las areas metropolitanas, el incremento en la participacién puede
estar mostrando la entrada al mercado laboral de los trabajadores secundarios
como consecuencia de las sefiales sobre crecimiento econémico sostenido y

como respuesta a la necesidad de incrementar los ingresos totales del hogar.

Durante el afio 2012, Bogoté fue la primera ciudad con la mas alta tasa
de participacion (72,3%), de las trece principales areas metropolitanas, seguida
de las registradas en Bucaramanga, Giron, Piedecuesta y Floridablanca
(70,4%) e Ibagué (68,1%).en contraste Manizales y Villa Maria (59,0%) y
Cartagena (59,7%) y Barranquilla — Soledad (61,2%) reportan la TGP mas baja

con respecto al resto de ciudades (tabla 7).

Tabla 7. Trece ciudades y areas metropolitanas. Tasa global de

participaciéon afios 2001-2012

Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total 13 ciudades y dreas metropolitanas 644 648 651 635 633 621 619 627 646 657 668 678
Bogota 659 669 677 659 663 656 640 656 665 685 710 723
Medellin - Valle de Aburra 609 624 629 618 59,6 578 59,7 61,0 63,7 64,0 64,3 65,6
Cali - Yumbo 675 66,9 675 66,6 67,7 65,2 65,2 65,1 6738 67,7 65,1 658
Barranquilla - Soledad 585 582 567 557 547 562 567 554 570 584 593 612
Bucaramanga, Girdn, Piedecuesta y Horidablanca 68,2 680 689 659 658 603 593 629 680 713 698 704
Manizales y Villa Marfa 62,5 62,8 60,4 583 572 549 559 554 58,0 584 59,2 59,0
Pasto 689 66,7 66,9 65,1 634 64,0 62,8 624 65,1 66,4 66,7 673
Pereira, Dos Quebradas y La Virginia 654 639 64,0 62,7 62,7 60,3 58,1 589 63,2 644 66,3 655
Clcuta, Villa del Rosario, Los Patios y El Zulia 66,0 668 653 622 602 597 616 612 626 627 656 669
Ibagué 712 712 1714 699 677 668 678 690 688 667 705 681
Monteria 68,2 69,0 68,7 67,1 66,4 638 64,0 675 689 68,0 69,2 6738
Cartagena 56,1 532 54,2 525 55,7 56,0 579 528 56,3 56,4 58,1 59,7
Villavicencio 664 680 659 654 668 641 643 650 655 655 660 673

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- calculos propios
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Tasa de Ocupacién (TO)

Con respecto a la tasa de ocupacidén, se observa un incremento
promedio general para las trece areas metropolitanas al pasar de 52,8% en
2001 a 60,2% en el 2012. Las ciudades que reportan mayores tasas de
ocupacion para el 2012 son: Bogotéa (65,5%) Bucaramanga, Girdn, Piedecuesta
y Floridablanca (63,6%) y Monteria (59,4%). Al tiempo, las ciudades con
menores tasas de ocupacion son: Manizales y Villa Maria (51,7%), Cartagena
(53,9%) vy Pereira, Dos Quebradas y La Virginia (55,1%). (Tabla 8).

Tabla 8. Total 13 ciudades y areas metropolitanas. Tasa de ocupacion
afios 2001-2012

Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total 13 ciudades y areas metropolitanas 528 534 542 538 545 541 549 554 563 576 592 60,2
Bogota 53,6 54,6 56,4 56,1 57,6 58,2 57,4 59,0 58,9 61,3 64,4 65,5
Medellin - Valle de Aburra 50,0 51,9 53,0 52,5 51,3 50,1 52,5 52,7 53,9 55,1 56,5 57,5
Cali - Yumbo 551 562 570 571 589 568 580 573 585 583 551 564
Barranquilla - Soledad 493 487 475 476 473 490 503 493 509 531 546 56,1
Bucaramanga, Girén, Piedecuestay Horidablanca 56,1 544 565 549 559 522 537 570 618 636 632 636
Manizales y Villa Maria 51,1 51,0 491 473 473 46,3 484 473 492 489 51,4 51,7
Pasto 55,3 54,7 54,8 52,9 53,9 54,1 53,9 53,7 54,0 55,8 57,8 59,0
Pereira, Dos Quebradas y La Virginia 535 52,6 524 521 528 518 50,3 509 500 512 552 55,1
Cucuta, Villa del Rosario, Los Patios y El Zulia 56,1 55,8 538 525 516 523 551 555 554 540 557 56,5
Ibagué 551 552 548 546 537 536 574 555 572 549 585 591
Monteria 568 578 579 563 570 549 561 589 580 577 600 594
Cartagena 46,3 453 46,0 448 469 477 499 465 489 498 521 539
Villavicencio 55,5 57,7 56,7 57,1 58,7 56,2 57,4 57,9 58,1 57,7 58,4 59,3

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- célculos propios

Tasa de Desempleo (TD)

La tasa de desempleo de las trece aéreas metropolitanas ha tenido un
considerable descenso desde en el periodo comprendido entre el 2001 y 2012
al pasar de una tasa promedio de 18,1% en 2001 a 11,1% en 2012. La menor
tasa de desempleo para el 2012 la reporta Barranquilla (8,4%), seguida de

Bogota, Bucaramanga y Cartagena con tasas de 9,4%, 9,6% y 9,7%
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respectivamente. Por su parte las ciudades que han reportado mayores tasas
promedio de desempleo son Pereira (15,9%), Cucuta (15,6%) y Cali (14,2%)
(tabla 9).

Segun cifras del DANE, durante el afo 2012, la tasa promedio de
desempleo en las trece principales areas metropolitanas se ubic6 en 11,1%, si
estas cifras se comparan con el afio 2001, se observa un fuerte descenso. Sin
embargo es de resaltar que esta tasa ha permanecido casi invariable a partir
del afio 2007.

Tabla 9. Total 13 ciudades y areas metropolitanas. Tasa de desempleo
Afios 2001 — 2012 trimestre octubre — diciembre

Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total 13 ciudades y areas metropolitanas 181 176 16,7 153 139 128 113 115 129 123 113 111
Bogota 186 184 167 148 131 113 10,3 100 114 105 93 9,4
Medellin - Valle de Aburréa 179 169 158 150 140 133 12,1 136 154 139 121 124
Cali - Yumbo 183 160 157 143 130 128 11,1 120 136 139 153 142
Barranquilla - Soledad 157 163 163 144 134 129 113 110 107 92 8,0 84
Bucaramanga, Girén, Piedecuestay Horidablanca 17,7 200 179 16,7 151 133 95 94 9,2 10,7 95 96
Manizales y Villa Maria 182 188 186 189 172 157 133 146 152 16,3 132 123
Pasto 198 180 181 188 150 155 142 139 171 160 134 123
Pereira, Dos Quebradas y La Virginia 182 176 181 169 157 141 134 136 208 205 168 159
Clcuta, Villa del Rosario, Los Patios y El Zulia 150 165 176 156 142 124 106 9,2 115 140 150 156
Ibagué 226 225 232 219 207 198 152 195 168 176 170 132
Monteria 169 162 157 161 141 139 124 127 159 151 133 124
Cartagena 175 148 153 146 158 149 138 120 132 116 104 97
Villavicencio 16,3 152 140 126 121 123 10,7 109 113 119 116 119

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- célculos propios

Tasa de Subempleo (TS)

La tasa de subempleo subjetivo en las trece areas metropolitanas
presentd un leve incremento en el afio 2012 con respecto al 2011 al pasar de
30,3% a 31%. La ciudad que mayor tasa de subempleo subjetivo reporté fue

Pasto al presentar una tasa promedio de 42,9% en el afio 2012. En contraste
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con Cartagena y Barranquilla que reportaron tasas de 16,2% y 16,3%
respectivamente (tabla 10).

Tabla 10. Trece Ciudades y Areas Metropolitanas. Tasa de Subempleo

Subjetivo afios 2007 — 2012 trimestre octubre — diciembre

Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total 13 ciudades y areas metropolitanas 300 331 324 311 322 311 317 279 272 314 303 31,0
Bogota 290 34,7 334 317 351 315 30,7 290 237 324 341 345
Medellin - Valle de Aburréa 269 30,7 299 276 216 243 279 269 287 293 297 320
Cali - Yumbo 355 318 346 342 33 375 407 353 389 382 289 319
Barranquilla - Soledad 26,8 28,6 22,1 213 30,7 29,5 249 14,1 16,2 18,5 17,4 16,3
Bucaramanga, Girén, Piedecuesta y Horidablanca 32,7 323 38,5 38,1 35,3 30,2 27,6 26,2 32,8 379 34,8 325
Manizales y Villa Maria 36,5 35,9 34,0 30,0 29,1 27,1 315 245 24,6 235 29,3 27,8
Pasto 404 410 366 36,7 30,7 378 422 362 343 383 391 429
Pereira, Dos Quebradas y La Virginia 335 371 351 332 370 272 274 247 230 281 277 27,3
Cucuta, Villa del Rosario, Los Patios y El Zulia 293 380 397 378 30 367 419 309 304 362 296 307
Ibagué 38,0 38,8 38,8 39,8 37,7 37,7 39,2 33,2 28,7 325 34,3 37,2
Monteria 37,8 40,4 37,9 39,3 36,7 39,6 39,9 33,6 29,9 27,7 23,5 215
Cartagena 15,8 16,6 15,7 18,5 26,0 29,5 27,8 16,8 26,7 275 18,4 16,2
Villavicencio 329 384 341 344 328 314 346 293 289 261 233 268

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- célculos propios

Por su parte segun el DANE, la tasa de subempleo objetivo en las trece
areas metropolitanas presento un leve descenso en el periodo comprendido
entre 2001 y 2012 al pasar de 13,2% a 12,7%. Cabe anotar que el afio que se
presento una menor tasa de subempleo objetivo fue 2007 al reportar una tasa

promedio de 9.9%.

La ciudad que mayor tasa promedio de subempleo objetivo reporto,
para el 2012 ha sido Pasto, con una participacion de 17,3%. Por su parte
Cartagena y Manizales son las que reportan menores tasas promedio de

subempleo 6,1% y 9,0% respectivamente.

Sectores Econdmicos y su Participacion en el Empleo

En el periodo de andlisis 2001-2012 se observa una supremacia en la

participacion del empleo de los sectores econémicos comercio, hoteles y
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restaurantes, seguido por servicios comunales, sociales y personales y de la
industria manufacturera. Esta Ultima con una tendencia decreciente en su
participacion, al pasar de 20% en el 2001 a 17,3% en 2012. Contrario a lo
mostrado por el sector comercio, hoteles y restaurantes que sigue una senda

de expansion, al pasar de 30,3% a 31% en el mismo periodo. (Ver anexo 2).

En este orden de ideas, durante el cuarto trimestre de 2012 en las trece
areas metropolitanas los sectores econdmicos con mayor participacion del
empleo generado fueron: Comercio, Hoteles y Restaurantes (31%); Servicios
comunales, sociales y personales (21,6%); Industria Manufacturera (17,3%) y
Actividades Inmobiliarias (10,6%). Lo anterior muestra una marcada inclinacion

de la estructura econémica productiva hacia actividades terciarias.

Ademas, segun el DANE, entre el cuarto trimestre de 2011 y 2012 en las
trece areas metropolitanas el sector que reportd mayor creacion de empleos en
términos absolutos fue el de Actividades Inmobiliarias (77.895), seguido por
Servicios Comunales, Sociales y personales (52.269). A su vez en el sector
Transporte, almacenamiento y comunicaciones se destruyeron 20.018 empleos;

y en la Construccion se destruyeron 1.159 puestos de trabajo.

Participacion del Empleo por Posicion Ocupacional

En las trece areas metropolitanas en el ultimo trimestre del afio 2012 el
trabajador particular y por cuenta propia represento el 48,2% y 36,3 % del
empleo, en su orden. En el sector informal la mayor participacion en el total de
empleos generados fue para los trabajadores por cuenta propia con el 57,9%
de la poblacién ocupada. En el sector formal los empleados particulares
representan el 76% del total de empleo (tabla 11). Se observa ademas, una
tendencia importante a lo largo del periodo y es que el empleo del gobierno
que por regla general ha sido considerado de buena calidad ha ido perdiendo

participacion al pasar de 5% en 2007 a solo 3,8% en 2012.
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Tabla 11. Participaciéon del empleo por posicibn ocupacional.
Afios 2007 — 2012 trimestre octubre — diciembre

Concepto 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total 13 areas

Emp. particular 48,0 45,8 45,4 45,9 45,5 48,2
Emp. gobierno 5,0 4,7 4,2 4,0 3,6 3,8
Emp. domestico 4,6 3,9 4,1 3,8 3,7 3,9
Cuenta propia 34,5 38,1 38,1 38,4 38,8 36,3
Patron o empleac 5,2 5,0 4,7 4,6 4,9 4,6
Trabajador familiz 2.4 2,3 2,9 2,8 3,0 2,6
Trabajador sin rei 0,3 0,2 0,3 0,2 0,3 0,3
Jornalero o Pedn 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Otro 0,1 0,0 0,2 0,2 0,2 0,1
Informales

Emp. particular 21,7 20,3 19,6 20,0 19,8 21,7
Emp. domestico 9,0 7.6 7.8 7,3 7,1 7.6
Cuenta propia 56,6 60,0 59,7 59,9 59,4 57,9
Patron o empleac 7,7 7.5 7.2 7.2 7.7 7,1
Trabajador famili: 4.4 4.2 5,2 5,1 5,4 5,0
Trabajador sin rei 0,4 0,3 0,4 0,4 0,5 0,6
Jornalero o Pedn 0,1 0,1 0,1 0,2 0,1 0,2
Otro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Formales

Emp. particular 74,9 72,4 73,6 73,7 72,6 76,0
Emp. gobierno 10,1 9,5 8,9 8,3 7.4 7.8
Emp. domestico 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Cuenta propia 11,8 15,2 14,6 15,4 17,1 13,6
Patron o empleac 2,5 2,3 2,0 1,9 2,0 1,9
Trabajador famili: 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,2
Trabajador sin rei 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1
Jornalero o Pedn 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Otro 0,1 0,1 0,3 0,3 0,4 0,3

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- célculos propios

En este mismo sentido, si se observa la poblacién ocupada en las trece
areas metropolitanas segun posicidn ocupacional, se puede apreciar que
durante el periodo 2001-2012 las ciudades que mayor empleo particular
generaron fueron: Bogota, Medellin y Pereira. Se destaca para el 2012
Manizales AM, con una generaciéon de empleo del 53,35%. Una caracteristica
importante de mencionar es que el empleo cuenta propia a pesar de presentar
altas tasas en todas las ciudades, su participacion es mayor en aquellas donde
el indice de informalidad es elevado como es el caso de Clcuta que cuenta con

una participacion del 58,23% para el 2012. (Ver anexo 3).
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En sintesis, la evolucién positiva que han mostrado la mayoria de los
indicadores del mercado laboral (exceptuando el indicador de empleo
subjetivo), no permite de forma global, dar cuenta de una mejora en este, toda
vez que el sector formal presenta graves problemas de absorcién de mano de
obra, generando con esto el crecimiento de actividades productivas propias del

sector informal, como se mostrara mas adelante.

Hechos Tipificados sobre el Mercado Laboral Colombiano

Para abordar el andlisis del mercado laboral, es necesario entender
como algunos hechos marcados a lo largo del tiempo entre los que se cuenta
los procesos de flexibilizacion laboral y los cambios en el sistema de seguridad
social, entre otros, han generado profundas transformaciones en el aparato
productivo, que han significado fundamentalmente cambios en las condiciones
contractuales y en la composicidon misma de la actividad econémica en general,
acentuando esa division existente, entre sector formal e informal que trae
consigo serias consecuencias a la calidad del empleo. Algunos hechos que se

pueden referenciar son los siguientes:

1. Al medir el impacto de los cambios en los costos no laborales desde
comienzos de los noventa, se encuentra que estos generaron un desempleo
adicional de por lo menos 3,5 puntos porcentuales y un aumento de 5,3 puntos
de informalidad; ademas de aumentar en seis semanas la duracion del

desempleo (Sanchez, Duque y Ruiz, 2009).

2. Durante los afios 2001-2012 la tasa de desempleo femenina siempre se
ubic6 por encima de la tasa de desempleo de los hombres. Sin embargo, la
tendencia presentada muestra que el diferencial entre las dos tasas de
desempleo por sexo se redujo, al pasar de reportar 8,6 puntos porcentuales en
el primer trimestre del 2001 a 5,6 puntos porcentuales en el ultimo trimestre del

afo 2012. Por su parte, la tasa de desempleo de las mujeres durante el periodo
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evidencié un descenso de 9,2 puntos porcentuales y la de los hombres 6,3
puntos porcentuales (figura 5).

Figura 5. Total nacional. Tasa de desempleo seglin sexo. Afios 2001-2012
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caracteristico a lo largo del tiempo que ha sido analizado a través de variables
como: la educacion, el género, la edad y la region. En primer lugar, la
informalidad es decreciente en la medida en que el nivel educativo aumenta
(Galvis, 2012, Guataqui, Garcia, Rodriguez, 2011; Garcia, 2009). En segundo
lugar la informalidad obedece a un comportamiento ciclico con respecto a la
edad. Siendo este decreciente hasta llegar a un nivel minimo en el grupo de
trabajadores que se encuentran en el rango de edad de 25-35 afios e

incrementandose a partir de dicho intervalo.

Es decir las mayores tasas de informalidad se presentan entre los mas
jovenes y viejos. En tercer lugar las mujeres presentan tasas de informalidad
mas altas que los hombres (Galvis, 2012; Guataqui, Garcia, Rodriguez, 2011).

En cuarto lugar, los mercados de trabajo mas grandes desde una mirada
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regional tienden a tener menores tasas de informalidad. (Guataqui, Garcia,
Rodriguez, 2011; Garcia, 2009), por ultimo la informalidad es un factor que esta
presente generalmente en aquellas ciudades que se encuentran ubicadas en la
periferia (Galvis, 2012).

En este mismo sentido, Guataqui, Garcia y Acosta (2011) muestran
como para el 2010, a mayor nivel de educacibn menor es la tasa de
informalidad siendo del 93,48% para aquellos trabajadores sin ningudn nivel
educativo y del 16,72% para los que gozan de educacion superior. A su vez, las
investigaciones desarrolladas por la OIT (2009) arrojan resultados
discriminatorios en cuanto al género dado que sitlan a las mujeres en el
mercado laboral informal con tasas superiores a la de los hombres. Para ese
afo las mujeres presentaban tasas de informalidad ubicadas en el 57,7%, en

tanto que los hombres reportaban tasas de informalidad del 53,6%.

La evolucion de la informalidad por grupos de edad se ajusta
perfectamente a lo que plantea la teoria econémica: “las personas tienen mayor
posibilidad de ser empleados formales en su edad mas productiva cuando se
ha acumulado suficiente capital humano y la persona esta en plenitud de sus
capacidades” (Uribe, Ortiz, Garcia, 2008). Es asi como estos autores muestran
para el afio 2006 una tasa de informalidad del 71,7% para el rango de edad
entre 15 y 20 afos, y del 80,6% para el grupo de trabajadores mayores a los

6lafnos de edad.

Esta tendencia es mantenida a lo largo del tiempo, hecho que se
corrobora con el trabajo realizado por Guataqui, Garcia y Acosta (2011).
Donde, a pesar de establecer rangos de edades diferentes, el comportamiento
en U del sector informal se mantiene al mostrar que los trabajadores entre 12 y
17 afios de edad, pertenecen mayoritariamente al sector informal con una tasa
de 91,93%. Por su parte, los mayores a 61 afios reportan una tasa del 88,4%,

para el afio 2008.
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Durante el trimestre octubre — diciembre de 2012, del total de ocupados
en trece areas metropolitanas objeto de estudio de la Gran Encuesta Integrada
de Hogares —GEIH- 51,2% tenia un empleo informal Ademas se observa que la
informalidad ha oscilado entre el 50,5% y el 52,1% durante el periodo 2007-
2012. El empleo informal ha tenido un incremento mayor que el empleo formal.
Las tasas de crecimiento promedio anual que han reportado estos dos
sectores han sido del 7,7% vy el 6,5% en su orden. (Tabla 12).

Tabla 12. Poblacion ocupada total, informal y formal para empresas hasta
5 trabajadores segun sexo (en miles). Trece areas metropolitanas . Aios
2007- 2012

Periodo 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Total ocupados

Informales 50,5 51,0 52,1 51,7 51,3 51,2
Formales 495 49,0 479 48,3 48,7 48,8
Hombres 54,9 55,5 54,5 54,1 54,0 54,0
Informales 48,4 49,0 49,8 49,1 48,7 47,6
Formales 51,6 51,0 50,2 50,9 51,3 52,4
Mujeres 451 445 455 45,9 46,0 46,0
Informales 53,1 54 55 55 54 55,4
Formales 46,9 46 45 45 46 44,6

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- célculos propios

Si analizamos de una manera un poco mas detallada el sector informal
observamos que quienes lo ocupan tiene un nivel de educacibn menor que
aquellos trabajadores que ocupan el sector formal, como se ha afirmado

anteriormente.

Segun la Gran Encuesta Integrada de Hogares del DANE, por tamafio de
empresa de hasta 5 trabajadores que se encuentran ocupados, el mayor

namero de trabajadores que cuentan con educacion superior estan el sector
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formal. Por su parte, quienes tienen nivel de educacion bajo estan en el sector
informal. (Tabla 13).

Tabla 13. Total ocupados en empresas de hasta cinco trabajadores por
nivel de educacién. Trece areas metropolitanas.

ARos 2007 — 12 trimestre octubre — diciembre

Concepto 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ocupados 13 areas
Ninguno 1.4 1,7 1,6 1,5 1,5 1,6
Primaria 20,1 19,3 20,8 19,5 18,7 19,0
Secundaria 47,2 47,1 46,2 46,7 46,5 46,9
Superior 31,2 31,9 31,4 32,2 33,3 32,5
No informa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
Informales
Ninguno 2,5 2,9 2,6 2,6 2,6 2,8
Primaria 30,3 29,8 31,1 30,1 28,3 29,0
Secundaria 52,9 52,2 51,3 52,3 52,8 52,0
Superior 14,2 15,1 14,9 14,9 16,3 16,1
No informa 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Formales
Ninguno 0,3 0,4 0,5 0,4 0,4 0,3
Primaria 9,6 8,4 9,6 8,2 8,7 8,5
Secundaria 41,4 41,8 40,6 40,7 39,8 41,5
Superior 48,6 49,4 49,3 50,7 51,2 49,6
No informa 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH- célculos propios

Asi mismo, el puesto que ocupan las ciudades en términos del grado de
informalidad ha presentado un comportamiento relativamente estable en el
periodo comprendido entre 2007-2012. Por ejemplo, para el afio 2007 las
ciudades con una mayor tasa de informalidad fueron, Cucuta (67,1%), Monteria
(65,3%), Villavicencio (61,1%), Pasto (61,4%) e Ibagué (60,7%). Igualmente,
para el afio 2012, los mayores niveles de informalidad los reportaron, Cucuta
A.M (71,4%), Monteria (63,2%), Pasto (61,9%) e Ibagué (60,4%). Por su parte,
las ciudades de Manizales, Bogota D.C. y Medellin A.M, mostraron los
menores niveles de informalidad tanto en el afio 2007 como en el 2012 (tabla
14).
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Tabla 14. Trece ciudades y areas metropolitanas. Porcentaje trabajadores
informales. Afios 2007 — 2012 trimestre octubre — diciembre

INFORMALES 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Total 13 areas 50,5 51,0 52,1 51,7 51,3 51,2
Bogota 457 47,2 45,2 47,0 46,2 47,2
Medellin A.M. 44,6 45,8 495 47,0 46,9 47,3
Cali 51,3 54,1 54,0 53,6 53,0 52,3
Barranquilla 59,4 54,7 60,9 56,7 60,0 55,8
Bucaramanga 55,2 54,1 60,9 58,2 56,9 56,9
Manizales 49,0 45,2 51,6 47,3 41,6 42,4
Pasto 61,4 59,2 65,2 65,1 63,9 61,9
Pereira 52,0 51,1 50,9 53,2 52,8 51,4
Clcuta 67,1 65,0 67,5 66,3 67,8 71,4
Ibagué 60,7 62,8 62,2 59,1 61,4 60,4
Monteria 65,3 66,7 69,3 66,3 63,1 63,2
Cartagena 58,6 57,8 61,1 61,2 58,6 56,2
Villavicencio 61,1 61,4 61,0 65,0 61,2 59,7

Fuente: DANE - Gran Encuesta Integrada de Hogares

Es importante observar que el fenomeno de la informalidad no cede, por
el contrario tiende a incrementarse en la gran mayoria de las ciudades en el

mediano y largo plazo.

Asimismo, si se observa la evolucion de la participacién en el empleo por
ramas de actividad segun condicién de formalidad, se evidencia que para el
sector primario (formal) las ramas que mayor empleo han generado en el
periodo de analisis son: servicios comunales, sociales y personales; industria
manufacturera y , comercio, hoteles y restaurantes. Por su parte, en el sector
secundario (informal), las ramas que registraron mayor creacion de empleo
fueron: comercio, hoteles y restaurantes y, servicios comunales, sociales y
personales ( Ver anexo 4). Se debe anotar como se ha dado la evolucion de

los empleos hacia el sector terciario de la economia. Al mostrar como el sector
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servicios gana participacion en la generaciéon de empleo, al tiempo que la

industria manufacturera cede terreno en esta materia.



93

RESULTADOS

Segmentacion Laboral en Empleos de Alta Calidad y Baja Calidad en Colombia

La calidad del empleo al ser un fenédmeno multidimensional abarca una
serie de determinantes tanto objetivos como subjetivos que permiten establecer
la existencia 0 no de buenos empleos. Desde este analisis se establece el
concepto de calidad del empleo a partir de factores como los ingresos
laborales, el tipo de contratacién, la afiliacion a la seguridad social y la jornada
de trabajo. Aspectos que permiten la construccion del indice de calidad del
empleo objetivo.

Por su parte, el indice de calidad del empleo subjetivo dara cuenta de la
percepcion que tiene el trabajador de sus condiciones laborales; de la
integracion de estas dimensiones se podra establecer si el mercado laboral
colombiano se encuentra segmentado en un sector formal que cuenta con
empleos de buena calidad y un sector informal que cuenta con empleos de

mala calidad.

La tabla 15 reporta el indice de calidad del empleo objetivo para el total
de ocupados de las trece areas metropolitanas, desagregado por ocupacion,
(asalariados e independientes) y por condicion de formalidad durante el
periodo 2008-2012.

A partir del calculo del indice de calidad del empleo objetivo -ICEO- se
ha podido constatar que el pertenecer al sector formal permite estar en mejores
condiciones laborales. Para el caso de los ocupados del sector formal se
evidencia una supremacia de la afiliacion a la seguridad social, donde esta
variable para todo el periodo de analisis alcanzé niveles superiores a los 60
puntos, constatando con esto que la seguridad social es una de las variables de

mayor importancia a la hora de definir un empleo de buena calidad.
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Al comparar el ICEO del afio 2008 con el 2012 se evidencia una leve
mejora de la calidad del empleo para las trece areas metropolitanas, tanto para
los ocupados del sector formal como del informal. El valor del indice pasa de
43,5 puntos a 47,1 puntos para los formales y de 10,5 puntos a 12,7 puntos

para los informales.

Para los trabajadores del sector formal las razones que permiten explicar esta
mejoria en ICEO se encuentra en la mayor cobertura a la seguridad social y en
las mejoras en la jornada laboral. Esta tltima, como lo afirma Amarante, Arim, y
Santamaria (2005). se debe a la disminucion de las horas promedio de trabajo,
como consecuencia de los cambios introducidos en la normatividad laboral (Ley
789 del 2002). No obstante, los ingresos mostraron un deterioro al reportar una

caida en el indice de tres puntos entre el 2008 y 2012.

Igual comportamiento presento la modalidad de contratacion al pasar de
38,3 en 2008 a 37,4 en 2012. Asimismo, para los ocupados del sector informal
se evidencian mejoras en la jornada laboral al reportar un incremento en el
ICEO que paso de 22,8 puntos en 2008 a 26,6 puntos en 2012. Sin embargo,
en las demas variables que conforman este indicador se observa un retroceso

en sus valores.
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Tabla 15. ICE objetivo para asalariados e independientes (desagrega cada
dimensién del indicador)/por condicion de formalidad. Afios 2008-2012

infoseg 2008 2009 2010 2011 2012
Ingreso
Formal 25,4 23,3 24,3 22,6 22,4
Informal 11,8 10,0 10,9 9,8 10,8
Total 23,8 21,8 22,9 21,3 21,2
Contrato
Formal 38,3 37,6 37,3 37,0 37,4
Informal 2,8 3,3 2,8 2,7 2,9
Total 33,9 33,5 33,5 33,4 33,8
Seguridad Social
Formal 60,9 60,9 61,0 61,3 61,8
Informal 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 57,3 57,4 57,7 58,1 58,5
Horas Trabajadas
Formal 28,9 29,5 30,3 31,3 32,1
Informal 22,8 22,7 24,5 25,8 26,6
Total 28,0 28,6 29,6 30,7 31,5
Total ICEO

Formal 43,5 47,5 47,9 47,0 47,1
Informal 10,5 12,4 12,7 12,2 12,7
Total 39,4 43,5 44,1 43,5 43,5

Fuente: DANE — GEIH-. Calculos propios.

En términos generales si consideramos el indice de calidad del empleo
objetivo para el total de ocupados por condicion de formalidad e informalidad,
en todos los afios analizados se observa que el valor del indice de la calidad
del empleo es menor para los trabajadores del sector informal en relacion a los
del sector formal. Esta brecha entre sectores ha permanecido relativamente
constante entre el 2008 y el 2012, indicando con esto que pertenecer al sector

informal es sinbnimo de precariedad laboral.

Un aspecto importante que se desprende de este analisis es la pérdida
de calidad del empleo en cuanto a ingresos se refiere al pasar el ICEO de 25,4
puntos en 2008 a 22,4 puntos en 2012 para los trabajadores del sector formal.
Por su parte, los trabajadores del sector informal presentaron igualmente un

descenso en el ICEO al pasar de 11,8 puntos a 10,8 puntos en el periodo de
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analisis. Este comportamiento puede tener su explicacion en el hecho de que
entre ambos sectores existe una relacion directa entre sus flujos monetarios y
de trabajadores. Es decir, a mayores ingresos del sector formal, generan en el
sector informal una demanda dinamica de los bienes y servicios producidos por
este, multiplicando su empleo y mejorando sus ingresos. De igual manera una
contraccion del sector formal fundamentalmente en la masa salarial, deprime el

ingreso del sector informal. (Pineda, 2008).

Es de destacar que a pesar que el indice de calidad del empleo objetivo
muestra una mejor condicion laboral para el sector formal, este no alcanza el
nivel de suficiencia de 60 puntos para considerar un empleo de buena calidad,
lo que concluye que la calidad del empleo en Colombia en el periodo analizado
esta enmarcado en condiciones de precariedad en su conjunto (tanto para el

sector formal como para el informal).

Estos resultados insindan la presencia de segmentacion en el mercado
laboral colombiano para las trece areas metropolitanas, al constatarse mejores
condiciones laborales en el sector primario (sector formal) en cuanto a las
dimensiones que conforman el ICEO. Fundamentalmente en lo referente a los
ingresos, donde una de las condiciones que se da para que haya segmentacion
laboral es la existencia de diferentes mecanismos de determinacion salarial

entre los sectores. Aspecto que lo corrobora los resultados obtenidos.

La tabla 16 presenta la evolucion del indice de calidad del empleo

objetivo y subjetivo por condicion de formalidad durante el periodo 2008 -2012.

El caracter multidimensional que tiene el fendmeno de la calidad del
empleo hace necesario para su definicion la incorporacion no soélo de variables
objetivas sino también de variables subjetivas que permitan medir la
satisfaccion del empleo por parte del trabajador. Es asi como las variables

subjetivas buscan capturar la percepcion que el individuo tiene de su trabajo.
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Para el caso colombiano algunas investigaciones han podido establecer que
guienes estdn més satisfechos con sus empleos son las personas que laboran

en el sector formal (Jiménez, 2012).

Lo anteriormente expuesto se puede corroborar con la presente
investigacion donde se observa que el indice de calidad del empleo subjetivo
para el sector formal en los ultimos afios del periodo analizado muestra un nivel
de suficiencia en la calidad del empleo al superar los 60 puntos. Por su parte, el
sector informal a pesar de mostrar una leve mejoria en su indice de calidad del

empleo subjetivo no alcanza este nivel de suficiencia.

Tabla 16. ICE objetivo y subjetivo para/diferencia condicion de formalidad
2008-2012

Infoseg 2008 2009 2010 2011 2012
ICE Objetivo

Formal 43,5 47,5 47,9 47,0 47,1

Informal 10,5 12,4 12,7 12,2 12,7

Total 39,4 43,5 44,1 43,5 43,5
ICE Subjetivo

Formal 59,7 59,8 59,5 60,2 60,6

Informal 53,2 53,4 53,5 54,7 55,2

Total 58,9 59,0 58,9 59,7 60,0

Fuente: DANE — GEIH-. Calculos propios.

Un aspecto paradojico que muestra el indice de calidad del empleo
objetivo y subjetivo para el sector informal, es la marcada diferencia que existe
entre estos. Si bien es cierto, el indice de calidad del empleo objetivo del sector
informal muestra elevados niveles de precariedad en el empleo, la percepcion
de los trabajadores indica que las condiciones laborales son mejores de las que

muestra el ICEOQO, sin alcanzar el nivel de suficiencia de 60 puntos.
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Esto puede explicarse por el hecho de que contar con un empleo asi sea
de baja calidad resulta satisfactorio para un individuo en un pais donde las
tasas de desempleo en promedio superan el 11%.

Las tablas 17 y 18 muestran el indice de calidad del empleo objetivo para
asalariados e independientes, respectivamente; desagregados por condicién de
formalidad para cada una de las dimensiones que integran el indicador.

El indice de calidad del empleo objetivo global para el total de los
ocupados de las trece areas metropolitanas de Colombia para el afio 2012,
alcanza un valor de 43,5 puntos. Esto evidencia una clara situacion de
precariedad en la calidad del empleo, como se ha venido mencionando.
Ademas, significa que un gran numero de trabajadores tiene bajos ingresos
para satisfacer sus necesidades basicas, inadecuados niveles de seguridad
social, inestabilidad laboral e inapropiadas jornadas de trabajo. Este fenGmeno

de precariedad se ha manifestado durante todo el periodo de analisis.

Por su parte, cuando se desagregan los ocupados entre asalariados e
independientes se observa que los asalariados se encuentran en mejores
condiciones laborales, ya que su indice de calidad del empleo objetivo llega a
50,2 puntos en 2012, mientras que para los independientes este indice solo

alcanza 34,9 puntos para el mismo afio.

Cabe resaltar que el ICEO es superior en todos los afios en el periodo de
referencia para los trabajadores asalariados, aunque esto no indica que estan
por encima de los niveles de suficiencia (60 puntos), que permite indicar un

empleo de buena calidad.
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Tabla 17. ICE objetivo para asalariados desagrega cada dimension del

indicador/ diferencia condicién de formalidad. Afios 2008-2012

infoseg 2008 2009 2010 2011 2012
Ingreso
Formal 10,9 10,0 10,5 10,0 9,8
Informal 3,1 2,4 2,8 2,6 2,9
Total 10,3 9,4 10,0 9,5 9,3
Contrato
Formal 15,8 15,6 15,5 15,4 15,4
Informal 1,6 1,8 1,4 1,3 1,4
Total 14,7 14,5 14,5 14,5 14,5
Seguridad Social
Formal 21,6 21,5 21,5 21,5 21,6
Informal 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 20,0 19,9 20,0 20,0 20,1
Horas Trabajadas
Formal 6,8 6,8 6,7 6,8 6,8
Informal 5,5 5,3 5,2 5,4 5,3
Total 6,7 6,7 6,6 6,7 6,7
Total ICEO

Formal 49,4 53,5 53,9 53,3 53,2
Informal 8,6 9,3 9,3 9,2 9,5
Total 46,3 50,2 50,7 50,3 50,2

Fuente: DANE — GEIH-. Célculos propios.

Considerando un mayor nivel de desagregacion entre asalariados e

independientes, formales e informales, se encuentra que el indice global ha

sido mayor para los asalariados formales durante todo el periodo de analisis

ubicandose en 53,2 puntos en 2012. A pesar de que este puntaje en el indice

es sinbnimo de condiciones laborales desfavorables, es significativamente

superior al de los trabajadores formales independientes, quienes referencian un

puntaje de 38,3 puntos para el mismo afio.

Paradojicamente, los asalariados del sector informal han ostentado un

indice de calidad del empleo objetivo inferior a los independientes del sector

informal durante estos afios. Ubicandose en el 2012 para el primer grupo en 9,5

puntos y para el segundo grupo en 14,6 puntos.
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Tabla 18. ICE objetivo para independientes desagrega cada dimensién del
indicador/diferencia por condicion de formalidad. Ailos 2008-2012

Infoseg 2008 2009 2010 2011 2012
Ingreso
Formal 115 10,5 10,8 9,7 9,7
Informal 7,0 6,2 6,7 5,9 6,5
Total 10,7 9,8 10,2 9,2 9,2
Seguridad Social
Formal 20,3 20,2 20,3 20,3 20,3
Informal 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 16,6 16,8 17,2 17,4 17,3
Horas Trabajadas
Formal 8,9 8,9 91 9,2 9,1
Informal 8,3 8,3 8,6 8,5 8,6
Total 8,8 8,8 9,0 91 9,0
Total ICEO
Formal 34,7 39,0 39,5 38,6 38,3
Informal 11,5 14,1 14,9 13,9 14,6
Total 30,5 34,8 35,8 35,0 34,8

Fuente: DANE — GEIH-. Calculos propios.

Ademas, al analizar la calidad del empleo, desde la perspectiva de los
componentes del indice global, se encontr6 un marcado deterioro de los
ingresos para los asalariados, al pasar el indice de 10,3 puntos en 2008 a 9,3
puntos en 2012. Igual tendencia mostr6 el grupo de trabajadores
independientes al presentar una caida de su indice, que pasé de 10,7 puntos
en 2008 a 9,2 puntos en 2012. Por su parte, los demas componentes mostraron

un comportamiento estable durante el periodo de estudio.

En la tabla 19 se observa que el ICEO es creciente en la medida en que
se avanza en el nivel educativo a lo largo del periodo de analisis, tanto para los
trabajadores del sector formal, como para los trabajadores del sector informal.

Igualmente, se evidencia una evolucion positiva a lo largo del periodo para
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todos los niveles educativos, en ambos sectores, fundamentalmente a nivel de
postgrado donde el ICEO del sector formal pasa de 64,6 puntos a 83,5 puntos.
De igual forma, el ICEO del sector informal muestra una evolucion

marcadamente positiva al pasar de 18 puntos a 32,8 puntos.

A pesar de esta tendencia positiva, en ambos sectores, se muestra una
marcada diferencia entre la calidad del empleo, siendo, significativamente,
superior en el sector formal. Resalta que los trabajadores del sector informal
ostentan condiciones de precariedad laboral que los niveles educativos no
permiten que las superen. Esta otra caracteristica insinla la presencia de
segmentacion laboral en el mercado Colombiano, toda vez que la inversion en
capital humano realizada por los individuos de este sector, no tiene igual
rentabilidad que la que obtienen los del sector formal. Ademas, se encuentra
gue existe un gran numero de trabajadores que integran este sector que para el
afio 2012 representaba el 51,2% del total de la poblacion ocupada en las trece

areas metropolitanas.

Tabla 19. ICE objetivo y subjetivo por escolaridad y condiciéon de
formalidad afios 2008-2012

Formal Informal Total

Nivel Educativo 2008 2009 2010 2011 2012|2008 2009 2010 2011 2012 {2008 2009 2010 2011 2012
NINGUNO ICE Objetivo 350 365 366 360 49|91 114 99 98 112[302 31,9 322 319 314
NINGUNO ICE Subjetivo 571 575 580 582 579|539 531 526 542 563|566 567 571 57,6 57,7
BACHILLER ICE Objetivo 436 46,7 463 450 455[11,2 129 132 124 131|396 428 427 415 419
BACHILLER  ICE Subjetivo 509 60,1 59,7 602 606|528 530 535 544 548|590 59,2 590 59,6 59,9
TECNICO O TEGNOLOGICO ICE Objetivo | 52,3 587 579 57,0 565|138 184 169 165 154497 558 554 543 537
TECNICO O TEGNOLOGICO ICE Subjetiwo| 61,6 620 619 623 627|536 541 531 541 542|610 614 61,3 61,7 621
UNIVERSITARIO ICE Objetivo 503 723 727 719 715[202 286 249 239 253|574 703 706 698 69,4
UNIVERSITARIO ICE Subjetivo 637 636 633 636 640|552 550 540 560 565|633 632 629 633 637
POSTGRADO ICE Objetivo 646 840 846 839 835[180 315 388 328 328|639 831 839 830 826
POSTGRADO ICE Subjetivo 66,1 660 659 668 671|578 570 568 630 571|660 659 658 667 67,0
NO SABE NO INFORMA ICE Objetio 502 325 49,7 521 0,0 502 325 141 521
NO SABE NO INFORMA ICE Subjetio | 62,7 66,0 66,0 69,3 55,0 627 660 581 693

Fuente: DANE — GEIH-. Calculos propios.
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Cabe resaltar que los resultados aqui obtenidos son consecuentes con
estudios anteriores donde se ha llegado a demostrar que el grado de
satisfaccion con el empleo aumenta con el nivel educativo (Uribe, Ortiz y
Garcia, 2008).

Por su parte, el ICES muestra igual tendencia que el ICEO durante el
periodo de andlisis, sin embargo, con incrementos no tan marcados. Es
importante anotar que tanto el ICEO y el ICES en ambos sectores es

significativamente superior para los trabajadores con mayor nivel de educacion.

Tabla 20. ICE objetivo y subjetivo por edad y condicion de formalidad.
Afos 2008-2012

Infoseg 2008 2009 2010 2011 2012
Menores de 25
Formal ICE Objetivo 40,5 41,5 41,4 41,1 41,3
Formal ICE Subjetivo 58,7 58,6 58,6 59,2 59,8
Informal ICE Objetivo 9,6 10,1 10,5 10,1 11,0
Informal ICE Subjetivo 52,9 53,2 53,4 54,5 54,8
De 26 a 40
Formal ICE Objetivo 46,0 51,0 51,9 51,1 51,4
Formal ICE Subjetivo 60,2 60,3 60,0 60,8 61,1
Informal ICE Objetivo 10,6 12,7 13,3 13,3 13,2
Informal ICE Subjetivo 52,9 53,2 53,2 54,2 55,2
De 40 a 60
Formal ICE Objetivo 43,7 48,4 48,4 47,5 47,4
Formal ICE Subjetivo 59,8 59,8 59,5 60,2 60,5
Informal ICE Objetivo 11,2 13,9 13,8 12,7 13,6
Informal ICE Subjetivo 53,7 53,5 53,6 55,2 55,2
Mayores de 60
Formal ICE Objetivo 34,3 37,4 37,7 36,5 36,6
Formal ICE Subjetivo 59,7 59,3 59,4 60,1 60,5
Informal ICE Objetivo 10,3 11,3 13,5 12,0 12,6
Informal ICE Subjetivo 53,9 55,7 55,5 57,2 57,0
Total

Formal ICE Objetivo 43,5 47,5 47,9 47,0 47,1
Formal ICE Subjetivo 59,7 59,8 59,5 60,2 60,6
Informal ICE Objetivo 10,5 12,4 12,7 12,2 12,7
Informal ICE Subjetivo 53,2 53,4 53,5 54,7 55,2

Fuente: DANE — GEIH-. Calculos propios.
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La tabla 20 muestra que quienes ostentan mayores indices de calidad
del empleo objetivo en el sector formal, para el periodo de analisis, son los
individuos que estan en edades entre 26 a 40 afios. Al observar la evolucion del
ICEO para este rango de edades, se evidencia un incremento en este indice en
5,4 puntos. No obstante esta evolucién, las condiciones laborales son precarias
al no superar en ningun periodo los 60 puntos. Esta tendencia se puede
observar en los demas rangos de edades, donde en ninguno de los casos el
ICEO supera los 60 puntos. Por su parte, el indice de calidad del empleo
subjetivo en el sector formal es superior en los individuos que estan entre el

rango de edad de 26 a 40 afios al ubicarse en 61,1 puntos en el 2012.

Para el sector informal puede observarse una elevada precariedad en el
empleo en todos los rangos de edades, donde en el mejor de los casos el ICEO
alcanza 13.6 puntos (para el rango de edad entre 40 y 60 afios) en el afio 2012.
Se debe destacar que el ICES presenta niveles bastante elevados para todos
los rangos de edad especialmente en los mayores de 60 afios que durante el
periodo de andlisis reportaron ICES superiores a 53,2 puntos, ubicandose en

57 puntos para el 2012.

Otro aspecto importante de resaltar son las diferencias tan marcadas en
el ICEO tanto entre el sector formal e informal para todos los rangos de edades.
Por su parte el ICES entre ambos sectores si bien presentan diferencias, estas

no son tan marcadas.

Esto confirma lo evidenciado en la literatura, al observar que los grupos
mas vulnerables son los jovenes menores de 25 afios donde su ciclo laboral
estd sometido a altos indices de rotacién laboral y de condiciones de

informalidad.
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Esta tendencia también puede observarse en las personas mayores de
60 afios, donde las oportunidades de empleo son mas reducidas, por lo cual el

sector informal apunta a ser la mejor alternativa laboral.

Lo anterior se enmarca perfectamente dentro de la teoria de la
segmentacion del mercado laboral, al observar que esta también se puede
explicar por variables institucionales, sociales e individuales; como por ejemplo
el género, la edad y la raza, entre otras (Doeringer y Piore, 1971; citado por
Uribe, Ortiz y Garcia, 2006).

Tabla 21. ICE objetivo y subjetivo por condicion asalariado o
independiente/ diferencia por condicion de formalidad. Afios 2008-2012

Infoseg 2008 2009 2010 2011 2012
Asalariado
Formal ICE Objetivo 49,4 53,5 53,9 53,3 53,2
Formal ICE Subjetivo 61,7 61,9 61,7 62,1 62,4
Informal ICE Objetivo 8,6 9,3 9,3 9,2 9,5
Informal ICE Subjetivo 52,8 53,2 53,1 53,8 54,4
Independiente
Formal ICE Objetivo 34,7 39,0 39,5 38,6 38,3
Formal ICE Subjetivo 57,0 56,9 56,8 57,9 58,1
Informal ICE Objetivo 11,5 14,1 14,9 13,9 14,6
Informal ICE Subjetivo 53,4 53,5 53,7 55,3 55,6
Total

Formal ICE Objetivo 43,5 47,5 47,9 47,0 47,1
Formal ICE Subjetivo 59,8 59,9 59,6 60,3 60,7
Informal ICE Objetivo 10,5 12,4 12,7 12,2 12,7
Informal ICE Subjetivo 53,2 53,4 53,5 54,7 55,1

Fuente: DANE — GEIH-. Calculos propios.

La condicion de ocupacion asalariada del sector formal muestran un

indice de calidad de empleo objetivo y subjetivo superiores a las del sector
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independiente. A lo largo del periodo de analisis se evidencia una mejora del
indice de calidad del empleo del sector formal, tanto para asalariados como
independientes, al obtener aumentos en el indice de 3,8 y 3,6 puntos, en su
orden. Por su parte, el indice de calidad del empleo objetivo del sector informal,
tanto para asalariados como independientes, a mostrado una leve mejoria. No
obstante, su precariedad en ambos niveles de ocupacion, muestra ser mejor

entre los independientes.(Ver tabla 21)

ICE Objetivo y Subjetivo por Ciudad

La tabla 22 muestra los resultados del ICEO y el ICES tanto para el

sector formal como informal de las trece areas metropolitanas.

Se aprecia que las ciudades que reportan mayor indice de calidad del
empleo objetivo del sector formal para el afio 2012 son Bogota (50,1 puntos),
Medellin (49,6 puntos) y Manizales (48,9 puntos). En contraste con Cucuta
(37,8 puntos), Pasto (38,8 puntos) y Monteria (40,6 puntos). Y el ICES es
mayor en Cartagena (62,3 puntos), Medellin (62,2 puntos) Manizales y

Barranquilla (61,7 puntos).

Al considerar el indice de calidad del empleo objetivo global, se
evidencia que las ciudades que mayor indice reportan en el afio 2012 son:
Medellin (47,2 puntos), Bogota (46,3 puntos), Manizales (46,2 puntos). En
contraste, las ciudades que presentan menor indice global de calidad del
empleo son Cacuta (32,9 puntos), Pasto (36,2 puntos), Monteria (37,4 puntos).
Estos resultados muestran una relacion inversa con los niveles de informalidad
gue reportan estas ciudades y areas metropolitanas; donde Cucuta, Monteria y
Pasto presentan las mayores tasas de informalidad al tiempo que Manizales,

Bogota y Medellin reportan los menores indices de informalidad.
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Al comparar el indice de calidad del empleo objetivo y subjetivo, se
aprecia que existe una brecha entre estos dos indices. Ademas se evidencia
en primera instancia, que el ICEO no alcanza los 60 puntos, lo que permitiria
dar cuenta de una mejoria en la calidad del empleo. Por su parte el ICES
muestra que la calidad del empleo en las trece areas metropolitanas ha tenido

una evolucion positiva.

Tabla 22. ICE objetivo y subjetivo por ciudad/ diferencia por condicion de
formalidad. Afios 2008-2012

AREA 2008 2009 2010 2011 2012
Formal
Medellin ICE Objetivo 46,6 50,6 50,4 50,4 49,6
Medellin ICE Subjetivo 60,2 60,1 59,8 61,9 62,2
Barranquilla ICE Objetivo 40,6 42,4 41,3 40,8 41,8
Barranquilla ICE Subjetivo 60,3 60,1 61,7 61,6 61,7
Bogota ICE Objetivo 45,1 50,3 51,2 49,6 50,1
Bogota ICE Subjetivo 59,4 59,6 59,5 59,8 60,4
Cartagena ICE Objetivo 39,3 40,9 43,4 43,3 42,8
CartagenalCE Subjetivo 60,2 58,2 58,1 61,2 62,3
Manizales ICE Objetivo 42,7 47,6 47,9 47,9 48,9
Manizales ICE Subjetivo 62,5 61,9 60,8 60,1 61,7
Monteria ICE Objetivo 39,6 42,7 42,7 41,2 40,6
Monteria ICE Subjetivo 59,2 59,5 59,5 60,6 61,3
Villavicencio ICE Objetivo 41,0 44,5 44,1 43,9 43,9
Villavicencio ICE Subjetivo 61,0 60,4 61,1 62,6 61,6
Pasto ICE Objetivo 39,5 40,4 39,0 38,9 38,8
Pasto ICE Subjetivo 54,5 54,6 53,7 54,3 53,8
Cucuta ICE Objetivo 35,6 39,2 38,2 38,9 37,8
Cucuta ICE Subjetivo 56,5 57,6 56,7 58,7 57,5
Pereira ICE Objetivo 42,3 44,7 44,1 45,0 44,8
Pereira ICE Subjetivo 61,4 60,8 60,0 60,8 60,9
Bucaramanga ICE Objetivo 41,1 47,5 47,0 46,4 46,9
Bucaramanga ICE Subjetivo 61,3 61,5 59,4 60,4 60,7
Ibagué ICE Objetivo 41,7 44,6 45,1 43,1 43,3
Ibagué ICE Subjetivo 58,2 57,5 57,1 57,0 57,3
Cali ICE Objetivo 41,4 44,0 44,7 43,9 43,6
Cali ICE Subjetivo 59,6 60,3 59,6 59,3 59,5
Informal

Medellin ICE Objetivo 12,2 14,4 14,5 13,4 14,3
Medellin ICE Subjetivo 52,1 51,5 50,5 53,4 53,7
Barranquilla ICE Objetivo 9,2 10,4 12,2 11,8 12,9
Barranquilla ICE Subjetivo 52,8 53,0 58,3 57,5 57,4
Bogota ICE Objetivo 12,0 14,9 14,5 13,3 13,3
Bogota ICE Subjetivo 52,1 53,0 52,9 54,4 55,1
Cartagena ICE Objetivo 9,2 9,7 11,1 11,9 12,5
Cartagena ICE Subjetivo 57,0 53,1 52,5 56,7 58,2
Manizales ICE Objetivo 11,4 12,2 12,0 11,9 12,4
Manizales ICE Subjetivo 55,8 55,5 53,2 53,6 54,1
Monteria ICE Objetivo 8,9 9,0 9,7 9,6 10,6

Monteria ICE Subjetivo 54,5 55,5 55,2 57,6 58,8




(continuacion)

AREA 2008 2009 2010 2011 2012
Villavicencio ICE Objetivo 8,5 11,6 11,2 10,3 11,4
Villavicencio ICE Subjetivo 56,2 57,5 57,5 59,0 57,9
Pasto ICE Objetivo 10,7 12,7 10,9 10,5 11,6
Pasto ICE Subjetivo 48,9 50,2 50,1 50,4 49,7
Clcuta ICE Objetivo 8,2 10,9 10,3 10,7 10,0
Clcuta ICE Subjetivo 52,7 54,2 52,9 54,9 55,1
Pereira ICE Objetivo 11,2 14,3 12,8 12,3 12,9
Pereira ICE Subjetivo 56,7 55,7 55,7 55,3 55,9
Bucaramanga ICE Objetivo 10,6 12,7 13,7 13,1 14,4
Bucaramanga ICE Subjetivo 56,1 56,2 55,3 55,5 56,5
Ibagué ICE Objetivo 9,9 10,3 10,6 10,6 11,5
Ibagué ICE Subjetivo 52,6 51,7 50,7 51,4 52,7
Cali ICE Objetivo 9,8 10,3 11,2 9,8 10,3
Cali ICE Subjetivo 53,9 53,4 53,3 53,5 53,5

Total
Medellin ICE Objetivo 44,3 47,8 47,8 47,8 47,2
Medellin ICE Subjetivo 59,7 59,4 59,1 61,3 61,6
Barranquilla ICE Objetivo 35,1 37,0 37,6 37,2 38,3
Barranquilla ICE Subjetivo 58,9 58,8 61,2 61,0 61,2
Bogotéa ICE Objetivo 41,8 47,2 48,1 46,1 46,3
Bogotéa ICE Subjetivo 58,7 59,0 59,0 59,3 59,8
Cartagena ICE Objetivo 36,1 36,8 40,0 40,3 39,4
Cartagena ICE Subjetivo 59,8 57,5 57,5 60,7 61,8
Manizales ICE Objetivo 40,4 44,8 45,3 45,6 46,2
Manizales ICE Subjetivo 62,0 61,4 60,3 59,7 61,1
Monteria ICE Objetivo 31,3 34,7 35,5 36,3 37,4
Monteria ICE Subjetivo 57,9 58,5 58,5 60,1 61,0
Villavicencio ICE Objetivo 33,5 37,7 38,5 37,9 39,3
Villavicencio ICE Subjetivo 59,9 59,8 60,5 61,9 61,1
Pasto ICE Objetivo 36,2 37,2 35,6 35,8 36,2
Pasto ICE Subjetivo 53,9 54,1 53,3 53,9 53,4
Cucuta ICE Objetivo 28,4 33,1 32,2 33,8 32,9
Cucuta ICE Subjetivo 55,5 56,9 55,9 58,0 57,1
Pereira ICE Objetivo 40,1 43,0 42,3 43,2 42,7
Pereira ICE Subjetivo 61,1 60,5 59,7 60,5 60,6
Bucaramanga ICE Objetivo 37,6 43,5 42,6 42,7 43,3
Bucaramanga ICE Subjetivo 60,7 60,9 58,8 59,9 60,3
Ibagué ICE Objetivo 34,4 38,4 39,6 38,8 39,2
Ibagué ICE Subjetivo 56,9 56,4 56,0 56,3 56,7
Cali ICE Objetivo 36,1 38,1 39,4 39,7 39,9
Cali ICE Subjetivo 58,6 59,1 58,6 58,6 58,8

Fuente: DANE — GEIH-. Célculos propios
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La tabla 23 muestra el indice de calidad del empleo objetivo y subjetivo
por ramas de actividad desagregado para el sector formal e informal. Segun el
indice de calidad del empleo objetivo, los sectores de mayor calidad en el
sector formal durante el afio 2012 son aquellos relacionados con Mineria (77,8)
y Servicios Personales (77,7). Por su parte, los sectores de mayor calidad del
empleo, segun el indice de calidad del empleo subjetivo son: Agricultura (61,6),
Mineria (64,2), Industria (61,6), Electricidad gas y agua (68,9), Construccion
(60,7), Transporte y Comunicaciones (60,5), Establecimientos Financieros
(61,8), Servicios Personales (77,7).

En el otro extremo, las ramas del sector formal, que reportan un menor
indice objetivo para el 2012 son: construccion (47,8), industria (52,7) transporte
y comunicaciones (52,9) y comercio (52,9). A su vez quienes reportan un menor
indice de calidad del empleo subjetivo son, comercio (59,3), transporte y

comunicaciones (60,5) e industria (60,6).

Las ramas del sector informal que muestran mayores indices de calidad
del empleo son: electricidad, gas y agua (62,5). Por su parte, las ramas del
sector informal que exhibe empleos de bajos indices objetivos o empleos de
mala calidad para el 2012 son: industria (3,1), comercio (9,7), transporte y

comunicaciones (10,4).

De acuerdo con el indice subjetivo, los empleos de mejor calidad el
sector informal son construccion (59,6), establecimientos financieros (54,3). Y
los indices subjetivos mas bajos son los que pertenecen a la rama de

electricidad, gas y agua (33,0), comercio (33,6).
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Tabla 23. ICE objetivo y subjetivo por rama de actividad/ diferencia por
condicién de formalidad. Afos 2008-2012

Rama Actividad 2008 2009 2010 2011 2012
Formal
no informa ICE Objetivo 55,7 56,0 44,0 66,6 46,5
no informa ICE Subjetivo 60,1 59,9 61,7 66,0 59,2
Agricultura ICE Objetivo 60,0 49,1 60,0 28,9 55,6
Agricultura ICE Subjetivo 66,0 66,0 66,0 62,4 61,6
Mineria ICE Objetivo 73,7 84,3 94,7 80,9 77,8
Mineria ICE Subjetivo 63,9 67,2 61,8 67,6 64,2
Industria ICE Objetivo 47,3 50,2 39,5 47,8 52,7
Industria ICE Subjetivo 62,8 59,0 60,0 59,4 61,6
Elect, gas y agua ICE Objetivo 48,8 57,3 51,7 72,0 57,1
Elect, gas y agua ICE Subjetivo 66,7 58,0 63,9 64,0 68,9
Construccion ICE Objetivo 51,8 46,3 45,6 46,0 47,8
Construccion ICE Subjetivo 63,4 60,3 56,5 60,0 60,7
Comercio ICE Objetivo 51,7 57,3 53,0 50,5 52,9
Comercio ICE Subjetivo 60,7 60,2 61,3 61,0 59,3
Transporte/Comunic. ICE Objetivo 53,2 59,5 59,0 52,1 52,9
Transporte/Comunic. ICE Subjetivo 65,3 62,1 60,8 57,0 60,5
Establecimientos Financieros ICE Obje 53,7 56,6 56,9 56,2 55,8
Establecimientos Financieros ICE Sukt 60,6 61,7 61,2 61,3 61,8
Senicios Personales ICE Objetivo 69,6 76,6 79,1 78,7 77,7
Senicios Personales ICE Subjetivo 66,0 65,0 62,5 65,3 65,3
Informal

no informa ICE Objetivo 14,1 15,9 34,0 8,9
no informa ICE Subjetivo 56,0 49,9 52,5 59,7
Agricultura ICE Objetivo
Agricultura ICE Subjetivo
Mineria ICE Objetivo
Mineria ICE Subjetivo
Industria ICE Objetivo 0,0 31
Industria ICE Subjetivo 66,0 46,6
Elect, gas y agua ICE Objetivo 32,5 62,5
Elect, gas y agua ICE Subjetivo 60,5 33,0

Fuente: DANE — GEIH-. Calculos propios.
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DISCUSION DE RESULTADOS

En esta seccidn se hace una confrontacion de los resultados obtenidos
en la presente investigacion, con estudios realizados en torno a la
segmentacion del mercado laboral y a la calidad del empleo en Colombia. Las

observaciones a que se llegan, son las siguientes:

Las hipotesis dualistas, como la formulada por Piore, plantean la
existencia de dos sectores con diferentes niveles de calidad en el empleo en
variables como: ingresos, estabilidad laboral, seguridad social y jornadas
laborales. Al respecto, los resultados obtenidos en el presente trabajo de
investigacion, evidencian claramente marcadas diferencias entre el sector
formal e informal. Esto permite suponer la existencia de un mercado laboral
colombiano segmentado, como lo demuestran algunos estudios, fundamental
mente Uribe, Ortiz y Garcia (2007) y Posso (2010), quienes manifiestan que

esta segmentacion obedece a las economias de escala.

Asimismo bajo la perspectiva de la calidad del empleo, se puede
establecer que, la evolucién positiva del ICEO, que muestra la presente
investigacion y que es consecuente con los resultados de otras investigaciones,
especialmente la realizada por Farné, Vergara y Baquero (2011) —quienes
manifiestan que la calidad del empleo ha evidenciado una mejoria-, debe ser
analizada en mayor detalle a la luz de la teoria y de otras investigaciones, a fin

de establecer mayor exactitud en los resultados obtenidos.

Por tal motivo es necesario conocer en todas sus dimensiones el
mercado laboral colombiano, y para esto se debe incluir en el andlisis, la fuerza
laboral que se encuentra vinculada a formas de contratacion atipicas, como

son, los empleos temporales e indirectos, entre otros.
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A partir de lo anterior, se puede observar, como en los ultimos afios, los
cambios en la legislacion laboral y las transformaciones productivas han
motivado de manera importante la generacion de empleos atipicos que si bien
no pueden ser considerados del todo malos porque permiten arreglos flexibles
entre el trabajo y otras actividades, brindando mayor soberania sobre el tiempo
(Pineda, 2007) y configurdndose asi en una buena opcién laboral (Farné,
2003), tampoco pueden ser considerados del todo buenos porque han llevado
entre otros aspectos a la inestabilidad laboral (Valenzuela, 2000) y a percibir

menores ingresos (Parra, 2012).

Estas trasformaciones productivas, han tenido un efecto ambiguo sobre
el empleo formal, debido a que en la medida que se contratan unos
trabajadores otros se despiden (Amarante, Arim y Santamaria, 2005). Ademas
se puede observar que a pesar de esa mayor generacion de empleo, la tasa de
desempleo y el sector informal, no ceden terreno y este sector parece
consolidarse como la principal fuente de generacion de empleo, desvirtuando
incluso el patron de comportamiento anticiclico que caracteriza estos

fenbmenos.

Este panorama entrafia ademas, un elemento distractor, al considerarse
generalmente a los empleos atipicos, como actividades formales. Lo que se
debe a que estos empleos integran elementos propios de este sector, como por
ejemplo la asignacion salarial, la presencia de un contrato, la sujecion a una
jornada laboral y la presencia de seguridad social; pero cuenta con un elemento
devastador que es la inestabilidad laboral. Este solo elemento como se
mencionaba previamente hace que constantemente estén entrando y saliendo
trabajadores del mercado laboral (A manera de ejemplo el sector publico
periddicamente somete a licitacion los contratos que efectla con terceros.

generando con esto una alta rotacion laboral).
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Lo anterior, permite postular, que la causa de la dicotomia se debe a
gue los empresarios a través de la estratificacion laboral buscan superar las
rigideces impuestas por la normatividad y los contratos colectivos, a través de
contratos eventuales o a través de una empresa subcontratista para hacer

frente a las dificultades (Magaud, 1975, citado por, Eymard y Neffa, 2008).

Estas configuraciones productivas que llevan al desarrollo de cadenas de
subcontratacion, parecen indicar que obedecen a un tipo de “flexibilidad
espuria” donde las politicas de reestructuracion de las empresas estarian
obedeciendo a una logica de reduccion de costos y no a un proceso de
“especializacion flexible” caracterizado por un proceso de cooperacion entre
empresas (Abramo, 1996). Esto ha significado un proceso de precarizacion de
las condiciones cualitativas y cuantitativas del trabajo. Evidencia de esto se
encuentra en algunos estudios, especificamente el de Parra (2012), donde los

trabajadores tercerizados ocupan los empleos formales de menor calidad.

Bajo el anterior soporte tedrico y empirico se puede establecer que la
calidad del empleo objetivo — ICEO- en Colombia no ha tenido mejoras
sustanciales en términos generales, y que una explicacion del deterioro de los
ingresos y los términos de contratacion en el sector formal obedece en gran
medida a esas nuevas configuraciones del empleo que son consideradas

formales.

Por su parte, segun Amarante, Arim y Santamaria (2002), las horas
promedio de trabajo habrian disminuido como consecuencia de los cambios
introducidos en la normativa laboral (Ley 789 del 2002). Ya que las empresas
estarian procesando un ajuste en la combinaciéon de niamero de empleados y
horas trabajadas. En cuanto a la seguridad social, el estado garantiza que los
trabajadores estén cubiertos, como lo define por ejemplo, el decreto 4558 de
2006 y la ley 797 de 2003 donde todos los trabajadores asociados a las

cooperativas de trabajo asociado —CTA- y los contratos por prestacion de
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servicios, deben cotizar al sistema de seguridad social ( salud y pensiones).
Esto explica en gran medida el avance positivo en el ICEO en cuanto a
seguridad social y jornada laboral se refiere, especificamente en el sector

formal.

Con respecto al indice de calidad del empleo subjetivo —ICES-, se ha
establecido una relacion positiva entre el nivel educativo y la satisfaccion
laboral (Uribe, Ortiz y Garcia, 2006; Jiménez, 2012). Este argumento es
consecuente con los resultados obtenidos en la presente investigacion donde
se observa que los mayores niveles de satisfaccion se encuentran en el sector
primario, segmento que considera un mayor nivel de educacion entre sus

integrantes.

Ademas el indice de calidad del empleo subjetivo —ICES-, tanto para el
sector formal e informal, durante el periodo de analisis ha tenido una evolucion
positiva, debido seguramente a la gratitud de por lo menos tener un empleo, en
un pais con tasas de desempleo que se ubican en dos digitos (Jiménez, 2012)
y como lo diria Krugman para el caso norteamericano que se ajusta con
exactitud al caso Colombiano “vivimos en una era de expectativas limitadas en
la cual nuestra economia no ha marchado demasiado bien, pero en la cual hay
pocas exigencias politicas de que funcione mejor’ ( Krugman,2010, p.13). Es
asi como los trabajadores colombianos han ajustado sus expectativas al

comportamiento econémico que en los ultimos afos ha sido desalentador.

En cuanto a la calidad del empleo por rango de edades, se ha podido
establecer una relacion directa entre la edad y la satisfaccion laboral. Segun
Clark (1996) ( citado por, Jiménez, 2012), al comenzar la vida laboral los
jovenes manifiestan niveles de satisfaccion laboral bajos, hasta alrededor de los

30 afos de edad, periodo en el cual se incrementa la satisfaccién laboral.
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Este argumento tedrico, brinda solidez a los resultados obtenidos al
mostrar que, a partir de los 26 afos de edad los niveles de satisfaccion tanto en

el sector formal como en el informal empiezan a incrementarse.

De otro lado, la teoria sobre mercados de trabajo segmentado supone la
existencia de diferenciales de ingresos entre sectores, que no obedecen a

diferenciales en inversion en capital humano.

A este respecto, se muestra una marcada diferencia entre el sector
formal e informal. Resaltando que los trabajadores del sector informal ostentan
condiciones de precariedad laboral que los niveles educativos no permiten que
los superen. Esta caracteristica insinta la presencia de segmentacion laboral
en el mercado colombiano, toda vez que la inversion en capital humano hecha
por los individuos, no tienen igual compensacion entre sectores, ademas que

existe un gran numero de trabajadores que integran el sector informal.

Otro aspecto importante a considerar radica en el hecho de que en las
ciudades donde existe mayor indice de calidad del empleo global, se debe en
gran medida, a una relacion inversa con los niveles de informalidad que
reportan estas ciudades y areas metropolitanas; es por esto que Cdcuta,
monteria y pasto presentan las mayores tasas de informalidad al tiempo que
tienen los menores indices de calidad en el empleo. Manizales, Bogota y
Medellin reportan los menores indices de informalidad y a su vez, mayores

indices de calidad del empleo.

Por dltimo, aquellas ramas de actividad que concentran grandes
empresas formales como el caso de la mineria y servicios financieros pueden
explicar en parte la evolucion positiva que han tenido en el indice de calidad

del empleo.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La calidad del empleo debe ser analizada dentro del contexto econémico
gue ha vivido el pais en las ultimas décadas. Un periodo marcado por cambios
profundos en la legislacién laboral que ocasionaron el surgimiento de formas
atipicas de empleo, caracterizadas por mayores niveles de flexibilidad en las
condiciones contractuales, incrementos en los costos laborales, cambios en la
duracién de la jornada laboral, entre otras, que finalmente han incidido en la
calidad de los empleos.

Se puede observar que las condiciones laborales de los ocupados del
sector formal e informal son diferentes. Aunque se hace evidente la presencia
de precariedad de los empleos en su conjunto, es necesario indicar que hay un
segmento de la poblacion laboral de las trece areas metropolitanas de
Colombia que presentan menores indices de calidad del empleo. Puntualmente

se hace referencia a los ocupados del sector informal.

Los resultados del indice de calidad del empleo objetivo, para el total de
ocupados, muestra niveles de insuficiencia durante todo el periodo de andlisis
al ubicarse en el 2008 en 39,4 puntos y en el 2012 en 43,5 puntos. Valores que

no alcanzan los 60 puntos, que es el valor de suficiencia propuesto por Farné.

La falta de un marco tedrico de la calidad de empleo ha planteado serias
dificultades conceptuales a la hora de valorar los elementos subjetivos y
objetivos, que dan cuenta de la existencia de buenos y malos empleos, toda
vez que existen profundas limitaciones y falta de consenso para definir los

elementos apropiados para su valoracion.

A partir de lo anterior, al calcularse el indice de Calidad del Empleo (ICE)
objetivo y subjetivo, éste esta sujeto a ponderaciones atribuidas por el

investigador, generando un sesgo a favor de las variables que se consideran
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relevantes, desconociendo elementos que pueden ser mas importantes para el

trabajador.

Para el caso de la presente investigacion, la variable que se considera
con mayor peso al calcularse el indice de calidad del empleo objetivo es el
ingreso, al suponer que este brinda inclusion social al individuo, si sus niveles
de remuneracién son apropiados. No obstante, es importante mencionar que
pueden haber variables que, desde las preferencias del trabajador, pueden ser
mas importantes, como por ejemplo una jornada de trabajo que le permita

conciliar entre la vida familiar y laboral.

La revision del indice de calidad del empleo objetivo, muestra una clara
brecha entre el sector formal e informal, fundamentalmente porque en términos
de ingresos y cobertura a los sistemas de pensiones y salud, se muestra un
nivel alto de precariedad del empleo para este ultimo sector. Aunque es
importante mencionar que, en términos generales, la calidad del empleo en las
trece areas metropolitanas, para el periodo de analisis, no ha presentado una

mejora sustantiva para ninguno de los dos sectores.

Por su parte, las ramas que ofrecen mejores empleos para el periodo de
analisis segun el indice de calidad del empleo objetivo en el sector formal
durante el afilo 2012, son aquellos relacionados con mineria y servicios
personales. Ahora, los sectores de mayor calidad del empleo segun el indice de
calidad del empleo subjetivo son mineria, electricidad, gas, agua y servicios

personales.

Igualmente, las ciudades que mejores empleos ofrecen segun el indice
de calidad del empleo objetivo del sector formal para el afio 2012 son Bogota,
Medellin y Manizales. El ICES es mayor en Cartagena, Medellin, Manizales y

Barranquilla.
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Un aspecto paraddjico, que vale la pena mencionar, son las marcadas
diferencias entre el indice de calidad del empleo objetivo y el indice de calidad

del empleo subjetivo, siendo este Ultimo sustancialmente superior.

Finalmente, con el logro de los objetivos propuestos en la presente
investigacion, se podra brindar, a los hacedores de politica econdmica,
informacion que permita mejorar las condiciones laborales de los colombianos,
toda vez que, a partir de las dimensiones que se incorporan en el indice de
calidad del empleo objetivo, se identifican falencias en cuanto a jornada laboral,

ingresos, seguridad social y términos de contratacion.

Los resultados de este estudio insindan que las politicas laborales
empleadas en estos afios no han tenido los efectos esperados: la brecha entre
sectores continla, practicamente, invariable. Esto es una clara evidencia de la
segmentacion del mercado laboral, como un fenbmeno que tiende a hacerse
permanente a traves de la restriccion de distintos tipos sobre la movilidad entre
sectores de la mano de obra. Por tal motivo, es necesario ahondar mucho mas
en las causas que impiden que se den resultados 6ptimos, para poder dirigir, de
manera mas precisa, estas politicas que ayuden a cerrar la brecha existente.
Para esto, se requieren instrumentos mas precisos para el analisis y evaluacion
del mercado laboral; aspecto que puede ser abordado en futuras

investigaciones.

Resulta de suma importancia, como otra futura investigacion, determinar
gue esta aconteciendo con los ingresos al evidenciarse un deterioro en éstos.
Este factor debe tenerse en cuenta si se quiere mejorar la calidad del empleo,
puesto que si el crecimiento econémico va a acompafiado de incrementos en
los ingresos reales de los trabajadores la calidad del empleo mejora; en caso

contrario, la calidad del empleo puede estancarse como lo afirma Farné.
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Una de las limitantes, en lo metodoldgico, se debe a la operacion
estadistica empleada en la Gran Encuesta Integrada de Hogares, dado que
esta encuesta optd por una muestra probabilistica, en la que cada unidad de la
poblacion objetivo tiene una probabilidad de selecciéon conocida y superior a
cero, indicando con esto que no es posible establecer comparaciones en el

tiempo a nivel de individuos encuestados.

Los resultados muestran una relacion inversa entre el indice de calidad
del empleo objetivo global con los niveles de informalidad reportados por las
ciudades y areas metropolitanas objeto de estudio, mostrando que Cucuta,
Pasto y Monteria presentan los mayores niveles de informalidad y un indice de
calidad del empleo objetivo menor; en contraste Medellin, Bogota y Manizales
gue presentan un mayor indice de calidad del empleo objetivo, reportan los
menores niveles de informalidad de las trece ciudades y areas metropolitanas

analizadas.
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ANEXOS

ANEXO 1.
PIRAMIDES DE POBLACION POR CIUDADES
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MANIZALES A.M. 1985 MANIZALES A.M. 2012

80Y MAS 80Y MAS
75-79 75-79
70-74 70-74
65-69 65-69
60-64 60-64
55-59 55-59
50-54 50-54
45-49 45-49
40-44 40-44
35-39 35-39
30-34 30-34
25-29 25-29
20-24 [ 20-24
15-19 [ 15.10
10-14 10-14
05-09 05-09
0-4 0-4
-20000 -15000 -10000 -5000 O 5000 10000 15000 20000 25000 30000  -20000  -10000 o 10000 20000 30000
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
80Y MAS 80Y MAS
75-79
70-74 7579
65.69 70-74
60-64 65-69
55-59 60-64
50-54 55-59
45-49 50-54
;g'g‘; 45-49
3034 P
25-29
0.4 30-34
1519 25-29
10-14 20-24
05-09 15-19
0-4 10-14
30000 -20000  -10000 0 10000 20000 30000 gs;og
Hombres Mujeres
-30000  -20000  -10000 0 10000 20000 30000

Hombres Mujeres

PEREIRA A.M. 1985 PEREIRA A.M. 2012

80Y MAS
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14

| 05-09 05-09
0-4 0-4

-30000 -20000 -10000 0 10000 20000 30000 -40000 -30000 -20000 -10000 0 10000 20000 30000 40000

80Y MAS
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14

Hombres Mujeres Hombres Mujeres



134

CUCUTA A.M. 1985 CUCUTA A.M. 2012

80Y MAS 80Y MAS
75-79 75-79
70-74 70-74
65-69 65-69
60-64 60-64
55-59 55-59
50-54 50-54
45-49 45-49
40-44 40-44
35-39 35-39
30-34 30-34
25-29 25-29
20-24 20-24
15-19 [ 1519
10-14 [ 1014
| 05-09 [ 05-09
[ 0-4 04
-40000 -30000 -20000 -10000 O 10000 20000 30000 40000 -60000 -40000 20000 o 20000 40000 60000

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

IBAGUE 1985 IBAGUE 2012
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CARTAGENA 1985 CARTAGENA 2012

80Y MAS 80Y MAS
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Fuente: DANE. Proyecciones de poblacion. Elaboracién propia.



Gran Encuesta Integrada de Hogares

ANEXO 2. Gran Encuesta Integrada de Hogares. Poblacién ocupada segun ramas de actividad

Poblacién ocupada segtn ramas de actividad
Total 13 areasy ciudades metropolitanas

Total 13 areas y ciudades metropolitanas

Oct - Dic 2001
Agricultura, Explotacion de ) Suministro de Comercio, Transportle, — - Senicios
Ciudades No informa pesFa, Minas y Industia Electricidad Gas ~ Construccion hoteles y almacenamiento Intelrmed.|aC|0n Actlmdgdgs comgnales,
ganaderia, caza Canteras manufacturera yAgua restaurantes y financiera Inmobiliarias sociales y
ysilvicultura comunicaciones personales
Total 13 areas 0,0 17 0,2 20,0 04 51 30,3 79 2,0 7,2 252
Medellin AM. 0,0 13 0,1 26,8 0,2 5,0 26,5 72 24 71 234
Barranquilla AM. 0,0 1.2 0,2 17,5 11 6,5 357 76 12 5,6 235
Bogota 01 14 04 19,0 0,3 4,2 28,0 79 25 9,8 26,4
Cartagena 0,0 25 0,1 10,7 1,0 83 33,0 10,3 11 57 274
Manizales AM. 0,0 47 0,3 16,7 0,8 52 28,1 78 14 59 29,1
Monteria 0,0 43 01 114 0,6 57 34,2 6,7 1,0 42 318
Villavicencio 01 35 0,5 114 0,6 6,1 359 9,2 1,0 6,8 248
Pasto 0,0 2,6 0,0 143 04 47 338 8.2 16 44 29,9
Culcuta AM. 0,0 18 0,5 22,2 0,1 57 359 78 11 31 21,7
Pereira AM. 0,0 45 0,1 19,9 0,6 53 323 75 11 6,0 22,7
Bucaramanga 0,0 21 0,2 219 04 43 325 8.8 24 54 22,1
Ibagué 0,0 39 0,3 17,8 0,5 50 34,0 77 19 37 251
Cali 0,0 0,7 01 20,9 0,3 57 324 7,7 19 53 251

Fuente: DANE Gran Encuesta Integrada de Hogares -GEH-.



Gran Encuesta Integrada de Hogares
Poblacion ocupada segln ramas de actividad
Total 13 areasy ciudades metropolitanas

Oct - Dic 2007
Agricultura, Explotacion de . Suministro de Comercio, Transport.e, o . Senicios
Ciudades No informa pesFa' Minas y Industria Electricidad Gas ~ Construccion hoteles y almacenamiento Intefrmedllacmn Actlmdgdgs comgnales,
ganaderia, caza Canteras manufacturera yAgua restaurantes y financiera Inmobiliarias sociales y
ysilvicultura comunicaciones personales
Total 13 &reas 01 1,0 04 194 05 59 28,6 9,6 2,1 9,0 235
Medellin AM. 0,0 0,6 0,1 23,6 04 6,3 28,0 83 22 9,1 214
Barranquilla AM. 0,0 08 0,1 173 04 6,8 32,5 13,2 14 6,4 21,0
Bogota 0,1 0,9 0,6 18,9 04 53 25,6 9,2 2,7 111 252
Cartagena 0,1 14 05 12,6 1,0 73 274 139 13 7,0 275
Manizales AM. 0,0 17 0,2 16,5 09 7,1 28,2 84 17 71 279
Monteria 0,0 1,6 04 12,6 0,3 6,8 343 105 13 45 278
Villavicencio 0,1 24 05 7,6 0,7 6,1 384 11,7 15 73 23,7
Pasto 0,1 0,6 0,1 115 05 4.8 349 114 14 49 29,9
Culcuta AM. 0,0 0,7 04 19,9 04 6,4 358 9,9 1,0 5,6 20,0
Pereira AM. 0,0 18 0,1 18,0 0,7 73 322 94 13 83 21,0
Bucaramanga 0,1 14 03 241 0,6 6,2 29,6 9,1 14 8,0 19,2
lbagué 0,0 2,6 0,2 174 0,7 55 32,8 10,2 13 57 23,7
Cali 0,0 12 0,1 21,7 0,3 58 294 8,7 21 8,2 225

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH-. Calculos propios.



Gran Encuesta Integrada de Hogares
Poblacion ocupada segin ramas de actividad
Total 13 areas y ciudades metropolitanas

Oct - Dic 2012
Agricultura, Explotacion de . Suministro de Comercio, Transport.e, o - Sencios
Ciudades No informa pes?a, Minas y Industria Electricidad Gas  Construccion hoteles y almacenamiento Inte_rmed_lamon ActIVI(_iE_id(_ES comgnales,
ganaderia, caza Canteras manufacturera yAgua restaurantes y financiera Inmobiliarias sociales y
ysilvicultura comunicaciones personales
Total 13 &reas 0,1 0,9 0,3 17,3 0,6 6,5 31,0 9,1 2,1 10,6 21,6
Medellin AM. 0,0 0,7 0,2 22,4 0,7 7,2 29,1 8,1 17 9,9 20,1
Barranquilla AM. 0,0 0,6 0,1 16,1 0,7 8,5 32,9 10,5 2,3 7.6 20,9
Bogota 0,1 0,8 0,3 16,2 0,3 58 29,5 8,6 2,7 135 22,2
Cartagena 0,1 05 1,3 10,6 11 9,1 30,2 15,1 0,7 7,7 23,7
Manizales AM. 0,0 1,6 0,3 15,9 1,0 51 28,9 84 18 10,5 26,6
Monteria 0,0 15 0,2 11,3 0,6 7,1 335 10,7 16 55 28,0
Villavicencio 0,0 1,8 0,7 8,2 0,8 10,2 38,7 9,0 11 8,3 21,2
Pasto 0,0 11 0,0 12,9 0,6 55 35,2 11,2 12 6,6 25,6
Clcuta AM. 0,1 1,3 0,5 17,4 0,9 55 35,9 11,0 1,4 6,8 19,3
Pereira AM. 0,0 2,1 0,2 18,5 03 4.9 35,3 8,2 15 9,3 19,7
Bucaramanga 0,0 1,6 0,2 18,8 0,6 6,0 32,3 9,1 18 9,0 20,6
Ibagué 0,0 2,1 0,5 14,7 0,4 7,2 34,7 9,8 14 7.7 21,6
Cali 0,0 0,7 0,0 194 0,7 6,4 32,7 8,8 19 8,6 20,8

Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares —GEIH-. Calculos propios.



ANEXO 3. Gran Encuesta Integrada de Hogares. Poblacién ocupada segun posicion ocupacional

Gran Encuesta Integrada de Hogares
Poblacién ocupada segun posicion ocupacional

Total 13 areasy ciudades metropolitanas

metropolitanas

Total 13 areas y ciudades

Oct - Dic 2001
Trabajador
. Empleado Empleado del Empleado . Patron o Trab fémlllar s - Jornalero o
Ciudades . . o Cuenta propia sin remuneracion . Otro
particular gobierno doméstico empleador L Peodn
remuneracion en otras
empresas

Total 13 areasl 45,7 6,5 5,2 34,6 51 2,7 0,0 0,0 0,2
Medellin AM. 49,58 6,57 481 31,93 4,38 1,84 0,00 0,00 0,88
Barranquilla AM. 35,19 5,57 5,76 47,34 2,88 3,18 0,00 0,00 0,08
Bogota 50,93 6,95 4,46 30,15 5,41 2,06 0,00 0,00 0,05
Cartagena 29,91 6,94 7,28 52,10 2,86 0,91 0,00 0,00 0,00
Manizales AM. 44,10 9,52 6,99 31,09 4,55 3,59 0,00 0,00 0,17
Monteria 29,73 7,30 8,92 42,56 6,94 4,44 0,00 0,00 0,11
Villavicencio 36,13 7,99 4,71 38,43 7,58 4,88 0,00 0,00 0,28
Pasto 34,65 9,57 7,90 34,52 8,21 5,03 0,00 0,00 0,12
Cucuta AM. 41,30 4,47 5,87 37,84 5,81 4,48 0,00 0,00 0,22
Pereira AM. 45,37 6,70 5,11 34,10 5,49 3,18 0,00 0,00 0,05
Bucaramanga 45,36 6,36 4,79 34,67 5,02 3,09 0,00 0,00 0,71
Ibagué 37,63 6,46 5,25 38,55 6,17 5,82 0,00 0,00 0,12
Cali 45,14 4,62 5,56 35,48 5,38 3,76 0,00 0,00 0,06

Fuente: DANE
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Gran Encuesta Integrada de Hogares
Poblacion ocupada segun posicién ocupacional
Total 13 areasy ciudades metropolitanas

Oct - Dic 2007
Trabajador
. Empleado Empleado del Empleado . Patrén o Trab fgmlllar sin ., Jornalero o
Ciudades . . . Cuenta propia sin remuneracion . Otro
particular gobierno doméstico empleador ., Pedn
remuneracién  en otras
empresas

Total 13 areasl| 48,0 5,0 4,6 34,5 5,2 2,4 0,3 0,1 0,1
Medellin A.M. 52,73 4,90 4,20 31,22 5,14 1,46 0,25 0,01 0,08
Barranquilla AM. 34,15 3,33 5,00 51,23 3,37 2,73 0,16 0,02 0,01
Bogota 54,49 5,45 4,57 27,35 6,01 1,95 0,18 0,00 0,00
Cartagena 33,74 6,80 6,22 49,38 1,78 1,93 0,15 0,00 0,00
Manizales AM. 48,49 8,04 4,97 31,00 4,63 1,95 0,36 0,51 0,06
Monteria 34,87 6,04 7,45 38,17 6,39 6,46 0,41 0,15 0,05
Villavicencio 38,42 7,66 3,40 38,70 6,55 4,57 0,22 0,43 0,04
Pasto 38,69 6,70 5,85 38,32 6,79 2,75 0,62 0,03 0,25
Clcuta AM. 29,30 4,25 3,49 53,72 5,28 3,62 0,18 0,03 0,13
Pereira AM. 52,69 6,23 4,31 29,16 3,74 2,70 0,20 0,98 0,00
Bucaramanga 40,14 4,39 3,33 44,35 4,37 2,88 0,23 0,08 0,24
Ibagué 42,18 4,45 4,55 34,03 5,96 6,88 1,20 0,46 0,30
Cali 48,04 3,40 4,88 35,99 4,67 2,50 0,40 0,03 0,09

Fuente: DANE



Gran Encuesta Integrada de Hogares
Poblacién ocupada segun posicion ocupacional
Total 13 &reasy ciudades metropolitanas

Oct - Dic 2012
Trabajador
. Empleado Empleado del Empleado . Patrén o Trab fgmmar sin ., Jornalero o
Ciudades . . . Cuenta propia sin remuneracion X Otro
particular gobierno doméstico empleador - Pebn
remuneracion en otras
empresas

Total 13 areasl 48,2 3,8 3,9 36,3 4,6 2,6 0,3 0,1 0,1
Medellin AM. 55,46 3,90 3,46 30,31 4,68 1,73 0,26 0,10 0,12
Barranquilla AM. 42,54 3,11 4,08 44,36 2,97 2,65 0,14 0,02 0,14
Bogota 52,74 3,55 4,07 31,88 4,52 2,57 0,37 0,16 0,14
Cartagena 34,20 5,22 4,73 51,49 2,35 1,73 0,25 0,00 0,03
Manizales A.M. 53,35 6,14 4,11 29,33 4,49 1,78 0,22 0,50 0,07
Monteria 33,03 5,92 5,66 45,04 5,31 4,38 0,34 0,12 0,19
Villavicencio 40,97 6,51 2,66 39,48 6,24 3,71 0,17 0,18 0,08
Pasto 39,04 6,46 5,09 39,35 5,37 3,70 0,66 0,14 0,19
Cuacuta AM. 26,60 3,74 2,95 58,23 4,12 3,83 0,24 0,04 0,25
Pereira AM. 45,78 3,94 2,69 37,87 5,30 3,38 0,31 0,72 0,02
Bucaramanga 38,55 3,57 2,68 44,03 7,10 3,21 0,17 0,14 0,55
Ibagué 39,66 5,37 2,97 39,78 6,53 4,87 0,57 0,22 0,03
Cali 47,18 2,87 4,58 37,71 4,29 2,88 0,41 0,04 0,06

Fuente: DANE



ANEXO 4.
GRAN ENCUESTA INTEGRADA DE HOGARES

Poblacién ocupada total, informal y formal para tamafio de empresa hasta
5 trabajadores segln rama de actividad (en miles)

Informales
Concepto 2007 2008 2009 2010 2011 2012
No informa 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
Agricultura, pesca, ganaderia, caza y silvicultura 0,9 0,8 0,9 0,9 0,8 1,0
Explotacion de minas y canteras 0,1 0,0 0,1 0,1 0,1 0,1
Industria Manufacturera 14,8 14,2 14,1 14,1 14,2 14,0
Suministro de electricidad, gas yagua 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Construccion 7,1 7,1 7.4 79 7,7 75
Comercio, hoteles yrestaurantes 39,1 40,2 40,7 41,9 42,2 41,3
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 11,9 12,0 11,5 11,2 11,6 10,9
Intermediacion financiera 0,5 0,5 0,5 0,3 0,4 0,5
Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquil 6,9 8,1 8,1 7.4 75 7,7
Servicios, comunales, sociales y personales 18,7 16,9 16,6 16,1 15,4 17,1
Formales
Concepto 2007 2008 2009 2010 2011 2012
No informa 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1
Agricultura, pesca, ganaderia, caza y silvicultura 11 0,9 1,0 0,8 0,9 0,9
Explotacion de minas y canteras 0,7 0,5 0,5 0,6 0,4 0,5
Industria Manufacturera 241 23,6 21,7 214 20,8 20,7
Suministro de electricidad, gas yagua 0,9 0,9 0,9 1,2 11 11
Construccion 48 45 4,3 4,6 55 55
Comercio, hoteles yrestaurantes 17,8 18,7 19,5 19,2 20,0 20,3
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 7,3 7,2 7,5 75 7,3 73
Intermediacion financiera 3,7 3,6 3,7 3,8 3,7 3,8
Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler 111 11,7 12,3 12,3 12,5 13,6

Senvicios, comunales, sociales y personales 28,4 28,2 28,5 28,5 27,8 26,3




