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DEL HOGAR COMUNITARIO AL JARDIN INFANTIL SOCIAL: LA EXPERIENCIA
DE TRANSICION DE LAS MADRES COMUNITARIAS DEL BARRIO MORAVIA DE
LA CIUDAD DE MEDELLIN.

1. RESUMEN DEL PROYECTO.

El interés creciente que viene manifestandose @@ramocion del desarrollo integral de la
primera infancia, tanto en las practicas y pol#ikecales y nacionales, ha generado una serie de
inquietudes y cuestionamientos acerca de la caldagltinencia de los modelos de atencion y
acompafiamiento a los nifios y a las nifias en ldstis entornos: institucional, familiar, y
comunitario.

De manera patrticular, en la ciudad de Medellin, deolos proyectos estratégicos de los
planes de desarrollo desde el 2004 ha sido laiateimtegral de la primera infancia, para lo cual
se considerd como necesidad perentoria ampliastastegias y aumentar la cobertura y calidad
de la atencion a los nifios y nifias, iniciando psrras vulnerables. Es asi, que para este mismo
afio se crea el Programa Buen Comienzo, el cua ttemo objetivo “Promover el desarrollo
integral en nifias y nifios entre los 0 y 5 afios ida de la ciudad de Medellin, cualificando
ofertas de atencion al crecimiento y desarrolladdda integracion de servicios de educacion,
salud, cuidado, recreacion y proteccion”.

Una de las estrategias importantes para alcanaao dbjetivo, fue la creacion de los jardines
sociales, en los cuales se atienden nifios y niiias tadicionalmente estaban en hogares
comunitarios. Actualmente, estos jardines reprasenn espacio potente para su desarrollo y
aprendizaje, a través de una iniciativa pedagogiciuyente que cualifica y potencia las
practicas educativas de las madres comunitaripemeables de su atencién. Este es el caso del
Jardin Infantil Mama Chila del barrio Moravia, elat en su creacion agrupé en sus instalaciones
nueve hogares comunitarios y sus madres, genegnastransicion de ellas de su casa donde
funcionaba el Hogar Comunitario a este nuevo esgiaominado Jardin Social.

El jardin se cred con la intencidn de ser uno deplieecursores de transformacion social,
politica y pedagdgica de la comunidad, pues segiaque tendria como base para la atencion
cuatro categorias que permitieran el desarrolieginat de nifios y nifias, tales como: proteccion,
salud y supervivencia, educacion inicial y partécidn, ademas de generar vinculos con todos
los actores de la comunidad, y promover buenastipadcde crianza, desconociendo y
rechazando el maltrato como estrategia de formacion

De esta forma, en el desarrollo de esta estrategjardin infantil “Mamé& Chila” del Barrio
Moravia, se ha ido consolidando como uno de lodinas sociales modelo en atencion a la
primera infancia desde el mismo afio de su fundagidnlo cual se percibe oportuno analizar
como fue su proceso de conformacion, especificamientelacionado con la transicion de 9
hogares comunitarios al jardin, de tal forma, ogta eévestigacion busca poner la mirada en la
experiencia de transicion, especificamente de ladres comunitarias, de modo que se pueda
generar una interpretacion y comprension sobreadiglperiencia.



Este proyecto pretende entonces hacer una investigade corte hermenéutico,
preguntandose por la experiencia de transicidoraslenladres comunitarias de Moravia al jardin
social Mama Chila y tiene como objetivaemprender dicha experiencia, qué cambios o
permanencias le ha generado e interpretarla comfigion y reconfiguracion de su rol.

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO
2.1. Problema de investigacion, planteamiento dedareguntas y justificacion.

La atencion integral a la primera infancia se haveatido en uno de los aspectos de creciente
interés desde el ambito internacional, nacionghadamental y local a través de un amplio
marco normativo y de lineamientos técnicos a falela proteccion y atencidén a esta poblacion,
que ha generado inquietudes y cuestionamientosaaa la calidad y pertinencia de los
modelos de atencion y acompafiamiento a los nifeotag nifias en los distintos entornos en los
gue se potencia su desarrollo, como lo son etusdinal, el familiar y el comunitario.

La convencion Internacional de los Derechos denidss, establecida en 1989, por ejempilo,
es el tratado de derechos humanos mas ampliamatifteado, que marcod una pauta para la
creacion de politicas de infancia en el mundo.d&otros aspectos, plantea el interés superior del
nifio, lo cual significa que sobre otros derech@valecen los de nifios, nifias y adolescentes, de
tal forma que la atencidn a la primera infancia doprotagonismo desde el marco de sus
derechos.

En este sentido, a nivel nacional se han incremderpgautas normativas y de accioén en pro de
la atencion a la primera infancia, tendientes a@j@ase su desarrollo arménico. A partir de la
firma de Colombia de la Convencion Internacionalirechos de los nifios y las nifias, la
Asamblea Nacional Constituyente en su reforma aalda magna, incluyd el criterio y los
principios de derechos, proteccion e interés sapegl nifid, estableciéndose en la constitucion
politica de Colombia, en su articulo 46, los devsciundamentalésde nifios y nifias y
estableciendo que la familia, la sociedad y el destéienen la obligacion de asistirles y
protegerles, para garantizar su desarrollo armdamiotegral y el ejercicio pleno de sus derechos.

Asi mismo, con la firma de la convencién se genemdel pais la Ley de Infancia y
Adolescencia, Ley 1098 de 2006, que tiene poritiad, segun su articulo 1° garantizar a los
nifos, a las nifas y a los adolescentes su plesmonpnioso desarrollo para que crezcan en el
seno de la familia y de la comunidad, en un ambiatg felicidad, amor y comprension.
Igualmente, esta ley hace referencia a la Printdamt¢ia como una etapa donde se establecen las
bases para el desarrollo cognitivo, emocional yasael ser humano, planteando la educacion
inicial como un derecho impostergable.

! En la Convencién, al referirse a nifio, se hacecivaende todas las personas, hombres y mujeres ewder 18
afos de vida.

2 Son derechos de nifios y nifias: la vida, la indegrifisica, la salud y la seguridad social, la afitacién
equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener undli@y no ser separados de ella, el cuidado y afaceducacion
y la cultura, la recreacion y la libre expresidrsdeopinion.



En el 2007 se formula entonces una Politica NatidaaPrimera Infancia, recogida en el
CONPES - Consejo Nacional de Politica Econémicaabed 09 denominado “Colombia por la
Primera Infancia” que refuerza los compromisos aips en la Convencion Internacional sobre
los Derechos de los Nifios y que tienen como olgeipromover el desarrollo integral de los
nifios y nifias desde la gestacion hasta los 6 aieddd; respondiendo a sus necesidades y
caracteristicas especificas, y contribuyendo adogib de la equidad e inclusién social en
Colombia” (p. 28), para lo cual contempla dentrcsds lineas estratégicas asuntos como ofrecer
atencion integrdly promover el desarrollo integfale la primera infancia.

También en el actual Plan Nacional de Desarroll0202014 “Prosperidad para todos”, se
evidencia la atencidén integral a la poblacion cdi@ma menor de seis afios, como uno de los
principales propositos del Gobierno, del cual sévdda Estrategia Nacional de Cero a Siempre,
gue tiene como pilares el reconocimiento del niffeo iyila como sujetos activos de su desarrollo,
el enfoque de desarrollo infantil basado en dergcljola corresponsabilidad del Estado, la
Sociedad Civil y la Familia en la generacion deatoths condiciones necesarias para que la
primera infancia logre un desarrollo sano, en ubiante de amor y respeto.

Para la implementacién de esta estrategia, sdacf@amision Intersectoriapara la Atencion
Integral a la Primera Infancia, a través del decdd75 del 2011, la cual tiene como objetivo
“coordinar y armonizar las politicas, planes, paogas y acciones necesarias para la ejecucion
de la atencion integral a la primera infancia, deeBsta la instancia de concertacion entre los
diferentes sectores involucrados”.

Pasando al ambito departamental, se cuenta encidiaon la ordenanza 25 del 22 de
diciembre de 2009, la cual constituye la PolitiGdlRRa de Proteccion Integral para la Infancia y
Adolescencia del Departamento. Entre sus obje®@atd institucionalizar y promover la cultura
de la proteccion integral de nifios, nifias y adeetss dando cumplimiento a las obligaciones de
la familia, la sociedad y el Estado (art. 2).

Esta Politica Publica establece también en seudoti4, que la proteccion integral se
materializa en el conjunto de politicas, planesgm@mas y acciones que se ejecuten en el ambito
departamental y municipal con la correspondienignasion de recursos financieros, fisicos y
humanos.

Respecto al contexto local, en la ciudad de Madatho de los proyectos estratégicos de los
planes de desarrollo desde el afio 2004, ha siddelacion integral de la primera infancia,
estableciendo como necesidad perentoria ampliaresastegias y aumentar la cobertura y
calidad de la atencién a los nifios y nifias, ingtapor los mas vulnerables. Siendo asi como se
crea el acuerdo 58 del 2011, el cual adopta Igi€IPublica de atencién integral a la primera
infancia “Buen comienzo” en la ciudad de Medellancual tiene como objetivo, en su articulo

3Linea Estratégica N°1 (p. 29)
“Linea Estratégica N°4 (p. 30)
® Liderada por la Alta Consejeria para programa®aafes, integrando al Instituto Colombiano de Btar
Familiar -ICBF-, el Departamento para la ProspetfiSacial, los Ministerios de Educacion NacionalQigtura, de
Salud y de Proteccion Social, el Departamento Netide Planeacion y la Agencia Nacional para laegagidn de
la pobreza extrema —ANSPE.



1°, garantizar que todos los nifios y las nifiasnaahicipio, desde la gestacion hasta los seis
afnos, puedan disfrutar de un desarrollo adecuatiegral, diverso e incluyente en su primera
infancia. (Alcaldia de Medellin, 2011).

Pese a que esta Politica Publica data del afio 20fpiggrama Buen Comienzo, encargado de
ejecutarla, fue creado previamente por el Concejdvidellin mediante el Acuerdo 14 de
noviembre de 2004 y empez06 operaciones en noviedd006, una vez se emitid el decreto
2851 de ese afo. En consonancia con la PoliticacRuhunicipal, este programa tiene como
objetivo promover el desarrollo integral en nifiagiffos del municipio de Medellin desde su
gestacion hasta los seis afos de vida.

El programa Buen Comienzo, tiene varias modalidafies acompafnian a la familia en el
desarrollo de los nifios y las nifias en la primefanicia, las cuales se han caracterizado por los
escenarios especializados, llamados entornos, miedse acomparfa el desarrollo del nifio o la
nifia para que su vida transcurra de forma espamtgreemonica, rodeados por la familia, la
comunidad y las instituciones que desarrollan tasoaes de atencion integral. Las modalidades
definidas en el marco del Programa son el entoamoilir, institucional y comunitario. En
especifico el entorno institucional se refiereaistituido por Jardines, centros infantiles u gtros
gue le ofrecen al nifio o la nifia ambientes sarseguros, en donde reciben cuidado de personal
experto en infancia, nutricibn y educacion inicel jornadas de ocho horas (Alcaldia de
Medellin, 2011).

En este sentido, una de las estrategias importdeszte Buen Comienzo para alcanzar dicho
objetivo, fue la creacion de los jardines sociales, cuales, estaban contemplados como
proyectos estratégicos para la atencién a la Pairidancia en el Plan de Desarrollo 2008 —
2011 denominado “Medellin ES Solidaria y Compediti(Alcaldia de Medellin, 2008).

El propésito de los jardines sociales desde elrarog Buen Comienzo, se centra en mejorar
la atencion integral de los nifios y las nifias édredo espacios que les permita su pleno
desarrollo, considerando diversos componentes ctmso arquitectonicos, pedagogicos y
humanos, ofreciendo un acompafiamiento cualificadpoyado por un grupo interdisciplinario
que junto con las madres comunitarias se conviegtaragentes educativos y de proteccion
integral de los nifios y las nifias en salud y supenegia, proteccién, participaciéon y educacion
inicial.

Es con la aprobacién de dos documentos CONPESL5H@l afio 2008y el 123del afio
2009, que se disponen los recursos para la construc6tos Jardines sociales que buscan
ademas de lo planteado, generar vinculos con tlodoactores de la comunidad, y promover
buenas practicas de crianza que reconocen el latercomo estrategia de formacion.

®Distribucién de los recursos del Sistema GeneralPdeticipaciones provenientes del crecimiento walla
economia superior al 4% de la vigencia 2006.

"Distribucién de los recursos del Sistema Generdtatticipaciones para la Atencion Integral de iaBra Infancia
para la Vigencia 2009, provenientes del crecimieetd de la economia superior al 4% en el 2007 ¢jadzcion
estratégica del Programa de Atencion IntegralRrilmera Infancia.



De esta forma, en el desarrollo de la estratedigréin infantil “Mama Chila” del Barrio
Moravia, se ha ido consolidando como uno de lodinas sociales modelo en atencion a la
primera infancia, bajo la administracion de Comfemaquien como operador articula los
lineamientos del I.C.B.F. y del programa Buen Caomie ademas coordina los procesos
administrativos y pedagogicos de las madres commisst y todas las acciones que se llevan a
cabo con los nifios y las nifias que se atendiaosdmlgares.

Para cumplir con este objetivo, se dispuso el adaslde hogares comunitarios hacia los
jardines sociales, en el caso del jardin social Mé&ila, fueron nueve hogares comunitarios del
barrio Moravia, cada uno conl3 nifios 0 niflas y espectiva madre comunitaria, los que
transitaron hacia el jardin, buscando con estategia cualificar los espacios para la atencién
integral a la primera infancia.

Alrededor de esta transicion, suceden varias apsafiay que tener en cuenta: una de ellas es
gue los hogares comunitarios funcionaban en laascde las madres y luego pasaron a un
espacio institucional; esto llevdo a las madres cotatas la vinculacion a una dinamica
organizacional y corporativa que puede haber gdoera-configuraciones en su rol y en sus
practicas de atencion a nifios y nifias. Se da adéamiasegracion a un equipo interdisciplinario,
donde se reconoce el saber practico de la expe&xiele estas madres pero se pretende su
tecnificacion y la cualificacion del proceso denaién, y es en este sentido, que se hace
pertinente preguntar por la experiencia de las esadomunitarias del jardin infantil Mamé Chila
en la transicion de los hogares comunitarios diasocial.

Se aprecia entonces, que todo el marco normatigoioeado con primera infancia, asi como
las politicas, planes, programas y proyectos daefjadan cuenta del interés por la atenciéon y
proteccion integral a dicha poblaciéon, como medidaa garantizar su pleno y armonioso
desarrollo. Dado que dicha atencion y proteccidrpwssta en practica por personas adultas
acompafantes de los procesos en los que estarsosries nifios y las nifias, se hace pertinente
y necesario centrar el interés también en esta@®pas, en su sentir, pensar y sobre todo actuar,
es decir en la configuracion que han construidoessb papel en la atencion y cuidado de dicha
poblacion.

En este sentido, indagar por la experiencia deitem de las madres comunitarias planteada,
permitira identificar y reconocer las implicaciongge condensa la transicion de las madres
comunitarias de los hogares al jardin, en cuansu &entir, actuar y su rol, por tanto, esta
investigacion posibilitara de un lado, a las prepmadres comunitarias reflexionar sobre la
configuracion de su rol, dando cuenta de las saaufones que han dado a su experiencia, las
comprensiones que han hecho sobre ella y comoperiencia misma de la transicion podria
haber generado cambios o permanencias en su queleaagncion a nifios y nifias.

De otro lado, le ofrecera al jardin social y arsstifucion operadora una mayor comprension
del quehacer de las madres comunitarias, desdeopiayoz, como conciben su practica y sus
funciones, lo cual permitira la generacion de aléiciones con otros actores del equipo de
trabajo, que podria llevar a la potenciacion dabdjo interdisciplinario que derive en una mejor
atencién a nifios y nifias.



Finalmente, al programa Buen Comienzo y al ICBFdesmitira identificar y reflexionar
frente al sentir de estas madres y su experiercla ttansicion. En suma, se podra valorar, bajo
esta perspectiva, lo qué ha generado esta estrategirticulacion de los hogares comunitarios a
los jardines sociales, pues aun no se cuenta caewaluacion o sistematizacion que dé cuenta
de los efectos o impactos de la misma.

Por lo tanto, esta investigacion permitird avanearel estado de conocimiento de esta
transicion, aportara al campo de conocimiento slatsrenadres comunitarias y de la estrategia de
jardines Sociales; lo cual podra derivar en acaa® un mejor acompafiamiento al proceso de
transicion al jardin social y en la atencidn a gifimifias, y a un mayor conocimiento de lo que
sucede con esas personas que son protagonisthsugtiaelo y atencion a la primera infancia.

Segun lo planteado, la pregunta que orienta estastigacion es;,Como ha sido la
experiencia de transicion de las Madres Comunitaria de Hogares del ICBF del barrio
Moravia al Jardin Social Mama Chila y en qué se h&ransformado su rol?

2.2. Estado del Arte.

Establecer antecedentes investigativos sobre |laamitas vivenciadas por las madres
comunitarias de la ciudad de Medellin y sus impimaes al trasladarse a jardines infantiles
sociales, ha sido una tarea de largo aliento, puwpst este proceso se viene realizando en la
ciudad recientemente, en el caso de Moravia desdafie 2009, por tanto hay poca
documentacion sobre el tema especifico de la trigmsi

El modelo de “Hogares comunitarios” y la figura ‘theadres comunitarias” obedece a un
proyecto desarrollado originariamente en Coloméig surge con la intencion de proporcionar
cobertura de prestacién del servicio de cuidadagifamcia a nifios y nifias de estratos socio
econdémicos bajos, puesto que se venian adelantandativas comunitarias para ello sin
supervision ni ayuda del Estado. Sin embargo, auamchivel internacional se empieza a
posicionar el interés por la primera infancia, Qabéa reconoce la necesidad de generar
estrategias para su cuidado y proteccion y retasaniciativas de auto gestion comunitaria que
se venia desarrollando previamente en la ciudaBogeta desde finales de los setenta (Lépez,
2009; DABS, 2000).

En el &mbito nacional, no son muchas las investigas que se han publicado sobre “madres
comunitarias” y sobre el transito de los hogaresmwatarios al jardin infantil social, en su
mayoria hablan sobre el Hogar Comunitario. En ditorinternacional, sobre todo en América
Latina, hay experiencias que retoman el modelonecbiano de organizacion comunitaria para el
cuidado de nifios y nifias con el apoyo del Estadmm pn su mayoria hacen énfasis en los
centros llamados igualmente hogares comunitariesitr@s infantiles, hogares educativos,
centros de desarrollo infantil. Pero no se encamtrastudios o reflexiones sobre la experiencia
de las personas que realizan dicha atencion.

Para la identificacion de este estado del artasteearon entonces experiencias sobre hogares
comunitarios 0 madres comunitarias en los ultimdsfos, mediante la busqueda bibliografica
en Bases de datos especializadas y Bibliotecas:daB®CO, Redalyc, Google Academics, la



OEl, la Universidad de Antioquia, Comfenalco, yrgbositorio de la Universidad del Rosario.
Las investigaciones que se encontraron proporcigeaeralidades acerca de quiénes son las
madres comunitarias, el rol que desempefian antespués de su transicion hacia los jardines
infantiles sociales y su contribucion en la atemdidegral a los nifios y las nifias en la primera
infancia.

Dadas estas consideraciones, se puede nombrae guegentran desde el afio 2002, algunas
investigaciones sobre madres comunitarias en dieseaspectos: su rol y sus practicas (Borjas,
Jaramillo y Osorio, 2009; Jaramillo, 2009; L6ped0®?, Soto y Casanova, 2009;0El, s.f;
Cordero, 2006), su papel de mediadoras en las ddades (Ferreira y Acosta, 2008; Fonseca,
2009), su concepciéon de infancia y reconocimiergionifio y la nifia como un “otro” legitimo
(Bedoya, 2012), y su aporte al desarrollo humante@a, 2004;Chaves, 2001; Gutiérrez, Marin
y Spence, 2004), entre otros.

Investigaciones relacionadas con el rol y las préachs.

Para el aflo 2009 Soto y Casanova desarrollaromvéstigacion “Madres Comunitarias: El
Ser y el Hacer una construccion social” de la Ursidkad Tecnoldgica de Pereira cuyo objetivo
fue determinar cual es el rol de la madre comunitatravés de las representaciones sociales que
tienen los dos actores: madres comunitarias y madiearias, dentro de la politica institucional
del Programa Hogares Comunitarios.

Esta investigacion fue de corte cualitativo y sjetio aborda la significacion que hacen los
padres usuarios y las madres comunitarias sobreeptos socialmente construidos como:
madre, amor materno, hogar y funciones de la ma&treeste Gltimo se encuentran las madres
comunitarias que por el ejercicio de sus funcicws consideradas por los padres usuarios del
programa como unas segundas madres, pues segiredtigacion, al hablar de madre no solo se
hace referencia a una condicion biolégica si no gr@ésenta la maternidad como una eleccion
gue se nutre con las relaciones gque se tejen Estrpersonas, sin embargo, para las madres
comunitarias y los padres de los nifios y nifias,ns@ire esta condicionado por la relacion
bioldgica y asociada a ésta concepcion se introthucke hogar, percibido como el espacio en
gue habitan las familias o cuidadores, asi conamnelr materno que es exclusivo de las madres y
se representa en sentimientos de abnegacion garitreondicional.

Los hallazgos de esta investigacion demuestranlapenadres comunitarias asumen roles
socialmente construidos, en los que a pesar demias madres bioldgicas, ejercen algunas de
sus funciones al cuidarlos, alimentarlos y protiegelEs asi como el cuidado de los hijos pasa de
ser una actividad unica y propia de la madre, atpdase como una funcién que se comparte con
otras y en este caso con las madres comunitarsae des hogares comunitarios.

El articulo “Transformaciones alrededor del disourpracticas educativas, actitudes y
relaciones sociales de las madres comunitariakC@#t’, de Borjas et al., (2009) publicado en la
revista “Psicologia desde el Caribe” de la Univdadidel Norte de la ciudad de Barranquilla, es
producto de un estudio descriptivo que da cuentasdgansformaciones que las madres tuvieron
en su discurso, practicas educativas, actitudeslaciones sociales, todo ello en el seno del
programa de capacitacion “Nichos Pedagogicos”, narag que pretende posibilitar la creacion



de espacios para pretende posibilitar la creacgaspacios “para la revisién y comprension de
los fundamentos conceptuales y procedimentalesdssjue sustentan el modelo pedagdgico
asumido por el ICBF, de tal forma que logren tramsfr las condiciones pedagdgicas en la
atencion de los menores asignados” (p. 117).

Esta investigacion es descriptiva cualitativa y desarrolld en tres etapas: la de
reconocimiento y sensibilizacién, en la que seizéaln diagnostico, la etapa de intervencion
que comprende el proceso en el que las madresereridas capacitaciones sobre relaciones y
procesos que hacen parte del proyecto pedagdglclCBE vy, la etapa de retroalimentacion,
cuyo principal objetivo fue la realizacion de uralsis general del proceso, que permitiera la
retroalimentacion del mismo y la identificacion e transformaciones en cada una de las
categorias de analisis, donde se realiz6 una daagérv in-situ para establecer el estado de
transformacion de las practicas en cada uno dehtmmres comunitarios de las madres
participantes.

Los resultados de la investigacion se presentadnséag categorias de analisis: discurso,
practicas educativas, actitudes y relaciones sxial

Sobre este mismo proceso desarrollado en el pr@gdancapacitacion “Nichos Pedagdgicos”,
se cuenta con otro insumo, presentado por Jaraf@dl@d) en el articulo “La politica de primera
infancia y las madres comunitarias” en el que dentaide los resultados de una investigacion
que pretendié identificar las concepciones de titamel grupo de madres comunitarias del
ICBF en el seno de dicho programa. Esta fue unestigacion exploratoria en la que se aplico
una sola pregunta abierta a las madres comuniteei@s debian escribir la respuesta a la
pregunta ¢Para mi la infancia es...?. Las particgsanke este estudio fueron 50 madres
comunitarias del ICBF, de Pueblo Viejo (Magdalega)enes, en su mayoria, poseen una
experiencia en este rol de 18 a 20 afos.

Una vez realizado el analisis de las respuestastmagdps por las madres participantes, se
ubicaron las categorias de analisis, encontrargfuesta asociadas a los conceptos de infancia,
etapa, atencion integral, sujeto de derechos,dugliego y familia.

Esta autora en el andlisis realizado, manifiestalgs incidencias mas destacables durante el
proceso de revision y depuracion de los escritos so

“La falta de sentido en las respuestas, la pocareokia entre frases y las anotaciones de
experiencias personales (...) se esperaba un mejonoodel tema por ser un concepto
de politica educativa y por la sinergia que prasehMEN y el ICBF en el trabajo con la
primera infancia a partir de la Ley [1098 del 200p] 96).

Lépez (2009) como monografia de grado, para elrprog de Sociologia de la Universidad
del Rosario, desarrolld la investigacion “las cagasinales: una historia para contar, desde la
mirada de las madres comunitarias”, la cual tuvoa@mbjetivo reconstruir el proceso de
institucionalizacion de las Casas Vecinales Newadoomuneros de la localidad de Usme en
Bogota, dando especial relevancia a las experigmg@aas mujeres que alli trabajan, mediante
una metodologia cualitativa en la que se aplicgmamcipalmente dos técnicas: la observacion



participante y la entrevista, en la cual se remlizal7 entrevistas semiestructuradas, tres a
funcionarios de Organizaciones No Gubernamentalea, a una funcionaria de la Secretaria
Distrital de Integracion Social, siete en la CasxiWal Comuneros y seis en la Casa Vecinal
Nevado. Esta investigacion se llevo a cabo en&sfatocumental, trabajo de campo y analisis de
la informacién.

Esta monografia cuenta la historia de la consttuale las casas vecinales, las cuales
surgieron como redes de solidaridad en contextogutieerabilidad, para cuidar a los nifios y
nifias que permanecian solos en el dia debidokajrale sus madres. En sus inicios, los nifios
eran cuidados en casas, en las iglesias, los satoneunales y eran alimentados con donaciones
0 gracias a la creatividad y gestion de las mujgoesios cuidaban.

Paulatinamente las mujeres fueron ganando espyagjagntias con la secretaria de bienestar
social de Bogota, hasta que lograron la instituiaacion con el nombre de casa vecinales, con
dotacion, minuta de alimentacién y una serie ddamegntaciones y requerimientos que
desbordan la capacidad o el deseo de las mujaftes,domo profesionalizarse o llenar formatos
e informes que, en sus palabras, les restan tiedepatencion a los nifios y nifias. Esta
investigacion se argumenté con

los conceptos de Estado de Bienestar, transformegide la familia y solidaridad con
Alejandro del Valle, Gosta Esping-Andersen, Guiller Sunkel; Agencia de mujeres con
Amartya Sen; fortalecimiento social con Tomas M#ate; identidad colectiva y
Movimientos Sociales con Antonio Murga Frassinefti;Accion colectiva con Sidney
Tarrow (p. 7).

En Paraguaypor su parte, se cuenta con “Hogares Educativosu@itarios Mita Roga (casa
de los nifios y nifias)” la cual se concibe como exy@eriencia no escolarizada por la OEI —
Organizacion de Estados Iberoamericanos. Este madielatencion se enmarca dentro del
proyecto intendente defensor de los nifios y nifizs $p relaciona con la experiencia del
movimiento mundial de los alcaldes defensores aéfilez en América Latina y el Caribe.

Este proyecto de Hogares “es una propuesta quasse dn la solidaridad entre personas,
grupos sociales e instituciones publicas y privadesde el protagonismo de los padres y
madres organizadas sera el pilar fundamental” (@zgaion de Estados Iberoamericanos, s.f.l).
Estos hogares comunitarios contribuyen con el cendducativo a favor de la atencion de los
nifos y nifias desde la gestacion, hasta los 5 @éi@slad de las zonas rurales y de la periferia,
constituyéndose asi, en una alternativa para ofpEbilidades a un desarrollo integral a nifios
y nifias que no tienen acceso a la Educacion Inicial

Este se constituye en un esfuerzo comunitario giaeger oportunidades de equidad para los
niios y nifias en condiciones de extrema pobrerdralde sus objetivos se encuentra brindar un
servicio alternativo en educacion, nutricion y atén sanitaria a nifios y niflas cuyas madres
salen a trabajar. Ademas de los Mita Roga, el Mins de Educacion y Cultura propone otras
modalidades alternativas tales como; Hogares EdosaComunitarios para nifios de 6 meses a
3 afnos atendidos por madres, otros centros paos i@ 3 y 4 aflos quienes son atendidos por



grupos voluntarios, y un programa diversificado etkicacion no escolarizada a través de
ludotecas comunitarias.

En las practicas de atencion integral a nifilos yagjifia OEI identificd en Venezuela el
programa Hogares y Multi Hogares, el cual pertersddinisterio de la Familia y su unidad
ejecutora es el Servicio Nacional Autonomo de Atamdntegral a la Infancia y a la Familia.
Este se encarga de la atencién integral de nifioBag entre la gestacion y los 6 afios en estado
de pobreza y que no asisten a la escuela, enfosdratolas necesidades de nutricion, salud y
desarrollo infantil, ademéas de brindar apoyo afdasilias de las Madres que se encargan del
cuidado de estos nifios y nifas.

Esta modalidad es ejecutada a través de Asociacioivdes que existen en cada uno de los
estados del pais y que son presididas por las Rsnamas de la entidad, son orientadas por las
ONG, quienes sirven de mediadoras entre el estda@@gmunidad, y cuyo principal objetivo es
ofrecer atencién a los nifios y nifias de Madresigajen.

Uno de los programas que inspiré el modelo de HsgpMulti hogares fue el de Hogares de
Cuidado Diario ejecutado por la Fundacion del Nyipor otras ONG” bajo la rectoria del
Ministerio de la Familia; éste se ubica en el mate@rogramas estratégicos por su flexibilidad y
su potencial para abarcar, motivar y estimulatéa@on al nifio en las areas basicas.

Para el caso déuatemalala OEI menciona que en el pais existen diferemtedalidades
que atienden una poblacion multicultural y mulglie, “nifios preescolares, escolares,
adolescentes, padres de familia en las escuelasnitamias y mujeres jefes de hogar de zonas de
bajos recursos, con cubrimiento en 21 departamedfs® municipios y 600 comunidades”
promoviendo el desarrollo integral a toda la cordadi

El ProgramaHogares Comunitarigdlevado a cabo por la Secretaria de Obras Ssacikda
Presidencia, es impulsado por el despacho de maeRai Dama, apoyado y financiado por el
Gobierno Nacional, ejecutado y evaluado por un @grientral de Accion Social y auspiciado
por UNICEF, la Organizacion Mundial de la Salud (8/PS), el Instituto de Nutricion de
Centro América y Panama (INCAP), el Programa deidw@s Unidas para el Desarrollo
(PNUD), el Programa Mundial de Alimentos (PMA) y atstituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura (1ICA).

Este programase enfoca en acciones que con laipacidn comunitaria promuevan el
desarrollo humano integral de las comunidadesripaiodo la atencién de los nifios menores de
6 afos y la mujer, buscando garantizarles el acadaoalimentacion, educacion inicial, salud
preventiva y curativa, recreacion y formacién déitod y valores, ademas de promover
desarrollo psicosocial con los jovenes, apoyo esosializacion, capacitacion para la generacion
de ingresos y participacion comunitaria.

Dentro del Programa Hogares Comunitarios, funcidnd@00 Hogares de Cuidado Diario y 68
Centros Infantiles Comunitarios, en los cualestemde a 14.500 nifios y nifias de comunidades
urbano-marginales y rurales del pais. EnHogares de cuidado diarise ofrece en Guatemala
atencion a nifilos y nifias menores de 6 afios y foasien un espacio dentro de las casas de las



madres cuidadoras designadas, quienes despuédelerbaibido una capacitacion atienden 10
nifos y nifias en condiciones de extrema pobrezarmespacio de 12 horas diarias, el programa
es apoyado por la secretaria de obras socialea @splosa del presidente para madres que
trabajen, las cuidadoras son apoyadas por grupeslaietariados juveniles y un orientador .

Asi mismo, la OEl identifica e€osta Rica el programa Hogares Comunitarios, como una
experiencia de Educacion Inicial no escolarizaddaecual se ofrece atencion integral a nifios y
ninas menores de 6 anos, al cuidado de una madiendtaria, quien atiende a diez nifios y nifias
en su casa y en un horario de 6:00 a.m. a 6:00 alliMos cuidan alimentan y educan.

Los recursos para esta atencion provienen del &stadrganismos internacionales y son
supervisados y apoyados por los grupos comunaiesagia su vez involucran a los padres o
cuidadores de los nifios y las nifias que son atesdid

Para la implementacion de estos hogares la diregce equipo técnico realiza un estudio de
las necesidades del hogar, el numero de nifiosasnifla candidata a madre comunitaria. Los
padres o cuidadores se comprometen a realizajdrabaunitario para el hogar por espacio de 4
horas semanales y hacen un aporte semanal en sl@lineentos para completar la dieta o
elementos de aseo, medicamentos y materiales idiogct

Para la atencién de los nifios y nifias en este psilten varios modelos de atencion entre
ellos los Centros de Atencion Infantil Integral @INlos cuales son atendidos por técnicos de la
salud, maestros de preescolar del Ministerio dec&wdn publica, y se dividen en varias
modalidades, comidas servidas leche integral, déwopgmara nifios y nifias, madres lactantes y
embarazadas. De este modo, la atencion Integeaifeea en actividades de educacion Inicial y
estimulacién para el crecimiento.

Los CDI (centros de desarrollo infantil) priorizenatencion a los nifios y nifias menores de
12 afos en pobreza extrema y en riesgo con adfieddeportivas y de recuperacion de tareas
escolares, en sus tiempos libres esta atencibacedn salones comunales o parroquias. Sobre
los Hogares Comunitarios de Costa Rica tambiénah@ordero (2006), quien en su articulo
afirma que

Educar en comunidad: implica mucho mas que buetantaul; es un espacio para
celebrar la diversidad” plantea que es la expeidemolombiana la que inspira el
programa Hogares Comunitarios en ese pais, sinrgmtefirma que “la implementacion
no respondié al “modelo” sobre todo porque el ambel desarrollo comunitario fue el
mas débil (p.15).

Ademas, plantea que otro factor que influy6 el paota es el modelo centrado en el adulto,
cuya figura central es la persona encargada diéda,mquien desde una posicion de poder indica
y define el proceso de trabajo, controlando tod@reteso. Asi el programa contacta en las
comunidades a una mujer que se encarga de los yi@dssnifias, pero tal como se encuentra en
los estudios realizados en la Universidad de C&3ta, el programa no responde a los
principios, entre ellos la busqueda de una corresgmlidad comunitaria (p. 15-16).

Investigaciones relacionadas con su papel de meda@ds en las comunidades



Fonseca (2009), en su investigacion Madres Conmasta@omo tutores de resiliencia en el
Hogar de ICBF “Mi Infancia Feliz” ubicado en el Bar Pardo Rubio de Bogotd, inicia
explicando el concepto de resiliencia que segunist#amd se define como “la capacidad de
resistir a la destruccién en condiciones dificiles,decir, la capacidad propia de proteger su
propia integridad fisica, biologica, psicolégicdaycapacidad de construir una vida positiva a
pesar de circunstancias dificiles” (Cyrulnik, 2066mo se cita en Fonseca, 2009, p. 37). Lo cual
da lugar a percibir que se es resiliente cuandesarpde estar en circunstancias y situaciones
adversas, el individuo desarrolla habilidades guyaekrmiten alcanzar sus metas.

Posteriormente, plantea que existen factores deqmiédn que promueven la resiliencia y que
estan estrechamente relacionados con los ambionele habitamos y con las personas que nos
relacionamos, dentro de estos ambientes facilieedse encuentra la familia, la escuela, amigos,
también los recursos internos como el coeficiehiteiatelectual. Herderson (2002) los organiza
como yo tengo (apoyo externo), yo soy (Fuerzaiorgryo puedo (capacidades interpersonales
para resoluciones de conflicto). También destacaféwtores de riesgos designados como
extremos y desestabilizadores como el maltratoigeamdtia, aislamiento social y ambientes
externos que generan amenazas a los sujetos.

Dentro de la investigacion se esboza que la pafabil de adquirir la habilidad de la
resiliencia se puede determinar desde la priméaadia, la cual estara sujeta a las relaciones que
se establezcan desde factores como la confianzajtéeomia, la iniciativa, y el apego como
vinculo resiliente. Los tutores de resiliencia recesariamente pretenden ubicar una relacion
directa con los nifios y niflas, pues cualquier persgue establezca vinculo o apego sano y
estable, como un vecino o un amigo de la familisede asumir este rol; a estos los define
Martinez y Vasquez (2006) como tutores invisibtasr(o se cité en Fonseca, 2009, p. 49).

Las Madres Comunitarias quienes estan encargadauidado y atencion de los nifios y
nifas asumen el rol de tutoras de resiliencia ce@taque les expresan palabras de afecto y
establecen con ellos relaciones basadas en el baém Durante el ejercicio de esta
investigacion, la autora pudo evidenciar a travéslal experiencia en campo este tipo de
comportamiento por parte de las madres comunitadadas cuales se realizo la investigacion,
lo que se expresaba en la cotidianidad de los Begamunitarios sin que ellas tuvieran claridad
sobre el concepto de resiliencia y su significdeltas son fuente de afecto y seguridad para los
nifos y nifias, dado que conocen en detalle el mamdiar y las circunstancias en las que
viven.

Se demostro en la investigacion que el buen tragb gstablecimiento de vinculos seguros
permite a las personas generar caracteristicagsileemcia, y que para ser tutores de ésta no se
necesita una relacion directa, pues se puede estalihmbién por fuera de ese rango, y en el
caso de las madres comunitarias cuyas cualidadedfiestan a través del ejercicio de la
autoridad y no del autoritarismo, la protecciéroylansobre proteccion, la exigencia y no la sobre
exigencia, el respetar y ser respetadas les dmtdiaion propia para constituirse como tutoras de
resiliencia en los hogares comunitarios.



Respecto a las investigaciones relacionadas cqagel de mediadoras en las comunidades
Ferreira y Acosta (2008) escriben un articulo sddiavestigacion “Evaluacion de un programa
de formacién en derechos con madres comunitariasl@aolucion de conflictos en la comuna
ocho de la ciudad de Santa Marta” la cual evaldadsultados de un programa de Formacion en
Derechos con madres comunitarias para la solucgoodflictos en la Comuna Ocho de esa
ciudad.

La investigacion realizada busco evaluar los alesng limitaciones de este programa de
Formacion en Derechos para madres comunitariasamedun disefio cuasi experimental con
grupo control y medida pre y post, de forma queusdieran medir no solo los resultados del
programa, sino su efectividad para la resoluciéoadlictos en la comunidad.

La investigacion no arrojo los resultados esperadoes no hubo diferencias significativas
entre el grupo experimental y el grupo control. Basores establecen que esto pudo ser porque
las participantes, que eran madres comunitariasgalezaban labores de mediacion de conflictos
en la comunidad, ademas, el status politico quegrolas madres como agentes comunitarios, al
parecer, pesa mucho en la forma en que se deadea#solucion de conflictos, de tal forma que
las madres comunitarias y otras personas asumisinigrees conciliadoras para no perder su
status politico como lideres dentro de la comuni®ade a esto, la investigacion es interesante
en la medida en que identifica factores externaspyeden influir en el desarrollo de la actitud
de mediacion.

Investigaciones sobre la concepcién de infancia yeeonocimiento del nifio y la
nifia como un “otro” legitimo

El Grupo de investigacion de psicologia social ijitipa de la Universidad de Antioquia, en
cabeza de Bedoya, desarrollo durante el 2011 912 Pa investigacion “Cuidado propio de las
madres comunitarias en relacion al cuidado pronmoeid los nifios y las nifias de los hogares
comunitarios a su cargo”, la cual se realizé deddearadigma constructivista con un enfoque
cualitativo y el método empleado fue el fenomenialddnermenéutico.

Del resultado de las narrativas del grupo de madoesunitarias que participaron en la
investigacion de diversos sectores de Medellingesurdiferentes hipétesis acerca de las
funciones que realizan:

» Sobre la captacion indiciaria, que corresponde @pmcidad desplegada por las madres
comunitarias para reconocer las situaciones queasfe los niflos en sus comportamientos y en
conversaciones directas con estos.

e Son consideradas también como reguladoras delloifeomiliar de los nifios y nifias a su
cuidado, teniendo en cuenta criterios que definduen trato como elemento fundamental para
crear vinculos afectivos y estas practicas nonsialin solo a los hogares comunitarios, pues las
madres promueven estas practicas para que sedllesaen las familias y en todos los espacios
gue habitan los nifios y nifias.

 La labor del cuidado de otros, cuando es asumidébeedamente, implica el
reconocimiento de la vulnerabilidad del sujeto @dd y de la competencia del sujeto cuidador
para hacerse cargo de esa vulnerabilid&gta hipdtesis se relaciona con la actitud de pecair
y cuidado que las madres comunitarias continGamiasulo por sus egresados al verlos en



situaciones de vulnerabilidad y que por el vincglenerado con ellos en los hogares
comunitarios consideran sigue siendo de su comgiaten

Esta investigacion concluyo que las relacionesadeMadres Comunitarias con los nifios y
nifias trasciende més all4 de una labor, en esters#a la vocacion de las madres comunitarias a
través del cuidado que les brindan no solo en égmtes y en horarios establecidos, sino por
fuera de éste. Las madres se sienten responsablesidhdo y la proteccion y a su vez los nifios
y sus familias validan y acogen el rol de formadam@an sus hijos, potenciando en ese acto de dar
y recibir un reconocimiento mutuo.

Investigaciones sobre el aporte al desarrollo human

Arteaga, desarrolla en el 2004 “Pobreza, Violeyce Proyecto de Madres Comunitarias en
Colombia” investigacion que hace un analisis deplagyectos comunitarios, su marco legal y su
contribucién social como estrategia para brindanebn a los nifios y nifias en estado de
vulnerabilidad, victimas de la violencia y desphaEnto entre otros.

El ICBF crea el proyecto madres comunitarias en/18& madres del mismo sector para
ofrecer cuidado a los nifios y niflas mientras sdsegarabajan, posteriormente en 1993 crea el
programa familias Famy que ofrece atencion a ladresadesde la gestacion y de esta manera se
promueve el desarrollo psicolégico y social derlif®s con el apoyo de toda la familia.

Otro de los aspectos que toca la investigacibnéasoceste proyecto construye comunidad
ademas de convertir la pobreza en una posibilidadegdarrollo humaripobreza es una falla de
las capacidades para alcanzar las realizacionesda®&sde la vida, mas alla de la imposibilidad
de satisfacer necesidades basicas o recibir bajgsesos (Sarmiento y Arteaga, 1998 como se
cita en Arteaga, 2004).

Los hogares comunitarios también ofrecen a lossnyfinifias la posibilidad no solo de suplir
sus necesidades basicas si no que promueven swotlegasicosocial, moral y fisico y por ende
sus condiciones de vida. Estos son también unaaesze para aquellos que a causa de la
violencia sufren junto con sus familias el dramhdi#splazamiento y que encuentran en estos y
en las madres que los acogen, aun a expensas @arsapnimero de 13 nifios y nifias que les
esta permitido atender, una esperanza de vidai €®@o0 en algunas ocasiones son las mismas
Madres comunitarias quienes asumen sus costosiadt.

En Costa Rica Chaves, 2001 también habla sobre la experieneialod Hogares
Comunitarios, menciona ademas que este progragraaen 1992,

para atender a la nifia y al niio menor de seis @fysiene la caracteristica de ser de bajo
costo para el Estado” pero la autora también pdagte segun investigaciones realizadas
sobre el desarrollo integral de nifias y niflos derelntes instituciones de educacion

preescolar, desafortunadamente los infantes queerssientran en los Hogares

Comunitarios son los que presentan los niveles s de desarrollo, seguidos por los
infantes que son atendidos en CINAI"(Arce y ot895, como se cita en Chaves, 2001, p.
9).



Sobre esta experiencia de Hogares Comunitarios asta(Rica, se encuentra también un
estudio de Gutiérrez et al., 2004, el cual analdanpacto de dichos hogares en el cuidado de la
salud de la nifiez en 3 Comunidades: Alajuela Cemlisgcazu y Moravia, encontrando que la
salud de los nifios y nifias de los hogares de estasnidades es en general adecuada.

El estudio presenta una definicion sobre el comcdpbgares Comunitarios, como un
“programa de desarrollo humano y social cuyo ef@@mental es la infancia de 0 a 6 afios” (p.
7); asi mismo aborda diferentes aspectos sobreMiEdres Comunitarias, no presenta una
definicion del término, sino que da cuenta de cd@sia figura surge como alternativa laboral
para algunas mujeres, ademas como una “oporturdéadecibir capacitaciéon y desarrollar
capacidades de administracion y liderazgo, lo gpeesenta un fortalecimiento de la autoestima”

(p.10).

El articulo da cuenta también, que tienen poco paerdibre, pues sus jornadas laborales
pueden extenderse mas alla de las 8 horas diarias fines de semana los emplean en las
compras de mercado y aseo de sus viviendas.

Este estudio, ademas de establecer que la salod d#os y nifias es adecuada y que algunos
no cuentan con la cobertura en seguridad soci@mirol de salud, da cuenta de manera amplia
sobre asuntos relacionados con las madres comasitaymo sus condiciones laborales; algunas
experiencias y sentires frente a su labor y elibmamiento del Hogar Comunitario, siendo uno
de los pocos estudios que dan cuenta de esto, guesi mayoria el estado del arte arrojo
informacion centrada en los nifios y las nifias, guésen los Hogares como tal o en las personas
a su cargo.

En sintesis, este rastreo permitié identificar stg@ciones que dan cuenta de diferentes
experiencias significativas que viven las madresuwatarias en relacion con el cuidado de los
nifos y las niflas, ademas que el estado de coratimsobre este tema presenta vacios tedricos
y metodoldgicos en las investigaciones rastreadascplarmente referidos al abordaje de la
experiencia de la transiciéon del hogar comunitaligardin social, en la cual es importante
sefalar asuntos tales como:

 En la investigacion presentada por Borjas et @D09) seria pertinente formular las
siguientes preguntag,Qué actitudes y relaciones sociales se manifiestantre las madres
comunitarias?, ¢coémo se da el paso de la concepcida su rol de cuidado y proteccion a
cuidado y educacion y por qué no abordan una miradaas integral?dado que el articulo no
da cuenta de ello. También, los vacios teoricosppaeian suplirse en la investigacion sobre la
experiencia de transicion del hogar comunitariaalin infantil social, se refieren a evidenciar
el lugar en que se ubican las madres comunitariastef a sus actividades, tener mayor
comprension acerca de las categorias desde lasscelfds conciben su practica ¢es desde el
cuidado, la proteccion, la atencion, el acompafatoje la educacion?

e Jaramillo (2009) presenta una connotacion negalivausencia de claridades frente a
conceptos plasmados en la Politica Publica, locgmstituye conclusiones y recomendaciones,
gue pueden parecer apresuradas, pues el infornmevelgigacion solo da cuenta de una breve



indagacion mediada por una sola pregunta, sin mi@seotras intervenciones, ni la
implementacion de diversas estrategias metodolggiia embargo, el articulo es interesante en
la medida en que presenta categorias de analéispriteptualizacion y de establecimiento de
resultados, conclusiones y recomendaciones, es, @scexplicito en el proceso de analisis de
datos. Otro aspecto positivo es que resalta laledas madres comunitarias, no solo la mirada o
interpretacion de ellas, sino quelas referenciagessr, la informacion procede de ellas. Este
articulo muestra entonces ausencias metodologessecto a la concepcidon que tienen las
madres comunitarias sobre si mismas, en cuanto &lsusu desempefio y sus propias
concepciones que pueden ser retomadas en la ga@éi sobre experiencia de transicion del
hogar comunitario al jardin infantil social.

* La Monografia de Lopez (2009), por su parte, cangdiun referente cercano a lo que se
pretende desarrollar en esta investigacion y sdgrueetomar elementos de la conceptualizacion
propuesta alli tales como los conceptos de Estad®iehestar, transformaciones de la familia y
solidaridad que abordan desde Alejandro del V@alesta Esping-Andersen y Guillermo Sunkel;
ademas agencia de mujeres desde Amartya Sen édatkmblectiva y movimientos sociales
desde Antonio Murga Frassinetti.

* El aporte del trabajo de Soto y Casanova (2009@ektion con la investigacion de la
experiencia de transicion de las madres comurstagarmite conocer cual es el rol de éstas
madres tanto en lo personal como en lo comunitagermite reflexionar si este rol se conserva
o se modifica a partir de la transicion de sus hemya los Jardines Infantiles Sociales,
informacion que no ha sido encontrada en las ilgasbnes rastreadas.

* La investigacion de Ferreira y Acosta (2008) no stnae las voces de las madres
comunitarias, solo narra los resultados del proceEsdormacion aplicado sobre ellas, lo cual
ofrece un margen de interés en la presente inaeshigy dado que se pretende rastrear la
experiencia de transicién a partir de las narrasote las propias madres, como protagonistas
del proceso de transicion.

* De la investigacion de Fonseca (2009), se pueeeiritd gran labor que desempeiian las
madres comunitarias a través de la atencion queddmi en los hogares comunitarios, la
importancia de su rol como segunda madre y conwdsitde resiliencia, el reconocimiento de
los nifios y niflas y el propio, en contextos que adversos para ellas y las implicaciones que
esto tiene en el desarrollo humano y la constracde una sociedad equitativa donde todos los
nifos y las nifias se les reconozca como sujetdsm@ehos.

* La investigacion de Bedoya (2012) da cuenta qudagracciones que realizan en la
cotidianidad de los hogares y por fuera de éstssmadres comunitarias manifiestan una gran
vocacion y reconocimiento mutuo en su ejercicioatiencion de los nifios y nifias, lo cual
permite reflexionar si en la pregunta por la exgeria de transicion, especialmente esta
vocacién se mantiene cuando las madres comunitpasan de los hogares al jardin infantil
social o si este cambio ha afectado sus formaslaeadn.

 La publicacion de Arteaga desarrolla en el 2004,ireportante para la presente
investigacién porque amplia el sentido que se téenés hogares comunitarios como espacios



gue median y que influyen contundentemente en sarddlo humano donde las madres
comunitarias son actores importantes de ese désarro

El estado del arte presentado da cuenta de diésrexperiencias nacionales y en América
Latina sobre la atencién y cuidado de nifios y nipénteando a esta investigacion el reto de
aportar al estado de conocimiento sobre el rolademadres comunitarias y lo que implica la
transicion de un programa a otro, pues al respeztee encontraron investigaciones especificas
sobre la experiencia de transicion de las madnesioarias a los jardines sociales.

Una de las razones que se percibe se relacionla ceaiente instauracion de tales programas,
pues este acontecimiento se da a partir del afi® @00a ciudad de Medellin y posteriormente
en otras ciudades. Por ello se hace necesariotyngrege preguntarse como se ha dado dicha
experiencia y que implicaciones ha tenido en laaé® a nifios y nifias, pero sobre todo qué ha
significado para las mismas madres comunitarias,pgu mucho tiempo han estado encargadas
de su cuidado y proteccién y que han vivido de maadiecta la experiencia de la transicion.

2.3. Referente Tedrico

Como referentes tedricos de esta investigacibnetmman especialmente tres categorias:
Experiencia, Madres Comunitarias y Transicion. Ber@darala experienciacomo concepto
desde Skliar (2009) y Larrosa (2003) porque sergustudiar es precisamente la experiencia por
la que han pasado las madres comunitarias, lo @ al segundo referente tedrico, pues
ademas de serlas protagonistas de esta investigaiGconcepto demadres comunitarids
comprende un rol particular que requiere ser paiado. Este referente se abordara desde el
marco normativo nacional y lo que plantean algumgsres que fueron presentados en el estado
del arte, como Fonseca (2009) y Gonzalez (2008alfiente, se aborda la nociontdansicion
definicion ofrecida por Vogler, Crivello y Woodhe&2008) para establecer una relacion entre
las reflexiones tedricas y la experiencia de t@odside las Madres Comunitarias del hogar
comunitario al jardin social, que es el objeto steidio de esta investigacion.

La experiencia como concepto

Skliar y Larrosa (2009) en su texto “Experiencidlferidad en la Educacion” definen la
experiencia como eso que me pasa, planteando tusedda por la aparicion de un alguien o un
algo y esta ligada a las diferentes vivencias desées en los distintos contextos que habitan a
sus emociones de amor y de odio. La experiencéacué hacen alusion los autores es aquella
gue atraviesa los cuerpos y ubica el saber enlogfar, se aleja de interpretaciones que la
califican como conocimiento, practica, experimeate@oncepto; no puede ser homogenizada,
sino que es subjetiva porque le pertenece a cddadno y a sus propias formas de interpretarla
y representarla, en su pensar, sentir, hacer geasélaciona con el principio de exterioridad
“porque eso que me pasa, tiene que ser otra cosayaj no otro yo, u otro como yo, Ssino otra
cosa que yo. Es decir, algo, otro, algo completaenetno, radicalmente otro” (p.15).

Esta forma de definir la experiencia se determumraarelacion con el otro y en la pluralidad
de las cotidianidades, en las que no solo es Igpgsa en la individualidad, si no lo que pasa en



la exterioridad con los otros y con lo otro. La ex@ncia se constituye entonces en un
acontecimiento exterior que marca, que cambiatrqumsforma, que deja huella en los sujetos.

En este sentido, Larrosa (2003) propone una ird&pidn totalmente ontologica de la
experiencia, pues sin los sujetos no existiriagrellos donde habitan acontecimientos que
irrumpen en la cotidianidad de la vida que nos pemetro lugar en otro sitio en y con otro; no
se repite ni se transfiere, esta provista de samiglad, de pasion, es subjetiva, transformadora
requiere de sujetos sensibles capaces de transg@@ai mismos.

Larrosa (2003) también plantea que

La experiencia es, retomando a Platon, lo que smdd mundo que cambia, en el mundo
sensible, en el mundo de las apariencias. Porlester de experiencia estd mas cerca de
la opinién que de la verdadera ciencia, porquedac@a es siempre de lo que es, de lo
inteligible, de lo inmutable, de lo eterno (p. 3).

De tal manera que la experiencia es propia, setrogesen diferentes contextos y con
distintos resultados, no generaliza, mas bien agestigrminada por los diversos acontecimientos
gue atraviesan la existencia de quienes la compdte este sentido no se puede aceptar un
lenguaje de la experiencia que lo determine corancth 0 como practica, pues “la experiencia
es siempre de alguien, subjetiva, es siempre deyada ahora, contextual, finita, provisional,
sensible, mortal, de carne y hueso, como la vidanai (Larrosa, 2003, p. 3).

La experiencia constituye entonces un movimientdddey vuelta, puesto que supone un
movimiento de exteriorizacion, de salida de si noidmacia afuera; un movimiento que va al
encuentro con eso que pasa y en ese encuentnae lafecta al sujeto le generara nuevas formas
de pensar y de sentir en su existencia misma. enesnera, la experiencia de las personas
generan movimientos en su ser, atraviesan su aoiit#id, dandole un nuevo sentido. En el caso
de las madres comunitarias, la transicion del Hagdardin se constituye en un suceso que las
toca, que es externo, pero también interno, poelkguue la experiencia es personal y no
homogenizante, cada quien en dicho suceso, en digfexiencia ha elaborado significaciones e
interpretaciones.

Transicidon como concepto

Aunque no se encuentran muchas definiciones saiee @ncepto, se reconoce que las
transiciones revisten vital importancia para lagegiencias, pues al ser la experiencia eso que le
pasa a un sujeto y le genera reflexiones y aprajgdizlas transiciones se convierten en procesos
propicios para la reflexividad, permitiendo el “slarcuenta” a medida que va pasando de un
estado al otro, o de una experiencia a otra.

La transicion remite al paso de un lugar a otro 3 conceptualizacion implica algo mas
que el cambio de lugar, implica a la experiencia bay alli vivida. Al respecto Vogler et al.,
(2008) plantean que “las transiciones son los aoimientos y/o procesos clave que ocurren en
periodos o coyunturas especificos a lo largo dedocde la vida. Suelen estar vinculados con



cambios que se producen en el aspecto, las actesdé condicion, los roles y las relaciones de
una persona” (p. 2).

Pero no solo se remiten a los procesos asociadmh@s cambios, sino que ademas plantean
gue las transiciones tienen que ver con transfdaonas asociadas al uso del espacio fisico, de
las relaciones sociales y de esta forma, a lasfibaciones que se dan en el seno de la cultura, a
través de las convicciones, discursos y practiEstableciendo que cuando se hace frente a estos
procesos de transformacion y cambio, se requieren

“ajustes psicosociales y culturales significativosn dimensiones cognitivas, sociales y
emotivas, que dependen de la naturaleza y lassdeda transicion, de la vulnerabilidad
o resiliencia de los individuos afectados y de ¢wados de cambio y continuidad

implicados en las experiencias vividas” (Vogleralet 2008, p.2).

En relacion a lo anterior, el cambio de espaciamdbiente, de cultura, las transformaciones
respecto a las practicas cotidianas y a las caistitas laborales, que han vivido las madres
comunitarias, habran requerido seguramente ajpsiessociales y culturales que se pretenden
develar mediante esta investigacion, pero que aslee@uiere comprender un poco mas el
proceso de transicion. A continuacion se estahleeerelacion entre lo que proponen los autores
y la experiencia de las Madres Comunitarias emexto nacional y local.

Transicidon de los Hogares comunitarios a los Jardes Sociales

A mediados de los afios ochenta Colombia empieea@isstionado por su débil politica de
proteccion a la infancia y fue alli que centraranngrada a la labor comunitaria e iniciaron el
proyecto de hogares comunitarios bajo los lineatogedel ICBF, mostrandolo en 1994 y 1998,
como su programa bandera, logrando disminuir lalantalidad y mortalidad infantil.

La doctora Constanza Gonzalez encargada en eld®@@ea de atencion al ciudadano en el
ICBF seccional Bogotéa y actual asesora presidepaia la primera infancia, plantea en Fonseca
(2009) que las actividades que se desarrollan £dgares comunitarios se concentran en las
necesidades de la comunidad, estableciendo coraotgmio la alimentacién, la nutricion y la
salud, incluyendo el fomento de Ila higiene del nifpara prevenir enfermedades
infectocontagiosas y la vacunacion completa. Tamlelédesarrollo psicosocial, mediante la
realizacion de actividades pedagdgicas posibilddadelacion consigo mismo, con los demas y
con el mundo que los rodea.

En la ciudad de Medellin los nifios y las nifias exmdidos por varias modalidades que
ofrecia el ICBF en Hogares Comunitarios y Hogardantiles del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, Ludotecas del Municipio y Ceastinfantiles con operadores privados. A
partir del Conpes 115 que dispuso los recursos,eMaddesarrolla el proyecto de jardines
sociales, los cuales “hacen parte del Programatdac®n Integral a la Primera Infancia del
Ministerio de Educacion, que busca cerrar las la®de la educacion en las regiones, a partir del
mejoramiento y construccion de nuevas infraestractducativas de calidad” (Departamento
Nacional de Planeacion, 2008).



Estos Jardines se conciben desde su infraestrianmuméectonica en espacios que garanticen
una atencidon integral para los nifios y las nifiasddose constituyen en los verdaderos
protagonistas de su desarrollo, con espacios qudidgmifican y posibilitan sus movimientos, y
la participacion pasa del acto legal a lo real.

Segun el PAI -plan de atencién integral a la praniefancia- el Jardin Infantil Mama Chila,
corresponde a las politicas de funcionamiento gedmdines Sociales que se fundamenta en las
categorias de atencion: Vida y super vivencia, déopdn, Participacion y Movilizacion,
desarrollo y educacion inicial (Comfenalco, 2011).

Esta transicion de los Hogares Comunitarios adodines se da porque los jardines al ser
espacios pensados para la infancia, lo que hacaocoger a un numero de madres comunitarias
con los nifios y nifias que tenian en su Hogar, denté@lo que la atencion se traslada por
completo al jardin, lo cual implica que las madremunitarias salen de sus propias casas, se
insertan a una dinamica institucional e interdigtgria, y pasan de seguir lineamientos solo del
ICBF, a recibir diereccionamientos también de BGemienzo quien coordina la estrategia de
jardines sociales y del operador, en este caso &wito, quién dirige el jardin en particular.

Lo anterior en cuanto a la estructura institucipfr@nte a su papel, funciones y practicas
también implica novedades, puesto que en Hogabastaolas pensando y direccionando las
actividades que realizaban con los nifios y nifias, la transicion al jardin, se insertan a un
equipo mas grande donde ya no son las Unicas pn&aatencion de esta poblacion.

En la actualidad no se han encontrado registrosdgonecuenta de un proceso investigativo
riguroso de sistematizacion de las experienciagcdenpafiamiento en los Jardines Sociales, lo
cual puede estar originado por lo reciente dedayesta de atencion.

Madres Comunitarias

Segun el articulo 2 del proyecto de Ley 32 del 264 Hefine como Madres comunitaria a
las “mujeres que prestan sus servicios al Estadtacdo nifios y nifias, que pertenecen a los
niveles 1 y 2 del SISBEN, bajo la coordinacién d& wrganizacion comunitaria. Su labor la
realizan bajo la supervision del Instituto Colonmoiade Bienestar Familiar o de los entes
territoriales”.

Las madres comunitarias hacen parte de los prayéet@uto gestion comunitaria que inicia
alrededor de los afios setenta, en respuesta ahtmumerecimiento de las ciudades por cuenta
de los conflictos sociales, pobreza, paramilitacisoue obligo a la migracion de la poblacion
hacia las grandes ciudades sin ningan orden nieptadn, y desprovistos de recursos que les
asegure el sustento, invaden terrenos y buscaa ecohomia informal y los espacios publicos
como alternativas para el sustento economico prgme sus familias, a esta situacion se ven
enfrentadas muchas madres cabezas de familia dpen dmlir a trabajar y dejar a sus hijos
expuestos a muchos peligros, de esta necesidacbger los nifios y nifias surge la propuesta
en los afos setenta de organizar los jardines ctemies como una alternativa para el cuidado



de estos, donde las familias hacen un pequeficeapdeis madres que se encargan de su cuidado
pero en situaciones muy precarias y sin ayuda steldB.

Ante la necesidad de mostrar resultados, el ICBiv@md a mujeres de los barrios pobres sin
importar edad, ni nivel académico, solo con laaisgon y la voluntad de realizar una labor con
proyeccion de maternidad hacia la comunidad y déaatenominacion de Madres Comunitarias.

Dadas estas condiciones, para Fonseca (2009),dstsiigdos de la doctora Constanza
Gonzalez encargada en el 2009 del area de atealcocdindadano en el ICBF seccional Bogota y
actual asesora presidencial para la primera irdafeicual plantea que las madres comunitarias
son “Mujeres que trabajan en los hogares comuo#tayi se encargan de cuidar, alimentar y
acompanfar en procesos de formacion a los nifioBasmjue atienden”, en este sentido, expresa
gue los hogares comunitarios son “lugares dondeifiss y nifias de una comunidad especifica
reciben los cuidados basicos, la alimentacion reieey educacion por parte de las madres
comunitarias”.

Respecto a las madres comunitarias, Gonzélez paelesnhogares como los promotores de
los procesos de “formacion y capacitacion permaigngue ademas permiten la cualificacion
de ellas frente a su accion en el hogar comunitBéoigual forma, se les ofrece un suministro de
una racion alimentaria, durante los dias habiledudeionamiento de la modalidad. Se les
otorgan préstamos para el mejoramiento de la \iderY se realiza promocion para la
vinculacion de las madres comunitarias al Sistereae@l de Seguridad Social en Salud y a la
educacion formal para alfabetizacion, nivelacioreéacacion basica y media.

Igualmente, hace referencia a las asociaciones egtén conformadas por las madres
comunitarias de todos los hogares de una zonanuesta, donde se realizan procesos de
formacion y capacitacion que cualifiquen y fomefdeparticipacién para el mejoramiento de sus
condiciones de vida.

Las madres comunitarias entonces son las mujeeeseghacen cargo del cuidado de nifios y
nifas por parte del Estado, en estratos socio eticné bajos, sin embargo, no son propiamente
empleadas del Estado, reciben unos subsidios ecoo®my de alimentacion, es una figura que
encontré el Estado para retomar las iniciativaswutarias de cuidado de la primera infancia,
por tanto su rol, sus practicas varian segun etegtm pueden considerarse lideres en sus
comunidades o tener practicas diferentes de cuigadtencion, puesto que cada entorno es
diferente, por ende cada experiencia y conjuntpréeticas de las madres comunitarias lo es.

2.4. Objetivos.
Objetivo General

Comprender la configuracién y reconfiguracion delde cuatro madres comunitarias, en su
experiencia de transicion del hogar comunitarideatiin Social Mama Chila del barrio Moravia.

Objetivos Especificos:

 Describir y analizar el rol de las madres comur@talantes, durante y después de la
experiencia de transicion.




« I[dentificar los cambios o0 permanencias en sus ipectie atencion y cuidado a los nifios
y las nifias en el proceso de transicion del hdgardin social.

2.5. Metodologia Propuesta.

Esta investigacion se enmarca en el modelo comprensen un método hermenéutico. Para
Soldano (2002), el modelo comprensivo pretendetaang legitimar una ciencia social capaz
de captar el sentido subjetivo producido por lowras en el mundo de la vida cotidiana,
haciendo hincapié en que este mundo subjetivolees, Ino al @mbito privado, sino a un mundo
intersubjetivo, “cuyo rasgo distintivo es la capiaci de auto interpretacion e interpretacion de
los actores” (p. 60).

Soldano plantea ademas que la comprension, engebdid el término verstehen, desde lo
metodolégico hace referencia a un “método especilie abordaje cientifico de los asuntos
humanos” (p. 82), y segun Lulo (2002) el objetieolas ciencias sociales no es tanto explicar, es
mas bien comprender — verstehen. En este senfidmaague la interpretacion es recuperada
como el método a aplicar en el estudio de la radlgbcial, pero ademas como el componente
principal de ese mismo mundo (p. 177).

Sobre la comprensién Lulo plantea entonces quesnmeecurso, como lo es la explicacion
de la ciencia positivista, Sino que es una opcifamapta presente siempre en la praxis, pues tiene
gue ver mas con lo ontoldgico, constituyéndose ma forma de existir de los hombres en
sociedad. En este sentido, “no es un método sikoridicion de posibilidad para que podamos
apropiarnos y reconocernos en los sentidos diselmsan la historia, nuestra historia” (p. 210).

Lulo, citando a Gadamer (2002) plantea que hay cmr@cepcion ontolégica sobre la
comprension, pues es “una forma de ser que nostedra como humanos y no una forma de
conocer entre otras” (p. 185), concibiendo que damenéutica debe retomarse de manera
holistica, es decir, no como la suma de partesngas sino “como totalidad a partir de la cual
cada una de éstas cobra su sentido” (p. 185).

Asi mismo, siguiendo a Heidegger citado en Lul60@ plantea que la comprensién
entonces tiene una estructura circular, en la aparece lo que se quiere comprender, la
proyeccion o significado que se le da a aquellseatido global que adquiere y la confirmacién
de dicho sentido, a esta estructura de la compnen$irefigurada por las reglas de la antigua
retorica, Heidegger y los autores hermenéuticatein el nombre de circulo hermenéutico” el
cual brinda la posibilidad de conocer desde la wdsma y la forma en que nos relacionamos
con el mundo (p. 186).

De otro lado, al ser una investigacibn comprenséstambién cualitativa, la cual segun
Morse (2003) tiene dentro de sus propositos ddkarrteorias, hacer descripciones, dar
explicaciones o comprender fendmenos. La InvestigacCualitativa pretende construir
conocimiento sobre la realidad social y cultural lde sujetos que la viven y la producen,
ademas, le apuesta a la aprehension de sentidis édighificados que se construyen en la vida
cotidiana como escenario basico para la comprenkkda realidad.



En esa misma linea, la hermenéutica “involucrantento de describir y estudiar fenémenos
humanos significativos de manera cuidadosa y def@lltan libre como sea posible de supuestos
tedricos previos, basada en cambio en la comprempsérctica” (Palmer, 1969, como se cita en
Packer, 2010, p. 3). La hermenéutica puede corssel@ntonces como el método de la
interpretacion, aunque sus origenes estan anckadda interpretacion de textos escritos, al
considerar, mediante el lenguaje, que toda accifmaha es también un texto narrado, la
hermenéutica entra a hacer un papel importanteaentérpretacion de los acontecimientos
humanos, segun Lulo (2002), los procesos historycesciales tienen una intencion, y es el
lenguaje el que hace posible esa intencién, la cemspn aca aplicada es la hermenéutica como
meétodo de las ciencias sociales.

Puesto que esta investigacion se suscribe en &, samlas vivencias e interpretaciones que
hacen las personas acerca de su experiencia, enasst particular, la transicion de las madres
comunitarias hacia el Jardin social Mama Chila deaMia, la hermenéutica es el método mas
pertinente para dar cuenta de la relacion entreelaseriencias y la transicion, y de los
acontecimientos que generaron esta nueva properessatencion a la primera infancia.

El andlisis desde la hermenéutica implica devel@mprender la experiencia de estas madres
a partir de sus narraciones, puesto que en elrdiss evidencia la aprehension del mundo que
el sujeto ha hecho y las formas de interaccionuensg produce. En este sentido, es importante
comprender qué ha significado para las madres cibanias esta transicion y las interacciones
gue se han generado u omitido alli, pues el cambies solo de espacio, sino de proceso, ahora
viven una experiencia imbricada en una planeaci@pegucion en equipo, que de una u otra
forma les demandare construir su rol y con estotioas que habian llevado a cabo durante largo
tiempo.

Esta transicion de las madres es un acontecimiprg@enerd nuevas propuestas y su analisis
desde la hermenéutica es una de las metas com@mengpiara ello es necesario retomar el
caracter de espiral del método desplegado en lsss fale descripcidn, interpretacion y
constitucién de sentido, tal como lo plantea Aldarg2013). Segun las cuales, esta investigacion
atravesara una fase descripcion mediante técnicas como el grupo focal y la eigtey que
permitiran la aproximacion a la experiencia vividar las madres, esperando encontrar las
“tendencias que en términos descriptivos permitangresivamente, identificar y llenar de
contenidos las categorias que sirven de eje ahamiento de la informacion, a la construccion
de argumentos descriptivos” (Alvarado, 2013), liem a unas hipdétesis iniciales sobre la
experiencia de transicion de las madres comurstgrias transformaciones sobre su rol.

Posteriormente en la fase i¢erpretacion se buscaran las relaciones entre las tendencias y
las categorias identificadas en la fase anterimm, @ contexto social y cultural en el que se
desarrolla la experiencia, permitiendo “la recarstion teodrica, la re contextualizacion del
fenomeno, el despliegue del fenémeno (como vivghcia

Finalmente, en la fas#e constitucion de sentidee lograra la comprension global de dicha
experiencia de transicion y como ha afectado etleolas madres comunitarias, segun Alvarado
(2013), desde una vision paradigmatica, semantipeagmatica, es decir, desde las multiples
relaciones que se ven imbricadas en la experiedesge la constitucion de sentido global y



desde la vinculacion de los anteriores elementos fas problemas del sentido de la existencia,
la forma de ser y de expresarse del fenbmeno esticueé

Técnicas para la generacion de los datos
Grupos focalestas comunidades de dialog@presentan una técnica interactiva que permite

la conversacion, la construccion colectiva de denta narracion de experiencias y la develacion
de significados de las madres comunitarias.

Para tal propuesta, se retoma lo desarrollado porf€halco (2009), que propone que

las comunidades de dialogo como espacios privilegiapara el encuentro y la
negociacion cultural que se recrea a través delébm y la participacion activa” (p.9) de
las madres Comunitarias del Jardin Mama Chilapdiéndole a ellas “reconocerse en la
diferencia como sujetos de memoria, de saber, gane¢a de historia y protagonistas en la
transformacion de su propia realidad (p. 9).

Estos espacios estaran ambientados de tal formamesga el dialogo sobre su experiencia y
que esta fluya de una manera espontanea para goensttuya en “la interpretacion de la
comprension de si, de un sujeto que desde entgecesmprende mejor, se comprende de otra
manera, o incluso, comienza a comprenderse. Esé ssntido de la apropiacion que es un
caracter de la interpretacion y por tanto de lapgremsion”. (Ricoeur, 2002, como se cita en
Luna, 2012, p. 7).

Para tal comprensioén es necesario el lenguaje qdarGer define, como “el medio en el que
se realiza el acuerdo de los interlocutores y elsenso sobre la cosa, la conversacion
hermenéutica tendra que elaborar un lenguaje corfpir#63), asi pues en las comunidades de
didlogo, las madres encontraran un unico lengsajexperiencia, en la transicion de los hogares
comunitarios a los jardines sociales (Ver Anexo)N°1

Entrevistas Método posibilitador de la indagacion sobre urbfgma desde el didlogo con las
y los protagonistas de la informacion, con mirasmprenderlo, desde la vision e interpretacion
de las personas que participan en la investigadianentrevista que se empleara, sera semi
estructurada, la cual propone plantear unas pragugiiia para orientar la conversacion de
manera espontanea y que permite flexibilidad a d¢ma hde formular otras preguntas
complementarias segun la informacion que vaya eapdop la persona entrevistada. Las
entrevistas se realizaran como actividad compleanena la comunidad de dialogo, por tanto
constituye un espacio para profundizar en temag@ones o0 cuestionamientos emergentes (Ver
Anexo N°2).

Analisis de los datos

El analisis es un proceso transversal a toda lastigacion, no inicia cuando se han
recopilado los datos, sino que ambos procesosrséalmanera simultanea. Coffey y Atkinson
(2003) plantean que analizar es “transformar epné¢ar los datos cualitativos a fin de captar las
complejidades de los mundos sociales que buscaonggrender” (p. 4).



En este sentido, la propuesta de analisis planteaddlorse (2003) sera la que oriente esta
investigacion, puesto que ella establece que disenéeline cuatro procesos cognitivos que son
el comprehender, el sintetizar, el teorizar y laoatextualizacion, de tal forma que se pueda
describir ampliamente la experiencia de transidiétas madres comunitarias, descubrir patrones
0 puntos de union en dicha experiencia, constipli@ciones sobre ello y ampliar el horizonte
comprensivo a otros contextos.

En el proceso deomprehensignse podra realizar entonces una “descripcion ocetapl
detallada, coherente y rica” (p. 34) de la expeigenle la transicion del Hogar comunitario al
Jardin Social, para ello las técnicas del grupalfgda entrevista irAn acompafiadas de la toma
de notas y de la revision de literatura, asi comaun proceso de codificacion que es donde,
segun estos autores, se clasifican los datos, smulslen significados y se encuentran temas
comunes, para identificar lo que seran las catagori

Posteriormente, el proceso &éntesispermitird hacer conscientes los “puntos de un@n,
factores criticos, como significativos y luego apaz de explicar las variaciones en lo datos” (p.
38), avanzando asi en la identificacion de cambipermanencias en cuanto a la forma como las
madres comunitarias ven su rol, entre otros aspecto

El tercer proceso, el de [Beorizacidbnes definido por los autores como el de “construir
explicaciones alternativas y de cotejarlas cond@at®s hasta que haya una que los explique de
una manera mejor y mas simple” (p. 40)

Finalmente el de I&e contextualizacigrpermite profundizar en esa teoria que emerge, su
aplicabilidad a “otras localidades y poblaciondasacuales se aplique la investigacion” (p. 42),
con lo cual se logra dar luces sobre el procegoadsicién en otros jardines, estableciendo quiza
estrategias para el acompafiamiento de dicho pracesementos que ayuden a comprender lo
gue pasa alli y favorezca el disefio de estratefgianclusion a la vida del jardin en coherencia
con la experiencia que atraviesan las madres.

Consideraciones éticas y los criterios de seleccida las participantes.

Para la seleccion de las participantes se tendraiuenta dos factores, de un lado que sean
madres comunitarias de Moravia que hayan vividexlgeriencia de la transicion hacia el jardin
Mama Chila, y de otro, que quieran participar vtdumiamente de la investigacion.

Frente al tratamiento ético de la informacidén, seagtizara la confidencialidad y el
anonimato de las participantes, ademas se les réoptaviamente sobre el objetivo de la
investigacion y las técnicas de recoleccion ded@¥er Anexo N°3), asi mismo, ellas podran
aclarar inquietudes en el momento que lo requieraetirarse de la investigacion si asi lo
consideran pertinente.

Adicionalmente, se tendra una retro alimentacionstante con las participantes, para
garantizar que el tratamiento de los datos y sliss&ea el adecuado y concuerde con la



informacion otorgada por ellas. Antes de la pulblii@a de resultados se validaran éstos con las
participantes, haciendo las modificaciones necasari

2.6. Resultados /Productos esperados y potenciabeEmneficiarios.
Con el desarrollo de esta propuesta de investigag@retende alcanzar:
En relacion con la generacion de conocimiento wevns desarrollos tecnoldgicos:
» Elaboracién de 1 articulo de investigacion que ueénta del proceso, los resultados y

conclusiones del mismo.
* Publicacion de 2 articulos académicos, sobre faatieas de la investigacion.

Conducentes al fortalecimiento de la capacidadifiesm nacional

e Contribucion a la consolidacion del marco concdptyametodolégico sobre la
experiencia de transicion de las madres comurstaria

» Formacion de dos investigadoras en el contextd jocamunitario.

Dirigidos a la apropiacion social del conocimiento

* Una reflexidn critica sobre los sentidos y sigmifios que las madres comunitarias le han
dado a su rola partir de su experiencia de traisici

» Recomendaciones para el visibilizacién y reconcamu de las madres comunitarias
como agentes protagoénicos de la atencién a nifid$ag y para su proceso de cualificacion.

Tabla 2.5.1 Generacidén de nuevo conocimiento

Resultado/Producto esperado Indicador Beneficiario
Elaboracion ~de 1  articulo d ticulo aceptado er; :_((:)zl':ardines infantiles
investigacion que dé cuenta g[tieuio P J

revista indexada e Programa Buen
proceso. :
Comienzo
Publicacién de 2 articulogrticulos aceptados em Comunidad Académida
académicos. revista indexada sobre Primera Infancig

Tabla 2.5.2 Fortalecimiento de la comunidad cientida

Resultado/Producto esperado Indicador Beneficiario

¢ Comunidad Académida
sobre Primera Infancia
Centros de atencion alla
primera infancia.
 |ICBF

Contribucion a la consolidacién del

marco conceptual y metodoldgicarticulo aceptado en
sobre la experiencia de transicion devista indexada.

las madres comunitarias.

Formacion de dos investigadoras Bos docentes

el contexto local y comunitario. graduadas como Las investigadoras




Resultado/Producto esperado Indicador Beneficiario
magister. e Comunidad Académica
sobre Primera Infancia

Tabla 2.5.3 Apropiacién social del conocimiento

Resultado/Producto esperado Indicador Beneficiario

Una reflexion critica sobre los

sentidos y significados que las  Comunidad del barrip
madres comunitarias le han otorgado Moravia

a su experiencia en el jardin infantil e Jardin Infanti Mama
Mama Chila a partir de su Chila

experiencia de transicion. .
Documento escrito.

Recomendaciones para el

visibilizacion y reconocimiento de * ICBF

las madres comunitarias como e Jardin Infantii Mama
agentes protagonicas de la atencion a Chila

nifos y niflas y para su proceso de e Comfenalco
cualificacion.

Impactos esperados a partir del uso de los resultad.

Con esta investigacion se espera hacer una rdflesabre los significados que las madres
comunitarias le han dado a la experiencia de lasitgdn y las implicaciones que este
acontecimiento ha tenido en la configuracion deosugue permita al programa Buen Comienzo
y a las instituciones operadoras de los jardinmesrtelementos y criterios mas claros y cercanos a
la realidad de sus practicas, para hacer de diahaition una experiencia enriquecedora y en
beneficio de toda la comunidad.

Asi mismo, se espera que esta investigacion logibilizar a las madres comunitarias,
proporcionandoles un lugar trascendente a estasonmss que acompafan la estrategia de
atencion a la primera infancia, alejandose un mhxta mirada nifio céntrica y reconociendo su
potencial y necesidades propias de acompafiammitopdo que la sociedad en general llegue a
la comprension que no se puede brindar la ateresperada a nifios y nifias, si primero no se
trabajan las dimensiones humanas de quienes acampafos procesos, en este caso, las madres
comunitarias.

Tabla 2.6 Impactos esperados:



integral a nifios y nifias

Plazo (afos)
después
finalizado el Indicador
Impacto esperado _ o Supuestos
proyecto: corto (1- verificable
4), mediano (5-9),
largo (10 o0 mas)
o Formulacion de
Ofrecer elementos vy criterios, : .
. lineamientos
al programa Buen Comienzo L .
YR metodoldégicos porReformulacion
y a las instituciones - L
e . parte del Programale practicas
operadoras de los jardinebjediano plazo - .
S Buen Comienzosegun e
para hacer de la experiencia ~
L para acompafar atontexto.
de transicion un acto
. proceso de
enriquecedor. S
transicion.
Voluntad
o olitica ara
Visibilizar a las madres b P
o L . . reconocimiento
comunitarias del jardin Mama Reformulacion de
. : ) de las madres
Chila, como protagonistas d€orto plazo PAl's —Planes de .
o~ . comunitarias
proceso de acompafiamiento Atencion Integral-
como agentes

de atencion a IF

infancia.

Cronograma de actividades:Relacion de actividades a realizar en funcion @ehpo
(meses), en el periodo de ejecucion del proyecto.

MES1 | MES2 | MES3 | MES4 | MES5
ACTIVIDADES (febrero) | (marzo) | (abril) (mayo) | (junio)

Momento 1: Socializacion deJSemana | Semana semana Ssemapa sempana
Proyecto de Investigacion 112|3|4|1|2(3|4{1(2/3|4(1|2|3|4(1|2|3|4
Invitar participantes
Encuentro con Madres C.
Momento 2: Recoleccion de datos Semana | Semanal semana semana semana

' 112|3|4|1|2(3|/4|1(2|3|4(1|2|3/|4|1|2|3|4
Comunidades de dialogo
Entrevistas

A Semana | Semanal semana semana semana

Momento 3: Analisis de datos. 1121314 51314(11213141121314(11213 4

Trascripcion  de  entrevistas
comunidades de didlogo

Identificacion de tendencig
codificacion y Categorizacion

Retroalimentacion con F
participantes

Momento 4: Resultados

Elaboracion de informe final




ACTIVIDADES MES 1 MES 2 MES 3 | MES4 MES 5
(febrero) | (marzo) abril) mayo) unio

Elaboracion de documentos
articulos.
Actividades transversales a todo g¢/Semana | Semana semana semapa semana
proceso 1/2|34|1(2|3|4|1(2|3|4|1|2|3]|4|1|2|3|4
Revision bibliografica vy d
documentos
Registro en diario de campo
Asesoria tematica y metodologica
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Anexo N°1. Planeacion Comunidad de Dialogo

PREGUNTAS
OBJETIVO ACCIONES CREATIVAS MOVILIZADORAS MATERIALES
Se dara inicio a la comunidad de” Nombre, cuantos
didlogo invitando a las madres para afios llevan como
que ingresen a al espacio que madres
previamente estara ambientado con comunitarias y
elementos como mesas, sillas, como llegaron a
juguetes, libros e instrumentos serlo.
musicales, todos estos materiales
hacian parte de la dotacion que le€ Antes de estar en elVelos
brindaba el I.C.B.F. para la jardin ¢donde vy
atencion de los nifios y nifias en los como llevaban aEnseres de lo
hogares comunitarios cabo su labor? hogares
Comunitarios
Propiciar un v’ ¢Cuales eran sus
ambiente  que El espacio también contara con una funciones en el Velas
permita a las exposicion fotografica que guarda Hogar
Madres imagenes de los hogares comunitario? Fotografias
comunitarias el comunitarios y de los jardines
encuentro parasociales. v ¢Cuénto  tiempo Colchonetas
el dialogo sobre llevan en el jardin
su rol y la Se iniciara una exploracion del Mama Chila y Camara
experiencia de espacio por parte de las madres cémo llegaron alli? fotogréafica
transicion. donde podrdn tocar, sentir,
escuchar, percibir, con todo sw (Qué diferenciasGrabadora de
cuerpo. ven en relacion alvoz
jardin?
A medida que van explorando se Camara

realizard una serie de preguntag ¢Cudles son susFilmadora
orientadoras que conlleven a funciones en el
dinamizar el espacio en que se jardin?

encuentran, tales como: ¢Qué

percibimos?, ¢Como  nosv ¢Qué ha
sentimos?, ¢Qué sensacidn nos significado  para
produce este espacio?, ¢Con qué lo ustedes la

relacionamos? transicion?




Anexo N°2. Entrevista semi estructurada.

En la recoleccion de datos para la investigaciérresalizara una entrevista semiestructurada a
las madres comunitarias que vivieron la transicérgontinuacion se presentan algunas, las
demas se formularan posterior a la comunidad degtia

Nombre, ¢ cuantos afios llevan como madre comunytadano llego a serlo?
¢, Qué la motivo a ser madre comunitaria?

¢, Qué ha pasado con esa motivacion o ese propdgigntir de la transicion?
¢, Cuales eran sus funciones en el Hogar comunitario?

¢, Cual es su papel en jardin desde el momentotdmnkicion?

¢, Qué cambios se han dado en su rol a partir densition al jardin?

oA WNE



Anexo N°3. Consentimiento informadd

Consentimiento Informado para Participantes de Invetigacion

El propdsito de esta ficha de consentimiento esg@oa los participantes en esta investigacionuran
clara explicacion de la naturaleza de la mismac@sio de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por ClaMdisia Zuluaga y Cristina Buitrago, como proyecéo d
tesis de la maestria en Educacién y Desarrollo Honde la alianza CINDE - Universidad de Manizalesl
objetivo de esta investigacién es comprender feeancia de la transicion de las madres comuagailel Barrio
Moravia, de los hogares comunitarios al jardinaddiama Chila.

Si usted accede a participar, se le pedira reggopdeguntas en una entrevista y participar en las
comunidades de didlogo. Lo que conversemos duresties sesiones se grabara y filmard, de modo gue la
investigadoras puedan transcribir después las mieasisted haya expresado.

La participacion en este estudio es estrictamesitetaria. La informacion que se recoja sera cmnfcial
Yy N0 se usara para ningun otro propdsito fueraodede esta investigacién. Sus respuestas a lavistdreg sus
comentarios en las comunidades de dialogo seréficanths usando un nimero de identificacién y motalnto,
seran andnimas. Una vez trascritas las entreviatagrabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, pueder hgreguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirardepdayecto en cualquier momento sin que eso lougégjie en
ninguna forma. Si alguna de las preguntas le paree@modas, tiene usted el derecho de hacérsbkr salas
investigadoras o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigg conducida por Claudia Maria Zuluaga y CrastBuitrago y
confirmo que he sido informada del objetivo de lama.

Reconozco que la informacién que yo provea emirslocde esta investigacion es estrictamente cortide
y no sera usada para ningun otro propoésito fuelaslde este estudio sin mi consentimiento. He sift’mado de
gue puedo hacer preguntas sobre el proyecto equiealmomento y que puedo retirarme del mismo coasd lo
decida, sin que esto acarree perjuicio alguno parpersona. De tener preguntas sobre mi partichpaen este
estudio, puedo contactar a Claudia Maria Zuluag&yistina Buitrago.

Entiendo que una copia de esta ficha de consemnttmmime sera entregada, y que puedo pedir infoémaci
sobre los resultados de esta investigacion cuastdo faya concluido.

Nombre del Participante Firma Batticipante Fecha
8 Basado en el consentimiento informado tomado de:

https://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=sdurce=web&cd=1&ved=0CDMQFjAA&url=http%3A%2
F%2Fblog.pucp.edu.pe%2Fmedia%2F267%2F20080524-
Consentimiento%2520Informado.doc&ei=cnkqUdXTKIe0&B¥ CQAg&usg=AFQjCNEHAUNGjKUxfMuBuvdI
Q9dA82s7wQ&sig2=0_4ZSASYREHKxsc7n7a3VA&bvm=bv.42684,d.eWU&cad=rja. Consultada el 20 de
febrero de 2013. LAS NORMAS APA NO ADMITEN NOTAS ARIE.
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1. RESUMEN TECNICO

1.1. Descripcion del problema.

En la ciudad de Medellin, ha sido prioridad desdaf® 2004 la atencion integral de la
primera infancia, a través de diferentes estrasegiproyectos desarrollados en el marco de un
programa de la Administracion Municipal denominaBleen Comienzo, el cual tiene como
objetivo promover el desarrollo integral en nifasijos entre los 0 y 5 afios (...) cualificando
ofertas de atencion al crecimiento y desarrolladdda integracion de servicios de educacion,
salud, cuidado, recreacion y proteccion (Alcaldidvtbdellin, 2011).

Este programa tiene varias modalidades de acompaiitany atencion que se llevan a cabo
en los entornos familiar, institucional o comundarisiendo el institucional, el de interés para
esta investigacion, pues esta constituido por desdSociales, Centros de Desarrollo Infantil u
otros, que le ofrecen al nifio y la nifia ambiente®s y seguros, en donde reciben cuidado de
personal experto en infancia, nutricion y educaanizial en jornadas de ocho horas (Alcaldia de
Medellin, 2011).

Una de las estrategias del entorno instituciorallaede los Jardines Sociales, los cuales se
configuraron acogiendo nifios, nifias y madres cotadas que estaban en Hogares
Comunitarios del Instituto Colombiano de Bienestamiliar —-ICBF-, este es el caso del Jardin
Infantii Mama Chila del barrio Moravia, el cual agd en sus instalaciones nueve hogares
comunitarios, cada uno con 13 nifios 0 nifias y speeiva madre comunitaria.

Esta transicion del Hogar Comunitario al Jardimpliod que las madres comunitarias (MC)
pasaran de trabajar de sus propias casas donderfaba el Hogar Comunitario, a un entorno
interinstitucional, acompafiadas por un equipo diseiplinario, ademas generé cambios en sus
funciones y en la atencidn que brindaban a nifiusas.

En la revision del estado del arte sobre estactinale transicién de las MC, se encontré que
las investigaciones en cuanto a la transicion de 8@ inexistentes, sin embargo si se
encuentran acerca de los Hogares Comunitario @ $abMC como tal, éstas son en su mayoria
de corte cualitativo, de caracter exploratorio @cdetivo, solo una de las investigaciones
encontradas en el estado del arte, tiene un d=gig experimental con grupo control y medida
pre y post.

Estas investigaciones dan cuenta entonces de ritgsrexperiencias que viven las MC en
relacién con el cuidado de nifios y nifias, ademasetjestado de conocimiento sobre este tema
presenta vacios tedricos y metodologicos en lassiigaciones rastreadas, particularmente
referidos al abordaje de la experiencia de la icams

Los cambios en las practicas de cuidado, protegci@mucacion de las MC hacia los nifios y
las niflas, que se dan en el Jardin Social en st@t@n lo que se hacia en los Hogares
Comunitarios, sumado a la ausencia de investigasiem este tema en especifico, nos llevé a
poner la mirada sobre su experiencia de transieidravés de estaregunta ¢ Como ha sido la
experiencia de transicion de las Madres Comun#atéaHogares del ICBF del barrio Moravia al



Jardin Social Mama Chila y en qué se ha transfoonsadrol?, para comprender lo que ha
significado para ellas este proceso.

Para responderla, nuestibjetivo generalfue comprender la configuracion y reconfiguracion
del rol de cuatro MC, en su experiencia de traésicdel hogar comunitario aljardin
social Mama Chila del barrio Moravia, para lo caal plantearon comobjetivos especificos
describir y analizar el rol de las MC antes, dwantdespués de la experiencia de transicion e
identificar los cambios o permanencias en sus ipeactlie atencion y cuidado a nifios y nifias en
el proceso de transicion del hogar al jardin social

1.2. Ruta conceptual.

Como referentes tedricos se retoman cuatro corgdpxperienciadesde Larrosa (2003) y
Skliar y Larrosa (2009)Transicionretomando a Vogler, Crivello y Woodhead (2008) P&
Sousa (2010)Madres Comunitarigsdesde lo que plantea el marco normativo naciphalque
plantean algunos autores como Fonseca (2009), ettos y Agentes Educativoslesde
Presidencia de Colombia (2013), Ministerio de EditsaNacional (2014a) y Araque, Ramirez y
Velasquez (2012).

Se decidio centrar la investigacion en estos cdnseagada su relevancia en todo el transcurso
de la misma; el concepto de Agentes Educativoejgonplo, no se habia tenido en cuenta, fue
en el analisis de la informacion que emergid como de los conceptos centrales de la
investigacion y a partir del cual se construyé wwolos articulos académicos, denominado
“Quehacer pedagodgico de los Agentes Educativosraedra Infancia”, el cual busca plantear
qué se puede entender por Agente Educativo haciénfisis en su funcion pedagdgica (ver
articulo).

Otro articulo producto de esta ruta conceptudiCamfiguracion de vinculos en la atencion
de las madres comunitarias a los nifios y nifiasodenbgares comunitarios’ton el cual refiere
a que la atencion que brindan las madres comuastarios nifios y las nifias, ofrece experiencias
gue influyen en la configuracién de los vinculosctiVos entre la MC y el nifio o la nifia (ver
articulo).

Frente al concepto dexperienciase retoman dos autores: Skliar y Larrosa, dada la
orientacion que le dan hacia la vivencia, lo ceahmista a los propésitos de la investigacion de
comprender qué pasa con las MC en esa experieatiargsicion del hogar comunitario al jardin
social. Skliar y Larrosa (2009) definen aebgperienciacomo eso que me pasa, planteando que se
da por la aparicion de un alguien o un algo y gata Bgada a las diferentes vivencias de los
seres en los distintos contextos que habitan arsosiones de amor y de odio.

La experienciaa la que hacen alusion los autores es aquellatgadesa los cuerpos y ubica
el saber en otro lugar, se aleja de interpretasigoe la califican como conocimiento, préactica,
experimento o concepto, no puede ser homogenizaldjetivada le pertenece a cada individuo
y a sus propias formas de interpretarla y reprasenten su pensar, sentir, hacer y asi se
relaciona con el principio de exterioridad “porggs®d que me pasa, tiene que ser otra cosa, que



yo, Nno otro yo, u otro como Yo, sino otra cosa yoieEs decir, algo, otro, algo completamente
otro, radicalmente otro” (Skliar y Larrosa, 2009,5).

Esta forma de definir la experiencia se determuraa relacion con el otro y en la pluralidad
de las cotidianidades, en las que no solo es Igpgsa en la individualidad, si no lo que pasa en
la exterioridad con los otros y con lo otro.

Sin embargo, aunque la experiencia se construydiferentes contextos y con distintos
resultados, es propia, no generaliza, mas biendes¢é#minada por los diversos acontecimientos
que atraviesan la existencia de quienes la compatie este sentido no se puede aceptar un
lenguaje de la experiencia que lo determine corancta o como practica, al respecto plantea
Larrosa (2003) que “la experiencia es siempre daieh, subjetiva, es siempre de aqui y de
ahora, contextual, finita, provisional, sensibl@rtal, de carne y hueso, como la vida misma” (p.
3).

Larrosa propone una interpretacion totalmente ogtoa de la experiencia, sin los sujetos no
existiria, es en ellos donde habitan acontecimgeqte irrumpen con la cotidianidad de la vida
gue nos pone en otro lugar en otro sitio en y dom; 0o se repite ni se transfiere, esta provista
de singularidad, de pasion, es subjetiva, transidora requiere de sujetos sensibles capaces de
cambiar sus pensamientos, sus palabras.

La transicion por su parte, es tal vez un concepto complejobdedar, porque la literatura
por lo general remite a estudios del paso de esitel de un grado de escolaridad a otro, o de
cambio de regimenes politicos y econdmicos, nodeida transicion como experiencia de un
individuo un asunto sobre el que haya muchos tegt@itores. Para esta investigacion se
reconoce que las transiciones revisten vital ingymian para las experiencias, pues al ser la
experiencia eso que le pasa a un sujeto generaredi@eiones y aprendizajes, las transiciones se
convierten en procesos propicios para la refleadjdpermitiendo el “darse cuenta” y la
configuracion de la propia subjetividad, es asi spi@borda el concepto desde éstos dos autores
que la retoman en el sentido que es propio a tesgises de esta investigacion.

La transicion ha sido entendida entonces como el paso de un lagatro, pero su
significacién es mas que un cambio de lugar, ilmpliansformaciones profundas en las formas
de pensar-se, sentir-se, actuar y habitar, Voglalr €008) plantean que:

Las transiciones son los acontecimientos y/o paxetave que ocurren en periodos o
coyunturas especificos a lo largo del curso deda.\Suelen estar vinculados con cambios
que se producen en el aspecto, las actividadesnidicion, los roles y las relaciones de
una persona (p. 2).

Pero no solo se remiten a los procesos asociadimh@s cambios, sino que ademas plantean
que las transiciones tienen que ver con transfdonas asociadas al uso del espacio fisico, de
las relaciones sociales y de esta forma, a lasfioaciones que se dan en el seno de la cultura, a
través de las convicciones, discursos y practiEsimbleciendo que cuando se hace frente a estos
procesos de transformacion y cambio, se requieren



Ajustes psicosociales y culturales significativosn dimensiones cognitivas, sociales y
emotivas, que dependen de la naturaleza y las caeska transicion, de la vulnerabilidad
o resiliencia de los individuos afectados y de ¢pados de cambio y continuidad
implicados en las experiencias vividas (Vogleale2008, p.2).

Desde una perspectiva politica sobre las tran®gsiate las comunidades, De Sousa (2010)
aborda la transicion en su texto “Refundacion deado en Ameérica Latina” desde el paso de un
régimen politico a otro y el papel que juegan las/imientos sociales o poblaciones en ello,
afirma entonces que los movimientos indigenas;ddsrendientes y campesinos, lograron que
las transiciones se vieran desde tres dimensiaststds: “a) el inicio y término de la transicion,
b) el concepto de tiempo que gobierna la transigi@) las totalidades en cuyo seno ocurre la
transicion” (p. 88).

Este planteamiento, hace pensar que las transicimr@emplan dimensiones diferentes y si
bien, la transicion de las MC del Hogar Comunitaaio Jardin Social no esta bajo esta
connotacion de cambio de régimen politico 0 econénpermite pensar que la transicion vivida
evidencia dichas dimensiones, pues: a) hay urpiyiain término de la transicién, incluye todo
el proceso de traslado y adaptacion al nuevo espémimas de organizacion del trabajo,
condiciones interinstitucionales, entre otros; bfencepto de tiempo toma relevancia en esta
investigacion y las categorias que emergen guamlaaion con esta variable, pues parte de los
sentires de la transicién estan asociadas al tiagqopohan sido MC, a cémo fue el devenir del
tiempo durante su labor en los Hogares Comunitayi@®mo se da ahora ese tiempo que
transcurre en el jardin, y c) en el caso de estastigaciéon no se da en el marco de una
“totalidad”, pero si de un contexto social y pebitidonde hay un gran interés por la primera
infancia y hay demandas sociales, politicas y ntvammal respecto que son las que favorecen o
promueven que se de esta transicion.

Los conceptos d&ladres Comunitariag/ de Agentes Educativapor su parte, han estado
asociados a la elaboracién de documentos técnicosrmativos, en la consolidacién de la
atencion a nifios y nifias, en este sentido, no haphas autores que se refieran a éstos términos
por fuera de los lineamientos legales y técnicomddencion integral a la primera infancia, asi,
para esta investigacion se retoman ambos conceptie algunos de dichos lineamientos y
desde un par de investigaciones de trabajo de dralthmas.

El Congreso de la Republica de Colombia (2011klearticulo 2 del Proyecto de ley 32 del
2011, define a lapMadres Comunitarias como “mujeres que prestan sus servicios al Estado
cuidando nifios y nifias (...) bajo la coordinacidnuda organizacidon comunitaria. Su labor la
realizan bajo la supervision del Instituto Colonmoiade Bienestar Familiar o de los entes
territoriales”. Asi mismo, Gonzéalez plantea que fagdres comunitarias son “Mujeres que
trabajan en los hogares comunitarios y se encatgaunidar, alimentar y acompafar en procesos
de formacion a los nifios y nifias que atienden” (cemcitd en Fonseca, 2009).

Las madres comunitarias entonces son las mujeeesajhacen cargo del cuidado de nifios y
nifas por parte del Estado en estratos socio edooéniajos, sin embargo, en su figura
tradicional no son propiamente empleadas del Estagtben unos subsidios econdmicos y de
alimentacion, es una figura que encontro el Estmda retomar las iniciativas comunitarias de



cuidado de la primera infancia, por tanto su relug practicas varian segun el contexto, pueden
considerarse lideres en sus comunidades o teraicpasadiferentes de cuidado y atencion.

Agentes educativos es definido por la Presidencia de Colombia (20t8mo aquellas
personas adultas responsables de la educacidal inile atencion integral a la primera infancia.
Son aquellos que

Propicien experiencias en las que se observa,gamian la realidad, se incentiva ese afan
de busqueda, de ser capaz de comprobar y comperacsiones con las de los otros, lo
que les permite participar en la construccion dehdo fisico, social y cultural del que
hacen parte (p 168).

Un agente educativo es entonces una persona caesestontacto cotidiano con madres
gestantes, nifios o niflas interviniendo en su dekarisegun Araque et al. (2012) aportan
elementos cientificos, tedricos, didacticos, sesiglhumanos en la educacion inicial.

Frente a su quehacer, el Ministerio de Educaciéciddal (2014a) manifiesta que un agente
educativo realiza acciones de caracter pedagogicpidado, que permitan el “reconocimiento
de nifios y nifias como sujetos competentes, comegds y saberes” (p.29), a través de
ambientes, interacciones y relaciones socialeslifdad, oportunas y pertinentes.

En este sentido, sus dos grandes funciones soooeipafiamiento pedagdgico a nifios y
nifias, para estimular y promover el desarrollo uke capacidades fisicas, cognitivas, sociales y
afectivas, y el cuidado y atencion para generadesliciones de seguridad y bienestar.

1.3. Presupuestos epistemologicos

Esta investigacion se enmarca en el modelo compeensn un método hermenéutico. Para
Soldano (2002), ahodelo comprensivopretende construir y legitimar una ciencia soceglaz
de captar el sentido subjetivo producido por lowras en el mundo de la vida cotidiana,
haciendo hincapié en que este mundo subjetivolews, Ino al ambito privado, sino a un mundo
intersubjetivo, “cuyo rasgo distintivo es la caplaci de auto interpretacion e interpretacion de
los actores” (p. 60).

Soldano (2002) plantea ademas que la comprensidandida bajo el términwerstehen
desde lo metodoldgico hace referencia a un “métxpecifico de abordaje cientifico de los
asuntos humanos” (p. 82), pues segun Lulo (2008bjetivo de las ciencias sociales no es tanto
explicar, es mas bien comprendeverstehenEn este sentido, afirma que la interpretacion es
recuperada como el método a aplicar en el estuglita dealidad social, pero ademas como el
componente principal de ese mismo mundo (p. 177).

Sobre la comprension, Lulo plantea entonces quesnm recurso, como lo es la explicacion
de la ciencia positivista, sino que es una opcifmapta presente siempre en la praxis, pues tiene
que ver mas con lo ontoldgico, constituyéndose ma forma de existir de los hombres en
sociedad. En este sentido, “no es un método sicordicion de posibilidad para que podamos
apropiarnos y reconocernos en los sentidos diselmsan la historia, nuestra historia” (p. 210).



En este sentido, al ser una investigacion compransis también cualitativa, la cual segun
Morse (2003) tiene dentro de sus propésitos ddkarrteorias, hacer descripciones, dar
explicaciones o comprender fenomenos. La InvestigacCualitativa pretende construir
conocimiento sobre la realidad social y cultural lde sujetos que la viven y la producen,
ademas, le apuesta a la aprehension de sentidis adgghificados que se construyen en la vida
cotidiana como escenario basico para la compremni&da realidad.

En esa misma linea, leermenéutica“involucra un intento de describir y estudiar fer@hos
humanos significativos de manera cuidadosa y delf@lltan libre como sea posible de supuestos
tedricos previos, basada en cambio en la compmemséctica’ (Palmer, 1969, como se citd en
Packer, 2010, p. 3).

La hermenéutica puede concebirse como el métoda itdéerpretacion, aunque sus origenes
estan anclados en la interpretacion de textostescdl considerar, mediante el lenguaje que toda
accion humana es también un texto narrado, la hefatiea entra a hacer un papel importante en
la interpretacion de los acontecimientos humanegurs Lulo (2002), los procesos histéricos y
sociales tienen una intencion y es el lenguajeuelltace posible esa intencion, la comprension
aca aplicada es la hermenéutica como método deelasias sociales.

Gadamer (como se citd en Lulo, 2002) tiene unaemeion ontoldgica sobre la comprension,
pues es “una forma de ser que nos caracteriza bomanos y no una forma de conocer entre
otras” (p. 185), concibiendo que la hermenéutideedetomarse de manera holistica, es decir, no
como la suma de partes inconexas sino “como taihiédpartir de la cual cada una de éstas cobra
su sentido” (p. 185).

Lulo (2002) siguiendo a Heidegger, plantea queotaprension entonces tiene una estructura
circular, en la cual aparece lo que se quiere cengar, la proyeccion o significado que se le da
a aquello, el sentido global que adquiere y laico@icion de dicho sentido, a esta estructura de
la comprension, “prefigurada por las reglas de riigaa retorica, Heidegger y los autores
hermenéuticos le dieron el nombre de ‘circulo hedaéco™ el cual brinda la posibilidad de
conocer desde la vida misma y la forma en que @lasionamos con el mundo (p. 186).

Siguiendo éstos planteamientos del modelo compr@nse retoma el caracter de espiral del
método hermenéutico, en las fases de descripaifarpretacion y construccion de sentido, tal
como lo plantea Alvarado (2013), para lo cual serars las entrevistas y el grupo focal como
técnicas para generar la informacion.

Asi, la investigacion atravesé una fasaldscripcidninicial que permitié la aproximacion a la
experiencia vivida por las MC, con lo cual se emigon las tendencias que permitieron
identificar y llenar de contenidos las categoriag girvieron de eje al ordenamiento de la
informacion. Posteriormente en la faseidirpretacion se buscaron las relaciones entre las
tendencias y las categorias identificadas en &dagerior, con el contexto social y cultural en el
gue se desarrollé la experiencia, permitiendo, coloo plantea Alvarado (2013) “la
reconstruccién tedrica, la recontextualizaciénfdabmeno, el despliegue del fendmeno (como



vivencia)” (p. 21). Finalmente, en la fade constitucion de sentideg logré la comprension
global de dicha experiencia de transicion y dergaéera impacto a las MC.

1.4. Metodologia utilizada en la generacion de la informacion

El trabajo de campo tuvo la siguiente ruta: Primeeohizo una reunion con todas las madres
comunitarias del jardin social que vivieron la siaion, en la cual se les compartieron los
objetivos y metodologia de la investigacion y seitwitd a participar, explicandoles claramente
en qué consistiria su aporte. Cuatro MC de las oghe fueron convocadas, dieron su
consentimiento (Ver modelo de consentimiento infiomusado en el anexo 1), con quienes se
llevaron a cabo dos técnicas: entrevistas a pradaddy grupo focal.

En un segundo momento, se realizaron las entrevésfgofundidad a cada una de las cuatro
MC, concibiendo esta técnica como un método pdasitddr de la indagacion sobre un problema
desde el diadlogo con las y los protagonistas deftamacion, con miras a comprenderlo, desde
la visidn e interpretacion de las personas queggzah en la investigacion.

Las entrevistas que se llevaron a cabo fueron estnicturadas con unas preguntas guia (ver
la guia de preguntas en el anexo 2), pero en eéduaso de las entrevistas surgieron otras
preguntas, las que surgieron en comun para lasocMEE participantes, dadas las referencias
similares que hacian en sus narraciones sobre mriencia como MC y en el jardin fueron:
¢hace cuantos afios es MC?, ¢Qué es ser MC?, ¢ dralmpjdba antes de ser MC?, ¢qué le
implicaba como MC, tener nifios de todas las edades?lo mismo ser Madre Comunitaria en el
hogar que ser Madre Comunitaria aqui en el jargjaf,qué consiste el acompafiamiento que las
profes hacen?, ¢cual es la diferencia entre untegmiucativo y una MC?, para usted la
experiencia en el jardin ha sido buena ¢qué odemotras MC de aca del Jardin sobre el
cambio?.

Estas entrevistas se trascribieron en su total{gad fragmento de entrevista a modo de
ejemplo en anexo 3) y se hizo un primer analidisestas mismas identificando puntos en comudn
y vacios de informacién que permitieran estructetagrupo focal. Se evidencié entonces que
coincidian en: a) celebrar que en el Jardin noetawi que cocinar, b) que desde el Hogar
comunitario les gustaba planear las actividadea [wa nifios y las nifias y les preocupaba no
contar con suficiente tiempo para llevarla a cghges la cocinada de los alimentos y otras
practicas de atencion les ocupaban la mayor parteudabor, ¢) que ahora en el Jardin no se
consideran MC sino Agentes Educativas y d) queraalpositivamente la transicion.

Posteriormente, se realizé el grupo focal con legro madres, para profundizar en aspectos
comunes encontrados en ese analisis inicial emgibeana estrategia que ya realiza el Jardin y
denomina “Comunidad de dialogo” la cual es familiara las MC. En ella, se partid de la
ambientacion del espacio evocando momentos dedsuevi los hogares comunitarios, a traves
de fotografias, objetos propios de las labored Gogar, como juguetes, implementos de cocina,
entre otros, se invitd a las participantes a olasey\plantear qué les evocaban esos elementos, a
partir de ahi las dos investigadoras generaron i@logb con ellas con unas preguntas
previamente identificadas (ver guia de grupo fecahnexo 4)



Ambientacion en el Grupo Focal



En la conversacion en el grupo focal surgieronsopr@&guntas tales como ¢ quién les hacia el
acompafamiento en el hogar comunitario?, ¢ cuartdbags ocupadas en la cocina, qué hacian
los nifios?, ¢ cudl era el papel que tenian conifios en el hogar?, entre otras.

1.5. Proceso de andlisis de la informacion.

El andlisis y la organizacion de los datos obtenido las entrevistas y el grupo focal se
hicieron siguiendo los pardmetros de Morse (2008, codificacion y categorizacion siguiendo
a Strauss y Corbin (2003) y las fases de intergidaiay construccion de sentido, tal como lo
plantea Alvarado (2013) siguiendo el caracter darasdel método hermenéutico. De esta
manera, lo primero que se realiz6 fue la trasdipae las cuatrentrevistasy se procedié a
realizar la codificacion, para lo cual se leyeroenyel margen derecho se establecieron palabras
clave a modo de codigo sobre el asunto de refereetifragmento.

A continuacion, se realiz6 una clasificacion dedodigos, retomandolos y agrupandolos por
areas tematicas, estableciendo unas pre categmrgadtando doce y escribiendo al frente de
cada pre categoria los cédigos correspondienteadieuna de las entrevistas. Posteriormente se
retomaron esas doce agrupaciones de codigos oapegocias y se agruparon resultando 3
bloques, uno referido al contexto del ejerciciosgée MC, otro al rol de las MC: cambios y
permanencias a partir de la experiencia de tramsigiotro sobre la experiencia de transicion del
hogar comunitario al jardin social (Ver matriz aglésis en anexo 5).

Se analiza entonces esta informacion con la tuteda investigacion, retomando lo planteado
en la pregunta, los objetivos, el marco tedricoegadoldgico, y a la luz de los datos encontrados



en elgrupo foca) se analizan nuevamente los codigos y las preaases, re agrupando los
codigos en diez tendencias interpretativas a pdetias cuales emergieron las tres categorias: El
tiempo de la MC en el hogar comunitario, el tiendearansiciéon y el tiempo que transcurre (Ver
categorias finales de la investigacion anexo 6).

Los criterios éticosen la investigacion partieron de invitar a lasaamadres comunitarias
gue vivieron el proceso de transicion del Hogalaatlin y respetar la voluntariedad de participar
en el proceso, se vincularon entonces cuatro; aafdrlas consideraciones éticas ademas se
garantizé la confidencialidad, se dio retroalimeitta constante con las participantes y una de
las investigadoras, externa al contexto, fue quéatizo las entrevistas de las MC, pues la otra
investigadora labora con ellas en el jardin.

2. RINCIPALES HALLAZGOS Y CONCLUSIONES.
2.1. Hallazgos

Finalmente se identificaron los hallazgos, los esig@iran alrededor de dos ambitos: Cambios
y permanencias frente al rol de las Madres Comiiaitay la transicibn como una experiencia
positiva (Ver articulo de hallazgos).

Frente al primer ambito, las MC sienten que camdasicion se han dado algunos cambios en
su rol, por ejemplo, pasan de ser cuidadoras agsstes de procesos pedagdgicos, dejan de lado
su imagen de “segunda madre” a ser parte de urpeglé trabajo interdisciplinario, ya su
guehacer no se remite a una labor de solidaridadacoomunidad sino que entra a desempenar
un ejercicio laboral, asi mismo su rol de “lideesan la comunidad se transforma al de
“profesoras” de una institucién. Respecto a lasnpeencias, ésta sobre todo giran en torno a
gue son quienes en el Jardin pasan mas tiemposoifios y las niflas brindandoles actividades
de atencidn, relacionadas con el aseo, el alimiémtaentre otras, que les brindan seguridad y
bienestar.

El segundo ambito de hallazgos refiere a que pardMIC la experiencia de transicion ha sido
positiva en tanto que:

* Se hareconfigurado su rol de Madres Comunitarragemtes Educativas.

* Ha aportado a su desarrollo humano (cualificadi@ajo en equipo, espacio).

* Mejora la calidad de la atencién de los nifios yniass.

* Se da un reconocimiento de nifios y nifias como tro™gegitimo.

Adicionalmente, en este apartado de hallazgos,mg®riante ahondar un poco en las
categorias que emergieron: El tiempo de la MC drogar comunitario, el tiempo de transicion
como categoria y el tiempo que transcurre en @inar

El tiempo de la Madre Comunitaria en el Hogar comuitario

El tiempo de la Madre ComunitarigMC) en el hogar comunitaricomprende tendencias
interpretativas como el llegar a ser MC, las candies laborales, sus practicas solidarias en la



comunidad, el vinculo que establecen desde suerM@ con nifios, nifias, familias, comunidad,
etc., y las condiciones de atencion a nifios y refilesl hogar comunitario.

Esta categoria da cuenta de las implicaciones gidoas tradicionales de su rol, las cuales
han constituido también su identidad, pues desdexpariencia, ha trascendido el hecho de lo
meramente vivido a la configuracion de su subjeéigdicomo actoras dentro de una comunidad.

El tiempo de transicion

Comprende dimensiones como sentidos de haber sigioviMculaciones y desvinculaciones
entre las familias de las MC y el hogar comunitgria resignificacion del rol de MC en relacion
a otras instituciones.

Sobre eltiempo de transicignse halla que para las MC participantes de lastiy&cion hay
diferentes cambios, entre los cuales se cuentarelEsones institucionales, el acompafiamiento
a su trabajo y la segmentaciéon del espacio puplieloprivado, asi mismo la reflexiébn acerca de
lo qué es ser MC y lo que ha significado para aléak.

El tiempo que transcurre en el jardin.

Abarca dimensiones como la valoracién de la expeiaede transicion y las ganancias del
cambio, en la primera, se reinen codigos como ehento de la transicion, la valoracion de la
experiencia y la capacitacion de las MC, en la wsdgu emergieron codigos como
reconfiguracion del rol, cambios en la atenciérelacion con nifios y nifias, y la cualificaciéon
del quehacer desde la teoria y la préactica.

El tiempo que transcurre en el jardim permitido a las MC hacer una valoracién de la
experiencia de transicion, en la cual coincidenclzegtro que para ellas fue positiva, pues como
Su interés y vocacion era el trabajo con nifiosiasidirectamente, pasar al jardin les permitio
dedicarse a ello de tiempo completo y dejar de &tiwidades que no disfrutaban como cocinar,
reconfigurando su rol.

Asi, uno de los principales hallazgos es que lasefil proceso de transicion tienen una
reconfiguracion de su rol, pues gracias a la detfinaexclusiva que tienen con nifios y nifias, al
acompafamiento que reciben, a la cualificaciona @laneacion y ejecucion de actividades,
consideran que ya no son madres comunitarias geaes educativas, denotando que como MC
ellas hacian las labores de una “segunda mam&sd, quez en el jardin, estan mas atentas a la
generacion de experiencias pedagdgicas, que llavarifios y nifias al desarrollo de sus
habilidades y capacidades fisicas, sociales y togsiy por ello se consideran agentes
educativas.

2.2. Conclusiones.

Las conclusiones de esta investigacién giran enota tres elementos: el contexto del
quehacerde la madre comunitarig| rol de las MC antes, durante y después de la transicio
plasmados en la configuracion o reconfiguraciondido rol y laexperiencia de transicion
como tal, es decir el sentido que le han dado #scpantes a la experiencia, en términos



ademas de cambios y permanencias en su rol yaaraion a nifios y nifias; elementos que a su
vez se ven atravesados por conceptos como expeagignansicion, solidaridad, vinculo, crianza,
agentes educativos y madre comunitaria.

Aunque el ejercicio de ser Madre comunitaria epads esta muy ligado a la necesidad de
trabajar, es decir representa una opcion de ocupdaioral, se encuentra en esta investigacion
gue en ehuehacerde las MC hay dos asuntos que priman sobre lawpdad laboral y son la
vocacion o amor hacia el trabajo con la infancial gentido de solidaridad que se da en una
comunidad, sobre todo entre mujeres que se colms@mrededor de la importancia de cuidar y
proteger a nifios y nifias.

De este modo, la existencia de diferentes razomesp cuales una mujer de nuestro contexto
llega a ser MC, guarda relacién también con logropone Larrosa (2003), quien plantea que la
experiencia es propia, no generaliza, mas biendesétminada por los diversos acontecimientos
que atraviesan la existencia de quienes la commaatd, unas mujeres llegan a ser MC por
solidaridad, pero otras por vocacion del cuidagwoteccion de los nifios y niflas de su entorno
comunitario, lo cual fue para muchas de ellas,apmtunidad laboral.

Retomando la definicion que hace el articulo 2 glelyecto de ley 32 del 2011, Madre
comunitaria es una mujer “que presta sus serviaelbEstado cuidando nifilos y nifas”,
concluimos que las participantes de la investiggcidas que estar al servicio del Estado,
desempeniian dicha labor prestandole un servicicantunidad, para que las los padres y madres
de familia tuvieran oportunidad de salir a trabajazontar un espacio de protecciéon para sus
hijos e hijas frente a los riesgos sociales deesngextos barriales.

Lo anterior, permite asegurar que el ser MC egfi#jo de la solidaridad de una comunidad
gue ademas fortalece y mantiene el tejido soamtarto se construye una red de apoyo para el
cuidado de nifios y niflas; ademas es la oporturddambntribuir al bienestar de los nifios y nifias
de primera infancia y mejorar de alguna maneraceundiciones de vulnerabilidad en el sentido
gue propone Gomez (2011) de crianza, como “aconmpiaiito inteligente y afectuoso” (p. 15)
gue varias generaciones de una comunidad les briadéravés de acciones de cuidado,
proteccion y crianza.

Respecto atol, la investigacion arroja que hay una reconfigunagnarcada en el mismo,
pues las participantes sienten que pasaron de €eemMel sentido de ser solo cuidadoras o
“segundas mamas”, a ser Agentes Educativas, eg degenerar experiencias con ambientes y
actividades pedagdgicas intencionadas, donde rifii$as aprenden y se desarrollan, tal como
lo plantea Gasso6 (2001) al definir la labor de gange educativo como aquel que “estimula el
desarrollo de todas las capacidades, tanto fisimam afectivas, intelectuales y sociales de los
nifios de 0 a 6 afos” (p. 21).

Asi mismo, segun su quehacer antes, durante y éegfmila transicion, las MC consideran
gue aunque la funciéon de cuidado y el vinculo geleegan con nifios y niflas continda, ahora
sienten que su papel pierde un poco la connotad@rideresas comunitarias centradas en
servicios solidarios con la comunidad, pues ya i&dgn el rol de “profesoras” de una
institucion, lo que también denota una reconfigidrade su rol.



Siguiendo a Larrosa (2003), quien afirma quexXperiencid'es siempre de alguien, subjetiva,

es siempre de aqui y de ahora, contextual, fipitayisional, sensible, mortal, de carne y hueso,
como la vida misma” (p. 3). Es a patrtir detlansicion que las participantes reflexionan su
vivencia como MC y su practica, resignificando sieltpcer convirtiéndolo en experiencia, en
este caso como una experiencia. Di igual manesardasiciones como lo manifiestas Vogler et
al (2008) se convierten en espacios propicios laareflexividad, permitiendo el “darse cuenta”
a medida que se pasa de una experiencia a otrestercaso valorada como una experiencia
positiva para su crecimiento personal y laboral,censonancia con lo que plantea Larrosa
(2003), pues la experiencia para ser transformadegaiere de sujetos sensibles capaces de
transformarse a si mismos.

En este sentido, las madres valoran los aprendizapje han tenido en el jardin debido a la
practica, las capacitaciones, el acompafiamientosi@rofesionales y a que simultaneamente
han realizado la técnica en atencién a la prim&fiancia; esta cualificacion ha significado para
ellas mejorar la calidad de la atencion de lossiitas nifias, sentir que lo que planean se ajusta
a sus necesidades, edades y momentos de desaroitdyuso afirman que les ha servido para
crecer COmo personas y para sus interaccionesdaesil

En lo que refieren las MC sobre la transicion,ezsirente la sensacion de bienestar por dejar
de cocinar, actividad que tenian que combinar eocaténcion de los nifios y las nifias, de tal
manera que su relacion con ellos, ellas y sus i@snila cambiado, pues al permanecer mas
tiempo con nifios y nifias, les ha permitido leenterpretar el contexto de los cuidadores y de
esta manera comprenden mucho mejor sus conductas.

En esta experiencia de transicion, permanece aaidal con nifios y nifias y vinculacién con
el ICBF y se dan cambios referentes al entornatucgtnal como hacer parte de un equipo,
contar con acompafiamiento y directrices, tener spa@o diferente a su propia casa para
desempenfiar su labor; también en cuanto al desamlellsus actividades, pues cuentan con
espacios, distribucién de grupos por edades, ralery planeacion de actividades acordes para
los nifios y las nifias, mas acompafamiento y cagamites.

Esto sumado a la posibilidad de separar su hoghr jgigblico, de generar un espacio privado
e intimo en sus propias casas, para ellas y subasm brindarle tiempo de mayor calidad a sus
hijos e hijas son los cambios que se dieron enadetperiencia de transicion que como lo
afirman Vogler et al. (2008) es un proceso vincoladn cambios que se producen “en el
aspecto, las actividades, la condicion, los roléasyrelaciones de una persona, ademas de las
transformaciones relacionadas con el uso del esfigao y social” (p.2).

Finalmente, la transicion de los hogares comupsaal jardin social infantii Mama Chila,
represento, para las participantes de la invesfigacina experiencia con multiples ganancias,
valorada positivamente y donde se da una recomfgam de su rol, de la cual resalta como la
primordial, su percepcion de pasar de ser cuidad@aser potenciadoras de espacios
pedagogicos, es decir, a considerarse agentestisdsca

2.3. Recomendaciones.



La investigacion pudo abordar los objetivos trazaa@artir de la informacion proporcionada
por las participantes en las entrevistas y el gfopal, de tal forma que el analisis, los hallazgos
y las conclusiones dan cuenta del rol de las M@sardurante y después de la transicion, los
cambios y permanencias en sus practicas de ategcindado a los nifios y las nifias, la
comprension que hacen en término de configuraciém gonfiguracion de su rol, asi como en
gué ha consistido y como ha sido concebida la expea de transicién para estas cuatro MC.

Para el equipo, esta fue la oportunidad de acergas primera vez a la realizacién de una
investigacion rigurosa, lo cual genero reflexiopeprendizajes en cada una de sus facetas. En el
disefio del proyecto por ejemplo, se mostro consigdeen el estado del arte, del cual se aprendio
la importancia de categorizar el conocimiento etrealo sobre el area de interés, pero a la vez se
dieron dificultades en el disefio metodoldgico, rseiéd planteado la investigacibn como una
sistematizacion, pero paulatinamente se fue comdmedo que no era ese el enfoque mas
adecuado para los intereses investigativos.

Esta falencia en lo metodolégico, si bien generaatas en la aprobacién del proyecto y por
ende en su ejecucion, permitio al equipo de ingadbiras, aprendizajes en cuanto a lo
metodologico y mayor profundizacion en los anteneaiey referentes teoricos.

De esta investigacion se produjo un articulo deltasos, que lleva el mismo nombre de la
investigacion y donde se plasman con mayor ampléuanalisis, los hallazgos y conclusiones.

3. PRODUCTOS GENERADOS.
3.1. Publicaciones.

Producto de la investigacion, se generaron trésusos: dos conceptuales y uno de hallazgos.

Uno de los articulos conceptuales se titula “Quehpedagodgico de los Agentes Educativos
de Primera Infancia” su autora es Cristina Buitrd®@gdoya, busca plantear qué se puede
entender por Agente Educativo haciendo énfasisidénneion pedagodgica.

El otro articulo conceptual se titula “Configuratide vinculos en la atencion de las madres
comunitarias a los nifios y nifias de los hogaresuodarios”, su autora es Claudia Maria
Zuluaga y se refiere a que la atencion que brindarmadres comunitarias a los nifios y las
nifias, ofrecen experiencias que influyen en laigardcion de los vinculos afectivos entre la
MC y el nifio o la nifia.

Finalmente, el articulo de hallazgos plantea lascppales resultados y conclusiones de la
investigacion.

3.2. Diseminacién

La investigacion fue presentada en el Simposio mkestigacion organizado por la
Universidad de San Buenaventura y el CINDE en a degjunio de 2014.



También fue presentada como la | Bienal Latinoaraea de Infancias y Juventud,
organizada por CINDE, Universidad de Manizales YACEO entre otros, durante el mes de
noviembre de 2014 en la ciudad de Manizales.

3.3. Aplicaciones para el desarrollo

De esta investigacion se desarroll6 también unayasta educativa que lleva por nombre
“Agentes Educativos comprometidos en el desaradcautonomia desde la Primera Infancia”
dirigida a Madres Comunitarias.
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5. ANEXOS

Anexo N°1. Modelo de consentimiento informado de las participantes

Consentimiento Informado para Participantes de Invetigacién

El propdsito de esta ficha de consentimiento esg@oa los participantes en esta investigaciénwan
clara explicacion de la naturaleza de la mismac@sio de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por ClaMdida Zuluaga y Cristina Buitrago, como proyecéo d
tesis de la maestria en Educacion y Desarrollo Honde la alianza CINDE - Universidad de Manizaldsl
objetivo de esta investigacion es comprender l&®empcia de la transicion de las madres comungtate Barrio
Moravia, de los hogares comunitarios al jardinaddiama Chila.

Si usted accede a participar, se le pedir4 reggopteguntas en una entrevista y participar en las
comunidades de didlogo. Lo que conversemos duresties sesiones se grabara y filmard, de modo gue la
investigadoras puedan transcribir después las mieasisted haya expresado.

La participacion en este estudio es estrictamesitetaria. La informacion que se recoja sera ciamfcial
y No se usara para ningun otro propésito fueraodedé esta investigacion. Sus respuestas a lavistarg sus
comentarios en las comunidades de dialogo seréaficeaths usando un ndmero de identificacion y motalnto,
seran anénimas. Una vez trascritas las entreviatagrabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, pueder hareguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirardepdeyecto en cualquier momento sin que eso loupagie en
ninguna forma. Si alguna de las preguntas le parge@modas, tiene usted el derecho de hacérsbkr salas
investigadoras o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investégg conducida por Claudia Maria Zuluaga y CrastBuitrago y
confirmo que he sido informada del objetivo de lama.

Reconozco que la informacién que yo provea emirslocde esta investigacion es estrictamente cartidie
y no sera usada para ningun otro propdsito fuetaslde este estudio sin mi consentimiento. He sittbomado de
gue puedo hacer preguntas sobre el proyecto equieamomento y que puedo retirarme del mismo coiasd lo
decida, sin que esto acarree perjuicio alguno parpersona. De tener preguntas sobre mi participaen este
estudio, puedo contactar a Claudia Maria Zuluag&yistina Buitrago.

Entiendo que una copia de esta ficha de consattoiime sera entregada, y que puedo pedir infoémaci
sobre los resultados de esta investigacion cuastdché@ya concluido.

Nombre del Participante Firma Batticipante Fecha



Anexo N°2. Guia de preguntas para la entrevista

Nombre, ¢ cuantos afos llevan como madre comunitaria y como llegé a serlo?
¢, Qué la motivo a ser madre comunitaria?

¢ Qué ha pasado con esa motivacion o ese propésito, a partir de la transicién?
10 ¢,Cuales eran sus funciones en el Hogar comunitario?
11.¢;Cudl es su papel en jardin desde el momento de la transicion?
12. ¢ Qué cambios se han dado en su rol a partir de la transicion al jardin?

© o~



Anexo N°3. Fragmento de Entrevista

ENTREVISTA UNO

Fecha: Jueves 20 de marzo de 2014

Lugar: Sala de profesores Jardin Infantil Mama Chila
Entrevistadora: Cristina Buitrago Bedoya

Entrevistada: Madre 1

Duracion: 54:11

Entrevista N°1

[Inicia con una conversacion sobre la hija de ladMamientras esperdbamos que arreglaran la

sala de profesores]

Cris B: ¢ Hace cuantos afios vos sos Madre Comwaftitari

Madre 1: Hace 6 afios.

C. ¢6 afos? Ah! Osea ya los tenia sus dos hijoslouEmpez06 a ser {interrumpe Madre}

M. Claro, de hecho ellos cuando yo tuve, vea! a dé haber cogido el hogar fue que
pasaron para aca {interrumpe entrevistadora}

C. Apenas {interrumpe Madre}

M. apenas tenia un afiito de haber cogido el hagardo yo me vine para aca.

C. Y, y digamos pues, son 6 afios siendo madre dteman

M. Aja

C. ¢Pero usted cédmo llegd a ser madre comunitaria?

M. Vea, ¢como llegué a ser madre comunitaria? Yitatana amiguita pues que estudiaba
juntas, estudiabamos juntas y la mama de ella &riagar entonces cémo yo me fui, bueno
desligué de ella un tiempo y ya al tiempo me vinévt acd a Moravia y me vine a vivir ac§
Moravia incluso por ella, pues por la amiguita y fué a vivir, ella me consiguid u
apartamentico ahi al frente de la casa de ella¥; &lfa me dijo [pausa] no, la mama tenia
hogar ahi pues, entonces yo todos los dias met&harorganizaba mis hijos para ir a estudi
todo el cuento, yo no estaba trabajando sino ntesdigpo.

C. ¢y en qué trabajaba?

M. En un centro comercial haciendo aseo, entonocesadrugaba a las 3 de la mafiana, no,
antes de eso yo iba normal y hacia mi aseo allati@m)

me

Mnos
me

el
ar y

pero




Anexo N°4. Guia del grupo focal.

OBJETIVO

ACCIONES CREATIVAS

PREGUNTAS
MOVILIZADORAS

MATERIALES

Propiciar

ambiente
permita a
Madres

comunitarias e
encuentro parg
el dialogo sobre

un
que
lag

su rol y la
experiencia de
transicion.

Se daréa inicio a la comunidad

didlogo invitando a las madres pa
que ingresen a al espacio (
previamente estard ambientado ¢
elementos como mesas, sill:
juguetes, libros e instrument

hacian parte de la dotacion que

brindaba el I.C.B.F. para |
atencién de los nifios y nifias en

hogares comunitarios

> El espacio también contara con u
exposicion fotografica que guarg
imagenes de los hogar
comunitarios y de los jarding
h sociales.
)
Se iniciara una exploracion d
? espacio por parte de las mad
donde podrdn tocar, sent
escuchar, percibir, con todo
cuerpo.

A medida que van explorando
realizara una serie de pregun

orientadoras que conlleven
dinamizar el espacio en que
encuentran, tales como: ¢Q

percibimos?, ¢ Como nos sentimo
¢ Qué sensacidon nos produce ¢
espacio?, ¢Con qué

musicales, todos estos materiales ven en relacion al

e
wra’ ¢qué ha significad
ue para ustedes |
ton transicion?
aS,
DSV ¢ Qué
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Anexo N°5. Matriz de anélisis de datos.

AGRUPACION DE CODIGOS (pre
categorias)

cODIGOS

(nimero de fragmentos al que se le asigné ese cédigo/ nimero de

entrevistas en las que se uso el cédigo)

a) Tiempo en el Hogar comunitario (7/4)
Llegar a ser madre comunitaria b) Llegar a ser madre comunitaria (8/4)
c) Relevo generacional (4/1)
d) Otros trabajos (12/4)
e) Condiciones precarias, necesidad de trabajar (1/1)
Necesidad de trabajar y | f)  Condiciones laborales (5/3)
condiciones laborales g) Condiciones laborales de ser madre comunitaria (4/2)
h)  Sindicato de madres (1/1)
i)  Madre comunitaria como lucro (2/1)
j)  Solidaridad entre mujeres (4/1)
k)  Solidaridad (2/2)
Comunidades solidarias 1) Solidaridad con la comunidad (2/2)
m) Situacién econdmica de nifios y nifias del Hogar Comunitario

(4/1)

Niflos y nifias en el

Comunitario

Hogar

Cobertura (1/1)
Edades de nifios y nifias mezcladas (7/3)

Hogar Comunitario y ejercicio de
las Madres Comunitarias como
reflejo de la solidaridad
comunitaria

Administracién gastos del hogar (1/1)

Solidaridad con las familias (1/1)

Relacién con familias de nifios y nifias (1/1)

Tensidn entre realidades familiares y cuidado nifios y nifias (5/1)
Interés de cuidar a nifios y nifias por fuera de los cupos del hogar
comunitario (1/1) y por fuera del horario (2/1) (vinculo) (pasaron
de la agrupacion “Relacién MC / nifio, nifia)

Relaciones Madre Comunitaria —
nino, nifia

Cuidado de nifios y nifias (7/3)

Entretener nifios y nifias (1/1)

Establecer vinculos con nifios y nifias (6/1)
Autonomia (3/2)

Relacién madre comunitaria — nifio, nifia (1/1)
Relacién con nifios y nifias (5/2)

Trabajo con nifios y nifias (4/1)

Planeacidon de actividades para
nifos y ninas

Planeacién (15/4)

Planeacién vs realizacion (1/1)

Tensidn con el tiempo: cocinar vs estar con nifios y nifias (6/4)
Tension poder llevar a cabo las planeaciones (2/2)

Rol de las Madres Comunitarias

Rol de la madre comunitaria (14/4)

Falencias en el ejercicio de ser madre comunitaria (3/1)
Ser madre comunitaria (3/3)

Capacidades de la madre comunitaria (1/1)

El trabajo en la casa

Relacién del trabajo de madres comunitarias con la casa y familia
propias (6/4)

Relacién de la familia de la madre comunitaria con el hogar
comunitario (4/3)

Cuidado de la propia familia (3/3) (puede pasar a la categoria 1)
Condiciones espaciales del hogar comunitario (10/4)




AGRUPACION DE CODIGOS (pre
categorias)

CODIGOS
(nimero de fragmentos al que se le asigné ese cédigo/ nimero de
entrevistas en las que se uso el cédigo)

Habilidades de las madres comunitarias para atender nifios y nifias
(3/1) (puede pasar a categoria 2)

Espacio en la casa (1/1)

Espacio privado vs espacio publico (3/1)

Ventajas del hogar comunitario (1/1)

Experiencia en el hogar
comunitario

Falencias en el Hogar Comunitario (7/3)

El trabajo de la Madre Comunitaria
en relacion a otros actores del
entorno laboral

Supervision del trabajo (6/3) (puede pasar a la categoria 1)
Acompafiamiento (9/4)

Trabajo en equipo (8/4)

Relacién interinstitucional (3/2)

Exigencias (4/1)

Valoracién de la experiencia de
transicion

Transicion al jardin (14/4)

Valoracién de la experiencia de transicién (17/4)
Ganancias del cambio (21/4)

Capacitacion de las Madre Comunitaria (19/4)
Teoria y practica (2/2)

Cualificacion del quehacer (2/2)

Experiencia de transicion de las otras madres (2/1)




Anexo N°6. Categorias emergentes en el analisis.

CATEGORIAS
(Construccion de
sentidos)

TENDENCIAS
INTERPRETATIVAS

CODIGOS DESCRIPTIVOS

El tiempo de la
Madre Comunitaria
en el Hogar
Comunitario

Llegar a Ser Madre

Comunitaria

Tiempo en el Hogar comunitario
Llegar a ser madre comunitaria
Relevo generacional

Condiciones laborales

Trabajos previos

Condiciones precarias,

Necesidad de trabajar

Condiciones laborales de ser madre comunitaria
Madre comunitaria como lucro

Practicas de solidaridad de
las madres comunitarias

Solidaridad entre mujeres

Solidaridad con la comunidad

Tension entre realidades familiares y cuidado nifios y
nifas

Vinculo que establece desde
el Rol de Madre Comunitaria
(niflos, familias, comunidad)

Relacion con familias de nifios y nifias
Cuidado de nifios y nifias

Establecer vinculos con nifios y nifias
Relacién madre comunitaria — nifio, nina

Condiciones de atencion a
nifos y nifas en el Hogar
Comunitario

Entretener nifios y nifias

Tensién con el tiempo: actividades de cuidado vs
llevar a cabo las planeaciones

Edades de nifios y nifias mezcladas
Condiciones espaciales del hogar comunitario
Habilidades/conocimientos de las
comunitarias para atender nifios y nifias

madres

El tiempo de
transicion

Sentidos de haber sido
Madre Comunitaria

Rol de la madre comunitaria
Ser madre comunitaria
Significado de ser madre comunitaria

Vinculaciones y
desvinculaciones entre las
familias de las Madres
Comunitarias y el Hogar
Comunitario

Relacion del trabajo de madres comunitarias con su
hogar y su familia

Relacién de la familia de la madre comunitaria con el
hogar comunitario

Espacio privado vs espacio publico

Resignificacion del rol de
Madre  Comunitaria  en
relacion a otras instituciones
e ICBF

Supervision del trabajo
Acompafiamiento y Trabajo en equipo
Relacién interinstitucional

Exigencias

El tiempo que
transcurre

Valoracién de la experiencia
de transicion

Momento de la Transicion

Valoracién de la experiencia de transicion
Capacitacion de las Madre Comunitaria
Experiencia de transicidn de las otras madres

Ganancias del cambio.

Reconfiguracién del Rol
Cambios en la atencidn y relacién con nifios y nifias.
Teoria y practica - Cualificacion del quehacer
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para nifios y nifias, lo cual ha revertido en su cualificacion y eslitbad de la atencién a nifios,
nifas y sus familias.

Palabras clave: Primera infancia, agentes educativos, experiencia, madres camnasnita
transicion.

“Este articulo se deriva de la investigacion denadarfDel hogar comunitario al Jardin Infantil Social:al
experiencia de transicion de madres comunitaridsbderio Moravia de la ciudad de Medellinpresentada por las
autoras para optar al titulo de Magister en Eddoagi Desarrollo Humano, Alianza CINDE - Universidad
Manizales, 2014, realizado entre febrero y novient® 2014. La Tutora fue Diana Maria Gonzalez.

" Licenciada en Educacion Béasica con énfasis encl@igrSociales de la Universidad de Antioquia, eatid de
Maestria en Educacién y Desarrollo Humano de Enaé CINDE — Universidad de Manizales, correo sde@to:
cristinabuitragob@gmail.com.

*** | jcenciada en Educacion Preescolar. EstudiatgeMaestria en Educacién y Desarrollo Humano ddidaza
CINDE — Universidad de Manizales, correo electrongtaudi2301@hotmail.com.



1. INTRODUCCION

En Medellin, uno de los proyectos estratégicos de los planesdedlle desde el 2004 ha
sido la atencion integral a la primera infancia, para lal @& consider6 como necesidad
perentoria ampliar las estrategias y aumentar la cobertut@gdde la atencion a nifios y nifias,
iniciando por los mas vulnerables. Ese mismo afio se creé en la @udadgrama Buen
Comienzo, con el objetivo de “promover el desarrollo integral en nifia8og entre los 0 y 5
afos (...) cualificando ofertas de atencion al crecimientesamollo desde la integracion de
servicios de educacién, salud, cuidado, recreacién y proteccion” (Alcdlei Medellin,
2011).Este programa tiene varias modalidades de acompafamierfaoalilaen el desarrollo
de nifios y niflas en la primera infancia, las cuales se hanecema@do por ser escenarios
especializados, entre los que se cuentan el entorno familiar, el institucemangunitario.

El entorno institucional esta constituido por Jardines, Centros der@lesdmfantil u otros,
gue les ofrecen ambientes sanos y seguros, en donde reciben cuidadsodal paiperto en
infancia, nutricion y educacion inicial en jornadas de ocho horas (Adcaldi Medellin,
2011).Una de las estrategias del entorno institucional, fue la creBeclés Jardines Sociales, en
los cuales se atienden nifios y nifias que antes estaban en Hamatest&ios. Un ejemplo de
ello es el caso del Jardin Infanti Mama Chila del barrio Matael cual agrupé en sus
instalaciones nueve Hogares Comunitarios, cada uno con 13 nifios o nifiaspestiva Madre
Comunitaria.

La transicién del Hogar al Jardin, implico que las madres comasitéylC) pasaran de
trabajar en sus propias casas donde funcionaba el Hogar Comunitaio entorno
interinstitucional acompafadas por un equipo interdisciplinario, adeemé&sdgcambios en sus
funciones y en la atencion que brindaban a nifios y nifias. Dichos cambass gacticas de
cuidado, proteccién y educacion de las MC hacia los nifios y las, mésdlevd a poner la
mirada sobre su experiencia de transicion, a través de esta pre@ldino ha sido la
experiencia de transicién de las Madres Comunitada Hogares del ICBF del barrio Moravia
al Jardin Infantil Social Mama Chila y en qué sethensformado su rol?para comprender lo
gue ha significado para ellas.

Como referentes tedricos se retomaron cuatro conceptos: Exjeeridransicion, Madres
Comunitarias y Agentes Educativos, a partir de los cuales seanalios datos y se reflexiono
para que emergieran los hallazgos y conclusiones. Estos conceptusrédaron desde algunos
autores comoExperienciadesde Skliar y Larrosa (2009) y desde Larrosa (200@)sicion
retomando a Vogler, Crivello y Woodhead (2008) y a De Sousa (20H0yes Comunitarias
desde lo que plantea el marco normativo nacional y lo que plantean akyutooss como
Fonseca (2009), entre otros Agentes Educativosiesde Presidencia de Colombia (2013),
Ministerio de Educacion Nacional (2014a) y Araque, Ramirez y Velasquez (2012).

La investigacion se llevo a cabo durante el afio 2014 con cuatro ntadnesitarias que
vivieron la transicion y los principales hallazgos giraron en toraoreconfiguracién de su rol,
pues dejaron de identificarse como cuidadoras, para reconocerse como ageatesgduc

Ruta conceptual



Uno de los conceptos centrales fue ekgperienciala cual Skliar& Larrosa (2009) definen
como eso que me pasa, planteando que se da por la aparicion de imaalguiglgo y que esta
ligada a las diferentes vivencias de los seres en los distiotiextos que habitan a sus
emociones de amor y de odio; en ese mismo sentido, Larrosa (2003) ageglaa@xperiencia
es subjetiva, es de alguien, en el presente y en un contexto determinado.

En esta investigacion, la experiencia que se quiso comprendertfaedeion que ha sido
entendida de manera simple como el paso de un lugar a otro, peroniigcasign hace
referencia a algo mas que un cambio de lugar, pues implicéotraasiones profundas en las
formas de pensar-se, sentir-se, actuar y habitar. Voglel. gf2@08) plantean que son
acontecimientos vinculados con cambios en las actividades, los flalesejaciones. De Sousa
(2010) por su parte, presenta a partir del papel de movimientos sgcpbtacionales, que las
transiciones se pueden apreciar desde tres dimensiones dishtakinicio y término de la
transicion, b) el concepto de tiempo que gobierna la transicioag tdtalidades en cuyo seno
ocurre la transicion” (p. 88).

La experiencia de transicion, fue vivida pdiadres Comunitariagstérmino que ha sido
definido, segun el Congreso de la Republica de Colombia (2011), como“sngigrgrestan sus
servicios al Estado cuidando nifios y nifias (...) bajo la coordinacidundeorganizacion
comunitaria. Su labor la realizan bajo la supervision del Instiidlmmbiano de Bienestar
Familiar o de los entes territoriales”. Asi mismo, Gonz@tmmo se citd en Fonseca, 2009)
plantea que las madres comunitarias son “Mujeres que trabajanteylyes comunitarios y se
encargan de cuidar, alimentar y acompafar en procesos de formao®mi&ds y nifilas que
atienden”.

A partir de las conversaciones con las Madres Comunitariasipeanties de la investigacion,
toma fuerza otro concepto y es elAtgentes educativos| cual es definido por la Presidencia de
Colombia (2013), como aquellas personas adultas responsables de la edmnicieidn la
atencion integral a la primera infancia que les propicien e&spae aprendizaje y desarrollo
mediante la ladica, el lenguaje, la ambientacion de espacios yapte alli fomenten las
capacidades cognitivas, sociales, espaciales, de conocimiensdbsmiemo y de los otros de
nifos y nifas. Son aquellos que “propicien experiencias en las que seapbseorganiza la
realidad, se incentiva ese afan de busqueda, de ser capaz de comparbparar sus acciones
con las de los otros, lo que les permite participar en la congtnudel mundo fisico, social y
cultural del que hacen parte” (p 168).

2. METODOLOGIA

Esta investigacion se enmarca en el modelo comprensivo con un niéiodenéutico v,
puesto que la hermenéutica “involucra un intento de describir y estadianenos humanos
significativos de manera cuidadosa y detallada, tan libre compasgble de supuestos tedricos
previos, basada en cambio en la comprension practica” (Palmer, 1969seiidé en Packer,
2010, p. 3), se retoma el caracter de espiral del método en sléadescripcion, interpretacion



y construccion de sentido, tal como lo plantea Alvarado (2013), para llcseuassaron las
entrevistas y el grupo focal como técnicas para generar la informacion.

Asi, la investigacion atravesé una fasaldscripcidninicial que permitio la aproximacion a la
experiencia vivida por las MC, con lo cual se encontraron las rieladeque permitieron
identificar y llenar de contenidos las categorias que sirvierogjad@l ordenamiento de la
informacion. En la fase daterpretacion se buscaron las relaciones entre las tendencias y las
categorias identificadas en la fase anterior, con el consod@l y cultural en el que se
desarrolld la experiencia, permitiendo, como lo plantea Alvarado (2043)etonstruccion
tedrica, la recontextualizacion del fenomeno, el despliegue @mnkEno (como vivencia)” (p.
21). Finalmente, en la faske constitucion de sentidee logré la comprension global de dicha
experiencia de transicion y de qué manera impacto a las MC.

La generacion de informacién en campo tuvo la siguiente ruta: ferise hizo una reunién
con todas las madres comunitarias que habian vivido la transicion del dorganitario al
jardin, en la cual se les compartieron los objetivos y metodologlia ideestigacion y se les
invitd a participar, explicandoles claramente en qué consistiri@p®rte, teniendo como
resultado que cuatro MC de las ocho que fueron convocadas, dieron suicoasentEn un
segundo momento, se realizaron entrevistas en profundidad a cadask@eyd a cabo un
grupo focal para profundizar en aspectos comunes encontradosnétises anicial. En la tercera
fase se profundizo el andlisis y se construyo6 el informe de hallazgos.

Los criterios éticos en la investigacion partieron de inviteodas las madres comunitarias
gue vivieron el proceso de transicion del Hogar al Jardin y redpetaluntariedad de participar
o no en el proceso, por lo cual se vincularon solo cuatro. Ademagarsatizé la
confidencialidad, se dio retroalimentacion constante con las pantiegoay una de las
investigadoras, externa al contexto, fue quien realiz6 las entaiedistias MC puesto que la otra
labora con ellas cotidianamente, es la coordinadora del Jardin, ensmdriscé garantizar
confianza en el momento de las entrevistas y que las respnestagsuvieran sesgadas por la
presencia de la jefe.

3. RESULTADOS

La investigacién permitié identificar los cambios y permanen@iante a las practicas de
cuidado de las madres comunitarias y la reconfiguracion o# samo Agentes Educativas. Los
principales hallazgos se condensan en tres categorismipb de la Madre Comunitaria en el
Hogar Comunitario, el tiempo de transicion y elnti|go que transcurre que implican
dimensiones como el llegar a ser madre comunitaria, las pgadécsolidaridad de estas mujeres
con su contexto, el vinculo que establecen con nifios, nifias y la comuagdmdnsformaciones
en las practicas de cuidado y atencion, la resignificacion dgllaovaloracion de la experiencia
de transicion.

El tiempo de la Madre Comunitaria en el Hogar comunitario.



Esta categoria da cuenta de las implicaciones y funcionesidreaes de su rol, las cuales
han constituido también su identidad, pues desde su experiencia, ha tdesetmdicho de lo
meramente vivido a la configuracién de su subjetividad como actoras dentina comunidad.
En ese sentido, esta categoria aborda el llegar a ser M@asltensiones relacionadas con la
atencion a nifios y nifias en el Hogar Comunitario y el vinculo queezstatiesde su rol con
nifos, nifas, familias y comunidad.

El llegar a ser MC en estos cuatro casos, obedecio atteses principalmentéas practicas
de solidaridad con la comunidad, la vocacién portrabajo con infancia, y la oportunidad
laboral. Esta diversidad de motivaciones, remite a pensar en la ideaxigeldencia como algo
subjetivo, tal y como lo plantean Skliar y Larrosa (2009) pues lasafonparticulares de
representar e interpretar la experiencia son las confluyenqo& estas mujeres opten por este
rol.

Respecto a la solidaridad es un factor que ha fundamentado lautidistile los Hogares
Comunitarios, en este caso ante las dificultades econdmicas fdeniias de su contexto, se
llevaron a cabo précticas solidarias como recibir mas nifiosidelasignado, cuidarles en horas
extra a la jornada del Hogar, tejer relaciones mas familicomo ser madrinas de bautizo, entre
otras.

“[mi esposo] me llevaba pafales, yo le ponia logiglaitos, cuando no tenia para la
leche yo le daba. Y ella un dia cualesquiera me giije si yo se lo podia cuidar mas del
tiempo del horario normal porque ella se habia @msdo un trabajito y yo le dije que si
y Yo me quedaba con el nifio como hasta las 7 dedhe” (entrevista a una de las MC).

Asi como el sentido de solidaridad lleva a algunas mujeres a tisevein MC, otro aspecto
importante en esa labor es la vocacion por el trabajo con infancigngelecaso de las cuatro
mujeres participantes, fue uno de los factores que las llevsangerar ese rol y que se
relaciona con lo referente a oportunidad laboral, pues si bien haliggust trabajo con nifios
y nifias, el trabajo en los Hogares representaba también @erdaetiportunidad de contribuir a
la economia familiar o la de cambiar de empleo, para quienebaontan uno en condiciones
desfavorables.

Ser MC les permitia estar en su propia casa, al cuidado densiliad y haciendo algo que les
gustaba, al menos en el caso de las MC participantes de ligages, pues segun narraban
ellas, para otras mujeres era solo una opcién laboral que lesalgeriagresos mensuales,
ademas de subsidios para los servicios publicos y el mercado, no plom@g&je con nifios y
nifas fuera de su agrado.

“fueron diez afos que yo trabaje en la fabrica ddeas, eso era como un sauna, un
calor muy impresionante, pero ya al salirme estaramidad, fuera de que a mi me
gustaban mucho los nifios, porque siempre me ha@pedo el trabajo de los nifios, pero
no habia mirado esa posibilidad de pronto por nolschiller, entonces me salid, empecé
a trabajar en la casa de mi mama” (Entrevista a ulgalas madres).

Como lo plantean Skliar y Larrosa (2009) la experiencia esta ligatzién a las vivencias en
las que las personas habitan sus emociones de amor y odio ¢ serdggto, se encuentra otro
aspecto relacionado con en esta categoria; que fueron algwaasoses relacionadas con la



atencidon a nifios y nifias en el Hogar Comunitario que generaban ¢ésnsatre las cuales se
cuentan las dificultades frente a los tiempos, las edades oz cla los nifios y las nifias y las
condiciones en general en las que se brindaba la atencion.

En cuanto a las dificultades con el manejo de tiempo, se daban prnrempalpor todas las
actividades inherentes a la preparacion de alimentos, que intederida realizacion de algunas
actividades pedagdgicas con los nifios y las nifias, generando una temsgdlasetareas de
cuidado y la planeacion de actividades realizadas, las cuales ypeoes se podian ejecutar,
porgue no alcanzaban a disefarlas o a llevarlas a cabo.

“era dificil porque si estaba pendiente de la aickad, entonces como hacia para la
alimentacion, porque entonces usted misma teniacggear, usted misma tenia que
preparar los alimentos y estar al cuidado de lo8aosi (...)Uno no le podia dedicar el
tiempo como era a los nifios” (entrevista a unaakerhadres)

A esta tension con el tiempo, se sumaba otro factor y es quditssynhifias tenian edades
diversas, y éste era un asunto que les inquietaba, pues tenian deseditixentes y no se
disponia del suficiente tiempo, ni los conocimientos, para atendegiresteristicas particulares
de cada edad o de cada momento de desarrollo de manera adecuada.

“era dificil porque uno tenia que estar de todasneras en la cocina, o en el bafio
colaborandole a un nifio o si se popiaba, porquenardios de todas las edades, no tenia
uno discriminacién en edad, eran bebés hasta grayde entonces fue como requiriendo
mas, pues yo me sentia como incompleta, por nor poaeplir con todo lo que exigian”
(Entrevista a una de las madres).

Asi mismo, habia otras situaciones cotidianas que generaban tensiomeasiones faltaban
conocimientos para la atencidon a nifios y nifias, otras veces faltabtenmafas, esto llevaba a que
las MC optaran por actuar como “segundas mamas”, pues no contaban comieobhos
técnicos, pedagogicos y didacticos, para generar procesos de agecodixploracion con ellos
y ellas, haciendo que su trabajo se limitara al cuidadoagelacion, desde las condiciones de
seguridad y bienestar.

Otra situacion que generaba tension al interior de la famillasd®IC, era el espacio fisico,
pues para disponer de espacio para el juego y disfrute de nifiossy sefi@ducia el espacio
habitacional de la familia, lo que a su vez generaba desavenencias con saefamili

“imaginate que mi salita era muy pequefia entoncesdd tenia mis muebles, me
tocaba, montarlos encima de mi alcoba y todos léss dera esa rutina pues muy
incomoda” (Entrevista a una de las madres).

Finalmente, en el abordaje de esta categoria esta el témiamado que generaban las MC
con nifios, nifias, sus familias y la comunidad en general. Sobre gstéoase encontrd que la
relacion de cuidado y atencion desde su rol, propiciaba un vinculo con nifioss yynids
acciones de solidaridad que implican su trabajo, generaba a la vez cermatdadamilias.



De otro lado, se configuraba un vinculo de orientacién y liderazgo coamlanadad, por las
mismas caracteristicas de su trabajo, el estar en uraesocicumplir un rol al servicio del
Estado, conocer las familias del sector o del barrio, les dabaaadena connotacion de
lideresas, que generaba un tejido, una conexion con su comunidad.

El tiempo como MC en el Hogar Comunitario da cuenta entoncesabmfiguracion de su
rol, asociado a practicas inherentes al tejido de comunidad, dondiensel liderazgo y la
solidaridad, especialmente entre las mujeres, materializadoigiehcion de cuidado de nifios y
nifas. Este panorama encontrado en las cuatro participantes, eontiasio que plantea el
articulo 2 del proyecto de Ley 32 del 2011 sobre las MC al afigoauson “mujeres que prestan
sus servicios al Estado cuidando nifios y nifias”.

Asi mismo, esta categoria, da cuenta de las condiciones |aberalgue estas mujeres se
encontraban antes de conformar sus Hogares Comunitarios guksosies que vivian en la
cotidianidad de su labor como MC. Aqui es importante anotar que, siparanla doctora
Constanza Gonzalez, encargada en el 2009 del area de atencion ahcwetadhlCBF,las MC
son mujeres que “se encargan de cuidar, alimentar y acompafiar esoprde formacion a los
nifos y nifias que atienden” (Como se citdé en Fonseca, 2009), la expedenestas cuatro
Madres gir6 mas en torno las primeras, y menos en la formacion pedagogica.

En general de estempo como MC en el hogar comunitarse puede encontrar las razones y
motivaciones que ellas tuvieron para llegar a ser MC, las condictonks que desarrollaban
sus tareas y la funcion estrechamente asociada a cuidapmrds daban a su rol, algunas
dificultades de su ejercicio y los vinculos estrechos que se gestaron con nifspgamiiiias y la
comunidad en general.

El tiempo de transicion

Sobre el tiempo de transicion, se halla que para las MC lergmties cambios, entre los
cuales se cuentan lalaciones institucionales, el acompafiamiento a tebajo y la
segmentacion del espacio publico y el privadsi mismo laeflexion acerca de lo qué es ser
MC y lo que ha significado para ellas serlo.

En relacion a lo institucional, a raiz de la transicion, las MPiezan a hacer parte de un
entorno donde se tejen relaciones con diversas entidades como sl I€B§ociacion de padres
gue son quienes las dirigen; el programa Buen Comienzo de laialceEd Medellin que es el
gestor del Jardin y establece los lineamientos para su funé@nang, Comfenalco, que es la
entidad contratada para la ejecucion de los procesos en el Jardins&édndoio y brindando las
directrices pedagdgicas y metodoldgicas de la atencidn a nifios y nifias.

Contrario a lo que se esperaba con esta transicion, las MC staitiei, se han insertado a
esta dinamica interinstitucional sin dificultades, y la han visés sien como una oportunidad
para enriquecer su labor, por el acompafamiento con el que ahora cyeman la
interdisciplinariedad que hay en el Jardin, gracias precisamérddiaeamientos del Programa
Buen Comienzo y a la propuesta pedagogica de Comfenalco.



En este sentido, se encuentra que las MC hacen referencia #&ramsicion como una
oportunidad para trabajar en equipo, no se sienten solas frente aopsotas necesidades
particulares de nifios y nifias, como les pasaba muchas veces amgiredd manifiestan que
ahora en el Jardin cuentan con acompafiamiento. Asi mismo, reconocetadqlieaesica trae
unas nuevas exigencias en el desarrollo de sus labores, puesrecidiféet tiempo en el Hogar
Comunitario, en el Jardin cuentan con una coordinadora y un equipo intembsopli
acompafnandolas, lo cual las reta a cumplir sus funciones de mdeetmaa, favoreciéndoles
gue no se sienten supervisadas, sino apoyadas, se sienten parte de un equipo.

“esto realmente es un acompafamiento no solamenta docente, del profesor, sino
gue es un trabajo junto, con padres, madres corada#, agentes educativos, la
psicosocial, la nutricionista, es un trabajo conjon. que realmente se trabaje en equipo
y en unién, entonces ha sido muy maravilloso porgaémente uno ve los resultados”
(Entrevista a una de las madres).

“aca hay un equipo grande de trabajo, hay acompa@aio. Esa es otra diferencia
[respecto al hogar comunitario], en la casa unoabst como solo” (Comentario que
emergio en el grupo focal).

La transicion al Jardin, también permitid algunas vinculacionessyirageilaciones de las
familias de las MC con el Hogar Comunitario como tal, puesto qae@&C y su familia habia
una dicotomia entre el espacio privado y el espacio publico, es dgmo@a casa como lugar
para la intimidad familiar y como espacio al servicio de lawuodad, lo cual generaba tensiones
en las relaciones con su familia, pues se reducia el espaiiablg se perdia intimidad y los
hijos muchas veces demandaban tener un lugar propio sin nifios o nifiasepdea o sin las
estéticas que exigen el trabajo con esta poblacion, que son ajenas a log gxstatativas de la
familia como tal.

“mi casa de lunes a viernes era publica, toda mbada y llegaba el sdbado en la
tarde y mis hijos empezaban a bajar las cosas, ymrgp la decoracion la hacia que se
pudiera quitar, no pegadas en la pared, entonclkss ddlay mismo decian ‘Ay por fin ma’,
ellos querian como privacidad, su espacio” (entsévia una de las madres).

Esta ambivalencia entre el espacio familiar y el espaciagibanio, incidia en las relaciones
de los integrantes de las familias de las MC con el Hogar Ctamonialgunas veces las
apoyaban en las diversas tareas del Hogar y otras vecesgestaba apatia, porque no tenian
un espacio propio y porque si bien tenian a sus mamas y esposasmceargataban con ellas
permanentemente, debido a la intensidad del trabajo.

“en la casa uno esta con los nifios y con la fandéauno y todo eso se mezcla ahi, mis
hijos llegaban del colegio y decian “ma el almuérygoyo tenia que sacar ese rato para
atenderlos a ellos, en cambio aqui es nada madosonifios, de pronto una llamada pues
uno pasa, pero lo de uno se quedo alla y uno yéa agti en su trabajo, en cambio en la
casa estaba todo ahi” (entrevista a una de las raggr

Asi mismo, este tiempo de transicion también permite identifisasentidos de ser MC para
ellas, quienes manifiestan que Madre Comunitaria es quien acogendibs y las nifias para



cuidarles, educarles, acompafarles, también dicen que es un tddioajoos con la comunidad,
que se hace por amor, con entrega y dedicacion.

“yo lo tomo asi, madre comunitaria que acoge la%osi algunos nifios para cuidarlos
y estar al pendiente de una alimentacién y quenebtén, pero no de orientarlos, de
ensefarles, de darles algunas ensefianzas no” (@staea una de las madres).

Ser MC para las participantes ha significado la oportunidad de daesta del gusto que les
genera el trabajo con nifios y niflas y la describen como una exqgeefigonita”, de “gratitud” y
de poder ayudarle a su comunidad. Esto que manifiestan las MC da dadatconcepcion de
su labor, como un asunto intrinsecamente relacionado con la solidatittabag comunitario,
la intencion de poder ayudar a otro, en este caso a nifios y nifiaseldasdado y la atencion y
sus familias.

El tiempo que transcurre en el jardin.

El tiempo que transcurre en el jardin ha permitido a las MC hawervaloracion de la
experiencia de transicion. Las cuatro coinciden en valorar poséiva la transicion, porque su
interés y vocacion era el trabajo con nifios y niflas directamedrdes, dlegar al Jardin les
permitié dedicarse a esa labor de tiempo completo y dejar dedtddades que no disfrutaban
tanto y les ocupaban mucho tiempo como las relacionadas con la alimentacion.

“estaba en mi casa y cuando dijeron quién se queeiair para el jardin y yo dije: Ay
me encantaria, porque el espacio de mi casa esratucido y alla nos tocaba preparar
los alimentos, mientras que acé no teniamos g petparando alimentos, si no ya mas
dedicada y entregada a los nifios y a mi me gustajrma labor que siempre me ha
gustado” (Entrevista a una de las madres).

La transicién del Hogar al Jardin se constituye en un sucesosgioeda que es externo, pero
también interno, por aquello, que plantea Larrosa (2003), que la expersnpersonal y no
homogenizante, cada quien en dicho suceso, en dicha experiencia elghdieagbnes e
interpretaciones.

En este sentido, el momento de la transicion para estas matugs acompafnado de
expectativas y mucha angustia, pues habia diversas versionessablen el Jardin y sobre
como seguiria su vinculacion alli, pero la decision finalmente estywalsada por el deseo de
poder hacer mas por los nifios y las nifias que cuidaban.

“empezaron hacer las convocatorias, para las Mad@@snunitarias que querian ir a
trabajar en el jardin social entonces, o sea, largmayoria no queria, que porque tenian
temores, habian miedos que porque habian muchasdsma gente habla muchas cosas.
Pero realmente yo senti que era una oportunidagea no tanto para mi, sino para los
nifios” (Entrevista a una de las madres).

Lo que se concluye a partir de las entrevistas a estasshM@ee la experiencia en el Jardin,
les ha permitido cualificar su labor, académica y técnicamenteagtaonbién a que confluyé su



transicion con lineamientos nacionales que les exigieron termlirschillerato y estudiar una
técnica en primera infancia, pero sumado el trabajo coordinadel @quipo interdisciplinario

gue encontraron en el Jardin, les ha permitido aprender sobre proaisgégpms y valorar la
importancia que tienen en la atencion de nifios y nifias, por lo cuahnsicion la han

considerado como una oportunidad de hacer lo que les gusta, pero tambepaciearse y

aprender.

“hay que aprender mas para poder ensefiarle mas safifios, aunque nosotras
tenemos toda la experiencia, pero es importantdifezaase, no quedarse solamente con
la experiencia, no, si no que hay que estudiar pergada dia salen cosas nuevas”
(Entrevista a una de las madres).

Segun Vogler et al. (2008) las transiciones estan vinculaddssoambios que se producen
en el aspecto, las actividades, la condicion, los roles y lasoredacde una persona, en este
sentido, las MC comprendieron que a partir de la transicion emmrgiderencias sustanciales
en su labor con respecto al Hogar Comunitario, tales como la atencion digagmmiadades, la
planeacién y ejecuciéon de las actividades, la dedicacion exclusavatancion y cuidado de
nifos y nifas y, hacer parte de un equipo de trabajo en un espacio orsitutodo ello, les ha
dado la oportunidad de sentirse acompafiadas y recibir orientaciongs dresu quehacer;
ademas, salir a trabajar a un lugar diferente a su pro@atea®r a sus familias por fuera del
espacio de trabajo, pero a la vez poderles dedicar tiempo de neEyoiva y calidad a nifios,
nifas y a su propia familia.

De otro lado, el cambio de rol hizo que perdieran fuerza como lidezada comunidad pues
de “segundas mamas” y parte extensiva de las familias deynifidas, pasaron a a tener un rol
mas definido como “profes” de una institucion.

“ya los papas y los otros nifios ya lo ven a uno adray esa es mi profe, entonces uno
se siente como un profesional” (Entrevista a undademadres).

La valoracion de la transicion estd muy asociada al valoreqden estas mujeres al trabajo
con nifios y niflas, pues en el Jardin, su atencion y aprendizaja pas#a prioridad y en esa
medida, es valorada positivamente para quienes estén alineadashoqgurojimsito, encontrando
multiples ganancias en el cambio, entre las cuales manifiggeasienten haber crecido como
personas, han aprendido y se han cualificado en su quehaceeafiemado su gusto por el
trabajo con nifios y nifias, y las familias las consideran docentes.

“los papas lo ven a uno diferente también, ya leedia uno profe”. “Me siento muy
feliz de estar aca [en el Jardin], siento que sommg importante para los nifios y para
las familias” (expresion emergente del grupo focal)

Otro aspecto considerado favorable a partir de la transici@uessonsideran que la atencion
para nifios y nifias en el Jardin es de mejor calidad, cuentan corecuésos, materiales,
espacios, la atencion es especializada y diferenciada y emedsda, sienten que en el jardin los
ninos y las nifas cuentan con mejores condiciones que en los Hogaresit@oas, lo cual lo



ven como positivo, en tanto también sus hijos y nietos han podido estadadffutar de las
multiples experiencias, ambientes de aprendizaje y servicios con los que a@sttatégia.

Asi mismo, manifiestan que la relaciéon con los nifios y las niéadia, mas que en el
vinculo, en la percepcion, pues ahora les ven como sujetos con capagitiatdlzlades, que
pueden ser autbnomos y aprender.

“uno aca aprende mas, tiene mas conocimiento aceea@omo es el trabajo de un
nifio, qué se le debe ensefar, qué se le debe daifial para que él aprenda a ser
auténomo, que haga sus cosas por si mismo” (estaed uno de las madres).

Acerca de los aspectos positivos que para las MC trajo lacitansuno de los principales
hallazgos es que en las MC se da una reconfiguracion de fweslgracias a la dedicacion
exclusiva que tienen con nifios y niflas, al acompafamiento que rexildeayalificacion, a la
planeacion y ejecucién de actividades, consideran que ya no son Maxnesitarias sino
agentes educativas, denotando que como MC ellas hacian las labares “"degunda mama”,
pero que en el Jardin, estan mas atentas a la generacion de experienciggscpsdggé lleven a
nifos y nifias al desarrollo de sus habilidades y capacidades fisoxiales y cognitivas y por
ello se consideran Agentes Educativas, asi como lo plantea AragL€2f12) al afirmar que
los agentes educativos aportan elementos cientificos, tedricogjatisasociales y humanos en
la educacion inicial.

“en la casa no tenia ese conocimiento de como ésalkhjo con los nifios, mientras
gue aca si, aca aprendés, tenés la oportunidadreleec mas como persona, de tener mas
conocimiento” (entrevista a una de las madres).

“ya no me siento como madre comunitaria, [Sino cp@agente educativo (...) como
agente educativo es ensefiar, orientar” (entrevistana de las madres).

Esto indica que para las MC participantes el término “Agentacd&va”’ tiene una
connotacién pedagoégica de su quehacer, que trasciende el mero cuatadoign que era lo
que realizaban tradicionalmente en los Hogares Comunitarios. retasocen que su titulo
como tal sigue siendo el de Madre Comunitaria, pero sienten que dansignes hay un
cambio, mayor dedicacion a actividades y experiencias de aprendizaje.

“El cambio es muy maravilloso, o0 sea uno ya no @nte como una Madre
Comunitaria sino como agente educativo, como m@ito lo mejor, es una experiencia
muy bonita de estar aca en el jardin, hemos apdEndiucho, hemos trabajado con nifios
de diferentes edadegéntrevista a una de las madjes

“Uno aca es la profe, uno es Agente educativo, lmamas tiempo para compartir con
ellos [con los nifios y las nifias]. En la casa erasnde cuidarlos que estuvieran llenos y
no les pase nada” (grupo focal)

De este modcel tiempo que transcurre en el jardigs ha permitido valorar positivamente la
transicion porque dicha experiencia ha reconfigurado su rol, y lesdoanuatiples ganancias



como personas y en la relacién con sus familias lo cual se da poogue lo plantean Skliar &
Larrosa (2009) la experiencia se constituye en un acontecimientaugggee es exterior, su
interpretacion y la vivencia del mismo es tan personal, que dejk harellos sujetos y los
transforma, como fue el caso de las MC.

Desde una perspectiva politica sobre las transiciones de lasidaates, De Sousa (2008)
afirma que los movimientos indigenas, afro-descendientes y caoges$igraron que las
transiciones se vieran desde tres dimensiones distintas:ifi@iely término de la transicion, b)
el concepto de tiempo que gobierna la transicién y c) las tateBdan cuyo seno ocurre la
transicion” (p. 88).

Esta lectura de los cambios, si bien no tiene una relacién do@ttia transicion de las MC
del Hogar Comunitario al Jardin Social, permite pensar querdasidiones contemplan
evidencia dichas dimensiones, porque, a) hay un inicio y un términdrdedaion que incluye
todo el proceso de traslado y adaptacién al nuevo espacio, formas deamiganilel trabajo,
condiciones interinstitucionales, entre otros; b) el concepto de tiesoaehallazgos relevante
gue trasversaliza las demas categorias, pues parte de losssamtia transicion estan asociadas
al tiempo que han sido MC, a cdmo fue el devenir del tiempo duratédauen los Hogares
Comunitarios y como se da ahora ese tiempo que transcurreaedie] y c) en el caso de esta
investigacion no se da en el marco de una “totalidad”, pero si de umxtoosteial y politico
enfocado en la primera infancia y hay demandas sociales, goNticormativas al respecto que
son las que favorecen o promueven que se de esta transicion.

4. CONCLUSIONES.

Las conclusiones de esta investigacion giran en torno a tresnédsme contextodel
guehacer de la madre comunitaed,rol de las MC antes, durante y después de la transicion
plasmados en la configuracion o reconfiguracion de dicho rol gxperiencia de transicion
como tal.

Aunque el ejercicio de ser madre comunitaria en el pais sigaedesmuy ligado a la
necesidad de trabajar, es decir representa una opcion de ocuphor@h se encuentra en esta
investigacion que en guehacercomo MC hay dos asuntos que priman sobre la oportunidad
laboral y son la vocacién por el trabajo con la infancia y eld®ik solidaridad que se da en
una comunidad, sobre todo entre mujeres que se cohesionan alrededomperti@ancia de
cuidar y proteger a nifios y niias.

De este modo, la existencia de diferentes razones por las onalenujer de nuestro contexto
llega a ser MC, guarda relacién también con lo que propone L42@33), quien plantea que la
experiencia es propia, no generaliza, mas bien esta deterrmpimaldas diversos acontecimientos
gue atraviesan la existencia de quienes la comparten; asi, ufgagsrilegan a ser MC por
solidaridad, pero otras por vocacion del cuidado y proteccion de los nifidasyde su entorno
comunitario, lo cual fue para muchas de ellas, una oportunidad laboral.



Retomando la definicion que hace el articulo 2 del proyecto de legel32011, Madre
comunitaria es una mujer “que presta sus servicios al Estado cuiddima® y nifias”,
concluimos que las participantes de la investigacion, mas que atéssarvicio del Estado,
desempeian dicha labor prestandole un servicio a la comunidad, para pagréssde familia
tuvieran la oportunidad de ir a trabajar y contar un espacio de péotgmra sus hijos e hijas
frente a los riesgos sociales de sus contextos barriales.

Lo anterior, permite asegurar que el ser MC es el reflejta solidaridad de una comunidad
que ademas fortalece y mantiene el tejido social, en tantansérwye una red de apoyo para el
cuidado de nifios y niflas; ademas es la oportunidad de contribuir al dneleekts nifios y nifias
de primera infancia y mejorar de alguna manera sus condicionesnéeabilidad en el sentido
que propone Gomez (2011) de crianza, como “acompafnamiento inteligeetguosad” (p. 15)
que varias generaciones de una comunidad les brindan a travésialeesaate cuidado,
proteccion y crianza.

Respecto alol, la investigacion arroja que hay una reconfiguracion del mismo, pses |
participantes sienten que pasaron de ser MC en el sentido decseuisl@ldoras y “segundas
mamas”, a ser Agentes Educativas, es decir, a generar ex@rienic ambientes y actividades
pedagodgicas intencionadas, donde nifios y nifias aprenden y se desaatatiamo lo plantea
Gasso (2001) al definir la labor de un agente educativo como aquel que “estimakarellidede
todas las capacidades, tanto fisicas como afectivas, intelscyusdeiales de los nifios de 0 a 6
afnos” (p. 21).

Asi mismo, segun su quehacer antes, durante y después de ladmatsscMC consideran
gue aunque la funcion de cuidado y el vinculo que generan con nifios y nifin§a;aattiora
sienten que su papel pierde un poco la connotacion de lideresas coamirtariradas en
servicios solidarios con la comunidad, pues ya adquieren el rol deesprat” de una
institucion, lo que también denota una reconfiguracion de su rol.

Siguiendo a Larrosa (2003), quien afirma quexXperiencid'es siempre de alguien, subjetiva,
es siempre de aqui y de ahora, contextual, finita, provisional, semsioi&l, de carne y hueso,
como la vida misma” (p. 3), es a partir detdansicién que las participantes reflexionan su
vivencia como MC y su practica, resignificando su quehacer conviotéeth experiencia. De
igual manera, las transiciones como lo manifiestan Vogldr(2D@8) se convierten en espacios
propicios para la reflexividad, permitiendo el “darse cuenta” didaeque se pasa de una
experiencia a otra, en este caso valorada como una experienitiga guara su crecimiento
personal y laboral, en consonancia con lo que plantea Larrosa (2003)a puesriencia para
ser transformadora requiere de sujetos sensibles capaces de transfasharsenos.

En este sentido, las madres valoran los aprendizajes que haneeretigardin debido a la
practica, las capacitaciones, el acompafiamiento de los prafkssi y a que simultaneamente
han realizado la técnica en atencion a la primera infandacaalificacion ha significado para
ellas mejorar la calidad de la atencién de los nifios y las, @@asr que lo que planean se ajusta
a sus necesidades, edades y momentos de desarrollo, e inclusm gjiirenles ha servido para
crecer cCOmo personas y para sus interacciones familiares.



En lo que refieren las MC sobre la transicion, es recurresenkacion de bienestar por dejar
de cocinar, actividad que tenian que combinar con la atencion de los Ha®®ifias, de tal
manera que su relacion con ellos, ellas y sus familias ha aonlpaes al permanecer mas
tiempo a su cuidado, les ha permitido leer e interpretar el ¢ontiexlas familias y de esta
manera comprenden mucho mejor sus conductas.

En esta experiencia de transicion, permanece su relacion conymiiitess y vinculacion con
el ICBF y se dan cambios referentes al entorno institucional ¢@woer parte de un equipo,
contar con acompafiamiento y orientaciones, tener un espacio difareat@ropia casa para
desempeiiar su labor; también en cuanto al desarrollo de sus activigiaeescuentan con
espacios, distribucién de grupos por edades, materiales y planeacidividades acordes para
los nifios y las niflas, mas acompafamiento y capacitaciones.

Esto sumado a la posibilidad de separar su hogar de lo publico, dargenespacio privado
e intimo en sus propias casas, para ellas y sus familiasdalde tiempo de mayor calidad a sus
hijos e hijas son los cambios que se dieron en dicha experientiande&ion quecomo lo
afirman Vogler et al. (2008) es un proceso vinculado con cambios gpeodacen “en el
aspecto, las actividades, la condicidn, los roles y las relacionesadpersona, ademas de las
transformaciones relacionadas con el uso del espacio fisico y social” (p.2)

Estas transiciones se relacionan con transformaciones, con maaifesague se dan en el
seno de la cultura, a través de las convicciones, los discursepraldicas y la experiencia de
las MC mostré justo eso, cambios de diversa indole, pues manifiesa transformacion en la
concepcion hacia nifios, niflas y hacia su propia practica, pero esasaskeravidencia en sus
formas discursivas, de tal manera que pasar del Hogar al Jardirogio solo un cambio de
lugar, sino una verdadera transicion.

Finalmente, la transicion de los Hogares Comunitarios al Jardial $dantil Mama Chila,
represento para las participantes de la investigacion, una exjeergem multiples ganancias,
valorada positivamente y donde se da una reconfiguracion de su lalca@ resalta como la
primordial, su percepcion de pasar de ser cuidadoras a ser didarai&zade espacios
pedagogicos, es decir, a considerarse Agentes Educativas.
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Resumen

Este articulo de reflexion es resultado de la investigd&@h hogar comunitario al jardin
infantil social: la experiencia de la transicion deadres comunitarias del barrio Moravia de la
ciudad de Medellin”realizada con cuatro madres comunitarias vinculadas al Jardtilinfa
Mama Chila durante el afio 2014. El objetivo fue conocer y comprendenfeguracion y
reconfiguracion de su rol en dicho proceso, asi como la identificaciorcaddios y
permanencias en sus practicas de atencion y cuidado a nifios y nifias.

Uno de los principales hallazgos de la investigacion es quegsakdéadres Comunitarias hay
una reconfiguracién de su rol a partir de la transicién del Hogkardin, pues consideran que su
papel trasciende de Madres Comunitarias a Agentes Educatfiagndose especialmente al
cambio de funciones de cuidadoras a desempefiar con mayor énfagsia@desiyiedagdgicas con
nifos y nifas.

En este sentido, la intencion de este articulo es hacer unadmefte¥rica sobre lo qué
significa el quehacer pedagogico del Agente Educativo en primémacia, para ello, se
abordara dicho concepto intentando definir qué se puede entender por Ageater&gumuales
son sus funciones, haciendo énfasis en su rol pedagogico.

Palabras clave: Agente Educativo, Quehacer pedagogico, Primera Infancia, Madre
comunitaria.

Agentes Educativos de primera infancia

Segun la comision intersectorial de primera infancia, los agenteatidscson todas aquellas
personas que propenden por el desarrollo de nifios y nifias durantenleoprafios, mediante
acciones llevadas a cabo “en los distintos entornos en que esmggen, logrando con ello,
promover su desarrollo integral” (Presidencia de Colombia, 2013, p. 5&4stRaenanera, un
agente educativo es una persona que esta en contacto cotidiandoyatiremadres gestantes,
nifos o nifias interviniendo en su desarrollo a través del diagndsticoométicuidado, la
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crianza, el fortalecimiento de sus capacidades motoras, agativgnitivas o sociales, entre
otras.

Durante la primera infancia, un agente educativo se constitugeces en un actor clave en
la atencion, crianza y educacion de nifios y nifias, convirtiéendoseasompanante “inteligente
y afectuoso” (Gomez, 2011, p. 15), con acciones u orientaciones intenciaigdidisativas y
pertinentes a las caracteristicas del nifio o la nifia y el contexto.

Aunque todos estos actores, sin importar su quehacer concreto condeagnfancia, se
denominan agentesiucativoses claro que no todos llevan a cabo acciones educativas, sino que
pueden atender asuntos nutricionales, de salud, de condiciones fisidaslapest de
crecimiento o de atencion y cuidado; es por ello que en este asEuborda de manera
especifica lo relacionado con lo pedagdégico, de modo que se puedaragmequé consiste el
guehacer de un agente, en el sengidiacativo.

Los agentes educativos serian entonces quienes intervienen en lecidducecial,
aportandole, tal como lo plantean Araque, Ramirez y Velasquez (2ddentos cientificos,
teodricos, didacticos, sociales y humanos, puesto que la educacionpreteadde “estimular el
desarrollo de todas las capacidades, tanto fisicas como afetttesectuales y sociales de los
nifios de 0 a 6 afos” (Gasso, 2001, p. 21).

Asi miso, el Ministerio de Educacion Nacional (2014a) manifiestauquagente educativo
realiza acciones de caracter pedagogico y de cuidado, que peeiritaconocimiento de nifios
y nifias como sujetos competentes, con intereses y saberes” (p#2&¢és de ambientes,
interacciones y relaciones sociales de calidad, oportunas y pertinentes.

En este sentido, sus dos grandes funciones sonidddo y atencidra nifios y nifias para
generarles condiciones de seguridad o bienestar, gc@npafiamiento pedagdgiceara
estimular el desarrollo de sus capacidades fisicas, cognitivas, sy@#desivas.

De esta forma, puede decirse que la funcion del agente educatixadgeentre la atencion,
el cuidado, y lo pedagdgico, mediante la generacion de experigacapotenciar el desarrollo
de nifios y niflas, para aumentar sus capacidades y competencids, delpacompaniamiento,
seguimiento y las interacciones significativas, como lo plardeRrésidencia de Colombia
(2013Db), con ellos mismos, sus pares, los adultos, la cultura, los objet@ntprno en el que
estan inmersos o inmersas.

Respecto a esta doble funcidn que tienen los agentes educativos, nayanditeas faciles.
De un ladoAtender y cuidarmplica tener en cuenta las necesidades de cada nifio o p#ia y
ello se hace necesario el despliegue de un conjunto de acciones de salud, nutneidcioprde
violencias, disefio de ambientes adecuados y seguros, es decir, prombvemestar, la
seguridad, el buen trato y los estilos de vida saludable, de manera oportuna gaadecua

De otro lado, la actividaghedagdgica primordial en los agentes educativos de primera
infancia, implica como lo manifiesta Guerrero (2007), dinamizaiptosesos de ensefianza y
aprendizaje, lo cual les da un lugar protagonico en la organizacidesdeontenidos y



experiencias, para lo cual, los agentes educativos deben planeaernsxgerpedagdogicas
intencionadas, significativas y retadoras de modo que dichos contenidapeyiercias
efectivamente tengan intenciones pedagdgicas.

Para lograr éstos propésitos pedagdgicos y de cuidado, el agengivedtiene como
herramienta principala observacion mediante la cual hace seguimiento a las actividades,
conoce las caracteristicas de nifios y nifias e identificeascsah sus necesidades, de modo se
pueda llevarles de los desarrollos que han alcanzado hacia los desarrollos posibles.

Potenciar el desarrollo de nifios y niflas de manera intencionadaepemahces ajustar las
acciones educativas a sus necesidades y habilidades, sisietaafizactica y transformarla en
saberes pedagogicos, pues al compartir con padres, madreadocesdla informacion sobre el
desarrollo y alcances del nifio o la nifia, se puede dar continuidadhetividades acordes a sus
capacidades y su nivel de desarrollo, fortaleciendo asi sus haddligadandole via a nuevas
ideas.

Funcion pedagdgica de los agentes educativos de primera infancia

El Ministerio de Educacién Nacional (2014b), plantea que “los agenieatess son actores
claves en la educacion inicial porque, a través de su saber pedagimmfiguran practicas
educativas coherentes, oportunas y pertinentes de acuerdo con déeristicas de las nifias y
los nifios” (p. 67), afirmando que:

“En la educacion inicial, las nifias y los nifilos aprenden a convivir cas sgres
humanos; a establecer vinculos afectivos con pares y adultos atiyoc diferentes a los
de su familia; a construir normas; a relacionarse con el araantral, social y cultural;
a conocerse; a ser mas autbnomos, a desarrollar la confianzaiemes, a ser cuidados
y cuidar a los demas; a sentirse acogidos, seguros, partespashados, reconocidos; a
hacer y hacerse preguntas, a indagar y a formular explicagorgas sobre el mundo en
el que viven; a descubrir diferentes formas de expresion; drdesas logicas en las que
se mueve la vida; a solucionar problemas cotidianos; a sorprecdartaes posibilidades
de movimiento que ofrece su cuerpo; a apropiarse y hacer suyos kiébiida saludable;
a enriguecer su lenguaje y a construir su identidad en relacidrsicdamilia, su
comunidad, su cultura, su territorio y su pais” (p. 77)

Esta definicion desde el Ministerio de Educacion Nacional plantebs|@gentes educativos
poseen un saber pedagdgico con el que se configuran las practics/asy@ara nifios y nifias;
sin embargo, se presenta una paradoja en la concepcion iderddgaregente desde los
lineamientos nacionales, pues como se viene mencionando, establecdogul®d actores que
tienen contacto directo con nifios y nifias se denominan agentes\axfudati este sentido, es
oportuno definir y analizar la funcién pedagdégica de dichos actane® ana apuesta también
por la restitucion de las cualidades y practicas que encarng samsiderando agente educativo
de primera infancia, a los actores que generan actividades, eexjp@si 0 ambientes
pedagogicos, tal como las Madres Comunitarias, que, como fue etleasia investigacion,
reconfiguran su rol a partir de la transicién del Hogar Comunigrdardin Social, asumiendo



una nueva identidad como agentes educativas, porque realizan exclosevamseiones
pedagogicas con niflogwyias.

Segun el Ministerio de Educaciéon Nacional (2014c), los agentes idscabn quienes
ademas, promueven la participacion, impulsan la observacion, lanegptrcion, la confianza
para expresar ideas, preguntas y conclusiones, asi como la rgmiésede su pensamiento
desde los diferentes lenguajes en las diversas actividades giedagde caracter intencionado
que se generan.

En este sentido, las acciones pedagogicas que emprenden los egiecdtisos tienen como
fin Gltimo agenciar el desarrollo de nifios y nifias, y esto esuprgen con actividades, espacios
y situaciones que promuevan sus habilidades y capacidades, de modo queqrtedaar su
desarrollo fisico, cognitivo, social y afectivo, interactuando con el medio y @ ot

Para encarar el acompafiamiento pedagdgico, los agentes genexransesgucativos y
acciones intencionadas, significativas y pertinentes (COREDI,)2pidponiendo situaciones
retadoras a nifios y nifidatencionadagorque tienen un propdsito pedagdgico que estimule sus
areas de desarrollsignificativasporque genera interés en explorar, hacer, insistir y aprender, y
pertinentesporque estan acorde a sus caracteristicas de desarrollo, suglpdstbide accidon y
al contexto social y cultural.

Esto significa, que desde su funcién pedagodgica, un agente educdtlemta procesos
educativos intencionados, pertinentes y con significado, en los cuajés, G¢dlora (2010)
plantea actividades, acciones y formas de intervencion para poteindesarrollo infantil y su
atencion integral y para la consecucion de los objetivos de aprendizaje trazados.

Entendiendo poatencion integrala provision de bienestar en todas las esferas de desarrollo
de niflos y nifias, la Alcaldia de Medellin (2011) plantea que “sentauste el reconocimiento de
las capacidades de cada nifilo y nifia, conforme a su momento del pviieds@ sus
caracteristicas particulares y al ambiente familiar,afocultural y econémico del cual son
parte” (p. 28)

Para esto es necesario entonces llevar a pao@sosy no acciones discontinuas; estrategias
pedagogicas como talleres, proyectos de aula, espacios de tgbago que contemplen las
actividades rectoras de la primera infancia como lo son gbjuel arte, la literatura y la
exploracion del medio en ambientes que les permitan la libertakptesion de emociones,
sentimientos, ideas e inquietudes.

La generacion de estos procesos pedagdgicos se hace para prtanawtonomia, la
creatividad, el aprendizaje, la participacion en el mundo soaaltyral, el tejido de vinculos
afectivos, el despliegue de capacidades, el desarrollo de coni@etsaciales, cognitivas y
afectivas, genera respecto a las ideas, su creacion, ampliaoimdmacion o relativizacion y
asi el desarrollo de nifios y nifias.



Para alcanzar esto es necesario construir y enriquecer paeteraapete el proyecto
pedagogico en el cual se plantean apuestas frente al cuidado, ¢xidrorel acompafniamiento y
seguimiento al desarrollo integral de nifios y nifias, pero sobre todo al desarnaiva@og

Esto es posible mediante acciones, no solo en planteamientos eneet@usdagoégico, de
ahi la relevancia generar actividades, espacios, situaciomgsr&cciones que contribuyan a
crear nuevos desarrollos en nifios y niflas, es decir, de propiciaenéesbiacordes a sus
caracteristicas, habilidades y capacidades, reconociendo sus gdbaress de accion.

El ambiente, para Gasso (2001) es como un escenario en el quease dleabo la accidon
educativa en el cual “deben cuidarse el espacio, el tiempo, lesiates, las personas y su
intervencion, porque todos estos factores pueden dinamizar, estinmalgar, lentorpecer o
inmovilizar” (p. 84) los propositos pedagdgicos que se tienen con la infancia.

De esta forma, la construccién de ambientes enriquecidos y progsidscir, intencionados,
pertinentes y oportunos, para el desarrollo de capacidades y has)icesddecir, ambientes
pedagogicos, se convierte en una de las principales acciones ggentm educativo desde su
guehacer pedagodgico, debe desempeiniar.

Un ambiente pedagogico es concebido segun el Ministerio de Educaamiion® (2014d)
como un conjunto de condiciones relacionales, espaciales y fisicagegaean un tipo de
interaccion pedagogica; establece ademas que en educacionemiciglortante la organizacion
del espacio, para facilitar “la comunicacién, la participaciomteraccion y se permita una
variedad de acciones, vivencias y exploraciones de las nifiasmyfitms con sus maestras o
maestros y agentes educativos” (p. 69).

La generacién de espacios o actividades pedagdgicas para laaprifaacia consiste en el
disefio de experiencias enriquecedoras a través de situacioadsragty ambientes de
aprendizaje pertinentes, oportunos, intencionados y contextualizados, |lgs ssi@ecuentran
presentes en la literatura, el juego, la exploracion del medicedpresiones artisticas y todos
aquellos espacios donde exploran, crean, inventan e imaginan.

Procesos que incluyan actividades, espacios, situaciones e imieeacdirigidas a garantizar
la consecucion de un objetivo de aprendizaje, de construccion de conaziyngameradores de
multiples experiencias, es decir ambientes de aprendizaje, aesbientiquecidos para el
desarrollo de experiencias pedagodgicas intencionadas, que searcaspancuyentes, garantes
de la participacién de nifios y nifias, reconocedoras y respetuosas de sus ritmasades

Para que éstos ambientes de aprendizaje sean significativos, delnsegin Otélora
(2010) situacione®structuradas es decir con objetivos y metas especifigotensivas que
exijan la resolucién de problemaesxtensivasque se pueda manipular la complejidad de las
metas en el tiempo, favorecer ilateraccion y generativas es decir que exija el uso de
competencias; deben ser ambientes que promuevan el aprendizdgsgrebllo humano, donde
los nifios y niflas puedan expresar sus ideas, resolver problemas deunisiones e interactuar
con el medio, con sus pares y con otras personas.



El quehacer pedagdgico del agente educativo, debe estar acompagiade dd la reflexion
sistematica, que le permita hacer seguimiento al desarrotlapdeidades y habilidades de nifios
y nifias y le permita redisefiar ambientes o reconfigurar procEsossi que la reflexion
sistematica sobre la practica permite cualificar la laleolos agentes educativos y las acciones
pedagdgicas, las cuales generan autonomia, participacién y comuninsidmte la expresion
de emociones e ideas, la exploracion, la toma de decisiones e interacciones.

Es por esto que el acompafamiento debe ser intencionado, mediante \@aciiseel
seguimiento y la generacién de espacios significativos que llevecoaocer la diversidad de
intereses, momentos de desarrollo, relaciones y estilos de apjende esta forma, la labor del
agente educativo se lleva a cabo mediante la interacciéon empémsossque afectan los procesos
cognitivos, afectivos y sociales del nifio o la nifia.

En este sentido, Perrenoud (2007), plantea que “reflexionar sobreéda adacativa es, en
muchos de los casos, pensar en retrospectiva y prospectiva, es walikerlas situacion y
comprender lo que funciond, lo que requiere ser fortalecido o defingii@meorientado para
capitalizar la experiencia” (como se citd en Ministerio de Educacion Na&ci2014e, p. 21).

Los agentes educativos tienen entonces una gran tarea, de um daigmtacion pedagogica,
mediante la generacion de ambientes, actividades y espaciosotyodententar que dichos
procesos lleven a niflos y niflas a desarrollar sus habilidadesvagyratectivas y sociales, todo
eso atravesado por la reflexion de su préactica y la concidecidejar de lado las actividad
aisladas y sin propdsitos claros y reconocer la importancia deavaada vez mas en la
construccion de procesos y practicas con enfoque pedagogico.

Para el logro de ello, el agente educativo debe mirarsenssio y a sus practicas. En este
sentido, algunas de lastitudes y aptitudes del Agente Educativo de primera infana frente
a su funcion pedagogicaerian:

* Acompahfa inteligente y afectuosamente a nifios, nifias, cuidadores, paciaesey de
familia.

* Cree en el valor de los procesos educativos intencionados, pertinentes y caradmnifi

+ Reflexiona sistematicamente sobre su practica, haciendo sinalistroalimentacion de
sus acciones pedagogicas.

 Se apropia de las intencionalidades e identidades de la Educaci&h yneel marco
normativo y politico de la atencion integral a la primera inggrmomo lo plantea el Ministerio
de Educacion Nacional (2014d).

» Tiene observacion constante, mediante la cual hace seguimiastactivVidades, conoce
las caracteristicas de nifios y nifias e identifica sus necesidades.

* Hace seguimiento al desarrollo infantil, para responder oportuna y pertinetéeme

* Identifica las maneras propias en que nifios y nifias aprenden

* Reconoce las capacidades de cada nifio y nifia, conforme a su mdeignticeso vital,
a sus caracteristicas particulares y al ambiente.

* Promueve la participacién de nifios y nifias, reconociéndoles como “otroghtegiti



* Impulsa en nifios y nifias la observacion, la experimentacion, la confiareaxpresar
sus ideas, preguntas y conclusiones, asi como la representacion desauigeto desde los
diferentes lenguajes.

« Toma distancia para brindar a niflos y nifias libertad en la tandedisiones, su
exploraciéon y el desarrollo de su autonomia.

Con base en todo esto, se hace pertinente resaltar que la funcidagieadag los agentes
educativos de primera infancia, se centra en el desarrollo deladés, ambientes, espacios e
interacciones enfocados a la generacion de aprendizajes ery mifias, que lleven a potenciar
sus desarrollos.

A modo de conclusién

Los agentes educativos realizan con nifios y nifias en la primengiafdistintas funciones,
siendo las principales las de cuidado - atencién y la pedagdgieatesarticulo se retomé esta
dltima, puesto que la generacion de procesos de caracter pedagfggcgotencie los
aprendizajes y desarrollos es lo que marca distancia de ser solo cuidadayeanteeeducativo.

Dicha funcién pedagdgica, tiene la intencion de generar procesos dengeomuevan
espacios, ambientes, interacciones y actividades enriquecidas, ansetas, pertinentes y
oportunas, es decir, significativas para los aprendizajes y elralbsade habilidades y
capacidades fisicas, afectivas, intelectuales y sociales, dereleagente educativo quien tiene
no solo la tarea sino la misiébn de acompafar a nifios y niflas parayguede sus desarrollos
actuales a estados posibles, mientras participan, interactiam,g@n@lacionan y se apropian
del entorno que les rodea.

En este sentido, es necesario que como sociedad se le devuelwsra f&gente educativo
su connotacion pedagoégica, de tal modo que los diferentes actoresteqwéenen en la
cotidianidad del nifio o la nifia, lo hagan desde parametros que estimulepresndizajes y
desde acompafiamientos inteligentes y afectuosos, reconociéndolesugeiogy somo “otros”
legitimos, permitiendo asi potencializar el fortalecimiento @& capacidades y agenciar su
desarrollo.
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Configuracion de vinculos afectivos en la atencion de madres comunitariaifios y
nifias de hogares comunitarios

Claudia Maria Zuluaga Naranjo
Resumen

Este articulo pretende ilustrar sobre la atencion que brindan las madres apasunit
a los nifios y las nifias en hogares comunitarios, indispensables en la configuraxson de |
vinculos afectivos y el proceso de socializacion en un entorno especifico. Paraslzste
trascendencia de estas experiencias afectivas en el desarrolldsdosanifios se retoman
los referentes deinculode Winnicott y deinculo y apegae Bowlby, estableciendo un
paralelo entre los resultados de sus investigaciones y las experieral@snds madres
comunitarias del hogar infantil Mama Chila en el municipio de Medellin.

Palabras Clavesvinculo, apego, desarrollo, primera infancia, socializacion, madre
comunitaria.

Introduccion

El vinculo es una relaciéon o lazo afectivo donde se inicia la socializacion del suje
dentro de un marco de confianza con los otros que son semejantes a través de un proceso
comunicativo contextualizado. Dicho lazo permite un afianzamiento en la creacion de
espacios de familiaridad y facilita el despliegue de la capacidad catiuaig expresiva
en las personas, asi mismo, aporta a la capacidad de interaccion y asaviebgat de los
nifios, derivando en la adquisicion y despliegue de elementos que permiten una mejor
socializacion.

En este sentido, Bowlby,

...ha enfatizado la importancia que tiene el vinculo afectivo madre-hijo o mgdre- hi
para la salud mental de estos. El calor, la intimidad y la relacion constdate de

madre o de quien, con caracter permanente, la sustituya, se convierten en psomotore
del desarrollo emocional y psicolégico del nifio o de la nifia (Bowlby, 1982, citado
por Bedoya & Giraldo, 2010, p. 950).

Con esta idea se resalta el valor del vinculo afectivo en la salud mental de quienes
hacen parte de esta relacion. La capacidad de generar situacioogdalad y
confianza, y la relacion constante entre los nifios, nifias y sus cuidadoresa,dhcili

° Este articulo es una reflexion conceptual que esutg los resultados de la investigacién “Del hogar
comunitario al jardin infantil social: la experiémcle la transicion de madres comunitarias deidoravia

de la ciudad de Medellin”, realizada por Claudigst@ra Buitrago Bedoya y Claudia Maria Zuluaga Ngra
para obtener titulo de Magister en Educacién y Beka Humano, convenio CINDE-Universidad de
Manizales.
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desarrollo psicolégico y emocional determinantes en las relacioneemtarples que a
futuro se establezcan.

De acuerdo con la teoria del vinculo de Winnicott (1998), “El inicio del desarrollo
emocional, esta caracterizado por la dependencia total con respecto al nmawdipo fisi
emocional” (citado por Sanchez, 2012, p.456), es decir que el contexto y las diversas
situaciones emocionales y de interrelacion que circundan los momentos iéeciteciasi
como las relaciones que se configuran en la primera infancia, terminan sient@aslecis
el posterior desarrollo emocional y en la conducta social de los nifios y lad_nifias.
relacion con el medio fisico esta directamente asociada con el desarrotihgiso y
emotivo infantil en esta primera etapa de la vida, por lo cual el contexto yatioui
materno o el de la persona que haga sus veces, se consideran primordiales para los
infantes.

Con relacion a lo anterior, teniendo en cuenta la configuracion de los vinculos
afectivos de nifios y nifias, surge el modelo de hogares comunitarios y dentro de este
modelo la figura de madres comunitarias. Esta idea naci6 con la intencion de pr@porcion
cobertura en la prestacion del servicio de educacién y cuidado a nifios y nifiagtds estr
socio econdmicos mas bajos. Aungue anteriormente se venian adelantando iniciativas
comunitarias de este tipo, éstas no eran supervisadas ni apoyadas por el Estado.

Posteriormente el interés por las acciones en beneficio de la primexdarda fue
consolidando y el tema de la nifiez paso a ser parte de las politicas publicasmna;ol
retomando las iniciativas de autogestion comunitaria que antes se venianldedareni
la ciudad de Bogota desde finales de los afios setenta, en la cuales se rg&mocia
generaban distintas estrategias para el cuidado, beneficio y protecaémidsk.

Las madres comunitarias comienzan a tener una importante incidencia en la
configuracién de los vinculos de los nifios y nifias que tienen a su cuidado, dado que sus
labores de apoyo en la satisfaccion de las necesidades de nutricion, desactoltoya
psicosocial permiten que se generen espacios de familiaridad. Ademas de restdr &s
comunitarias crean relaciones afectivas trascendentes que a largo plteno @gponanera
benéfica a la sociabilidad del sujeto. En este sentido es importante compaender |
importancia de la configuracion de los vinculos que emerge entre las madres camuynitar
los nifios y nifias de los hogares comunitarios.

En el presente articulo se expondran los postulados tedricos de diversos autores que
ilustran sobre la trascendencia del vinculo en el desarrollo de la prime&@anfau
posterior influencia en el desarrollo psiquico y social. Luego se establewerelacion
entre estos postulados y las percepciones que algunas madres comuaeitenasetisu
labor con relacién al vinculo que se va generado con los nifios y nifias que tienen a su
cuidado. Asimismo se tendran en cuenta algunas reflexiones de la madres casunitar
del hogar infantil mama Chila ubicado en el barrio Moravia del municipio de Medellin.
Finalmente, a modo de conclusién, se presentaran algunas ideas que resgiaraadia
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del vinculo que se crea entre los nifios y las madres comunitarias y sus aplartes e
construccion de escenarios de socializacion.

El vinculo entre el nifio y sus cuidadores

Teniendo en cuenta los postulados de Urizar, “El concepto de vinculo hace referencia
al lazo afectivo que emerge entre dos personas y que genera un marco de caminza
otro y en la vida, en un contexto de comunicacién y de desarrollo” (2012, p. 2). Esa red que
se va tejiendo simbdlicamente entre las personas, comunmente genelarsensac
seguridad y contribuye al surgimiento de sentimientos de confianza frebte aDe esta
manera el vinculo influye decisivamente en el desarrollo emocional reladose
directamente con factores asociados al proceso comunicativo y la @xplesas
emociones. En sintesis el vinculo hace referencia a aquellas relacioneesiablecen a
través de las acciones de los sujetos y de los ambientes que les circunidamalem la
que se crean dichos vinculos en la edad temprana constituye una de las condiciones que
mayor impacto tiene sobre el desarrollo sano de los seres humanos. Al respseto, exi
numerosas evidencias que demuestran que los vinculos afectivos estable@dsdnédid
y sus padres, su familia o cuidadores, impactan su actitud y capacidastablecer
relaciones sanas, para obtener un buen auto concepto o lograr buen desempefio escolar.
Adicionalmente, los vinculos sociales que construyen los nifios influyen en la capacidad
para afrontar dificultades y superarlas.

Por su parte, Winnicott (1998) expone sobre la importancia del desarrollo emocional
en las primeras etapas de la vida y resalta la influencia del vinculodivelesais
relaciones y la posterior socializacion de los nifios. “El inicio del desarrotioienal esta
caracterizado por la dependencia total con respecto al medio fisico y eniqcited
por Sanchez, 2012, p. 456). En este sentido, el desarrollo emocional de los nifios y nifias
esta directamente relacionado con aspectos asociados al contexto en el quepermane
siendo el cuidado materno o el de un cuidador trascendentales en su desarrollo psiquico.

Asi mismo, Bowlby concluye que:

...hay una tendencia en el nifio a formar un vinculo fuerte y fundamental con una
figura materna o cuidador principal”, éste autor manifiesta que: “el bagnest
psicolégico depende fundamentalmente del sentimiento de sentirse seguro en las
relaciones de apego y esto ocurre en cualquier cultura (citado por Urizarp20

16).

Con relacion a lo anterior, el sentimiento de seguridad que el nifio manifieste estara
directamente unido a las distintas relaciones de apego que sostienepsradaas que lo
estan cuidando. En este orden ideas, puede verse que los vinculos que se generan en la
infancia determinan las futuras relaciones y aportan al desarrollo del hombpeetos
psicologicos y emocionales. Al generarse bienestar en el sujeto se posiiikaacciones
que facilitan a la interaccidn con el entorno y la otredad.
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Citando nuevamente a Bowlby (1982), puede observarse que él,

ha enfatizado la importancia que tiene el vinculo afectivo madre-hijo o madre hija
para la salud mental de estos. El calor, la intimidad y la relacion constdate de

madre o de quien, con caracter permanente, la sustituya, se convierten en psomotore
del desarrollo emocional y psicolégico del nifio o de la nifia (citado por Bedoya &
Giraldo, 2019, p. 950).

La relacién afectiva que se va tejiendo entre el cuidador y el nifio determinan el
futuro de la psiquis y el sentir de éste derivando en el desarrollo de habilidades
comunicativas relacionadas con la socializacion y con la expresion de lasreraoc

Dentro de la misma linea tematica, el psicologo e investigador de la lintzede
Antioquia, Mauricio Hernando Bedoya en su artiduidos y nifias cuidados: el
reconocimiento mutuo en la experiencia de las mnadognunitarias antioquefiasefuerza
la idea sobre la importancia del vinculo entre los nifios y las madres comshitaria
afirmando que,

El vinculo que se crea entre las madres comunitarias y los nifios y nifiasses la ba
para la continua interrogacion de las practicas llevadas a cabo con ellasl/ par
ejercicio reflexivo del cuidado que la madre comunitaria les brinda (Bedoya, 2012,
275).

De esta manera se resalta la posibilidad de reflexionar en torno adaderscia de
los vinculos creados entre las madres comunitarias y los nifios y nifias. Su labor es
trascendente ya que se convierten en un apoyo para el logro de un mejor desarrollo del
sujeto, aportando en la potenciacion de habilidades cognitivas, emotivas y deiidriera
social.

Rol de las madres comunitarias

Las madres comunitarias y su labor aparecen de manera oficial a@lgotioyecto
de ley 32 del 2011 de la republica de Colombia; dadas las condiciones de vulnerabilidad de
los nifios, las circunstancias de pobreza, mala alimentacion y violencia, sedeigarice
ofrecer un modelo de atencion que ayudara a las familias de estos nifios y nifites. De es
forma las madres comunitarias comienzan a convertirse en personas Sipsfigara la
formacion de los nifilos que asisten a sus hogares y que requieren de sus cuidaldos; baj
supervision del ICBF, las madres comunitarias comienzan a prestar sa®seaivestado
en el cuidado de nifios y nifias de los estratos 1, 2, y 3 del SISBEN, recibiendo una
retribucién econdmica por su labor.

De acuerdo a los lineamientos del ICBF, la atencion de las madres corasisi¢ari
realiza por espacio de ocho horas, y cuenta con una cobertura de trece nifios y nifias de
diferentes edades. Dentro de las actividades que las madres comuretagirasiesarrollar
en el tiempo en el que cuidan a los nifios, se encuentran: la preparacion de alingentos y |
realizacion de actividades ludicas y pedagdgicas que promuevan su dessdmids de
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esto, ellas también deben velar por el cumplimiento de los derechos de los nifios y nifias.
De esta manera, estas mujeres comienzan a tener incidencia en Bsgvecesos de
formacion y desarrollo de aspectos emocionales y sociales en los nifios, promaviendo |
convivencia y la tolerancia en sus entornos.

De acuerdo con la investigacion de Arcila y Quintero:

El programa de hogares de bienestar del ICBF surge del proceso de an#isis de
Centros Comunitarios para la Infancia — CCI- creados en 1972 y de los Centros de
Atencion al Pre- escolar — CAIP- creados en 1974, a partir de esto seguatifi
creacion de “Hogares Comunitarios” planteando la necesidad de favorecer las
condiciones socio-familiares del menor y de este modo hacer posible |@atdaci

sus necesidades (Arcila & Quintero, 2011, p. 24).

Estas acciones aparecen como una solucion para satisfacer necesideaesibasi
alimentacion, salud y educacién a personas de escasos recursos, y como una aportunida
para cubrir necesidades afectivas y de socializacion.

Actualmente los nifios y nifias ingresan a muy temprana edad a otros esagmari
socializacion diferentes al espacio familiar, en estos espacios sam@cgle reciban
cuidados y se sientan protegidos, es comun que los nifios recuerden a las madres
comunitarias y que vean en ellas a esas personas que con sus cuidados contebuyeron
momento decisivo de sus vidas a la construccion de su emocionalidad.

Cuando se pregunta a cualquier sujeto por las personas que le son significativas
afectivamente, aunque se haga referencia a los afectos construidos enitiadgctual
siempre aparecen aquellas personas que le cuidaron, protegieron, le alimgs&ar
preocuparon por su bienestar en la nifiez (Gonzalez, 2012, p. 10).

A continuacion se presentan opiniones de algunas madres comunitarias regpecto a s
labor, y al vinculo que se crea entre ellas y los nifios y nifias que tienen deslo cHistas
opiniones son también un referente de apoyo que permite reconocer la importancia de los
lazos que se van creando:

“Yo he visto crecer a muchos de esos nifios. Yeouda que llevo mas tiempo
trabajando como madre comunitaria, y esa es laityrdtde la labor que uno hace.
Ver a esos jovenes que lo reconocen a uno dondg gae le dicen a la gente, “vea
esa es mi profe, jyo la quiero mucho! ella fuela gstuvo en todo el proceso de mi
infancia. Entonces, eso es una gratitud muy grgrada uno” MC.

“Como le parece, que muchos de los nifios de mauhog invitan a los
grados, los quince y hasta al matrimonio. Es glmsalicen que me llevan en el
corazén y que me recuerdan con mucho carifio” MC.

El vinculo entre las madres comunitarias con los nifios y las nifias
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Es importante resaltar el vinculo y el papel determinante que cumplen la&s madr
comunitarias en la construccién de los diversos procesos de desarrollo de los nifias y nifias
Las madres comunitarias asumen funciones o competencias que en el orden ek lo soci
corresponden sobre todo a la madre biolégica de los nifios. Esta situacion puede ser
replanteada, si bien la supervivencia esta atada al cuidado y la acolgicaatke o
familia, y puede estar representada en otras personas que hagan lde cedesdor,
como es el caso de la madre comunitaria.

Algunas madres comunitarias realizan su labor con tanto empefio y dedicacion, que
puede decirse que consideran a los nifios que asisten como sus propios hijos. Al sentirlos
tan cerca de ellas, por medio de los afectos prodigados y los cuidados se instaura una
relacion que resulta determinante en el desarrollo social y emocionalrdiédsy nifias.

Su influencia no se reduce Unicamente a la permanencia de los nifios en un hogar donde son
cuidados sino que son aprendizajes emocionales y sociales que trasciendemen el tie
posibilitando una socializacion secundaria en la juventud.

“A nivel de toda la experiencia que llevo trabajancbn nifios, nifios, muy
vulnerados, nifios violados, nifios que han sidonai@dos, pues, muchas
experiencias muy tristes, de verdad que unos dasodolorosos. Pero también la
alegria de ver como con la atencion y los cuidadi®sosotras ellos se ven mas
gorditos y felicesMC.

“O sea, uno se convertia como en la segunda maeriggd estos hijos,
entonces estoy pendiente que la comida si esténpdi para darselas, que si esté el
juguito, que si esté la lechita, la mazamorrita¥1C.

“No ve que uno se preocupa por cuidarlos, que ebtfraditos, limpios, bien
peinaditos. Yo siempre se lo entrego a la Mama brganizadito, me preocupo por
gue se coma todo porque yo sé que en su casaneonaela. Solo con lo que se vaya
de aqui”MC.

Los nifios y nifias en cualquiera de los ambientes que habiten requieren en
determinados momentos de actitudes maternales. En este sentido, el trébaganear
las madres comunitarias concuerda con dicha actitud materna en medio de si$s labore
como cocinar 0 asear su casa. Estas mujeres emprenden distintas actyidagiseran
bienestar en los nifios y las nifias tejiendo vinculos que resultan determinantas para s
desarrollo.

Conclusiones

Varios autores han hecho referencia al vinculo y al apego como aspectos de
importancia con el que los seres humanos deben contar para su desarrollo psicpacial y
la configuracion de su propia vida. De esta manera es posible resaltar la |abadagzir
las madres comunitarias y sus aportes a la calidad de vida de los nifios quedienen a
cuidado.
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En conclusion se puede decir que las madres comunitarias desempefian un papel
social trascendente dentro de sus comunidades, en especial, las que confribuyen a
desarrollo afectivo y social de los nifios que tiene a su cuidado. Las distimagscgie
estas mujeres emprenden son un aporte al desarrollo humano a través de legeleerac
vinculos que repercuten a lo largo de la vida de los nifios en su entorno familiar.y social

El hogar comunitario y las madres comunitarias significaron para muchosgynifios
nifas, es el Unico escenario no hostil en sus contextos. Las madres comunitarias son
personas que aparecen en un momento crucial en la configuracion y desarrollo de las
emociones de estos nifios aportando en la consolidacion y desarrollo de las iidterrelac
sociales. El tiempo de cuidado entre las madres comunitarias y los niifi@s yjne estan
bajo su cuidado se convierte en un constante transcurrir de vivencias y permeando por el
sentir y las necesidades de ellos.
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