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Asunto: Carta de aprobacion Tesis Maestria en Comunicacion, Tecnologia y Sociedad.

Presento a usted con mi aprobacién, la monografia de grado de la alumna Paula Andrea
Romero Angarita identificada con cédula de ciudadania nimero 1005257874, titulada:
“Comunicar historias o sobre cémo echar el cuento. Una reflexion transdisciplinar sobre
comunicacion e historia”.

A través del recorrido de dicho trabajo podemos darnos cuenta cudl es la necesidad que
tenemos hoy en dia los historiadores de establecer un didlogo transdisciplinar con la
comunicacion. Paula Andrea resalta la importancia que tiene para el quehacer del
historiador contemporaneo la pregunta natural por el lugar que ocupa la divulgacion de la
historia dentro de la produccion del conocimiento historico. En un primer momento ella
traza el camino por las teorias de la comunicacion para ubicarnos en el ambito del
interaccionismo como fundamento social de la comunicacidon, sin dejar de lado la
observacion de lo tecnologico. Luego continta adentrandonos por los caminos de la historia
cultural y la necesidad de reflexionar sobre la comunicacion y la construccion de las
representaciones sociales. Pero lo mas novedoso y fundamental es el tercer capitulo porque
en €l pone en practica todas las reflexiones teoricas que hace en los dos primeros capitulos,
llevandolas de una manera muy intuitiva, empirica y contemporanea, al lugar mas
tradicional del &mbito histdrico y ese es el aula de clase. Paula Andrea al preguntarse por la
Historia Publica sale del lugar comun de pensar la relacion de la historia con la
comunicacion en términos de medios, plaza, etc.; sino que realmente reflexiona de una
manera efectiva sobre como es transformar la practica del maestro, donde logre generar
elementos empaticos y reflexivos, para que el estudiante sea el centro del aprendizaje y de
la transformacion social. Es asi como los historiadores nos damos cuenta que el ingreso de
nuestra profesion al mundo contemporaneo, no solo pasa por unas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, sino que esta reflexion nos lleva mucho mas alla. El
ingreso a la contemporaneidad nos lleva a la pregunta por el uso social de la produccion del
conocimiento histérico y todo lo que esto implica en la disciplina misma, lo que solo
podemos hacer de la mano de la comunicacion.

Este recorrido fue hecho por el trabajo de Paula Andrea Romero Angarita el cual es
realizado con claridad y calidad.

Cordialmente,

Maria Isabel Zapata V.

Profesora Departamento de Historia y Geografia

JAVERTANA Editora Académica Revista Universitas Humanistica
Facultad de Ciencias Sociales
Cra. 5 N° 39-00 Edificio Manuel Bricefio, S.J. Oficina 415
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posteriormente publicada por la editorial javeriana.
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Bogota, mayo de 2023

Doctora Marisol Cano
Decana de la Facultad de Comunicaciéon y Lenguaje

Pontificia Universidad Javeriana

Asunto: Presentacion tesis Maestria en Comunicacion, Tecnologia y Sociedad.

Como historiadora me he enfrentado constantemente a la pregunta por la sociabilidad del
conocimiento histérico. Quizd porque la vida me llevd a estar vinculada laboralmente a
equipos de comunicacion. O tal vez porque senti que algo faltaba en la historiografia sobre

el tema.

Por eso cuando decidi hacer un posgrado me decanté¢ por la comunicacion, esperando
encontrar respuestas a aquella pregunta inicial. Después de las clases, lecturas, debates y
todas aquellas introspecciones investigativas que vienen con el quehacer de una tesis, me
doy cuenta que la comunicacién no solo abrid6 un camino de multiples respuestas, sino
también cred otras preguntas y reflexiones. Hoy me llevo que la comunicacion no es solo

un complemento a la historia; es, en todo caso, un proceso integral guiado por un nosotros.

La aplicacion de esta perspectiva, que llamo dialogo transdisciplinar, ha dado como
resultado la tesis: «Comunicar historias o sobre como echar el cuento. Una reflexion
transdisciplinar sobre comunicacién e historia»; la cual se posiciona tedricamente en el
interaccionismo simbolico y pretende abrir la unidad de observacion de la comunicacion a

escenarios académicos como las clases de historias impartidas en los colegios.

Atentamente,

Paula Andrea Romero Angarita
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Carta al lector/a

Soy historiadora. Durante mi formacién en pregrado, profesores y alumnos tuvimos una
preocupacion compartida: ;Qué hacer con las investigaciones histéricas? ;Qué hacer con
las horas de archivo, de reflexion teodrica sobre un proceso histérico? Para la mayoria la
respuesta parecia clara: jPlasmarlas en un escrito académico que serd guardado en los
annales de la historia! Para otros tantos osados, la respuesta giraba en torno a lo audiovisual
—una pagina web, un documental, etc—. Pero algo no cuadraba. El tinico cambio consistia en
pasar de un formato a otro. Incluso, desde apuestas como la historia publica, se pasé del
formato salon al formato calle; sin cambiar el relato a disposicion de un publico mas amplio
—ni integrandolo—, por eso cuando dictaban las clases en una plaza publica, terminabamos

asistiendo los mismos estudiantes de la clase original.

A la par me preguntaba: ;por qué difundir las historias que investigamos? Sinceramente es
una pregunta con respuestas infinitas. jLa funcion social! —escuche muchas veces— «el
sentido de la historia como ciencia social es la funcién social». Esto era claro para la
memoria historica, pero se volvia sumamente difuso en otros escenarios. Sobre todo,
porque vivimos en un pais como Colombia, en donde el pasado bélico ha marcado
profundamente la investigacion social. Y con todo el derecho, pues la memoria histdrica del
conflicto armado es de vital importancia. La trampa est4 en pensar que es el Gnico escenario
en donde hay memoria histérica, y mas atun, que es el inico escenario en donde podemos
ver «lo socialy. Ademas, la «funcion socialy» se dibujo como una especie de justificante que

los historiadores teniamos que alcanzar.

.Y qué pasa con el/la estudiante de colegio que no logra comprender del todo la tan extensa
informacion que le imparte su docente de historia? Aquel que estd mas preocupado por
pasar la materia —para evitar el regafio— y que empieza a ver la clase de historia con
frustracion. Pero juega Age of Empires y se deleita con la armeria del Imperio Espafiol; sin
embargo, le cuesta pasar la clase de colonial porque ve el juego como algo contrapuesto a
lo visto en clase {Qué pasa con el turista quien, mas alld de deleitarse con el patrimonio

historico, busca comprender la historicidad detras del paisaje? ;Acaso alli no hay una



«funcién social»? jAlli hay historias! Hay un gusto por sentir la historia y vivir el pasado a

través de ventanas de interpretacion.

Estas reflexiones incrementaron con mi experiencia laboral, al trabajar en un Departamento
de Comunicacion. Lo que, a su vez, me llevo a escoger esta Maestria. Poco a poco me di
cuenta que difusion no es lo mismo que comunicacion —craso error en el que caemos los
historiadores—. Asi como informar no es comunicar, en palabras de Dominique Wolton. Y
ello implica desprendernos de aquella vision —un tanto estigmatizadora— que ve en la
comunicacion nada mas que herramientas técnicas y ahora digitales. Pues desde el siglo
pasado, tradiciones disciplinares de la comunicacion han estrechado lazos con la sociologia,

proponiendo las interacciones como un horizonte de analisis comunicativo.

Asi pues, es hora que los historiadores abramos un espacio en nuestra caja de herramientas
para la comunicacion. Y estrechar didlogos transdisciplinares, no s6lo en ¢l después de la

investigacion, sino también en el antes y durante.

El presente manuscrito es el resultado de una inquietud profesional —y, por ende, personal—,
mezclada con las reflexiones académicas que han dejado en mi cada clase, cada nuevo
conocimiento. Es, por tanto, una reflexion tanto tedrica como practica —si es que se pueden
separar—. Es un trabajo que inicialmente fue pensado para el gremio historiador, pero que,
con el tiempo, se fue tejiendo sobre una reflexion epistemoldgica de la comunicacion. Por
lo tanto, también pretendo contribuir a esta disciplina en la medida en que mis reflexiones

lo permitan. He aqui los resultados.



Introduccion

En 1978 historiadores de la Universidad de California, liderados por Robert Kelly, fundaron
la revista The Public Historian, por medio de la cual, se consolida el campo de la Historia
Publica. Definida por Kelly, en el primer niimero de la revista, como «el empleo de los
historiadores y del método historico fuera del ambito académico: en el gobierno, las
empresas privadas, los medios de comunicacion, las sociedades historicas y los museos»
(1978, p. 16). Bajo esta corriente historiografica, entrd6 en el oficio del historiador la
preocupacion por la «difusion» de historias escritas desde la academia. Sirvan para ilustrar

las palabras de Kelly:

El método de analisis historico trata de todo tipo de situacion inmediata y
practica. Un jurado que considere la controvertida alineaciéon de un sistema de
control de inundaciones permanece dudoso y poco convencido cuando soélo se
le habla de cifras y de teoria de la ingenieria. Cuando se le ayuda a ver el
producto final de generaciones de decisiones acumulativas de inundacion, la
duda del jurado desaparece y el juicio correcto queda claro. [...] La cuestion
mas importante, a la hora de distinguir entre la historia a la que estamos
acostumbrados y la historia publica, es la siguiente: ;quién plantea la pregunta a
la que se pretende dar respuesta? En la Historia Publica, el historiador responde
a las preguntas de otros. Sirve como consultora, como miembro del personal.
Hay ocasiones en las que los intereses intelectuales de un historiador académico
y las necesidades del publico confluyen (1978, pp. 17-18).

Aunque la historia publica ha ido enriqueciendo sus postulados iniciales, sigue cayendo en
un craso error, y es el de equiparar difusion con comunicacion y, a su vez, ver a la
comunicacion solamente como una herramienta técnica —y ahora exclusivamente digital—.
Esto conlleva a obviar la variedad de reflexiones que se han planteado en el campo de la
comunicacion. Por ejemplo, desde el siglo pasado, escuelas de comunicaciéon han
estrechado lazos con la sociologia interpretativa, consoliddndose teorias como el
interaccionismo simbolico de la Escuela de Chicago, la fenomenologia de Peter Berger y
Thomas Luckmann, la etnometodologia de Harold Garfinkel, entre otras (Ver mas en

Koziner, 2013). Ademas, autores contemporaneos como Domique Wolton (2010) nos dira



que la comunicacion va mas alld de la mediatico, sin con ello desestimar el papel de los

medios.

Asimismo, la historia publica se preocupa por ampliar el relato historico a otros publicos no
gremiales. Sin embargo, ;por qué se apunta solo a los lugares «en donde la historia no ha
llegado»? ;Qué pasa con los lugares a donde ya lleg6? como por ejemplo los colegios. En
un aula de clase, podemos presenciar un ejercicio de comunicacién en multiples planos,
desde el docente-estudiante, estudiante-estudiante, estudiante-tematicas, etc. Entonces, la
interaccion en un aula no solo es tarea del pedagogo, pues, queramoslo o no, un historiador
que dicta clases se enfrenta no s6lo con las tematicas, sino también con al entre-humanos
teorizado por Hannah Arendt. Veo, entonces, en la comunicacion entendida como relacion e

interaccion una enorme potencialidad para re-pensar la historia.

En este punto quisiera aclarar que, la investigacidon aqui propuesta, no es una negacion de la
historia publica; sino un enriquecimiento historiografico desde la comunicacion, estudiando
las formas de socializacion de la historia académica. «En términos comunicativos, la
socializacién supone que el sujeto cuenta con los mecanismos necesarios para enviar y

recibir informacion, para interpretarla y significarla» (Rizo, 2007, p. 4).

Con este panorama de fondo, planteo una investigacién que tiene como pregunta: ;Como
comunicar historias en escenarios académicos teniendo como base un dialogo de saberes
entre la comunicacion y la historia? Y como objetivo general construir una
conceptualizacion sobre la comunicacion de la historia que nutra el oficio del historiador y
del comunicador. Mientras los objetivos especificos son: diagnosticar formas de
comunicacion de la historia; relacionar teéricamente debates académicos de las disciplinas

sociales y de comunicacion, y proponer la comunicacion histérica como conceptualizacion.

Para ello, desde la comunicacion utilice los trabajos de Dominique Wolton y Marta Rizo
como pensadores de la interaccion. Y, desde la historia, autores como Roger Chartier,

Hayden White, Ezequiel Adamovsky y Renan Vega.

Aunque la tesis es una monografia tedrica, como complemento realicé cuatro entrevistas

semiestructuradas que nutren, especialmente, las reflexiones del tercer capitulo. Un
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entrevistado fue German Henao, historiador que en su momento trabajé como profesor de
Ciencias Sociales en el Colegio Retos de Bogota. Otra profesora entrevistada fue Laura
Prieto quien trabajo en el Colegio la Colina de Bogota. Para ambos, las preguntas giraron
en torno a sus practicas docentes, manejo tematico e interaccion comunicativa con los

estudiantes.

También entrevisté a estudiantes; la primera fue Valeria Rodriguez, quien en el momento de
la entrevista cursaba primer semestre de comunicacion social en la Universidad Javeriana;
durante su época escolar, participd6 en tres modelos ONU —modelos que tom6 como
ejemplo para ilustrar maneras de comunicar historia—, siendo asesorada académicamente
por su profesor de Sociales, que fue German. El segundo estudiante entrevistado fue
Andres Corrales, participante de modelos ONU, quien cursa primer afio en derecho. Para
ambos, las preguntas giraron en torno a su experiencia en las clases de historia, su

participacion en el modelo ONU y su actual aproximacion a temas histdricos.

Estado del Arte

Los textos citados son investigaciones que han abordado la comunicacioén de la historia,
aunque no utilicen dicha denominacion. Ademas, dado el caracter teorico de la

investigacion, algunos textos son reflexiones historiograficas.

La primera categoria que surge es Divulgacion de la historia. En su mayoria, son textos
que enlazan la historia con los medios, bajo una apuesta por la divulgacion desde lo
audiovisual. Caso de Sampayo-Chiroldes (2011), Hauttekeete-Mannens (2009) y Del
Molino (2013). También encontramos trabajos bajo el titulo de difusion aplicado a
plataformas digitales como YouTube, caso de Oca Fiol (2020). Nuevamente, la divulgacion

como sindnimo de una comunicacién que es reducida al &mbito de la postproduccion.

Trabajos como Burgess-Klaebe (2009), Manning (2010), Detlor-Hupfer-Smith (2018) y
Donison-MacLennan (2021), se concentran en la narracién digital y el storytelling como

herramienta paradigmatica en la divulgacion historica. Mientras Robbert-Jan (2021) se
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preocupa por la historica digital y sus particulares dindmicas de representacion. Como
hallazgos generales resaltan el vincular la narracion digital como una forma alternativa de
escritura de la historia y como un mecanismo viable para almacenar y dar mayor acceso a

procesos de memoria historica colectiva.

En la linea de divulgacion, Jara (2021) presenta las emociones como una forma de hacer
historia que facilita la recepcion de la informacion. Es un planteamiento que no introduce a
los medios, sino que considera la divulgaciéon como un proceso de comprension. Otra
investigacion que va mas alla de los medios, es el libro de Groot (2009). Alli investiga las
formas en que la sociedad consume la historia y como una lectura de este consumo puede

ayudarnos a entender la cultura popular y las cuestiones de representacion.

Entre los textos abordados, Kansteiner (2017a) es el primer autor en sostener que el cambio
de formato comunicativo implica un cambio en la concepcion epistemologica de la
investigacion. Postulado que comparte McCall (2018) en su estudio sobre videojuegos. Lo
vemos también en otras investigaciones de Kansteiner (2021) como History beyond
Narration. Este autor enlaza plausiblemente dos categorias: la primera —trabajada hasta el
momento— que es divulgacion historica, y otra segunda categoria que es comunicar con

memoria historica.

La memoria del Holocausto es el eje tematico de varios estudios que pendulan entre las dos
categorias. Entre ellos, el de Kansteiner (2017b) que estudia la memoria del holocausto
como un fendmeno metiadico que lucha por mantenerse en la sociedad digital. O el trabajo
de Martin (2022) sobre la historieta MAUS, abogando que su modo de representacion
testimonial es una forma plausible de comunicar memoria histérica, apelando a lugares de

enunciacion comunes entre los representados y los lectores.

En la linea de pensar los formatos para transmitir los procesos, encontramos el libro de
Marcia (2000) en el que indaga el papel del cine y la television a la hora de alterar y
complicar nuestra comprension de los acontecimientos historicos; teniendo como eje
tematico la historia como trauma y como memoria poscolonial. El libro de Lombardo et al.
(2017) comparte la preocupacion por pensar memoria y medios, incorporando preguntas

por la performatividad del cuerpo frente a la reproduccion tecnologica de las obras de arte.
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Vemos en esta segunda categoria un mayor andlisis frente a la comunicacion; no se trata
solo de difundir en medios, sino de comprender otras dimensiones comunicativas. Hay dos
casos de estudio de humanidades digitales que, aunque no lo nombren de tal forma, enlazan
la memoria como proceso comunicativo. El primero es el de Tobar (2018), quien construye
un cémic y un libro pop-up con el fin de contar memorias del conflicto armado colombiano.
Y el segundo es el de Motta (2019), quien investiga la manera en que las tecnologias
digitales potencian la investigacion en memoria e historia local y estimulan los procesos de

apropiacion publica del pasado.

Para finalizar con esta categoria, presento dos textos de memoria comunitaria. En Perez
(2018) se pasa de pensar la techne como la herramienta comunicativa, a la interactividad de
la memoria como espacio comunicativo. Mientras Norkunas (1993) es una de las primeras,
temporalmente hablando, en proponer la triada museos-medios-memoria. Con ello,
sostengo que en los estudios de memoria —sea histdrica o no— si existe un antecedente en la
comprension critica y sociologica de la comunicacion, vinculada con procesos historicos. El
reto seria plasmar esta teoria en otros escenarios como el educativo y el digital; ademéas de

continuar enriqueciendo sus postulados.

La siguiente categoria es comunicar con museologia y patrimonio. En el plano nacional,
estd la tesis de maestria de Gonzalez (2009), segin la cual, los museos son medios de
comunicacion que producen sentido. Sin embargo, la autora sigue una visiéon sumamente
clasica de la comunicacion. También esta la tesis de Romero (2020), que amplia su
teorizacion de la comunicacion al adherirse al paradigma intercultural e interaccionista,
aplicado a estudios de turismo y patrimonio. Dos tesis que, no obstante, les falta integrar

debates historiograficos claves —como la historia cultural— para sus casos de estudio.

En estudios de museologia, Pérez (2022) es una autoridad en la academia colombiana. En
su ultima publicacion, enfatiza en la metodologia participativa aplicada en comunidades de
memoria —en su caso, una de Putumayo—. Sin embargo, es una aproximacion que no ha
estrechado lazos con el campo comunicativo, aunque tiene las bases de la sociologia
interpretativa. Otros trabajos, como el de Rozwadowski-Hampson (2021), enfatizan que el

arte historico estimula procesos de comprension comunicativa. Pero es en Cento et al.
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(2019) que vemos explicitamente al museo como un espacio de comunicacion politica, de
memoria agonistica y contra-narrativas. Faltaria, especialmente en casos colombianos,
mayor inmersion en teorias que actualmente suponen un paradigma en comunicacion y que
pueden nutrir estas investigaciones. Como, por ejemplo, el giro sensorial en la etnografia

que Pink (2015) construye y que es aplicado en museologia sensorial.

La ultima categoria es comunicacion en la ensefianza escolarizada. Aqui estan, en primer
lugar, quienes ven la comunicacion como TICS. Tal es el caso de Arancibia et al. (2010),
Klein (2017) y Haydn-Ribbens (2017) —de este ultimo subrayo su enfoque critico frente al
determinismo tecnoldgico—. Y, en segundo lugar, quienes ven la educacién como un
proceso de interaccion comunicativa. Por ejemplo, De Pablos (1992), para quien la continua

interaccion docente-alumnos permite la construccion conjunta del significado.

Como subcategoria presento la educomunicacion, una tradicion académica que se asentd
en la década de 1970-80 y que hoy ha tenido multiples reconceptualizaciones. En su
concepcion mas clasica, la educomunicacion es el didlogo entre las producciones
mediaticas y la educacion en el aula. En palabras de Mario Kaplun (citado en Barbas, 2012)
«su principal funcién es proveer a los grupos educandos de canales y flujos de

comunicacion para el intercambio de tales mensajes.

En las ultimas décadas, la educomunicacion ha enriquecido sus postulados con trabajos
como el de Barbas (2012), quien se enmarca en la tradicion dialdgica y critica inspirada en
la obra de Paulo Freire. Asi, para este autor la educomunicacion tiene como finalidad la
construccidon y creacion colectiva de significados a partir de didlogos. Los medios siguen
presentes en la ecuacion, pero su lectura no es exclusivamente instrumental, sino que se
enriquece desde la conceptualizacion cultural de las mediaciones. Para Barbas, entonces, la
educomunicacion también implica pensar un ciberespacio tecnoldogico como una

comunidad de practica.

En esta linea, encontramos trabajos como los de Soler y Lopez (2021) y Bermejo-Berros
(2021). Por una parte, Soler y Lopez (2021) trabajan como caso de estudio la apropiacion
de los contenidos radiales en colegios rurales. Entienden la radio como un medio de

comunicacion que actiia, asimismo, como herramienta pedagogica. Aunque implicitamente
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se preocupan por las mediaciones, entendidas como apropiaciones culturales, su andlisis

sigue sumamente ligado al uso técnico de las TICS.

Por otra parte, Bermejo-Berros (2021) presenta un modelo formativo en educomunicacion
que ha sido testado mediante una investigacion empirica. Encuentra una mayor efectividad
en la metodologia dialdgico-critica, con base en la cual los nifios construyen competencias
medidticas y pensamiento narrativo. Es un estudio que relaciona lo mediatico con
producciones audiovisuales enfocadas al aprendizaje, la ensefianza escolar con el proceso
pedagdgico propuesto y la interaccion de significado con las estructuras narrativas que se
reconstruyen. Faltaria, nuevamente, poner este modelo a la luz de la ensefianza de la

historia propiamente.

Visto lo anterior puedo concluir el Estado del Arte, sosteniendo que la mayor parte de las
reflexiones sobre divulgacion son en inglés, pues estan relacionados con la historia ptblica
que es una escuela estadounidense. Por lo que la produccion en espaiol es minima o, al
menos, incipiente. Ademads, como planteé al principio, divulgacioén es un concepto que no

comprende plenamente a la comunicacion en su acepcion sociologica.

Otro hallazgo es que los estudios de memoria son lo més cercano a mi planteamiento. Sin
embargo, estan desvinculados de otros escenarios como el educativo. Y si bien la
educomunicacion desde su perspectiva de didlogo-critico se preocupa por la dimension
interactiva, sigue estando sumamente ligada a los medios, siendo dificil ir mas alla de ellos.
Asimismo, las anteriores propuestas no abordan —porque no es su preocupacion— conceptos

de la historia como disciplina que, en mi caso, son el ¢je transversal.

En suma, identifico vacios en la literatura académica relacionados con una lectura de las
tematicas propuestas como un conjunto investigativo que, a su vez, nombren el proceso
como comunicar. Por lo tanto, mi propuesta es unir estas tematicas bajo una misma

preocupacion.

Para ello, en el primer capitulo «Aproximacion tedrica a un problema transdisciplinar»,
expongo las teorias disciplinares de la comunicacion, sus paradigmas y debates; ademas de

tomar postura en el interaccionismo y la teoria de la relacion. Asimismo, presento las
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teorias disciplinares de la historia, enfatizando en la obra de Hayden White y en conceptos

claves de la historia cultural como précticas, imaginarios y representaciones.

En el segundo capitulo, «Comunicacion historica», pongo en didlogo las teorias vistas, con
el objetivo de esbozar formas de comunicar historias. Para ello, enfatiz6 en el lugar de
enunciacion experiencial y medidtico como cimiento en la busqueda del sentido relacional.
Y cito a autores como Ezequiel Adamovsky y Jerome De Groot, quienes reflexionan

alrededor de las formas de sociabilidad de las investigaciones historicas.

Finalmente, en el tercer capitulo, «Comunicar historias en escenarios escolarizados»
despliego el entramado teodrico hasta aqui tejido, para aplicarlo al dmbito escolar. Ello
suscita las preguntas: ;Qué es la escuela? y ;Coémo se ha ensefiado historia alli? Como
complemento a la «ensefanza» propongo la comunicacién de la historia que, en este caso,
se nutre de conceptos como pensamiento histérico e historiografico de Renan Vega; y de
ejercicios practicos, como el Modelo ONU simulado por algunos colegios privados de
Bogoté, que es una forma de comunicacion de la historia desde la interaccidon cognitiva.
Cierro el capitulo con una reflexion sobre el determinismo tecnoldgico visible en politicas
publicas de educacion en Colombia, esto como una manera de presentar que el enfoque

medio céntrico de la comunicacion debe ser complementado por el socio-interactivo.

De esta forma, cierro con una postura que teji desde el inicio del texto: la comunicacion,
entendida como relaciéon e interaccion y complementada con reflexiones tedricas

historiograficas, nutre la sociabilidad de los procesos historicos.
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Capitulo 1.

Aproximacion teorica a un problema transdisciplinar

«Zoon politikdn: como si hubiera en el hombre algo politico que perteneciera a su esencia.
Pero esto no es asi; el hombre es a-politico. La politica nace en el Entre-los-hombres, por lo
tanto completamente fuera del hombre. De ahi que no haya ninguna substancia propiamente
politica. La politica surge en el entre y se establece como relacion» (Arendt, 1997, p. 46).
De esta forma, contestara Hannah Arendt a siglos de tradicion aristotélica, que veia en el
humano aquel «animal politico» por esencia. Para Arendt, mas alld de pensar en una
interiorizacién substancial del humano, tendriamos que sentarnos a reflexionar sobre la

externalizacion del entre.

La tarea intelectual de Arendt se basaria, entonces, en «nada més que pensar en lo que
hacemos, sugiriendo que no se trata de investigar la naturaleza humana sino las actividades
humanas en términos de la experiencia de éstas» (Arendt, 1997, p. 13).! En términos de la
accion —agregaria—; accion que solo es politica cuando va acompaifiada de la palabra, que se
expresa en términos de relacion (Arendt, 1997, p. 27). Y justo en este punto es donde entra

en juego la comunicacion.

Aunque la preocupacion central de Arendt es la politica, su andlisis de la relacion nos da
indicios para pensar la comunicacion. No estariamos, pues, frente a un «animal
comunicativo» que almacena por esencia la comunicacion innata; sino frente a practicas
comunicativas —consensuadas o agonistas— que encuentran sentido en un mundo relacional.
Haciendo uso de las palabras de Arendt —y salvando las debidas proporciones—, la
comunicacion surge en el entre y se establece como relacion. Premisa que, a su manera y
desde principios del siglo pasado, ha ido paulatinamente acompafiando algunas discusiones

transdisciplinares.

! Palabras de Fina Birulés como parte del prologo a la edicion citada de ¢ Qué es la politica? (1997).
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1.1 TRADICIONES DISCIPLINARES DE LA COMUNICACION

Marta Rizo (2019) nos dird «la comunicacién es una practica cotidiana que todos
experimentamos. La reflexion sobre la comunicacion es otro asunto» (p. 147). Aqui, me
centraré en esa reflexion como campo de saber disciplinar. En una investigacion dirigida
por Rizo (2020), encontraron 157 teorias en 18 manuales de comunicacion. Una de las
conclusiones de dicho estudio es que «la dificultad para llegar a una definicion consensuada
de comunicacion ha llevado al extremo de pensar que todo puede ser comunicacion; y si
todo es comunicacion, resulta imposible estudiarla de un modo sistematico» (Rizo, 2020, p.

194).

En otras palabras, estamos ante un mar de teorias, corriendo el peligro de ahogarnos;
aunque también estamos frente a un enriquecimiento de la discusion epistemoldgica de la
disciplina. Dos caras de la misma moneda. En adicion, el campo de la comunicacion se
divide en, al menos, tres subcampos: el cientifico, el educativo y el profesional (Rizo, 2020,
p. 199). Este ultimo intimamente ligado al sector econdomico «que aglutina a las industrias
de la informacion, de la publicidad, y de servicios de comunicacion no publicitaria para

empresas e instituciones». (Rizo, 2019, p. 153).

Con fines practicos, tendriamos que encasillar esta multiplicidad teorica en tradiciones.
Para ello, haré uso de una de las clasificaciones mas aceptadas y difundidas, que es la de
Robert Craig (1999). Seguin este autor, hay siete paradigmas: retorico, la comunicacion
como arte practico del discurso; semidtico, como mediacion intersubjetiva de los signos;
fenomenologico, experiencia de la alteridad; cibernético, procesamiento de informacion;
socio psicologico, expresion, interaccion e influencia; sociocultural, (re)produccion del

orden social; y critico, reflexion discursiva (Craig, 1999).

Si analizamos los paradigmas en conjunto, veremos que hay mayor relacion entre el
retorico, semidtico, fenomenoldgico, socio-psicologico y critico; siendo el cibernético el
paradigma antagonico. A simple vista podria parecernos que el cibernético es el
minoritario. Sin embargo, agremia en sus postulados otras tradiciones centradas en el uso

de la técnica y la informacion. Ya nos lo advertia Dominique Wolton (2010):
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Hay dos concepciones divergentes de la comunicacion. La primera,

ampliamente dominante, insiste en que los logros técnicos hacen progresar la

comunicacion, estableciendo una especie de continuo, que se prolonga en favor

de las industrias que hoy en dia son el sector que mas esta creciendo en el

mundo. La segunda, minoritaria, a la cual me adhiero, parte de la dimension

antropologica de la comunicacion y privilegia los procesos politicos que deben

ponerse en funcionamiento para evitar que el horizonte de la incomunicacion se

convierta en fuente de conflictos. (p. 25)
De alli que considere conveniente hablar de dos macro-tradiciones que engloban: (1) los
estudios sobre medios y (2) los estudios sobre comunicacion interpersonal ligados al
interaccionismo simbolico (Rizo, 2020). También llamadas las tradiciones media-céntricas
y socio-céntricas. En la linea de Wolton, Rizo (2012) nos plantea que «si las primeras
definiciones de comunicacién apuntaban a esa dimension mas interpersonal, mas relacional,
en la actualidad parece que estas aproximaciones no son muy tomadas en cuenta. O al

menos, en el imaginario mas comun que existe sobre la comunicacion, es mas frecuente

encontrar referencias a la comunicacion mediada tecnologicamente» (p. 21).

Que la tradicion media-céntrica sea el paradigma actual no es el problema. Estamos en un
momento coyuntural en el que la datificacion estd acarreando una problematica que
debemos tomarnos muy en serio’. Por lo tanto, pensar desde esa esquina no solo es
pertinente, sino socialmente necesario®. El problema estd en leer la mediatizacion y la
técnica en la comunicacion con una mirada «deterministay, es decir, a-critica. Aun mas,
pretendiendo separar la media de la interaccion. Alli si encontramos un problema. Pues la
tendencia a ampliar la brecha entre las dos tradiciones dificulta miradas académicamente

colaborativas.

Para aclarar este escenario abordar¢, en primer lugar, el determinismo tecnoldgico; y en

segundo lugar, un posible didlogo entre las dos tradiciones.

2 La datificacion es un fendmeno contemporaneo que se refiere a la cuantificacion de la vida humana a través
de la informacién digital, muy a menudo por su valor econdmico. Es un extractivismo masivo e invasivo que
hace uso de millones de datos personales, con diversos fines que va desde lo publicitario hasta lo
gubernamental. Ver mas: Mejias, U. A. & Couldry, N. (2019). Datafication. Internet Policy Review, 8(4):1-7.

3 Ver maés en: Carissa Véliz (2021). Privacidad es poder. Datos, vigilancia y libertad en la era digital. Debate.
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Sobre determinismo tecnologico e ideologia técnica

En las ultimas décadas las reflexiones sobre tecnologia y sociedad ocupan, cada vez mas,
un lugar destacado en la produccion académica de las ciencias sociales. Por un lado,
encontramos autores con posturas «deterministas tecnoldgicas» y, por otro lado, autores que

problematizan criticamente el determinismo y su impacto social.

Las primeras obras denominadas «deterministas» se publican hacia las décadas de 1970 y
80. Su caracteristica comin es «dar por sentado que el progreso tecnoldgico produce
invariablemente mejoras en la comunicacion humana, y que, incluso, de los avances de la
técnica depende el progreso de la sociedad en su conjunto, desde la educacion, la politica y
la cultura, hasta el mejoramiento del ser humano en todas sus dimensiones» (Garcia y Valle,
2020, p. 19). En palabras coloquiales, dicho determinismo tecnoldgico es la creencia de que
el uso de la técnica y la tecnologia cumplen una especie de labor mesidnica que llevan al
progreso y al desarrollo social. Es una postura acritica y un tanto ingenua frente a una

supuesta tecnologia neutral.

Segiin Tabares y Correa (2014) el determinismo tecnoldgico tiene dos posturas
relacionadas: «la primera concibe a la tecnologia como un ambito autbnomo que se
configura al margen de la intervencion humana. [...] La segunda afirma que el cambio
social esta determinado por el cambio tecnologico. Ambas posturas resaltan que la

tecnologia es el agente principal de la transformacion global» (p. 137).

En contraposicion, encontramos trabajos académicos que se han centrado en problematizar
el determinismo tecnologico desde varias ciencias sociales. Sirva para ilustrar la
antropologia de la tecnologia, segin la cual, «las construcciones socio-técnicas se
desarrollan a partir de procesos complejos en los que los valores culturales, politicos y
econdmicos juegan un papel relevante. [Asimismo] las intervenciones de los actores se
encuentran modeladas por las referencias sociales, institucionales y simbolicas en las que

estan inmersos» (Tabares y Correa, 2014, p. 136).

20



También encontramos la sociologia de la tecnologia, que tuvo sus primeros exponentes
hacia finales de la década 1980 con trabajos como «The social construction of
technological systems» de Wiebe Bijker, Trevor Pinch y Thomas Hughes. Desde esta
tradicion se han desplegado varios enfoques, como el de sistemas, constructivista y

actor-red (Tabares y Correa, 2014).

El enfoque de sistemas se basa, principalmente, en la obra de Hughes; para quien la
tecnologia debe ser entendida en términos de redes, es decir, como un entramado contextual
en donde los distintos intereses politicos y econdémicos entran en juego. Esta idea se
contrapone a la visiéon determinista, segun la cual, la tecnologia es independiente de los

contextos donde surge (Tabares y Correa, 2014).

El enfoque constructivista también comprende el contexto, pero de una manera mas
exhaustiva. Asi, desde la Social Construction of Technology (SCOT), desarrollada por
Bijker y Pinch, «el disefio de los artefactos constituye el resultado de procesos de disputas y
negociaciones entre diversos grupos sociales» (Tabares y Correa, 2014, p. 140). A partir de
esta premisa formulan los conceptos de «grupo social relevante» y «marco tecnoldgico»
para presentar la relacion entre un problema social y su supuesta solucion tecnologica, que
responde a «necesidades» propias del contexto. Es un enfoque que ha sido criticado por
«enfatizar una vision subjetivista de los procesos tecnoldgicos sin tener en cuenta sus

propias dindmicas internas» (Tabares y Correa, 2014, p. 140).

Finalmente, la teoria del Actor-Red tiene como principal representante a Bruno Latour. Su
apuesta central estd en la importancia que tienen las acciones de los distintos actores en la
consolidacion de una red. La conceptualizacion de actores (actantes) es tan amplia, que
incluye desde personas, teorias, artefactos técnicos, instituciones, actuaciones politicas,
hasta el entorno natural (Tabares y Correa, 2014). Cada uno es un igual en la realizacion del
proposito®. Sin embargo, precisamente por esta posicion es que esta teoria ha sido criticada

por la «deshumanizacion» de la accion.

* En el texto La esperanza de Pandora (1999), Latour busca redefinir la capacidad de relacion entre los
humanos y los no-humanos de comunicarse y afectarse mutuamente. Para ello presenta el caso de Louis
Pasteur y el fermento del acido lactico, ambos son concebidos como actantes y definidos desde la observacion
de sus actos.
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Saliendo de la sociologia de la tecnologia, pero continuando en la linea critica hacia el
determinismo, encontramos a otros autores que han optado por reconceptualizar el
«determinismo tecnologico» para enriquecer su critica desde otras posturas socio-politicas.
Dominique Wolton, por ejemplo, lo llama ideologia técnica; Evgeny Morozov,
solucionismo tecnoldgico; y Eric Sadin, tecno liberalismo (Garcia y Valle, 2020). En este
marco de antecedentes, me inclind hacia la critica que hace Wolton (1999) de la «ideologia

técnicay, segun la cual,

Se confiere a la técnica el poder de transformar radicalmente la sociedad. Con

dos versiones: una optimista encomienda a cada nueva tecnologia resolver las

contradicciones anteriores y facilitar de ese modo el advenimiento de una

sociedad libre, abierta y comunicacional; la otra, pesimista, prevé, con la

generalizacion de esos utiles, la instalacion de un control social, politico o

policial totalitario. En los dos casos, la técnica, como fuerza autébnoma, modela

la sociedad (p. 43).
Ahora bien, si aplicamos la ideologia técnica al campo de la comunicacion, especificamente
a aquel que sigue la tradicion «media-céntrica», tendremos como resultado el «creer que
cudntas mas técnicas haya, mas comprenderan los individuos» (Wolton, 2010). Es una
postura equiparable al positivismo decimononico, en el sentido en que aquel que vaya en
contra del uso cientifico de la técnica es tachado como enemigo del progreso. En el caso de
la comunicacién es tachado de tecnofobo y conservador, principalmente desde las grandes
multinacionales tecnologicas que se lucran del uso de estas tecnologias y que se acogen al
determinismo a miras de no ser objetos de organismos reguladores de lo digital. Sin

embargo, en los ultimos afios —sobre todo tras el escandalo de Cambridge Analitica— la

Union Europea ha sido una de las pioneras en la regulacion de la data.

Ademas, las tecnologias no son «objetivas». Quienes las crean y modelan trasladan sus
prejuicios al software. En palabras de Véliz (2021) «hace poco conoci a alguien que decia
que se fiaba mas de los algoritmos que de los seres humanos porque las personas cometen
demasiados errores. Hay que ver con qué facilidad perdemos de vista que son las personas
quienes crean los algoritmos y que, muchas veces, la tecnologia no solo no corrige nuestros
errores, sino que los amplifica» (p. 170). Al respecto, un articulo de 7Technology Review del

MIT ilustra como:
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Los datos producen sesgos principalmente por dos vias: o los datos recopilados

no son representativos de la realidad o reflejan prejuicios ya existentes. El

primer caso podria ocurrir, por ejemplo, si un algoritmo de aprendizaje

profundo recibe mas fotos de las caras de piel clara que las de piel oscura. El

sistema de reconocimiento facial, como consecuencia de eso, seria

inevitablemente peor en el reconocimiento de las caras de piel mas oscura. El

segundo caso es precisamente lo que sucedié cuando Amazon descubri6 que su

herramienta de reclutamiento interno estaba descartando a las candidatas

mujeres. Dado que el algoritmo se entrend a partir de decisiones historicas de

contratacion que favorecen a los hombres sobre las mujeres, el software

aprendio a hacer lo mismo (Hao, 2019).
En suma, la ideoldgica técnica pretende «subordinar los progresos de la comunicacion
humana y social al progreso de las técnicas. [Pero] el progreso de las técnicas, por
desgracia, no basta para crear el progreso de la comunicacion en las sociedades» (Wolton,
2010, pp. 38-39). Sirva para ilustrar este punto las politicas educativas TICS en Colombia
(Véase capitulo 3.2), que consisten en llevar tecnologias de hardware a comunidades que no
se les facilita su adquisicion y piden estos equipos. Sus usos pueden ser multiples y
efectivamente pueden ayudar en el trabajo, servir de entretenimiento o ser una tecnologia
que promulgue la consolidacion de redes de sociabilidad comunitaria. Y con esto dejo de
manifiesto que no estoy en contra de la técnica per se —para nada— sino en ciertos usos que

se le ha dado, tanto en la datificacién, como en otros escenarios, tales como el pensar que

con la sola entrega de los dispositivos el Estado cumpli6 su tarea de progreso y educacion.

Las politicas TICS de entrega de hardware, por ejemplo, deberian implementarse cuando se
hayan materializado las inversiones de infraestructura en telecomunicaciones y en
edificacion de colegios. Ademas de incentivar el empleo en sectores rurales, promoviendo
un mejor pago a los docentes y capacitandolos integralmente para el mejoramiento tematico
e interactivo de la educacién. En este punto es donde, pensar la comunicacién desde lo
relacional e interactivo, ayudaria a complementar iniciativas de politicas publicas sobre

educacion, que privilegien el aprendizaje con base en investigacion social.

23



Entre las dos tradiciones

Un posible didlogo entre ambas tradiciones —la media-céntrica y la socio-céntrica— se dio
cuando la psicologia estrecho lazos con el estudio de los medios. Sin embargo, el enfoque
dejo de lado el interaccionismo simbodlico —trabajado desde una perspectiva sociologica—
para centrarse en el cardcter persuasivo de los medios. Postura que ha sido ampliamente
criticada, haciendo que las preferencias de muchos investigadores por el estudio
psicolégico de la actitud y el mercadeo, suscitard el desinterés de la sociologia por seguir

trabajando en este campo (Medina, 2020).

Al respecto, Medina (2020) sostiene que «los aportes de esta disciplina [sociologia] parecen
escasamente representados dentro de un campo de estudios [comunicacién] que
comunmente pasa por alto el hecho de que la comunicacion digital estd inextricablemente
vinculada a los espacios sociales y materiales a través de los cuales actan e interactian los
seres humanos. Este desconocimiento puede generar una comprension limitada del

fendmeno comunicativo» (p. 10). En esta linea, Rizo (2012) plantea que:

El socio-centrismo y el media-centrismo de la comunicacion han hecho que este
campo transite por extremos que en muchas ocasiones han permanecido
independientes el uno del otro, sin siquiera acercarse. Tan es asi que existen
concepciones del campo de la comunicacion que aseveran que la ensefianza de
la comunicacion debe apuntar unicamente a la formacién de una suerte de
sociologos de la comunicacioén; y en el otro extremo, dominan con fuerza
aquellos planteamientos que conciben a la comunicacién (ya sea en su
dimension investigativa o formativa) como sinénimo de los medios. Ante estos
extremos es clave que la comunicacién encuentre su espacio; un espacio que
debe integrar ambas concepciones de modo tal que permita ofrecer claridad no
solo a quienes estudian comunicacion, sino también a quienes disefian los
planes de estudio, y mas aln, a quienes investigan los fenomenos
comunicativos (p. 28).

En la busqueda por ese «espacio» existen iniciativas como la de Mirca Madianou (2015),
quién realiza etnografia virtual con el fin de captar la dindmica relacional en la polimedia
—un concepto teorizado por la autora, que hace referencia a los medios sociales como

entornos complejos de oportunidades comunicativas— Asi, Madianou (2015) se centra en
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las formas en que los usuarios navegan por entornos de oportunidades para gestionar sus

relaciones sociales.

Otro ejemplo lo encontramos en el Programa McLuhan en Cultura y Tecnologia, en donde
hay estudios sobre sociologia de la comunicacion digital, interaccion entre computadores y
humanos, e impacto de las redes en la organizacidn y estructuracion social. Mientras en la
Escuela de Sociologia de Toronto han investigado sobre los efectos de la informacion
digital en la percepcion del tiempo, el espacio, los sentidos y la identidad (Medina, 2020).
Una muestra de como reflexionar académicamente sobre la tradiciéon «medio-céntricay,

puede llevar a tener posturas tanto criticas como propositivas.

Ademas, «el andlisis de la relacion que se establece entre medios de comunicacion
interactivos y sujetos es un paso que estd permitiendo explorar en qué consiste ahora la
mediacion» (Medina, 2020, p. 21). Jesus Martin-Barbero (1991) es quien introduce este
concepto en la academia colombiana, siendo las mediaciones los lugares de interpretacion
cultural del receptor cuando se apropia de los discursos de los medios. Martin-Barbero
plantea que la comunicacion se ha preocupado por la medicidén y «manipulacion» de las
audiencias, dejando de lado las apropiaciones culturales que las personas hacen de los

contenidos, de las formas y de los discursos mediaticos. En sus palabras:

Fue asi como la comunicacion se nos torno cuestion de mediaciones més que de
medios, cuestion de cultura y, por tanto, no s6lo de conocimientos sino de
re-conocimiento. Un reconocimiento que fue, de entrada, operacion de
desplazamiento metodologico para re-ver el proceso entero de la comunicacion
desde su otro lado, el de la recepcion, el de las resistencias que ahi tienen su
lugar, el de la apropiacion desde los usos (Martin-Barbero, 1991, p. 10)

Es dificil inscribir a Martin-Barbero en alguna de las dos tradiciones. El apuesta por una
vision procesual de la comunicacion; que no implica, necesariamente, una apuesta desde el
interaccionismo simbolico. Su atencion estd en la dupla comunicacion medidtica/cultura, y
no en el entre-ellos que citaba al principio del presente texto. Es decir, Martin-Barbero
piensa la interaccion —a manera de apropiacién— en las culturas mediaticas: entre audiencias

que circulan y apropian, y unas industrias culturales que construyen discursos.
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Ahora bien, su reflexion es sobre los medios, va mas alla de los medios, pero no puede salir
de ellos. Aun asi, el de Martin-Barbero no es un andlisis determinista-tecnolégico; por el
contrario, es un analisis consciente y critico frente a la pretension de equiparar toda

comunicacion a la técnica. En sus palabras:

por el camino habia otras gentes que sin hablar de «comunicaciony» la estaban
indagando, trabajando, produciendo: gentes del arte y la politica, la arquitectura
y la antropologia. Habiamos necesitado que se nos perdiera el «objeto» para
encontrar el camino al movimiento de lo social en la comunicacion, a la
comunicacion en proceso. [...] Pensar los procesos de comunicacion desde ahi,
desde la cultura, significa dejar de pensarlos desde las disciplinas y desde los
medios. Significa romper con la seguridad que proporcionaba la reduccién de la
problematica de comunicacion a la de las tecnologias (Martin-Barbero, 1991, p.
220y p. 227)

Ademas, la apuesta intelectual de Martin-Barbero es un gran ejemplo de reflexion critica
que privilegia el proceso. El mismo Martin-Barbero dird afios mas tarde en un articulo

titulado De la Comunicacion a la Cultura (clara alusion a su clasico libro):

Hemos tenido que perder la seguridad que nos daba la semiologia o la
psicologia, o la teoria de la informacion, para que nos encontraramos a la
intemperie, sin dogmas, sin falsas seguridades, y solo entonces empezaramos a
comprender que lo que es comunicacion en América Latina no nos lo puede
decir ni la semiologia ni la teoria de la informacion, no nos lo puede decir sino
la puesta a la escucha de como vive la gente la comunicacion, de como se
comunica la gente. Si aceptamos eso estamos aceptando que hay que llegar a la
teoria pero desde los procesos, desde la opacidad, desde la ambigiiedad de los
procesos. Lo cual nos vuelve mucho mas humildes, nos vuelve mucho mas
modestos, y mucho mas cercanos a la complejidad real de la vida y de la
comunicacion (Martin-Barbero, 2012, p. 78)
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Comunicacion como relacion e interaccion

Una vez repasados los debates académicos en torno a los medios, es momento de entrar en
la tradicion que ve la comunicacién como relacion e interaccion. Los principales aportes los
hicieron escuelas de sociologia como la Escuela de Chicago, Columbia, Frankfurt’,

Birmingham, Toronto y Palo Alto.

Desde la década de 1930, la Escuela de Chicago puso en la misma linea la interaccidon con
la comunicacién, siendo la pionera en esta tradicion. Es Herbert Blumer quien desarrolla
esta perspectiva, sosteniendo que «la comunicacion es el proceso que permite interactuar
con simbolos para la construccion de significados» (Citado en Luquez y Fernandez, 2016,
p, 104). Asi, el interaccionismo se centrd en investigar «la interpretacion que los sujetos
hacen de los simbolos nacidos en la interaccién con otros sujetos en lugares, situaciones y
tiempos particulares» (Koziner, 2013, p. 6). En ultimas, la pregunta metodologica se centrd
en el como interpretamos los simbolos que interactian en la comunicacion. La Escuela de
Chicago es un antecedente, no s6lo de la tradicion socio-céntrica, sino también de la
comunicacion como disciplina. Sin embargo, «ha sido poco reconocida al hablar de los

fundadores de la ciencia de la comunicacion» (Rizo, 2012)°.

Teorias de la sociologia interpretativa también han nutrido la tradicion, especificamente la
fenomenologia de Peter Berger y Thomas Luckmann. Con estos autores, la atencion

principal se desplaza del proceso de interaccion como comunicacion, al producto de esa

> Concuerdo con Medina (2020) al sefialar que «las contribuciones de los tedricos de la Escuela de Frankfurt
apoyaron multiples investigaciones, pero también dieron origen a otras criticas frente a sus
conceptualizaciones. [Por ejemplo] las perspectivas feministas identificaron como un grave error el hecho de
que su interpretacion no cuestionara la condicion de género presente en la produccion del lenguaje» (p. 16).

® Hay un mito de origen sumamente arraigado en la historiografia de la comunicacion, segin el cual, la
comunicacion como disciplina se crea en Estados Unidos a partir de los restos de las escuelas de periodismo y
los departamentos de oratoria en los afios posteriores a la Segunda Guerra Mundial (Pooley, 2008). La
genealogia de Schramm, escrita en 1963, atribuye la aparicion de la disciplina a cuatro «padres fundadoresy»:
Kurt Lewin, Carl Hovland, Harold Lasswell y Paul Lazarsfeld. A finales de la década de 1980, historiadores
de la comunicacion comenzaron a socavar la narrativa oficial, desenterrando que las teorias dominantes y
clasicas de la comunicacion disciplinar, fueron moldeadas e implantadas como la historia oficial por el interés
de la Fundacion Rockefeller, primero, en la radiodifusion educativa y, segundo, en la propaganda anti-nazi
durante la Segunda Guerra Mundial, que paso a un tercer momento después de 1945 con la propaganda
anti-soviética en la guerra fria (Pooley, 2008). En los ultimos afios, teorias como el interaccionismo de la
sociologia interpretativa han entrado en la historiografia de la comunicacion, empezando a reconocerse que
esta escuela es un antecedente disciplinar de suma importancia, incluso anterior a los «padres fundadoresy.
Hay seis figuras principales de esta nueva historia: Christopher Simpson, Timothy Glander, Rohan
Samarajiva, Brett Gary, William Buxton y J. Michael Sproule.
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interaccion que serd la realidad social dialéctica. «Cada uno de los tres momentos
dialécticos de la realidad social se corresponde con una caracterizacion esencial del mundo
social: La sociedad es un producto humano. La sociedad es una realidad objetiva. El

hombre es un producto social» (Berger & Luckmann citados en Koziner, 2013, p 9).

Otro autor que ha influido en la tradicion interaccionista es Alfred Schiitz. Desde la
sociologia fenomenoldgica, Schiitz estudi6 el Verstehen: «la experiencia de sentido comun
del mundo intersubjetivo de la vida cotidiana» (Rizo, 2019, p. 160). A Schiitz no le
interesaba tanto la interaccion fisica entre las personas, sino mas bien las formas en que se
comprenden reciprocamente en esa interaccion. De alli que, para el autor, la comunicacién
no es sélo la conjugacion de signos (Escuela de Chicago), sino que también implica un
«compartir del flujo de experiencias del otro en el tiempo interior» (Citado en Rizo, 2019).
Es decir, la comunicacion no es el encuentro cara a cara entre el ego y el alter ego, entre el
yo y el otro, sino que se amplia a todas las dimensiones de la vida social (Rizo, 2019). La
comunicacion estd en el entre, en la relacion que establece el yo cuando despliega

(comprende) su experiencia social.

La critica que podemos hacer a esta aproximacion, es que se basa en situaciones de
simultaneidad espacial y temporal, dejando en segundo plano posibles contradicciones y
negaciones y abriendo paso a la pregunta: ;Cudles serian, entonces, los limites del «mundo

experiencial comin»? Segun definicion de Rizo (2019):

La comunicacion, asi vista, es el conjunto de asociaciones entre procesos de la

experiencia, tanto individuales como colectivos, que permite la construccion de

mundos compartidos, la construccion de un nosotros, mas alla del yo-sujeto.

Desde este punto de vista, el campo académico de la comunicacion deberia

ocuparse de estudiar los procesos a partir de los cuales los individuos, las

comunidades y las culturas construyen y adjudican sentidos y valores a sus

mundos de experiencia (p. 154).
La anterior definicion, fundamentada en la obra de Schiitz, serd enriquecida por Rizo
(2019) desde la comunicacion intercultural: «La comunicacién intercultural es
fundamentalmente interaccion, esto es, relacion entre dos sistemas de comunicacion

distintos que se vinculan y comparten conocimientos, actitudes, saberes, cosmovisiones,

desde lugares distintos y con imagenes de si mismos y de los otros con quienes interactuan»
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(p. 168). En este punto, cabe pensar, en una diferenciacion de culturas —aunque prefiero
llamarles lugares de enunciacion— no necesariamente étnicas o nacionalistas, sino también
generacionales, académicas, etc. Por ejemplo, la relacién entre dos sistemas de
comunicacion que se vinculan y comparten conocimientos es visible en un espacio de

aprendizaje escolarizado. Considerando lo anterior, entendemos como

La reflexion se centra en las relaciones intersubjetivas bajo el angulo de la
interaccion y se otorga un rol relevante a los elementos de negociacion y de
comunicacion en la construccion social de los contextos de sentido. Abordar la
interaccion desde la Sociologia Fenomenologica implica hablar de la relacion
entre el yo y el otro, relacién basica en toda situacion de comunicacion y, en
este caso, relaciéon fundamental en situaciones de interculturalidad, donde el
alter -el otro- aparece de forma mas clara o, al menos, es determinante para
poder considerar que dicha relacion es intercultural (Rizo, 2019, p. 168).

De esta forma, vuelvo a la definicidon inicial —tomada de Arendt—, segin la cual, la
comunicacion surge en el entre y se establece como relacion, actuando como performance
comunicativas —consensuadas o agonistas— que encuentran sentido en un mundo relacional.

Complementando la definicion con Rizo (2019) diriamos que

El proceso comunicativo es la puesta en escena de relaciones en accion, que
obedecen a las condiciones historicas [experienciales e intersubjetivas]
concretas que enmarcan la interaccion, mismas que, por una parte, dan muestra
de las relaciones de dominacidn entre los diferentes grupos sociales y culturales
en conflicto, y por la otra, permiten descubrir las densidades y texturas que
constituyen estas condiciones (p. 171)
En esta linea, y como definicion complementaria, estarian Von Sprecher y Boito para
quienes, «comunicacion es el conjunto de intercambios de sentidos entre agentes sociales,

que se suceden en el tiempo, y que constituyen la red discursiva de una sociedad, red que

puede pensarse relacionalmente a niveles micro, meso y macro» (Citado en Rizo, 2012, p.

23).

Una vez repasadas las tradiciones disciplinares de la comunicacion, a continuacion
presentar¢ tradiciones de la historia, con el objetivo de ampliar el panorama tedrico desde

el cual construiré la propuesta transdisciplinar.
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1.2 ACERCAMIENTO A LA HISTORIA E HISTORIOGRAFIA

éQué es la historia?

En pleno desarrollo de la Segunda Guerra Mundial (1939-1945), un historiador francés de
origen judio llamado Marc Bloch, escribié una de las obras cumbre de la disciplina:
Apologia para la historia o el oficio del historiador. Bloch milité en la resistencia francesa,
pero fue capturado y fusilado en 1944 a manos de las tropas alemanas lideradas por Klaus
Barbie. La obra fue recuperada por sus allegados y publicada poéstumamente en su
memoria. Aunque quedo inconclusa y se tratd sobre todo de manuscritos a modo de
borrador, Apologia para la historia rapidamente se convirti6 en una lectura obligatoria, que

todo historiador debia llevar en su caja de herramientas’.

En palabras de Bloch, la obra es la respuesta a un nifio que le pide a su padre una
explicacion sobre la utilidad de la historia: «He aqui al historiador llamado a rendir cuentas.
No se atrevera a hacerlo sin un ligero temblor interior: ;Qué artesano envejecido en el
oficio no se ha preguntado alguna vez, con el corazén encogido, si ha empleado su vida

juiciosamente?» (Bloch, 2001, p. 41).

Empecemos sefialando, siguiendo a Bloch, que «la palabra historia es una palabra muy
vieja. Desde que aparecidé hace mas de dos milenios, sin duda ha cambiado mucho de
contenido. No obstante, al seguir siendo serenamente fiel a su glorioso nombre helénico,
nuestra historia no serd la misma que escribia Hecateo de Mileto, como la fisica de lord
Kelvin no es la de Aristételes» (Bloch, 2001, p. 53). Agregaria: no solo ha cambiado de

contenido, sino también en método y epistemologia —sobre todo—.

7 Marc Bloch, junto a Lucien Fevbre, fundaron la tradicion historiografica conocida como Annales, en honor a
la revista Annales d'histoire économique et sociale. Las investigaciones alrededor de la revista se han leido
desde generaciones que se diferencian, tanto por la distancia temporal —tratdindose en la mayoria de profesores
y discipulos— como tematicamente —siendo criticos entre generaciones—. Bloch y Fevbre son conocidos como
la primera generacion.
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A simple vista podriamos decir que aquella historia griega comparte «con la nuestra» el
estudio del pasado. Sin embargo —sagazmente nos advierte Bloch— la historia no es una
ciencia del pasado, pues «la idea misma que el pasado, en tanto tal, pueda ser objeto de una
ciencia es absurda ;De qué manera se puede tratar como materia de conocimiento racional,
sin previa delimitacion, a una serie de fendémenos cuyo Unico punto en comun es el no ser

contemporaneos?» (Bloch, 2001, p.54)

Pongamos, por ejemplo, el estudio de la formacion de los astros ;seria entonces materia de
los historiadores? jNo! —nos dird Bloch—. Aunque es un estudio de duraciones, del pasado,
esa historia incumbe a la astronomia. «No pertenece a la historia de los historiadores. O al
menos no le pertenece sino en la medida en que sus observaciones se vendrian a encontrar
con las preocupaciones especificas de nuestra historia de historiadores» (p. 55). Solo seria
materia de historiadores, si en su andlisis entra el elemento humano; siguiendo con el
ejemplo, seria un estudio historico si investigamos el por qué y cémo los descubrimientos
astronomicos tuvieron determinados significados en una sociedad como la medieval —una

aproximacion propia de la historia de la ciencia—

Asi pues, con Bloch sostenemos que el objeto de la historia «son los seres humanos en el
tiempo, el plasma mismo donde estdn sumergidos los fenomenos y el lugar de su
inteligibilidad» (Bloch, 2001, p. 58). Y el método tendra que incorporar la comprension del
contexto: «Lutero, Calvino, Loyola, el historiador que trata de comprenderlos y hacer que
se les comprenda tendrd como primera tarea volver a situarlos en su medio, sumergidos en
la atmosfera mental de su tiempo, de cara a problemas de conciencia que no son
exactamente los nuestros» (Bloch, 2001, p. 69). Dicho de otra manera, «la historia es una
vasta experiencia de variedades humanas, un largo encuentro entre los hombres» (Bloch,

2001, p. 143).

El contexto serd, tanto de la fuente primaria estudiada, como del historiador. En palabras de
Michel De Certeau, se trataria de comprender los lugares de enunciacion de la obra y de

sus fuentes. Sirva para ilustrar la siguiente cita de Bloch (2001):
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Soy historiador, por eso amo la vida. En muchas ocasiones, yo habia leido y
contado historias de guerras y batallas. ;Pero conocia realmente, en el sentido
pleno del verbo conocer, conocia por dentro lo que para un ejército es quedar
cercado y para un pueblo sufrir la derrota, antes de haber experimentado yo
mismo esa nausea atroz? Durante el verano y el otofio de 1918, antes de haber
respirado la alegria de la victoria —con la que verdaderamente espero algun dia
volver a llenar mis pulmones, aunque el perfume, desgraciadamente, no sera ¢l
mismo— /sabia yo realmente lo que encierra esa hermosa palabra? En verdad,
inconscientemente o no, siempre tomamos de nuestras experiencias cotidianas,
matizadas con nuevos tintes donde es preciso, los elementos que nos sirven
para reconstruir el pasado. [Qué sentido tendrian para nosotros las palabras
que empleamos para caracterizar los estados de &nimo desaparecidos, las
formas sociales desvanecidas, si no hubiéramos visto antes vivir a los hombres?
Es [mil veces preferible] sustituir esa asimilacion instintiva por una observacion
voluntaria y controlada. Supongo que un gran matematico no serd menos
grande por haber cruzado el mundo en el que vive con los ojos cerrados. Pero el
erudito a quien no le gusta mirar a su alrededor ni a los hombres, ni las cosas, ni
los acontecimientos, [él] tal vez mereceria, como decia Pirenne, el nombre de

util anticuario. Haria bien en renunciar al de historiador. (p. 72)

Estas reflexiones son un buen punto de partida para entender los supuestos basicos de la
disciplina histdrica actual. Claro esta que la obra de Bloch ha sido materia de debate. Pero
asimismo di6 luz sobre cuestiones claves, tales como: las relaciones presente-pasado, la
busqueda, intriga y sentir del historiador en la investigacion —distanciandose de sus

maestros positivistas Langlois y Seignobos—.

Ademas, la tradicion historiografica que funddé —conocida como Annales— ha estado
presente en debates disciplinares como el giro cultural, con autores como Roger Chartier
—por citar alguno—. De ello hablaré méas adelante, por el momento introduciré otra tradicion
que, fundamentada en la historia, abrid los supuestos aqui presentados a reflexiones sobre
el sentido y el lenguaje. Algunas de ellas, han sido trabajadas y contempladas desde la

comunicacion, siendo un primer punto de convergencia transdisciplinar.
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El giro lingiiistico

Para este apartado haré uso de la plausible sintesis realizada por Charlois (2008) sobre el
historiador estadounidense Hayden White. De acuerdo con Charlois (2008), «ante la
dificultad de establecer una linea de relacion entre los campos académicos de la historia y
la comunicacion, mas alld de las simples herramientas metodoldgicas, propongo una
discusion entre la propuesta tedrica de Hayden White y distintos autores que han permitido

estructurar un lugar comun teodrico en torno a la produccion social de sentido» (p. 163).

White publica en 1973 el libro Metahistoria: la imaginacion historica en la Europa del
siglo XIX, en el cual argumenta que la forma y el contenido son lo mismo, o al menos
tienen la misma importancia en la investigacion (Charlois, 2008). Esto marco un precedente
en la historiografia® que veia en el contenido, es decir, en las fuentes primarias utilizadas
para la reconstrucciéon del hecho histérico, una especie de monumento primigenio —el
historiador solo hablaba lo que las fuentes objetivamente le decian—. Con ello se dejaba de
lado, en algunos casos omitiendo o restando importancia, a las formas literarias producidas

por el historiador al momento de construir su narrativa.

Cuando White rescata la forma, hace referencia al como se traman los acontecimientos,
reconociendo la importancia de la metafora, la figuracion y la trama (Charlois, 2008). En

suma,

Lo que plantea White es que el acontecimiento [contenido] no es un factor
explicativo hasta que el historiador lo somete a [la forma] los procesos,
estrategias, técnicas y herramientas a las que normalmente un escritor somete
los elementos de una novela. De esta manera, los acontecimientos tienen un
valor neutral, ya que el mismo conjunto puede servir para distintos tipos de
relato historico que proporcionan diferentes interpretaciones y a los cuales se
les otorgan distintos significados. [...] Para el autor, la coherencia de una serie
de hechos, entonces, es mas la coherencia del relato que la de los
acontecimientos (Charlois, 2008, p. 165).

8 «Por historiografica se entiende el estudio de la produccion histdrica, es decir, de las obras historicas que se
generan a partir de una escuela o tendencia especifica. Asi la historiografia se ocupa de hacer un balance de
los avances o repeticiones que establece la produccion de obras historicas para distintos periodos o
problemasy» (Vega, 1999, p. 43).
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En la narrativa que trama el historiador, tendriamos que considerar dos momentos: el
primero es su intencion de dotar una serie de acontecimientos con un significado
particular’; mientras el segundo es considerar el contexto desde el cual escribe (Charlois,
2008). Profundizaré en este segundo momento, pues es el que mas atafie a mi investigacion
y por lo tanto es el que retomaré en los proximos capitulos. Para White, la forma en que el
historiador trama su historia estd relacionada con sus audiencias y su mismo lugar de

enunciacion:

El historiador comparte con su audiencia nociones generales de las formas.
Cuando se enfrenta al proceso de estudio de un conjunto dado de
acontecimientos, comienza a percibir la posible forma narrativa que tales
acontecimientos pueden adoptar. El lector, inmerso en el proceso de seguir la
narracion del historiador, gradualmente se da cuenta de que el relato que esta
leyendo corresponde a un tipo determinado: novela, tragedia, comedia, satira,
épica o cualquier otro. Y cuando ha percibido la clase o el tipo al que pertenece
el relato que estd leyendo, experimenta el efecto de que los acontecimientos del
relato le han sido explicados. En este punto el lector no s6lo ha seguido
exitosamente el relato, sino que ha captado su esencia, lo ha comprendido.
(White citado en Charlois, 2008, p. 166)

Siendo asi, las narrativas historicas no son una simple encadenacion de acontecimientos
legitimados por fuentes, sino también son enunciados metaforicos familiarizados al ser
significados culturalmente reconocidos (Charlois, 2008). Vimos en el apartado anterior que
este punto lo esbozo sutilmente Bloch (2001) al sostener que «tomamos de nuestras
experiencias cotidianas, matizadas con nuevos tintes donde es preciso, los elementos que
nos sirven para reconstruir el pasado» (p. 72). Por supuesto, no sugiero que Bloch esté en la

linea de la narrativizacion de White, pero si que advierte sobre el contexto del historiador.

En la relacion entre historiador y sus audiencias hay comunicacion que podemos poner a la
luz del interaccionismo simbolico. Recordemos que, para Schiitz, la comunicacién implica
un compartir del flujo de experiencias del otro en el tiempo interior. Definicion enriquecida
por Rizo (2019) al posicionar la comunicacion como la puesta en escena de relaciones en

accion, en las que se negocian los contextos de sentido que obedecen a las condiciones

? Al respecto, White reconoce tres momentos: la trama que es la forma de la cronica; el argumento que es la
forma de argumentacion; y la ideologia que refleja la ética que el historiador tiene sobre la vida (Charlois,
2008, p. 167)
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historicas [experienciales e intersubjetivas] concretas que enmarcan la interaccion. Por eso,
aunque White no ponga sus reflexiones en estos términos disciplinares de la comunicacion,

su planteamiento es una base fundamental para pensar la comunicacion historica.

Sobre todo, porque para White, la labor historica es «la accion de construir un tramado de
hechos, no s6lo de acuerdo con la construccion de sentido que de ellos haga el propio
historiador, sino en el entendido de que existe una necesidad de transmitir dicho
[en]tramado a un universo virtual de lectores» (Charlois, 2008). Esa transmision de sentidos
es comunicacion. Al respecto, nos dird Rincon (Citado por Charlois, 2008): «[es] una
perspectiva para captar el significado o el funcionamiento de los fendémenos comunicativos;

es una matriz de comprension y explicacion de las obras de comunicacion» (p. 169)

White es un académico de su tiempo, €l plantea esa comunicacion del conocimiento
histérico —relacion historiador y audiencias— ligada a lugares semanticos y literarios de las
narrativas textuales. No obstante, sostengo que el planteamiento del autor es aplicable a
otros espacios no textuales como un aula de clase —por dar un ejemplo— en donde el
conocimiento tiene la posibilidad de no quedar bajo la comunicacidén poco editable de un
texto ya impreso, sino que es mas fluido dependiendo de los intereses académicos de
docente y de los alumnos. En esos espacios la teoria interaccionista enriqueceria la base
epistemologica sobre la que se asienta White. Ademas, tendriamos que considerar a los
lectores —a las audiencias— bajo una perspectiva de apropiacion y co-creacion del relato,

esto si queremos crear «enunciados metaforicos familiarizadosy.

Lo anterior se enriquece con el socidlogo Pierre Bourdieu, quien sostiene que el discurso
académico es el resultado de la competencia —y negociacion— entre el productor del
discurso y las condiciones sociales de apropiacion y aceptabilidad en el que se inserta su
discurso (citado por Charlois, 2008). Con Foucault diriamos que la posicion del sujeto y las
relaciones de poder en las que se inserta ¢l y su discurso, hacen parte de las condiciones de
posibilidad de un saber. Charlois (2008) nos recuerda esta postura, al sostener que «el
régimen de verdad para Foucault no existe mas alld de un contexto, de ahi que el discurso
histérico no funcione mas alld de los limites estructurales desde donde es producido» (p.

167).
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Por ultimo, consideremos la postura de Natalie Zemon Davis para quien, acorde con la

metodologia de la historia, las fuentes historicas son también una forma de comunicacion:

Yo estaba abordando los impresores y la historia de la imprenta y
frecuentemente tenia en mis manos libros del siglo XVI. Estos objetos no
podian ser analizados s6lo como un repositorio de temas y comentarios; eran
también una forma de comunicacién, un medio para establecer vinculos entre
los escritores, impresores, lectores y auditores. Estaba trabajando sobre el bajo
pueblo y sobre los campesinos, y necesitaba encontrar trozos precisos de
evidencia para construir su historia (Zemon, 2013, p. 3).

Mientras que para White el contenido adquiere sentido cuando el historiador le da forma,
para Davis el contenido viene impregnado del sentido de su lugar de produccion. Esto es

mas claro en German Colmenares, para quién

La atencion se ha desplazado del contenido explicito de los documentos, que
podia encadenar un relato, hacia sus contenidos marginales que fundamentan
una forma argumentativa. Los documentos no solo remiten eventos, que pueden
desdenarsé como anecdoticos. Remiten también a sistemas simbodlicos dentro de
los cuales es posible su lectura. Estos sistemas nunca estan implicitos en su
integridad en el documento si no requieren una construccion previa
(Colmenares, 1987, p. 17).

Ello complejiza atin mas el proceso de comunicacion de la historia, siendo adecuado el uso
de la doble hermenéutica de Anthony Giddens (citado en Charlois, 2008): el actor historico
interpreta su mundo y lo plasma en un contenido, para luego ser interpretado por el
historiador quien —siguiendo a White— le da forma. Este ultimo proceso lo podemos

conceptualizar desde la historia cultural.
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Historia cultural

Para introducirnos en la historia cultural, primero tenemos que aclarar el concepto de
«culturay. Para ello, presentaré¢ al antropdlogo Clifford Geertz como un referente
fundamental en esta materia. A diferencia de sus antecesores —como Edward Burnett

Taylor—, Geertz entiende por cultura:

no el complejo que incluye conocimientos, creencias, arte, moral, ley, costumbres,
sino el sistema de simbolos al cual debe remitirse todo ese complejo para su
inteleccion. Cultura no es el texto mismo, sino el vocabulario con el cual leemos el
texto. Asi, Geertz define la cultura como un tejido de significados encarnados en
simbolos y transmitido historicamente, un sistema de concepciones heredadas
expresadas de manera simbolica, por medio de las cuales los hombres se comunican
y desarrollan su conocimiento sobre la vida y las actitudes hacia la vida. En esta
definicion de cultura, con respecto a las anteriores, se ha operado un desplazamiento
de la consideracion de comportamiento de realidades percibidas como externas, a
las interioridades expresadas en sistemas de significacion simbolica, es decir, en
codigos a los cuales debe remitir toda realidad social para su interpretacion
(Colmenares, 1987, p. 12).

Tenemos, entonces, una concepcion de cultura ligada a marcos de interpretacion que
contienen significaciones expresadas de manera simbolica, por medio de las cuales, nos
comunicamos. Una definicion acorde con aproximaciones del interaccionismo simbolico

previamente comentadas.

Si aplicamos esta definicion a las investigaciones histdricas, tendriamos como resultado la
busqueda del historiador por las redes de significaciones de cada época. Tendriamos que
profundizar en los codigos culturales de un actor historico, siendo conscientes de su lugar
de enunciacion y contemplando también las excepcionalidades. Pero ello parece un trabajo
etnografico, de alli la aproximacion a Geertz. Ya nos lo advertia Colmenares (1987) al decir
que «el historiador esta enfrentado, asi como el etndgrafo, a la interpretacion de hechos
inscritos en cddigos culturales cuya clave no posee. Si el etnografo experimentd un
distanciamiento con respecto a sociedades extrafas, pero de las cuales puede ser testigo, el

historiador experimenta un distanciamiento de su propia sociedad en el tiempo» (p. 18).
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Con la historia cultural, especialmente la heredera de la obra de Roger Chartier, aquellos
marcos de interpretacion de Geertz ahora seran conceptualizados como representaciones';
que son la materializacion de concepciones culturales, «cuya historicidad esta dada tanto
por las practicas a través de las cuales se producen como por aquellas que hacen posible su
circulacion y apropiacion» (Hering y Pérez, 2012, p. 34). Segln esta postura
historiografica, «a la referencia solo se llega por la mediacion del significado, y no de
manera directa. Si queremos saber qué designa una palabra estamos obligados a analizarla
en su contexto sintdctico, semantico y pragmatico, pues el significado depende del uso

social de la palabray, es decir, de como se representd (Mendiola, 2005, p. 29).

Pero, nos dird Mendiola (2005), en esta mediacion del significado también entra en juego la
representacion que el historiador —historiograficamente situado— hace sobre las
representaciones que estudia, de alli su caracterizacion de la historia cultural como
observacion de observaciones. Con la historia cultural —especialmente con la postura de
Mendiola— volvemos al problema de la doble hermenéutica, con la salvedad que ahora

presentamos el problema en términos de representaciones.

Efectivamente la representacion es central en la historia cultural, sin embargo, hay otros
dos conceptos complementarios que nutren mi planteamiento. Por un lado, estan las
practicas, definidas por Perez y Hering (2012) —basandose en De Certeau y Dube— «como
acciones humanas que configuran escenarios de produccion, negociacion, transaccion y
contestacion de significados de redes y relaciones de poder» (p. 27). Por otro lado, estan los
imaginarios entendidos por Oscar Guarin como «elaboraciones simbodlicas que remiten a un
conjunto de imagenes —no solo graficas, sino también retoricas— que explican, nombran,
cualifican e incorporan unos registros culturales especificos» (citado en Hering y Pérez,
2012, p. 30). El imaginario estd enraizado en cada individuo como un habitus (Bourdieu)

simbdlico con un estatus de verdad.

1% Incluso Chartier critica la definicion de Geertz en la medida en que la antropdloga simbélica privilegia la
coherencia cultural, sobre las significaciones culturales fragmentarias y contradictorias (Perez y Hering,
2012).
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A partir de la definicion de la triada conceptual —representaciones, practicas e imaginarios—
podemos definir la historia cultural como una corriente historiografica, cuyo problema de
investigacion son las significaciones en el tiempo historico. En suma, el interés de la
historia cultural no es la cultura vista en los objetos, entendido vagamente como poesia,
pintura, etc; sino una perspectiva analitica que incluya la comentada triada conceptual

(Perez y Hering, 2012).

Con la historia cultural, el problema queda en la doble hermenéutica: (1) el sujeto histérico
observa su mundo y lo representa; (2) esta representacion sera posteriormente interpretada
por el historiador. Faltaria ver una triple hermenéutica: la relacion entre historiador y

publico objetivo. Y en este punto es que tiene especial importancia la comunicacion.

A lo largo del capitulo he sostenido que la comunicacion, entendida como relacion e
interaccion, tiene una gran potencialidad para re-pensar las formas de sociabilidad de las
investigaciones historicas —y, hasta cierto punto, la investigacion misma—. Esta
comprension de la comunicacion se basa en el entendimiento del lugar abstracto que tiene
el «entre», para Hannah Arendt, y en su puesta en escena en la accion humana. Lo anterior
es enriquecido con autores como Alfred Schiitz, para quien la comunicacidon no es sélo la
conjugacion de signos (Escuela de Chicago), sino un compartir del flujo de experiencias del
otro en el tiempo interior. Y, sobre todo, es matizado con la postura de Martha Rizo, para
quien la comunicacion es la puesta en escena de relaciones en accion que obedecen a

condiciones historicas experienciales e intersubjetivas, que enmarcan la interaccion.

Tener esto claro, ayudard a sentar las bases de la comunicacion historica: un didlogo
transdisciplinar que tiene como objetivo aportar reflexiones teoricas aplicables en terreno

empirico.
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Capitulo 2.

Comunicacion historica

En el capitulo anterior afirmé que la comunicacion es un performance de lugares de
enunciacion que interactiian en experiencias relacionales; entendiendo que en la interaccion
hay relaciones de poder que llevan a una constante negociacion de sentidos y que las
comprensiones son subjetivadas y multiples. Esta teoria que, ain estd en abstraccion, la
podemos visualizar en un aula de clase: el docente tiene un lugar de enunciacién'', que se
muestra en un espacio fisico, al ubicarse intencionalmente en la parte superior del salon, en
donde los alumnos tienen que concentrar su atencion; asi como un lugar experiencial al ser
el portador de un saber institucionalizado que, en teoria, debe seguir lineamientos

gubernamentales referentes a la educacion.

A su vez, estd encarnado en un género, edad, estrato, etc. La manera en que el docente
comprende un proceso historico puede distanciarse de la manera en que sus estudiantes
podrian comprenderlo. Los estudiantes tienen cada uno su lugar de enunciacion
experiencial encarnado, también, en un género, edad, estrato, etc. Cada uno tiene sus
intereses académicos y maneras de aproximarse al conocimiento. Tienen experiencias
relacionales al estar en la misma aula de clase, en el mismo colegio, y compartiendo formas

de sociabilidad comunmente aceptadas.

A lo anterior habria que sumarle el lugar de enunciacion mediatico. Y aqui tendriamos que
retomar a Jesis Martin-Barbero y su conceptualizacion de mediaciones como lugares de
interpretacion cultural del receptor cuando se apropia de contenidos, formas y discursos de

los medios. Con ello, suponemos que tanto el docente, como cada uno de los estudiantes,

' El concepto «lugar de enunciacion» fue desarrollado por Michel De Certeau en su libro La Escritura de la
Historia (original en francés, 1975). Basandose en este autor, entiendo por lugar de enunciacion el lugar desde
donde nos estamos enunciando: las condiciones histdoricas de posibilidad gracias y mediante las cuales
articulamos nuestra idea de mundo.
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tienen su lugar de enunciaciéon medidtico en donde —como lo veiamos con la historia
cultural- hay representaciones que re-crean imaginarios de procesos historicos particulares.
Todo ello debemos tenerlo en cuenta al momento de analizar una clase de historia, en donde

hay comunicacion.

A finales de 2022, realicé una entrevista semi-estructurada a German Henao Castaneda, un
historiador que por ese entonces ejercia como docente de Ciencias Sociales en el Colegio
Retos de Bogota. El comentaba que el conflicto ruso-ucraniano afecté la percepcion de los
estudiantes sobre lo ocurrido en la Guerra Fria. Seglin ¢él, era usual que los estudiantes
asociaran a la Unidon Soviética con una carga moral negativa, al saber que la Rusia actual
fue parte de la Union Soviética. Sin embargo, cuando el docente les comentaba que Ucrania
también fue parte de la Unidon Soviética, comprendian de mejor manera que era un conflicto
con una alta complejidad, asi como algunos elementos del discurso ruso y ucraniano. Aqui
vemos como el conocimiento otorgado por el docente interactiio con los imaginarios que

los estudiantes tenian.

Asimismo, el docente utilizd el contexto de los estudiantes —la coyuntura ruso-ucraniana—
para ensefiar sobre la creacion de la OTAN vy el Pacto de Varsovia durante la Guerra Fria 'y
como la OTAN hoy sigue teniendo un papel fundamental en la geopolitica mundial. Atrapé
el interés presente de los estudiantes —influenciado también por el prime time que tuvo el
conflicto— para ensefar la temdtica historica. Con ello, volvemos a Bloch cuando nos decia
«inconscientemente o no, siempre tomamos de nuestras experiencias cotidianas, matizadas
con nuevos tintes donde es preciso, los elementos que nos sirven para reconstruir el

pasado» (Bloch, 2001, p. 72).

Con base en lo anterior, podemos esbozar cuatro momentos minimos en la comunicacion de
la historia: 1) reconocer el lugar de enunciacidon propio como historiador y conocer los
lugares de enunciacion del publico objetivo; 2) identificar las representaciones, practicas e
imaginarios nutridas por la enunciacion experiencial y mediatica; 3) contrastar lo anterior
con hallazgos investigativos y asi incentivar una cultura critica e investigativa; 4) encontrar
sentido en un mundo relacional. Esto, al menos, en el caso de un aula con un publico

objetivo cuantitativamente menor en comparacion con un escenario como el mediatico.
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En bisqueda del sentido: negociando con los lugares de enunciacion

Si nos concentramos en encontrar sentido en un mundo relacional, tendremos que recurrir a
la obra de Dominique Wolton, para quien «hoy en dia, los mensajes [informacion] son
innumerables, las técnicas casi perfectas, y los receptores cada vez mas numerosos,
heterogéneos y reticentes. Ello no se debe solo a las lenguas, sino también a las
representaciones, culturas, visiones del mundo que chocan entre ellas» (Wolton, 2010, p.
19). Pero la informacién esconde una paradoja: el aumento masivo de informacién no
implica necesariamente un aumento de la comunicacion. De alli que el paradigma deberia
desplegarse a la comunicacion (tarea complicada para la Sociedad de la Informacion y mas

recientemente Sociedad de la Datificacion).

La comunicacion que propone Wolton analiza las apropiaciones de sentido, es decir, ya no
es el consumidor pasivo, sino un agente que co-produce y negocia el sentido. Esto puede
ser contraproducente desde una perspectiva cientificista: pues si se avala una verdad por los
conocimientos disciplinares, no habria sentido que negociar —dirdn jla ciencia esta alli y
punto!— Sin embargo, la perspectiva critica que aqui propongo no pretende socavar el
método cientifico, sino preguntarse por las maneras de aproximarse al pasado, sin con ello

anular la investigacion historica validada por fuentes y pares.

Por ejemplo, en una clase sobre guerras mundiales, nos enfrentamos a hechos validados
como bandos politicos, genocidios cometidos, etc. Pero a un estudiante interesado en moda
y desconectado de la historia politica, le parecerd interesante saber, por ejemplo, que los
gabanes color «caqui» y con tela impermeable —que hoy son un icono de la moda—, fueron
inventados por los britanicos para los soldados de la primera guerra mundial (la eleccion
del color y la tela no fue gratuita, sino que respondia a condiciones especificas de la guerra

y del pais).

Otro ejemplo es que, dada la repentina introduccion de la mujer al mundo laboral, se
realizaron prendas accesibles y practicas como el pantalon y el mono. Empezar abordando

una tematica como las guerras mundiales, desde ese foco especial, da paso al docente para
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introducir al estudiante al proceso historico mas amplio y abordar desde alli las tematicas

previstas para la clase.

Esto es una manera de aproximarse al pasado negociando los sentidos. Aqui, el docente
tiene una posicion de sujeto de mediador o facilitador entre lo anecddtico y lo
teorico-abstracto: «los alumnos adolescentes suelen presentar una comprension anecdotica
y personalista de las causas historicas, con dificultad para comprender factores abstractos
como los aspectos politicos, econémicos y sociales» (Vargas et.al, 2013, p. 182). En una
entrevista al docente German Henao (2022), ¢l comentaba: «realizo constantes referencias a
los temas de interés de los estudiantes para lograr un doble objetivo: conectar con ellos por
medio de sus temas de interés y lograr un proceso reflexivo sobre estos temas desde el

entendimiento historico» (Henao, entrevista, 2023).

Esto es una manera de demostrar que las informaciones no sirven, si no se dispone de los
conocimientos para interpretarlos (Wolton, 2010, p. 110). No se trata de atentar contra la
informacion, sino de sopesar y reconocer la funcionalidad contextualizada de la
informacion, el conocimiento y la accion. En esta linea Mendiola sostiene que «la
posibilidad de distinguir comunicaciones de no comunicaciones es a partir del momento de
la comprension, el cual permite llevar a cabo la distincion entre informacién y acto de

comunicar» (2005, p. 20).

Si aplicamos esto a la disciplina historica, en palabras de Mendiola (2005), tendriamos que
«la historia como ciencia de la sociedad moderna produce comunicaciones acerca del
pasado que tratan de sujetarse a ciertos criterios de validez. Aunque estos ultimos s6lo sean
convenciones que construye la propia comunidad de historiadores» (p. 22) Al momento de
interpretar el saber de la Historia como productor de comunicaciones sobre el ser humano

en el tiempo, entendemos que su sociabilidad también estda mediada por la comunicacion.

Con esto en mente veamos el proceso hermenéutico comentado en el capitulo anterior. La
primera hermenéutica, segun Giddens, sucede cuando el actor historico interpreta su mundo
y lo representa. Aqui podriamos hablar de un primer acto comunicativo: cuando el actor

histérico comunica su mundo y construye la fuente primaria del historiador.
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La segunda hermenéutica se da cuando el historiador observa y comprende esa
comunicacion del pasado, no solo de acuerdo con unas convenciones historiograficas, sino
también a los lugares de enunciacion del actor histérico. Si no somos conscientes de la
segunda hermenéutica, estamos en peligro de caer en el punto ciego de la observacion.
Mendiola (2005) lo entiende como el obviar los dos lados de la distincion que, aunque
existen en simultaneidad, por lo general s6lo podemos referirnos a uno de ellos en cada
momento. «Esto provoca que el lado de la distincion no designado solo exista como

trasfondo o condicidn de posibilidad de la referencia, como excedente» (p. 30).

La tercera hermenéutica, que yo propongo, es cuando el historiador comunica sus
observaciones del pasado (primera y segunda hermenéutica), considerando los lugares
relaciones de enunciacion de los participantes de la sociabilidad actual (y por supuesto de si
mismo). Sera ese tercer momento hermenéutico en donde la comunicacién histérica
concentra su accionar. Importante aclarar, y para ello citaré a Mendiola (2005), que «no hay
una observacion ultima que sirviera de fundamento absoluto de toda observacion, por el
contrario, toda observacion, por ser una operacion, es empirica y por lo tanto observable, y
nunca trascendental» (p. 32). Esto no implica que las observaciones sean infinitas, se trata
es de dejar un espacio de posibilidad para otro tipo de interpretacion. En otras palabras,
tendriamos que entenderlos como procesos moviles, en el sentido en que se van nutriendo o

reconceptualizando con el paso del tiempo y la apropiacion de nuevos saberes.

Reflexiones sobre la comunicacion de historias desde la Historia

Lo dicho hasta aqui lo complemento con las reflexiones sobre comunicacion de la historia
realizadas por Ezequiel Adamosvsky (2011). Segin el autor, los historiadores nos
enfrentamos a tres prejuicios de la Academia que entorpecen la sociabilidad del
conocimiento historico. El primer prejuicio dice que la historia no es maestra de vida; para
examinarlo, se basa en la intervencion de una historiadora argentina para quien «a
diferencia de lo que suponen los meros discursos politicos que apelan al pasado, la historia

no ensefia nada» (Adamovsky, 2011, p. 2). Al respecto Adamovsky (2011) comenta:
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(Hay verdaderamente tal consenso entre los historiadores en que la famosa
maxima historia magistra vitae de Cicerdon debe archivarse en el baul de los
trastos viejos? La desconfianza actual respecto del potencial docente de la
historia procede de dos fuentes. Por un lado, esta el giro cientificista que adoptd
la disciplina desde fines del siglo XIX, una de cuyas consecuencias fue la
pretension de neutralidad valorativa. [Por otro lado,] el argumento historicista
segun el cual no es licito postular verdades generales que atraviesen momentos
histdricos diferentes. Ya que los valores, ideas y principios de una época son
intransferibles e incomprensibles fuera de ella, careceria de sentido buscar
lecciones para el presente en tiempos pasados (p. 2-3).

Ante las palabras citadas, lo primero que tendriamos que decir es que, si bien no se trata de
caer en anacronismos, «la historia [si] constituye una actividad vital por su funcion
indispensable en la formacion de las identidades colectivas» (Adamovsky, 2011, p. 4). Por
ejemplo, comunidades afrocolombianas como las de San Basilio de Palenque cimentan su
identidad, en gran parte, basados en su lucha historica contra de la esclavitud. Es un «valor,
idea y principio» que trasciende a la colonia porque, aunque la esclavitud fue abolida, su
identidad colectiva se teje hoy alrededor de la lucha de sus antepasados. Ademas, en las
comunidades afrocolombianas la lucha y las reivindicaciones sociales sigue vigente;
especialmente en zonas afectadas por el conflicto armado como lo es el Pacifico
colombiano, en donde procesos como el reclutamiento, el desplazamiento y el microtrafico

agudizan la violencia y limitan las oportunidades laborales y educativas.

Entonces, no se trata de seguir al pie de la letra la frase «quien no conoce su pasado esta
condenado a repetirlo», pues seria creer errbneamente en una especie de leyes historicas y
causales que nos enmarca como sociedad. Por el contrario, lo que sostiene Adamovsky
(2011) —con lo cual concuerdo— es que «la historia ofrece, como narracion, una galeria de
conexiones posibles para las acciones significativas [por ejemplo, el acto de resistir] y
permite, como relato del pasado, la articulacion de la identidad de los sujetos y de las

comunidadesy (p. 4).

Esto es importante al momento de comunicar la historia, porque el generar conexiones
pasado-presente, incorporando los lugares de enunciacion en juego, es una manera de

negociar los sentidos. En palabras de Adamovsky (2011), «de lo que se trata es de
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establecer los protocolos que permitan comparar [las conexiones] de manera consistente. La
historia podria asi ofrecer ensefianzas valiosas para el presente, por ejemplo, en relacion
con la conexidn entre la intensidad en el uso de los recursos naturales de una sociedad y sus

fases de crecimiento y decadencia» (p. 4).

El segundo prejuicio es «No hay buenos y malos en la historia», es decir, creer que la
historia es totalmente neutral y su escritura ajena a bandos. Esto es caer en el punto ciego
pues, nos dira Adamovsky (2011), el historiador valora éticamente el pasado ya sea
implicita o explicitamente. Y por ello, la tarea es identificar el lugar de enunciacion del
historiador, més no criminalizar una narracién por distinguir victimas y victimarios,
reconocer atributos morales a los protagonistas, o visualizar tendencias historicas benéficas

y perjudiciales para la sociedad (Adamovsky, 2011, p. 5).

Adamovsky (2011) ilustra sumamente bien este punto, al citar y criticar el libro de Leandro

Losada sobre la Alta Sociedad de Buenos Aires durante la Belle Epoque. Segiin Losada,

La vida sexual licenciosa de los muchachos fueron comportamientos tolerados,
convencionalmente aceptados para traspasar el umbral que mediaba entre la
juventud y la adultez. A proposito, las sirvientas y empleadas domésticas
podian llegar a cumplir un interesante papel docente para que los muchachos se
fueran templando en este sentido (Losada citado por Adamovsky, 2011, p. 8).

Al respecto, Adamovsky (2011) nos indica que:

De lo que estamos hablando en concreto es de una practica que significaba con
frecuencia ni mas ni menos que la violacion de las empleadas domésticas (que
muchas veces eran «criadas» que ingresaban de nifias entregadas por sus
madres y perdian toda contencidon externa, para no hablar de la carencia de todo
derecho) o como minimo la utilizacion de un lugar de poder para obtener
favores sexuales. Claro, alguien podria objetar que «violacion» o «acoso
sexual» son nociones que describirian una practica asi hoy, pero que son ajenas
al universo moral de aquella época. Prefiero dejar pasar esta cuestion para
detenerme en cambio en las palabras que el autor eligio utilizar: «un interesante
papel docente». ;Habra sido «interesante» para las criadas de entonces iniciar
sexualmente al hijo del patrén (y probablemente también satisfacer al patron a
menudo)? ;Se sentirian gratificadas por ocupar un papel «docente» tan
importante? Atravesar una situacion tan interesante y gratificante, ;les aliviaria
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la pena de ser dejadas en la calle al quedar embarazadas o de ocultar a todos
durante afos la identidad del padre de su hijo? Si en lugar de «interesante» el
autor hubiera escrito «asqueroso», el efecto seria obviamente otro, sin que
cambiara en nada el hecho real del que se trata. Evidentemente, la eleccion poco
feliz de las palabras estd en sintonia con la voluntad de[l historiador de]
estetizar el mundo de la alta sociedad (p. 9).

La critica de Adamovsky deja ver como las palabras traducen la intencionalidad del
historiador. Puede ser contraproducente usar palabras «suaves» que, aparentemente, no
tienen una carga moral; porque cuando el historiador no critica una préctica que atenta
contra la corporalidad de un personaje historico, cae en el silenciamiento o justificacion de
dicha practica. Por el contrario, en palabras de George Cotkin, debemos incorporar una
especie de «giro moral» en la historiografia, segun el cual, «una cosa es valorar éticamente
el pasado desde nuestro punto de vista y otra muy diferente atribuirle a personajes

historicos universos morales que no tenian» (Adamovsky, 2011, p. 9).

El tercer y ultimo prejuicio es creer que «Es mas complejo... hay que matizary». Si bien la
comprension de un proceso histérico requiere especificar varios elementos, no requiere
necesariamente la exposicion de todas las variantes posibles. Por eso es importante que el
historiador tenga un excelente conocimiento histdrico e historiografico, que le permita
priorizar contenidos y negociar sentidos una vez identificados los lugares de enunciacion.
Al respecto, Adamovsky (2011) nos dira «todo siempre es mas complejo, de lo que se trata
es de brindar explicaciones que nos lo hagan comprensible [...] el matiz no borra el objeto:

lo realza» (p. 11).

La mejor manera de ilustrar este punto es citando las palabras del director doctoral de
Adamovsky (2011): «La historia del mundo se puede contar en cuarenta volimenes tanto
como en una tarjeta postaly» (p. 10). Ello no implica disminuir rigurosidad, sino priorizar la
comprension del proceso histérico. Liberandonos de los prejuicios —sostiene Adamovsky
(2011)— podremos aspirar a ser historiadores en el sentido mas tradicional del término:

contadores de historias.
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Contando bistorias

El estudio del pasado ya no le pertenece solo a los historiadores. Tenemos que aceptar que,
como diria De Groot (2009), culturalmente lo histérico forma parte de un importante y
complejo conjunto de practicas de representacion. Aquellos archivos empolvados, en donde
solo podia entrar una ¢lite académicamente ilustrada, ahora estdn en proceso de
digitalizacion. Y el conocimiento sobre historia se nutre —por lo general— de los medios de
comunicacion visuales, como la industria cinematografica, la prensa y los museos
histéricos, que no tienen rival en el libro de texto, un derivado de la erudicion muy

extendido, pero no necesariamente popular ni influyente (Kansteiner, 1996).

Aqui debemos tener cuidado para no caer en la trampa de pensar que el cambio de formato
implica necesariamente un cambio de comunicacion, o que el libro es la inica manera
académica de acercarnos a la historia. Ya nos lo advertia Kansteiner (1996) cuando
sefialaba que los propios historiadores han participado en la produccién de peliculas
historicas, pero en gran medida sin haber sido capaces de transformar interpretaciones

especificamente historiograficas del pasado en peliculas populares.

Entonces, la clave no es el cambio de formato, es decir, no se trata solamente de pasar un
libro a formato audiovisual; sino de implementar estrategias de comunicacion relacional e
interactiva en la sociabilidad del contenido académico, considerando y adaptando los
formatos y lugares de enunciacion contextuales. Y en este punto es que la caja de
herramientas, tanto del historiador como del comunicador, entra en juego; porque permite
identificar las enunciaciones, leerlas a la luz de conceptos historiograficos como

imaginarios, practicas y representaciones.

Al respecto de la relacién comunicacion e historia, sostiene De Groot (2009):

En primer lugar, la historia se ha mercantilizado (o funciona dentro de un nexo
de mercantilizacidon) independientemente de las acciones de los historiadores.
Comprender los procesos de comunicaciéon y consumo que se producen en el
compromiso popular contemporaneo con el pasado, nos permitira tener una
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percepcion mas matizada de este fenomeno. Si el historiador pretende proteger
la conciencia historica del publico, primero debe comprender como se informa
y se dota de recursos a ese grupo. En segundo lugar, dentro de la mayoria de las
practicas y formas aqui esbozadas existe un espacio de disidencia y posibilidad,
una cualidad subjetiva que tiende a socavar el sistema mas amplio. La cultura
popular se encuentra en un estado de constante contencion y evolucion, y la
representacion de lo historico forma parte de este desarrollo. El consumismo
patrimonial puede ser una fuerza problematica y potencialmente destructiva,
pero, al mismo tiempo, estos productos historicos encierran en si mismos un
potencial para leer a contracorriente o introducir nuevas formas de
conceptualizar el yo y el conocimiento social (p. 5). [Traduccion propia]

Esta cita contiene varias posturas académicas que podemos leer en los términos hasta aqui
utilizados. En primer lugar, cuando De Groot (2009) sostiene que el historiador debe
comprender los procesos de comunicacioén y consumo del publico objetivo, entendemos que
debe identificar y apropiarse de los imaginarios y representaciones sobre la historia que
tiene dicho publico. En suma, como una persona llegd al conocimiento que actualmente
tiene sobre un proceso histdrico o, si en su defecto, no tiene un acercamiento a un proceso
historico preguntarse el por qué. Los vacios también tienen mucho por decir y llegan a ser
productos de narrativas de historias oficiales que debemos identificar, o disputas
geopoliticas que censuran ciertos temas, entre otros. En segundo lugar, De Groot (2009)
nos acerca a un espacio de disidencia y posibilidad que da paso a la postura critica del

historiador, respaldada por una escuela historiografica.

Otro punto por destacar de la cita de De Groot (2009) es la representacion de lo historico. A
comienzos del 2023, realice una entrevista semi-estructurada a Valeria Rodriguez quien,
durante su educacion escolar en el Colegio Retos participé en tres modelos ONU y
actualmente es estudiante de pregrado en comunicacion social en la Universidad Javeriana.
Ella me comentaba que, ademas de la historia vista en el colegio, su acercamiento a
procesos historicos se basa en peliculas: «Cuando he visto peliculas, me qued6 con esa
perspectiva, como si asi hubieran sido las cosas. A veces no me queda tiempo para
investigar mas» (Entrevista a Valeria, 2023). Caso contrario le ocurre a Andres Corrales, un

joven estudiante a quien entrevisté: «no confi6 en las peliculas o series sobre historia, se me
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hacen entretenidas, pero estan alejadas de la realidad, ademas que romantizan muchas

cosas» (Entrevista a Andres, 2023).

Solo con esta muestra vemos la polarizacion de opiniones sobre las producciones
audiovisuales con temas historicos. Por eso es momento de que, como historiadores,
empecemos a reflexionar sobre como estamos representando la historia, no solo en libros,
sino también en producciones audiovisuales. Son materializaciones que representan, dejan
ver, la cultura que acepta y —en teoria— comprende dicha producciéon. Por ejemplo, es
diciente que las narraciones cinematograficas por lo general se basan en el camino del
héroe, que emociona, personaliza y dramatiza un tipo de storytelling sumamente aceptado
por el publico. Pero el cine y la television pueden caer en el error de representar un
acontecimiento pasado como un universo narrativo cerrado que desencadena una verdad
inevitable (Kansteiner, 2017a)."? El truco estd en identificarlo y mostrar las otras

posibilidades narrativas.

Y, por lo general, al storytelling del cine histérico le cuesta dejar en el «espectador» un
pensamiento histérico, es decir, brindarle una linea de tiempo mental que ubique al sujeto
representado mas alla de la historia de vida del protagonista. También pueden confundir al

espectador si explican pensamientos antiguos con moralidades presentes.

Por ejemplo, en la pelicula «Furia de Titanes» dirigida por Louis Leterrier, presentan a Zeus
como el creador de la humanidad y de los dioses. No obstante, autoras como Rebeca Arranz
Santos nos diran que, para los antiguos griegos, Zeus no cre6 a todos los dioses ni a los
humanos, pero es su padre en la medida en que es la maxima autoridad. De hecho, Zeus
hace parte de la tercera generacion de seres divinos, es decir, detras de ¢l hay mucha
mitologia. Entonces ;jpor qué en la pelicula representan a Zeus como el dios creador?
Probablemente porque los guionistas y productores estan enmarcados en la tradicion

judeocristiana, segun la cual, el dios tiene que ser el creador. Les cuesta salir de su tradicion

2 En la década del 70, la relacion entre historia y cine llamo la atencion de los historiadores. Se cre6 la revista
Film and History (1970), el volumen The Historian and Film en 1976 y la fundacion de la Historical Journal
of Film en 1981. Ver mas en Kansteiner (2017a).
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moral y entender que hace 3 mil afios la concepcion teologica podia ser completamente

distinta a la actual. Aqui vale la pena recordar las palabras de George Cotkin:

Una cosa es valorar éticamente el pasado desde nuestro punto de vista y otra
muy diferente atribuirle a personajes historicos universos morales que no
tenian. La objetividad no implica siempre y necesariamente la
imparcialidad: es perfectamente posible analizar en términos objetivos el
conglomerado de razones que orienta el cambio social en un sentido
determinado o que lleva a una persona a actuar de tal o cual modo, y
asignarle al mismo tiempo un valor ético o estético para nosotros (Citado en
Adamovsky, 2011, p. 9).
Asi, siguiendo con el ejemplo de la mitologia griega, una cosa es decir que yo, como
persona «occidentalizada» que vive en el siglo XXI, considero nociva e incorrecta la lectura
de las «amantes» de Zeus, porque para mi el relato mitoldogico nos muestra son mujeres
victimas de violacidon. Y otra cosa muy distinta es sostener que los antiguos griegos veian
en la figura de Zeus a un violador. Presento lo anterior con el objetivo de ilustrar que, en las

producciones audiovisuales, puede llegar a ser muy fina la linea entre moralidad pasada y

actual, al punto en que a veces es dificil de distinguir y esto puede llevar a confusiones.

Ahora bien, no se trata de satanizar al cine; sino de acercarnos a €l con una perspectiva
critica desde la cual reconozcamos los distintos lugares de enunciacion en juego, entre €sos,
los de la produccion. Esto no solo nos da un pensamiento histérico sobre la época
representada, sino incluso sobre nuestra propia época al poner sobre la mesa los
imaginarios y representaciones de directores, guionistas, etc. Ademas, hay un elemento que
debemos considerar de las producciones audiovisuales y es la narrativa inmersiva —una

postura que compagina con la de Hayden White—. Al respecto nos dird Kansteiner (2017a):

Los historiadores estan muy familiarizados con la experiencia de la
inmersion, pero sus sentimientos de inmersion se derivan de afios de
profesionalizacion e investigacion, lo que podria explicar por qué muchos
académicos son tan criticos con las cualidades de inmersion instantanea
del cine y la television. El cine pasa de la reflexion intelectual a la
inmersién; el mundo académico, de la inmersion a la reflexion
intelectual. No es de extrafiar, pues, que ambas culturas tengan problemas
para encontrar un terreno comin a pesar de sus numerosos puntos de
contacto (p. 177). [Traduccion propia]
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Un buen puente de union entre el cine y el mundo académico es el uso de producciones
audiovisuales en el aula de clase. Para Kansteiner (2017a), permite a los estudiantes
preguntarse «;Qué sintid el testigo presencial de la Guerra Civil, la Segunda Guerra
Mundial o el Holocausto? ;Qué se siente ser victima, espectador o autor de una guerra o un
genocidio? El paso del por qué al como se corresponde con el paso de la historia a la
memoria» (p. 181). El cine es una manera sensorial de encarnar la historia, apelando a la
empatia. Nos permite acercarnos emocionalmente al pasado y, al mismo tiempo,

distanciarnos materialmente entre nuestro presente y el pasado representado.

No obstante, el uso del cine para comunicar un proceso historico debe ser critico; es decir,
tanto el docente como el estudiante debera identificar las narrativas utilizadas —su posible
reproduccion de estereotipos o topicos mercantilistas— contrastarlas y examinarlas con la
lupa politica e historiografica. Y ser conscientes del nivel inmersivo de si mismos. De
Groot (2009) utiliza como ejemplo un documental de Shoah para sefialar que «a veces,
ninguna historia puede contener, y mucho menos significar o representar, la realidad
palpable de tantas muertes fisicas individuales. En este caso, no es el formato, sino el

propio acontecimiento el que crea la disonancia» (p. 150).

También debemos ser criticos frente a las narrativas y la inmersion sensitiva de los

videojuegos de historia. Por ejemplo, segun De Groot (2009),

Los juegos estadounidenses sobre Vietnam promulgan en muchos
sentidos una amnesia historica, borrando las complejidades de la
situacion para presentar una teleologia narrativa heroica y arrolladora.
Otros juegos estadounidenses imitan las acciones de las Fuerzas
Especiales en Irak. Tormenta del Desierto II lanza al jugador «Contra el
poder de un tirano» en combate para hacer frente a algunos «asuntos
pendientes» de la guerra de 1991. Estos juegos apuntalan un sentimiento
de identidad nacional (lucha por la libertad) y resoluciéon inmediata, al
tiempo que participan en una creacion orientalista de Oriente Proximo
como un lugar exotico y barbaro (p. 138-139).

Nuevamente, la clave esta en identificar las narrativas politicas de una representacion sobre
la historia. Si el video juego posibilita una mayor inmersion para alguien en particular,

tendriamos que proceder a negociar los sentidos. Esto significa, desde lo mostrado en el
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juego, guiarlo al proceso historico, contrastar narrativas y moralidades, y sobre todo
reconocer los lugares de enunciacion en disputa. Preguntar ;Cudles son los otros horizontes

de posibilidad para representar ese proceso histérico?

Con lo anterior, volvemos al planteamiento de Wolton (2010), para quien, las
informaciones no sirven, si no se dispone de los conocimientos para interpretarlos. El
videojuego, e incluso el cine, por si solos son una especie de informacion que debemos
contextualizar; ponerlos a la luz del proceso hermenéutico, considerando que el primer
momento es la representacion de la produccién audiovisual, el segundo momento es la
comprension de —en este caso— una comunicacion presente del pasado, y el tercer momento
es la comunicacion del proceso hermenéutico, considerando los lugares relaciones de

enunciacion de los participantes de la sociabilidad.

Con esta claridad metodologica, podemos hacer uso de la comunicacion historica en
ambientes académicos, priorizando la comunicacion relacional y el aprendizaje
contextualizado. Si desde la escolarizacion apropiamos este proceso hermenéutico, nuestro

acercamiento a representaciones historicas seria mas critico y auténomo.
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Capitulo 3.

Comunicar historias en escenarios escolarizados

¢Queé es la escuela?

«Un profundo cambio pedagdgico y social acompai6 el pasaje del siglo XIX al XX: la
expansion de la escuela como forma educativa hegemoénica» (Pineau, 2001, p. 27). La
escuela, tal y como la entendemos hoy en dia, es una institucion que nace en la modernidad
y que, tan solo hace unos siglos, se masifica y estandariza como paradigma de la educacion.
En contraposicion al viejo método preceptorial de las elites, la escuela se presenta como la
forma de ensefar y disciplinar a muchos: «La invencion del pupitre, el ordenamiento en
filas, la individualizacidn, la asistencia diaria obligada y controlada, la existencia de
espacios diferenciados, las evaluaciones, etcétera, pueden ser considerados ejemplos de este

proceso [disciplinar]» (Pineau, 2001, p. 36).

Asi como el proceso de escolarizacion es historico y esencialmente moderno, también lo es
la concepcion de infancia. De la mano de pensadores como Immanuel Kant, la infancia fue
entendida como la minoria de edad, lo que implica la imposibilidad de servirse sin la guia
de otro. La educacion ilustrada buscaba, entonces, el Sapere aude que es la capacidad de

saber y servirse por si mismo; eso si, era una educacion pensada para el hombre blanco'’.

Con la invencion de la infancia vendria la invencidén del sujeto pedagdgico para quien
—hasta llegar a la mayoria de edad— la totalidad de su vida se ordenaria en funcién de la
escuela. «Educar fue completar al infante para volverlo adulto» (Pineau, 2001, p. 35). Este

principio planted una desigualdad entre el infante y el maestro, quien tenia el monopolio

13 Para estos pensadores del siglo XVIII, las mujeres vivian en una especie de minoria de edad continua. Asi
lo corrobora Rousseau en su obra Emilio o De La Educacion (1762), en la cual diferencia notablemente entre
la educacion de Emilio y la de Sofia, quien debe vivir bajo la guia de Emilio. Esta obra sera contestada —a
modo de critica— por Mary Wollstonecraft en su libro Vindicacion de los derechos de la mujer (1792),
considerada una de las grandes obras precursoras del feminismo. Asimismo, la minoria de edad continua
tendra tintes eugenésicos en el mapa colonial. Las comunidades nativas seran tratados como infantes o
«buenos salvajes» que necesitan la guia del hombre ilustrado europeo.
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del saber. Jacques Ranciere (2009) lo llama —y critica— el mito pedagdgico, segin el cual,

en la educacion hay dos inteligencias: la del maestro superior y la del alumno inferior'.

Bajo el mito pedagogico, en el siglo XIX la educacion se redujo a «transmitir
conocimientos y formar los espiritus, conduciéndolos, segin un orden progresivo, de lo
mas simple a lo mas complejo» (Ranciere, 2003, p. 7). Este siglo fue el laboratorio de
pruebas de la escuela, a partir de tres discursos centrales: el liberalismo, el positivismo y el
aula tradicional (Pineau, 2001). Con ello, «el logro de los procesos de aprendizaje escolar
qued6 conformado por un alumno pasivo y vacio, al que debemos controlar su cuerpo y
formar su mente; un docente fundido en el Método; y saberes cientificos acabados y

nacionalizadores» (Pineau, 2001, p. 47).

Para el siglo XX, Gutierrez (2019) identifica tres modelos de educacion. El primero es el
Bancario, llamado asi por Paulo Freire por ser un modelo, en el cual, el educador deposita
contenidos en la mente del estudiante. Es una ensefianza expositiva, centrada en la
evaluacion de resultados, que se basa en una comunicacion autoritaria, vertical y
unidireccional. «En la vision bancaria, el saber es una donacion de los que se consideran
sabios hacia los que se consideran ignorantes. Esta rigidez de la educacion niega el

conocimiento como proceso de busqueda, y anula la creatividad» (Gutierrez, 2019, p. 95).

El segundo modelo es el de los efectos persuasivos. «Ya no se trata solo de informar e
impartir conocimientos; sino sobre todo de convencer, de manejar, de condicionar al
individuo, para que adopte la nueva conducta propuesta [...] La retroalimentacion no es sino
el mecanismo para comprobar la obtencion de la respuesta buscada y querida por el

comunicador» (Kaplun citado en Gutierrez, 2019, p. 96).

El tercer modelo es el procesual, segliin el cual, la educacion es un proceso permanente «en

que el sujeto va descubriendo, elaborando, reinventando, haciendo suyo el conocimiento.

14 E] mito pedagdgico esconde una paradoja: «No hay espiritu superior que no encuentre a uno mas superior
para rebajarlo. No hay espiritu inferior que no encuentre a uno mas inferior para despreciarlo. La toga de
profesor de Lovaina significa muy poco en Paris. Y el artesano de Paris sabe cuanto le son inferiores los
artesanos de provincia que saben, a su vez, lo atrasados que estan los campesinos. El dia en que estos ultimos
piensen que conocen, ellos, las cosas, y que la toga de Paris abriga un suefio hueco, el circuito estara cerrado.
La superioridad universal de los inferiores se unira a la inferioridad universal de los superiores para hacer un
mundo donde ninguna inteligencia podra reconocerse en su igual» (Ranciere, 2003, p. 25).

55



Estd ahi el educador/educando pero ya no como el que ensefa y dirige, sino para
acompaiar al otro, para estimular ese proceso de andlisis y reflexion» (Gutierrez, 2019, p.
98). Estos tres modelos sintetizan practicas docentes que, en la actualidad, ain son
aplicadas en menor o mayor medida. Asimismo, para entender el panorama educativo

actual, debemos considerar que cada escuela

se ordena respecto a las otras instituciones en forma horizontal y vertical,
tanto por niveles (primario, secundario) como por distintas y variadas
jerarquizaciones, lo que da lugar a operaciones de competencia, paralelismo,
subordinacion, negociacion, consulta, complementariedad, segmentacion,
diferenciacion y establecimiento de circuitos, etc. A su vez, buena parte de
las regulaciones de la escuela provienen desde afuera pero también desde
dentro del sistema. Decretos, reglamentos, circulares e inspecciones se
presentan como estos dispositivos. Cada escuela en particular no puede
justificarse ni funcionar en forma aislada respecto del resto del sistema, sino
que se presenta en el conjunto en busca de una armonia no exenta de
conflictividad. (Pineau, 2001, p. 33)

Seglin la Secretaria de Educacion Distrital de Bogota (2021), el ecosistema educativo no se
limita al colegio, sino que estd integrado por escenarios como el familiar, el local, el
nacional y el global. Concepcion compartida por el Ministerio de Educacion de Colombia
(2020), segun el cual, «la educacion se define como un proceso de formacion permanente,
personal cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona
humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes». En teoria, las definiciones
institucionales de Educacion en Colombia se acercan al modelo procesual. Sin embargo, su
aplicacion es sumamente relativa, porque depende de la formacion del docente y de la

institucion.

Lo visto hasta aqui es una introduccion a la pedagogia y al ecosistema educativo, que tiene
como fin sentar las bases para pensar la comunicacion de la historia en ambientes
escolarizados. Para ello, considerando el cardcter transdisciplinar de la presente
monografia, haré uso de conceptos de la Historia como pensamiento histdrico e
historiografico, y de aproximaciones de la comunicacion interactiva aplicada a las aulas de

clase. Pero primero, contextualicemos el panorama de la historia en Colombia.
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3.1 HISTORIA, COMUNICACION Y EDUCACION

La historia de la Historia Patria

La escuela, como proyecto de la modernidad, ird acompanada de la institucionalizacién de
saberes; uno de ellos serd la Historia. Durante el siglo XIX colombiano, el proyecto
nacionalista post independencia conllevo en una ensefianza de la historia patria, entendida
como «relatos hegemodnicos que han pretendido explicar las trayectorias de las
comunidades partiendo del nacimiento y evolucion del Estado Nacional como la
experiencia central que ordena y explica el devenir historico de las mismas. Surgen como
relatos identitarios cuya funcién es la legitimaciéon de la nacion como forma de
organizacion social, y en esa medida estan intimamente articuladas a la escuela, en tanto

que es su mayor medio de difusiony (Vargas et al., 2013, p. 47).

Por ejemplo, esta historia patria inicial reconoce a Santafé como el centro del sistema
colonial, desconociendo poderes regionales como Cartagena, Popayan, entre otros. En esta
linea, muestran la independencia de Santafé como sinénimo de independencia de todo el
territorio neogranadino, cuando historiograficamente sabemos que ciudades como
Cartagena, Mompox, Socorro y Cali, ya habian experimentado levantamientos
independentistas que buscaban la autonomia politica. Ademas, debemos considerar que la
independencia fue un proceso largo y no un solo acontecimiento que recae en un florero; y
que sus actores historicos son amplios e incluyen a hombres y mujeres criollos, mestizos,
esclavos, cimarrones, entre otros. En este sentido, cada actor historico tiene una manera de

leer los procesos y tejer narrativas.

Es por eso que como historiadores no podemos quedarnos en esta historia patria excluyente,
es tarea central desmitificar sus acontecimientos y ponerlos a la luz de investigaciones
historiograficas criticas. Asimismo, debemos poner en practica ensefianzas de la
comunicacion de la historia como identificar el lugar de enunciacion experiencial y
medidtico de los estudiantes con respecto a esta tematica historica, a partir de los
imaginarios alimentados por afios de cimentacion de la historia patria y por

representaciones de la independencia como la celebracion del 20 de julio.
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Por ejemplo, un buen ejercicio es analizar documentos como el Acta del Cabildo

Extraordinario de Santa Fe 20 de julio de 1810, segln la cual,

La Constitucion de Gobierno deberan formarse sobre las bases de libertad e
independencia respectiva de ellas, ligadas tUnicamente por un sistema
federativo, cuya representacion debera residir en esta capital, para que vele por
la seguridad de la Nueva Granada, que protesta no abdicar los derechos
imprescindibles de la soberania del pueblo a otra persona que a la de su augusto
y desgraciado Monarca don Fernando VII, siempre que venga a reinar entre
nosotros, quedando por ahora sujeto este nuevo Gobierno a la Superior Junta de
Regencia, interin exista en la Peninsula, y sobre la Constitucion que le dé el
pueblo, y en los términos dichos, y después de haberle exhortado el sefior
Regidor su Diputado a que guardase la inviolabilidad de las personas de los
europeos en el momento de esta fatal crisis, porque de la reciproca union de los
americanos y los europeos debe resultar la felicidad publica, protestando que el
nuevo Gobierno castigara a los delincuentes conforme a las leyes, concluyo
recomendando muy particularmente al pueblo la persona del Excelentisimo
Sefior Antonio Amar; respondido el pueblo con las sefales de la mayor
complacencia, aprobando cuanto expuso su diputado.

Esta fuente primaria lo que nos dice es que, lo ocurrido el 20 de julio, fue un cabildo citado
de manera extraordinaria por medio del cual se acordaron cambios administrativos a nivel
del virreinato, pero jurando fidelidad al Rey. Con base en ello, preguntamos a los
estudiantes: ;Qué entienden ustedes por independencia? ;En esa definicion tiene lugar el
jurar lealtad al rey? Siendo asi, ;nos independizamos el 20 de julio? Esto aumentaria la

criticidad del estudiante al momento de enfrentarse a narraciones historicas.

Con respecto al uso de fuentes primarias en el aula de clase, en una entrevista con la

historiadora y profesora Laura Prieto, ella me comentaba que:

Considerando que yo siempre intento presentarles una actividad que los enganchen,
suelo utilizar fuentes primarias, sobre todo imagenes o textos cortos. He notado que
a ellos les gusta. Si o si el colegio me exige una calificacion, asi que por lo general
este tipo de actividades con fuentes son calificables. Y a los estudiantes les gusta
que no todo se quede en un examen escrito, sin con ello perder la rigurosidad. Es
mas, con una fuente terminas siendo hasta mas riguroso (Entrevista a Laura Prieto,
2023).

Este es uno de los multiples ejercicios que podemos utilizar para desmitificar la historia

patria colombiana. Acompafiados de historiografia que ha analizado esta tematica. Algunas
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empiezan en la década de 1980 y 90, con autores de la Nueva Historia como German
Colmenares, Jaime Jaramillo Uribe, Jorge Orlando Melo, Alvaro Tirado Mejia, entre otros.

Y a principios de siglo, con autores como Margarita Garrido y German Mejia Pavony.

Ahora bien, no podemos perder de vista que esta seria una iniciativa desde el lugar docente.
Faltaria una postura propositiva desde el lugar institucional. Segiin Vargas et al. (2013),
aunque en el sector publico ha habido esfuerzos por desmontar la historia patria —con
propuestas como Campo de Pensamiento Historico (2007) de la Secretaria de Educacion
Distrital de Bogotd—, estas no han sido suficiente «para cambiar las practicas de
ensefianza/aprendizaje de la historia en la escuela, tanto las de los estudiantes como las de
los maestros. Es importante trascender la historia patria (como tema y como enfoque), pero

es necesario ir mas alld, hay que transformar las practicas» (p. 19).

Una de las practicas que ha dejado la historia patria es la comprension de procesos
historicos desde la mirada univoca del Estado Nacion Colombiano, minimizando procesos
globales y, cuando estos son tratados, se hace desde el eurocentrismo. Al respecto, nos dice
el docente German Henao (entrevista, 2022): «nosotros seguimos los DBA [Derechos
Basicos de Aprendizaje], estandarizados por el Ministerio de Educacion y aplicados a las
mallas curriculares. Seglin esta perspectiva, la historia del mundo es lineal y se divide en 5
periodos: prehistoria, mundo antiguo, edad media, modernidad y contemporaneidady.
Vemos, entonces, que desde los lineamientos se privilegia el proceso historico europeo,
pues esta periodizacion corresponde a la de Europa occidental; desconociendo la historia de
otras geografias como las americanas, asidticas y africanas o, en su defecto, leyendo sus

historias desde Europa.

Ahora bien, para el docente las mallas curriculares funcionan como el guion tematico. Pero
en el salon de clases enfatiza en la produccion de un relato en-comun que trasciende la
narrativa estandarizada (las mallas curriculares) sin llegar a desconocerla. Aqui vemos una
primera puesta en practica del ejercicio comunicativo en la enseflanza de la historia, puesto
en accion en el espacio fronterizo entre el guion tematico estandarizado y la apropiacion de
los sentidos negociados en el aula. Es en este lugar, que denomind espacio de
experimentacion temdatico, en donde el docente puede aplicar conceptualizaciones de la

comunicacion de la historia.
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Esta idea se compagina con el «laboratorio» propuesto por Vargas et. al (2013), en la
medida en que su propuesta hace énfasis en la dimension metodologica. A ello, suman el
«proceso» que se «refiere a la ensefanza/aprendizaje de la historia como un recorrido o
devenir articulado y continuo de mediano plazo, que cobra sentido en la medida en que los
diferentes niveles de formacion alcanzan un alto grado de sinergia y comunicacion». Y es
este proceso, entendido como una apuesta complementaria, que entra en mi teorizacion el

pensamiento historico e historiografico propuesto por Renan Vega.

Pensamiento historico e historiografico

Segiin Renan Vega (1999), en Colombia la Academia universitaria y la ensefianza
escolarizada estan en polos separados. Esto conlleva a investigaciones desconectadas de la
realidad escolar, que tienen mayor interés en la publicacion indexada que en la
socializacion de sus hallazgos. Ademas, en la investigacion hay una tendencia a priorizar la
hiperespecializacion espacial y temporal, que abandona las explicaciones globales para
concentrarse en el analisis de micro problemas que poco interés tienen para el publico no
especializado. Mientras en la escuela, los docentes trabajan bajo los mismos métodos —que
a veces priorizan mas el orden del grupo que la comprension tematica— y emplean viejos

manuales o textos cuyos contenidos estan a merced de las editoriales.

Frente a este panorama, la propuesta de Vega (1999) es unir los dos mundos académicos a
partir de la figura del docente —haciendo la salvedad de que el docente como sujeto es
distinto al investigador histérico—. El docente, entonces, se apropia de aspectos esenciales
del conocimiento historico para facilitar su ensefanza. Para ello, Vega (1999) propone

aplicar dos conceptos: pensar historicamente y pensar historiograficamente.

Pensar historicamente es observar un problema con una perspectiva contextual, es:

mostrar que las cosas no siempre han sido idénticas y que la realidad presente se
ha gestado a través del tiempo en un juego cruzado por multiples variables y
posibilidades. El pensar histéricamente supone admitir la diversidad de fuerzas

en juego y negarse a aceptar la fatalidad como productor de la historia, para
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reconocer, en cambio, las variadas perspectivas que ofrecen las fuerzas sociales.
El pensar histéricamente no admite las vias tinicas ni los caminos estrechos,

sino multiples senderos (Vega, 1999, p 49).

En mis palabras, pensar historicamente es analizar un acontecimiento como parte de un
proceso historico complejo. En Ultimas, es historizar nuestra comprension de los
fendomenos sociales. Cuando el docente y los alumnos piensan histéricamente, las tematicas
no se vuelven simple contemplacion del pasado, sino que —como ya nos lo advertia
Ezequiel Adamovsky— la clase de historia ofrece las herramientas para articular
pasado-presente, aterrizando las grandes narraciones en los lugares de enunciacion

cotidianos de los actores involucrados.

En palabras de Vega (1999): «independientemente de que alguna vez los alumnos vayan a
ser historiadores, la historia escolar les deberia servir para desarrollar su capacidad de
pensar historicamente la realidad social en la que se desenvuelve su vida cotidiana y para
que esto les permita, con el tiempo, analizar cualquier proceso social y cultural» (p. 51).
Para ello, tanto docente como alumnos deben ser conscientes que las narrativas histdricas
estudiadas se basan en un trabajo de fuentes primarias leidas bajo enfoques distintos,
incluso ideoldgicos. No se trata de volverlos investigadores, sino de presentarles el detrés
de escena de lo que estan aprendiendo, y asi aumentar su criticidad. Este Gltimo punto se

articula con el concepto pensar historiograficamente.

Historiografia, como su nombre lo indica, es una rama de la disciplina que se preocupa por
como se ha escrito (grafia) la historia. Por lo general, agrupa las obras académicas en
escuelas historiograficas las cuales, a su vez, responden a criterios como la ideologia
politica del autor/a, la metodologia y teoria empleada, entre otros. «Asi la historiografia se
ocupa de hacer un balance de los avances o repeticiones que establece la produccion de

obras historicas para distintos periodos o problemasy» (Vega, 1999, p. 43).

Por una parte, pensar historiograficamente implica que el docente se familiarice con
publicaciones académicas en curso. No se trata de hacer balances historiograficos extensos,

pues los tiempos docentes priorizan otras tareas; pero si de identificar las principales
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caracteristicas de escuelas historiograficas, con el fin de tener el bagaje conceptual

suficiente que le permita contextualizar una narrativa histérica.

Dicho conocimiento debe manejarlo el docente e implementarlo en clase. Al respecto, Vega

(1999) expone un ejemplo:

Sobre un problema especifico del conocimiento histérico, [como docente]
escoja dos o tres obras, ojald aquellas que tengan puntos de vista opuestos.
Fijese en estos aspectos: titulo, autor, fecha. Si es posible la tendencia politica o
las escuelas historicas a las que pertenecen los autores. Mire la documentacion
empleada, si hizo uso de nueva o se basa en la ya existente. Luego de establecer
cada uno de estos aspectos, puede escoger fragmentos de la obra y
suministrarlos a los estudiantes. En su defecto, puede usted hacer un breve
resumen. A partir de este momento empieza el trabajo en la clase con los
estudiantes, a los que previamente les ha suministrado el material para que lo
lean. En clase, mediante preguntas guia o mesas redondas, usted puede conducir
la discusion, pero eso si resaltando que cada una es una interpretacion de un
mismo proceso por parte de los autores, para mostrar que en el conocimiento
histérico se enfrentan varias interpretaciones y no hay verdades absolutas. Sin
embargo, evite caer en el relativismo de sostener que todo vale en si mismo,
indicando que hay interpretaciones mas serias y consistentes que otras, por su
grado de elaboracion, apoyo documental y rigor interpretativo (p. 60).

En la entrevista a la docente Laura Prieto, ella destaco un aspecto de su experiencia con las

clases de historia cuando estaba estudiando en el colegio:

Hubo un tiempo en que la clase la dictd una historiadora y ella le daba un

enfoque historiografico. Eso me gustaba y ahora como profesora lo valoro. Nos

ponia a hacer cosas como un ensayo a partir de textos especificos, identificar la

tesis del autor, contrastar dos fuentes que ya habiamos leido y discutido en

clase. Eran clases que requerian esfuerzo, pero yo creo que los estudiantes de

colegio si estan preparados para eso. Claro esta que como profesor hay que

diferenciar la profundidad tematica entre colegio y universidad (Entrevista a

Laura Prieto, 2023).
Esto es una forma de comunicar la historia en escenarios escolarizados, sobre todo porque
la identificacion de la postura historiografica de un texto es, asi mismo, una pregunta por el
lugar de enunciacion del autor/a. De alli que el planteamiento de Vega es un buen punto de
partida para la cimentacion conceptual de la tematica historica; faltaria explorar, una vez
identificado los lugares de enunciacion de los autores, del docente y los estudiantes, el

como los negociamos.
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Comunicacion interactiva en el aula

Segun Marta Rizo (2007), «el proceso de ensefianza-aprendizaje puede ser considerado
como un proceso de comunicacion, porque se desarrolla en el marco de relaciones de
interaccion» (p. 7). Interacciones que pueden ser a nivel sociocognitivo, docente-estudiante;
cognitivo, estudiante-contenido; y contextual, estudiante - estudiante - objeto de
conocimiento - docente - contexto (Garcia et.al, 2022). En los distintos niveles, debe haber
reciprocidad; es decir, «en el acto comunicativo todos (actores, conocimientos, contextos,
entre otros) deciden sobre la significacion del mensaje» (Gutierrez, 2019, p. 92). Entonces,
«la comunicacion no depende solamente de las intenciones de quien habla, sino también de

la capacidad de quien interpreta y relaciona» (Gutierrez, 2019, p. 92).

Al respecto, nos indica el docente German Henao, «el proceso de aprendizaje no ocurre con
el simple hecho de que el profesor se pare a explicar en un tablero imponiendo una
narrativa o su proposito de clase, sino que también es vital generar momentos, en los
cuales, la narrativa se realice desde los intereses y preguntas del estudiante» (Entrevista
2022). El docente y los estudiantes son co-productores de la narrativa en la medida en que
los lenguajes que entran en la escena responden a la negociacion de lugares de enunciacion.
Asi lo corrobora Gadea (2018) en su analisis de la Escuela de Chicago: «los individuos
actuarian con referencia al «otro» en términos de los simbolos desarrollados mediante la

interaccion, haciéndolo a través de la comunicacion de éstos» (p. 41).

Esta afirmacion rompe con la tradicional forma de concebir al estudiante como agente
pasivo en el proceso de ensehanza-aprendizaje. En este caso, el estudiante se considera un
elemento activo del proceso. De esta manera, la comunicacion «es mas que el maestro
habla, el alumno oye. Es mas que el simple intercambio de palabras entre personas. Es lo
anterior y la manera de expresar, la forma de dirigir el mensaje, el cual tiene dos
significados: el directo dado por las palabras, y el metacomunicativo, dado por la relacion

simbolica que se establece entre maestro y alumno» (Fragoso citado en Rizo, 2007, p. 8).
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Asi, la comunicacién es un proceso y no una situacion estatica (Rizo, 2007). Por eso
entiendo la dupla comunicacion/educacion'®, también como un proceso vinculado con la
actividad del ser humano, «un proceso que condiciona sus posibilidades y aptitudes para

conocer, comprender y transformar la realidad de su entorno» (Rizo, 2007, p. 6).

Con esto en mente, en los distintos niveles del proceso comunicacién/educacion entra en
juego las negociaciones de significaciones desde el lenguaje. Para Henao (entrevista, 2023),
«dentro de las herramientas de comunicacion que utilizo en clase para interpelar de manera
reflexiva a los estudiantes, estd mi corporalidad: hago gestos, actuaciones de procesos
historicos, encarnacién de personajes, y desplazamiento por el salon». Esto entraria en la
kinésica, que es el estudio de la comunicacion corporal; «el docente debe registrar los
movimientos corporales que son sefial de determinados sentimientos como la ansiedad. Y
asimismo, detectar la capacidad de influencia hacia otros y para uno mismo que logran los

participantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje» (Rizo, 2007, p. 10).

Hay otras comunicaciones no verbales como el paralenguaje, que es la forma en como nos
expresamos: seguramente si el tema es comunicado desde un paralenguaje autoritario y
disciplinar, se apropie distinto a si es comunicado desde un paralenguaje relacional y
negociado. También esta la comunicacion proxémica que es la espacial. En el caso del aula,
tradicionalmente esta pensada desde modelo pandptico de Bentham, segun el cual, «el
profesorado es el centro y observa al estudiantado, por tanto, el estudiantado llega a tener
mas interaccion con los objetos del aula que con las personas que alli se encuentrany

(Garcia, et.al, 2022, p. 13).

El enfoque interaccionista estaria en contra de Bentham, en el sentido en que el docente,
mas que el centro depositor de la verdad, seria un facilitador de conocimientos. Esta tltima
postura es compartida por la docente Laura Prieto, para quien «el profesor es un facilitador
del aprendizaje. No podemos borrar toda verticalidad, pues el profesor no es un estudiante;

pero si podemos establecer una relacion de conocimientos amena. Se trata de ser facilitador

'3 El campo de estudios de la Comunicacion/Educacion ha avanzado en un estado de incompatibilidades.
«Desde el campo de la Educacion, la dupla se reduce al uso de medios y tecnologias. Mientras que, desde el
campo de la Comunicacidén, se concentra en el entramado de la cultura escolar, sobre la construccion de
identidades y las nuevas formas de socializacion, sobre la relacion entre audiencias infanto-juveniles y
educacion, sobre mediaciones familiares y grupales, sobre discursos pedagdgicos, etc» (Huergo, 2002, p. 8).
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en todo sentido: desde facilitar la comprension de conocimiento, hasta las dinamicas y la
disposicion del aula» (Entrevista, 2023). Asi, si bien la negociacién en el aula no es

exclusivamente horizontal, si debemos priorizar la comunicacion de las enunciaciones.

Vemos también, con las palabras de Laura, que pensar dinamicas de interaccion es
sumamente importante. Al respecto, en una entrevista a la estudiante Valeria Rodriguez le

pregunté «Si tu ensefiaras una clase de historia ;como la harias?», ella respondio:

Trataria que la clase sea muy dindmica, no tanto como escribir sino una

presentacion que tenga mucha interaccion. Por ejemplo, una actividad como la

del teléfono roto, para llegar a la conclusion que muchas veces la historia ha

sido interpretada por muchas personas. Es ser conscientes que un hecho se

puede plantear de muchas maneras y todas se basan en la primera fuente que es

quien empieza el teléfono roto. (Entrevista a Valeria Rodriguez, 2023).
Este es un ejercicio, de muchos, que posibilita la comunicacion proxémica Yy
paralingiiistica. Con la suma de estas comunicaciones en el aula hay una produccion
simbodlica en términos de lenguajes (simbolos) que interactian. En dicha interaccion
aplicaria la negociacion de los sentidos de la historia, desde la puesta en escena de la
historia como un sentido mas. Esto es aplicar el ya mencionado pensamiento histdrico, que

permite tanto al docente como a los alumnos, establecer la relacion entre narrativas

histéricas y lugares de enunciacion. Al respecto, nos dird De Groot (2009):

En la historia no todo esta muerto y enterrado. En la historia no todo son reyes y

fechas: esta llena de acontecimientos que cambian la vida. Piense. ;Qué habria

hecho usted si se hubiera declarado repentinamente la peste bubdnica? ;Habrias

elegido luchar por los Cabezas Redondas [Roundheads] o por los Cavaliers

durante la Guerra Civil? ;Habrias protestado por la abolicion de la esclavitud?

Todas estas fueron decisiones que tuvo que tomar la gente corriente, y sus

resultados aun afectan hoy en dia (p. 41) [Traduccion propia].
Cuando el alumno se posicione asimismo como un actor historico, y sea consciente que
aquellos personajes del pasado que estudia son personajes que, como ¢l o ella, se vieron
envueltos en inimaginables tomas de decisiones y que vivieron un dia a dia; ahi habremos
adelantado el camino para la comunicacion histdrica desde el pensamiento histdrico. Este

gjercicio de ponerse en los zapatos del «otro» histérico, es una manera de afianzar el

pensamiento historico y, con ello, aumentar la comunicacion cognitiva y contextual de la
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historia. Uno de los mejores ejemplos, que ademas he tenido la oportunidad de presenciar,
es el Modelo de Naciones Unidas aplicado en algunos colegios privados de Bogota,

Colombia.

Modelo ONU: democracia deliberativa para comunicar historias

El Modelo ONU aplicado en algunos colegios privados de Bogotd, es «una representacion a
escala de lo que realiza la ONU con sus distintos 6rganos, fondos y comisionados, dando
solucion a problematicas mundiales mientras se adoptan posturas de diferentes naciones o
personajes» (Handbook, 2022). Es un espacio académico en donde estudiantes de distintos
colegios, simulan ser mandatarios y representantes de diferentes naciones para asi poder dar
una adecuada solucion a situaciones globales. «En este ejercicio podran desarrollar las
habilidades de comunicacion asertiva, liderazgo, oratoria, manejo de publico, diplomacia,
adaptacion al cambio y demds (Handbook, 2022)». Siendo, entonces, un debate organizado,

con preparacion previa, y ejercido en grupos pequeios.

Lo que en comunicacion politica se conoce como un debate de democracia deliberativa,
segun el cual,

Los participantes intercambian argumentos e informacion relevantes. Los
argumentos y la informacion son de naturaleza variada, y las implicaciones
politicas no son de un solo tipo ni de un solo lado. Los participantes reaccionan
a los argumentos e informaciéon de los demas. Y que, a la luz del debate,
consideren seriamente y de forma imparcial cudles deben ser sus actitudes
politicas. En resumen, la deliberacion requiere que sus participantes se
comprometan a sopesar los méritos con seriedad, amplitud de miras y
ecuanimidad. No requiere la busqueda del consenso ni la toma de decisiones
colectiva y consciente. Puede o no producir un consenso. Puede, pero no es
necesario, que afecte a la posterior toma de decisiones por parte de otros
organismos. Puede incluso -opcionalmente- implicar una toma de decisiones
consciente y colectiva, aunque eso puede alterar los efectos de la discusion, de
la manera que consideramos mas adelante (Luskin et al. 2022, p. 1206).

Agregaria que la deliberacion es el resultado de un continuo: de un lugar de enunciacion
politico que se ha ido construyendo en un tiempo y espacio determinado. Para Luskin et al.
(2022), también podemos diferenciar un debate cotidiano de un debate deliberativo, en la

medida en que estos ultimos son previamente organizados en los que «de diferentes
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maneras y con distinto éxito, todos ellos consiguen que sus participantes hablen mas sobre
cuestiones politicas, aprendan y piensen mas sobre ellas, y lo hagan de una manera mas

seria y abierta» (p. 1207).

Segun Luskin et al. (2022), en la literatura académica hay una tendencia a considerar la
deliberacién como un proceso que mejora la participacion democratica. Con la deliberacion
«los participantes adquieren un mejor sentido de las politicas que deberian favorecer, a la
luz de sus propios valores e intereses, acercando sus actitudes politicas a las que
mantendrian con el beneficio de una informacion y una reflexion ilimitadas» (p. 1205). En
el Modelo Onu los estudiantes, no solo se enfrentan a temas politicos, sino también
historicos al encarnar a personajes de otra época. Siendo asi, lo dicho por Luskin et al.
(2022) también impactaria —en teoria— en la comprension de los procesos historicos; en la

comunicacion cognitiva de la historia (estudiante-temas).

Ademéds, al ser un debate agonista, los estudiantes representan personajes histéricos que
pueden no ser de su afinidad ideoldgica. Por caso, un estudiante en un afio puede
representar a un personaje historico de la extrema izquierda politica, y el otro afio
representar un personaje actual de derecha. El estudiante investigd a cada uno de los
personajes por representar, haciendo que su conocimiento historico y politico aumente, y

dandole argumentos para reafirmar o contrariar su postura ideologica previa.

Valeria Rodriguez particip6 en tres modelos ONU durante su paso por el Colegio Retos: en
el primero cursaba octavo y representd a un personaje de los juicios de Salem; en el
segundo cursaba décimo y representd al pais El Salvador en un debate sobre migracion y
racismo; en el tercero cursaba once y represento a Irdn en el gabinete adjunto de crisis de la
ONU. En una entrevista realizada a Valeria, ella me contaba que ONU «es una experiencia
donde puedes aprender de los otros. Es una forma en la que uno puede aprender mas cosas

y conocer la otra cara de la moneda. Abrir un poco la mente».

Segun Valeria, para representar los personajes tenian una preparacion previa, usualmente
guiada por el docente de ciencias sociales quien, en su caso, fue German Henao. Consistia

en leer articulos de investigacion publicados por reconocidas revistas de historia; consultar
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articulos de prensa actuales o de archivo; y observar produccion audiovisual sobre el
personaje, sobre todo documentales. Andrés Corrales —quien en sus afios escolares también
particip6 en varios debates, algunos de ellos bajo el acompafiamiento del docente German—
comentaba que su preparacion también incluye archivo filmico del personaje; estudiaba la

manera de expresarse, los movimientos corporales y las muletillas utilizadas.

A la pregunta «;Crees que representar estos personajes impactd en tu acercamiento a la
historia? ;impacto en la forma en la que, por ejemplo, investigas?» Valeria respondio: «En
un modelo representé un testigo de la época de los juicios de Salem. Después de ese
modelo nunca volvi a referirme a alguien como bruja. Soy muy cuidadosa con ese
término». Ella me comentaba que antes del modelo reconocia los juicios de Salem, los
situaba contextualmente y sabia sus generalidades; pero al momento de investigar por ella
misma sobre el tema, comenzo a empatizar con las mujeres victimas. En otras palabras, el
performance del personaje historico —el «ponerse en sus zapatos»— no solo le ayudo en la
comprension del proceso historico, pues ahora habla del tema con lujo de detalles, sino que
también permitid la articulacion explicita de un hecho pasado con el uso del lenguaje

presente.

El impacté del modelo ONU puede ser tan grande que, en el caso de Andrés, influy6 en su
decision de carrera: «el modelo me ayud6 a convencerme que lo mio era estudiar derecho,
me sentia comodo con los debates y me sirvid para ver toda la preparacion que se necesita

para sostener un argumento» (Entrevista a Andres, 2023).

Sin embargo, el modelo ONU también tiene espacios de ruptura/emocionalidad que
debemos tratar bajo una mirada muy critica. En palabras de Valeria, es un modelo en donde
debemos «afrontar las opiniones y lidiar con ideas que no son compatibles con las nuestras»
(Entrevista, 2023). Andrés, por su parte, veia como sus «amigos tenian muchos problemas
al momento de hablar y, algunos incluso, preferian sacar una mala nota antes de expresar

sus opiniones por miedo al rechazo colectivo» (Entrevista, 2023).

En suma, el modelo puede caer en espirales del silencio en donde, «aunque la gente vea

claramente que algo no es correcto, se mantendra callada si la opinion publica se manifiesta
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en contra» (Noelle-Neumann, 2010, p. 5). La espiral empieza cuando por el silencio
colectivo, fundado por un miedo al rechazo, un punto de vista domina la escena publica y el
otro desaparece de la conciencia publica al enmudecer sus partidarios. En palabras
coloquiales, se hace escuchar el que mas grita, no necesariamente el que tiene mas

argumentos.

Algo similar sefiala Watzlawick (citado en Gutierrez, 2019) al sostener que, en todo acto

comunicativo, hay lugar para:

la desconfianza en los propios sentidos, es decir cuando un sujeto por sus
percepciones de la realidad es reprimido por otras personas. En segunda
instancia las emociones producto de la comunicacién intercultural, en el cual, si
el sujeto no siente lo que otros sienten, sera juzgado por no tener sentimientos o
no ir acorde al comportamiento cultural. Tercero y tultimo obedecer
desobedeciendo las normas esto es cuando se imponen normas de
comportamiento, saltando la espontaneidad de los individuos (p. 92)

Como docentes que guian el modelo, debemos ser cuidadosos de no caer en espirales del

silencio. Al respecto, la docente Laura comenta:

Lo primero es recordarles que no es el fin del mundo si se equivocan. Incluso
que del error se aprende. También es importante ponerles pequefias metas a
corto plazo; por ejemplo: en la proxima clase habla una vez, en la otra habla dos
veces y asi. Recordarles que han hecho un ejercicio cuidadoso de investigacion
y que, por lo tanto, deben confiar en su proceso (Entrevista, 2023).

En el marco de la pregunta «;Qué le cambiarias al modelo?», Laura contesto:

Por lo general, las tematicas son muy dispares en periodos historicos, esto hace
incluso que los chicos se confundan. Por ejemplo, en un modulo puede ser
genocidio en ruanda y el otro la invasion a bahia chochinos. Cambian de época,
paradigma y conceptos. Para mi, en cambio, lo ideal seria trabajar un tiempo y
espacio similar, bajo perspectivas distintas. Por ejemplo, un modelo sobre el
colonialismo en el siglo XIX. Asi se fomenta el pensamiento critico (Entrevista
a Laura Prieto, 2023).

Con todo, el Modelo ONU es un ejercicio para tener en cuenta en la comunicacion de la
historia. Especialmente, considerando las anotaciones aqui presentadas. Con esto en mente,

y reconocimiento la potencialidad de la perspectiva interaccionista en el dialogo
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comunicacion/educacion, quisiera cerrar este capitulo con la misma temadtica que dio inicio

al capitulo 1: una critica al determinismo tecnologico, esta vez enfocado en educacion.

3.2 CONTRA EL DETERMINISMO TECNOLOGICO EN LA EDUCACION

En el primer capitulo sostuve que, en la comunicacion como disciplina, se ha investigado
en el marco de dos tradiciones que engloban: los estudios sobre medios y los estudios sobre
comunicacion interpersonal ligados al interaccionismo simbolico (Rizo, 2020). Podemos
leer la comunicacién en escenarios escolarizados, desde cada tradicion. Hasta este punto he
tejido alrededor de la tradicidn interaccionista. No obstante, es la tradicion media-céntrica
la que actualmente predomina, en Colombia, en los estudios sobre
comunicacion/educacion; especialmente aquella que trabaja las Tecnologias de la
Comunicacion e Informacion (TICS) (Rueda y Franco, 2018). Por eso, debemos ser
cuidadosos para no caer en determinismos tecnoldgicos; es decir, creer que el uso masivo
de los sistemas tecnoldgicos (hardware y software), solucionan la comunicacion y llevan al

progreso y desarrollo social.

El primer intento estatal por vincular tecnologia y educacion data de 1994 con la Politica
Nacional de Ciencia y Tecnologia, segin la cual, se busco desarrollar la capacidad para
utilizar la informatica y los computadores en la educaciéon y la ciencia (Barén y Gomez,
2012, p. 42). En el 2009, el recién formado Ministerio de las TICS formulé un Plan
Nacional de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones con el objetivo «de lograr
mayor inclusidon social y competitividad del pais a través de la apropiacion y el uso
adecuado de las tic, tanto en la vida cotidiana como productiva de los ciudadanos, las
empresas, la academia y el Gobierno» (Rueda y Franco, 2018, p. 16). Sin embargo, nos dira
Bar6n y Gomez (2012), el Plan Tics recibi6 varias criticas por la escasa inclusion regional y

de organizaciones sociales, asi como por su fuerte caracter empresarial y comercial.

Dentro de los programas del Plan Tic estaba «computadores para educar», que consistid en
la entrega de computadores a escuelas rurales, bajo el argumento de que «garantizar el

acceso a las TIC contribuye de manera significativa al cierre de la brecha digital en todas
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las regiones de Colombia y genera oportunidades de desarrollo en las comunidades que se
ven beneficiadas por el Programa» (Computadores para educar, pagina web)'’. Es tangible
un determinismo tecnologico al proponer que los computadores, por si solos, podrian
generar «oportunidades de desarrollo». Cabe preguntarnos: ;De qué sirve un computador si
en donde es entregado no estdn las condiciones materiales o econdmicas para sustentar el

desarrollo comunitario?

En una primera etapa el programa llevo a escuelas rurales computadores «reciclados» que a
los pocos meses ya no servian. Ademas, en la mayoria de escuelas los servicios de
electricidad y de lineas telefonicas eran precarios. Al respecto, Rueda y Franco (2018)
sostienen que estos programas de dotacion estan ligados a una estrategia empresarial, a una
«ratio mercantil que induce a los ahora «usuarios», «consumidores» —antes actores

educativos o ciudadanos— a invertir en nuevos gastos» (p. 15).

Paralelamente, el Estado Colombiano muestra las cifras de computadores entregados como
la gran victoria contra la brecha digital (Rueda y Franco, 2018). El programa sigue vigente
y en su pagina web son de facil consulta las cifras de computadores entregados'’. Sin
embargo, no se encuentra en la pagina web el seguimiento, con una descripcion detallada o
al menos informada, sobre como es que la entrega de estos computadores ayudo en el

desarrollo econdmico de la comunidad.

Esto es una muestra de cémo las politicas y programas del Estado colombiano privilegian
un enfoque desarrollista e instrumental que ve la difusion y acceso a las TIC como
alternativa «para resolver problemas de gobernabilidad, competitividad, paz o pobreza, sin
tener en cuenta, por una parte, los contextos y necesidades de las poblaciones involucradas,
y por otra, las caracteristicas del uso, integracion e innovacion de esas tecnologias en la
vida cotidiana de individuos, organizaciones y comunidades» (Baron y Gomez, 2012, p.

52).

En este punto me gustaria aclarar que entiendo y aplaudo la iniciativa de llevar tecnologias

de hardware a comunidades que no se les facilita su adquisicion y piden estos equipos. Sus

'® Ver mas: https://www.computadoresparaeducar.gov.co/publicaciones/71/acceso-a-la-tecnologia/
'7 Ver mas: https://www.computadoresparaeducar.gov.co/
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usos pueden ser multiples, efectivamente pueden ayudar en el trabajo, o servir de
entretenimiento o ser una tecnologia que promulgue la consolidacion de redes de
sociabilidad comunitaria. El peligro es pensar que con la sola entrega de los dispositivos el

Estado cumplio su tarea de progreso y educacion.

Concuerdo con Baron y Gémez (2012) al sostener que:

Las politicas publicas en Colombia siguen haciendo énfasis en estrategias para

garantizar la prestacion de servicios, para incrementar las conexiones y la

velocidad de internet, para aumentar el nimero de computadores y de puntos de

acceso en instituciones publicas, prestando menor atencion a la calidad y los

resultados de los usos que se estan dando a esas tecnologias. Los procesos de

«alfabetizacion tecnologica» y la formacion de recurso humano de alto nivel

para la investigaciéon y la innovacién son muy importantes; sin embargo,

resultan insuficientes frente a los propositos de integrar de manera mas efectiva

el acceso a las TIC con procesos de desarrollo, ciudadania e integracion cultural

y politica. Por ello, es importante fortalecer, primero, la investigacion y la

produccion de informacion sobre los resultados de las experiencias de uso, y

promover, en segunda instancia, la participaciéon comunitaria en los procesos de

toma de decisiones sobre la adopcion y desarrollo de programas de TIC (p. 52).
Con esto en mente estudiemos otro caso: los planes Vive Digital. En el apartado de
Educacion del Plan Vive Digital 2010-2014 lo unico que cambia, con respecto a planes
anteriores, es la promocion de becas para doctorados en TICS y la ampliacion de la
educacion virtual para pregrado —pasando de 132 programas a 300—. No hay una
explicacion sobre como se llevara a cabo la politica, ni el porqué, haciendo que el apartado
resulte ambiguo. Ahora bien, bajo el supuesto de que la virtualidad universitaria se penso
en 2010, a miras de llevar la educacion a sitios en donde no hay una amplia oferta
académica /el proyecto se caeria si en estos sitios no hay infraestructura necesaria para

sostener la virtualidad?

Con la pandemia de Covid-19 de 2020, las clases en sectores rurales y semirurales se
complicaron. Un reportaje de CNN en Espafiol recoge la perspectiva de varios profesores
colombianos para consultarles sobre sus preocupaciones durante la pandemia, «varios de
ellos coincidieron en dos puntos comunes: las dificultades de usar tecnologia masivamente
y la pérdida de interés de los estudiantes» (Velazquez, CNN, 2022). Una profesora

comenta: «Los papas decian 'jay, profesora!, es que los nifios ya no quieren estar sino
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pegados al celular, pero no es haciendo lo que ustedes les mandan, sino mirando los
jueguitos' y eso fue un problema para la mayoria de los nifos, los que estaban haciendo el

trabajo eran los papas, no los nifios» (Velazquez, CNN, 2022).

Visto lo anterior quiero subrayar que, si bien los programas de pregrado virtual es una
iniciativa innovadora para el 2010, cuya implementacion seguramente fue bien recibida por
un sector especifico de la sociedad colombiana, no debemos caer en el error de pensar bajo
el determinismo tecnoldgico; es decir, que la virtualidad es la solucion. Tal vez esto lo
tenemos mas claro ahora, dos afios después de empezar la pandemia, cuando hubo un
interés masivo por el retorno a la presencialidad educativa. Precisamente porque la practica
puso en entredicho a la teoria del discurso determinista, sobre todo en el sector educativo: a
volverse explicitas las dificultades presentadas, tanto por los estudiantes que no tenian la
infraestructura en telecomunicaciones; como por los jovenes que contaban con el hardware,
pero se les presentd otro tipo de problemas relacionados con la sociabilidad, la atencion,

etc.

Con base en lo anterior sostengo que las politicas de tecnologia y educacioén, como las de
reparticion de hardware, deberian implementarse cuando se hayan materializado las
inversiones de infraestructura en telecomunicaciones y en edificacion de colegios. Ademas
de incentivar el empleo en sectores rurales, promoviendo un mejor pago a los profesores y
capacitandolos integralmente para el mejoramiento tematico de la educacion. Una vez se
tenga certeza del avance en esa materia, la formulacion de politicas Tics tendria lugar. Ir en
contravia a este proceso seria exponerse a la pérdida de inversion publica, como fue el caso

de la primera etapa de computadores para educar, quedando solo las métricas para mostrar.

Ademas, debemos considerar los lugares de enunciacion de los beneficiarios de las politicas
publicas. En un articulo académico —con un corte determinista— los autores exponen que
«existen diversas razones para incorporar las tic en la educacion, pero especialmente se
pueden resaltar los nativos digitales, que son los estudiantes de hoy, requieren de un sistema
educativo que refleje dicha realidad y brinde las habilidades requeridas» (Puerta y Pefia,

2017, p.8).
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En este planteamiento falta implementar con mayor criticidad la diversidad de publicos: si
bien la mayoria de los jovenes que actualmente estan en los colegios urbanos pueden
catalogarse como «nativos digitales», esto no es aplicable a todos los jovenes colombianos
menores de 18 afios. La catalogacion depende de variables espaciales, econdmicas, e
inclusive culturales; por ejemplo, en comunidades indigenas o rurales en donde sus
familiares mayores no acepten el uso de dispositivos en los jovenes, es complejo

presentarlos como nativos digitales cuando ellos no crecieron «pegados a la pantallay.

En este sentido, y segiin Langdon Winner (1983), «lo que importa no es la tecnologia en si,
sino el sistema social o econémico en el que se inserta. Esta premisa sirve como correctivo
necesario para aquellos que se centran acriticamente en cosas como el ordenador y sus
impactos sociales pero que no miran detrds de las cosas técnicas para notar las

circunstancias sociales de su desarrollo, despliegue y uso» (p. 122).

Este puede ser uno de los tantos enfoques para empezar a analizar criticamente las politicas
publicas y, asimismo, la interiorizacion generalizada del discurso determinista tecnolédgico,
en Colombia ampliamente aplicado a las TICS. El determinismo también condiciona lo que
entendemos por tecnologia, en un «imaginario que pone de relieve los artefactos/productos,
y se pierden nociones basicas de disefio, proceso, creacion, resolucion de problemas,
innovacién y uso que son propias de la tecnologia como campo de saber» (Rueda y Franco,

2018, p. 15).

Espero al mostrar este panorama, ser enfatica en la necesidad de implementar posturas
interaccionistas en el campo de la comunicacion. Mostrar que, si bien la tecnologia es un
paradigma en el campo y que su estudio es sumamente pertinente en un ambiente de
datificacion, también hay otras aproximaciones disciplinares que estamos dejando de lado y
que enriquecen la discusion. Cuando adoptamos esta perspectiva a la comunicacion y la
ponemos en dialogo con conceptualizaciones propias del saber, en este caso la historia,
tenemos como resultado teorizaciones transdisciplinares que nutren la sociabilidad del

conocimiento.
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Conclusiones

«La comunicacién nunca es, pues, una practica natural, sino el resultado de un proceso
fragil de negociacion. Por eso informar no basta para comunicarse y por eso también, lo
mas a menudo, salvo en escasos momentos de la vida y de la historia, comunicarse es
convivir. Lo cual no estd tan mal en un mundo abierto donde nadie quiere ceder en cuanto a
lo que cree y piensa» (Wolton, 2010, p. 126). Esta cita condensa sumamente bien las
reflexiones que he tejido a lo largo del texto: la comunicacion surge en el entre y se
establece como una relaciéon de lugares de enunciacién que encuentran sentido en un
mundo relacional negociado. Dichos lugares hay que entenderlos como procesos moviles,
en el sentido en que se van nutriendo o reconceptualizando con el paso del tiempo y la

apropiacion de nuevos saberes.

Esta perspectiva que privilegia la accion humana es compatible con la concepcion
primigenia de la historia, segun la cual, la disciplina es el estudio de «los seres humanos en
el tiempo, el plasma mismo donde estdn sumergidos los fendmenos y el lugar de su
inteligibilidad» (Bloch, 2001, p. 58). Alli estd el por qué la comunicacioén historica se
despliega en el marco de un proceso de interpretacion de los humanos y sus lugares de
enunciacion. El «humanos» aqui empleado, es un actor historico e historizado; que puede
ser un actor de hace siglos, o nosotros mismos como actores con un lugar intelectual,

medidtico, cultural (etc) historicamente construido y situado.

Basdndome en Anthony Giddens (citado en Charlois, 2008) he llamado a este proceso
interpretativo como «triple hermenéutica». En primera instancia, nos enfrentamos a un
actor historico que interpreta su mundo y lo representa; es decir, comunica su mundo y
construye la fuente primaria del historiador. La segunda hermenéutica sucede cuando el
historiador observa y comprende esa comunicacion del pasado, no solo de acuerdo con unas
convenciones historiograficas, sino también sosteniéndose en los lugares de enunciacion
del actor histérico. La tercera hermenéutica es cuando el historiador comunica sus

observaciones del pasado —construidas a partir de la primera y segunda hermenéutica—,
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considerando los lugares relaciones de enunciacion de los participantes de la sociabilidad

actual, de los que €l hace parte.

Cuando nos preguntamos por el lugar de enunciacién —como su nombre lo indica— nos
cuestionamos desde donde nos estamos enunciando: cual es mi contexto, cuales son las
condiciones historicas de posibilidad gracias y mediante las cuales articulamos nuestra idea
de mundo. De esta forma, los lugares de enunciacion son experienciales y estan, por un
lado, encarnados en un género, edad, estrato, etc.; y, por otro lado, nutridos por
representaciones, practicas e imaginarios mediaticos, publicos, familiares, etc. Y, para
comunicar historias siguiendo la tercera hermenéutica, tenemos que identificar los lugares
de enunciacion en juego: preguntarnos por qué una persona llegd a conocer o desconocer

un proceso historico, cuales son sus fuentes y bajo qué marcos de interpretacion opera.

Una vez introducido este punto, procedemos a negociar los sentidos. Para ello, podemos
partir del relacionamiento entre pasado y presente, para que la historia no se vuelva simple
contemplacion de un tiempo lejano, sino que ofrezca las herramientas para aterrizar las
grandes narraciones en los lugares de enunciacion cotidianos de los actores involucrados.
Recordemos las palabras de Adamovsky (2011): «la historia ofrece, como narracion, una
galeria de conexiones posibles para las acciones significativas y permite, como relato del

pasado, la articulacion de la identidad de los sujetos y de las comunidades» (p. 4).

Si dejamos de contemplar y pasamos a reflexionar, estaremos dando un paso hacia el pensar
histéricamente; empezaremos, asi, a historizar los fendémenos sociales que nos rodean y
componen. Y esa historizacion incluye la ampliacion del marco temporal y espacial.

Temporal en el sentido en que, como sostiene Ojeda y Zapata (2018):

El ser humano tiene en su mente la concepcion de distintas temporalidades.
Una persona puede estar viviendo su presente, pero recordando su pasado y teniendo
expectativa de futuro de su porvenir. Como docente he experimentado en
algunos momentos que al explicar un tema los estudiantes estan pensando en que no
hicieron la lectura, (pasado) que no quieren que les pregunten (presente) y no quieren
afectar su reporte de notas (futuro). O en otros casos estamos explicando un tema y
sus mentes estdn en otro lugar, cuando su fisico estd en el mismo lugar.
Articular el pasado histéricamente no significa reconocerlo «tal y como ha sido»
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[en palabras de Ranke]. Significa apoderarse de un recuerdo que relampaguea en

el instante de un peligro (p. 536).
Y espacial, considerando que la historia es un proceso global que enfatiza en las acciones
humanas. Cada vez que trato de explicar esta perspectiva, me gusta hacer uso del concepto
africano «ubuntu» que significa «soy porque somos». Con pocas palabras me permite
interiorizar que, de una u otra forma, estamos aqui por las multiples y casi infinitas
acciones que personas como nosotros tuvieron que tomar en algun punto de su historia

cotidiana.

Bajo esta premisa, entendemos también que la interpretacion de un proceso historico
también es una accion humana. Y cada interpretacion es distinta, aunque responde a
nociones de mundo compartidas. En este punto, Rendn Vega nos diria: he aqui la
importancia del pensamiento historiografico. Pensar historiograficamente implica que el
docente identifique las escuelas historiograficas y sus principales caracteristicas; es decir, el
lugar de enunciacion de los autores. Bajo esta metodologia seremos conscientes que las
narrativas histdricas estudiadas se basan en un trabajo de fuentes primarias leidas bajo
enfoques distintos, incluso ideoldgicos. Como decia en el tercer capitulo, se trata de

presentar el detrds de escena de lo que se esta aprendiendo.

Apliquemos esta perspectiva critica, no solo a los autores historiograficos, sino también a
las representaciones mediaticas que consumimos. Por ejemplo, en el consumo de cine
histérico deberiamos identificar las narrativas utilizadas —su posible reproduccion de
estereotipos o tdpicos mercantilistas— contrastarlas y examinarlas con la lupa politica e
historiografica. Ademas de ser conscientes del nivel inmersivo que tuvimos al enfrentarnos
a un storytelling disefiado para empatizar. Esto es clave, por caso, en el uso del cine
histérico en las aulas de clase, en donde el nivel inmersivo tiene que entrar a negociar con

las narrativas historiograficas.

También consideremos que el docente y el estudiante tienen cada uno su lugar de
enunciacion, mediante el cual son interpretadores de procesos y productores de narrativas.

Para asentar esta afirmacion tenemos que salirnos de la vieja concepcion bancaria, segin la
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cual, el docente superior deposita conocimientos a un ser en la minoria de edad. Tenemos

que empezar a ser maestros ignorantes, en el sentido de Jacques Ranciere.

Un maestro ignorante es aquel a quien «la experiencia le parecio suficiente para entenderlo:
se puede ensefiar lo que se ignora si se emancipa al alumno, es decir, si se le obliga a usar
su propia inteligencia. Para emancipar a un ignorante, es necesario y suficiente con estar
uno mismo emancipado» (Ranciere, 2003, p. 12). Asi, «el Viejo [maestro] no atonta a sus
alumnos haciéndoles deletrear, sino diciéndoles que no pueden deletrear solos. Ese es el
secreto de los buenos maestros: a través de sus preguntas, guian discretamente la
inteligencia del alumno —lo bastante discretamente para hacerla trabajar, pero no hasta el
extremo de abandonarla a si misma—» (Ranciere, 2003, p. 20). Hablamos, entonces, de un

docente que guia procesos.

Ahora bien, asi como hablamos de negociar los sentidos, también es importante reconocer
los innegociables en el aula. Empezando por las practicas establecidas desde la
institucionalidad, ya sea el Ministerio o el colegio; tales como la calificacion, el
cumplimiento de objetivos, etc. Ademas, en palabras de Laura Prieto, “incluso como
profesores tenemos que ser conscientes de la materialidad y emocionalidad del estudiante.
Entender que la interaccion académica no siempre se da, aunque asi lo quieras. El
estudiante puede estar enfermo o cansado, y en esos casos es mejor agilizar y priorizar
temas” (Entrevista, 2023). Agregaria que parte de los innegociables es el respeto hacia el

otro, resaltando el respeto hacia los derechos basicos universales.

Visto lo anterior, quisiera cerrar esta monografia con un debate que plantee al principio del
texto: el de la historia publica. Esta postura historiografica significé una primera reflexion
sobre la sociabilidad de la historia, y efectivamente logroé un gran acierto al abrir el espacio
para que ciertos sectores sociales —tradicionalmente excluidos de las grandes narrativas
oficiales— construyeran su historia. Sin embargo, reproduce y se asienta sobre una
confusion: el equiparar comunicacion con divulgacion; despojando a la comunicacion de su
caracter procesual y dejando de lado —o simplemente ignorando— el estudio de la

comunicacion social contemporanea y su caracter relacional, la opinidon publica, las
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representaciones mediaticas y la tan coyuntural datificacion. En cambio, la comunicacion

historica que aqui propongo, si toma en cuenta estos procesos.

Asimismo, bajo la premisa de «sacar la historia de la academia y llevarla a escenarios en
donde no ha llegado», la historia publica ha descuidado —en su conceptualizacion de
sociabilidad— aquellos lugares en donde «ya llegéo» la historia. De esta forma,
implicitamente los colegios no entran en su accionar, pues esta es tarea de los pedagogos.
En contraposicion, he construido la comunicacion historica como una conceptualizacion,
bajo la cual, los historiadores pensemos el escenario escolar desde la transdisciplinariedad,

considerando no so6lo la pedagogia, sino también otros saberes como la comunicacion.

En este punto me gustaria recordar, tal y como lo hice en la introduccion, que mi
investigacion no es una negacion de la historia publica; sino un enriquecimiento de sus

postulados desde la comunicacion. Es un llamado a abrir su caja de herramientas.

Ya para terminar, solo me queda por decir que espero que las reflexiones aqui planteadas
sean el cimiento sobre el cual pensar otros escenarios posibles de la comunicacién historica.
Escenarios como la museologia sensorial, por poner un caso. O lo digital, dejando de lado
el determinismo tecnologico y adoptando una postura interaccionista de los medios.
Incluso, reflexiones alrededor de la comunicacion de historias en colegios, subrayando
nuevas aristas como el paisaje mediatico de los estudiantes, la incorporacion de inteligencia
artificial en aproximaciones a la historia o la realidad psico-material en los colegios, con
casos como la alteracion sensorial que implica el consumo de sustancias psicoactivas y su

impacto en la comprension tematica.

En fin, espero que, como conceptualizacidon, la comunicacidn historica sea el puente para
desarrollar futuras investigaciones transdisciplinares que nutran la sociabilidad del

conocimiento.

79



Anexos

1.

Consentimiento informado German Henao

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar una explicacion clara de la investigacion, asi
como el rol del participante en ella.

La investigacion tiene por nombre “Comunicar historias o sobre como echar el cuento” v es
conducida por Paula Andrea Romero Angarita. Se realiza en el marco del requisito de grado para
la Maestria en Comunicacion, Tecnologia y Sociedad de la Pontificia Universidad Javeriana. El
objetivo del estudio es analizar comparativamente como se comunican historias en escenarios
educativos con el fin de construir un concepto que nutra el oficio del historiador y del
comunicador.

La participacion en esta investigacion es voluntaria. La informacion que se recoja sera utilizada
estrictamente con fines académicos y no sera usada para ningin otro proposito fuera de los de
esta investigacion, sin su consentimiento.

Si usted accede a parficipar en esta investigacion, se le pedira realizar una entrevista
semiestructurada con una duracion proyectada de una (1) sesion. La conversacion resultante sera
transerita, de modo que la investigadora pueda usar las ideas que usted hava expresado como
soporte en la investigacion.

Si tiene alguna duda puede hacer preguntas a la investigadora en cualquier momento. Igualmente,
puede retirarse de la sesion sin que esto lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber a
la investigadora o de no responderlas.

Al firmar este documento usted acepla de manera voluntaria participar de la investigacion,
corrobora la veracidad de sus respuestas y autoriza el uso académico de la informacion
suministrada.

German Esteban Henao Castafieda m 28/11/2022

Nombre y documento de identidad del Firma del participante Fecha
participante

Informacion en caso de requerir contacto con la investigadora:
Paula Andrea Romero Angarita

Correo electrénico: paula_romero@javeriana.edu.co

Pigldel
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2. Consentimiento informado Valeria Rodriguez

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

El propésito de esta ficha de consentuniento es dar una explicacion clara de la investigacion, asi
como el rol del participante en ella.

La investigacion tiene por nombre “Comunicar historias o sobre como echar el cuento” y es
conducida por Paula Andrea Romero Angarita. Se realiza en el marco del requisito de grado para
la Maestria en Comunicacion, Tecnologia y Sociedad de la Pontificia Universidad Javeriana. El
objetivo del estudio es analizar comparativamente como se comunican historias en escenarios
educativos con el fin de construir un concepto que nutra el oficio del historiador y del
comunicador.

La participacion en esta investigacion es voluntaria. La informacién que se recoja sera ufilizada
estrictamente con fines académicos y no sera usada para ningin otro proposito fuera de los de
esta investigacion, sin su consentimiento.

Si usted accede a participar en esta investigacion, se le pedira responder preguntas en una
enfrevista semiestructurada con una duracion proyectada de una sesion. La conversacion
resultante se grabara, de modo que la investigadora pueda transcribir después las ideas que usted
hava expresado y usarlas como soporte en la investigacion.

Si tiene alguna duda puede hacer preguntas a la investigadora en cualquier momento. Igualmente,
puede retirarse de la sesion sin que esto lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber a
la investigadora o de no responderlas.

Al firmar este documento usted acepta de manera voluntaria participar de la mvestigacion,
corrobora la veracidad de sus respuestas y autoriza el uso académico de la informacion
suministrada.

Valena Rodriguez Molta M 3 de marzo de 2023

Nombre y documento de identidad Firma del participante Fecha
del participante

Informacion en caso de requerir contacto con la investigadora:
Paula Andrea Romero Angarita

Correo electronico: paula_romero(@javeriana.edu.co

Pagldel
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3. Consentimiento informado Andres Corrales

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGA CION

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar una explicacion clara de la investigacion, asi
como el rol del participante en ella.

La investigacion tiene por nombre *“Comunicar historias o sobre como echar el cuento” y es
conducida por Paula Andrea Romero Angarita. Se realiza en el marco del requisito de grado para
la Maestria en Comunicacion, Tecnologia y Sociedad de la Pontificia Universidad Javeriana. Fl
objetivo del estudio es analizar comparativamente como se comunican historias en escenarios
educativos con el fin de construir un concepto que nutra el oficio del historiador y del comunicador.

La participacion en esta investigacion es voluntaria. La mformacion que se recoja sera utilizada
estrictamente con fines académicos v no serda usada para ningun otro proposito fuera de los de esta
mvestigacion, sin su consentimiento.

Siusted accede a participar en esta investigacion, se le pedira responder preguntas en una entrevista
semiestructurada con una duracion proyectada de una sesion. La conversacion resultante se
grabara, de modo que la investigadora pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado
y usarlas como soporte en la investigacion.

Sitiene alguna duda puede hacer preguntas a la investigadora en cualquier momento. Igualmente,
puede retirarse de la sesion sin que esto lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas
durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber a la
investigadora o de no responderlas.

Al firmar este documento usted acepta de manera voluntaria participar de la investigacion,
corrobora la veracidad de sus respuestas y autoriza el uso académico de la informacion
suministrada.

A’Y!reg Corraleg, 15)0 6/ 2623

Nombre del participante. Firma del participante Fecha

Informacion en caso de requerir contacto con la investigadora:
Paula Andrea Romero Angarita
Correo electronico: paula romero@javeriana.edu.co
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4. Consentimiento informado Laura Prieto

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

El proposito de esta ficha de consentimiento es dar una explicacion clara de la investigacion, asi
como el rol del participante en ella.

La investigacion tiene por nombre “Comunicar historias o sobre como echar el cuento” y es
conducida por Paula Andrea Romero Angarita. Se realiza en el marco del requisito de grado para
la Maestria en Comunicacion, Tecnologia y Sociedad de la Pontificia Universidad Javeriana. El
objetivo del estudio es analizar comparativamente como se comunican historias en escenarios
educativos con el fin de construir un concepto que nutra el oficio del historiador y del
comunicador.

La participacion en esta investigacion es voluntaria. La informacion que se recoja serd utilizada
estrictamente con fines académicos y no sera usada para ningun otro proposito fuera de los de
esta investigacion, sin su consentimiento.

Si usted accede a participar en esta investigacion, se le pedird responder preguntas en una
entrevista semiestructurada con una duracion proyectada de una sesidon. La conversacion
resultante se grabara, de modo que la investigadora pueda transcribir después las ideas que usted
haya expresado y usarlas como soporte en la investigacion.

Si tiene alguna duda puede hacer preguntas a la investigadora en cualquier momento. Igualmente,
puede retirarse de la sesion sin que esto lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante la entrevista le parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber a
la investigadora o de no responderlas.

Al firmar este documento usted acepta de manera voluntaria participar de la investigacion,
corrobora la veracidad de sus respuestas y autoriza el uso académico de la informacion
suministrada.

Laura Prieto Cortés !j%* 16/06/2023

Nombre del participante | Firma del participante | Fecha

Informacioén en caso de requerir contacto con la investigadora:
Paula Andrea Romero Angarita
Correo electronico: paula_romero@javeriana.edu.co
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