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4.0 Lіcense  

 Анотація. У статті на основі комплексного системного аналізу українського і 
міжнародного законодавства у сфері фінансової, економічної, податкової 
політики, розглянуто перспективи впровадження цифрових технологій у 
податкову сферу, що дасть змогу вести ефективну боротьбу з тіньовою 
економікою. Адже тіньові економічні процеси є загрозою стабільності 
розвитку національної економіки, фінансової діяльності держави, знижують 
розмір бюджетних надходжень, перешкоджають синхронізованому та 
збалансованому розвитку всіх секторів економіки. Методологічною основою 
дослідження є діалектичний метод наукового пізнання соціальних і правових 
явищ в їх взаємозв’язку та взаємодії. Достовірність і обґрунтованість 
отриманих результатів досягається за рахунок застосування комплексу 
методів загальнонаукових та приватно-наукових. Серед загальнонаукових 
методів пізнання в основу дослідження закладені: системно-структурний, 
статистичний, історичний, аналіз, синтез, індукція, дедукція, абстрагування, 
спостереження та порівняння. З приватно-наукових методів – порівняльно-
правовий, формально-юридичний, техніко-юридичний та контент-аналіз 
юридичних документів. Використання зазначених методів сприяло 
дослідженню податкового регулювання як інструменту боротьби з тіньовою 
економікою, з урахуванням співвідношення теоретичних та практичних 
проблем податкового права. Предметом дослідження є правові норми, що 
регулюють перспективи впровадження міжнародних цифрових технологій у 
сферу оподаткування України по боротьбі з тіньовою економікою. 
Проаналізовано перспективи цифровізації податкового адміністрування 
України на прикладі країн Європейського Союзу. Досліджено використання 
цифрових технологій у податковому адмініструванні як інструменту протидії 
тіньовій економіці. Проведено співвідношення між різними податковими 
стратегіями країн-членів ЄС. Узагальнено етапи удосконалення цифрового 
податкового середовища: моніторинг, розробка нових сервісів, створення 
стимулів для залучення платників податків у цифрову взаємодію, утримання 
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платників податків у цифровому середовищі. Також обґрунтовано, що 
цифровізація передбачає вдосконалення податкової сфери, підвищення 
ефективності правозастосовної діяльності податкових органів, що сприяє 
виведенню коштів із тіньового обороту. 

Ключові слова: фінансова діяльність; цифровізація; податкова сфера; 
податкова політика і стратегії; технології; стратегія економічної безпеки; 
тіньова економіка; корупція. 

Abstract. Based on a comprehensive systematic analysis of Ukrainian and 
international legislation in financial, economic and tax policy, the article examines 
the prospects for introducing digital technologies into the tax sphere, allowing for 
an effective fight against the shadow economy. After all, shadow economic 
processes pose a threat to the stability of the national economy and the financial 
activities of the State, reduce the amount of budget revenues, and impede the 
synchronised and balanced development of all sectors of the economy. 

The methodological basis of the study is the dialectical method of scientific 
knowledge of social and legal phenomena in their interconnection and interaction. 
The reliability and validity of the results obtained are achieved through the use of a 
set of general scientific and private scientific methods. Among the available 
scientific methods of cognition, the study is based on the following: systemic and 
structural, statistical, historical, analysis, synthesis, induction, deduction, 
abstraction, observation and comparison. Private scientific methods include 
comparative legal, formal legal, technical legal and content analysis of legal 
documents. These methods contributed to the study of tax regulation as a tool for 
combating the shadow economy, considering the correlation between theoretical 
and practical tax law problems. 

The subject of the study is the legal provisions governing the prospects for 
introducing international digital technologies into Ukraine's taxation to combat the 
shadow economy. The author analyses the possibilities for the digitalisation of tax 
administration in Ukraine based on the example of European Union countries. The 
use of digital technologies in tax administration to combat the shadow economy is 
studied. The correlation between different tax strategies of the EU member states 
is made. The stages of improvement of the digital tax environment are summarised 
as follows: Monitoring, development of new services, creation of incentives for 
engaging taxpayers in digital interaction, and retention of taxpayers in the digital 
environment. 

It is also substantiated that digitalisation involves improving the tax sphere and 
increasing the efficiency of law enforcement activities of tax authorities, which 
contributes to the withdrawal of funds from the shadow economy. 

Keywords: financial activities; digitalisation; taxation; tax policy and strategies; 
technology; economic security strategy; shadow economy; corruption. 

 

ВСТУП 

Тіньова економіка – це система економічних 
взаємовідносин суб’єктів господарювання, що 
виникають у процесі здійснення економічної 
діяльності, безпосередньо не забороненої за-
конодавством, але сам характер здійснення 
якої ведеться з порушенням чинних норм у 
сфері податкового та трудового права, заборо-
нену законодавством діяльність з метою 
отримання прибутку. Негативні аспекти роз-
витку нормативних засад протидії ухилення 
від оподаткування та легалізації 

(відмиванню) доходів, одержаних злочинним 
шляхом, реалізуються через вимоги фінансо-
вої прозорості та запровадження фінансового 
моніторингу побудованих на основі запрова-
дження цифрових та інших інформаційно-ко-
мунікаційних технологій. 

Знаходження оптимального поєднання еко-
номічних, фінансових та адміністративних за-
ходів, застосовуючи податкове регулювання 
як інструмент боротьби з тіньовою економі-
кою, зумовлює пошук факторів, що впливають 
на ухилення від сплати податків та необхід-
ність оптимізації існуючого економіко-
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правового середовища з використанням еко-
номіко-математичної моделі функціонування 
тіньового сектора в окремих галузевих еконо-
мічних і правових комплексах. 

Проведені новації в податковому законодав-
стві свідчать про зміну якості правового регу-
лювання, оскільки державі вдалося трансфор-
мувати податкові правовідносини за рахунок 
впровадження цифрових технологій у подат-
кову сферу. У зв’язку з тим, що європейська ін-
теграція суспільства зачепила всі сфери суспі-
льного життя. Тут слід зазначити і зміни, що 
відбулися в систематизації податкового 
права, оскільки трансформація інститутів по-
даткової системи України впливає на форму-
вання системи протидії тіньової економіки як 
негативного суспільного явища. 

Сучасний етап розвитку науки податкового 
права і економічної науки характеризується 
незначною кількістю досліджень теоретич-
них основ використання податкового регулю-
вання як інструмента боротьби з тіньовою 
економікою. 

Слід констатувати, що наявні теоретичні та 
наукові досягнення потребують подальшого 
аналізу, систематизації та вдосконалення з 
урахуванням законодавства Європейського 
Союзу. Значний вплив на вироблення теоре-
тичних положень дослідження надали ро-
боти: Р. Барро, Дж. М. Кейнса, К. Маркса, Д. Рі-
кардо, А. Сміта та інші. Дослідженню проблем 
правового регулювання у податкові сфері 
сприяли науково-теоретичні дослідження: 
М. Кучерявенка, Н. Пришви, Д. Бекерської, 
Н. Воротіної, О. Музики, І. Заверухи та ін.; щодо 
правового регулювання публічних видатків – 
Л. Воронової, А. Нечай, Н. Якимчук. Вагомий 
внесок у дослідження проблем боротьби з 
ухиленням від сплати податків здійснені: 
П. Пацурківським, Л. Савченко, Р. Гаврилюк, 
В. Вишневецьким; А. Селівановим, О. Орлюк, 
Є. Алісовою, Т. Латковською, Я. Берназюком, 
О. Лукашевою, А. Ковальчук та іншими вче-
ними. 

З огляду на викладене вище, мета статті по-
лягає в тому, щоб на основі системного аналізу 
літературних джерел, нормативно-правової 
бази, систематизації діючої практики у сфері 
застосування правових норм, що регулюють 
податкові відносини, дослідити вплив вико-
ристання цифрових технологій на ухилення 
від сплати податків, специфіка якої зумовлена 
використанням системного підходу, що 

дозволяє враховувати особливості тіньової 
економіки на досвіді країн-членів Європейсь-
кого Союзу. 

 

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ 

Тіньова економіка представляє сукупність су-
спільних відносин, що складаються в ході від-
творення матеріальних благ і послуг, які ма-
ють прихований від державного обліку харак-
тер. Обсяг тіньової економіки в Україні за по-
передніми розрахунками Міністерства еконо-
міки України у 2021 році становив 32 % від об-
сягу офіційного ВВП, що на 2 % більше за по-
казник 2020 року. У праці [1] зазначено, що не-
залежні аналітики визначають частку тіньо-
вого сектора 30–40% від ВВП. 

Найбільше страждають від приховування еко-
номічної діяльності від державного контролю 
податкова та бюджетна сфери, оскільки не-
сплата податків тіньовими виробниками то-
варів та послуг значно скорочує доходну час-
тину бюджету країни, не дозволяючи у пов-
ному обсязі фінансувати соціальні, інвести-
ційні, оборонні та правоохоронні програми, 
що формує загрозу соціальній стабільності су-
спільства та його прогресивному розвитку. 

Тіньова економічна діяльність призводить до 
деформацій в економічній, соціальній та полі-
тичній сферах суспільного життя та в цьому 
сенсі створює загрозу податковій безпеці як 
складовій частині національної безпеки Укра-
їни. 

Загроза проявляється у: недостатності бю-
джетних коштів на фінансування державних 
видатків; низький, по відношенню до потен-
ційно можливого, рівень податкових надхо-
джень до бюджетів різних рівнів; необхідності 
підвищення ставок оподаткування та форму-
вання податкових антистимулів для легаль-
ної підприємницької та трудової діяльності; 
витоку капіталів за межі України; недостатній 
рівень розвитку виробничого сектора; недо-
статній контроль над надходженням податко-
вих платежів; процвітанні корупції, відтво-
ренні злочинності, девальвації авторитету 
державної влади, правоохоронних та податко-
вих органів [2]. 

Тіньова економіка та податкова складова еко-
номічної безпеки держави перебувають у зво-
ротній залежності чим ширший тіньовий сек-
тор, тим більша частина товарів та послуг 
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ховається від оподаткування, тим нижчий сту-
пінь забезпеченості податкової складової еко-
номічної безпеки країни. 

Найбільш загальною причиною виникнення 
тіньової економічної діяльності є наявність 
суперечності між об’єктивними законами еко-
номічного розвитку та невідповідним відо-
браженням у законодавчих актах держави. 
Тому зусилля законодавця мають бути спря-
мовані на регулювання тіньової економічної 
діяльності, скорочення її масштабів до рівня, 
за якого негативний вплив на різні сфери сус-
пільного життя не буде мати загрозливий ха-
рактер. 

Основними векторами діяльності у цьому на-
прямі мають стати: цифрова трансформація 
окремих напрямів, секторів та елементів ті-
ньової діяльності у діяльність легальну за до-
помогою оптимізації податкового законодав-
ства за рахунок застосування цифрових інфо-
рмаційних технологій, невідворотності пока-
рання за порушення; контроль держави над 
небезпечними деструктивними та криміналь-
ними формами тіньового сектора за допомо-
гою активізації діяльності контролюючих та 
правоохоронних органів, підвищення ефекти-
вності фінансового моніторингу; боротьба з 
корупцією та лобіюванням антинародних ін-
тересів певними політичними, фінансовими 
та промисловими колами; заходи щодо повер-
нення вивезених із країни капіталів та переш-
кода витоку капіталів за кордон за рахунок 
створення більш привабливого інвестицій-
ного клімату та посилення контролю над фі-
нансовими потоками щодо відмивання кош-
тів, отриманих злочинним шляхом [3]. 

Цифрова трансформація розглядається як 
нове явище в системі державного управління 
економікою, що перетворює на основі цифро-
вих технологій взаємовідносини між держав-
ними структурами, а також між державою та 
суспільством, причому розгляд відбувається в 
українському законодавстві та у норматив-
ному регулюванні Європейського Союзу, про 
що говорить прийняття Законів України «Про 
електронні комунікації», «Про захист справ 
споживачів» (2022), який не набрав чинності у 
зв’язку з необхідністю внесення доповнень і 
змін у чинне законодавство, зумовленого на-
бранням чинності у 2023 році нормативних 
документів Європейського Союзу Акту «Про 
цифрові права» та Акту «Про цифрові ринки». 

Національна економічна стратегія на період 
до 2030 року у напрямі 2 «Верховенство 
права» Розділу ІІ. «Стратегічний курс економі-
чної політики до 2030 року» передбачає адап-
тацію законодавства Європейського Союзу з 
питань протидії тінізації економіки з ураху-
вання розвитку інформаційних технологій, 
які застосовуються для фінансового моніто-
рингу. 

За думкою спеціалістів впровадження ефекти-
вного законодавства в поєднанні з організа-
ційними заходами передбаченими Стратегією 
економічної безпеки України на період до 
2025 року та Планом заходів з реалізації Стра-
тегії боротьби з організованою злочинністю 
зменшать вплив тіньової економіки на подат-
кову систему України [4, 5]. 

За допомогою правових інструментів мож-
ливо знизити ризики та збитки щодо впливу 
тіньової економіки на податкову складову 
економічної безпеки України, забезпечуючи 
при цьому реалізацію принципів законності, 
системності, науковості, ефективності, плано-
вості, пріоритету національних інтересів, соці-
ального партнерства та соціальної справедли-
вості, лібералізації умов господарювання при 
одночасному посиленні роботи щодо припи-
нення протиправної поведінки, забезпечення 
прав власності. 

Стратегія реформування державного управ-
ління України на 2022–2025 роки передбачає 
комплексний і системний характер заходів, 
направлених на боротьбу з тіньовою економі-
кою, а також одночасне внесення відповідних 
змін у чинне законодавство, що забезпечує 
ефективну комунікацію між державними ор-
ганами та інформаційними платформами 
приватного бізнесу (Закон України від 
16.08.2022 р. № 2529-ІХ «Про внесення змін до 
деяких законів України щодо покращення уп-
равління у сфері електронних комунікацій») 
[6]. Ці заходи полягають у: 

1) вдосконаленні податкового законодавства 
шляхом формування стійкої у часі, продуманої 
на перспективу, компактної, зручної у застосу-
ванні юридичної бази, яка не суперечить ін-
шим галузям права; 

2) оптимізації ставок оподаткування, що сти-
мулюють легальну діяльність економічних 
суб’єктів, що передбачає: зниження загаль-
ного податкового навантаження на суб’єктів 
господарювання шляхом зменшення ставок 
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єдиного соціального податку та податку на 
додану вартість; зміна оподатковуваної бази з 
орієнтацією на видимі ресурси, що використо-
вуються бізнесом; гарантії від оподаткування 
з метою забезпечення економічного розвитку 
витрат на відтворення робочої сили шляхом 
зменшення оподатковуваного прибутку на ве-
личину витрат на навчання та перепідготовку 
кадрів; стимулювання виробничої діяльності 
за допомогою забезпечення пільгових режи-
мів оподаткування для капіталів виробничого 
сектору та надання пільг на технічне пере-
озброєння; прив’язки повернення сум ПДВ до 
фактичної сплати до бюджету; 

3) ефективній протидії легалізації доходів, 
отриманих злочинним шляхом, відтоку капі-
талів за межі країни, в тому числі і через поси-
лення контролю за операціями з переведення 
в готівку або у безготівкові кошти; 

4) боротьбі з корупцією [3]. 

Для вирішення поставлених проблем викори-
стовуються цифрові технології. Закон України 
«Про внесення змін до Податкового кодексу 
України та інших законів України у зв’язку із 
запровадженням електронної простежувано-
сті обігу алкогольних напоїв, тютюнових ви-
робів та рідин, що використовуються в елект-
ронних сигаретах» значно спростив нараху-
вання податків щодо зазначеної продукції [7]. 

Практика податкових органів країн Європей-
ського Союзу налічує чимало прикладів засто-
сування різних правових інструментів для бо-
ротьби з тіньовою економікою у контексті по-
даткового адміністрування. 

Ю. Л. Темчишина у дослідженні «Податкове 
адміністрування і контроль в контексті забез-
печення економічного розвитку суб’єктів гос-
подарської діяльності» зазначає, що в сучас-
них умовах удосконалення податкового адмі-
ністрування і контролю полягає в впрова-
дженні цифрових технологій у роботу подат-
кових органів. Цифрові технології дозволяють 
удосконалити збір, обробку та аналіз інформа-
ції і таким чином зможуть підвищити ефекти-
вність роботи податкових органів [8].  

Закон «Про запобігання та протидію легаліза-
ції (відмиванню) доходів, одержаних злочин-
ним шляхом, фінансуванню тероризму та фі-
нансуванню розповсюдження зброї масового 
знищення» визначає, що суб’єктами держав-
ного фінансового моніторингу є Національ-
ний банк України, центральний орган 

виконавчої влади, що забезпечує формування 
та реалізацію державної політики у сфері за-
побігання та протидії легалізації (відми-
ванню) доходів, одержаних злочинним шля-
хом, фінансуванню тероризму та фінансу-
ванню розповсюдження зброї масового зни-
щення, Міністерство юстиції України, Націо-
нальна комісія з цінних паперів та фондового 
ринку, Міністерство цифрової трансформації 
України та спеціально уповноважений орган 
[9]. 

Міністерство цифрової трансформації України 
розробляє основні засади правового регулю-
вання цифрових платформ у сфері економіч-
ної діяльності, які безпосередньо впливають 
на стан тіньової економіки. Це Закони «Про 
внесення змін до деяких законів України щодо 
покращення управління у сфері електронних 
комунікацій», «Про платіжні послуги». 

Позитивний досвід щодо правового регулю-
вання використання цифрових сервісів, у 
сфері, що досліджується [10], мають Великоб-
ританія, Ірландія, Нідерланди, Австрія, Данія, 
Норвегія, які у рейтингу за показником «Опо-
даткування» Doing Business мають високі мі-
сця. 

Як яскравий приклад системного підходу до 
впровадження цифрових технологій у подат-
кову сферу можна відзначити практику Вели-
кої Британії. У Великій Британії існує страте-
гія у сфері розвитку інформаційних техноло-
гій податкових органів [11]. 

У цій стратегії викладається підхід щодо реа-
лізації довгострокового завдання розвитку 
цифрових сервісів з метою вирішення таких 
завдань, а саме: досягнення максимально мо-
жливого дотримання податкового законодав-
ства; підвищення ефективності діяльності по-
даткових органів; покращення якості послуг. 
Важливим аспектом у стратегії є наголос на 
мотивуванні платників податків до дотри-
мання податкового законодавства [12]. 

Максимально можливого рівня дотримання 
передбачається досягати за рахунок надійної 
та професійної роботи податкової служби за 
допомогою: сумлінної поведінки та ставлення 
до клієнтів з належною повагою (клієнтооріє-
нтованість); надання можливостей для дотри-
мання законодавства максимально простим 
та дешевим способом для платника податків, 
забезпечивши підтримку там, де це необхідно; 
мінімізації можливостей припущення 
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помилок при взаємодії з податковою служ-
бою, ухилення та уникнення дотримання по-
даткового законодавства; заохочення до до-
тримання податкового законодавства; вияв-
лення та припинення спроб ухилення від 
сплати податків; припинення хакерських атак 
для запобігання крадіжці податкових надхо-
джень. Переведення податкового адміністру-
вання у цифрову форму – це більше, ніж дода-
вання нових цифрових інструментів до існую-
чої податкової системи [10]. 

Важливим для створення якісного клієнтоорі-
єнтованого податкового середовища є моніто-
ринг взаємодії платників податків з податко-
вими органами з метою виявлення проблем, 
що перешкоджають взаємодії (Ірландія), на-
дання підтримки платників податків у цифро-
вому середовищі. 

Цікавим прикладом того, як можна отримати 
сервіси з клієнт орієнтованим дизайном ще на 
стадії розробки, є досвід Австрії та Великої 
Британії [13]. Суть у тому, що широке коло 
платників податків залучається до розробки 
та обговорення сервісів ще на стадії ідеї ство-
рення. Здійснюється це в рамках платформи 
«e3lab», створеної фіскальною владою Австрії 
для покращення обслуговування клієнтів 
шляхом залучення до спільного створення 
сервісів. 

Порівнюючи приклади практик Великої Бри-
танії та Ірландії, можна дійти невтішного ви-
сновку у тому, що у Ірландії податкові органи 
меншою мірою залучають платників податків 
у створення дизайну сервісів, обмежуючись 
лише урахуванням думки щодо цифрових рі-
шень і не надаючи можливості самим брати 
участь у розробці дизайну. 

Після того, як у податкових органів сформува-
лося розуміння того, як платники податків ба-
чать цифрові послуги, наступним етапом мож-
ливе здійснення процесу наради з експертною 
спільнотою про можливі варіанти механізму 
впровадження та забезпечення безпосеред-
ньої роботи над тим, як втілити отримані від 
платників податків ідеї в реальність [14]. 

Досвід проведення подібних консультацій з 
експертами для розробки якісного дизайну 
для платників податків можна спостерігати у 
Польщі. Наприклад, було створено зовнішню 
консультативну групу у складі експертів із 
державного, приватного та неприбуткового 
секторів для консультування з питань 

трансформації податкової служби, включа-
ючи передові методи проектування та на-
дання податкових послуг [15]. 

Було створено внутрішню Сервісну раду, яка 
служить для співробітників каналом для об-
міну ідеями та думками щодо трансформації 
послуг податкової служби. Навіть з урахуван-
ням розробленого клієнтоорієнтованого ди-
зайну сервісів із залученням широкого кола 
осіб до розробки платники податків можуть 
часом не знати про нові сервіси, що надаються 
податковими органами, або про те, як їх вико-
ристовувати. 

Для того, щоб заповнити цю прогалину, пода-
ткові органи інформують платників податків 
у рамках СМС-повідомлень, повідомлень на 
електронну пошту, надають різні підказки 
платникам податків через цифрове податкове 
середовище. Як приклад, застосування підка-
зок у межах використання цифрових сервісів 
можна навести досвід Данії. У країні платнику 
податків при заповненні цифрової форми для 
подання звітності надаються підказки у разі 
помилок. Як приклад із практик Данії можна 
навести попередження про те, що платник по-
датків здійснює дії, які не передбачені робо-
тою програми. 

Використання світової практики в Україні мо-
жливе на всіх етапах удосконалення цифро-
вого податкового середовища: моніторинг, 
розробка нових сервісів, створення стимулів 
для залучення платників податків у цифрову 
взаємодію, утримання платників податків у 
цифровому середовищі. 

Наприклад, для отримання зворотного 
зв’язку про роботу сервісів та залучення плат-
ників податків до розробки для застосування 
практики можна запозичити досвід Нідерлан-
дів, Ірландії, Австрії. 

Приклад із практики Нідерландів цікавий 
тим, що податкові органи збирають інформа-
цію про проблеми платників податків з різних 
інформаційних ресурсів в Інтернеті, що не від-
носиться безпосередньо до цифрового середо-
вища, за допомогою спеціальних інструментів 
Hootsuite, TweetDeck і SproutSocial. 

Це дає можливість реагувати на труднощі, які 
виникають у платників податків при вико-
нанні податкових обов’язків у разі, якщо не 
працює зворотний зв’язок в офіційних кана-
лах взаємодії податкових органів [15]. 
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Досвід Ірландії є прикладом того, як викорис-
товувати інформацію, отриману в ході моніто-
рингу, для вдосконалення сервісів, прикладом 
відкритості інформації про відгук платників 
податків, що надається податковими ор-
ганами. 

Для отримання нових ідей можна також вико-
ристати досвід Польщі, який полягає в органі-
зації обговорень із зацікавленими сторонами 
для розробників програмного забезпечення, 
де можна вирішити проблеми з роботою пода-
ткових сервісів [16]. 

Всі способи залучення платників податків до 
розробки сервісів мають свої плюси і мінуси. 
Позитивним моментом досвіду Австрії є те, що 
пропозиції від платників податків податкові 
органи отримують регулярно через єдиний 
ресурс, що постійно працює. 

Для мотивування платників податків до уча-
сті у взаємодії з податковими органами в циф-
ровому середовищі в Україні можливе викори-
стання досвіду Польщі про нагадування про 
платежі чи заборгованість з можливістю вико-
ристання цифрових сервісів та посиланням на 
інструкцію у вигляді СМС-повідомлення або 
інших видів повідомлень. 

Важливим є формулювання загальних прин-
ципів, на основі яких можливе впровадження 
цифрових технологій у податковій сфері. Для 
формулювання таких принципів може бути 
запозичений досвід Великобританії, відобра-
жений у стратегії щодо впровадження інфор-
маційних технологій у податковому адмініст-
руванні, як приклад того, на які питання необ-
хідно звертати увагу. 

Істотним моментом є те, що стратегічний до-
кумент Великобританії знаходиться у відкри-
тому доступі для всіх платників податків. В 
Україні існують стратегічні документи щодо 
цифровізації економіки та документи, що сто-
суються якості податкового адміністрування, 
закріплені нормативно-правовими актами. 

Розвитку цифрового каналу в даних докумен-
тах не приділяється належної уваги і окремі 

елементи цифрового взаємодії розглядаються 
нарівні з традиційними каналами взаємодії. 
Тому було б корисно запозичити досвід Вели-
кобританії, де в стратегічному документі до-
кладно прописуються можливі аспекти впро-
вадження цифрових технологій. 

Розпочатий Україною курс цифровізації пода-
ткового адміністрування є дуже важливим у 
світлі реалізації нової світової парадигми гло-
бального податкового адміністрування і пот-
ребує всеосяжної підтримки з боку держави, 
та з боку бізнесу, фахівців ІТ та громадян, які 
зацікавлені у побудові нової системи сучас-
ного ефективного податкового адміністру-
вання, метою якого є прозорість, справедли-
вість та безпека [17]. 

 

ВИСНОВКИ 

Впровадження цифрових технологій у подат-
ковій сфері прямо впливає на стан тіньової 
економіки, а податкове регулювання виступає 
ефективним інструментом боротьби з тіньо-
вою економікою. В Україні прийнято ряд зако-
нів, направлених на правове регулювання сус-
пільних відносин, які виникають у сфері гос-
подарської діяльності у контексті застосу-
вання інформаційних технологій щодо моні-
торингу у сфері податків і зборів, фінансових 
операцій, товарних і фінансових ринків. Пріо-
ритетом податкової політики має стати спро-
щення податкової системи країни, що перед-
бачено Національною економічною страте-
гією на період до 2030 року та Планом заходів 
з виконання Угоди про асоціацію між Украї-
ною, з одного боку, та Європейським Союзом, 
Європейським співтовариством з атомної ене-
ргії та їх державами-членами, з іншої сторони 
на підставі цифровізації податкового адмініс-
трування. Доцільно забезпечити набрання 
чинності Закону України «Про захист прав 
споживачів», доповнивши ряд нормативних 
актів правовим регулюванням інформаційних 
відносин, які виникають при застосуванні ін-

формаційних технологій. 
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