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1 Johdanto

Kemissi sijainnut Veitsiluodon tehdas suljettiin vuonna 2021. Stora Enso Oyj ilmoitti tehtaan
sulkemisesta 20.4.2021. Seuraavan pdivin lehdessd Lapin Kansa uutisoi tapahtuneesta ”Mu-
sertava isku” -otsikolla, joka kuvastaa alueen ja maakunnan ensituntoja pitkdn historian omaa-
van ja merkittdvin tehtaan toiminnan loppumisesta. Sulkemisilmoituksen jdlkeen kdynnistyi-
vit yhteistoimintaneuvottelut, niiden padtyttyd toteutuivat irtisanomiset eri pituisten irtisano-
misaikojen jilkeen ja irtisanotut etsivit uusia suuntia (tyd)eldmalleen. Tehtaan merkitys Meri-
Lapin elinkeinotoiminnalle oli suuri, joten tehtaan sulkeminen ja joukkoirtisanomisen laajuus
taytti Tyo- ja elinkeinoministerion #killisen rakennemuutos (ARM) -tilanteen kriteerit. Alu-
eelle kiiynnistynyt ARM-toiminta oli laaja-alaista ja vain osin suoraan ARM-toiminnan kautta
resursoitua.

Tadmaén julkaisun tarkoituksena on kdyda ldpi joukkoirtisanotuille kohdennettua tukea ja sen
organisoitumista tuottaen tietoa vastaavia tilanteita varten. Julkaisulle ndkokulman antaa
ARM-toiminnan yhteyteen syntynyt ESR-rahoitteinen “Irtisanomisesta selviytymiseen — Veit-
siluodon tehtaan lopettamisen hyvinvointikriisin lieventdminen” -hanke. Keskitymme tilanteen
kuvauksessa, arvioinnissa ja toiminnan mallintamisessa siithen, miten joukkoirtisanottujen
tyontekijoiden hyvinvointitarpeisiin vastattiin ja negatiivisia hyvinvointivaikutuksia pyrittiin
minimoimaan. Kuvaamme ja arvioimme irtisanotuille suunnattujen hyvinvointipalvelujen toi-
mintaa, sekd yleisid hyvinvointipalveluja ettd erityisesti tilannetta varten luotuja tdsmépalve-
luja. ARM-kielelld tarkastelumme kiinnittyy henkildihin kohdistuviin vaikutuksiin ja erityi-
sesti sithen, miten palvelut ja hankkeet irtisanottuja tilanteessa tukevat. Hankkeemme eri-
tyiseksi ja hankkeen rahoitukseen liittyviksi tehtdviksi muodostui tarkastella palvelujérjestel-
min toimintaa niiden irtisanottujen ndkokulmasta, joiden uudelleentydllistymiseen liittyy haas-
teita ja tyovoimaan kuuluvuus saattaa joukkoirtisanomisen tilanteessa kyseenalaistua. Tdma
nikokulma ei pidsiintoisesti ole ollut ARM-toiminnan eiki siihen liittyvin tiedontuotannon
keskiossd. Hanketoiminnan melko yksityiskohtainenkin kuvaus ndhtiin tarpeelliseksi, kun ha-
vaittiin, ettd vastaavaa tietoa on joukkoirtisanomistilanteista niukalti saatavissa. Julkaisussa
tuodaan esiin asioita, jotka on arvioitu merkityksellisiksi kehitettdessd toimintatapoja ja palve-
lurakenteita erityisesti joukkoirtisanomisten yhteydessd.

Hankkeen toiminnan pddmaiirina oli tavoittaa irtisanottuja, joiden palvelutarpeeseen olemassa
olevat palvelut sopivat heikosti, jotka jdivit palvelujen ulkopuolelle tai joiden tavoittaminen
tuotti palveluille haasteita. Tunnistettiin, ettd palvelujirjestelma ja palveluiden kéytto oli koh-
deryhmalle vierasta esimerkiksi pitkdn yhtdjaksoisen tyduran johdosta. Palvelujen tarvetta oli
kuitenkin odotettavissa, silld suurin osa irtisanotuista oli ammattilaisia ja asiantuntijoita alalla,
jossa tyollistymisen mahdollisuudet hupenevat.

Hankkeen toimintamuodot olivat moninaisia. Ensinnékin irtisanottujen kanssa tehtiin rinnalla
kulkevaa yksilotyota yksilollisen tarpeen ja tilanteen ohjaamana. Toiseksi irtisanotuille luotiin
ryhmidmuotoisia yhteisollisid, luonteeltaan ehkdisevid ja jalkautuvia toimintamuotoja.
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Edellisistd tiedottaminen toteutettiin monikanavaisesti ja verkostoituen. Hankkeen edetessd
konkreettisia toiminnan muotoja luotiin hanketoiminnan rajoissa sekéd havaittujen etti irtisa-
nottujen esiintuomien tarpeiden mukaan.

Hankkeen toiminta-aika oli alkuperdisen pdatoksen mukaan 1.11.2021 — 30.7.2023. Hanke-
tyontekijét aloittivat tydonsd vuoden 2022 alusta. Hanke sai neljan kuukauden jatkoa-ajan ja
paittyi jatkoajan jilkeen 31.10.2023. Hanke oli ESR'-rahoitteinen yhteistydhanke, jonka pa-
toteuttaja oli Kemin kaupunki ja osatoteuttaja Lapin yliopisto. Néiden lisdksi hanketta rahoit-
tivat Keminmaan ja Simon kunnat ja hankkeen toiminta-alue kattoi Kemin kaupungin ohella
Keminmaan ja Simon. Veitsiluodon tehtaalta irtisanottuja asui laajalla alueella, jolloin vaiku-
tukset heijastuivat muun muassa Keminmaan ja Simon kuntien alueelle. Hankkeen kokonais-
budjetti oli 502 419 euroa.

Hankesuunnitelman mukaisesti hankkeeseen rekrytoitiin Kemin kaupungille kolme hanketyo-
tekijdd ja Lapin yliopistolle yksi suunnittelija. Lapin yliopiston kautta hankkeeseen osoitettiin
my0s kahden asiantuntijan tydpanosta ja ensimmadisen hankevuoden ajan Kemin kaupungin
kautta projektipéillikkoni toimineen hankekoordinaattorin tydpanosta.” Hanke siséltyi Kemin
alueen dkillisen rakennemuutoksen suunnitelmaan.

Tama julkaisu etenee siten, ettd johdannon jilkeisessd luvussa (luku 2) kuvataan arvioinnin
lahtokohdat, aineistot ja analyysi. Joukkoirtisanomistilanteessa ja siitd kertyvdn kokemuksen
hyodyntédmisessa jatkossa on olennaista tunnistaa konteksti, jossa joukkoirtisanominen tapah-
tuu. Seuraavassa luvussa (luku 3) kuvataankin padpiirteiti erityisestd paperiteollisuuden ja sen
tyollistdvyyden muutossuunnasta seki laajemmin tilanteesta, jossa Veitsiluodon tehtaan sulke-
minen ja tyontekijoiden joukkoirtisanominen tapahtuivat. Luvussa 3.2 kuvataan irtisanottujen
yllattavaad elaménvaihetta liminaalitilana eli vélitilana. Késite kattaa hyvin monenlaisia elamén
muutos- tai murrostilanteita, joissa ihminen siirtyy jostain aiemmasta tilasta tai asemasta jo-
honkin itselleen uuteen ja outoon.

Pohjustavien lukujen jilkeen siirrytdén toiminnan ajallisen etenemisen kuvaukseen ja sen ar-
viointiin (luku 4). Kuvaus on organisoitu ajallisesti niin, ettd ensin kéasitelldén joukkoirtisano-
mistilanteen kaltaisen yhteiskunnallisen kriisitilanteen ennakointia ja sithen varautumista (4.1)
ja sitten valittdmasti kdynnistyvdd toimintaa irtisanomistilanteen tultua julkiseksi (4.2), niin
tehtaalla irtisanottujen parissa kuin palvelujen organisoitumisena ja resurssointina. Vilittdomén
toiminnan jéilkeen edetdén yhteistoimintaneuvottelujen (4.3) ja irtisanomisajan (4.4) toimin-
taan. Irtisanomisaikojen pituudet vaihtelevat, joten siirtymé seuraavaan eli irtisanomisajan jil-
keiseen toimintaan (4.5) on sekd irtisanotuiksi tulleiden keskuudessa ettd muilla tehtaalla tyds-
kennelleilld eritahtinen. Julkaisun rakenne antaa kuvan ajallisesti selkedrajaisesta toiminnasta.

! Toimintalinja 5:n (Sosiaalinen osallisuus ja kéyhyyden torjunta) ET 10.1 Tydeldman ulkopuolella olevien ty6-
ja toimintakyvyn parantaminen.

2 Alun perin Kemin kaupungin hanketyétekijoiksi rekrytoitiin sosionomi-amk ja kaksi terveydenhuollon ammat-
tilaista. Lapin yliopiston suunnittelijaksi rekrytoitiin sosiaalityontekija ja Lapin yliopiston asiantuntijat ovat yh-
teiskuntatieteiden tohtoreita. Myohemmin Kemin kaupunki rekrytoi toisen terveydenhuollon ammattilaisen
tilalle sosionomi-amk -taustaisen hanketyontekijan ja projektipaallikon tehtavat yhdistettiin yhden hanketyon-
tekijan tehtaviin. Yliopiston suunnittelijan siirryttyd muihin tehtaviin vajaa puoli vuotta ennen hankkeen paat-
tymistd hanen tilalleen ei rekrytoitu ketadn, vaan yliopiston asiantuntijoiden tyépanosta kasvatettiin suunnit-
telijan osallistuessa hankkeeseen yhtena asiantuntijana, pienimuotoisesti.
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Todellisuudessa vaiheet ovat paillekkaisid, yksilotasolla eriaikaisia ja -pituisia ja vaikuttavat
toisiinsa.

Irtisanomisesta selviytymiseen -hankkeen paikallinen toiminta kisitelldin omana lukunaan
(4.6). Hanketoiminta ajoittui kokonaisuudessaan irtisanomisen jilkeiseen aikaan. Luvussa kes-
kitytddn kuvaamaan hankkeen toimintaa, kokemuksia ja havaintoja niin, ettd tietoa voi hyo-
dyntdd vastaavaa toimintaa luodessa ja laajemmin palveluja kehitettdessd. Omissa alaluvuis-
saan kdydain lapi jalkautumisen ja viestinndn merkitys, yksilokohtainen tyo sekd ryhmaé- ja
yhteisotyo. Erikseen nostetaan esiin palvelujen saannin haasteet ikdén ja terveyteen liittyen.
Palvelujérjestelmén analyysissd korostui yhteistyon ja verkostoitumisen merkitys toiminnan
muotoutumiselle. Yhteistyon antia toiminnan katalysaattorina seké sen kipukohtia kasitellddn
luvussa 4.7. Viimeisessé luvussa (luku 5) tiivistetdén aiempien lukujen antia tehden johtopéa-
toksid ja kehittdmisideoita ajatellen erityisesti tulevia irtisanomistilanteita ja niihin valmistau-
tumista.

Tama julkaisu pohjautuu hanketydlle. Kiitimme hanketyontekijoitd Anu Fiskid, Nina Kuk-
kosta, Katri Ollitervoa ja Tuija Teikaria antoisasta hankeyhteistyostd. On mahdotonta luetella
kaikkia hanketta tukeneita ammattilaisia ja verkostokumppaneita. Kiitimme teiti yhteistyosti
sekd panoksestanne irtisanottujen tarpeisiin vastaavan hankkeen toteuttamisessa ja palvelun
kehittdmisessd. Erityiselld [ammolla kiitimme hankkeeseen osallistuneita irtisanottuja sekéd
heidén ldheisidén ja toivomme teille hyvii tulevaisuutta.



2 Toimintatutkimus, aineistot ja analyysi

2.1 Toimintatutkimus mallinnuksen kehikkona

Tiedontuotannossa pyrittiin mahdollisimman autenttisen kokemuksen ja tiedon hyddyntdmi-
seen tiedon ldhteind sekd analyysin pohjana. Tdman mukaisesti tietoa tuotettiin osallistumalla
hanketoimintaan useammalla areenalla, tekemailld toiminnasta muistioita ja muistiinpanoja,
vertailemalla havaintoja seki perinteisemmillé tutkimuksellisilla menetelmilld kuten haastatte-
luilla.

Varsinaista tutkimusta ei voitu hankkeeseen sisdllyttdd, joten mydskédédn tutkijaa ei hankkee-
seen palkattu. Lapin yliopiston kokoaikainen tyontekijd oli hankesuunnittelija, jolla on yhteis-
kuntatieteiden maisterin koulutus, sosiaalityon kokemusta ja alueen tuntemusta. Hén tyosken-
teli tiiviisti sekd hanketyontekijoiden ettd Lapin yliopiston kahden yliopistonlehtorina toimivan
asiantuntijan kanssa. Asiantuntijoista toisella oli kokemusta joukkoirtisanomiseen liittyvasta
tutkimuksesta, jota Lapin yliopistossa on tehty 1990-luvulla. Yliopiston toimijoiden tydpanos
kohdistui toiminnan mallintamiseen sekd kidytdnnon hanketoiminnan tukemiseen niin irtisanot-
tujen kuin palvelujirjestelmén suhteen. Mallinnuksessa sovellettiin tutkimuksellisia 1dhtokoh-
tia ja tavoitteeksi asetettiin tutkimuksellisesti validin tiedon tuottaminen.

Kun tavoitteena on tuottaa tutkimuksellista tietoa sekd ajantasaisen toiminnan tueksi etté sithen
vaikuttamiseksi, ja myohemmin muualla sovellettavaksi, toimintatutkimus mallinnuksen ke-
hikkona oli ilmeinen tutkimuksellinen valinta. Toimintatutkimukselle ominaisena pidetdin
kdytdnnon toiminnan ja tutkimustoiminnan yhteyttd sekd muutosta mahdollistavan ja kaytto-
kelpoisen tiedon tavoittelemista (mm. Heikkinen 2010). Tamén perusorientaation jélkeen toi-
mintatutkimus kattaa toisistaan poikkeavia suuntauksia, joista vain harvat sitoutuvat tiukkoihin
ehtoihin tai menetelmisdintoihin (Kuula 1999; Kuusela 2005; Heikkinen, Rovio ja Syrjélad
2010).

Toimintatutkimusta on luokiteltu useista ndkdkulmista. Suhteessa luokitteluihin liikumme eri-
laisten toimintatutkimustyyppien kentélld soveltaen sekd ymmairtévin ettd osallistuvan toimin-
tatutkimuksen periaatteita. Pyrimme késittdiméan, mitd tapahtuu, miten tapahtumat tulevat tul-
kituiksi ja miten ne vaikuttavat seka toisaalta samaan aikaan myos osallistumme hanketoimin-
nan kautta yhtend toimijana sithen, mitéd ja miten tehdddn. Myo6s sen méarittely, ketkd mallin-
nuksen muotoutumiseen osallistuivat, ja keitd sithen pyrimme osallistamaan, muuntui matkan
varrella muiden toimijoiden ja tilanteiden ehdoilla. Tiedonintressimme kautta luokitellen sijoi-
tumme vahvimmin kdytdnndéllisen toimintatutkimuksen kategoriaan. Yhtymékohdat emansipa-
toris-kriittiseen toimintatutkimukseen ovat kuitenkin ilmeiset, koska tavoitteena on tulevaisuu-
delle hyoddyllinen malli, joka reflektoi ja rekonstruoi toiminnassa tehtyjd havaintoja kaytantei-
den toimivuudesta ja sen kitkakohdista. (Mm. Kuusela 2005, 16-35; Heikkinen 2010; Heikki-
nen, Rovio ja Kiilakoski 2010). Yksittidiseen lokeroon mallinnusta ei voi asettaa my0Oskéén
toimintatutkimuksessa usein kédytetyssd taso-jaottelussa. Mallinnuksen taustatarkastelu
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kohdistuu niin yksilon toiminnan muotoutumiseen kuin yksildiden ja yhteisdjen keskinédiseen
vuorovaikutukseen ja myds jarjestelmatasoisiin toimintakdytinteisiin.

Heti hankkeen suunnitteluvaiheessa toteutui toimintatutkimuksen hyvéina pidetty 1dhtokohta,
koska tarve tutkimuksellisen tiedon tuottamiseen tuli suoraan paikallisilta toimijoilta, mink&
jalkeen hankeresurssia kartoitettiin yhdessa ja hankesuunnittelu toteutettiin neuvotellen. Hank-
keen suunnitteluvaiheessa toimijoille syntyi yhteisesti jaettu tilannekuva, jonka olennainen
piirre oli tulevaisuuden epdavarmuuden ja riskien tunnistaminen ja tavoite ehkaisti tai vaimen-
taa joukkoirtisanomisen ja tehtaan sulkemisen negatiivisia hyvinvointivaikutuksia. Toimijoi-
den huomio oli niin irtisanottujen kuin alueen selviytymisessd kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
nikokulmasta tarkasteltuna, ei pelkéstdin tyollisyyden hoitoon rajautuneena. Myohemmissa
vaiheissa tutkimus muuntautui osallistuen toimintaan, mitd myds on pidetty toimintatutkimuk-
sen tunnuspiirteeni.

Hankkeen kédytdnnon toiminta kdynnistyi 1dhes yhdeksén kuukautta tehtaan sulkemisilmoituk-
sen jdlkeen. Néin ollen hyvinvointipalvelujen toiminnan alkuvaiheen mallintaminen tapahtui
retrospektiivisesti. Kdynnistynyt hanketoiminta myo6téili toimintatutkimuksen spiraalia (Heik-
kinen, Rovio ja Kiilakoski 2010) toiminnasta, sen reflektoinnista, uusien kokeilujen kehittdmi-
sestd uudistettuun toimintaan, sen reflektointiin ja uudelleensuuntaamiseen. Merkityksellisinta
oli avoimuus kokeiluille, joista osasta luovuttiin kiytdnnollistd hyotya tuottamattomina ja toi-
sia vahvistettiin. Molemmissa tilanteissa reflektointi on keino tuottaa havainnoista johtopai-
toksid. Osasta kokeilua oli luovuttava hankerahoituksen sulkiessa yhteisollisti ja tutkimuksel-
lista toimintaa mahdollisuuksien ulkopuolelle.

Merkittdva muutos mallinnuksen alkuperdiseen tavoitteeseen oli myds luopuminen alueen so-
siaalityon tiivistd mukanaolosta hankkeessa. Paikallisesti, kuten valtakunnallisestikin, sosiaa-
lityon niukat resurssit oli suunnattu vélttimittomimpina pidettyjen lakisditeisten toimintojen
hoitamiseen. Tdman liséksi sosiaalityontekijoiden rekrytoinnissa oli haasteita ja hallinnollinen
siirtymé hyvinvointialueille tyollisti sosiaalipalveluja. Hankkeeseen suunniteltu alueen sosiaa-
lityontekijoiden osallistuminen rakenteellisen sosiaalitydon koulutuksellisiin tydpajoihin seké
yhteisolliseen, ehkidisevddn ja etsivddn toimintaan ei toteutunut, joten tdltd osin tietoa ei tuo-
tettu. Koulutukselliset tydpajat muunnettiin ja ne toteutuivat moniammatillisina ja monialai-
sina, seké eri hallintokuntien ettd julkisen ja niin sanotun kolmannen sektorin rajoja ylittdvana.
Tédma ratkaisu osoittautui toimivaksi.

2.2. Aineistot

Seka toimintatutkimukselle ettéd triangulatiiviselle tutkimukselle on ominaista aineistojen mo-
ninaisuus. Toimintatutkimukseen liittyen aineistojen “tuotanto” eldéd ja muuntuu (hanke)toi-
minnan myoti ja aineistoina kdytetdin monipuolista materiaalia. Ndin pyritdén paitsi kattavan
tilannekuvan saamiseen myds tunnistetun muutostarpeen mukaisen toiminnan tukemiseen.



Aineistojen moninaisuutta tuotti osaltaan hankkeen paikantuminen murrostilanteeseen, jossa
toiminnan joustavuus ja kokeilevuus on tirkedd. Hanketoiminnan nopea kdynnistyminen, ti-
lanteen mukaan muuntuva toiminta sekd hankkeen lyhyt kesto edellyttivit tiivistd vuorovaiku-
tusta, mikéa heijastuu aineistojen moninaisuutena.

Oheiseen taulukkoon on koostettu kdytettyjen aineistojen ldhteet ja aineistot. Viisi ensimmaista
kdyddan 1api luvussa 2.2.1, kuudes luvussa 2.2.2 ja seitsemds luvussa 2.2.3.

Taulukko 1: Toimintatutkimuksellisen asetelman moniaineistollisuus

AINEISTON LAHDE AINEISTO JA SEN TULKINTA

Hanketydntekijoiden viikkopalaverit osallistuminen, havainnointi, muistiot ja reflektointi

Kuukausittaiset yhteistyokokoukset osallistuminen, havainnointi, muistiot ja reflektointi

Yliopistotiimin toiminta aineistojen keskindinen reflektointi ja koostaminen seka
tdydentdvan tiedon hankinta

Muu osallistuminen verkostoituminen, ARM-alatydryhmit seki osallistumi-

nen mm. Sata vuotta, sata kuvaa, sata ja yksi tarinaa -
tapahtumaan, Taisto Saaren luentosarjaan seké retkelle
Perdmeren kansallispuistoon

Paivakirja tilanteiden ja tietojen kirjaus muistiin ja tekstiksi
Asiantuntijahaastattelut nauhoitteet tekstiné
Koulutukselliset tydpajat havainnointi, muistiot ja yhteinen reflektointi

2.2.1 Hanketoiminta

Lapin yliopiston hankesuunnittelija osallistui tiiviisti yhdessd kolmen Kemin kaupungin han-
ketyontekijan kanssa hanketoiminnan toteutukseen. Konkreettisesti timén mahdollisti hanke-
tyontekijoiden ja hankesuunnittelijan yhteinen tydpiste Kemissd. Keskeinen hankesuunnitteli-
jan ja hanketyontekijoiden tiiviin yhteistyon muoto oli sddnndlliset operatiiviset viikkopalave-
rit, joissa oli mahdollista kdydéd yhdessi 14pi yksilotason tydsté (yksiloohjaus) nousevia irtisa-
nottujen tuen tarpeita ja niiden myo6td suunnitella hankkeen ryhmémuotoisia ja yhteisollisid
toimia vastamaan esiinnousseisiin tarpeisiin. Viikoittaisten tapaamisten ohella hankesuunnit-
telija osallistui tiiviisti hankkeen toiminnan suunnitteluun seki yhteiséllisten tapahtumien to-
teutukseen. Yhteinen tyopiste mahdollisti toiminnan toteutusta, suunnittelua ja arviointia sdin-
nonmukaisten viikkopalaverien ulkopuolella. Hankesuunnittelijalla oli kdytdnnon tyokoke-
musta eri sosiaalityon tehtdvisti ja asiakastyOstd, joten hankesuunnittelija kdvi myds yksilolli-
sid asiakastyotd reflektoivia tyonohjauksellisia keskusteluja hanketyontekijoiden kanssa.

Kuukausittain pidettiin yhteistyokokoukset, joissa tyoskentelyyn osallistui hankeen ydintoimi-
jat eli hanketyontekijét, Lapin yliopiston suunnittelija ja asiantuntijat sekd hankkeen projekti-
paillikkoé Kemin kaupungista. Puolipdivéisissd yhteistydtapaamisissa kéytiin ldpi ja arvioitiin
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yhdesséd keskustellen havaintoja tilanteen kehittymisesti ja palvelujen toiminnasta, hankkeen
toteutuneita toimia ja uusia ideoita seké linjattiin yhdessa jatkoa. YhteistyGtapaamiset pidettiin
lahes poikkeuksetta kasvokkaisina tapaamisina, miké tuki luovuutta, arviointia ja avointa vuo-
rovaikutusta.

Yliopiston asiantuntijat ja hankesuunnittelija pitivit epdsdannollisemmin ja tarpeen mukaan
suunnitteluun, arviointiin ja tiedonjakamiseen keskittyneité yliopistotiimin tapaamisia hyodyn-
tden ensi alkuun padsdéntoisesti etdvuorovaikutusta, mutta lisiten myohemmin ldsndoloon pe-
rustuvia tapaamisia. Tapaamisten ohella tarvittiin tiiviistd etdviestintdd yliopistotoimijoiden
kesken. Hankesuunnittelija tdydensi kuukausitapaamisten tilannekuvaa ajantasaisella vuoro-
vaikutuksellaan sekd hanketyontekijoiden keskuudessa ettd yliopistotiimin suuntaan.

Viikoittaiset operatiiviset tiimipalaverit ja toimintaa reflektoivat laajemmat kuukausittaiset yh-
teiskokoontumiset sekéd Lapin yliopiston tyokokoukset nivoivat toiminnan ja tutkimuksen yh-
teen. Yhdessd ne tukivat toiminnan ajantasaista arviointia, uuden kehittdmistd ja toiminnan
suuntaamista. Tapaamiset kirjattiin pdivakirjamerkinndiksi ja muistioiksi. Toimintaan osallis-
tuminen, paivakirjan ja muistioiden avulla tilanteiden reflektointi muodostivat keskeisen osan
toimintatutkimuksen aineistoa.

Hankkeen alkuvaiheessa hanketyontekijét ja suunnittelija verkostoituivat laajasti alueen eri toi-
mijoihin.’ Yhti#lti tapaamisten tarkoituksena oli hankkeesta tiedottaminen eri yhteistydtoimi-
joille niin, ettd he osaisivat olla yhteydessd hankkeeseen ja huomaisivat ohjata irtisanottuja
hankkeen piiriin. Toisaalta verkostoituminen mahdollisti niin hanketyontekijoille kuin suun-
nittelijallekin tilannekuvan muodostamisen irtisanotuille jo tarjolla olevista palveluista ja tuki-
muodoista seké tehdastyon erityisyydestd. Verkostoitumisen kautta suunnittelijalle hahmottui
my0s kuva keskeisistd alueen toimijoista joukkoirtisanomistilanteen ympaérilla.

Informaation saamisen ja jakamisen ohella verkostoitumistilanteissa saattoi havainnoida orga-
nisaatioiden orientoitumista suhteessa tehtaan lakkauttamisen tuottamaan tilanteeseen irtisano-
tuille. Verkostoitumisen tuottama tilannekuva tuki my6hempéda tiedontuotantoa ja asiantunti-
jahaastatteluiden sekd ammattilaisille suunnattujen tyopajojen toteutusta. Hankkeen edetessa
suunnittelija osallistui yhdessd hanketyotekijoiden kanssa tydokokouksiin ja tyéryhmiin, joita
syntyi ARM-toiminnan, hankeyhteistydn ja yhteistydverkostojen ympérille (mm. Te-asiantun-
tijat, Pointti-tiimi, Stora Enso, ARM-alatydryhmit). Niiden toimintaa kuvataan tarkemmin lu-
vussa 4.

2.2.2 Asiantuntijoiden haastattelut

Tehtaan sulkemisilmoituksen jdlkeistd aikaa ja toimintaa kéytiin ldpi asiantuntijahaastatte-
luissa, tyOpajoissa sekd verkosto- ja yhteistyokohtaamisissa. Haastateltavat asiantuntijat valit-
tiin hankesuunnittelijan verkostoitumisen ja yliopistotiimin tydkokousten reflektoinnin

3 Hankkeessa verkostoiduttiin Kemin, Keminmaan ja Simon kuntien tyéllisyyspalveluihin ja sote-tyéntekijdihin,
TE-palveluihin, oppilaitoksiin, Kemin seurakuntaan, paikallisiin jarjestoihin, muihin alueella toimiviin hankkei-
siin seka Stora Ensoon ja siihen kiinnittyneisiin sidosryhmiin (kuten Muutosturvapalveluyritys, tyoterveys-
huolto, ammattiliitot, sairauskassa ja elakeyhtio).
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perusteella. Haastateltaviksi valikoitui sosiaalialan asiantuntijoita sekd muita toimijoita, joiden
tiedettiin olleen keskeisessd roolissa tehtaan lakkauttamisilmoitusta seuranneen vilittomén
henkil6ihin kohdistuvan toiminnan organisoinnissa ja palvelujen toteutuksessa. Haastatteluja
tehtiin sekd yksilo- ettd ryhméhaastatteluina tavoitteena rekonstruoida mahdollisimman mo-
nindkokulmainen kuva tilanteesta.

Péddasiassa haastattelujen sopiminen tapahtui vaivattomasti, minka osaltaan mahdollisti paik-
kakunnalla toimivan hankesuunnittelijan aiempi verkostoituminen ja mahdollisuus joustaa ai-
katauluissa. Kuitenkin sosiaalityossd henkilostopula, tyontekijoiden vaihtuvuus sekd hyvin-
vointialueen valmistelutyd hidastivat haastattelujen sopimista ja ndin rajasi haastateltavien
médrdd aiottua pienemmaksi, mikd vaikutti sosiaalityon osalta kattavan tilannekuvan saami-
seen. Haastatteluun kysytyt olivat hyvin valmiita osallistumaan tiedontuotantoon.

Ensimmiaiset haastattelut toteutuivat huhtikuussa 2022, vuosi Veitsiluodon tehtaan sulkemisil-
moituksen jédlkeen, viimeiset kaksi elo-syyskuussa 2022. Mallintamisen pohjaksi toteutettiin
yhteensd 13 asiantuntijahaastattelua. Nelja haastattelua toteutettiin ryhméhaastatteluina ja yh-
deksidn yksilohaastatteluina. Yksi haastateltava ei saapunut haastatteluun eikd ilmoittanut es-
teestd, joten sovittu parihaastattelu muuntui yksilohaastatteluksi. Yksittdiseen ryhméhaastatte-
luun osallistuneet tulivat yhtd haastattelua lukuun ottamatta samasta organisaatiosta. Yhdessi
ryhméhaastattelussa haastateltavat kuuluivat kahteen eri organisaatioon (kuntaan ja sote-pal-
veluita tuottavaan organisaatioon). Kaikkiaan haastatteluihin osallistui 22 henkil64.

Haastateltavia informoitiin aineiston tulevasta kidytostd ja heiltd saatiin suostumus aineiston
tutkimukselliseen kéyttoon. Julkaisussa kéytettdvid haastattelu-otteita on muunnettu niin, ettd
ulkopuolisille haastateltavien suora identifioiminen olisi mahdollisimman vahdista.

Haastattelut toteutettiin teemahaastattelulla. Haastateltavat saivat haastattelun teemat etukéteen
sdahkdpostitse. Haastattelut toteutettiin padsidntoisesti kasvokkain ja haastattelut nauhoitettiin.
Kolme haastattelua toteutettiin Teams-yhteyden vélitykselld ja yksi ryhméhaastattelu siten, ettd
haastateltavista kaksi osallistui haastatteluun Teams-yhteyden vélitykselld ja kaksi kasvokkain
samassa tilassa haastattelijan kanssa. Lyhin haastattelu kesti puoli tuntia ja pisin vajaan puoli-
toista tuntia. A#nitettyd aineistoa kertyi yhteensi 609 minuuttia. Nauhoitetut haastattelut litte-
roitiin. Litteroitua tekstiaineistoa muodostui kaikkiaan 211 sivua.

2.2.3 Asiantuntijoiden tyopajat

Tilanteen mallintamista ja irtisanotuille suunnattujen palvelujen kehittdmistd varten kutsuttiin
paikallisista verkostoista koolle toimijoita alun perin kolmiosaiseksi suunniteltuun koulutuk-
selliseen tyopajaan syksyllda 2022 (30.9., 28.10. ja 2.12.). Syksyn tyOpajoista saatiin hyva pa-
laute, mikd kannusti jatkamaan yhteistoiminnallista reflektointia tapahtuneesta ja muotoutu-
massa olevasta mallinnuksesta vield neljdnnelld tyopajalla kevédallda 2023. Kuten edella tuli jo
ilmi, tyopajat oli alun perin tarkoitus toteuttaa alueen sosiaalityontekijoille suunnattuna raken-
teellisen sosiaalitydn tydpajoina, mutta hyvinvointipalvelujen organisoinnissa samaan aikaan
menossa olleiden muutosprosessien vuoksi timi osoittautui haasteelliseksi. Kun hankkeen yh-
teistyoverkostoissa tuli toistuvasti esiin ylisektorisen verkostoitumisen ja yhteistyon merkitys
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joukkoirtisanomisen haasteisiin vastaamisessa, tyopajojen toteutuksessa paadyttiin poikkisek-
torialisuuteen ja moniammatillisuuteen. Koulutukselliseen tyopajaan kutsuttiin ammattilaisia
jakamaan kokemuksiaan ylldtyksellisestd aluetta kohdanneesta tilanteesta, jonka Veitsiluodon
tehtaan sulkeminen oli aiheuttanut.

Koulutuksellisten tyopajojen tavoitteeksi asetettiin yhdessa jdsentdi paikallisia ratkaisuja seké
kehittdd mallia, jota voisi hyddyntdd muuallakin. Ammattilaisten kesken pohdittiin tapahtu-
nutta ja sitd, miten tilanteisiin on vastattu, mité ollaan opittu ja mité halutaan edelleen kehittdé
tai miten vastaavia tilanteita voitaisiin jatkossa ohjeistaa. Kutsuja tyopajaan lahetettiin katta-
vasti alueen hyvinvointipalveluiden seké ty6llisyyden hoidon toimijoille. Tydpajat olivat kes-
toltaan kolmetuntisia ja sijoittuivat perjantai-iltapdiviin. Ajankohta koettiin timéntyyppiselle
tyopajalle hyviksi. TyOpajoihin osallistui 10 alueen ammattilaista sekd hanketyontekijét, suun-
nittelija ja asiantuntijat. Osa tydpajaan osallistuneista osallistui kaikkiin tydpajoihin ja osa ai-
kataulullisten paillekkdisyyksien vuoksi vaihdellen yhteen, kahteen tai kolmeen ty&pajaan.
Osallistumishalukkuutta oli useammin kuin oli mahdollisuutta osallistua.

Tyopajat alkoivat hankkeen asiantuntijoiden ja hankesuunnittelijan alustuksilla. Alustuksissa
késiteltyjd teemoja olivat kollektiivinen suru ja murrosten sietokyky seké rakenteellinen ja ruo-
honjuuritason yhteistyé seké viimeisessd tyopajassa mallinnuksen tyéversion kisittely. Téarked
osa tyopajoja oli eri ammattilaisten kokemusten jakaminen, yhteinen keskustelu ja reflektointi.
Ammattilaisille oli kertynyt tietoa tehtaan sulkemisen vaikutuksista ja merkityksestéd yksittdis-
ten ihmisten ja perheiden elaméédn, palvelujérjestelmén toimintaan seka yleisemmin alueen tun-
nelmiin. Ammattilaiset tunnistivat dkillinen rakennemuutoksen paikallisen monikerrokselli-
suuden. Syksyn 2022 viimeisessé tyopajassa vedettiin yhteen kahden aiemman tyopajojen kes-
kustelun antia tulevaisuutta ajatellen seké pohdittiin tiedon kertymistd ja joukkoirtisanomisen
myG6td syntynyttd yhteistyotd. Kevéddn 2023 tydpajassa keskityttiin erityisesti mallinnuksen ty6-
version reflektointiin suhteessa sithen, mitd koetusta halutaan sanoa tuleviin tilanteisiin.
Vaikka yhteisen ajan 16ytdminen poikkisektoriselle kohtaamiselle oli haastavaa, kasvokkai-
sissa tyOpajoissa voitiin jakaa omaa kokemusta muiden kanssa, jolloin rakentui moniulotteista
tulkintaa koetusta. TyOpajat koettiin tydonohjauksellisena tukevan myos tyossd jaksamista ja
uuden oppimista. Tydpajojen keskustelut kirjattiin muistioiksi. Muistioita pystyttiin hyodynta-
madn haastatteluaineiston ohella mallinnuksen pohjana.

2.3 Moniulotteisen aineiston analyysi

2.3.1 Analyysin periaatteet

Edelld kuvattu moniaineistollisuus tukee mallinnuksen patevyyttd, samoin kuin analyysissa
hyodynnetty monimenetelmaéllisyys. Lisdksi yliopiston ja paikallisten toimijoiden mallinnuk-
sen reflektointi sen eri vaiheissa tuotti analyysiin monitoimijaisuuden, monitutkijuuden ohella.
Asetelma on siten triangulatiivinen niin aineistojen, menetelmien kuin toimijoiden ja tutkijoi-
den osalta. Kaytettyd pééttelyd ei voi tyhjentdvisti lokeroida induktiiviseen, deduktiiviseen tai
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abduktiiviseen péattelyyn. Deduktiivista paittelya tilanteeseen tuotti suunnitteluvaiheesta al-
kaen aiemman tutkimustiedon hyodyntdminen, vaikka sen osuvuus Stora Enson Kemin Veit-
siluodon tehtaan sulkemiseen liittyvén toiminnan ohjaamiseen tunnistettiin satunnaiseksi. Toi-
mintatutkimukselle keskeisempi oli induktiivinen paittely, joka ldhtee tdsta erityisestd tapauk-
sesta syntyvistd kokemustiedosta ja siitd kdsin tuotetusta tiedonmuodostuksesta. Olennaista
hanke- ja tutkimustyon yhteiselle onnistumiselle oli abduktiivinen pééttely, kun triangulatiivi-
suuden ja toimintatutkimuksen perusidean mukaisesti muuttuvista, yllattévista ja ristiriitaisis-
takin havainnoista syntyi oivalluksia, miksi jokin toiminta sujuu, miten toiminta olisi voinut
edetd jouhevammin tai miksi asiat etenivét odotusten vastaisesti.

Haastattelujen analyysid ohjasi kaksi toisiaan tdydentdvdd menetelmaéllistd ldhtokohtaa: fari-
nallisuus ja kehysanalyysi. Toiminnan edetessd haastattelussa esiin tulleet asiat saivat vahvis-
tusta muista hanketoiminnan tuottamista aineistoista. Toisaalta usein moniaineistollisuus joh-
datti suhteuttamaan haastattelussa esiin tulleita késityksid muuta kautta kertyneeseen tietoon ja
vaikutti ndin haastatteluaineiston tulkintaan. Eri aikaan tuotetuissa aineistoissa ndkyi myds ajan
vaikutus tulkintoihin. Asiantuntijoiden hankkeen alkuvaiheen haastatteluissa esiin ottamat tul-
kinnat menneisté tilanteista, tunnelmista ja toiminnasta hioutuivat mydhempien aineistojen va-
lossa. Tilanteiden ja ajan edetessd myds menneisyys tulkittiin uudistuneesta kontekstista késin.
Néiin moniaineistollinen, hankkeen toiminnassa kertyva tieto syvensi haastatteluaineiston luo-
maa ymmaérrystd tilanteista ja muutoksista.

2.3.2 Tarinallisuus

Tarinallisuus on analyysissé 1dsni neljdlld tavalla: ammattilaisten omakohtaisina kertomuksina
tyOstddn ja kokemuksistaan, yleisempéna sosiaalisesti tai kulttuurisesti muotoutuvana tarinava-
rantona, irtisanottujen (paasaantoisesti tyontekijoiden kautta vilittyneind) tarinoina eldmaista ja
lopuksi tarinana, joka on edellisten tarinoiden analyysin tuloksena syntynyt hanketarina, josta
tdma julkaisu on kirjallinen versio. Viittaamme tarinallisuudella laajasti niin ihmisten omakoh-
taisiin kokemuksiin itsestddn kuin hdnen tulkintoihinsa eldmésti sekd hdnen tuottamiinsa ker-
tomuksiin. Samoin viittaamme tarinalla myds yhteisoissé tarjolla oleviin, jaettuihin ja muun-
tuviin tarinoihin, kulttuurisiin tarinavarantoihin. (Hénninen 1999.) Jalkimmaiset ovat mallin-
nukselle erityisen tdrkeitd, silld ne vaikuttavat sithen, millaisia tulkintoja ihminen antaa tietyssé
ajassa ja tilassa kokemukselle. Samalla hyddynndmme tarinallisuutta paitsi yksilollisten myos
yhteisollisten kertomusten ymmaértdmiseen murrostilanteiden tulkkina.

Ammattilaisten kautta mallinnukseen vilittyy irtisanottujen tarinoita sellaisina, kuin ne ovat
tulleet havaituiksi, kerrotuiksi ja tulkituiksi ensin irtisanotun kanssa kohdatessa ja tdmén jél-
keen uudelleen kerrottuina ja tulkittuina muissa yhteyksissd. Ammattilaiset myds kayttévit ar-
kityOssdin tarinallisuutta tiedostaen tai tiedostamattaan tyovélineena tai tyStapana, jolla he ih-
misid kuulevat ja ohjaavat pyrkien uudistamaan heidédn kokemustaan, kertomustaan tai tari-
naansa itsestdin, muista toimijoista ja tilanteista. Yhtd lailla ammattilaisilla on oma tarina ja
tulkinta siitd, miten hinen toimintansa ja kokemuksensa &killisen rakennemuutoksen tilan-
teessa muotoutui ja muuttui. Ammattilaisen kokemukset ja tulkinnat irtisanottujen ja palvelui-
den toiminnasta ovat merkityksellisid, koska ne vaikuttavat ammattilaisten toimintaan heidén
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etsiessd yksittdisen irtisanotun tilanteeseen palvelujen tukemaa ratkaisua. Samalla heidén tari-
nansa voivat tulla osaksi tilanteiden yleisempédn tulkintaa ja siten vaikuttaa kulttuuristen tari-
noiden muotoutumiseen.

Organisaatioiden kulttuuriseen tarinavarantoon puolestaan kuuluu yleisesti tunnistettuja malli-
tarinoita ja niihin liittyen tilanteiden tulkintaohjeita”, jotka viitoittavat ammattilaisten jaettua
toimintaa ja tulkintaa. Alati muuttuvaa kulttuurista tarinavarantoa on hyodynnettdavissd myds
oman organisaation ja irtisanottujen tarinoiden ulkopuolelta. Esimerkiksi Vilma Hénninen
(1999, 36-50) tulkitsi neljinnesvuosisata sitten, ettd tarinallisuudelle on tullut tyypillisem-
miksi yksilollistyminen, katkoksellisuus, monimuotoistuminen sekd useiden samanaikaistari-
noiden olemassaolo. Hén totesi tydttomédn tarinoiden heijastavan ty6ttomyyden tarinoiden
ohella kulttuurista mallitarinaa, joka onkin ylléttden ty6llisen tarina. Tyo6llisen tarinan voima-
kas vaikutus ty6ttomén tarinan muotoutumiseen kuvannee kulttuurisen tarinavarannon merki-
tyksellisyyttd tyottomyydestd kirjoittavan henkilon oman tarinan muotoutumisessa ja konteks-
toinnissa (Hanninen 1999, 106—124).

Kulttuurisesti jaettu tarina toimii mallinnuksessa ldhtokohtaoletuksena siitd, ettd on mahdol-
lista muodostaa kuvaus palvelujen toiminnasta tehtaan lopettamisuutisen jilkeisessd ajassa.
Oletus nojaa tarinallisen kiertokulun periaatteeseen, jonka Merja Tarvainen (2020, 16) on tii-
vistdnyt ndin: “Tarinallisen kiertokulun ajatus on, ettd ihminen muodostaa sisdisté tarinaansa
itselleen ja kerrottuja tarinoita toisille. Molempia muodostetaan dialogissa kulttuurisen tari-
navarannon kanssa, joka tarjoaa resursseja eletyn tulkintaan ja liittdd kokemukset osaksi laa-
jempaa tarinallista kiertokulkua.” Tehtaan lakkauttamisuutisen jdlkeen paikalliset toimijat ku-
rovat yksin ja yhdessd moninaisista aineksista yhteisesti jaettua tilannekuvaa, joka muotoutuu,
yhdenmukaistuu tai pirstoutuu erilaisiksi tarinoiksi ajan kuluessa, tilanteiden ja niiden tulkin-
tojen muuttuessa ja tarinan yleison vaihtuessa. Toimintatutkimus seurasi tulkinnan muuttu-
mista ja padsi ndkemaiin tarinan rakenteistumista. Samalla toimintatutkimus oli yhtend toimi-
jana mukana tarinaa koostamassa ja se tuottaa siitd tdssd yhtd kertomusmuotoa.

2.3.3 Nelja kulttuurisesti jaettua tarinaa

Haastattelujen yhteisesti tarinavarannosta nousi esiin nelja tarinaa: Irtisanottujen ndkymdtto-
myys palvelujdrjestelmdlle, Nopean reagoinnin tarina, Hyvdn yhteistyon tarina sekd Yhteisen
menetyksen tarina.

Irtisanottujen ndkymdttomyys palvelujdrjestelmdlle -tarina oli sekd tdiméan hankkeen toteutus-
takin ohjannut asia etti my0s monet toimijat ylldttdneen tilanteen kuvausta. Irtisanotut eivét
hakeutuneet julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin eivitkd muiden psykososiaalista
tukea tuottavissa organisaatioiden palveluihin. Tdméi tarina toistui ldpi haastatteluaineiston
sekd muissa kertyneissd aineistoissa. Se, miksi néin oli, tuotti monenlaisia pohdintoja riippuen
siitd, mistd taustaorganisaatiosta ja tyotehtdvisté asiaa tarkasteltiin.

Nopean reagoinnin -tarina toistui johdonmukaisesti kaikissa hankkeen alkuvaiheen aineis-
toissa (myos Valtonen 2010). Mielikuva nopeasta toiminnasta oli myos niilld toimijoilla, jotka
eivit suoraan ARM-toimintaan olleet osallistuneet tai muutoin tydssiin kohdanneet
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irtisanottuja. Tétd yhteistd tarinaa edelsi kuvaukset siité, ettei heiddn mielestidin tilanteeseen
oltu alueella millddn tavoin varauduttu. Ajatuksia siitd, ettd jotakin voi tapahtua tai yksi pape-
rikone laitetaan kiinni, tuotiin esiin. Tarinan mukaan kukaan ei kuitenkaan ollut ajatellut, ettd
koko tehdas suljettaisiin. TAma tarina oli haastatteluaineistossa vahva, vaikka muun aineiston
kautta vilittyi myos tétéd tdydentdvid ja télle vaihtoehtoisia tulkintoja.

Hyvdn yhteistyén -tarina kuului haastateltavien puheissa ja se nékyi seki tyOpajoissa ettd myos
hanketyOssd monella tasolla ja eri yhteistyoverkostoissa. Yhteistyo koettiin toimivaksi ensim-
méisesti paivisti lihtien, niin laajemmin ARM-tydssi kuin julkisen palvelujirjestelmén ja yh-
tion (Stora Enso) yhteistyOpinnoilla. Hyvad yhteistyotd myos odotettiin, sille luotiin perustaa
ja sitd vahvistettiin puheen avulla. Verkostotyon osaaminen sanoitettiin osaksi lappilaista iden-
titeettid, ja paikallisten toimijoiden tuttuuden néhtiin edesauttavan yhteistyota.

Yhteisen menetyksen -tarina késitteli sitd, kuinka Veitsiluodon tehtaan sulkeminen kosketti laa-
jasti alueen ihmisié, toimijoita ja identiteettejd. Monilla haastateltavilla oli henkilokohtainen
kosketuspinta irtisanottuihin, jos ei suoraan, niin vélillisesti. Heilldkin, joiden ldheisid tai tut-
tavia ei ollut tehtaalla tydskennellyt, nousi vahintdankin huoli alueen selvidmisestd. Vaikka
irtisanotut eivat nidkyneet palvelujarjestelméssi, tapahtuma oli koskettanut vilillisesti ja puhu-
tuttanut esimerkiksi sosiaalipalveluiden tai diakonian asiakkaita. Yhteinen menetys ndhtiin
my0s laajasti taustavoimana sille, ettd yhteistyd alueen eri toimijoilla muodostui hyviksi ja
tilanteeseen reagoitiin nopeasti. Hankkeen edetessé oli paikoin ndhtivissd myds tdmén tarinan
muuntumista tulevaisuuteen tdhtddviksi uuden alun tarinaksi (myds Mamia & Melin 2010).

2.3.4 Kehykset ja kehystaminen

Tarinoiden tunnistamisen jidlkeen huomio kiinnittyi kulttuurisesti jaettujen tarinoiden ohella
ammattilaisten taustaorganisaatioiden ja myds henkilGhistorian merkitykseen siitd, mihin hei-
dén katseensa tilanteessa fokusoitui. Tatd analysoitiin kehysanalyysilld. Aineiston tuntemuk-
sen perusteella oli jo oletettavaa, ettd ammattilaisten taustaorganisaatio kuroutui osaksi heiddn
tulkintojaan ja edelld kuvattujen tarinoiden muotoa. Organisaatiot tarjosivat ammattilaisille
suhteellisen selkedrajaisia, valmiita ja jarjestystd ylldpitdvia kehyksid ammattilaisten toimin-
nalle ja tulkinnalla (esim. Puroila 2002). Kehysanalyysi mahdollisti organisaatioiden erilaisten
tilanteiden nimedmistapojen tunnistamista, sillé tarinothin heijastuvat ammattilaisten edusta-
mien organisaatioiden tehtidvét ja toimintakdytdnnot. Organisaatiokiinnittyneessd kehysanalyy-
sissd alkuperdiset 13 haastattelua sijoittuivat kolmeen kehykseen: tyévoimakeskeiseen kehyk-
seen, sote-kehykseen ja yhteiséon kiinnittyvddn kehykseen. Néiden ohella tarkasteltiin sité,
kuinka tyontekijén henkilokohtainen suhde irtisanottuihin ja tehtaaseen kehysti hdnen toimin-
taansa. Osoittautui, ettd jossain madrin organisaatiokehyksen lisdksi ammattilaiset orientoitui-
vat my0s henkilokohtaisen kehyksen kautta.

Organisaatiokiinnittyneet kehykset
Tyévoimakeskeisen kehyksen vaikutuspiirissd irtisanomistilanne ndhtiin ensisijaisesti yksilon
tydmarkkina-asemaa uhkaavana tekijina ja irtisanomistilanne tulkittiin tydmarkkinatilanteena,
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johon vastataan yksiloon kohdistuvilla tydpoliittisilla tukitoimilla. Irtisanomistilanteen laajem-
mat vaikutukset yksiloon, perheeseen tai yhteisoihin eivét olleet kehyksen kautta tuotetun pu-
heen keskidssd. Tyovoimakeskeisessd kehyksessd oman organisaation rooli suhteessa muihin
toimijoihin arvioitiin keskeiseksi. Tdméan kehyksen toimijoille tydvoimandkdkulma néyttéytyi
kaikessa tydssi keskeisend, joskin tydovoimakeskeisté tyoti oli muokattu ja resursoitu joukkoir-
tisanomisen myotd, ja tyonkuvia rdétdloity joukkoirtisanomistilanteeseen vastaamiseksi. Té-
mén kehyksen jakavat tunnistivat oman toimivaltansa tilanteessa, mitd tuki myos se, ettd tyolle
oli lainsdddannollinen mandaatti. Selked ja rajattu tydorientaatio vaikutti sithen, ettd puhujien
oli vaikea tunnistaa muiden toimijoiden roolia joukkoirtisanomistilanteessa, tai ettd muilta toi-
mijoilta saatettiin odottaa toimia, joita ne eivit tarjonneet.

Sote-kehyksen kautta tarkasteltuna irtisanomistilannetta ei néhty erityistilanteena, joka olisi
vaatinut nykyisten toimintakdytdntdjen reaktiivista muuttamista. Ensisijainen reagointi tilan-
teeseen ndhtiin kuuluvan muille toimijoille kuten tyonantajalle, tySterveyshuollolle tai Te-pal-
veluille. Tdmén kehyksen ohjaamat toimijat eivit olleet tyossdédn juurikaan kohdanneet irtisa-
nottuja. Vaikka joitakin heidédn asiakkaistaan irtisanomiset olivat koskettaneet joko henkil6-
kohtaisesti tai vélillisesti, asiakkaat olivat ohjautuneet paisadntdisesti palveluihin jo aiemmin
jonkin muun syyn vuoksi.* Ajateltiin, etti tilanteisiin tullaan reagoimaan siti mukaa kun irti-
sanottuja hakeutuisi kyseisten palveluiden piiriin. Tdmén kehyksen kautta tarkasteltuna jul-
kishallinnollinen sosiaalityd nédyttdytyi korjaavana ja viimesijaisena palveluna, jollaiseksi se
toisinaan myo0s ddneen méadriteltiin. Ne, jotka ennaltachkiisevén tyon tarpeen tunnistivat, eivét
nihneet sithen olevan télla hetkelld resursseja. Yhteisesti katsottiin, ettd ennaltachkéisevéin
tyohon pystyttiisiin vastaamaan perustyosti erilliselld hyvinvointia edistdvélld hanketyolla.

Yhteisoon kiinnittyvin kehyksen kautta tuotetussa puheessa irtisanomistilanne néhtiin ensisijai-
sesti niin alueellisesti kuin paikallisestikin merkittdvana tapahtumana, joka kosketti ylisuku-
polvisesti my0s muita kuin irtisanottuja ja heidin perheitidén. Néhtiin, etta irtisanomistilantee-
seen tuli reagoida niin yksilotasolla kuin kollektiivisella tasolla. Tdmén kehyksen kautta tuo-
tettua puhetta leimasi epdvarmuus omasta roolista ja paikasta toimia irtisanomistilanteessa.
Vaikka oma toiminta ndhtiin joustavana ja mahdollisuus nopeaankin reagointiin oli olemassa,
el omalle toiminnalle ollut samalla tavalla selkedi lainsddddnndn luomaa tilaa tai velvoitetta
kuin sote-kehyksen tai tydvoimakeskeisen kehyksen toimijoilla. Lainsddddntdd enemmaén toi-
mintaa ohjasi paikallisesti muotoutuneet toimintakdytdnnot, ja toiminta henkildityi voimak-
kaammin, vaikka virallista mandaattia ei ollut tai sitd ei yleisesti tunnistettu. Tdmén kehyksen
kautta tuotetussa puheessa oma toiminta néhtiin seké ihmisten ettd muiden toimijoiden rinnalla
kulkevana kumppanuus-tyylisend toimintana ja sen koettiin tiydentivén julkista perustyota.

Henkilokohtainen kehys

Organisaation madrittelemien kehysten lisdksi niin henkilokohtaisen arkieldman kontaktit irti-
sanottuihin kuin tyon kautta kohdatut irtisanotut asiakkaat, vaikuttivat sithen, miten irtisano-
mistilannetta tulkittiin ja miten siithen reagoitiin. Mitd voimakkaampi suhde irtisanottuihin oli

* Hankkeen edetessi kehyksen toimijoissa oli havaittavissa, etté irtisanomisen yhteys palveluihin hakeutumi-
seen tunnistettiin aiempaa vahvemmin.
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niin henkilokohtaisen eldmén kuin tyonkin kautta, sitd vahvemmin se miéritti kerrottua tarinaa
ja koetteli organisaation tarjoamaa kehystd. Henkilokohtaisen eldmén kautta kehystyvé tilan-
teeseen reagoiminen ei kuitenkaan ylittinyt organisaationkehyksen luomaa tulkintaa tilan-
teelle, vaan organisaatiokehyksen antama merkitys tapahtuneelle sdilyi vallitsevana.

Silloin, kun suhde tapahtumaan ja tilanteeseen oli sekd henkilokohtaisen eldmén ettéd tyotehta-
vin kautta vahva, organisaation tarjoamaa kehysta ja tuon kehyksen opastamia toimimisen ta-
poja venytettiin. Tilanteelle annettiin organisaatiokehykselle rinnakkaisia merkityksid. Télloin
omassa tyotehtdvissé oli venytty jopa niin, ettd jilkeenpdin omaa jaksamista ihmeteltiin. Ta-
pahtunut nihtiin merkittavand niin yksilotasolla kuin yhteistasollakin. Koska itse oli tilan-
teessa joustettu ja venytty, muitakin toimijoita haastettiin reagoimaan tapahtuneeseen samaan
tapaan. Alkuvaiheessa henkilokohtainen kosketus aihepiiriin saattoi tuottaa epardintid omasta
kyvysta tai mahdollisuudesta suhteessa tydtehtéviin. Myohemmin kuitenkin tiivis tuntuma asi-
aan ndhtiin voimavarana ja tehtdvdssi toimimista hyodyttavéksi. Haastatteluissa asiantuntijat
pohtivat vélitontd ja myohempéd suhtautumistaan henkilokohtaisen kosketuspinnan merkityk-
seen tdhén tapaan:

“Esimies oli yhteydessd minuunkin siitd, ettd ldhtisinké matkaan téhdn (...), niin
siind herds taas semmosia ajatuksia itelld, ettd onko se niinkun hyvd idea ettd
mind tuun sithen matkaan, koska ne on niin tuttuja monet niistd ihmisistd itelle.
Mutta sitten se jotenkin sai minut kddnnytettyd ... Ja nyt tdlld kokemuksella mikd
nyt on takana tdstd asiasta, niin pddosin se on varmaan ihan hyvdikin juttu ettd
tuntee niitd ihmisid.”

“QOon aatellu et se mun oma henkilokohtanen kokemus on kuitenkin jotenkin ollu
than hyvdki, et tienny miltd niistd ihmisistd tuntuu ja sitten tuttujen kautta ...
saanu erilaistakin tietoo, mitd ei vdlttamadttd tuu virallisista kanavista ja ndin,
ettd jotenkin pystyny sen hyodyntdd kuitenkin ja itsed auttanu niin kun sanoin

’

niin se, ettd on loytyny ratkasuja.’

Henkilokohtainen kosketuspinta tuottaa tilanteesta monipuolisempaa tietoa ja suuntaa ymmar-
rysta tilanteesta. Tiedolla voi olla merkitysta paitsi ammatillisessa kohtaamisessa ja ratkaisujen
16ytymisessd myos sen tunnistamisessa, millainen palvelu tukee ratkaisujen syntymisti ja vie-
lakin laajemmin, millaisia palveluja ratkaisujen tueksi tulee tai tulisi olla tarjolla.

Kun henkilokohtaisella tasolla suhdetta tapahtuneeseen ei ollut, mutta tyotehtdvan vuoksi tyds-
kenneltiin tiiviisti irtisanottujen kanssa, organisaation tarjoama kehys pysyi vahvana. Ilman
henkilokohtaista kosketusta, organisaatiokehyksesta kasin tarkastellen, irtisanomistilanne saa-
tettiin kokea mielenkiintoiseksi ja haasteelliseksi tyotehtidviksi. Tdmé kuvastanee sitd, kuinka
joukkoirtisanomistilanteet ovat markkinatalouden mekanismien my6td muotoutuneet vakiintu-
neeksi toimintatavaksi ja ndin on syntynyt elinkeinotoimijoille suunnattua tidsmépalvelua ja -
osaamista, joka otetaan kdyttoon joukkoirtisanomisia toteutettaessa. Tdlloin tehddén se, mitd
laki velvoittaa tai muutoin edellytetiin.

"Sindnsd, ehkd niinkun omasta ndkokulmasta siind on se semmonen tietty mie-
lenkiinto myoskin, ettd kun se on sitd omaa tyétd, niin et pddsee mukaan
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tamdntyyliseen. Tietysti se on ndille ihmisille iso tragedia ja iso eldmdnmurros
ja myos alueellisesti iso murros, mutta toisaalta sit siind on myds sitd omaa am-
matillista mielenkiintoa, ettd ndikee tammdsen ikddn kuin mahdollisuuden pddstd

)

tatd kautta auttamaan ihmisid.’

Joukkoirtisanomistilanteisiin erikoistuneelle palveluntuottajalle irtisanomistilanteiden hoita-
minen on tuttua. Palveluntuottaja kerryttda tietouttaan, osaamistaan ja tarjoamaansa palvelua
siirtyessddn seuraavaan irtisanomistilanteeseen.

Paikallisille hyvinvointipalveluille joukkomittainen irtisanominen tehtaan sulkemisen vuoksi
on kuitenkin yllatyksellinen tai ainakin suhteellisen harvinainen tilanne. Tilldin staattinen or-
ganisaatiokehys voi tulla haastetuiksi ja sitd voidaan pyrkid my0s tietoisesti uudistamaan uu-
sintamisen sijaan. Tama oli helpompaa kehyksissé, joissa tilanteen edellyttiméat muutokset oli-
vat pienimuotoisia ja toiminnalla legitiimi asema. Kun tilanne oli kauempana organisaation
ydinkehyksestd, uudelleenkehystdminen ndyttiytyi hitaampana ja haasteellisempana. Henkilo-
kohtainen kosketuspinta antoi pontta organisaatiokehyksen uudistamiseen.

Tehtaan lakkauttamisen ymparilla kaytya julkista keskustelua voi tarkastelle myds laajempana
yhteiskunnallisena kehystdmisend kuin edelld kuvatut hyvinvointitoimijoiden eriytyneet ke-
hykset tai henkilokohtainen kehys. Alkuvaiheessa yhteiskunnallista kehystd kuvaa hyvin leh-
tiotsikointi "Musertavasta iskusta” (Lapin Kansa 21.4.2021). Hankkeen toiminnan aikana oli
havaittavissa tilanteen uudelleen kehystdmistd. Uutisoinnissa pdédpaino siirtyi uusien yritysten
alueelle hakemiseen sekd uuden nousun ja mahdollisuuksien korostamiseen, mitd kidinnetta
ennakoi Lapin Kansan uutisointi (10.6.2021): ”Kemi suunnittelee yli tuhatta uutta tyopaikkaa”.
Yleinen uudelleen kehystdminen heijastuu myds hyvinvointitoimijoiden eriytyneempiin ke-
hyksiin. Tdmai oli voimallisinta ja tietoisinta tyovoimakeskeisesséd kehyksessd. Tehtaan lak-
kauttamisen myo6ta irtisanottujen tyontekijoiden tukemisesta ja tilanteen dkillisyydesta siirryt-
tiin aiempaa vahvemmin tyovoiman tarjoamiseen elinkeinoeldmén tarpeisiin ja rakennemuu-
toksen pitkdjanteisyyteen.

Toisaalta hyvinvointipalveluissa uudelleenkehystdminen tai kulttuurisesti muotoutuvan tarinan
hioutuminen nidkyy puheena, jossa erityisesti irtisanotuille tarjottujen palvelujen odotettiin
paittyvan. Hyvinvointipalveluissa yleistyi ajatus, ettd irtisanotuille ei enéi tarvita erityista tu-
kea ja irtisanottujen ajateltiin siirtyvén muille suunnattuihin palveluihin. Kehystimisen muutos
oli hankkeen loppuaikana selked heijastuen sotekehykseen ja tydvoimakeskeisen kehykseen
voimallisemmin kuin yhteisokehykseen.
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3 Joukkoirtisanomisen konteksti ja muutos

3.1 Paperitehtaiden muuttuva tyollistavyys

Vaikka paperiteollisuudella on Suomessa vahvat kansalliset juuret, metsésektori on ollut ja se
on kansainvilistd toimintaa. Pohjois-Suomen metsésektorin siirtyminen sahakeskeisyydesta
sellu- ja paperikeskeisyyteen mullisti toistuvasti yhteiskuntaa, toimialaa ja sen tyotehtivia.
Sellu-, paperi- ja kartonkiteollisuuden asema Suomen elinkeinorakenteen muutoksissa ja teol-
listumisessa on tunnistettu merkittdviksi niin kansan-, alue- ja yritystaloudelle, tyollisyydelle
kuin tyontekijoille ja heidén perheilleen, erityisesti viime vuosituhannella. (Mm. Virtanen
1993.) Se on osaltaan ohjannut muuttoliikettd teollisuuskuntiin synnyttden tehtaan rinnalle tii-
viitd tehdastyon rytmiin mukautuneita asuin- ja vapaa-ajanyhteisoji (Virtanen 1993, 418-452;
Mamia 2010; Aho 2022) sekd mahdollistaen ammatillista jarjestdytymista ja pitkid, turvalli-
sena pidettyjd tyduria (Saari 2000). Tyontekijoiden ja tehtaan vilille muotoutuneen suhteen
tiiviyttd tyontekijoiden nikokulmasta kuvaa hyvin Taisto Saaren (2000) Paperiliiton paikallis-
osaston historiaa vuoteen 1987 saakka lapikdyvén teoksen nimi: Tehtaan kanssa naimisissa”.
Tehtaan tahdittaman eldménrytmin kanssa ei ollut naimisissa vain tehtaassa toitd tekevit vaan
my0s heiddn ldheisensd (mm. Aho 2022).

Paperiteollisuuden kansainvélistyminen ja globalisoituminen, tehdastyon automatisoituminen
ja sen tyollistavan merkityksen kutistuminen I0yhensivét suhteen tiiviyttd. Tdméan vuosituhan-
nen puolella harvempi paikkakuntalainen oli endd “tehtaan leivissd” ja tehtaalla tydskentele-
vien asuminen siirtyi kauemmaksi tehtaasta. Tehtaalla ty6té tehtiin kuitenkin edelleen paasdéan-
toisesti paikan pailld tehtaalla, tehdastyon rytmi jaksotti muuta eldmii ja tyon jatkuvuuden
yhteys yhtion omistajien paatoksentekoon voimistui. Samalla ammatti- ja tyoyhteisot sdilytti-
vit merkityksensé tyourien muotoutuessa edelleen pitkiksi, erikoistunutta ammattitaitoa vaa-
tiessaan.

Veitsiluodon saaren tiiviilld tehdas- ja asuinyhteisolld oli vastaavalla tavalla hyvin paikalliset
ja kansalliset juuret, jotka vaihtuivat Ensoksi muuntumisen ja my6hemmin Stora Ensoksi fuu-
sioitumisen myodtd vahvemmin globaalin markkinatalouden toimintatavoiksi. Kehittyvad ko-
neellistaminen ja myohemmin automatisointi kasvattivat tuotantoa pienentéien samalla tyollis-
tavad vaikutusta ja edellyttden tyontekijoitd entistd erityisempédé osaamista ja sithen kouluttau-
tumista. (Mm. Saari 2000.) Paperiteollisuuden paikallinen merkitys tydnantajana séilyi kuiten-
kin Kemissd suurena niin suorana tydllistdjand kuin hankintaketjujen ja alihankkijoiden kautta,
mutta myds tehtaan tyontekijoiden ostovoiman kautta (Kemin kaupunki ym. 2021). Tyonteki-
joiden madrdn laskeminen on tarkoittanut myds tehtaan tyontekijoiden ikddntymistd (Kemin
kaupunki ym. 2021), kun lisdtydvoimalle ei ole ollut tuotannon kasvattamisesta huolimatta tar-
vetta. Myos muut kemil&isten suuret teolliset tydnantajat Metsd Groupin Metséd Fibren tehdas
ja Outokummun Tornion tehtaat sekd Keminmaalla sijaitseva Outokummun Kemin kaivos
kohtaavat vastaavalla tavalla teollisen tuotannon muuttumista globaaliksi ja lyhytjdnteisem-
méksi sekd tehtaan tydllistdvyyden kutistumisen.
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Joukkoirtisanomistilanteessa edellinen taustoitus tarkoittaa, ettd muutos koskettaa irtisanottu-
jen ohella paitsi heidén ldheisidédn myos alueen asukkaita laajasti. Se vaikuttaa asukkaiden pal-
velutarpeisiin, muiden yritysten toimintaan ja tyollistivyyteen sekd ostovoiman kaventumisen
kautta laajemmin paikalliseen ja alueelliseen palvelujen tarjontaan (my6s Melin & Mamia
2010). Hetimmiten Veitsiluodon tehtaan sulkemisilmoituksen jilkeen, loppukeviistd 2021
muotoillussa Akillisen rakennemuutoksen toimintasuunnitelmassa (Kemin kaupunki ym.
2021; Tyo6- ja elinkeinoministerié 2022) Kemin ja ldhikuntien Keminmaan ja Simon kuntata-
loudelle ennakoitiin koituvan vaikeat ajat verotulojen vihenemisen, velvoitetydllistimisen li-
sdantymisen ja tydmarkkinatuen maksuosuuksien kasvun vuoksi. Samalla todettiin, ettd Kemia
on ennestddn vaivannut pitkdkestoinen ja vaikea rakennetydttomyys, vaikka kaupunki oli
omilla toimillaan ja yhteisty6lld onnistunutkin tyottomyyttd vihentimiin. Samaan aikaan ve-
rotulojen odotettavissa olevan vihenemisen kanssa Kemin kaupungin oli tehtdvad huomattavia
investointeja infraan Metsi Fibren tehtaan uudisrakentamisen tueksi. Akillisen rakennemuu-
toksen toimintasuunnitelmassa talouden synkkiin tulevaisuusndkymiin vastattiin nopeasti ja ai-
ottiin jatkossakin vastata tiiviilld yhteistydlla.

Paperitehtaan tyontekijoiden uudelleentydllistyminen tunnistettiin erityistd paneutumista vaa-
tivaksi tehtdvidksi. Paperi- ja kartonkitehtaiden tyollistavin merkityksen laskiessa, Veitsiluo-
dolta irtisanottujen aiemman tyotehtdavin edellyttimaélle spesifille tisméosaamiselle on niukalti
kayttod tehtaan tuotannon ulkopuolella. Teollisuuden rakennemuutoksessa uudelleentyollisty-
minen vastaaviin tehtdviin on mahdollista harvoissa tyotehtdvissd ja se on lyhytkestoista.
Niinpd paikkakunnan vaihto mahdollistaa vain poikkeustapauksissa samanlaisissa tyotehté-
vissd jatkamista, ja toisaalta hankitun ja kertyneen ammattitaidon siirrettivyys Suomessa on
heikko. Tilanne vaikutti monilta osin vaikeammalta kuin oli ollut esimerkiksi Rauman telakan
700 tyontekijdn irtisanomistilanteessa, jossa irtisanotuissa oli, samaan tapaan kuin Kemin Veit-
siluodon tehtaalla, runsaasti saman tyonantajan palveluksessa pitkén tyohistorian tehneitd,
ikddntyvid tyontekijoitd, joiden koulutustaso ei ollut korkea. Kyselytutkimukseen perustuvan
selvityksen mukaan puolentoista vuoden jilkeen (2016) Rauman telakalta irtisanotuista oli
tyollistynyt 47 % joko avoimille tydomarkkinoille, palkkatukityohon tai yrittdjaksi, 12 % oli
siirtynyt elikkeelle ja kolmannes irtisanotuista oli tydttomini. (Alander & Sillanpii 2016.)
Veitsiluodon toiminta-alueella pyrittiin erityistoimin vélttiméén tehtaan sulkemisen ja jouk-
koirtisanomisen negatiivisia vaikutuksia.

Ennakoitu vaikea tyollistyminen Veitsiluodon tehtaalta irtisanotuilla ei ole kuitenkaan kaiken-
kattavaa, kuten tarkastelussamme havaitsemme. Tehtaalla on tdissd monen alan ammattilaisia,
kirjavilla tyourataustoilla ja joidenkin tydtehtdvien (mm. hallintohenkil6ston) osaamisen siir-
rettdvyys voi olla helpompaa kuin toisten (mm. tuotannon tyontekijéiden) (esim. Melin & Ma-
mia 2010). Toisaalta tuotannon tydntekijoilld on spesifin ammattiosaamisensa ohella yleisid
tehdastyon kvalifikaatioita kuten tottumus tuotannon rytmittiméaén eldmisen tapaan ja tuotan-
toteknologian ohjaamaan tyontekoon, miké voi joillekin mahdollistaa lyhyelld tdhtdimella siir-
tymén muun sektorin tehdastydhdn (myds Alander & Sillanpii 2016). Tehdastyon yleinen ke-
hityssuunta on kuitenkin tuotannon ja tuottavuuden kasvusta huolimatta tyontekijoiden tarpeen
kaikkinainen vdhentyminen, tuotannon globaali sijoittuminen ja tyon luonteen muuttuminen
automatisaation ja digitalisoitumisen myota.
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Tehdastyon loppuminen koskettaa siis eri tavoin eri tyontekijaryhmié. Kaikkein haastavim-
massa asemassa ennakoitiin olevan ikddntyneet tyontekijat, joiden toimintakyvyssd on haas-
teita. Heidén tyollistymismahdollisuutensa takaisin tydmarkkinoille ovat harvassa.

3.2 Irtisanotuksi tuleminen valitilana

Pitkén, turvalliseksi koetun tehdastyouran jdlkeen irtisanotut tipahtivat pois totutusta ja odote-
tusta eldméankulusta. Kyse ei ollutkaan eldkkeelle kantavasta tydurasta. Entinen jdi kertaheitolla
menneisyyteen ja tulevaisuus oli vihintdénkin epdvarma, joskus aivan tuntemattomalta vaikut-
tava. Téllaista eldmdn muutos- tai murrostilanteita, joissa ihminen siirtyy jostain aiemmasta
tilasta tai asemasta johonkin itselleen uuteen ja outoon, voidaan kutsua liminaalitilaksi, valiti-
laksi. Victor Turner (1969) kuvasi liminaalitilaa kynnykselld olemiseksi, mika sopii my®ds irti-
sanottujen eldmintilanteeseen. Irtisanottujen kohtaaman kynnyksen korkeus vaihtelee. Tehdas-
tyon rytmittdma eldmad, sen luomat verkostot ja sen kannattelemat ihmissuhteet jadvit mennee-
seen ja tuleva on hdméirén peitossa.

On erilaista olla vilitilassa kohti odotettua tai haluttua (kuten opintojen padtyttya siirtyma tyo-
eldméén tai lasta odotettaessa vanhemmuuteen) kuin vastentahtoista ja yllattavaa (kuten irtisa-
notuksi tulemiseen). Vilitila voikin muodostua niin vapauden kuin epdvarmuuden tai tyhjyy-
den kokemukseksi. Yhteiskunta ja yhteisot pyrkivit vahentdmiin vilitilan epdvarmuutta tai
sadtelemidn vapautta vakiintuneiden rutiinien ja muuttuvien toimintakdytiantdjen avulla, joiden
tarkoitus on kantaa yksild ja yhteiso turvallisesti vilitilan yli.> Rutiineilla, ohjeilla ja luotavilla
normistoilla kriittistd muutosta otetaan tavallaan yhteisollisesti haltuun. Tyokeskeisesti orga-
nisoituneessa yhteiskunnassa tyottomyyteen ja irtisanotuksi tulemiseen liittyvan vélitilan séé-
telyyn on intressid ja tarvetta. Vilitilaan liittyy sekd ty6llisyyteen ettd hyvinvointiin liittyvid
riskejd, yhteiskunnallisen aseman muutosta, toimeentulon kyseenalaistumista ja ndiden kautta
niin palvelujen kuin etuisuuksien tarvetta.

Tydeldmén muutostilanne on yleensa kisitteellistetty vilitilaksi siirryttdessad yhdesta tydsti toi-
seen. Ty0dstd tyohon -siirtymé asettaa myds viélitilan jélkeisen tilan tydsuhteeksi. Irtisanomis-
tutkimusten mukaan tdma on yksi mahdollisuus monista (mm. Heikkild ym. 1993; Hokkanen
ym. 1993; Jolkkonen & Kurvinen 2009; Melin & Mamia 2010; Jolkkonen & Koistinen & Kur-
vinen 2010; Rénnqvist ym. 2015; Alander & Sillanpéi 2016). Osa irtisanotuista siirtyy toisiin
toihin ja pysyy tyomarkkinoilla. Osalle "lopputila” on eléke, osalle pitkittyvd tyottomyys,
osalle sairasloma, osalle eldkeiéin odottelu, osalle opiskelu tai ldheishoiva. Usein uusi tila onkin
“pysyvé tilapdisyys” (Koistinen & Suikkanen 1990; myos Putila & Mamia & Kytomaki 2010)
eli et ole varsinaista lopputilaa vaan monet uudet (tydllisyys)ratkaisut osoittautuvat véliaikai-
siksi. Pysyvissa tilapdisyydessd eldméinorientaatio suhteessa tyoeldmain lyhytjanteistyy.

Eldkeikaa ldhestyvit, useimmiten pitkin tyduran samalla tehtaalla tehneet ammattilaiset ovat
ennen irtisanomista valmistautuneet siirtyméén tyostddn eldkkeelle, minkd suunnitelman

5 Tallaisia toimintakdytintdja ja rutiineja ovat vilitilaa kontrolloivat lait, sopimukset ja vakiintuneet toiminta-
kdytannot, kuten irtisanomiseen liittyva lainsdadadanto, yhteistoimintaneuvottelut, muutosturva ja tyéttomyys-
vakuutus ehtoineen, tyéllisyyskoulutus, tydkokeilut, lisdpdivdoikeudet ja eldkesiirtyman saately sekd tyohallin-
non palvelut. Vilitilojen sdately on neuvottelujen alaista.
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tehtaan sulkeminen estédd. Edessd on eldkkeen odotus ty6ttdméné ja mahdollisten lyhyiden tyo-
suhteiden ja sairaslomien vuorotteluna. Tétd ei-toivottua vilitilaa yksi irtisanottu paperimies
kuvasi kaksi vuotta tehtaan sulkemisen jdlkeen hankkeen jarjestdmalld Perdmeren kansallis-
puistoon suuntaavalla retkelld: ”Sitd ku aamulla herrdd, ni kattoo ikkunasta ettei ne vaa ole
tulossa hakemaa toihin.”. Huumori on toimivaksi tunnistettu selviytymisen keino jésentdi ta-
pahtunutta ja sopeutua vilitilan pitkittymiseen. Turnerin liminaalitilan performatiivisuuteen
liittyy reflektiivisyytté, joka voi mahdollistaa jokapdivéisen eldmin ja oman itsen uudenlaisen
tarkastelun (Kontinen ym. 2013, 253). Lopputila muotoutuu kussakin yhteisollisessé tilan-
teessa, kuten Veitsiluodon tilanteessa, ja kunkin irtisanotun tilanteessa, kuten ylld kuvatun ir-
tisanotun tilanteessa, realistisesti valittavissa olevien mahdollisuuksien seké yksilollisten ja yh-
teisoOllisten intentioiden ristiaallokossa. TyOeldmidn muuttuessa aiempaa todennidkdisemmin
vélitilat pitkittyvit tai toistuvat eivétkd vélttimattd padty Turnerin kuvaamaan yhteisollisesti
arvostettuun uuteen asemaan.

Kun veitsiluotolaisuus ei ole endé osa arjen toimintaa ja paikkaa tyoeldmassi, my0s identiteetti
on rakennettava uudelleen. Perinteisesti on ajateltu, ettd ensin on irtaannuttava vanhasta ja tyos-
tettdvd menetys ja vasta sitten siirrytddn uuteen orientoitumiseen. Ndma prosessit ovat kuiten-
kin limittéisid ja pdillekkéisid (Conroy & O’Leary-Kelly 2014; myos Ronnqvist ym. 2015).
Jos ldhtokohtana on ollut jollain tavalla yhtendinen késitys omasta itsestd suhteessa tyohon,
voidaan ajatella, ettd vilitilan jélkeen olisi jélleen uusi yhtendinen kisitys itsestd suhteessa tyo-
hon. Tama edellyttdd sekéd uuden ettd vanhan identiteetin tydstdmisti suhteessa tyohon ja muu-
hun eldméain. TyOstdminen tapahtuu tiiviissd yhteydessid ympéristoon, saatuihin virikkeisiin ja
palautteeseen sekd merkityksellisiin thmissuhteisiin. Kyse ei ole vain siité, ettd ihminen siir-
tyisi uuteen tyosuhteeseen. Vilitilan pédéttyessd niin aiemman tydmarkkinaidentiteetin, koetun
menetyksen kuin uuden identiteetin ja mahdollisuuksien tulisi mahtua samaan késitykseen it-
sestd. (Conroy & O’Leary-Kelly 2014.)

Irtisanottujen kuvaan itsestd vaikuttaa myds Veitsiluodon tehtaan pitkdaikainen historia paik-
kakunnalla, selluteollisuuden aiempi merkitys kansantalouden kivijalkana seka erityisesti Veit-
siluodon hyvd maine tydnantajana. Veitsiluotolaisuudesta on voinut olla ylped. Ylpeys teh-
taasta, omasta osaamisesta ja tyon jéljestd tuli voimakkaasti esille myos epévirallisissa kohtaa-
misissa ja esimerkiksi Perdmeren kansallispuistoon suunnatulla retkelld irtisanottujen muistel-
lessa tehdasta ja tyotddn (myos Mamia 2010). Tyontekijoiden silmissd maine oli kuitenkin ko-
kenut kolauksia fuusioiduttaessa Ensoksi (Enso-Gutzeitin kanssa vuonna 1996) ja Stora En-
soksi (ruotsalaisen Stora-yhtymén kanssa vuonna 1998), joiden johdosta péitintivalta siirtyi
kauemmaksi Kemistd. My0s yhden paperikoneen sulkeminen vuonna 2014 kieli tehtaan epa-
varmemmaksi kdyvistd tulevaisuudesta. Tehtaan merkitys tehdaspaikkakunnalla on tehtaan ta-
loudellista merkitystd laajempaa. Tehtaan historia eldd yhteisossd myds sielld aiemmin tdissa
olleiden kautta. Heitd on paljon, koska tehdas ty6llisti aiemmin huomattavasti enemmén ithmi-
sid ja pitkét tyosuhteet juurruttivat tyontekijét paikkakuntaan (Saari 2000; Aho 2022) niin, ettid
tydsuhteen pédtyttyd ei endd muutettukaan pois tehdaspaikkakunnalta.
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3.3 Paikallinen ja ajallinen konteksti

Paitsi tyollisyydelle tehtaan merkitys tunnistettiin aluetaloudelle myds ostovoiman kautta.
Yleinen késitys on, ettd tehdastyo on suhteellisen hyvépalkkaista ja ostovoimallaan tyontekijat
pitdvit ylld niin paikallisesti kiinnittynyttd kauppaa kuin moninaisia muita palveluja, joille
paikkakunnan viakiluvun perusteella ei muutoin olisi kysyntdé. Laaja palveluvalikoima tukee
kaupungin veto- ja pitovoimaa tehdastyontekijoitd laajemmin. Tehtaan tyontekijoiden verotu-
lot turvaavat myds muiden asukkaiden palveluja, kuten Kemin, Keminmaan ja Simon Akillisen
rakennemuutoksen toimintasuunnitelmassa (2021) tuotiin esiin.

Elinkeino- ja tyopoliittisten vaikutusten lisdksi tehtaan sulkeminen ja tyosuhteiden paattymi-
nen tapahtuu elinkeino- ja tydpolititkkaa laajavaikutteisemmassa yhteiskunnallisessa, ajalli-
sessa ja paikallisessa kontekstissa. Joukkoirtisanomisen merkitys ja vaikutukset eriytyvit tilan-
teisesti. Veitsiluodon tehtaan lopettaminen osui aikaan, jolloin moni muukin asia oli muutok-
sessa tai eri tavoin kuin aiemmin. Voi sanoa, ettd koko alue ja maailma olivat edelld kuvatussa
liminaalitilassa, jossa pédllekkdisten muutoksien lopputulemaa ei kukaan osannut ennakoida.
Hankkeen tiedonkeruussa esiin nousi runsaasti yhteisollisen ja yhteiskunnallisen tason asioita
ja prosesseja, jotka vaikuttivat palvelujen ja eri toimijoiden toimintaan, toimintavalmiuksiin ja
toimintatapoihin. Osa prosesseista vaikuttaa ainutkertaisilta, kuten COVID 19, mutta yhtd hy-
vin nekin voivat olla tulevaisuudessa yleistyvid tilanteita. Seuraavassa tuomme esiin kuusi mer-
kittdvda ajankohtaan sidottua kontekstitekijié tehdastuotannon logiikan ulkopuolelta. Namé on
hyva tiedostaa Veitsiluodon tehtaan sulkemisen henkilovaikutuksia ja niihin reagointia tarkas-
teltaessa. Toisaalta ndmi muistuttavat myds ottamaan huomioon, ettd jokainen tehtaan lopet-
taminen ja joukkoirtisanomistilanne vaatii tilannekohtaisen tarkastelun tullakseen ymmarre-
tyksi ja kasitellyksi edes todellisuuden suuntaisesti.

Ensinnékin COVID 19 oli luonut uudenlaista epdvarmuutta ja viruksen levidmisté estivit ra-
joitustoimet vaikeuttaneet ihmisten vélistd kommunikaatiota ja vaikuttivat sekd irtisanottujen
ettd yhteisdjen ja palvelujirjestelmédn toimintaan. Vuorovaikutus yksilollistyr ja siirtyi
etdareenoille. Laajojen kokoontumisten mahdollisuutta ei ollut.

Toiseksi irtisanomisprosessin kuluessa Vendjan hyokkdyssota laajeni Krimin niemimaalta
koko Ukrainaan, mika oli koronan jédlkeen seuraava median ja monet ihmismielet tiyttiva asia
eikd voinut olla vaikuttamatta muiden asioiden saamaan huomioon ja merkitykseen ihmisten
mielissd. Ukrainan sota johdatti Euroopan asevarustelun tielle ja korosti uudessa turvallisuus-
tilanteessa Lapin geopoliittista asemaa seké lopulta vei Suomen NATOon. Kemin ja sen sata-
man rooli Pohjois-Suomen huoltovarmuuden takaajana korostui uudessa tilanteessa. Ndennii-
sestd kaukaisuudestaan huolimatta ndma asiat olivat osa irtisanottujen eldméntilannetta ja vai-
kuttivat sithen, miten he omaa muutostilannettaan tulkitsivat. Samoin ne vaikuttivat ammatti-
laisten, palvelujen ja yhteisdjen toimintaan.

Kolmanneksi, vain vdhdn ennen Veitsiluodon tehtaan lakkauttamista ennakoivien yhteistoi-
mintaneuvottelujen alkamista oli julkistettu Metsd Groupin Metsd Fibren uuden tehtaan suun-
niteltu tuleminen Kemiin. Tydeldmétoimijoiden huomio oli jo ehtinyt suuntautua tyontekijoi-
den etsimiseen tulevan tehtaan rakentamistehtéviin, joten valmiutta ohjata irtisanotuksi tulevia
uudelleenkoulutukseen saattoi olettaa palvelujdrjestelmdstd 10ytyvdn. Kemi on perinteinen
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tehdaspaikkakunta, jossa isojen tyonantajien toimien valta ja merkitys tunnistetaan. Kahden
suuryrityksen yhtdaikainen ja keskenddn erisuuntainen murros loi paikkakunnalla epavar-
muutta.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen valmius vastata tilanteeseen on varhaisen tukemisen ja ennalta-
ehkédisyn ndkokulmasta merkityksellinen. Neljds tekija oli Kemin alueen sosiaali- ja terveys-
alan tyovoimapula ja tydvoiman vaihtuvuus yhdistettynd sote-uudistuksen valmisteluun. Hy-
vinvointipalveluja ja sen henkilostéd himmensi ja tyollisti sote-uudistuksen tuoma historialli-
sen suuren palvelusiirtymain toteutus kunnallisesta palvelutuotannosta hyvinvointialueiden pal-
veluiksi. Sosiaali- ja terveyspalveluiden johto- ja hallintohenkilostd suunnitteli ja valmisteli
tavallisten tyotehtdviensd ohella massiivista kunnallisten hyvinvointipalveluiden “fuusiota”
(mm. Laitinen ym. 2023), jolloin resursseja rakennemuutoksen vaikutuksia ehkéisevain tyo-
hon oli tavanomaistakin niukemmin tarjolla.

Viidenneksi ja osin edelliseen liittyen Kemin kaupunki uudisti organisaatiotaan ja hallintoaan.
Sen talouden nihtiin olevan alijidméinen ja kaupunki kdynnisti yhteistoimintaneuvottelut jal-
jelle jaavian henkilostonsé kanssa. Tama lisdsi entisestdédn eriytyvid tulkintoja erilaisten palve-
lujen tarpeellisuudesta ja merkityksesté tulevaisuuden Kemissa.

hallinnolliseen siirtdmiseen hyvinvointialueille. Veitsiluodolta irtisanotut paésivét testaamaan
my0s Te-palveluiden tyonhakukiytdntdjen uudistamista ensimmaéisten joukossa toukokuussa
2022. Uudistus oli suuri ja vaati Te-asiantuntijoilta keskittymistd uusien toimintatapojen ja oh-
jeiden mukaisen tyoskentelyn omaksumiseen. Muutoksella oli yhden haastatellun sanoin ”7e-
asiantuntijoita tyollistdvd vaikutus”. Ainakin alkuvaiheessaan uudistus kédénsi tydskentelyn
huomion omaan organisaatioon keskittyvdan uuden opetteluun ja siirsi huomiota pois verkos-
tomaiselta poikkihallinnolliselta tydotteelta, joka oli Kemissd aiemmin omaksuttu kaupungin
tyollisyyspalveluiden ja Te-hallinnon kesken. Kemin korkean rakennetydttomyyden vuoksi
tydllisyyden hoitoon oli kaupungissa jo pitkdén kiinnitetty huomiota. Kaupungin tydllisyyspal-
veluissa tyoskenteli sosiaaliohjaaja ja tyGttomien terveydenhoitaja, joiden tydaikaa kohdentui
tyokyvyn selvittelyihin. Hyvinvointialueelle siirtymisen my6té tyontekijdt siirtyivit kaupungin
alaisuudesta Lapin hyvinvointialueen Lounaisen palvelualueen perheiden ja tyoikéisten palve-
luiden alle ja samalla pyrittiin siirtdméén aiempia toimivia kdyténteitd hyvinvointialueiden
kaytanteiksi.

Tyohallinnon palveluiden muutos tapahtui samoihin aikoihin, kun tyéhaku tuli suurelle osalle
irtisanottuja ajankohtaiseksi irtisanomisajan paittyessd. lakkddmmilla irtisanotuilla oli odotus
luvatusta ja uutisoidusta mahdollisuudesta siirtyd suoraan tai tyottomyysturvan lisdpdivioikeu-
den kautta eldkkeelle. Ylldtys oli, kun heille selkeni, ettd sama tyonhakuvelvoite koskee kaik-
kia ty6ttomid tyonhakijoita, he mukaan lukien. Téma oli vastoin irtisanomisen yhteydessé luo-
tua julkista kuvaa ja irtisanottujen odotusta. Ikddntyneelle tyontekijélle pitkd tyoura tehtaalla
tuntui riittavaltd osallistumiselta tydeldmain.

Jokainen tehtaan lakkauttaminen tapahtuu erityisessé tilanteessa. Tehtaan sulkeminen ja siithen
liittyvé joukkoirtisanominen on yhteisdllinen ja yksildllinen kriisitilanne, jonka &killisyys ja
yllatyksellisyys konkretisoituu irtisanottujen ja heiddn ldheistensd eldmissd sekd heiddn
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tyOyhteisdissddn ja tyohon linkittyneissa verkostoissa. Tilanteeseen liittyy kollektiivista surua
ja yhteisollistd menetysti, jonka tyOstdminen vie aikaa.
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4 Hyvinvointikriisin lieventamisen ajallinen tarkastelu

Akillisen rakennemuutoksen toiminnan kuvaus on tissi luvussa organisoitu ajallisesti. Ensim-
mdiisessd alaluvussa 4.1 kisitellddn ékillisend toteutuvan joukkoirtisanomisen ennakointia ja
sithen varautumista. Toisessa alaluvussa 4.2 kdydéén ldp1 vilitontd toimintaa, joka kdynnistyi
Stora Enson julkistettua Veitsiluodon tehtaan lakkauttaminen ja joukkoirtisanominen. Vilitto-
massd toiminnassa keskitytddn toimintaan suhteessa irtisanottuihin, suhteessa palvelujen orga-
nisointiin ja suhteessa palvelujen resursointiin. Alaluvussa 4.3 kdyddan ldpi toimintaa yhteis-
toimintaneuvottelujen aikaan ja alaluvussa 4.4 irtisanomisajan toimintaa. Irtisanomiset eivit
tapahdu yhtéaikaisesti ja irtisanottujen irtisanomisaikojen pituudet vaihtelevat, joten tyonteki-
joiden siirtyma4 irtisanomisajan jilkeiseen vaiheeseen tapahtuu eriaikaisesti. Irtisanomisaikojen
jélkeistd aikaa tarkastellaan alaluvussa 4.5 irtisanottujen tyomarkkinoille siirtymisen sekd hy-
vinvointipalveluiden toiminnan nidkokulmasta. Irtisanomisesta selviytymiseen -hankkeen toi-
minta on irrotettu erilliseksi luvuksi, vaikka se ajallisesti sijoittuu irtisanomisajan jélkeiseen
aikaan. Alaluvussa 4.6 kdydaédn ldpi hankkeen toimintaa ja havaintoja erityisesti palvelujen
kehittdmisen ndkokulmasta sekd niin, ettd tietoa voitaisiin hyddyntdd vastaavissa tilanteissa
tulevaisuudessa. Luvussa késitellddn jalkautumisen ja viestinnidn merkitysté, yksilokohtaisen
tyon luonnetta, ryhmétoimintaa ja yhteisotyotd sekd palvelujen saannin haasteita ikdén ja ter-
veyteen liittyen. Kaikissa edellisissd vaiheissa toiminnan organisoinnille ja toteutukselle mer-
kitykselliseksi osoittautuvat yhteistyokédytanteet ja toimijoiden verkostoituminen. Niinpd vii-
meisessd alaluvussa 4.7 tarkastellaan toimivan yhteistyon aineksia ja sen edelleen kehittdmista.

Julkaisun rakenne antaa kuvan ajallisesti selkeérajaisesti toiminnasta. Ajallinen kronologisuus
el vastaa todellisuutta aukottomasti. Vaiheet ovat paitsi paallekkaisid, myos yksil6tasolla eri-
aikaisia ja vaikuttavat toinen toisiinsa. Niinpd oikea-aikaisten ja muuttuviin tilanteisiin vastaa-
vien palvelujen tuottaminen edellyttdd moninaista valmiutta muokata toimintaa ja suunniteltua.

4.1 Ennakointi

Akilliset rakennemuutokset ovat nimityksensd mukaisesti yllittivii ja #killisid. Jotta niiden
negatiivisia vaikutuksia voidaan hillitd, ennakoiva varautuminen kuviteltavissa oleviin dkilli-
siin murrostilanteisiin on suositeltavaa. Isojen tyonantajien paikkakunnilla, kuten Kemin seu-
dulla, varautuminen tarkoittaa muun muassa alueellista ennakoivaa suunnittelua siitd, miten
alueella toimitaan merkittdvén tyonantajan ja elinkeinotoimijan yllittden vihentdessé tyovoi-
maansa tai lakkauttaessa toimipisteensd, kuten Veitsiluodon tapauksessa.

Varautuminen ja “’kaiken varalta” suunnittelu ei vilttamatté ole toimijoille helppoa, koska tulee
ennakoida tilannetta, jota ei toivota ja joka harvoin tapahtuu. Kemissi ARM-tilanteen enna-
kointiin oli herétty vajaat 10 vuotta aikaisemmin edellisen seutukuntaa ravistelleen merkittdvéan
tyOnantajan pienimuotoisemman irtisanomistilanteen yhteydesséd (Tyo- ja elinkeinoministerid
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2022, 37). My6s myohemmin alueen keskeisten toimijoiden parissa oli kayty keskustelua siita,
mité tapahtuisi, jos Veitsiluoto suljettaisiin. Keskeiset toimijat viittasivat useissa yhteyksissa
“polyttyneeseen” mappiin, joka oli olemassa, mutta joka ei ollut aktiivisti ihmisten mielissa.
Vuosien takaisen ennakoivan suunnittelun ja myohemmin pienissé piireissad kdytyjen keskus-
telujen merkitys oli kuitenkin ilmeinen. Ennakoiva ARM-suunnittelu yhdessi muiden lainsi-
dannollisten velvoitteiden kanssa lienevit olleet keskeinen tekijé, ettd eri organisaatioiden ja
hallinnonalojen johtavat toimijat osasivat ottaa tilanteen laaja-alaisesti ja nopeasti kisittelyyn.
Tama tuli esille myds asiantuntijoiden haastatteluissa:

"En usko, ettd alueella on valmistumista ndin isoihin, puhutaan Kemin toiseks
suurimmasta tyollistdjdstd, ettd en usko, ettd alue on koskaan valmis tdmmaoseen
tai on mitddn valmista systeemid. Mutta hyvin nopeaa niitd asioita lihtee liik-

1

keelle siind...’

Toimintaa ohjaavan lainsddddnndn olemassaolo takaa varautumistoiminnalle legitimiteettid
vaikeissakin tilanteissa ja selkénojaa toiminnalle. Voimassaollut lainsddddntd muun muassa
velvoitti tydnantajaa antamaan yhteistoimintaneuvotteluiden (nykyisin muutosneuvotteluiden)
kaynnistyessd henkilostoryhmien edustajille esityksen tyollistymistd edistdviksi toimintasuun-
nitelmaksi. Lainsdddantd edellyttdd tydantajaa yhteistoimintaan viranomaistoimijoista erityi-
sesti ty0- ja elinkeinotoimijoiden kanssa, silld valmistellessaan tyollistymisti edistdvaa toimin-
tasuunnitelmaa tyonantajan on mahdollisimman varhaisessa vaiheessa selvitettdvd myos tyol-
listymistd tukevat julkiset tyGvoimapalvelut yhdessd tyo- ja elinkeinoviranomaisten kanssa.
(Yhteistoimintalaki (1333/2021) 21 §, Laki yhteistoiminnasta yrityksissi (334/2007) 49 §.5)
Lainsddddntd mahdollistaa, mutta myds velvoittaa tydnantajaa ilmoittamaan tydvoiman mah-
dollisesta irtisanomisesta tai vihentdmisestd seki tyo- ja elinkeinoviranomaisia ettd ELY-kes-
kusta. [lmoittamisen toteutuminen tuli esiin myds yksittdisessa haastattelussa:

"Nyt kun md mietin ite missd olin, et varmaan meiddn [Te-palveluiden] muutosturva-
asiantuntijoille on varmaan tullut jo aikasemmin sitd tietoa, mutta kun nyt en ite niin
tarkkaan sitd konkretisoitunut, ettd mikd oli se ajankohta. Kuitenkin ennen, ennen kuin

’

se virallinen julkistaminen tapahtu, niin ollaan oltu heiddn kanssaan tekemisissd.’

[Imoituksen tuottaman tiedon rajautuessa lainsdddanndssd madiriteltyjen organisaatioiden si-
sille ja sielld tietyissd asemissa toimiville henkildille, ilmoituksesta ei seurannut laajempaa
reagointia esimerkiksi hyvinvointipalveluiden piirissa.

Tihin toimintatapaan liittynee myds se, etti aiemmin tehty ennakoiva ARM-varautuminen oli
vain harvojen tiedossa. Tiedon olemassaolo tai sen puuttuminen liittyi asiantuntijan taustaor-
ganisaatioon ja hdnen asemaansa organisaatiossa seki toisaalta sithen, vélittyiko tieto henki-
l6stovaihdosten ja organisaatiouudistusten yhteydessd. Lihes kaikki haastatellut asiantuntijat
kertoivatkin, ettd heiddn mielestdén tilanteeseen ei oltu alueella milldédn tavoin varauduttu. Hu-
huja ja puheita siité, ettd yksi paperikone laitettaisiin kiinni, oli ollut, mutta kukaan ei ollut

6 Laki yhteistoiminnasta yrityksissd (334/2007) on kumottu Yhteistoimintalailla (1333/2021), joka on astunut
voimaan 1.1.2022. Veitsiluodon tehdasta koskevissa yhteistoimintaneuvotteluissa oli voimassa vield vanha laki.
Uudessa laissa yhteistoimintaneuvottelu on korvattu kasitteelld muutosneuvottelu. Muutosneuvotteluiden
toimintatavat ovat pysyneet pdaosin edellisen lain mukaisina.
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osannut ajatella, ettd koko tehdas suljettaisiin. Tdma kuvastaa sitd, ettd varautuminen tapahtuu
organisaatioiden hallinnollisina toimenpiteind ja varautumistyo on pitkélti johdon tai keskijoh-
don tyokenttdd. Organisaation toteuttavan tason asiantuntijoista harvat olivat tietoisia varautu-
mistyOstid. Ne haastateltavat, joilla oli kosketuspinta kaupungin tai muiden organisaatioiden
keskeiseen hallintoon, tiesivit, ettd dkillisen rakennemuutoksen toimintamalliin oli suunnitel-
mat valmiina, mutta hekin epdilivit, oliko kenelldkddn ollut loppuun asti kdsitysta siitd, mitd
koko tehtaan sulkeminen voisi tarkoittaa.

”...et sielld yks paperikone laitettas kiinni. Ja semmosta puhetta oli, mutta ei sitd,
ettd koko tehas, kyllihdn se tuli yllityksend. Ja ettd ei tddlld varmaan oltu siihen
osattu varautua, mutta sittenhén kuitenkin oli néid ARM-toimintasuunnitelma-
mallit...”

“Ja sitten kun oli kokemusta Outokummun irtisanomisista sillon muutama vuosi
sitten, ettd vaikka sitd ei ollut tiennytkddn ettd timmonen tulee, niin se on kuiten-
kin ollut ettd se on niinkun mahdollista. Mutta eihdn sitd ehkd kukaan ole osannut
ajatella sitten ihan loppuun asti, ettd mitd kaikkea se on.”

Asiantuntijoille ennakollinen varautuminen nékyi nopeana toimiin ryhtymisend, vaikka tehtaan
lopettamisuutinen olisikin tullut henkilokohtaisesti ylldtyksend. Myo0s heille, jotka eivit olleet
osallistuneet ARM-tydskentelyyn, oli muodostunut kisitys, etti asioiden organisoinnissa ja toi-
meenpanossa edettiin nopeasti. Yleinen késitys ja tulkinta oli, ettd toimenpiteet osattiin alusta
alkaen muotoilla olennaisiin asioihin kohdistuviksi.

”... kylld aika vauhdikkaasti asiat lihti sujumaan kuitenkin joka tasolla ja oli
vaikka minkdlaista tyoryhmdd varmaan miettimdssd ja hommaamassa rahoituk-
sia ja hankkeita ja kaikkee, ettd kylld niinkun ottaen huomioon kuinka iso kuvio
se oli, niin siihen ndhden kylld nopealla aikataululla saatiin jdrkevid toimenpi-

’

teitd aikaseksi ja ne asiat eteni.’

Ennakointi on muutakin kuin virallista varautumista. Paikallisten toimijoiden ja alueen merkit-
tavén, pitkdaikaisen tydantajan vélille on muotoutunut moninaisia virallisia ja epévirallisia yh-
teydenpitotapoja ja -kanavia (myos Mamia 2010). Tietoa muotoutuu, sitd vaihdetaan ja enna-
kointia tapahtuu muutenkin kuin lainsddddnnon ohjaamana tai johtavien toimijoiden keskinii-
send tyoskentelynd. Yhtéaltd tehtaan tyontekijdt ja heidédn l&hipiirinsd tunnistaa tydpaikan hil-
jaisissa signaaleissa tehtaan tilanteen (my6s Hokkanen ym. 1993, 52-53). He tunnistavat huol-
tojen alimitoituksen, teknitkan uudistamisen tarpeet ja toimenpiteiden tekematta jattamiset. Pit-
kén tyouran Veitsiluodolla tehneen irtisanotun sanoin:

... Veitsiluoton konneille ja muille, oli korjausinvestoinnit oli oikeastaan ainoat,
mitd emoyhtiéltd tuli. Mittdd uudistuksia, kehityksid, ne oli hyvin minimaalisia,
ettdi olihan se néhtdivissd se tilanne mihin ollaan menossa.”’

7 Sitaatti on tutkimusaineistosta, jossa haastateltiin pitkdn tyduran Veitsiluodolla tehneitd ikdantyneista irtisa-
nottuja. Aineistosta ei toistaiseksi ole julkaisua.
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Ennemerkit olivat keskustelunaihe my0s kaksi vuotta irtisanomisten jdlkeen hankkeen jirjes-
tamalld Perdmeren kansallispuistoon suuntautuvalla yhteisretkelld (16.6.2023), kun irtisanotut
kertasivat tapahtunutta. Ristiriitaisia tuntemuksia tyontekijoisséd oli heréttdnyt yhtadltd ndiden
merkkien tunnistaminen ja toisaalta tehtaan tekemi hyva tulos ja ylpeys oman tyon jéljesta:
”...me tehtiin hyvdd tyétd, mutta siitd huolimatta...”.

Useille oli muotoutunut epévirallisten ja moninaisten viylien kautta ennakkokésitys Veitsiluo-
don tilanteesta, ettd yksi paperikone mahdollisesti suljettaisiin, kun taas edella siteerattu tyon-
tekijd oli jo mielessddn ennakoinut koko tehtaan sulkemista, joskin pidemmalld aikavélilla.
Tyontekijit olettivat hyvén tehdaskohtaisen tuloksen takaavan toiminnalle jatkoa (my6s Melin
& Mamia 2010; vrt. Kontinen ym. 2013, 252). Toinen paikallisen yhteisén ennakointiin vai-
kuttava tekijd on yhteiskunnallinen keskustelu ja uutisointi. Uutisoinnissa ja informaatiovir-
roissa on siirrytty monikanavaisuuteen ja tilannekuvien eriytymiseen, jolloin ihmisilld on hal-
lussaan hyvinkin toisistaan poikkeavaa informaatiota ja sen tulkintaa. Seké tehtaan tyontekijat
ettd paikalliset hyvinvointipalveluiden asiantuntijat tulivatkin tilanteeseen erilaisista 1&htokoh-
dista liittyen siithen, millaista julkista, virallista, epdvirallista tai hiljaisten signaalien kautta va-
littynytta tietoa heilld oli ennakkoon.

Vaikka erilaista virallista ja epévirallista tietoa oli kertynyt ja yleisluontoista ennakointia oli
tehty, ne eivét olleet aktiivisti toimijoiden mielissé tehtaan lakkautusuutisen julkistamisen ai-
kaan tai edes seuraavina kuukausina. Tehtaan sulkeminen oli alkuvaiheessa shokki ja jérkytys,
ja tutkimusaineisto kokonaisuudessaan piirsi kuvaa yhteisollisestd kriisistd. Laajuudessaan ja
yksityiskohdissaan #killinen tilanne vaati toimijoilta ennakoinnista huolimatta aivan uuteen
ryhtymistd. Myohemmin kertyneessid tutkimusaineistossa useat toimijat tunnistivat tarkemmin
ailemman ennakoinnin ja varautumisen merkityksen. On ilmeisté, ettd varautuminen voi aina
antaa vain suuntaa ja raamin toiminnalle. Varsinainen véliton toiminta vaatii toimenpiteiden
radtalointid juuri syntyneeseen tilanteeseen ja silld hetkelld kidytdssd olevien resurssien hyo-
dyntdmisti.

Vield Veitsiluodon tehtaan sulkemisuutisen aikaan sosiaali- ja terveyspalvelut olivat kunnalli-
sia ja ty6hallinto valtiollinen. Sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyivit tehtaan lopetus- ja irtisano-
misprosessien keskelld kunnilta hyvinvointialueille. Ty6- ja elinkeinopalvelut ovat siirtyméassa
vuoden 2025 alusta alkaen kunnille. Hallintomuutoksiin liittyen ennakoinnin rakenteet tulevat
jatkossa muuttumaan, mutta edelleen ennakoinnissa on toivottavaa sdilyttdd ja vahvistaa sekd
monisektorista ettd -hallinnollista yhteistyotd ja verkostotoimijuutta.

4.2 Valiton toiminta

Vilittdmén toiminnan voidaan Kemissd katsoa alkaneen samana pdivind, kun Stora Enso il-
moitti aloittavansa yhteistoimintaneuvottelut, jotka téhtdsivét tehtaan sulkemiseen heind-syys-
kuussa 2021. (Stora Enson tiedote 20.4.2021). Véliton toiminta pitdé sisdlldén sekd vélittomén
kriisityon organisoimisen ja aloittamisen tehtaalla ettd henkil6ihin kohdistuvien toimenpiteiden
hallinnoinnin ja resurssoinnin kiynnistimisen osana laajempaa ARM-toimintaa. Molemmat
toteutuivat Veitsiluodon tilanteessa vélittdmaésti ja niiden toiminta muuntui ajan myota.
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4.2.1 Valiton kriisityo

Tieto tehtaan sulkemisesta kdynnisti vélittomasti kriisityoryhmén tyoskentelyn. Tehtaanjohtaja
otti yhteyttd 20.4.2021 aamulla Kemin kaupunginvaltuuston puheenjohtajaan, joka toimi vir-
katyOssddn myds Kemin seurakunnan johtavana diakoniatyontekijdnd. Samassa yhteydessd
esitettiin pyynto kriisityon aloittamiseksi:

”Hdnhdn siis soitti ensin minulle, md olin kaupunginvaltuuston puheenjohtaja ja
sitten kun me sen asian siind roolissa puhuimme, niin sitten hdn sano, ettd hdnelld
on toinen asia, ettd voisitko aloittaa sen kriisityon. ”

Vilittomén toiminnan nopeutta saattoi osaltaan tuottaa edellisen haastattelun puheessa esiin
tuleva roolien pééllekkéisyys, jonka ansiosta haastatellulla oli laajasti tietoa ja toimintamah-
dollisuuksia seka tydorganisaationsa mahdollistama mandaatti toimia. Tehtaanjohtajan haasta-
tellulle esittdma pyyntd henkisen kriisiavun aloittamisesta voidaan tulkita sisédltdvén niitd mer-
kityssuhteita, joita Martelius-Louniala (2017) kuvaa tutkimuksessaan johtajien tunteista irtisa-
nomistilanteissa. Huoli vélittdman kriisityon aloittamisesta osoittaa ymmaérrysta ja vélittimista
kokonaistilanteen ja sen laajuuden merkityksestd paikkakunnalle, mutta myds oikeudenmukai-
suuden tajua, ja huolenpitoa joukkoirtisanomisen kohdanneista, tehtaassa mahdollisesti pitkdn
tyouran tehneistd, tyontekijoista.

Kemin seurakunnan johtava diakoniatyontekijd kuului my6s alueen Henkisen ensiavun (HEA)
johtoryhméén, joten hin alkoi koota alueen kriisiryhmaa ja kriisiapua tehtaalle alueella olevan
mallin mukaan. Seurakunnalle tuli hinen kauttaan aktiivinen vilittdomén kriisiavun koordinoi-
jan rooli.

"Kun kriisityo on meille tuttua ja verkosto on tuttu, niin se oli helppo koota. Ja
myos se luottamus oli niin suurta.”

Vaikka valmista selkedd mallia ei ollut, kriisitydn nopeaa kdynnistymistd helpotti kuitenkin
alueen toimijoiden tuttuus ja luottamus seka se, ettd muunlaisten kriisien (kuten onnettomuuk-
sien ja luonnonkatastrofien) varalta oli yhdessi harjoiteltu. Akilliseen kriisin luonteeseen kuu-
luukin, ettd sithen varautuminen on osittaista ja toimirajoja koetellaan. Kriisitydskentelyn har-
joittelu ei ollut kuitenkaan kattanut &dkillisestd rakennemuutoksesta johtuvaan kriisiin varautu-
mista kuten yksi, my0s kriisitydhon osallistunut, haastateltava totesi:

”Ei mun mielestd, niin joukkoirtisanomista, tammosid joukkoevakuointeja, isoja,
on mietitty ... mut et ei tdlldstd, koska semmonen evakuointi on eri asia ku tdilla-

’

nen irtisanomistilanne taas, jossa ei nyt ldhdetd ketddn evakuoimaan.’

Tilanteessa korostui seurakunnan keskeinen rooli kriisityon kidynnistdjénd ja verkostonraken-
tajana. Verkosto rakentui monitoimijaiseksi ja organisaatiorajat ylittdviksi jo ensimmaisind
paivini. Tilanteen vakavuus tunnistetiin verkostoissa ja mukaan l&hdettiin. Osalle kriisityon
toimijoista oli epdselvéd, kenelle toiminta kuului, eli kuuluiko se lainkaan julkisen sektorin tai
jarjestosektorin toimijoille vai olisiko oikea toimija ollut yksistdén tydterveyshuolto.
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Kriisitydn organisoinnin aloitus oli tiivis (20.-23.4.2021) ja kriisityd kdynnistettiin jo lopetta-
misilmoituksesta seuraavan viikon maanantaina. Ty0- ja elinkeinoministerion (2022) arvioin-
nin mukaan Veitsiluodon ARM-toiminta osoittaa, etti kaupungin ja alueen tahtotilalla, enna-
koivalla varautumisella ja tulevaisuusorientaatiolla oli merkitysti erityisesti ARM-toimenpi-
teiden kdynnistdmisen nopeudessa. My0s alueen keskeisilld toimijoilla on ollut muutostilan-
teen toimialaan liittyvdd vahvaa taustaosaamista ja tyohistoriaa, miké on helpottanut toimenpi-
teiden suunnittelua ja kdynnistamistd. Ministerion ndkemys tilanteesta tunnistettiin myds pai-
kallisesti:

"Se oli siind samalla kun me tehtiin jo valmistelutyétd tin ARM-rahoituksenkin
osalta yhdessd verkostona, niin kylld silld lailla tuli jo palautetta ettd te lappilai-
set, te osaatte heti kerralla mennd yhteen péytddn, pyytdid eri toimijat. Siitd me
saatiin kylld jo palautetta, ettd varmaan se on sitd erilaisempaa, mitd kun miettii
tuota muuta maata, niinkun esimerkiksi, ettd meilld jotenkin se joukkohenki heti
loytyy yhteiseen poytddn, kun ldhetddn ratkomaan, niinkun se on meiddn se lap-
pilaisuusominaisuus minun mielestd, ettd... Et kaikki nikee asian tirkednd ja ldh-

’

detddn yhdessd pohtimaan, ettd miten me tdtd ratkotaan.’

Tehtaalle kriisiapua jalkautui antamaan Kemin seurakunnan, Kriisikeskus Turvapoijun, Lansi-
Pohjan sairaanhoitopiirin psykiatrian poliklinikan sekid Kemin kaupungin perheneuvolan tyon-
tekijoitd. Tyontekijét jalkautuivat tydpareina tehtaalle. Paikallista tehdastyon tuntemusta hyo-
dynnettiin ja kriisityd organisoitiin tehdastyon rytmin mukaisesti niin, ettd se tavoitti vuoro-
tyontekijét. Vaikka kriisiavun organisointi ja jarjestimispyynto esitettiin tehtaan ulkopuolelle,
viélittdmind toimina Stora Enso lisédsi tydterveyshuollon resurssia siten, ettd kriisiapuun osal-
listui ajoittain myos kaksi tyoterveyshuollon psykologia. Tyontekijoille luvattiin mahdollisuus
tavoittaa psykologit myos yksilollistd aikaa varten ja lisdksi tyosuojeluvaltuutettu kiersi kriisi-
tyontekijoiden mukana. Konkreettisesti toteutunut kriisityd oli ihmisten kohtaamista ja kuun-
telemista sekd palveluista tiedottamista. Tehtaalla kriisiapua annettiin kolmen viikon ajan, jona
aikana tavoitettiin, yhtd lukuun ottamatta, kaikki tehtaan tyovuorot.

Kriisityon jalkauttamisen jélkeen koettiin tarpeellisena perustaa oma tyoryhmé seuraamaan
psykososiaalisen tuen tarpeen ilmenemisté alueella. Tyoryhma nimettiin Veitsiluoto-kriisiryh-
mdksi ja se perustettiin paikallisista kriisitydn toimijoista, alueellisen Henkisen ensiavun -ty6-
ryhmin alatyoryhméksi. Tyoryhmaa tdydennettiin Stora Enson tydterveyshuollon ja Kemin
kaupungin sosiaalipalveluiden edustajilla. Liséksi tyoryhméén osallistui myohemmin Henki-
16ihin kohdistuvien toimenpiteiden ARM-tydryhmin puheenjohtaja. Veitsiluoto-kriisiryhmi
kokoontui ensimmadisen kerran muutamien viikkojen kuluttua vélittdméan kriisityon paédttymi-
sen jilkeen. Kriisiryhma oli hallinnollinen ja rakenteellinen vastaus kriisityon yhteisolliseen ja
moniulotteiseen laajuuteen. Mydhemmin verkoston tuottama tieto osaltaan ohjasi toimijoiden
ymmarrysté tilanteen kehittymisesta.

Aiemmissa joukkoirtisanomistilanteissa kriisityotd on toteutettu vaihtelevasti. Kajaanissa 2008
UMP:n tehtaan lopettamisen yhteydessd kriisityotd toteutettiin samalla tavoin monitoimijai-
sesti kuten Kemissd. Kajaanissa kriisityon organisoimisesta kuitenkin vastasi tyoterveyshuolto
(Rotko ym. 2010). Joensuussa Perlos Oyj:n irtisanomisissa vuonna 2007 irtisanotuille tarjo-
tusta henkisestd tuesta vastasi paikallisten evankelis-luterilaisten seurakuntien diakoniatyd
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(Jolkkonen & Kurvinen 2009, 76). Mainittakoon, ettd aikaisempien irtisanomistutkimusten
keskiOssé ei ole ollut timén kaltaisten irtisanotuille tarjottujen tukimuotojen tarkempi tarkas-
telu. Tilanteissa kriisityon tarve on kuitenkin tunnistettu ja toteutettu paikallisesti parhaaksi
katsotulla tavalla. Aiemmista vastaavista tilanteista on todennikdisesti kertynyt vuosien saa-
tossa sisdisti tietoa niin yhtididen kuin ammattijérjestdjenkin kautta. Esimerkiksi Kemissé krii-
sityon toteuttamistapaan saatiin ohjeita my0s tehtaan sisélta:

”No, se tehtaanjohto ja luottamusmiehet, pddluottamusmiehet, tyésuojeluvaltuu-
tetut, niin sieltd tuli se toivomus, ettd meilld olis semmoset tyoparit jotka liikkui-
sivat... Yhdessd tyoterveyshuollon kanssa, jotka liikuisivat sielld tehtaalla. Eli
suunniteltiin semmonen lukujdrjestys, jossa kierrettiin jokaikinen tyoyhteisé, joka

)

ikinen tyovuoro, ja se porukka sitten...’

Irtisanottujen onnistunutta ja tosiasiallista tavoittamista tuki tehdastyon tuntemus, jota vilittyi
verkostojen kautta. Tdma oli mahdollista yhtééltd pienehkon paikkakunnan tuttavuussuhteiden
kautta, ja toisaalta toimijoilla oli laajasti valmiutta ja mahdollisuutta siirtdd muita toitd syrjdén,
tehda ylitoitd seké joustaa toimintatavoissa ja kantaa tilanteesta yhteistd vastuuta. Vaikka Veit-
siluodon tehtaan joukkoirtisanomisen yhteydessd eri toimijat ottivat nopeasti tilanteesta yh-
teistd vastuuta, ndin ei valttdmatta kaikissa tilanteissa ole.

Akillisiin traumaattisiin tilanteisiin tarjotun psykososiaalisen tuen palvelujérjestelmén on tun-
nistettu olevan maassamme kirjava. Sosiaali- ja terveyspalveluiden siirtyminen hyvinvointi-
alueille on ndhty kohtana, jossa kéytintoja voidaan valtakunnallisesti yhtendistdd. Akuutti krii-
sityd on haluttu vahvemmin liittd4 osaksi sosiaalipdivystysten toimintaa, ja hyvinvointialueille
siirryttdessd titd on myds sen suuntaisesti lainsdddédnnolld ohjattu (Sosiaalihuoltolaki
30.12.2014/1301). Kemissé sosiaalipdivystys ei voinut osallistua kriisityohon tehtaalla, vaikka
tatdkin mahdollisuutta harkittiin. Sosiaalipdivystyksen rajallisissa resursseissa tehtaalla toimi-
minen olisi vaarantanut muuta lakisdéteistd, pdivystysluonteista toimintaa. Samalla tunnistet-
tiin, ettei sosiaalipdivystys voi osallistua tehtaalla toteutettavaan kriisityohon niin, etti se pois-
tuisi yllattden kiireellisen pdivystystehtivién tai hoitaisi luottamuksellisia tyotehtdvid tehtaalla.
Kertyneen aineiston perusteella tehtaan sulkeminen ei ollut ndkynyt sosiaalipdivystyksessé.

Valtakunnallisella ohjauksella kriisityon ja sosiaalipdivystyksen yhdistdmisestd on haluttu ko-
rostaa psykososiaalisen tuen tarjoamisen tarkeyttd niin yksildille, perheille kuin ryhmille myds
muissa kuin yhdyskuntaonnettomuuden tai suuronnettomuuden yhteydessd, mik4 sopii esimer-
kiksi joukkoirtisanomistilanteeseen. Sosiaali- ja terveysministerion (2019) Akillisten traumaat-
tisten tilanteiden psykososiaalisen tuen kehittimisen -tydryhmén loppuraportin mukaan psyko-
sosiaalista tukea tulisi tarjota aina, kun henkil6iden kokema tapahtuma on potentiaalisesti trau-
matisoiva ja heidin hyvinvointiinsa ja toimintakykyynsi mahdollisesti pitkdkestoisesti vaikut-
tava. Kemissé tehtaan sulkeminen ja tyon menettdminen tunnistettiin kriisitilanteeksi ja sosi-
aaliseksi riskitilanteeksi, johon pyrittiin vastaamaan nopeasti kriisityon keinoin ja kriisiapua
my0s tarjottiin. Nopeasti havaittiin, ettei kaikkien tahojen ollut mahdollista edes kriisitilan-
teessa siirtdd toimintansa painopistettd kriisiin vastaamiseen muiden tehtdvien vaarantumatta.
Sosiaalipdivystyksen ohella sekd perheneuvolassa ettd aikuissosiaalitydssd tehtaan sulkemi-
seen liittyvddn kriisitydhon osallistuminen olisi edellyttinyt jo sovittujen asiakasaikojen
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perumista ja suunnitelmallisten asiakasprosessien muuttamista. Tdmén liséksi aikuissosiaali-
tyOssé oli tyontekijévajetta.

Ennakointi ja varautumissuunnittelu osoittautuivat merkittaviksi vélittdomén toiminnan nopean
kdynnistdimisen mahdollistajiksi. Vaillinainenkin ennakointi helpottaa yhteisti ja jaettua toi-
mintaa yllattdvassa tilanteessa. Nyt kédsitellyssd valittomissa kriisitoiminnassa sen sijaan kes-
keiseksi nousi valmius joustaa tilanteen edellyttdmalld tavalla. Merkityksellisintd ei niinkéén
ole se, kuka toiminnan aloittaa, kunhan vastuunkantajat 16ytyvat. Ennakkoon suunniteltu ei
valttdmattd olekaan tapa, joka on realistista ottaa kdyttoon yllattavéssa tilanteessa. Tésséd aiem-
min luotu verkostoituminen kantaa hedelmii. Vastuullisiksi toimijoiksi valikoituvat ne, joilla
on silld hetkell4 siithen parhaat edellytykset.

4.2.2 Valitdén organisoituminen

Myés ARM-toiminnan hallinnointi kdiynnistyi samana piivind, kun Stora Enso ilmoitti Veit-
siluodon tehtaan lopettamissuunnitelmistaan. Tyoryhmii perustettiin ja Kemin kaupungin kau-
punginjohtaja kutsui koolle ensimméiisen ARM-tydryhméin jo saman péivén iltana. Tydryhmiin
puheenjohtajana toimi Kemin kaupunginjohtaja. Tyoryhméén kuului laaja joukko eri tahojen
edustajia.® Laaja tydryhmi koordinoi kokonaisuutta seké sitoutti ja yhteensovitti eri hallinnon-
alojen paitoksid ja toimia. Se muodosti my0s toimijoiden verkostoitumisen ja vuoropuhelun,
tiedon vélittdmisen ja tilannekuvan péivittymisen areenana, olematta suoranainen operatiivinen
toimija. Operatiivista toimintaa organisoimaan perustettiin pienempid alatydryhmié, joissa-laa-
dittiin tarkempia toimintasuunnitelmia ja tilannekuvaa dkillisestd rakennemuutoksesta.

ARM-tydryhmi jakautui kolmeen alatydryhméin: Toimintaympiristé ja TKI-toiminta, Yrityk-
siin kohdentuvat toimenpiteet ja Henkiloihin kohdistuvat toimenpiteet. Alatydryhmien kokoa-
minen alkoi vélittomésti. Kemin kaupungin ty6llisyyspadllikko nimettiin vetdméén henkil6ihin
kohdistuvaa alatyoryhméé. Hén oli jo ensimmaisend pdivédnd tydstinyt ennakointia siitd, mil-
laisia hyvinvointiin kohdistuvia vaikutuksia tehtaan sulkemisella ja tyosuhteiden paattymiselld
voi olla irtisanotuille, heiddn perheilleen ja alueelle seké sitd, miten mahdollisia negatiivisia
vaikutuksia voitaisiin ehkiisti. Tydllisyyspaillikko osallistui ARM-toimintasuunnitelman laa-
timiseen sosiaalisten vaikutusten osalta koostaen tilannekuvaa alatyéryhmaélti ja verkostoltaan.
Irtisanottuihin henkildihin kohdistuvien toimenpiteiden vilittomiksi tavoitteiksi asetettiin tyo-
voimapoliittiset toimet (tydvoimapoliittiset koulutukset ja valmennukset), tyollisyyden hoidon
lisdresursointi sekd tyoterveys-, tyokyky- ja kriisipalvelut. Toimintasuunnitelmatydskentelyssa
tunnistettiin palvelujdrjestelmédstd ennaltaehkdisevin ja jalkautuvan sekd yhteisollisen tyon

8 ARM-tydryhmaan kuuluivat Kemin kaupunki, Keminmaan ja Simon kunnat, Lapin liitto, Lapin Te-toimisto, La-
pin ELY-keskus ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus, Lapin yliopisto, Lapin ammattikorkeakoulu, Kemi-Tornion-
laakson koulutuskuntayhtyma Lappia, Rovaniemen koulutuskuntayhtyma (REDU), Digipolis, Meri-Lapin kehitta-
miskeskus, Kemin ja Keminmaan yrittajat ry., Tyo- ja elinkeinoministerion edustajat ja Stora Enson Veitsiluodon
tehtaan edustajat.
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katvealueita, joihin julkisen sektorin perusrahoituksella ei arvioitu voitavan vastata. Ennakoi-
tuun tarpeeseen ldhdettiin hakemaan erillisid hankerahoituksia.’

ARM-toiminnan ympirille muotoutuvan verkoston toimiva yhteistyd on aikaisemman tieti-
myksenkin perusteella (esim. Ty®- ja elinkeinoministerié 2022) keskeinen tuki sille, ettd ARM-
toimintasuunnitelma riittdvan laaja-alaisine toimenpiteineen saadaan nopeasti muodostettua.
Myos alueellisen yhteistydon merkitys negatiivisten sosiaalisten vaikutusten ehkéisijdna on tul-
lut esiin aikaisemmissakin rakennemuutoksen ldpikdyneiden alueiden tutkimuksissa ja selon-
teoissa. Kemin tilanteessa toimintasuunnitelman tuli olla valmis toukokuun loppuun mennessa,
jotta se ehti valtioneuvoston kisittelyyn ennen kesédtaukoa. Valmis toimintasuunnitelma kési-
teltiin 8.6.2021 Kemin kaupunginhallituksessa sekd samana pdivéna ékillisen rakennemuutok-
sen tyoryhmassa.

4.2.3 Rahoituksen hakeminen

ARM-instrumentin kehitystarpeet: Hyvinvointi ja tutkimus

Kun Veitsiluodon tehtaan sulkemisesta tiedotettiin, dkillisen rakennemuutoksen paikalliset
ydintoimijat tunnistivat tehtaan sulkemisen ja tyontekijoiden irtisanomisen luovan tarvetta
paitsi aluetaloudellisiin seké elinkeino- ja tydpoliittisiin toimenpiteisiin, my0s tarvetta valitto-
miin henkil6ihin, heidédn ldhipiiriinsd ja paikalliseen yhteiso6on kohdistuvaan toimintaan. To-
teutuessaan télld toiminnalla tunnistettiin puolestaan olevan pitkékestoisia positiivisia kerran-
naisvaikutuksia irtisanottuihin, heitd laajemmin alueen asukkaisiin, alueen elinkeino- ja tydpo-
litiikkkaan seké aluetalouteen ja palvelujen tarjontaan alueella. Henkil6ihin ja yhteis66n koh-
distuvan toiminnan tarpeen vilitontd tunnistamista osaksi tyoskentelyd auttoi se, ettd Kemin
toimijoissa oli useita pitkdn paikallisen uran tehneitd ja hyvin verkostoituneita sosiaalialan kou-
lutuksen saaneita ammattilaisia, joilla oli hyvi tuntuma alueen muihin toimijoihin, tehtaan pai-
kalliseen merkitykseen ihmisten eldmille ja konkreettista tietoa tehtaan tydstd ja tyontekijoistd
verkostojensa kautta. Paikkakunnan toimijat tunnistivatkin sosiaalisesti kestdvin toiminnan
merkityksen ylintd johtoa mydten.

Nopealla aikataululla paikalliset toimijat kartoittivat, miten saataisiin rahoitusta varhaiselle ja
ehkdiseville, mutta samalla pitkéjénteiselle toiminnalle, joka minimoisi inhimillisté ja sosiaa-
lista pahoinvointia, jonka ennakointiin seuraavan tehtaan sulkemisesta. Tavanomaiset perus-
tai hankerahoituskanavat eivit ole luotu &killisiin ja laajavaikutteisiin tilanteisiin. Hankerahoi-
tukselle on maidritelty rahoituskanavakohtaisesti tarkat kohteet, tavoitteet ja toimintatavat,
haku- ja pditoksentekoajat budjetteineen sekd muutoinkin standardisoidut ja aikaa vievit ha-
kuprosessit. Rahoituksen saaminen ndiden kautta on epidvarmaa, koska muita kuin dkillisen
rakennemuutoksen rahoituskanavia ei ole tarkoitettu taipumaan &killisiin ja laajavaikutteisiin
tilanteisiin, joissa tulevan toiminnan tarpeen ennakointi on vain osin mahdollista. Oletettavasti

9 Irtisanomisesta selviytymiseen — Veitsiluodon tehtaan lopettamisen hyvinvointikriisin lieventdminen -hanke
on tdman hankerahoituksen etsintitydn tulosta. Rahoitusta ei saatu ARM-rahoituskanavan kautta.
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tdmé havainto onkin ollut yhtend vaikuttimena, kun ARM-rahoitus- ja toimintamallia on syn-
nytetty.

Oli selvii, ettd dkillisen rakennemuutoksen toimintamalli oli instrumentti, joka on luotu tun-
nistamaan tilanteen erityisyys. TAmi tulee esiin myds ARM-toimintaa médrittivisti tekstisti,
jonka mukaan dkillisen rakennemuutoksen instrumentilla muun muassa “huolehditaan tyonte-
kijoiden mahdollisimman nopeasta uudelleentydllistymisesti”. Akillisen rakennemuutoksen
instrumentin tarkennuksessa tunnistetaan irtisanottujen tyontekijoiden hyvinvoinnin yhteys uu-
delleentydllistymiseen, silld yhdeksi padprosessiksi on kirjattu ”Tyontekijéiden Ayvinvoinnin
ja uudelleenty6llistymisen tukitoimet kdynnistyvét heti”. Paikalliset toimijat ennakoivat ja
alemmat irtisanomistutkimukset osoittivat uudelleentydllistymisen yhteyden hyvinvointiin
sekd sen, ettd hyvinvoinnin ja uudelleen tyollistymisen tukeminen vaatii seké pikaista ettd hy-
vinkin pitkdjdnteistd toimintaa. Osoittautui, ettd dkillisen rakennemuutoksen instrumentti ei
kuitenkaan resursoinut (tai tunnistanut) tyopolitiikkaa laajemmin hyvinvoinnin yhteytté tyot-
tomyyteen, tyollistymiseen ja tydeldméan ulkopuolisiin eldmén osa-alueisiin eikd mydskain pit-
kévaikutteisempia henkilo-, perhe- tai yhteisovaikutuksia. Niinpd henkil6ihin kohdistuvaan
laaja-alaiseen hyvinvointia tukevaan toimintaa ei saatu rahoitusta tilanteeseen rakennetun inst-
rumentin kautta. Téten paikalliset toimijat kddntyivét toissijaisten rahoitusinstrumenttien puo-
leen.

Nopeasti kdynnistettdvin ehkdisevin sekd henkilGtasoisen ja yhteis6llisen hyvinvointia vah-
vistavan toiminnan ohella paikalliset toimijat tunnistivat tarpeen hyddyntaa tieteellistd tutki-
musta toiminnan ohjauksessa. Joukkoirtisanomistilanteiden henkil6tasoisia ja yhteisollisié vai-
kutuksia koskevaa tutkimusta tehtiin runsaammin 20-30 vuotta sitten. Myohempi laaja-alai-
semmin sosiaaliseen ja yhteisdlliseen hyvinvointiin ja selviytymiseen keskittyva tutkimus on
ollut selvisti harvalukuisempaa. Aiemman tutkimustiedon hyodyllisyys ja toisaalta tuoreem-
man tiedon puutteellisuus edesauttoi toimijoita tunnistamaan ulkopuolisen tutkimuksen merki-
tyksen. Paikkakunnan elinkeinorakenne on teollisuusvaltainen, joten tiedolle arvioitiin olevan
paikallista kayttod myo0s jatkossa. Tamén ohella tunnistettiin, ettd kyseessd on globaalin raken-
nemuutoksen toimiala, johon on kansallisen edun mukaista vastata myos laaja-alaisemmalla
hyvinvointia késittelevilld tutkimuksella, nimenomaan suomalaisessa kontekstissa.

Tutkimuksen resurssoinnissa toistui kuitenkin sama haaste kuin etsittiessi ARM-instrumentin
kautta resurssia hyvinvointia edistivddn toimintaan. Tieteellisen tutkimuksen rahoitusinstru-
mentteja ei ole tarkoitettu ARM-tyyppisiin tilanteisiin, vaan ne ovat hakuprosesseiltaan tiukasti
standardisoituja ja aikataulutettuja, edellisidkin hitaampia ja ddrimmadisen kilpailtuja. Rahoi-
tuksen saaminen vaatii resursseja, aikaa ja tuuria ja ndin toteutuessaan tieteellinen tutkimus on
parhaassakin tapauksessa retrospektiivistd tai perustuu toisen kiden materiaaliin. Ajantasai-
sesti toteutuvasta laaja-alaisesta tieteellisestéd tutkimuksesta jouduttiin luopumaan. Mallinnuk-
sen toteutuksessa pdddyttiinkin hyddyntdméin edelld kuvattua toimintatutkimusasetelmaa,
joka mahdollisti tiedontuotannon hankerahoituksen ulkopuolisen tutkimuksen toteuttamiseen.
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ESR-hankeinstrumentin joustavoittaminen

Muista kartoitetuista rahoituskanavista jdi mahdollisimmaksi Euroopan sosiaalirahaston toi-
mintalinjan 5 (Sosiaalinen osallisuus ja kdyhyyden torjunta) Erityistavoite 10.1. (Tydeldamén
ulkopuolella olevien ty6- ja toimintakyvyn parantaminen). Tdémén rahoitusinstrumentin kritee-
rit rajasivat hankkeen kohdetta kapeammaksi ja osin toisaalle kuin paikallisesti tunnistettu
tarve. Ndin jouduttiin toimintaa suuntaamaan aiottua vahvemmin yksilétoimenpiteisiin ja luo-
pumaan alun perin tunnistetusta laaja-alaisesti yhteisdllisen hyvinvoinnin huomioivasta toi-
minnasta seka titi tukevasta ja dokumentoivasta tieteellisestd tutkimuksesta. Vaikka ESR-ra-
hoitus poissulki varsinaisen tutkimustoiminnan, yliopistollinen yhteistyd mahdollisti mallin-
nukseen kertyvin aineiston tutkimuksellisen kidyton. Rahoituksessa korostui rajautuminen irti-
sanottuihin (ulossulkien perheet, ldheiset ja yhteisot), tyollisyyteen (ulossulkien muun hyvin-
voinnin) ja kdytdnnon toimintaan (ulossulkien tutkimuksen).

Vaikka télldkin instrumentilla on tiukat prosessit ja kohteet, se vaikutti olevan sen hetkisessa
tilanteessa taipuisin (ja ainoa) rahoitusinstrumentti. Rahoituskausi oli lopuillaan ja hankerahoi-
tusta kayttdmattd, mikd yhtddltd nopeutti hakuprosessia, mutta toisaalta lyhensi aiottua toi-
minta-aikaa. Piittivi alueviranomainen (Pohjois-Pohjanmaan ELY -keskus) tunnisti ARM-toi-
minnan verkostoitumisen ansiosta Kemin kaupungin, sen ldhikuntien ja Veitsiluodon tehtaan
ARM-tilanteen ja oli tissd vaiheessa joustava. Silti akuutista tilanteesta mydhistyttiin ja hanke
pdisi kdynnistymiin noin kahdeksan kuukauden kuluttua hankevalmistelun aloittamisesta.

Ilman alueviranomaisen joustavuutta timéan rahoitusinstrumentin kriteereité olisi ollut vaikea
tayttdd. ESR-protokolla edellyttdd toimenpiteiden ja tulosten tarkkaa ennakointia, miké on koh-
tuuton edellytys akillisessd rakennemuutoksessa. Kemin kaupungin ja Stora Enson tehtaan
ARM-tilanteessa eri toimijoilla oli laaja-alaisesti yhteinen tahtotila pyrkii joustamaan, miti ei
vol itsestdén selvisti edellyttdd paatoksentekijoiltd tai alueviranomaiselta, joka soveltaa Euroo-
pan Unionin rahastojen hankerahoituksen kriteereji. Muiden kuin ARM-rahoitusinstrumentin
kiyttiminen vaatisi rahoitusta ohjaavilta péittiviltid elimilti selkedd viestis, etti ARM-tilan-
teissa rahoituksesta paittdvien ja sen kiyttod valvovien on suositeltavaa joustaa protokollassa
sen kaikissa vaiheissa (hakuprosessi, paidtoksenteko, valvonta, raportointi ja erityisesti muu-
toksissa alkuperdisen suunnitelman tavoitteisiin, kohteisiin ja toteutusaikaan). Néin resurssit
saataisiin kattavammin kohdennettua varsinaiseen vaikuttavaan toimintaan hankehallinnoinnin
sijaan.

Saatoimme tissi tarkastella muiden kuin ARM-tilannetta varten rakennettujen rahoitusinstru-
menttien soveltuvuutta vain oman ESR-hankerahoituskokemuksemme perusteella. On kuiten-
kin oletettavaa, ettd tavanomaiseen toimintaan ja sen kehittimiseen rakennettujen rahoituska-
navien soveltumattomuus &killiseen ja vaikeasti ennakoitavaan tilanteeseen on téta yksittdistd
rahoituskanavaa laaja-alaisempaa.

Hankekokemuksen perusteella édkillisen rakennemuutoksen negatiivisten hyvinvointivaikutus-
ten ehkdisyyn suunnatun toiminnan rahoituksen kehitystarpeet voidaan tiivistdd kolmeen ha-
vaintoon:

1) Akillisen rakennemuutoksen erityispiirteet, ennakoimattomuus ja #killisyys, mahdol-
listavat heikosti hyvin strukturoitujen ja toisenlaisiin tilanteisiin suunniteltujen
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rahoitusmekanismien asianmukaisen kdyton ja niiden vastaavuuden syntyvéén tarpee-
seen. Taman vuoksi ndiden kanavien kautta vélittyva rahoitus sopii heikosti tilanteiden
tukemiseen tai se edellyttdisi koko hankeajalle ulottuvaa joustoa.

2) Akilliseen rakennemuutokseen suunnitellun rahoituskanavan osalta on tarve ottaa kiiyt-
t66n nykyistd vahvemmin ARM-instrumentin pédprosessi “Tydntekijdiden hyvinvoin-
nin ja uudelleenty6llistymisen tukitoimet kdynnistyvét heti > myds rahoitusperusteeksi.
Keskeistd on tunnistaa hyvinvointi uudelleentydllistymisti laajempana ja kompleksi-
sempana ilmidni ja rahoittaa tdtd toimintaa.

3) Ajantasaisen tiedontuotannon vahvistamiseksi on tarve sisillyttii ARM-rahoitusinstru-
menttiin nopeasti kdynnistyva ja pitkdjanteinen tutkimustoiminta koskien henkil6ta-
soista ja yhteisollistd hyvinvointia. Tiedontuotannolla voidaan paitsi tukea kyseistd
ARM-prosessia myds kerryttii kumuloituvaa tietoa tuleville prosesseille.

4.3 Yhteistoimintaneuvottelujen aika

Kaésittelemme yhteistoimintaneuvottelujen aikaa omana kokonaisuutenaan, koska sitd sddde-
tddn velvoittavasti laeissa, ja irtisanotuille se muodostaa tilanteen, jolle on ominaista paitsi epé-
varmuus tulevasta ja odotus ratkaisuista, my0os korostunut voimattomuus vaikuttaa sithen, mité
tulossa on. Kyseessé on kuitenkin neuvottelutilanne, jossa tyontekijét voivat vield odottaa saa-
vutettavan muutoksia suunniteltuun. Hyvinvointitoimijoiden puheissa yhteistoimintaneuvotte-
lujen aika ei néyttdytynyt erityisend ajanjaksona, vaan Veitsiluodon tilanteessa tehtaan sulke-
mista pidettiin jo selvédni ja neuvottelujen rinnalla toteutettiin vélittdmid ja tulevaa ennakoivia
toimia.

Yhteistoimintaneuvottelujen sisdllosté ja kulusta on sdddetty yhteistoimintalaissa. Neuvottelu-
prosessi kdynnistyy tyOnantajan antaessa neuvotteluesityksensd, miké on tehtiva viimeistdadn
viisi pdivdd ennen neuvottelujen aloittamista. Neuvotteluesitys on toimitettava my0s tyo- ja
elinkeinoviranomaiselle viimeistdin yhteistoimintaneuvottelujen alkaessa, mikéli sitd ei ole
tehty aikaisemmin. Kemissé yhteistoimintaneuvottelut alkoivat 28.4. ja paittyivit 9.6. (Yle
28.4.2021; Yle 9.6.2021) lain vaatiman vahimmaisajan, kuuden viikon, neuvottelujen jélkeen.

Laki edellyttdd kdymadn neuvotteluja yhteistoiminnan hengessd yksimielisyyden saavutta-
miseksi ja ldpikdyméain mm. “vaihtoehtoja tyévoiman vihentdmisen kohteena olevan henkilo-
piirin rajoittamiseksi” (Laki yhteistoiminnasta yrityksissd 50 §). Uusi yhteistoimintalaki pa-
ransi henkiloston edustajan oikeuksia tehdd ehdotuksia ja esittdd vaihtoehtoisia ratkaisuja (Yh-
teistoimintalaki 20 § ja 22 §, vrt. Laki yhteistoiminnasta yrityksissd 50 §). Haastatellut ammat-
tiliiton edustajat toivat esiin, ettd olivat kdyttdneet tati oikeuttaan neuvottelujen aikana laajasti
ja haastattelussa he pohtivatkin, olivatko he antaneet tdhén ty6hon litkaakin voimavarojaan.
Lakiséiteisten velvoitteiden ylittdvid toimia ei kuitenkaan toteutettu ja toisaalta neuvottelujen
aikana kiavi selviksi, ettd paitos tehtaan lopettamisesta oli jo tehty. My0s Stora Enso oli julki-
sessa tiedotteessaan kertonut tdhtddvinsa tehtaan sulkemiseen. TyOnantaja my0s tunnisti irti-
sanottujen epitodennikodisyyden tyollistyd nykyisid tyotehtdviddn vastaavaan tyohon, minka
takia koulutusratkaisuihin panostettiin jo yhteistoimintaneuvottelujen aikana laajasti.
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”...mehdn [Stora Enso] lisdttiin sisdstd koulutusta huomattavasti ihmisille, ettd
ne sai heti lihtee niinkun tota lisddmddn omaa ammatillista osaamistaan ennen
Jjo sitd irtisanomis- tai sen YT:n loppumista. Eli ldhettiin niinkun kaikki sitd tar-
jontaa mitd arveltiin, ettd mistd olis hyotyy heille tulevaisuudessa. Kdivi heille
sitte miten kdvi, ettd sanottiinko heitd irti tai tuliko kaikki toiminnot lakkaako
sieltd vai jddko sinne jotain tai tdllee, ni kaikille annettiin mahollisuus sitte siind
vaiheessa osallistuu niihin koulutuksiin. Et siel oli ihan niinku justiinsa digitai-

’

toihin ja kaikkee tdillasii turvallisuuteen liittyvid ja muita.’

Lain hengen mukaan yritys ei voi neuvotteluprosessin aikana toiminnallaan millddn tavoin
osoittaa, ettd tehdas tullaan lopettamaan, minka toisaalta voidaan katsoa hidastavan julkisten
tyovoimapalvelujen tarjoamisen aloittamista. Sen sijaan esimerkiksi tydsopimuslain perustella
tyonantajalla on irtisanomistilanteessa tyon tarjoamis- ja koulutusvelvollisuus (Tydsopimus-
laki 7. luku, 4 §). Edellisessi sitaatissa kuvattujen digitaitoihin ja tyoturvallisuuteen liittyvien
koulutusten ohella Stora Enso perusti sisdisen tyonhakupisteen yhteistoimintaneuvottelujen ai-
kana. Koulutusten katsottiin hyodyttdvén riippumatta siitd, miké yhteistoimintaneuvottelujen
tulos olisi. Néitd tukimuotoja varten Stora Enso oli jo tehnyt yhteistydsopimuksen yksityisen
yrityksen, joka tuottaa muun muassa muutosturvapalveluja (myohemmin Muutosturvapalvelu-
yritys) kanssa. Muutosturvapalveluyrityksen toiminta tehtaalla kdynnistyi jo yhteistoiminta-
neuvottelujen aikana.

”No, heti jo sillon YT-neuvotteluiden aikana perustettiin tehtaalle tdmmonen tu-
kipiste missd oli meiddn [Muutosturvapalveluyritys] valmentajat tavattavissa.
Sillon pddpaino oli siind, ettd autetaan nditd henkiloitd sisdisten tehtdvien hake-
misessa, eli silloin jo kdytiin CV:itd, hakemuksia, tdmmosid ldpi, mut mietittiin
sit vaihtoehtoja siitd ettd mitd muita tehtdvid Stora Ensolla olis tarjota, ettd ih-
miset pystyis pysymddn edelleen saman firman palveluksessa.”

Yhteistoimintaneuvotteluiden alkaessa vélittomén toiminnan kriisityontekijit kiersivit teh-
taalla. Kriisitydon merkitys olikin vastata alkuvaiheen epdvarmuuteen, kuten kriisity6hon osal-
listunut haastateltava kuvasi:

"No kylldhdn se varmaan siind alkuvaiheessa, tavallaan se epdtietosuus, mikd
oli se suurin ihmisilld, et tavallaan siihen he tarvi sitd, ettd he voi kdydd sitd
epdtietosuutta ja epdvarmuutta ja ikdvdd oloa ldpi, et sitd voi vaan puhua ja joku
vaan kuuntelee, sehdn ei tarvi se alkuvaiheen kriisiapukaan sen kummempaa kun
sitd kuuntelua ja ldsndoloa, et siind ollaan, koska ei kenelldkddn oo vastauksia
eikd ratkasuja siihen, et miten tdstd edetddn tai mitd tdssd tulee tapahtumaan, ku

’

kukaan ei tiedd.’

Osa tehtaan tyontekijoistd péddtyi tekemdidn omat ratkaisunsa hakeutuen pois tyonantajalta jo
tiedon julkistamisen jélkeen, jadmaéttd odottamaan neuvottelujen tulosta. Tulevien irtisanomis-
ten ennakointi on tunnistettu aiemmissakin irtisanomistutkimuksissa. Kyse voi olla voimak-
kaasta reaktiosta shokeeraavaan uutiseen tai pidempéén mielessd hautunut ajatus, joka saa krii-
sitilanteesta viimeisen kimmokkeen. (My0s Hokkanen ym. 1993, 57-61.) Kriisitilanteessa teh-
dyt ratkaisut eivit vilttimattd ole tdysin harkittuja, minka kriisitydn ammattilaiset toivat esiin.
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“Ja sitten se, ettd moni oli aloittanut heti sen ratkaisujen tekemisen ja ehkd se ei
ole aina kriisissd viisainta tehdd heti niitd ratkaisuja, mutta sielld oli hyvinkin
nopeita ratkaisuja ollut, ettd talot pantiin myyntiin ja... Mut, ettd sitten on tieten-
kin sitd viiveelldkin tapahtuvaa. Et siind kylld ndki, ettd miten se kriisi on, ettd
miten eri tavoin me ihmiset sitd kdsittelemme.”

Lainsdadanto edellyttidd tyonantajaa esittiméén neuvottelujen paatoksen sisdllostd kohtuullisen
ajan kuluessa. Stora Enso antoi neuvottelujen tuloksen tiedoksi (julkisesti) viikon kuluttua neu-
vottelujen pédttymisestd, 17.6.2021. Neuvottelujen seurauksena 550 henkil6a irtisanottiin. Ir-
tisanottavista 440 ilmoitettiin tyoskentelevin Stora Enson Veitsiluodon Paper-divisioonassa ja
110 kunnossapitoyhtié Eforassa. Irtisanomisista 28 % oli Stora Enson mukaan mahdollista to-
teuttaa eldkejérjestelyilld. (Stora Enson tiedote 17.6.2021.) Tdm4 lupaus, kuten yhteiskunnal-
lisen kontekstin yhteydessd luvussa 3.3 jo viitattiin, herdtti my6hemmin runsaasti hdmmen-
nystd, koska tyottdomyysturvan vanhan mallista “elédkeputkea” (ansiosidonnaisen pdivédrahan
lisdpdivdoikeus eldkeikdd ldhestyville tyontekijoille), jonka kayttoon tydnantaja uutisoima lu-
paus mitéd todennékdisemmin perustui, ei tosiasiallisesti endd ollut. Toukokuussa 2022 voimaan
tullut ty6hallinnon uusi palvelumalli vahvisti jo voimassa ollutta, tosin hajanaista toimintatapaa
siitd, ettd tyonhakuvelvoite koskee kaikkia, my0s lisdpédividoikeuden saaneita, tydttdmid tyon-
hakijoita. Talloin lisdpdivaoikeus menetti merkityksenséd “eldkeputkena” sekd siind mielessi,
ettd se turvaisi tulotason eldkkeen alkamiseen saakka. Pddosan tyOsuhteista kerrottiin padttyvin
tammikuun 2022 loppuun mennessd. Mairiaikaisella tydosopimuksella tydskennelleiden lisdksi
tyot loppuivat myos sddnnollisesti muun muassa vuosilomia sijaistaneilla.

4.4 Irtisanomisajan toiminta

Veitsiluodon tehtaalta irtisanottujen tyosuhteiden pééttymiset ja irtisanomisajat ajoittuivat pit-
kélle ajanjaksolle. Tyosopimuslain mukainen irtisanomisaika yli 12 vuotta tyosuhteessa olleille
on kuusi kuukautta. Veitsiluodon tehtaalta irtisanotuista suurella osalla tydsuhdetta oli kertynyt
vihintddn tuon ajan, joten useimpien irtisanomiset alkoivat 1.8.2021 ja tydsuhteet pédéttyivat
31.1.2022 (Yle 17.6.2021). Tuotannollinen tydnteko jatkui 29.9.2021 saakka, jolloin viimeinen
paperikone, PK 3, sammutettiin. Siten osalle tuotannon tydntekijoistd 30.9.2021 oli viimeinen
tyopéivd Veitsiluodon tehtaalla. Tehtaan toiminnan purkaminen edellytti osan tydsuhteista jat-
kamista titékin pidemmille aina seuraavaan vuodenvaihteeseen saakka.!® Toisaalta irtisano-
tuissa oli my0s dskettdin aloittaneita, joiden irtisanomisaika oli lyhyt ja osalla oli my6s méaéré-
aikaisia tyOsuhteita, jolloin heidin tydsuhteensa mahdollisesti paéttyivit jo aiemmins-

Suomessa on kehitetty niin kutsuttua muutosturvan toimintamallia nopeuttamaan ja helpotta-
maan tuotannollisista ja taloudellisista syisti irtisanotun, lomautetun tai irtisanomisuhan alla
olevan tyontekijan uudelleen tyollistymistd. Muutosturvan toimintamallia ohjaa eri laista

1 Toiminnan lopettamiseen liittyvat tydtehtivat mahdollistivat joidenkin eldkeidn kynnyksell3 ole-
vien irtisanottujen suoran siirtymisen eldkkeelle.

40



muodostuva sdédnnostd (mm. Tyosopimuslaki ja Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta),
joka astui ensimmaistd kertaa voimaan 1.7.2005. Sittemmin lainsdddént66n on tehty useampia
muutoksia, viimeisimmat 1.1.2023 alkaen koskien erityisesti yli 55-vuotiaiden muutosturvaa.
Yhteistoimintaneuvottelujen tuloksen ja sisdllon julkistaminen mahdollistaa muutosturvan
kéyttoonoton kokonaisuudessaan.

Muutosturvan toimintamalli koostuu useasta eri elementistd, joissa osapuolina ovat tydonantaja,
henkil6stod (ja sen edustajat), Te-toimisto sekd vaihtelevasti muita toimijoita. Keskeisimpana
muutosturvan lakisééteisessa toimintamallissa on tyonantajan henkildston kanssa laatima tyol-
listymistéd edistévd toimintasuunnitelma. Muutosturvaan kuuluu keskeisesti myos irtisanotun
tyontekijin oikeus tyollistymissuunnitelmaan Te-toimistossa jo irtisanomisaikana sekd oikeus
5-20 péivin palkalliseen vapaaseen uuden tyon etsimiseksi. Lisdksi muutosturvaan kuuluu
koulutusten jéarjestdiminen tai muiden tahojen jirjestdmien opintojen kustannuksiin osallistumi-
nen niin, ettd irtisanottu voi kouluttautua irtisanomisaikana tai tyottomyyden alkuvaiheessa.
Yli 30 henkildd tyollistaneen yrityksen, kuten Stora Enson, on muutosturvaan kuuluen tarjot-
tava ja kustannettava tyontekijoille mahdollisuus osallistua tyollistymistd edistdvdin valmen-
nukseen tai koulutukseen joko irtisanomisaikana tai tyottdémyyden jilkeen. Tydnantaja voi ha-
lutessaan myds maksaa tyontekijin itse hankkiman koulutuksen tai valmennuksen.

Muutosturvan takaama irtisanotuille kohdennettu tiedottaminen ja tuki vdhentdé jirjestelma-
pudokkaita ja tukee irtisanottujen ajantasaista tyomarkkinoiden tuntemusta. Irtisanotuilla ei
padsaddntdisesti ole tuoretta kokemusta tyodllisyyteen ja tySttdmyyteen liittyvien palvelujen ja
etuuksien toimintakdytdnnoistd ja tyonhausta. Tyonhaun kidytdnndt niin tyohallinnossa kuin
avoimilla tydmarkkinoilla muuttuvat nopeasti samalla, kun ty6ttdmyysturva on jatkuvassa
muutoksessa. Muutosturvan merkitys irtisanottujen siirtymisessé joko suoraan tai kouluttautu-
misen kautta uuteen tyohon, vaikuttaa aineistomme valossa merkittavaltd erityisesti parhaassa
tyoidssé oleville irtisanotuille, joiden eldméntilanteessa tyotehtivén tai paikkakunnan vaihto ei
tuota ongelmia tai tuottaa hallittavissa tai siedettivissd olevia vaikeuksia (my0s Jolkkonen &
Koistinen & Kurvinen 2010, 109).

Veitsiluodolta irtisanotuille Stora Enso organisoi muutosturvapalveluita yhdessé valitsemansa
palveluntuottajan kanssa. Muutosturvapalveluyritys oli toiminut Stora Enson muutoskumppa-
nina jo aiemmin Oulussa, joten sinne oli kertynyt kokemusta Stora Enson muutosturvan toteu-
tustavoista. Suurin painopiste palvelussa oli uravalmennuksella ja tukipistetoiminnalla. Yhteis-
toimintaneuvottelujen aikainen sisdisen tyonhaun info-piste muutettiin neuvottelujen tulosten
julkistamisen jilkeen kattamaan myos ulkoisten tydpaikkojen etsinnén, ja tehtaalla info-pisteen
yhteyteen avattiin Te-palveluiden tyonhakupiste 12.7.2021.

... tuli aika nopeaa tuli tehtaalle ne tyovoimatoimiston, Varman toimipiste. Sitten tuli
tota oppilaitoksia ja tammostd ... tdd oli muilta paikkakunnilta kopioitu, ettd mikd tuo-
tiin ja mikd oli esimerkiksi Oulussa ollu timd systeemi ja tdmd oli erittdin hyvd, ettd se
on saman tien. Ja tietenki se kriisiapu siind alussahan, jos ykski ihminen saa sieltd apua

)

se on aina hyvd.’
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”Sitten kun irtisanomiset tuli tietoon, niin tavallaan oli tilanne tiedossa kaikilla osa-
puolilla, niin sit se info-piste kddnnettiin niin, ettd pystyttiin sitten tukemaan myos tdssd
ulkoisten tyopaikkojen etsimisessd ja opinnoissa, yrittdjyydessd, eldkeasioissa, kai-

2

kessa tdmmosessd.

Uravalmennuksen ohella Muutosturvapalveluyritys tarjosi ryhmavalmennuksia sekd organisoi
yhteisty0ssd Te-palveluiden ja alueen oppilaitosten ja muiden yritysten kanssa tilaisuuksia ja
tapahtumia, kuten rekrytointi- ja koulutusmessuja. Muutosturvapalveluyritys oli mukana tuot-
tamassa irtisanotuille Internet-sivustoa, jonka kautta 10ytyi muutostukeen liittyvéa tietoa sekd
tietoa muidenkin alueen toimijoiden ja hankkeiden tarjoamista palveluista. Myd6s Irtisanomi-
sesta selviytymiseen -hankkeelle sivusto oli ensimmdisié tiedotuskanavia, jonka kautta tavoi-
tettiin suoraan irtisanottuja.

"Sen liséiks meilld [Muutosturvapalveluyritys] tosiaan on ollut ndd muutosturvan lain-
mukaiset muutostukivalmennukset, eli meiddn kautta jokainen irtisanottu on halutes-
saan saanut tdmmosen oman, henkilokohtaisen uravalmentajan, jonka kanssa on nyt
sitten viimeisen kahdeksan kuukauden aikana pystynyt sitd omaa tilannettaan kdsitte-
lemddn ja omista lihtokohdistaan miettimddn niitd omia urasuunnitelmia.”

Te-palveluiden asiantuntijat aloittivat toimintansa tehtaalla tyonhakupisteen avauduttua noin
kuukausi yhteistoimintaneuvottelujen paittymisen jilkeen. Tuolloin Te-asiantuntijat alkoivat
paivystdd tehtaalla ldhes paivittdin. Myos muutosturva-infot aloitettiin heti samana péivana
(12.7.2021) ja koulutus-infot muutamaa pédivdd mydhemmin (15.7.2021). Kaikkiaan samansi-
sdltdisid muutosturva- ja koulutus-infoja pidettiin useita kymmenid, silli COVID-19 kokoon-
tumisrajoitusten vuoksi osallistujamédrii piti rajata. My6s Paperiliiton Veitsiluodon ammatti-
osasto jérjesti loppuvuodesta 2021 sekd tammikuussa 2022 muutosturva-infoja, joissa olivat
kutsuttuina Te-asiantuntijoiden ohella tydeldkeyhtid Varman sekd Veitsiluodon sairauskassan
edustajat.

Uudelleen ty6llistdmisté tukevien palveluiden helppo saavutettavuus tehtaalla oli ollut tuotan-
non vield jatkuessa merkityksellistd. Tyovelvoitteiden pdatyttyd myos palvelut siirtyivét teh-
taalta Kemin kaupungin keskustaan yhteispalvelupiste Pointin'! tiloihin. Te-palveluiden tydn-
hakupiste siirrettiin tehtaalta Pointtiin heti sen avauduttua marraskuun ensimmadinen piiva
2021. My6s Muutosturvapalveluyrityksen toiminta siirtyi samassa yhteydessd Pointtiin.

”...ensin oli sielld tehtaalla tdd tdmmdnen info-piste mihin ihmiset pysty tule-
maan ja sitd mukaan sitten, kun tyosuhteet alko pikkuhiljaa, tai tyévelvoitteet
pddttymddn ihmisilld siind syksyn mittaan, ettd he oli luovuttaneet kulkuluvat ja
avaimet pois, niin tuli paljon ihmisiltd sitd ettd he ei endd halua tulla tehtaalle

’

(...) niin se pdditettiin tosiaan sit siirtdd sinne Pointtiin...’

Tyonteko kuitenkin jatkui osalla irtisanottuja jdlkihoitotehtdvissd muun muassa voimalaitok-
sella. Pidempéén t6ité jatkaneille muutosturvan aikasidonnaisuus tuotti ikévid yllatyksid. Yh-
tion tarjoamat muutosturvan mukaiset toimet oli ajoitettu sen mukaan, miten valtaosalla

11 Tyollisyyden yhteispalvelu Pointti | Kemi
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irtisanottuja tyOsuhteet paittyiviat. Néin ollen osa tyontekijoistd palvelua halutessaan joutui
tarttumaan esimerkiksi uravalmennukseen tilanteessa, jossa he edelleen tyoskentelivit taysiai-
kaisesti. Tyon padttymisen prosessoinnille tai uusien urasuunnitelmien tekemiselle tilanne,
jossa tyo vield jatkuu, antaa erilaisen lahtokohdan kuin tilanne, jossa tyd on paittynyt ja kul-
kuluvat sekd avaimet luovutettu pois. Hyvin kuvaava on yhden haastatellun tilanne. Hén oli
tyoskennellyt vield maaliskuun 2022 loppuun saakka voimalaitoksella, mutta muutosturva ei
samassa laajuudessa koskenut enéd hinta eikd muita vastaavissa tilanteissa olevia irtisanottuja:

“"Mulla on irtisanomisaikaa kulunu vajaa kuukausi, ni tulee jo sdhkopostiin vies-
tid, ettd muutosturva loppu lihenee, ettd mitd sen jdlkeen. Ettd se on huomioitu
se isoin pompsi joka sai sillon elokuussa lopputilin, kaikki hyvin, nyt kun meilld
on vield porukkaa, jotka saa nyt lopputilejd ja porukkaa, jotka tulee saamaan
vield myéhemmin, ni tavallaan pitds olla samat edut...”

Irtisanottujen tilanteiden erilaisuus ja tydsuhteiden pééttymisten eriaikaisuus tekee nékyviksi
aikarajoitettujen muutosturvapalvelujen kuten muidenkin aikarajoihin sidottujen palvelujen
tarjonnan heikkoudet. Irtisanottujen suurimman ryhméin mukaan ajoitetut aikarajat tarjoavat
palvelut yksittéisen irtisanotun aikatauluihin ja tarpeisiin liian varhain tai lilan myohéén.

Tehtaan sulkeminen oli alueellisesti hdtkdhdyttidva asia ja nopeastikin syntyi uusia hankkeita
tukemaan irtisanottujen uudelleen kouluttautumista ja tydllistymistd. Nopeimmin tilanteeseen
pystyttiin kuitenkin reagoimaan jo menossa olleen hankkeen, Kemin kaupungin 7yéti Kemissd
-ESR-hankkeen avulla. Sen kohderyhmai laajennettiin pikavauhtia muutoshakemuksella. Jo
juhannuksena 2021 hankkeen kohderyhmé kattoi myds Veitsiluodon tehtaalta irtisanotut. Sa-
malla jo aiemmin suunnitelmissa ollut Tyo6llisyyden yhteispalvelu Pointin (mySohemmin
Pointti) valmistelu sai lisdvauhtia, ja Pointti avattiin lokakuun lopulla 2021.

Ensimmiiset ARM-rahoitusta saaneet hankkeet keskittyiviit koulutuksellisiin ratkaisuihin.
Niité olivat Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtymi Lappian ARM-hanke — Kemi-Tornion
alueen dkillisen rakennemuutoksen hoito, joka kdynnistyi 1.7.2021 alkaen sekd Rovaniemen
koulutuskuntayhtymé Redun Kemi-Tornion alueen dkillisen rakennemuutoksen hoito -hanke,
joka alkoi 2.8.2021. Molempia hankkeita rahoitettiin Opetus- ja kulttuuriministerion erityis-
avustuksella. Laajemmin irtisanottujen hyvinvointia tukeviin toimiin ARM-rahoitusta ei saatu.
Muita rahoituskanavia mydten muutostyohon saatiin voimavaroja hitaammin.

Vaikka Irtisanomisesta selviytymiseen -hankkeen valmistelu aloitettiin kevaélld 2021, se sai
rahoituksen marraskuussa ja se paddsi aloittamaan varsinaisen toimintansa rekrytointien jialkeen
vuoden 2022 alussa. Samaan aikaan aloitti myds Meri-Lapin mielenterveys ry:n (Mieli) Krii-
sikeskus Turvapoijun STEA-rahoitteinen ja osaltaan Veitsiluodolta irtisanotuille suunnattu,
Mitd mies -hanke. Néiden kahden hankkeen kdynnistyminen ajoittui samoihin aikoihin ensim-
maéisten Veitsiluodolla pitkddn toissd olleiden tyontekijoiden irtisanomisaikojen paédttymisen
kanssa. Kaikki nelja hanketta toimivat alueella siis yhtaikaa ja my6s yhteisty6ta tehden.

Muutosturvapalveluyrityksen edustaja arvioi tukitoimien mééran Veitsiluodon tehtaan tapauk-
sessa poikkeuksellisen suureksi. Hinen arvion mukaan alkuvaiheen tukitoimien moninaisuus
aiheutti irtisanotuille my0s sekaannusta ja epéselvyyttd siitd, mihin palveluihin tulisi tarttua.
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”On sitd joissain asioissa ollut vihdn semmosta, ettd monella toimijalla on saat-
tanut olla jotain samoja tyékaluja kdytossd mitd on pyritty tarjoamaan ihmisille
Jja puhuttu samantyyppisistd, ettd niinkun moni toimija on tarjonnut vaikka ura-
valmennusta taikka muuta tdmmostd. Ehkd semmosta palautetta on jonkun ver-
ran tullut ndiltd irtisanotuilta, ettd he ei oo nyt ihan varmoja ettd mitd heille on

’

tarjottu ja minkd palvelun piirissd he on.’

Palvelujen monipuolinen tarjonta voi tuottaa nurinkurisesti tilanteen, jossa mahdollisuus valita
tuottaakin irtisanotulle epdvarmuutta ja epitietoisuutta, miten tulisi toimia. Epavarmuutta tuot-
taa my0s irtisanottujen erilaiset tavat suhtautua yllattavain eldmintilanteeseen. Orientoitumi-
nen eldmiéntilanteen muutokseen, joka rikkoo aiemman tulevaisuusperspektiivin, on yksilol-
listd ja ihmiset tarvitsevat siihen eripituisia aikoja. Irtisanomisaika oli paitsi otollinen, myds
joissain tilanteissa riittiméton aika miettid, mihin eldméénsd suuntaa. Niinpd toimien ajoittu-
misessa ja erityisesti niiden keskittymisessé irtisanomisaikaan néhtiin myos haasteita, seuraa-
vaan tapaan:

... kaikki siind aika nopeesti lihti tarjoon niitd vaihtoehtoja. Ehkd vihdn vois
aatella, ettd vdihdn liiankin nopeesti, kun ihmiset on eri vaiheessa sen oman pro-
sessinsa kanssa ja sitten, vield oli ne tyosuhteet aika suurimmalla osallahan oli
helmikuun, tammikuun loppuun, ettd ei ne ihmiset vield kaikki, ne ikddntyneem-

’

mdt ainakaan niin varmaan miettineet ettd mille alkaa.’

Edellisen perusteella tukitoimien tarjoamisen pitkdjinteisyys nousee suureen arvoon. Nopealla
toiminnalla on ehdottomasti oma paikkansa ja hyotynsi. Osa irtisanotuista reagoi irtisanomi-
seen valittomasti hakeutumalla jo ensitiedon jélkeen muualle, mutta suuri osa kéyttda irtisano-
misaikaa uuden suunnitteluun ja uuteen astumiseen, mihin muutosturva kannustaa. Heille tie-
don ja tuen nopea ja vaivaton saavutettavuus mahdollistaa nopeaa tydeldmasiirtymad. Kuiten-
kin irtisanotuissa on joukkotilanteessa aina myds ihmisid, joilla prosessi vie kauemmin eika
heidin tuen tarpeensa ole valttamattd sen viahdisempi. IThmisten ldhtokohdat ja eldméntilanteet
ovat irtisanomistilanteessa erilaisia ja muutostilanteeseen reagoidaan eri tavoin, joten vilitilat-
kin muotoutuvat yksilollisesti erilaisiksi.

Irtisanomisaika voidaan ndhdé ajanjaksona, jolloin irtisanotut ovat kattavasti tavoitettavissa
tyOnantajan kautta niin sdhkoisid kanavia hyddyntéen kuin fyysisestikin tydpaikalla. Téné ajan-
jaksona yrityksen rooli tukitoimien ensisijaisena tarjoajana ja antajana on vahva. Ty0nantaja
voi mahdollistaa tukitoimien ulottumisen kiintedksi osaksi irtisanottujen arkea tarjoamalla
muille toimijoille padsyn tyontekijoiden luo ja tietoisuuteen sekd vélittdmalld irtisanotuille
mahdollisimman kattavaa ja monipuolista tietoa. Samoin tyonantajan on mahdollista auttaa
muita toimijoita suunnittelemaan ja suuntaamaan toimenpiteité tarjoamalla monipuolista tietoa
irtisanottujen taustoista ja irtisanomisten etenemisestd. Tiedonkulku toimi suhteessa Te-viran-
omaisiin vaivattomammin kuin muiden viranomaisten kanssa, mihin voi vaikuttaa lainsdadan-
ndlliset velvoitteet. Kuitenkin koko hankkeen toiminta-ajan hankkeessa kohdattiin tilanteita ja
kuultiin muilta toimijoilta tilanteista, joissa tietosuojakdytdantdjen todettiin tai arvioitiin esté-
neen tietojen suoraa vilittdmistd irtisanotuille seka irtisanottuja koskevan tiedon saamista.
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4.5 Irtisanomisen jalkeinen aika

4.5.1 Siirtyma tyomarkkinoille ja julkiseen palvelujarjestelmaan

Te-hallinto oli osoittanut Veitsiluodolta irtisanottujen kanssa tydskentelyyn erilliset Te-asian-
tuntijat, jotka jalkautuivat ensin tehtaalle ja sen jilkeen olivat tavattavissa tyollisyyden yhteis-
palvelu Pointissa. Te-hallinnon tavallisesta palvelumallista poiketen palvelua tarjottiin kasvo-
tusten. Te-hallinnon panostuksen ansiosta irtisanotuille muodostui kdsitys siitd, miten Te-pal-
veluita kdytetddn ja Te-palveluiden kiytdssa olevat tydllistamis- ja koulutusmahdollisuudet ta-
voittivat suuren osan irtisanotuista hyvin. Tydvoiman kysyntdd vastaaville irtisanotuille timé
lisdpanostus on ollut hyvin merkittava.

Hankkeen kéytossd oli satunnaista Te-hallinnon tilastoihin pohjautuvaa poikkileikkaustietoa
irtisanottujen tyomarkkina-asemista. Sen sijaan kattavaa tietoa kaikkien irtisanottujen tyo-
markkinatilanteista tai pitkittdista tietoa irtisanottujen tydmarkkina-aseman vaihteluista ei ol-
lut.'? Tietoja tilanteiden kehittymisesti saatiin irtisanotuilta, yhteistydverkostoista, mediasta ja
yhteison vélittdméni. Varhainen ty6llistyminen oli hankkeelle kertyneen tiedon mukaan toteu-
tunut monia eri reitteja.

Stora Enso tarjosi madrdaikaisia tyosuhteita irtisanotuille heti kesélle 2021 muilla paikkakun-
nilla sijaitseville tehtailleen. Osa néistd tyosuhteista oli pidempiaikaisia. Stora Enson sisdinen
siirtymd oli monille oletettavasti mieluisa vaihtoehto, vaikka edellyttikin toisella paikkakun-
nalla tyoskentelyé ja yleensd kahdella paikkakunnalla elamistd. Muiden metsdyhtididen palve-
lukseen siirtymiset lienevét tuossa vaiheessa olleen yksittiisid ratkaisuja.

Alueella oli irtisanomisten toteutuessa monilla aloilla tydvoimapulaa, joka mahdollisti joillekin
tyontekijoille paikallisesti suoria siirtymid avoimilla tydmarkkinoilla. Tulevan Metsd Groupin
Metsi Fibren!® tehtaan kiynnistymiseen oli pitké aika, mutta silti osa irtisanotuista jii odotta-
maan sitd yhtend mahdollisena tulevaisuudessa haettavissa olevana tyopaikkana. Myos Te-hal-
linnon johdossa katsottiin, ettd irtisanottuja voisi tulevaisuudessa tyollistyd uudelle tehtaalle.

Tyomahdollisuudet ja niiden konkretisoituminen riippui monista tekijoistd. Irtisanotuissa oli
useiden alojen ammattilaisia. Ammattikoulutus, tydkokemus ja se, kuinka kauan ammattikou-
lutuksesta oli aikaa, vaikutti osaltaan tydllistymiseen. Tuore tutkinto mahdollistaa tyon saa-
mista laajemmalla skaalalla kuin vanha tutkinto ja pitkd, erikoistunut tydura. Oli tilanteita,
joissa lyhytkin tismékoulutus avasi oven uusiin tyosuhteisiin. Irtisanottujen kiinnostusta heille
erikseen muotoiltaviin koulutuksiin oli kartoitettu jo varhaisessa vaiheessa, mutta heidan tuol-
loin ilmoittamat koulutussuunnitelmat toteutuivat heikosti. Hankkeen aikana osa irtisanotuista
kuitenkin 16ysi yksilollisid koulutuspolkuja.

12 Tiedon jakaminen tydnantajalta tai Te-hallinnolta muille toimijoille osoittautui haasteelliseksi.

13 Veitsiluodon tehtaan lopettamisesta tiedottaminen ajoittui samaan aikaan Kemin Metsa Fibren suuresta in-
vestoinnista uutisoinnin kanssa. Mydhemmin ARM-toimintaan liittyi elinkeinopoliittista tydskentelya, jota uuti-
soitiin tiiviisti jo prosessien varhaisissa vaiheissa. Varhainen tiedottaminen loi toiveikasta kuvaa tyollistymisen
mahdollisuuksista. Kerrottiin odotettavissa olevista tydpaikoista, joiden kdaynnistymiseen oli aikaa tai jotka
myohemmin osoittautuivat epdavarmoiksi tai lyhytaikaiseksi.
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Maalis-huhtikuussa 2022 pidettiin Stora Enson aloitteesta kaksi yhteistyokokousta, joilla ha-
luttiin ennakoida muutosturvan pééttymista ja varmistaa irtisanottujen siirtymaa yhtiolta julki-
sen palvelujdrjestelmin vastuulle. Siirtyminen jirjestelmaéstd toiseen altistaa viliin putoami-
sille, joita haluttiin vélttd4. Kokouksissa olivat edustettuina Stora Enso ja Muutosturvapalve-
luyritys, Te-palvelut ja Pointin toimijoista Tydtd Kemissé -hanke, Redun ja Lappian ARM-
hankkeet sekd Irtisanomisesta selviytymiseen -hanke. Yhteistyokokouksissa muun muassa so-
vittiin, misté irtisanotut tavoittavat kootusti tarvittavan tiedon eri palveluista sen jilkeen, kun
yhtion keskitetty tiedottaminen paittyy. Tarve timén kaltaisen keskustelun kdymisesté heijas-
telee huolenaiheita, jotka nousivat useiden irtisanotuille suunnattujen hankkeiden olemassa-
olosta ja niiden yhteiskoordinaation vaikeudesta. Tédssd yhteydessd Te-viranomaisella ndhtiin
olevan keskeinen rooli jatkossa huolehtia irtisanotuista, “olivathan he kaikki heiddn asiakkai-
taan”. Yhteistyokokoukset voi ndhdd my6s Stora Enson perusteellisena ja paneutuneena ha-
luna saattaa yhtion osuus loppuun.

Muutosturvapalveluyrityksen toiminta loppui Pointissa 30.4.2022, reilu vuosi sen jilkeen, kun
Stora Enso oli ilmoittanut suunnitelmastaan lopettaa Veitsiluodon tehdas. Henkil6kohtaisen
valmennuksen kesto oli 8 kuukautta valmennuksen aloituksesta. Suurin osa valmennuksista oli
saatu paitokseen huhtikuun loppuun mennessi. Yksittdisia valmennuksia saatettiin loppuun
tamin jalkeenkin, mikéli ne oli sovittu aloitettavaksi médrdaikaan mennessi. Tyollistymisti
tukevia kursseja ja koulutuksia yhtion kustantamana maksettiin toukokuun loppuun asti ja
Stora Enson kautta kulki tyontekijoille tiedotteita eri palveluista kesikuun 2022 loppuun
saakka.

4.5.2 Irtisanotut sosiaali- ja terveyspalveluissa

Julkisten sosiaali- ja terveyspalveluiden edustajien arviointien mukaan irtisanotut eivét naky-
neet palveluissa lopettamispédatoksen julkistamisen jalkeen. Yksittéisid asiakastilanteita tunnis-
tettiin, jossa asiakas oli tydskennellyt Veitsiluodon tehtaalla, mutta ndissa tilanteissa asiakkuus
oli alkanut ennen irtisanomisia tai ohjautuminen oli tapahtunut muun syyn kuin irtisanomisen
johdosta. Yksi haastateltavista tunnisti asiakastilanteen, jossa vanhemman pédihteiden kiytto oli
lisddntynyt irtisanomisen myotd. Suurin osa asiantuntijahaastatteluista ajoittui ajankohtaan
(huhti-kesdkuu 2022), jolloin Muutosturvapalveluyrityksen tarjoamat palvelut olivat vield voi-
massa tai juuri paattymaissa. Tehtaalta irtisanottuja ei haastattelujen ajankohtaan mennessa ol-
lut ohjautunut sosiaalipalveluihin siten, ettd ohjautumisen ensisijainen syy olisi ollut irtisano-
minen. Lastenvalvojilla tilanne oli ndkynyt jonkin verran elatussopimusten tarkistusten lisédédn-
tymisend ja sosiaali- ja talousneuvontaan oli syksyyn 2022 mennessi ohjautunut muutamia ir-
tisanottuja. Irtisanottujen arveltiin nédkyvén aikuissosiaalitydssé siind kohtaa, kun taloudellinen
tilanne heikkenee ansiosidonnaisen tyottomyysetuuden padttymisen myotd, tai kun tyottdmyys
pitkittyy niin, ettd palvelujarjestelmén on ajankohtaista laatia aktivointisuunnitelma.

“Mutta ne on ollu yksittdistapauksia ja enemmdn sitd, et siind jotenkin sen muun
tyoskentelyn lomassa on tullu esille, ettd on tdmmdnen irtisanomisen uhka pddlld.
Koska hetihdn ei irtisanottu, vaan sehdn oli, ettd tuleman pitdd. Semmosta huolta
ehkd lapsissa ja perheissd saatto olla. Ja niitd tarinoita, ettd nyt tdytyy miettid
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uudelleen koulutusta ja muuttamista ja nditd. Mutta ei semmosta mitenkddn isosti
se ei oo ndyttdaytyny, eikd silld tavalla, ettd se ois suoranaisesti ollu jonkun sosi-
aalisen ongelman lihde. Vaan sielld on ehkd ollu jottain muutakin.”

Haastateltavat kuvasivat melko yhdenmukaisesti sosiaalipalveluita viimesijaisina ja korjaavina
palveluna, joihin irtisanottujen arveltiin olevan vaikea ottaa yhteyttd sosiaalipalveluista muo-
dostuneiden mielikuvien vuoksi. Ensisijaisena ndhtiin tyonantajan sekd Te-palveluiden tarjoa-
mat tukimuodot. Alueen sosiaalipalvelut eivét olleet reagoineet mitenkéén erityisesti irtisano-
mistilanteeseen. Mikali irtisanottuja ohjautuisi sosiaalipalveluihin, heitd autettaisiin ja tuettai-
siin kuten muitakin asiakkaita yksildllisten tuen tarpeiden mukaan. Ennaltaechkdisevédn tai jal-
kautuvaan tyohon panostamista ei tullut esiin, vaikka toiminta tunnistettiin osaksi esimerkiksi
kokonaisvaltaista sosiaalityon tekemisen tapaa. Irtisanomistilannetta ei nahty erityiskysymyk-
send, johon olisi sosiaalipalveluissa pitidnyt reagoida esimerkiksi uudelleenpriorisoimalla tyo-
tehtivia.

Haastateltavien kuvaus sosiaalityostd korjaavana ja viimesijaisena palveluna heijastelee sitd
suuntaa mihin (aikuis)sosiaalityd on viime vuosina ajautunut (mm. Svenlin & Matthies & Tur-
tiainen 2021). Ennaltaehkdisevélle ja rakenteelliselle tyodlle ei ole ollut sijaa, mitd on voimista-
nut henkildston vaihtuvuus ja resurssivaje. Ennaltachkiisevan tyon tarve kylld tunnistettiin,
mutta sen ndhtiin olevan mahdollista vain erillisen resursoinnin kautta. Kuvaavaa onkin, etti
Irtisanomisesta selviytymiseen -hanke tulkittiin toiminnaksi, jolla tilanteeseen voitiin vastata.

”...on ainakin tdmd yhteinen hanke (...), nehdn on varmaan toiminut aika lailla

paljonkin timdn edistimiseksi, ettd ne irtisanotut on saanut erilaisia palveluita.
Mutta, miten sosiaalipalveluissa se on ndkynyt, niin mulle ei henkilokohtasesti
ole nékynyt eikd kuulunut ihan hirvedsti, mutta kylld siitd hankkeesta on tullut
paljon tietoa, et sitd on kylld saanut ja on viestitelty eteenpdinkin.”

Sosiaalialan asiantuntemus oli heikosti edustettuna ARM-tydryhmissi, minki voidaan katsoa
selittivén osaltaan sosiaalityon irrallisuutta yhteiskunnallisesti ja alueellisesti merkittavasta
joukkoirtisanomistilanteesta. Simon ja Keminmaan kuntien edustajat henkil6ihin kohdistuvien
toimenpiteiden ARM-alatydryhmissi olivat tydllisyyspalveluiden edustajia tai hallintojohtajia.
Kuntien sosiaalipalveluissa ei Veitsiluodon irtisanomistilanteesta oltu keskusteltu yhteisissa
palavereissa ja tietoa ARM-tydskentelysti ja irtisanotuille tarjotuista tukitoimenpiteisti oli vi-
littynyt erittdin véhédn tai ei ollenkaan kdytinnon tyontekijoille. Ainoa sosiaalipalveluiden
edustaja ARM-tydskentelyssi oli Kemin kaupungin sosiaalitydn péillikkd, jonka osallistumi-
nen hiipui hyvinvointialuetydskentelyn mydtd. Keminmaasta ja Simosta poiketen, Kemissa ti-
lanteesta olikin vilittynyt tietoa tyontekijétasolle, ja tilanteesta oli alkuvaiheessa keskusteltu
tiimeissd. Vilittomén kriisityovaiheen jilkeen tilannetta oli jadty Kemissd seuraamaan.

"Kylld sitd kdsiteltiin. Md muistan, kun oli sitten vaikka tiimejd. Varmaan silleen
Jjokainen vihdn mietti, spekuloi oman tyokentdn kautta, ettd milldhdn tavalla tu-
lee ndkymddn. (...) Ettd kylld sitd mietittiin, funtsittiin, mut mitddn tdmmostd
konkreettista suunnitelmaa ei tehty. Ldhinnd sitd, ettd seurataan ja sit kun tulee
vastaan ja muuta niin mietitddn, mutta ei mitddn ettd ois ollut joku tdmmdonen
reitti mitd oltais sitten ldhdetty tyostamddn.’

)
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Irtisanomisella ei ollut erityistd vaikutusta A-klinikan, mielenterveyspalveluiden, kriisityohon
osallistuneen seurakunnan tai Turvapoijun palveluiden asiakasmaériin. Akuutin kriisityon jil-
keen perustettu Veitsiluoto-kriisitydryhma jdi seuraamaan psykososiaalisen tuen tarpeen niky-
mistd alueella. Viesti jokaisen kokoontumisen jdlkeen oli kuitenkin sama; irtisanotut eivét ol-
leet hakeutuneet palveluihin.

”...kuulosteltiin vihdn, ettd mikd on tilanne tddlld paikkakunnalla ja nimen-
omaan henkisen ensiavun tarpeen suhteen ja timmaosen psykososiaalisen tuen
suhteen. (...) . Joo, mutta koko ajan me todettiin ettd ei se tarve ndkynyt, jostakin

’

syystd.’

Kun ennakkoajatuksista poiketen, tuen tarvetta ei julkisella puolella eikd muissa organisaa-
tioissa ilmennytkdén, se aiheutti erilaisia pohdintoja taustasyistd. Yleisesti ottaen tydonantajan
toimiin, muutosturvaan ja Te-palveluiden tarjoamaan tukeen oltiin tyytyvéisid. Nahtiin, ettd
tyollistamista edistdvid tukitoimia oli tarjottu irtisanotuille runsaasti eli enemmén kuin muutoin
tilanteessa, jossa yksittdinen tai yksittdisid tyontekijoitd irtisanottaisiin. Samoin tehtaalla vilit-
tomasti kdynnistyneilld toimilla arvioitiin olleen tilanteita rauhoittava vaikutus. Toisaalta aja-
teltiin, ettei kaikkeen tarvita julkisen palvelujarjestelmén apua, vaan irtisanotut ovat parjanneet
tyOyhteisonsa ja lahipiirinsd avulla.

“En osaa sitte sanoa, et eihdn se siitd huolimatta, ettd vaik ei oo l6ytdny toitd,
nii sehdn ei tarkota, et sd tarvisit jotakin kriisityontukea tai mielenterveyspalve-
lua tai pdihdepalvelua, ettd voihan se siitd huolimatta olla, ettd. Thmiselld on

’

voimavaroja niin kun itseki selvitd. Sehdn olisi toivottavaakin.’

Tapahtuneesta puhuttiin ja sitd késiteltiin kollektiivisesti. My0s sosiaalipalveluissa Veitsiluo-
don tehtaan lopettamispditos oli ndkynyt enemminkin asiakkaiden puheissa, kuin varsinaisina
palveluntarpeina. Vaikka asiakkaat eivit itse henkilokohtaisesti olleet tydskennelleet tehtaalla,
tuttava- tai lahipiiristd tehtaalla tyoskennelleitd sen sijaan 10ytyi. Sosiaalityontekijoiden ja so-
siaaliohjaajien puheissa korostui myds huoli alueen tulevaisuudesta, vaikka henkilokohtaista
kosketuspintaa tehtaalle ei olisi ollutkaan.

"Yksityishenkilond mua harmittaa timd alue, ettd jos tdimmonen iso tyénantaja
ldihtee niin md ajattelen, ettd koko alue alkaa ndivettyd, kun tamd tdilldkin hetkelld
menettdd koko ajan viked ja sitten me ollaan tdmmosen kahden kaupungin vd-
lissd, Rovaniemi kasvattaa itted ja Oulukin tietylld tavalla kasvattaa, mutta tamd
sitten heikkenee, se harmitti eniten.”

Irtisanomisten seurauksien arvioitiin ndkyvén sosiaalipalveluissa ja sosiaalitydssd viiveelld.
Hankkeessa tehtavissi tyossd tdmé todentuikin siten, ettd ensimmaisid asiakasohjauksia hank-
keesta sosiaalipalveluihin tehtiin vasta kevaalld 2023, vuosi asiantuntijahaastattelujen ja kaksi
vuotta Stora Enson sulkemisilmoituksen jidlkeen. Myds siirtymisen ansiosidonnaisen tyotto-
myysturvan piiristd Kelan pdivdrahalle ja tyottomyyden pitkittymisen ennakoitiin ndkyvén so-
siaalipalveluissa. Esimerkiksi Veitsiluodon tehtaalta irtisanotuilla, 1.2.2022 ty6ttoméksi jaa-
neilld, tima tarkoitti yhtijaksoisesti kestdneen tyottomyyden jilkeen ansiosidonnaisen paivi-
rahan paéttymistd tydsuhteen kestosta ja idsté riippuen joko huhtikuussa 2023, elokuussa 2023
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tai tammikuussa 2024. Toisin sanoen tilanteessa, jossa ARM-hankkeet olivat jo péittyneet tai
paattymaissd, mukaan lukien Irtisanomisesta selviytymiseen -hanke.

4.6 Irtisanomisesta selviytymiseen -hanke irtisanotun ja yhteison tu-
kena

Irtisanomisesta selviytymiseen -hankkeen toimintaa kohdistettiin yhtiilta heihin, joille Te-pal-
velut eivit tuottaneet ratkaisua, ja toisaalta hanketoiminnan avulla pyrittiin ehkdiseméan irti-
sanomisen pahoinvointivaikutuksia ryhmédmuotoisella, yksiloihin kohdistuvalla ja yhteisolli-
selld tyolla. Kaikkiaan hanke on tavoittanut hieman vajaan kahden vuoden aikana noin 120
irtisanottua, kun yhteisollisiii tapahtumia ei huomioida.'* Osan kanssa tydskentely keskittyi
yksilotyohon, toiset osallistuivat padsdéntoisesti hankkeen jarjestimiin ryhmiin tai tapahtu-
miin. Osallistumisen tiiviys oli irtisanotun tarpeen mukaista.

4.6.1 Jalkautuva tiedottaminen ja viestinta

Irtisanomisesta selviytymiseen -hankeen toiminta irtisanottujen kanssa kdynnistyi vuoden 2022
alussa tilanteessa, jolloin suurimmalla osalla irtisanotuista palkanmaksu paittyi, ja heidén tuli
ilmoittautua tyottomaksi tyonhakijaksi.

Ensimmadinen luonnollinen vidyld hanketyontekijoille tavoittaa irtisanottuja sekd tiedottaa
hankkeen tarjoamista tukimuodoista oli jalkautua tydllisyyden yhteispalvelu Pointtiin, jonne
irtisanotut oli ohjattu asioimaan marraskuun 2021 alusta alkaen. Stora Enso oli 1dhettdnyt tam-
mikuulle 2022 noin 50 irtisanotulle aikavarauksen Te-asiantuntijalle. Tarkoituksena oli tavoit-
taa ne irtisanotut, joita Muutosturvapalveluyritys ei ollut tavoittanut. Aikavaruksia oli paivit-
tdin 17.1.2022-27.1.2022 vélisend aikana. Oletettavaa oli, ettd Te-asiantuntijoiden aikavarauk-
sille kutsutut thmiset olisivat niité, joille hankkeen erityinen yksilotuki oli tarkoitettu. Te-asi-
antuntijoilla oli tiedossa aikavaraukset, mutta he eivét tienneet ketéd ajanvaraus koski. Tama oli
yksi niitd tilanteita, joissa hankkeessa pohdittiin kriittisesti tietosuojan tuomia reunaehtoja pal-
veluiden verkostomaiselle toiminnalle ja tuen tarjoamiselle irtisanotuille. Ndiden aikavarausten
ajan hanketyontekijit olivat Pointin aulatilassa, jossa he pyrkivit juttusille kaikkien Pointissa
kévijoiden kanssa. Taustalla oli ajatus, ettd Pointissa asioivien joukossa olisi tuolloin tavan-
omaista runsaammin tehtaalta irtisanottuja tyontekijoita ja heitd tuntevia thmisié.

Hanke kiinnittyi myos Pointissa tyoskenteleville ammattilaisille tarkoitettuun viikoittaiseen
Teams-vilitteiseen Pointti-tiimiin. Tiimi tarjosi valmiin areenan yhteisty6lle niin Te-palvelui-
den, eri koulutusorganisaatioiden kuin muiden (ARM-)hankkeiden tyontekijdiden kanssa. Osa
tiimin jdsenistd oli tyoskennellyt Veitsiluodon tehtaalta irtisanottujen kanssa jo kesdstd 2021
alkaen ja heilld oli irtisanottujen tilanteesta ja tarpeista kertynytti tietoa.

14 Tavoitetuista irtisanotuista 97 teki ESR-raportoinnin edellyttidmait aloitus- ja lopetusilmoitukset. Yhteisélli-
sissd tapahtumiin osallistumislistoja ei keratty.
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Tietosuojan takia Sora Enso, Te-palvelut tai ammattiyhdistys ei voinut antaa hankkeen kéayt-
toon irtisanottujen yhteystietoja silloinkaan, kun nuo tahot olisivat tunnistaneet hankkeen tar-
joaman tuen irtisanotuille tarpeelliseksi. Tammikuussa hankkeen organisoitumisvaiheessa pi-
dettiin kaksi yhteistyokokousta hankkeen tyontekijoiden, rahoittajakuntien edustajien seka
Veitsiluodon henkildstoryhmén kanssa tilannekuvan saamiseksi. Niissdkin tapaamisissa tieto-
suoja esti tarkemman kuvan saannin irtisanottujen tilanteista. Lukumaérén lisdksi tiedot irtisa-
nottujen idstd, sukupuolesta ja kotikunnasta olisivat auttaneet hankkeen viestinnidn kohdenta-
mista, mikéli ja kun suoria yhteystietoja ei ollut mahdollista saada.

Verkostoituminen, jalkautuva tydote sekd laaja-alainen viestintd muodostuivatkin keskeisiksi
keinoiksi tavoittaa irtisanottuja. Verkostoitumisen tavoitteena oli, ettd irtisanottuja kohtaavat
muut ammattilaiset pystyivit kertomaan hankkeesta, ottamaan yhteyttd hankkeeseen yhdessé
irtisanotun kanssa tai luottamaan siihen, ettd irtisanotut hakeutuvat itse palveluun. Laajasta
verkostoitumisesta huolimatta harva irtisanottu ohjautui hankkeeseen suoraan ammattilaisten
kautta. Viranomaisten tai ammattilaisten ohjaamana hankkeeseen ohjauduttiin 1dhinnd Te-asi-
antuntijoiden kautta. Hankkeen kohdalla, kuten yleensdkin hyvinvointipalveluissa, he, jotka
eniten hyGtyisivit tarjottavasta palvelusta, eivét sen piiriin oma-aloitteisesti 16ydé tai hakeudu.

Pointista ja erityisesti sielld toimivista Te-asiantuntijoista muodostui hankkeen térkein viran-
omaisyhteistydkumppani, varsinkin hankkeen ensimmiisen toimintavuoden loppupuolella.'
Yhteistyon tiivistymistd edelsi sddnndlliseksi muodostuneet hanketyontekijoiden ja Te-asian-
tuntijoiden yhteisty6tapaamiset. Ndiden tapaamisten myd6tévaikutuksena asiakasohjaukset Te-
asiantuntijoilta hankkeeseen lisddntyivit ja my0s yhteisié aikavarauksia saatiin sovittua. Alku-
vaiheessa Te-asiantuntijoiden ty6 kohdentui ensisijaisten omien, tyollistymistd edistdvien pal-
veluiden tarjoamiseen irtisanotuille. Vasta niiden irtisanottujen kohdalla, joiden tydllistyminen
ei edennyt, tartuttiin hankkeen tarjoamaan tukeen. Myds uuden asiakaspalvelumallin omaksu-
minen toukokuusta 2022 alkaen todennékdisesti siirsi Te-asiantuntijoiden tyon painopistettd
oman organisaation uusien tydskentelytapojen omaksumiseen, pois verkostomaisesta tydsken-
telyotteesta. Loppuvuodesta 2022 mahdollistui Te-asiantuntijoiden kautta hankkeen jérjesti-
mien tapahtumien ja ryhmien tiedottaminen kohdennetusti suoraan irtisanotuille. Yhteistyo sy-
veni hankkeen juurtumisen sekd hanketyontekijoiden ja Te-asiantuntijoiden keskindisen luot-
tamuksen vahvistumisen myota.

Jo hankkeen alkuvaiheesta alkaen yhteistyo tehtaan suurimman ammattiyhdistyksen Paperilii-
ton Veitsiluodon osasto 41 kanssa ndhtiin tarkedksi irtisanottujen tavoittamiseksi. Hankkeen
tyontekijit padsivit heti hanketoiminnan kdynnistyttyd esittdytyméén ja kertomaan hankkeen
toiminnasta ammattiosaston jirjestimiin muutosturvatilaisuuteen. Liséksi ammattiosasto oli
tukemassa useampia hankkeen irtisanotuille jarjestimid yhteisollisid tapahtumia. Ammatti-
osasto ja sen keskushenkil6t olivatkin yksi tarkeimpid linkkejé irtisanottuihin hankkeen ensim-
méiisen toimintavuoden aikana. Myds tehtaalla (ja alihankkijoilla) pienempi muotoisemmin

15 Hankkeen l&snéoloa Pointissa listtiin tietoisesti kahteen p&ivaan viikossa marraskuusta 2022 alkaen.
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vaikuttaneiden muiden ammattiliittojen yhteyshenkil6ihin oltiin yhteydessa ja heitd tiedotettiin
hankkeesta.

Pontissa lisnéolon ohella hankkeessa pidettiin tirkeénd jalkautua laajasti tilaisuuksiin ja tapah-
tumiin sekd ihmisten luonnollisiin arkiympéristoihin. Tdma jalkautuminen painottui erityisesti
hankkeen alkuvaiheeseen. Hankkeen toiminta ei rajoittunut tyottoméksi tyonhakijoiksi ilmoit-
tautuneisiin. My®ds irtisanottujen lahipiiri, madrdaikaisesti tyollistyneet irtisanotut tai tehtaalla
vield tyOskentelevit haluttiin tavoittaa ja tarjota heille hankkeen palveluja ja toimintaan osal-
listumista.

Jalkautuminen mahdollisti parhaimmillaan suoran kontaktin joko irtisanottuun tai hinen l&hi-
piiriinsd. Hankkeen tyontekijét jalkautuivat muun muassa alueen tapahtumiin kuten markkina-
ja pilkkitapahtumiin sekd Pointti-verkoston jérjestimiin koulutus- ja rekrytointitapahtumiin.
Naéissé irtisanottuja tavoitettiin vaihtelevasti. Jalkautuva tydote vaatii aikaa, jota peruspalve-
luista poiketen hanketyontekijoilla oli.

Uuden toimijan tai palvelun asettuminen osaksi palvelujérjestelmai vie aikansa, joten jalkau-
tuvalla tyootteella oli viestinndn ndkokulmasta tirked rooli. Jalkautuminen mahdollisti hank-
keen ndkyviksi tekemistd ja sen avulla tavoitettiin my0ds uusia yhteistydkumppaneita. Hank-
keen alkuvaiheessa hankkeelle laadittiin viestintéstrategia, mukaan lukien oma logo, jota jér-
jestelméllisesti kdytettiin hankkeen viestinnéssi ja toiminnassa. Logo oli ndkyvilla paitsi sosi-
aalisessa mediassa myds esimerkiksi hanketyontekijoiden vaatetuksessa. Saman kaltaisena
toistuvana, ja siten tunnistettavalla viestimiselld oli mahdollista lisétd ihmisten tietoisuutta pal-
velusta.

Jalkautuvan tyootteen lisdksi hankkeesta viestittiin laaja-alaisesti ja tiiviisti hankkeen omilla
Facebook-sivuilla ja Instagramissa seka yhteistyokuntien tiedotuskanavissa. Lisdksi ammatti-
yhdistysten kautta vilitettiin hankkeen tiedotteita tulevista tapahtumista ja ryhmisti, ja kesé-
kuulle 2022 saakka hankkeen toimista tiedotettiin suoraan irtisanotuille Stora Enson viikko- ja
kuukausitiedotteiden kautta. Lisdksi yhteistyoverkostoa tiedotettiin sddnndllisesti hankkeen
toimista ja tapahtumista sdhkopostin vilitykselld, ja varsinkin hankkeen alkuvaiheessa myos
alueen medialle suunnattiin tiedotteita.

Hankkeen aikana julkaistiin paikallisessa Kotikulmilla-lehdessa kaksi artikkelia hankkeesta ja
irtisanottujen tilanteesta; heti hankkeen alkuvaiheessa helmikuussa 2022 sekd vuosi myéhem-
min kevailld 2023. Lehtiartikkeleissa tuotiin esiin irtisanomisten moninaisia ja yksilollisid vai-
kutuksia, yleisesti mediassa uutisoitujen tyollistymislukujen tai onnistuneiden tyollistymisker-
tomusten oheen. Ensimmadinen artikkeli tuottikin ensimmadisen irtisanotun suoran yhteyden-
oton hankkeeseen. Hankkeen nimissa julkaistiin kevaillda 2022 myds toisessa paikallislehdessa,
Lounais-Lapissa, kirjoitus otsikolla "Irtisanominen koskettaa mydés Ildhipiiria”. Kirjoituksella
haluttiin viestid irtisanomisen moninaisista vaikutuksista myds irtisanotun l&hipiiriin sekd ma-
daltaa irtisanottujen tai heiddn ldhipiirinsd kynnystd ottaa yhteyttd ulkopuoliseen tahoon,

16 S5hko- ja automaatiotydntekijat os. 002, Ammattiliitto Pro ry., Kemin autoalantydntekijat ry.
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mikili sellaiselle koettiin olevan tarvetta. Lehtikirjoitusten tavoitteena oli luonnollisesti myds
hankkeen tunnetuksi tekeminen irtisanotuille ja muille alueen ihmiselle.

4.6.2 Yksilotyd

Hanketyontekijit ovat tarjonneet ryhmien ja tapahtumien ohella yksil6llistd ohjausta irtisano-
tuille. Missédédn vaiheessa hankkeessa tarjottavan tuen ja avun siséltdd ei rajoitettu, vaan irtisa-
nottuja kannustettiin ottamaan yhteyttd matalalla kynnykselld. Yhteydenottokanavina toimivat
puhelin (my6s WhatsApp) ja sdhkoposti, mutta myds kasvokkaiset tapaamiset, joita edellisessa
luvussa kuvattiin. Joillekin irtisanotuille riitti yksi tai kaksi tapaamista. Néissé tilanteissa esi-
merkiksi avustettiin tyohakemuksen tekemisessd tai eldke- tai sairauspdivarahahakemuksen
laatimisessa.

Pitkédn tyduran omaavilla Te-palveluiden kdytto ei luonnollisesti ollut tuttua, ja lisdksi osa Ke-
lan palveluista oli jérjestynyt sairauskassan kautta.!” Osa tarvitsi “’vain” keskustelua ja neuvon-
taa, jolloin jatko-ohjaus oikeaan palveluun saattoi olla riittivd. Ndiden tapaamisten myotivai-
kutuksena tyopaikan saaminen tai eldkkeelle siirtyminen on voinut tapahtua varsin nopeasti,
kun oikeat toimintatavat saadaan selville. Osan kanssa vastaavanlaiseen lopputulokseen péasy
vaati pidempéén tyoskentelyé. Joidenkin kohdalla tyoskentely jatkui koko hankeajan ja pitem-
pikestoinen ratkaisu saattoi jadda edelleen avoimeksi. Ndissd tapauksissa eldmén uusi suunta
oli epdvarmuuden kylldstim4, tai irtisanotun tyokyvyssé oli havaittavissa merkittdvii alentu-
mista ilman, ettd kaikkia tilannetta eteenpdin vievid diagnooseja tai lausuntoja ei saatavissa.

Keskustelujen ja neuvonnan liséksi hanketyontekija on toiminut myds irtisanotun ja palvelu-
jarjestelman vilisend tulkkina sekd palvelujarjestelmdssi rinnalla kulkijana. Jarjestelmien ja
viranomaiskielen tulkinnan tarve on korostunut juuri ty6ttomén tyonhakijan palveluissa. Tyot-
tomyyden pitkittyessd sukkulointi Te-palveluiden, sosiaalipalveluiden, terveyspalveluiden ja
kuntoutuspalveluiden verkostoissa lisdéntyy, eikd ammattilaisetkaan vilttimatta hahmota ko-
konaisuutta.

Hankkeen yksiloohjauksessa on tullut esiin myds muutosturvan rajat. Tehdas on tyollistanyt
my0s thmisid, joilla on voinut olla pitkdankin toistuvia méiédrédaikaisia tydsuhteita, ja joille seu-
raavaa tyosopimusta ei endd tulekaan. Heidén tilannettaan e1 muutosturva ensisijaisena tukijér-
jestelménd huomioi. Kuitenkin my®6s heille Veitsiluodon tehdas on voinut olla pitkédn, katko-
naisen tyduran ainoa tyOnantaja, ja ammatti-identiteetti on muotoutunut tehdastyon kautta.
Heille asiointi Te-palveluissa on ollut tutumpaa katkonaisen ty6historian vuoksi, mutta orien-
toitumisessa uuteen ty6hon on ollut havaittavissa samanlaista hankaluutta kuin irtisanotuilla,
joilla on taustalla pitkd vakituinen tyosuhde (myos Jolkkonen & Koistinen & Kurvinen 2010,
113).

17 Veitsiluodon sairauskassa oli toiminut ns. tydpaikkakassana, joka mydnsi sddntdjensa mukaisten etuuksien
ohella myos sairausvakuutuslain mukaisia etuuksia. Jdsenmaaran pienentyessa tasta jouduttiin luopumaan lop-
puvuodesta 2021, mika (oletettavasti) lisasi julkisessa palvelujarjestelmassad ohjauksen tarvetta.
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Liséksi tehdas on tydllistinyt myds laajemmin alueen ihmisii eri alihankkijoiden kautta.'® Hei-
déan yksittéistd tyotehtdvad laajempi osaamisensa mahdollisti osalle heistd uudelleen tydllisty-
misen helpommin kuin tehtaan omille tyontekijoille. Alihankkijoiden tyontekijoiden tilanteesta
kertyi hankkeelle niukasti tietoa. Ainoa julkisuuteen asti esille tullut alihankkijan kaltainen toi-
mija, joka ilmoitti yhteistoimintaneuvotteluista Veitsiluodon tehtaan lopettamispédatokseen liit-
tyen, oli huolinta- ja ahtausyritys Kemi Shipping Oy. Yrityksestd irtisanottiin tammikuussa
2022 yhteistoimintaneuvotteluiden jélkeen 23 henkildd (Yle 31.1.2022). Kun ammattiliitto ja
Te-palvelut kohdensivat heille tiedottamista vuosi yhteistoimintaneuvottelujen paittymisen
jalkeen, tuli néilti irtisanotuilta hankkeeseen joitain yhteydenottoja.

Muutamat irtisanotut péaétyivét hakeutumaan hyvinkin nopeasti uuteen tyosuhteeseen. Nopeat
siirtymét eivdt aina onnistuneet. Syntyi tilanteita, joissa uusi tyo ei vastannut odotuksia tai uusi
tyotehtdva ei joustanut tyokyvyn mukaan. (Myos Putila & Mamia & Kytomaiki 2010.) Talloin
tyosuhteesta oli jouduttu irtisanoutumaan itse, milld oli negatiivinen vaikutus myds irtisanou-
tuneen tyottomyysturvaan. Niissé tilanteissa irtisanotulle ei ollut saatavilla samanlaista tiivistad
ohjausta ja neuvontaa kuin alkuvaiheessa tyottomaksi siirtyneille. Myos nopeasti valikoitunutta
koulutusalaa saatettiin myohemmin katua ja koulutus keskeytyi.

Hankkeen piiriin ohjautumisessa heijastui ikdantymisen ja terveyden merkitys tyomarkki-
noilla. Suurin osa hankkeen tavoittamista irtisanotuista on ollut ikdintyvid, yli 55-vuotiaita
tyontekijoitd. Heidan tyomarkkinoilla pysymisti irtisanomistilanteessa vaikeuttavat sité estden
tai hidastaen ikd ja terveydelliset haasteet (myds Jolkkonen & Koistinen & Kurvinen 2010;
Melin & Mamia 2010; Kokko 2013). Ikddntyvien tyontekijoiden kanssa on tehty tiivistetysti
yhteistyotd Te-palveluiden, tyoterveyshuollon sekd julkisen terveydenhuollon eri tahojen
kanssa. Ensimmadiset tyokykyyn liittyvit asiakasohjaukset hankkeeseen tehtiin kevéén ja kesén
2022 aikana. Hankkeen tyontekijarakenteen (mm. sairaanhoitaja ja terveydenhoitaja) ja heidén
alemman ty6historiansa myotd hankkeessa on ollut luontaista osaamista tarttua jo varhaisessa
vaiheessa timénkaltaisiin kysymyksiin. Hankkeessa pyrittiin ehkdiseméén pitkittyneen tyotto-
myyden vaikutuksia ja edesauttamaan irtisanottuja varhaisempiin ratkaisuihin. Varhaisella pa-
neutuneella toiminnalla tavoiteltiin myds sekd nykyisen ettd tulevan palvelutarpeen véhenta-
mistd suhteessa julkiseen palvelujérjestelméén.

Niin suomalaisissa kuin kansainvélisissdkin tutkimuksissa on havaittu yli 50-vuoden ién hei-
kentidvédn uudelleentydllistymisen mahdollisuutta yleiselléd tasolla (Jolkkonen & Koistinen &
Kurvinen 2010; Kokko 2013). Veitsiluodolta irtisanotuista lahes puolet kuului ikénsé puolesta
heihin, joita tyOnantajat eivit ensisijaisesti ota toihin. Monella ikdéntyvilld tyontekijélld oli
liséksi terveydellisid haasteita, jotka vaikuttivat tydkykyyn ja vaikeuttivat tyonhakua. Hank-
keemme piiriin ohjautuneiden irtisanottujen tilanteissa korostuivat tyokyvyn ja tarjolla olevien
toiden kohtaanto-ongelmat. Pitkd tydura fyysisesti raskaissa tyotehtdvissi ja vuorotydssd nékyi
esimerkiksi tuki- ja litkuntaelinvaivoina ja uniongelmina. Vaikka aiemmassa, tutussa tyoym-
paristdssd ja mukautetuissa tyotehtévissd on pérjdtty omien rajoitteiden kanssa, ei uuteen tyo-
hon ja tydpaikkaan hakeutuminen ollut itsestddnselvyys (myos Jolkkonen & Koistinen & Kur-
vinen 2010, 109). Joillekin viimeiset tyovuodet ennen irtisanomisia olivat jo merkinneet

18 Tehtaan sulkemispaitdksen aikaan ARM-suunnitelmaa tehtiessa tehtaan sulkemisen arvioitiin vaikuttavan
valillisesti noin 1500 alihankkijoilla tydskentelevadn henkiloon.
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tyotehtévissd sinnittelyd, jossa oli parjatty tyokavereiden tuella. Useamman hankkeeseen oh-
jautuneen asiakkaan kanssa tuli ajankohtaiseksi tyottoméksi tyonhakijaksi ilmoittautumisen
jilkeen selvittdd hinen tosiasiallista ja realistista tyokykyd muuttuneessa tydmarkkina-ase-
massa.

Alentunutta tyokykyé kuvaa se, ettd osa idkkaammisté, yli 60-vuoden idn saavuttaneista irtisa-
notuista sai lyhyen (muutaman kuukauden) tyottomyyden jdlkeen myonteisen tyokyvytto-
myys- tai osatyokyvyttomyyseldkepadtoksen. Heilld oli usein pédédtdkseen vaikuttaneet diag-
noosit ja lausunnot jo olemassa. He tarvitsivat vain tiedon mahdollisuudesta hakea eldketti tai
tukea hakemuksen tekemiseen. Nuorempien, mutta vastaavien tyokykyhaasteiden kanssa
kamppailevien kohdalla eldkepddtos oli yleensd hylkdava. Heilld tilanne padtyi sairauslomien
ja tyottdomyyden vuorotteluun, ei niinkdén tyollistymiseen.

Toinen alentuneen tyokyvyn muuttunutta merkitystd joukkoirtisanomistilanteessa kuvaava ti-
lanne on se, ettd irtisanotut, joilla oli Veitsiluodolla tydskentelyn ajalta osatyokyvyttomyys-
eldke, pdidtyiviat hakemaan ennemmin osasairauslomaa kuin osa-aikatditd. Vuosikymmenten
vuorotyd oli verottanut yleisesti jaksamista eikd innostus tai luottamus uuden tyon etsimiseen
ja opetteluun ollut suuri.

Veitsiluodon tehtaalta irtisanotuilla tySterveyshuolto siilyi 10 kk tydsuhteen piittymisestd.'”
Pitkiin tydkyvyn arviointiprosesseihin 10 kuukauden aika ei ole riittdvd. Tarkempaan tydokyvyn
arviointiin ei ohjauduta heti tyonhakijaksi ilmoittautumisen alkuvaiheessa, ellei tyonhakija itse
ole aktiivinen selvittiméan omaa terveydentilaansa. Irtisanotun terveydentilan ja tyokyvyn sel-
vittdminen on tarkoittanut hankkeen tyontekijoille palvelujarjestelmissd luovimista yhdessa
asiakkaiden kanssa ja tiivistd yhteistyotd eri terveydenhuollon tahojen (ty6terveyshuollon, pe-
rusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kuntoutustutkimusyksikon) kanssa. Ei ole ollut
selvdd, minkd tahon puoleen juuri tdmén irtisanotun asiakkaan tilanteessa olisi tarkoituksen-
mukaista kddntya.

Useamman hankkeeseemme ohjautuneen irtisanotun kanssa tyokyvyn selvittamistd jatkettiin
tyoterveyshuollon pddtyttyd joko julkisessa terveydenhuollossa tai yksityisen terveydenhuol-
lon puolella itsemaksavina asiakkaina. Monet tehtaalla tydskennelleet olivat Veitsiluodon sai-
rauskassan jisenii.?’ Kassaan kuuluvilla oli edullista asioida my®s yksityisell ldikériasemalla,
mikali tyoterveyshuolto ei ollut endd voimassa. Mahdollisuutta hyddynnettiin hankkeessa ole-
vien asiakkaiden kohdalla ja télloin voitiin asioida esimerkiksi tyoterveydestd tutun, teh-
dasolosuhteet tunteneen l4ékirin vastaanotolla. Kaikilla irtisanotuilla ei kuitenkaan ollut talou-
dellista mahdollisuutta jiddd kassan jdseniksi, jisenmaksun ollessa suuri suhteessa saatuun
tyottomyyspéivéirahaan.

19 Esimerkiksi 1.2.2022 tydttdmaksi ilmoittautuneilla 10 kuukautta tarkoitti tydterveyshuollon jatkumista mar-
raskuun loppuun 2022. Tyénantajan on velvollisuus jarjestaa tyontekijalle tuotannollis-taloudellisissa irtisano-
mistilanteissa tyoterveyshuolto kuuden kuukauden ajan tyontekovelvollisuuden paattymisesta (Tyoterveys-
huoltolaki 2 §).

20 Irtisanotunkin oli mahdollista ja3d& kassan jaseniksi. Mikili jasen siirtyi toisen tydnantajan palvelukseen yli 6
kuukautta kestdvaan tyosuhteeseen, kassan jasenyys tuli paattaa.
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Hankkeen tyontekijoilld oli kokemuksia myds kidynneisté irtisanottujen asiakkaittensa kanssa
perusterveydenhuollon lddkarin vastaanotolla. ”Keikkalddkareilld” ei ollut vélttimaétta tietoa
tapahtuneesta joukkoirtisanomisesta, paikallistuntemusta eikd ymmaérrystd tehdastyostd tai
muutoin olosuhteista, joista irtisanotut tyontekijét tulivat. Namé kadynnit eivit aina edisténeet
irtisanottujen asiakkaiden tyokyvyn ja terveyden tilan selvittdmista.

Kun hanketyon edesauttamana palvelujérjestelmi kykeni tunnistamaan irtisanottuja pitkéén
vaivanneet kivut ja terveyshaitat, selkeytyivét ihmisten tilanteet. Irtisanottuja saatiin ohjattua
tyottomyyden sijaan heidén tilanteensa tarkoitettuun asemaan (sairausloma tai eldke) ja oikean
toimeentuloetuuden piiriin. T&ll4 oli ennen kaikkea suuri yksiléiden hyvinvointia edistdva mer-
kitys, mutta samalla he poistuivat tydnhakua ja tyottomyyttd koskevista tilastoista.

Yhtend hidasteena toimenpiteisiin hakeutumiseen oli yleinen ja my®ds irtisanotuille muodostu-
nut oletus “elédkeputkeen” piddsemisestd. Taustalla on useamman vuosikymmenen erilaisin eh-
doin voimassa ollut mahdollisuus maksaa eldkeikia l1dhestyville tyottomille tyonhakijoille tyot-
tomyysturvan ansiosidonnaista tyottomyyspdivdrahaa niin sanotuilla lisdpdivilld enimmadis-
maksuajan jilkeen 65 ikdvuoteen saakka.?! Tiami lisdpdivioikeus on tunnettu myds nimilld
eldkeputki tai tyottomyyseldkeputki, ja se on erityisesti paperiteollisuudessa ollut vuosien ajan
kaytetty pehmed” keino vdhentdd tydvoimaa (Melin & Mamia 2010). Tosiasiallisesti lisdpéi-
vioikeudella olevien tulee nykyisin noudattaa tyonhakuvelvoitteita aivan samoin kuin muiden
tyottomien tyonhakijoiden. Osalla lisdpéivioikeuteen oikeutetuista oli kisitys, ettei tydonhaku-
velvoite koske heitd. Todellinen kdytanto aiheutti pettymysté ja turhautumista ty6ttomaksi il-
moittautumisen jdlkeen. Lisdpdiviin oikeutetut eivdt olleet osanneet tarttua irtisanomisajan
puitteissa runsaanakin tarjolla olleeseen tukeen muun muassa muutosturvapalvelua tuottaneen
yrityksen kautta. Nyt esimerkiksi CV:td (ansioluetteloa) olisi tarvittu sédhkdisiin jarjestelmiin
siirtyneissd tyonhakukéytinteissa.

My®ds Veitsiluodon tehtaan yhteistoimintaneuvottelujen tuloksen julkistamisen yhteydessa il-
moitettiin, ettd 28 % irtisanomisista pystytddn toteuttamaan eldkejdrjestelyilld. Mikéli osuuteen
laskettiin my0s tyottomyysturvan lisépdiviin oikeutettuja, kyse oli epdvarmasta tulevaisuuden
ratkaisusta. Vaikka ikddntyneet, monia tyokyvyn ja terveyden haasteita omaavat tyontekijét
olivat lisdpdivillakin ollessaan ty6ttomid tyonhakijoita, heidin tydllistymisensd on epédtoden-
ndkoistd. Tutkimuksissa on todettu, ettd joukkoirtisanomistilanteessa tyonhaun intensiteetti ei
valttamattd ennusta tyollistymistd (Jolkkonen & Koistinen & Kurvinen 2010, 113), miké ko-
rostunee ikddntyneilld tai heikentyneen tyokyvyn omaavilla. Korkea iké ja heikko terveydentila
ovat yhteydessa tyottomyyden pitkittymiseen ja tuotannollisista tai taloudellisista syisté irtisa-
nottuja on noin kymmenesosan pitkdaikaistyottomistd (Maunu & Riisdnen & Tuomaala 2023).

Olettama eldkeputkeen piddsemisestd oli myds asia, johon irtisanottujen kanssa tyoskentelevit
Te-asiantuntijat tormasivat 1dhes paivittdin. Kuten erds Te-asiantuntija erdssd yhteispalaverissa
totesi: "Tdmd on myytti, jota puramme pdivittdin. ” Oletus eldkeputkeen padsemisestd eldi sit-
kedsti ja yleisesti edelleen. Esimerkiksi huhtikuussa 2023 Stora Enson Anjalankosken tehtaan
lopettamispdétdstd koskevassa uutisoinnissa tehtaan johtaja Antti Veitola kommentoi tulevia
muutosneuvotteluita seuraavasti: “Moniosaaminen ja kunnossapito ovat luoneet uusia

21 Veitsiluodon tehtaalta irtisanotuilla oikeus lisdp&iviin muodostui vuonna 1962 tai sitd aiemmin syntyneille.
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rekrytointitarpeita. Toki on myés vanhempaa viked, joiden kohdalla mahdolliset tyottomyys-
eldkeputkiratkaisut tulevat ajankohtaisiksi, Veitola viittasi alkaviin muutosneuvotteluihin.”
(Kouvolan sanomat 12.4.2023). My6s myohemmin Anjalankosken tehtaan muutosneuvottelui-
den péatyttyd Stora Enso julkaisi tiedotteessaan Veitsiluodon tehtaan sulkemisen tapaan, ettd
?Valtaosa irtisanomisista toteutetaan eldkejdrjestelyilld” (Stora Enson tiedote 6.6.2023).

Pertti Koistinen ja Asko Suikkanen (1990) ovat jo yli 30 vuotta sitten todenneet useita eri irti-
sanomistilanteita tarkastellessaan, ettd irtisanomisen jalkeen edessd on todenndkdisemmin “py-
syvé tilapdisyys” kuin uusi, vakaa tyosuhde. He nékivit jo tuolloin, ettd irtisanomisten myota
suuremmalle osalle tydeldma tarjoaa tyottomyyden, koulutuksen ja midrdaikaisten tydsuhtei-
den vuorottelua (my6s Melin & Mamia 2010). Veitsiluodon tehtaalta irtisanotuista useilla i4k-
kdammilld on edessd “pysyva tilapdisyys” eldkeikdin asti. Ikddntyvien tyontekijoiden (noin
55-60-vuotiaiden) kohdalla timi on merkinnyt tyottomyys- ja sairauslomajaksojen vuorotte-
lua. Osa suunnitteli turvautuvansa tissd vuorottelussa mahdollisuuteen paéstd kunnan tarjoa-
maan velvoitetyohon oletuksella, ettd ansiosidonnainen péivdraha voi pidempéén turvata toi-
meentuloa. 2

Se, miksi tyokyvyttdmyyseldkehakemus tuli ajankohtaiseksi vasta irtisanomisten myota juon-
tui monista tekijoistd. Ensinnékin irtisanotut olivat kiinnittyneitd tyohonsa, tydyhteisdonsi ja
tyonantajaan. Kaikilla, joilla oli toimintakyvyn rajoitteita, ei ilman irtisanomista olisi ollut ha-
lua siirtyd tyokyvyttomyyseldkkeelle, vaikka olisivat olleet mahdollisuudesta tietoisia. Osalle,
joilla oli toimintakyvyn rajoitteita, tieto elikemahdollisuuden olemassaolosta tuli vasta hank-
keen kautta.

Toiseksi tehdastyolle on tyypillistd, ettd tyokyvyn heikentyesséd tyontekijoitd voidaan siirtdd
toisiin tehtéviin tai mukauttaa ty6td tyokyvyn mukaan. Tehdasty6hon kouliintuneet, kokeneet,
pitkdaikaiset tyontekijdt halutaan pitdd tehtaan tydvoimassa ainakin 60 ikdvuoteen saakka, jol-
loin on todenndkoisempéd saada tyokyvyttomyyseldkkeestd myonteinen pdatds. Néin irtisano-
tuissa on tyontekijoitd, joiden tyokykyisyys on edellyttinyt tyotehtiviltd joustoa.

Kolmanneksi tyokyvyn selvittely vaati irtisanotulta hakeutumista tyoterveyteen ja sitd kautta
eteenpdin. Tatd askelta eivdt monet ottaneet. Tehtaan sulkemispaitoksen aikaan tehtaalla tyos-
kenteli pitkdaikaisen lddkérin ohella juuri tydssdédn aloittanut terveydenhoitaja. Tyoterveys-
huollolla tuskin oli aktiivista otetta tai valmiutta kiydé lapi ikddntyneiden tyontekijéiden tyo-
kykyd irtisanomistilanteessa ja muutosturvapalvelut orientoituivat urasuunnitelmiin ja urarat-
kaisuihin. Hankkeen piiriin 10ytdneistd suuri osa tarvitsi apua myds (sdhkoisten) eldkehake-
muksen tidyttdmisessd ja ldhettdmisessa.

Neljds tekija oli tehtaan lakkauttamisen yhteydessd yleisesti jaettu ja uutisoitu kasitys, jonka
perusteella monet irtisanotut olettivat totutun “eldkeputken” olevan edelleen olemassa mahdol-
listaen joustavan ja hiiriéttomén siirtymisen tyottomyysturvan lisdpdiviltd elékkeelle. Samaa
virheellisti tietoa oli myds palvelujérjestelméssi erityisesti hankkeen alkuaikoina. Hankkeen

22 Heilla, jotka ovat tayttdneet 57 vuotta, kun ansiosidonnaisen enimmaisaika on paattyméassa, on voimassa
olevien sdddosten mukaan oikeus tyohon tai palveluun tyodllistamisvelvoitteen perusteella. Kuntien on velvolli-
suus jarjestda tama “velvoitety6”. Velvoitetyon jalkeen ansiosidonnaisen paivdarahan maksu jatkuu velvoite-
ty6ta edeltavan tyon palkanmaksuun perustuen.
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aikana tulkinta lisdpdivdoikeuden ja tyonhakuvelvoitteiden keskindisestd suhteesta vaihteli ja
muuntui.

Ikéantyneet irtisanotut, joilla on ty6kyvyn haasteita, joiden ammattitaito ei vastaa avoimia tyo-
paikkoja tai, jotka olettivat kuuluvansa “’elékejirjestelyjen piiriin” ovat palvelujarjestelmén va-
liinputoajia. Tyomarkkinoilla ei ole sopivaa tyotd tarjolla, uudelleenkoulutus ei ennen elédke-
ikdd ole mielekésta ja elikkeelle pddsy on ehdollistunut. Hanketyontekijoiden tarve lienee ollut
seurausta siitd, ettd palvelujarjestelméssa ei ole tdlld hetkelld tahoa, joka pystyisi oikea-aikai-
sesti reagoimaan ndiden irtisanottujen avun ja tuen tarpeisiin.

4.6.3 Ryhmatoiminta ja yhteisolliset tapahtumat

Ryhmé@muotoisen toiminnan jérjestiminen joukkoirtisanotuille oli hankkeen erityispiirre.
Aiemmista joukkoirtisanomistilanteista tehdyissd selvityksissa 10ytyy yksittdinen maininta lii-
kunta- ja harrastusryhmien eldménlaatua ja terveyttd kohentavista vaikutuksista (Rotko ym.
2010, 75). Hankkeen toiminnallisten ryhmien tavoitteena oli jérjestdd mahdollisimman mata-
lalla kynnyksell4 irtisanottuja yhteen kokoavaa ja keskindisti vertaistukea mahdollistavaa toi-
mintaa, mahdollistaa kuuluminen johonkin yhteisoon ja tuoda toimintaa irtisanomisen myoti
mahdollisesti hiljentyneeseen arkeen. Ryhmissi oli vaihdellen 14snd 1-2 hankkeen tyontekijaa
ja heilld oli samalla mahdollisuus antaa ohjausta ja neuvontaa irtisanomiseen liittyvissd moni-
naisissa asioissa, vaikka se ei ryhmien péétarkoitus ollutkaan. Ryhmien kautta rakentui myds

missa asioissa hanketyontekijoiden yksiléohjaukseen.

Suurin osa ryhmémuotoiseen toimintaan osallistuneista oli ty6ttdmind tyonhakijoina tai osa-
tyokyvyttomyyselidkkeelld olevia. Ryhmiin ohjautuikin my6s eldkkeelle jo siirtyneitd, jotka ha-
lusivat mukaan toimintaan, jossa voi ndhdd vanhoja tyokavereita. Osa kévijoisté oli saanut uu-
den tydpaikan tai aloittanut opiskelun, mutta he osallistuivat ryhmiin vapaa-ajallaan. Pddosa
oli kuitenkin heitd, joilla oli takanaan pitka tyoura tehtaalla ja tydkyky oli osittain heikentynyt,
eikd uutta tyoté ollut 16ytynyt.

Ensimmadinen hankkeen tarjoama ryhmdmuotoinen toiminta irtisanotuille oli keilavuoro kerran
viikossa. Keilauksesta kiinnostuneita ja sitd harrastavia tiedettiin jo entuudestaan olevan teh-
taan tyOntekijoissd ja tehtaalta eldkdityneissd. Helposti 1dhestyttéva keilaryhma vakiinnutti hil-
jalleen oman kavijdkuntansa muodostaen hankkeen ryhméatoiminnan selkdrangan. Tunnin mit-
taiseen viikoittaiseen keilavuoroon osallistujien méaré lisdéintyi hiljalleen ja oli keskiméérin 7—
8 henkilod. Enimmillddn vuorolla oli mukana 14 keilaajaa. Keilahallin ollessa kesdaikaan sul-
jettuna, ryhmitoimintaa jatkettiin frisbeegolfilla. Kemin keilahallin purkutéiden vuoksi keila-
vuorot pééttyivat huhtikuussa 2023, eikd ryhmia voitu toteuttaa hankkeen loppuun saakka.

Seuraavat ryhmétoimintamuodot valikoituivat osallistujien toiveista. Keilauksen rinnalla aloi-
tettiin petanque-pelit kerran viikossa. Toivotusti hankkeessa mahdollistettiin myos seitsemén
kerran uimahallivuoro, jonka yhteyteen jarjestettiin ohjattua vesilitkuntaa. Ohjaajaksi saatiin
Veitsiluodon tehtaan entinen fysioterapeutti, joka oli useammalle osallistujalle ennestdan tuttu.
Mikéli hanke ei voinut toteuttaa toivottua ryhmétoimintaa sddnndllisend, tarjottiin ryhmélle
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mahdollisuutta kdyda kertaalleen kokeilemassa haluttua lajia. Téllainen ryhm@muotoinen ker-
takokeilu oli muun muassa jousiammunta. Joitakin toiveita, kuten golf, pystyttiin toteuttamaan
muutaman kerran sarjoina. Lisdksi pyrittiin hyodyntdmaidn muita paikallisia hankkeita ja toi-
mijoita. Esimerkiksi kuntosaliryhmi toteutettiin yhteistydssd Liikkuminen on makiaa Kemissi
-hankkeen kanssa, ja Peliperjantait dartsin dérelld toteutuivat Kemin kaupungin Kemikamma-
rin sekd Mieli ry:n Kriisikeskus Turvapoijun Mitd mies -hankkeen yhteistyoné. Ndiden yksit-
tdisten kokeilujen ja yhteistyon tavoitteena oli tuoda esille muita paikallisia toimijoita ja yhtei-
s0jd, joiden pariin irtisanotuilla oli ilman hankkeenkin tukea mahdollista palata.

Toiminnallisten ryhmien lisdksi paddyttiin yhteistydssd Mieli ry:n Kriisikeskus Turvapoijun
Mitd mies- hankkeen kanssa perustamaan suljettu keskusteluryhma irtisanotuille. Ryhma ko-
koontui 16.8.2022 alkaen joka toinen viikko kaikkiaan kahdeksan kertaa. Suljetun ryhmén ta-
voitteena oli mahdollistaa omien ajatusten esiin tuominen irtisanomiseen liittyen. Suljettuun
ryhméén valikoitui henkil6itd, jotka olivat olleet jo hankkeen muissa toiminnoissa mukana.
Ryhmén kokoontumisten edetesséd todettiin kuitenkin nopeasti, ettd pelkdstddn keskusteluun
perustuva ryhmi ei ole toimiva, ja ryhmén kokoontumisten siséltdéd paddyttiin rakentamaan
osallistujien toiveista erilaisen toiminnan dérelle. Ennen ryhmén perustamista, hankkeesta oli
kontaktoitu aiempia alueella toimineita miestydn hankkeita.?® Niissi kokemukset olivat olleet
vastaavanlaisia; michet kaipasivat tekemisti ja puhuminen toteutui tekemisen rinnalla.

Veitsiluodon henkildstérakenne ja sitd mydten myos irtisanottujen joukko oli varsin miesvoit-
toinen. Irtisanomishetkelld Veitsiluodon tehtaalla tyoskenteli kuitenkin myos joitakin kymme-
nid naisia. Hankkeen ryhmit ja tapahtumat olivat avoimia kaikille Veitsiluodon tehtaalta ja
alihankkijoilta irtisanotuille, mutta ndihin osallistui vain yksittdisid naisia. Irtisanottujen nais-
ten tavoittamiseksi hankkeen aikana paidyttiin jarjestimidin muutamia vain naisille suunnat-
tuja tapaamisia. Lokakuussa 2022 jérjestettiin naisille suunnattu elokuvaniytos paikallisessa
elokuvateatterissa ja keviélld 2023 naisille suunnattu hyvinvointi-iltapdivéa yhteistyossd Am-
mattiopisto Lappian hyvinvointialojen opiskelijoiden kanssa. Elokuva ndytokseen osallistui
kuusi naista ja hyvinvointi-iltapdivdén kahdeksan naista, mika oli selvisti enemmén kuin mui-
hin ryhmiin ja tapahtumiin. Tehdastyon miesvaltaisuus puolestaan huomioitiin toteuttamalla
kaksi hyvinvointia kisitellyttd luentoa, joista toisen teemana oli erityisesti miesten terveys.
Toisella luennolla késiteltiin tuki- ja liikuntaelinsairauksia ja niiden ennaltaehkdisya. Jalkim-
méinen teema kuvaa tehdastyon erityisyyttd. Tuki- ja liikkuntaelinvaivat nousivat esiin monen
hankkeemme tavoittamien pitkén tyduran tehtaalla tehneiden irtisanottujen puheissa.

Ryhmaétoiminnan liséksi hankkeessa jérjestettiin yhteisollisid tapahtumia ja tilaisuuksia, joiden
tavoitteena oli saavuttaa irtisanottuja laajemmin ja vield matalammalla kynnykselld kuin séén-
nonmukaisesti kokoontuvat ryhmat. Osallistujaméérit olivatkin timénkaltaisissa tilaisuuksissa
merkittdvisti suurempia. Tapahtumia toteutettiin monipuolisesti irtisanottujen omia toiveita
kuunnellen ja hanketyontekijoiden luovuutta hyddyntéen. Irtisanotuille jirjestettiin muun mu-
assa edelld mainittujen hyvinvointiluentojen lisdksi yksityiselokuvanéytoksia, pilkki- ja kalas-
tustapahtumia, yhteisid kahvitteluja Kemin sisdsatamassa seki retki Perdameren kansallispuis-
toon. Osa tapahtumista toteutettiin yhteistyossa verkoston eri toimijoiden kanssa. Tapahtumien

23 Konsultoitiin muun muassa Sosped sdation Feeniks-hanketta (2019-2021) ja Lapin ammattikorkeakoulun
Touri miehille— Miesten ty6- ja toimintakyvyn parantaminen Meri-Lapissa -hanketta (2018-2020).
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pdamddrd oli mahdollistaa kohtaamisen paikkoja irtisanottujen keskindisille tapaamisille ja
vertaisuudelle. Samalla tehtiin hankkeen tarjoamaa tukea nédkyvéksi. Téllaisten yksittdisten
matalan kynnyksen tapahtumien jarjestdmisen tirkeydestd kertoo se, ettd vield hankkeen lop-
puvaiheessa kesilld 2023, kaksi vuotta Veitsiluodon tehtaan yhteistoimintaneuvotteluista, ta-
ménkaltaisiin tapahtumiin hakeutui uusia osallistujia.

Erityisesti hankkeen alkuvaiheessa ryhmié ja tapahtumia pyrittiin kohdentamaan my®os irtisa-
nottujen lahipiirille. Heti huhtikuun alussa 2022 jarjestettiin koko perheen ulkoilutapahtuma
irtisanotuille ja heidédn perheilleen, miké toteutettiin yhteistydssa alueen oppilaitosten Lappian
ja Redun ARM-hankkeiden kanssa.?*

Myos irtisanottujen ldheisille yritettiin jérjestdd ryhmidtoimintaa. Irtisanottujen puolisoille
suunnattiin avoin ryhma kesélld 2022 irtisanotun puolison aloitteesta. Toiminnan aloitusta oli
pohjustettu lehtikirjoituksella irtisanomisen vaikutuksista ldhipiiriin sekd lehdistotiedotteella
ryhmén alkamisesta. Ensimmadisen tapaamisen jilkeen ryhméd kohdennettiin koskemaan laa-
jemmin ldhipiirid, miké ei tuottanut lisdd osallistujia. Ryhmi kokoontui kaksi kertaa, ja niithin
osallistui yhteensa kaksi henkildd, kumpikin erillisilld kerroilla. MyShemmin l&hipiirille ei yri-
tetty jarjestdd toimintaa, koska hankerahoituksen kattavuus tulkittiin tiukemmin kuin oli alun
perin oletettu.

4.6.4 Yhteisotyo

Jo hankkeen alkuvaiheen verkostoitumisen yhteydessa osoittautui, ettd Veitsiluodon tehtaan
sulkeminen oli koskettanut laajasti alueen ihmisid. Hankkeen yhteistyotapaamispyyntdihin
vastattiin 1dhes poikkeuksetta myontivésti ja yhteistyota haluttiin tehdd mahdollisuuksien mu-
kaan. Tdma osoittaa, miten Veitsiluodon tehtaan lopettamispéétos oli koskettanut laajasti pal-
velujérjestelmad sekd lukuisten ammattilaistan 1ahipiirid henkilokohtaisesti.

Ensimmadisessd ammattilaisten tydpajassa (30.9.2022) osallistujat muistelivat hetked, jolloin
tieto tehtaan sulkemisesta tavoitti heidiat. Moni muisti tarkalleen, mité oli tekemaéssa tai kenelta
asiasta kuuli. He kuvasivat omia tunteitaan, asiakkaittensa tunteita sekd yleisemmin tunteita,
joita tieto sulkemisesta alueella heritti. Yleensé kuvattiin tyrmistystd, huolta, pelkoa, hétda tai
tiedon kyseenalaistamista. Toisaalta oli kohdattu myds vahingoniloa liittyen paperimiesten var-
mana ja hyvina pidettyyn taloudelliseen asemaan. Nyt tyottomyys ja epdvarmuus kohtasi pa-
perimiehetkin. Veitsiluodon tehtaan lopettamispéétds puhututti ja siitd nousseita tunteita jaet-
tiin yhdesséd. Tehtaan sulkeminen oli kuitenkin tapahtuma, jota ei voitu muuttaa: voitiin vain
yrittdd sopeutua sen vaikutuksiin tai toimia tapahtuneen mukaisesti.

Alueen asukkaiden, kuten my0s ammattilaisten, 14hi- tai tuttavapiirissé oli tehtaalla tai sen yh-
teistyokumppaneissa tydskentelevid tai tyoskennelleitd, vaikka irtisanominen ei olisi osunut
itseen tai omiin perheenjiseniin. Veitsiluodolla oli merkittdvad asema paikkakunnan historiassa
ja osana paikallisidentiteettid. Se kuului paikkakunnan kollektiiviseen muistivarantoon ja sen
merkitys aluetaloudelle tunnistettiin. Tehtaan sulkemisen aikaan elettiin korona-rajoitusten

24 Tapahtumaa oli mukana tukemassa myds Te -palvelut, Paperiliiton Veitsiluodon osasto 41, Kemin seurakunta
ja Kemin latu ry.
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kaventamaa eldmad, jolloin pitkdaikaisen alueellisen ty6llistdjan katoaminen heikensi entises-
tdédn yleisté turvallisuuden tunnetta.

Haastatteluissa ja tydpajakeskusteluissa nousi esiin yhteiseen menetykseen liittyva kollektiivi-
sen surun kokemus. Laajasti yhteisod koskettavan kriisin tai onnettomuuden jilkeen kollektii-
vinen suru kumpuaa yhteison siséltd. Se nivoo yksil6llisen ja yhteisollisen kokemuksen yhteen
ja omaa kokemusta voi peilata yhteisesti jacttuun kokemukseen. Menetetty asia tunnistetaan
kulttuurisesti ja sosiaalisesti merkitykselliseksi. Veitsiluoto tehtaineen oli tydllistanyt alueen
thmisid 100-vuotisen historiansa aikana useita sukupolvia. Huippuvuosinaan 1970-luvulla teh-
das tyollisti ldhes 4 000 alueen asukasta (Taisto Saari 2023). Tamaén historian katkeaminen oli
ndkynyt monen haastatellun tyossa.

”Varmaan melkein kaikkien asiakkaiden kanssa se tuli keskusteluun ja myos yh-
teistyokumppaneiden kanssa. Ja paljon oli asiakkaissa ihmisid, joilla oli neljdssd
sukupolvessa, oltiin oltu Stora Ensolla, ... Useammassa sukupolvessa kuitenkin
Jja sitten ihmiset pohti sitd ettd no niin, ettd mie olen tdmdn katkaissut ja oli joi-
takin hoitoalan ihmisid jotka oli sen katkaissut, sen sukupolvien ketjun, mutta,
tuota, kylld se semmosta huolta aiheutti, ndin kun ajattelen tdtd tyotdkin. ”

Tehtaan sulkemispditoksen jdlkeen kriisiryhméssé oli mietitty jonkinlaisten Stora Enson hau-
tajaisten jdrjestdmistd, jotta kollektiivista surua voitaisiin késitelld ja antaa sille tilaa. Ammat-
tilaiset harmittelivat sité, ettd “hautajaiset” olivat jdineet pitdmaittd. Hankkeessa ldhdettiin ja-
lostamaan ajatusta yhteisollisestd tapahtumasta kollektiiviseen suruun vastaamiseksi ja arvon
antamiseksi tehtaassa tehdylle tydlle. Yhteistyokumppanit ohjasivat ottamaan yhteyttd Stora
Enson Veitsiluodon tehtaan tiedottajaan Taisto Saareen, joka kirjoitti kirjaa Veitsiluodon teh-
taiden 100-vuotisesta historiasta. Hén oli tehnyt tiiviistd yhteistyotd Kemin historiallisen mu-
seon kanssa ja hidnen mydtdavaikutuksellaan museon kayttoon oli taltioitu ldhes 4000 kuvaa
Veitsiluodon tehtaiden sadan vuoden historian varrelta.?> Niiden sekd monien muiden paikal-
listen yhteistydtapaamisten ja kohtaamisten my6td muodostui ajatus Veitsiluodon tehtaiden
100-vuotispdivddn ajoittuvasta tapahtumasta.

“Sata vuotta, sata kuvaa, sata ja yksi tarinaa” -tapahtuma toteutettiin Kemin kulttuurikeskuk-
sessa yhteistydssd Kemin historiallisen museon, Taisto Saaren sekd Kemin kaupungin Vahvax-
hankkeen®® kanssa 24.11.2022.27 Tapahtumassa oli esilli virtuaalinen valokuvaniyttely, jossa
oli esilld Kemin historiallisen museon intendentti Janne Kuoppalan valitsemat 100 kuvaa teh-
taiden historiasta. Kuvissa ndkyi tehtaan tyontekijoitd tyonsd ddrelld. Niyttelyyn valikoitiin
kuvia, joista puuttui tietoja kuvissa ndkyvistd ihmisistd, niissd tehtévisti tyostd tai kuvan esit-
tamdstd paikasta. Hankkeen tyontekijat yhdessd Vahvax-hankkeen tyontekijoiden kanssa olivat

% Tallentamiseen liittynyt ajatus Veitsiluoto -aiheisesta laajasta nayttelysti Kemin historiallisessa museossa oli
kariutunut kielteisiin avustuspaatoksiin. Taisto Saari oli kuitenkin saanut rahoituksen Metsdamies-saatiolta Veit-
siluodon tehtaiden historiaa kasittelevan luentosarjan pitamiseen.

26 Kemin kaupungin kaksivuotisen (2021-2023) ”Vahvax — digiosaamista ja -palveluja aikuisuuden ja vanhem-
muuden vahvistamiseksi” -ESR-hankkeen tavoitteena oli aikuissosiaalityon asiakkaiden ja perheiden vanhem-
pien digitaalisten taitojen seka hyvinvointipalvelujen saatavuuden edistaminen ja digitaalisuuden hyédyntami-
nen palveluissa. Lisaksi hankkeessa vahvistettiin kaupungin henkilostdn ja yhteistydkumppaneiden digiosaa-
mista koulutusten avulla. Hankehaku liittyi korona-tilanteesta selviytymiseen.

27 Tapahtumaa olivat rahallisesti tukemassa my®s Paperiliiton Veitsiluodon osasto 41 seké vilillisesti Stora Enso
valokuvien digitoinnin kustantamisen kautta.
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paikalla kerdimissi valokuviin liittyvidl tietoja, tarinoita ja muistoja.?® Suurin osa saaduista
tiedoista koski ihmisten nimié ja tapahtumapaikkoja. Harva halusi tallentaa muisteluitaan,
mutta toisille kanssakavijoille ja hanketyontekijoille kerrottiin lukuisia tarinoita ja sattumuksia
vuosien varrelta. Kerétyt tarinat luovutettiin tapahtuman jilkeen Kemin historialliselle muse-
olle. Valokuviin oli mahdollista tutustua tapahtuman jélkeen museon Internet-sivustolla ja ha-
lutessaan kirjoittaa kuviin liittyvid tarinoita, muistoja ja tietoja sdhkoiselle lomakkeelle. Liséksi
tapahtumapdivénd Taisto Saari piti luentotiivistelmén tulevasta luentosarjastaan, joka késitteli
Veitsiluodon 100-vuotista historiaa. Kulttuurikeskuksen arvion mukaan tapahtumapiivini
keskuksessa vieraili yli 800 ihmisti. 2

Hanke jérjesti tapahtumalle myos “jatkot”, joiden tavoitteena oli mahdollistaa valokuviin tu-
tustuminen ja muisteleminen sekd mahdollinen tallentaminen rauhallisemmissa olosuhteissa.
Tilaisuudet (29.11. ja 7.12.2022) pidettiin Kemin kulttuurikeskuksen kokoushuoneessa. Yh-
teensd molempiin péiviin osallistui seitsemén henkilod. Osallistujat eivit olleet padsseet itse
tapahtumaan tai tulivat katsomaan kuvia uudelleen. Osa oli tydskennellyt tehtaalla, osa oli asu-
nut lapsesta saakka tehtaan vieressd. Kuvista tunnistettiin tuttuja, ja kuvat heréttivét osallistu-
jissa monia muistoja ja tarinoita. Vaikka kévijét eivit itse halunneet kirjoittaa tarinoita ylds,
hanketyontekijd tai -suunnittelija kirjasivat muutamia tarinoita muistiin.

Tapahtuma jatkoineen tarjosi alueen ihmisille yhteisen mahdollisuuden muistella Veitsiluodon
tehtaiden historiaa. Usea vierailija oli joko itse tai joku hénen léhipiiristddn tyoskennellyt ai-
kojen kuluessa Veitsiluodon tehtailla. Kuvat sekd Taisto Saaren Veitsiluodon historiaa koskeva
luento kiinnostivat ihmisid my0s tapahtuman jilkeen, miké osoitti tapahtuman tarpeellisuuden.
Muistelun jatkaminen mahdollistui vield kevaalld 2023 Taisto Saaren toteuttaessa kolmeosai-
sen luentosarjansa Veitsiluodon tehtaiden 100-vuotisesta historiasta. Luentosarja oli suosittu.
Saaren pyynndstd my0s [rtisanomisesta selviytymiseen -hanke osallistui viimeiselle luennolle
alueen ja ihmisten selviytymisti kuvaavalla puheenvuorollaan hankkeen kokemusten ndkokul-
masta.

Luentosarjan viimeinen luento osui tehtaan lopettamispdétdsilmoituksen 2-vuotispdivén tie-
noille. Vuosipdivé kiinnosti myds mediaa. Uutisoinnin keskidssé olivat Veitsiluodon saarelle
suunnitellut uudet yrityshankkeet. Vuosipaivina Yleisradio julkaisi laajan verkkoldhetyksen
Kemisti otsikolla ”Tehtaiden sulkeminen on ollut myés uuden alku — Kemin vetovoimassa on
vuosikymmenien suurin buusti . Vaikka uutisoinnissa annettiin tilaa my0ds hanketyontekijéan ja
irtisanotun haastattelulle, joissa nostettiin esiin Veitsiluodon sulkemisen seuraukset irtisano-
tuille, yhteisen menetyksen tarina oli yleisessd puheessa muuntumassa tulevaisuuteen suuntaa-
vaksi ja uuden alun tarinaksi (myds Mamia & Melin 2010).

4.7 Yhteistyon narratiivi toiminnan katalysaattorina

Seka asiantuntijoiden haastatteluissa ja tydpajatyoskentelyssa keskeiseksi asiaksi dkilliseen ra-
kennemuutokseen reagoinnissa nousi toimijoiden vélinen yhteistyd. Alueellisen yhteistyon toi-
mivuus néhtiin keskeiseksi osaksi onnistunutta toimintaa dkilliseen rakennemuutoksen kriisiin

28 Vahvax-hankkeella oli kdytdssaan tiedon keruussa tablet-tietokoneita, joihin Microsoft Forms-verkkolomake-
pohjalle tallennukset tehtiin suoraan.
2 Viralliseksi osallistujamaaraksi kirjattiin tarjoiluun osallistuneet 202 henkil63.
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vastaamisessa. Y hteistyon rakentuminen alueen omaleimaisuudesta ja vahvuuksista kasin néh-
tiin ratkaisevana hedelmillisen yhteistydn onnistumiselle. Akillisen rakennemuutoksen tilan-
teessa tavoitellun yhteistyon laaja-alaisuus oli poikkeuksellista, samaan tapaan kuin Voikkaan
paperitehtaan sulkemisen yhteydessé havaittiin Kuusankoskella (Melin & Mamia 2010).

Hyvii yhteistyotd koskeva tarina on yksi ja keskeinen tarina, joka nousi aineistosta. Tutkimus-
aineisto antaa mahdollisuuden eritelld yhteistyotd kdsittelevaa puhetta tarkemmin. Yhteistyota,
sen muotoutumista ja varsinkin sen onnistumista pohdittiin alueellisesta, kulttuurisesta sekd
paikkakunnan erityisyyden ja historian ndkdkulmasta seka palvelujarjestelmien ja yksittdisten
henkildiden ndkokulmasta. Yhteistyd muotoutui ja muuntui edellisissd luvuissa kuvatuissa
akilliseen rakennemuutokseen liittyvan joukkoirtisanomisen eri vaiheissa. Puheen valtavirtaa
on hyvdn yhteistyon korostaminen ja sen mahdollistuminen, minkd ohessa nikyy yhteistyon
kehittimisen ndkokulma. Haastateltavat kuvaavat yhteistyon merkitystd ja muotoutumista aina
valittdmastd toiminnasta alkaen, kattaen kaikki edelld kuvatut toiminnan ajalliset vaiheet.

4.7.1 Hyva yhteistyo

Toimijoiden keskindisen yhteistyon intensiteetti jaksottui vélittdméiin vaiheeseen (viliton krii-
sityd ja ARM-toiminnan organisoituminen) ja sen jilkeiseen aikaan (yhteistoimintaneuvotte-
lujen aika, irtisanomisaika ja irtisanomisen jilkeinen aika). Yhteistyon tavoite nousi osaltaan
ARM-toimintamallin tavoitteista, joista téssi ovat keskeisii joukkoirtisanomisesta aiheutuvien
sosiaalisten haittojen ehkiisy ja irtisanottujen nopean tyollistymisen helpottaminen. Yhteistyon
tavoitteiden asettelun alkuvaiheessa, vilittdomén kriisin hoidossa, korostui henkisen ja sosiaa-
lisen tuen tarjoamisen merkitys, jonka jilkeen mukaan tulivat yksilollisid koulutus-, tyollisty-
mis- ja ammatinvaihtoehtoja sekéd laajemmin hyvinvointia tukevat palvelut. Irtisanottujen ti-
lanteet ovat kuitenkin tapaus- ja tilannekohtaisia. Kriisityotd voidaan tarvita pitkdnkin ajan
padsti ja joillekin nopeat muutosratkaisut ovat keskeisid. Muutosturva ndyttaytyy irtisanottujen
nopean etenemisen kiytdnnon mahdollistajana ja palvelujérjestelmén kiytinteiden ohjaajana
merkityksellisena.

Kuten aiemmin tuotiin esiin, dkilliseen rakennemuutokseen varautuvaa ennakointity6té oli alu-
eella tehty kymmenkunta vuotta aiemmin. Koko tehtaan sulkeminen yllatti silti laajuudessaan
ja nopeudessaan toimijat. Tilanteen aiheuttama jarkytys kddntyi kuitenkin yhteiseksi vastuun-
kannoksi. Vilittéméan toiminnan ja kriisitydn nopeaan kidynnistymiseen ndhtiin useita syité.
Keskeistd oli, ettd tapahtunut tunnistettiin kriisitilanteeksi ja sen mukaisesti pyrittiin vélitto-
méén toimintaan. Viliton jalkautuminen tehtaalle antoi irtisanotuille mahdollisuuden purkaa
tunteitaan:

”...sielld oli viked kuuntelemassa sitd alkuvaiheen epdvarmuutta ja kiukkua ja
vihaa ja surua, mikd sielld oli, ettd siel oli paikalla ihmisid. Et jos se oliki sitte
se, joka, mikd autto, vai onko niin, ettd on tulossa joku tulvahuippu sit jossaki
vaiheessa, ettd sitte ne niin kun kaikki tulee esiin?”
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Edellinen haastateltavan mukaan nopealla toiminnalla saatettiin hillitd kriisin negatiivisia hy-
vinvointivaikutuksia, vaikka hidn samalla ennakoi, ettd vaikeudet voivat tulla esiin vasta pi-
demmén ajan kuluttua. Tehtaalla ldsndolon tirkeys ensimmaéisen kolmen viikon aikana koros-
tui haasteltavien puheissa. Lasndolo tehtaalla koettiin tarkeédksi ja kriisitilanteessa merkityksel-
liseksi. Fyysiselld lasndololla voi ajatella olevan useita eri merkityksié. Silld on viestitetty irti-
sanotuille tyontekijoille, etteivit he ole jadméssi asian kanssa yksin, ja toisaalta koko yhteisolle
viestind siitd, ettd asia on kaikkien yhteinen. Tehtaan info-piste oli toisaalta paikka, jonne irti-
sanotut saattoivat tulla purkamaan pahaa oloaan tilanteesta tai edistiméén omaa tyonhakuaan,
mutta toisaalta se mahdollisti eri palveluiden tarjoajien keskindistd tutustumista toisiinsa ja si-
ten yhteistyon konkretisoitumista ja verkostoitumista.

Haastatteluissa nousi esille yhteistyon tiivistahtisuus sekd tyonantajan kanssa ettd laaja-alai-
sesti paikallisen kriisiryhmén, Muutosturvapalveluyrityksen ja eri oppilaitosten kanssa. Stora
Enson paikallisten toimijoiden panos tydskentelyn nopealla kidynnistymiselle oli merkittidva
myo0s vilittdomén kriisityon osalta. Stora Enson toimintaa voi verrata Kajaanissa UPM:n toi-
mintaan, jonka viesti oli, ettd yrityksen imagon sdilyttdmisen lisdksi tdrkedd oli, ettei kajaani-
laisille tuotettaisi kohtuuttoman suuria tappioita ja vaikeuksia (Rotko ym. 2010, 35). Osaltaan
vastuunkantoon vaikuttanee my®ds se, ettd tehtaan toiminta pyritdén turvaamaan lopettamispéa-
toksen jdlkeen ensin siihen saakka, ettd tuotanto loppuu ja sitten koneiden sammuttamisen jél-
keiseen tyohon. Oli odotettavissa, ettd tehtaan lopettamisen uutisointi kdynnisti heti osassa
tyontekijoitd uuteen suuntautumisen ja tyontekijoitd lahti oma-aloitteisesti ennen irtisanomisia.

Seka kriisiryhmén ettd sen jédlkeisen yhteistyon kdynnistymisesséd korostuivat toimijoiden tut-
tuus ja henkilokohtaiset suhteet. Tdhén liittyy myo0s tietynlaista sattumanvaraisuutta ja riskia.
Pienen paikkakunnan etu on se, ettd toimijat tuntevat toisensa, miké voi olla sekéd hyoty etti
haitta. Pienuus sinélldén ei ole toimivan yhteistyon tae, vaan olennaista on, etti toimijat ovat
tasavertaisessa asemassa ja voivat luottaa toistensa ammattitaitoon ja kuulluksi tulemiseen (vrt.
Tuulari & Kemppainen 2022, 13—14). Kemin seudulla oli useita pitkddn toimineita ammatti-
laisia, joiden varaan verkostot selkedsti rakentuivat. Heidén yhteinen historia seké edesauttoi
yhteistyon rakentumista ettd vaikutti ennakko-odotuksiin tulevasta yhteistyostd. Téhén liittyi
oleellisesti my0s toisen ammattitaidon tunnustaminen ja sen kunnioittaminen, joita pidetdin
hyvén yhteistyon peruspilareina (myds Bronstein 2003).

Yhteistyon tekemisté ei arvioitu ainoastaan paikallisena osaamisena vaan yhteistyon edellytyk-
sid arvioitiin my0s alueellisesti. Eri toimijoiden ja sidosryhmien yhteistyotapaa pidettiin lappi-
laisille tyypillisend (my0s Tyo- ja elinkeinoministerié 2022). Téma tuli esiin sekd haastatte-
luissa ettd tyOpajatydskentelyn puheenvuoroissa. Lappilaisella tavalla ymmarrettiin “aitoa ja

kynnysté ja tekemisen helppoutta.

”...et tunnetaan toisemme tddlld, on tutut ihmiset ympdri Lappia, tehty sitd yh-
teistyotd, oppilaitokset ja digipolis ja kaikki kunnat, ELY ja Te-toimisto. Ja kui-
tenki md aattelen et meilldki on vuosien, kymmenen vuojen yhteistyo tyokkdrin
kanssa kunnalla, kuntakokeilujen ja muitten kautta... Ja se et johtajat on sitou-
tunu siihen.”
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Kuten edelld on tullut esille, irtisanominen ja tehtaan lakkauttaminen koskettivat henkilokoh-
taisesti monien toimijoiden omia perheitd tai tuttavapiirid. Tadma valittyi myos ammatilliseen
sitoutumiseen kriisin hoidossa ja tdlld oli oma merkityksensd my0s yhteistyohon. Yhteinen
asia” helpottaa yhteisten tavoitteiden asettamista ja eri ndkdkulmien yhteensovittamista (myds
Valtonen 2010). Mikali dkillisessé rakennemuutostilanteessa ei ole vastaavaa kokemusta yh-
teisestd asiasta, vaatii yhteistydon synnyttiminen vahvaa panostusta alusta alkaen. Yhteistyon
taustalla on yksinkertainen ajatus siitd, ettd tehokkaalla yhteisty6lld voidaan péastda tavoittei-
siin, joita yksittdisten ammattilaisten tai organisaatioiden itsendiselld panoksella ei saavuteta
(esim. Brontein 2003).

Hyvién yhteistyohon ja yhteistoiminnan synnyttdmisen vaivattomuuteen kiinteésti liitetty asia
oli my®s johdon sitoutuminen tydskentelyyn. Johdolla viitattiin tehtaan johdon liséksi kaupun-
gin, kuntien ja kolmannen sektorin johtajiin sekd muihin keskeisten yksikdiden esihenkil6ihin.
Organisaatioiden keskindisten yhteistyokdyténteiden muotoutuminen ja muotoileminen ovat
osa paitsi organisaatioiden johtamista my0s verkostomaista, rakenteellista tyotd. Tyontekijéta-
son toimijoiden on helpompaa mobilisoitua tilanteen vaatimalla tavalla, kun yhteiselle tyos-
kentelylle on johdon selked tuki. Selvitysten mukaan (mm. Tuulari & Kemppainen 2022) toi-
mivan yhteistyokulttuurin rakentamisessa tarvitaan johdon ymmérrysti ja aktiivisia toimia,
jotka tukevat yhteistyoté ja yhteydenpitoa.

“Ja et meilld on kaupungin johto sitoutunu ja kaupunginjohtaja. Ja ndin niin,
tietenkin, no kaikilla on se oma roolinsa. Samoin Stora Enso on ndihin, tihdn
Jjalkityohon, kylld sitoutunut, kaikissa kokouksissa ollu heiltd edustajat, useampi
mukana siind...tyéryhmdssd, et vaikka he ei alkuun voinu oikeen mitddn sanoa

1

niin, kuitenkin mukana.’

Stora Enson paikallisen johdon toiminta heti ensi yhteydenotossa nopeutti vilitontd tehtaalle
jalkautumista ja johdon myohempi toiminta helpotti sielld jatkamista. Tydnantajan orientaati-
olla ja strategialla on suuri vaikutus muutostilanteessa. Veitsiluodon tapauksessa aktiivinen
muutoksen tukeminen auttoi kaikilla tasoilla. Kun tydnantaja on mukana ARM-tilanteiden yh-
teisessd suunnittelussa, irtisanottaville pystytdén viestimidén muun muassa heille tarjolla ole-
vista julkisen sektorin palveluista. Parhaimmillaan tyonantaja tuntee henkildstonsa, ja tietoaan
muille jakamalla se voi auttaa oikeanlaisten palveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa yh-
dessd muiden toimijoiden kanssa.

Yhteistyo tarvitsee pysyédkseen kidynnissd oman voimapesinsd. Henkil6ihin kohdistuvien toi-
menpiteiden toiminnan organisoinnin keskidon sijoittui useita vahvoja naistoimijoita. Tyo- ja
elinkeinoministerion ARM-toimintamallin arvioinnissa (2022) timi ilmastaan “sihteeristora-
kenteena”, vaikkakin kyse oli paillikkdtason toimijoista, joilla oli sekéd asiantuntijuutta ettd
toimivaltaa mutta myos poliittista vaikutusvaltaa. Pitkien ty6historioiden takia heille oli kerty-
nyt kokemusperdisti, ns. hiljaista tietoa, joka liittyy alueeseen, asukkaisiin ja palvelujérjestel-
mien toimintaan. He ottivat vastuuta sekd yhteistyon rakentamisesta ettd toiminnan koordinoi-
misesta. Ydinporukan toiminta ja asema loivat yhteistydverkostoihin solmukohtia (ARM-ty®-
ryhmien ja hankkeiden ohjausryhmien jdsenyydet), joissa oli mahdollista seki tiedon saanti
ettd sen vilittdminen. Paikkakunnan pienuus tuo nékyvéksi keskeisten toimijoiden vahvan toi-
mijuuden; se tunnistettiin ja tunnustettiin. Valta voikin olla henkildkohtaista, tydkokemukseen
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ja persoonaan liittyvad, poliittista tai tydasemaan liittyvad. Tdmén lisdksi kdynnistymisvaiheen
“helppous” ja nopeus tuovat esiin kokeneiden toimijoiden valmiuden ylittd4d omaan asiantunti-
juuteen liittyvid rajoja ja rakentaa yhteistyotd yhteiselle tietdmykselle, toisten asiantuntijuuk-
sien hyodyntédmiselle ja kehittimisosaamiselle (vrt. Kekoni & Monkkonen & Hujala & Laulai-
nen & Hirvonen 2019). Téta paikallista osaamista tdydensi Muutosturvapalveluyrityksen aiem-
min hankkima osaaminen vastaavista tilanteista yhteistydssdin Stora Enson kanssa.

" Adrimmdiisen hyvi onni, ettd siind oli tid ... Muutosturvapalveluyritys, joka oli
tietenkin... Toimii ympdri Suomea, mutta oli sitten siind Oulun Veitsiluodon, tai
tan Oulun Storan rytindssd mukana. Heilldhdn oli roolia hyvinkin tossa ja mi-
nusta se oli erinomaisen hyvd. He keskittyivit siihen asiaan minkd parhaiten

’

osas...’

Kaupungin ty6llisyyspalveluiden ja Te-palveluiden yhteistyo oli ollut toimiva kadytinto jo en-
nen tehtaan sulkemispadtostd. Erillisen hankkeen kautta tissd yhteydessé toteutunut tyollisyy-
den yhteispalvelu Pointti fyysisend tilana ja toimintojen keskipisteend koettiin tirkeéksi yhteis-
tyoalustaksi ja yhteistyotd koordinoivaksi tahoksi. Kriisitilanne konkretisoi idean ”yhden luu-
kun” -palvelumallista, jolla voi olla pysyviampaikin sijaa palvelujdrjestelmissé ja jota on mo-
neen otteeseen kaivattu, suunniteltu ja toteutettu esim. Ohjaamoissa ja Ty0llistymistd edisté-
vissd monialaisessa yhteispalvelussa (TYP) (mm. Rajavaara & Méittd & Kokko & Tarkiainen
2019). Joukkoirtisanotuille raatiloitiin Te-palveluiden tyollisyys- ja koulutuspalveluiden seké
kaupungin ty6llisyyspalveluiden piiriin matalan kynnyksen, kasvokkaisen kohtaamisen mah-
dollistava palvelumalli, jonka irtisanotut tunnistivat yhteispalvelupiste Pointtina. Pointin pal-
velutarjonta laajeni hankkeen aikana kattamaan esimerkiksi Kelan palvelua, mutta yhteys so-
siaali- ja terveyspalveluihin perustui edelleen asiakkaiden ohjaamiseen Pointista eteenpdin.

“"Mutta hirmu hyvd on tdd yhteispalvelupiste. Sielld on eri toimijoita. Tdstdhdn
on rallateltu tdistd yhden luukun periaatteesta vuosikymmenid jo suorastaan, niin
tdssd on se aika ndpsdkdsti toteutunut. Ja sitten on nditd hankkeita tehty, joille
ollut erittdin hyvd tilaus ja ilmeisesti sielld on ollut kymmenid ja kymmenid hen-
kiloitd sielld teiddn [Irtisanomisesta selviytymiseen -hankkeessa] hallussa sitten
Jja eivdt sitten ole silld tavalla orpona sen tuntemuksensa kanssa, tid henkilosto
ketkd siihen teiddn hankkeeseen on ldhteny. Mutta yhteiselld asialla kaikki tie-
tenkin ollaan sitten, tahojen jos toisenkin, ketd tdssd asian ddrelld on.”

Sitoutumiseen ja yhteisen tavoitteeseen liittyy toimijoiden vélinen luottamus ja siihen perus-
tuva vuoropuhelu. Yhteistyon pohjana oleva vuorovaikutus edellyttdd kulttuuristen, asenteel-
listen ja asiantuntijuuteen liittyvien rajojen ylittdmisti. Keskindisen tuen ja luottamuksen mer-
kitys toimivan yhteistyon osa-alueena on tullut yhteistyotutkimuksissa usein esille (esim. Iso-
herranen 2012). Te-palveluiden ja tyonantajan vilistd yhteisty6td osana muutosturvan toimin-
tamallia kuvattiin tiiviiksi ja toimivaksi.

”...ole itse tehnyt erittdin tiivistd yhteistyotd tyonantajan koulutusvastaavan
kanssa... Me ollaan pidetty ihan koko ajan yhdessd palavereita, ajatellen sitd ettd
mitd eri rddtdlointivaihtoehtoja vois loytyd asiakkaille. Se on kans yks ollut
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minun mielestd tdssd se semmonen huomattava lisd, ettd on ollut tietyt kontaktit,
joiden kanssa tehddidin tiivisti myos sitd yhteistyotd sinne tyonantajaan pdin.”

Yhteistyotd voidaankin pitdd muutosturvan toimivuuden ja vaikuttavuuden edellytyksena (vrt.
Ty6- ja elinkeinoministerio 2022; Valtonen 2010). Yhteistyossé oli laajennettu koulutusvali-
koimaa ja kehitetty yksilollisesti rddtaloityja tyollistymispolkuja. Toimiva yhteistyd oli mah-
dollistanut myds varhaisen tuen. Palveluvalikoiman kehittiminen vastaamaan rakennemuutok-
sen tarpeisiin vaati palvelujarjestelméltd notkeutta. Ty6ttomaksi joutuneiden ammatillisen kou-
lutuksen kehittimisen tarve ja merkitys on todettu jo aikaisemmin rakennemuutoksen kohdan-
neilla paikkakunnilla. Silld on ollut positiivisia vaikutuksia seké irtisanottujen tyollistymiseen
ettd koko alueen tyovoiman saatavuuteen (mt.).

4.7.2 Yhteistyossa kehitettavaa

Yhteistyon kuvaukset ja arviointi tapahtuivat pddsddntdisesti myonteisessd valossa. Kun yh-
teistyon kehittdmistarpeita tuotiin esiin, korostettiin samalla, ettei mitdin timén kaltaista koko
alueen ja vieston taloudellista rakennetta ravistelevaa ilmidtd ollut aikaisemmin tapahtunut
eikd sithen téssd mittakaavassa toteutuvana ollut osattu varautua.

Monissa ARM-toimenpiteissi on tunnistettavissa jonkin verran paillekkaisyyttd, miki johtuu
ajoittaisesta, varsinkin alkuvaiheen, koordinaation puutteesta sekd laajemmin rahoitusmuoto-
jen pirstaleisuudesta. Vastaavaa on tullut esille aikaisemmissakin selvityksissd (Tyo- ja elin-
keinoministerio 2022). Tarve koordinaation kehittamiselle ja tiedon kululle tulee esille haas-
tatteluaineistossa.

"Ettd ainakin ite olen yrittinyt tyrkdtd itsedni mahdollisimman moneen paik-
kaan, ettd tulis se ettd aina jokainen taho tdydentdis toisiansa, niin sit siind mie-
lessd ettd se meiddn asiantuntemus, niin koen ettd sitd ei ehkd valttdmdtid olla
hyodynnetty riittavdsti, niinkun ettd meihinkin pdin oltais oltu yhteydessd. Et sit-
ten mekin ollaan vaan kuultu ettd on tullu tahdn ympdrille tdammdsid hankkeita,
niin jotenkin vaan mietin ettd aina ois hyvd niinkun keskusteluakin kéydd tahon
kanssa jolla ne asiakkaat on. Et se varmasti itelld on tdssd herdnnyt vililld kysy-
myksend, semmosena pohdintana.”

Toimijoiden runsaus, varsinkin erilaisten hankkeiden muodossa, aiheutti toimintojen ja palve-
luiden tarjonnan rinnakkaisuutta. Vaikka yhteistyotd tehtiin jo hankkeiden suunnitteluvai-
heessa, tarjottujen tukimuotojen paillekkaisyyttd ei tiysin kyetty estiméén. Alueelle syntyi sa-
mantyyppisid toimenpiteitd eri organisaatioiden toteuttamien hankkeiden myota.

Varsinkin vélittomasti tilanteen kdynnistyttyd yhteistyon ja eri toimijoiden toimenpiteiden
koordinointi voi olla haasteellista. Kemin tilanne, jossa verkosto koordinoituu aiempien yhteis-
tydsuhteiden ansiosta nopeasti, ei ole itsestddnselvyys. Mitd toimivampi, tiiviimpi ja sitoutu-
neempi ydinporukka alueelta 16ytyy, sitd selkedmmin ja suoraviivaisemmin tilanteeseen pys-
tyddn tuoreeltaan vastaamaan. Alkuvaihe ndyttdytyy muille kuin ydintoimijoille ensi alkuun
sekavana.
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”...osittain hyvin sekavalta, ettd on paljon niitd kaikenlaisia, erilaisia tyoryhmid,
Jjoista en tiedd, eikd mun ehkd vdilttimdttd tarvikaan tietdd, niistd vaan lukee sitte
lehdistd ja tietdd, et joku tekee jotakin ja tuolla tehdddn jotakin. Ja tyollisyyspal-
velussa tehdddn jotakin ja noiki tekee jotain tuolla ja sitte. Sitten on hankkeita,
on useampia hankkeita yhtdaikasesti. Ja sitte se, ettd on vihd niinku huoli, ettd
nivooko niitd kukaa yhteen ... No se on varmaan se alkuhimmennys tiet- ja ta-
vallaan se, ettd se niinku, edelleenkddn ei jotenkin kirkastunu tdd, et mitd tdssd

>

kukanenki tekee. Niin se on ehkd semmonen pddllimmdinen ajatus.’

Jos yhteistyon koordinoinnissa on puutteita, alkuhdmmennys voi jatkua pitkddn. Alkuhdmmen-
nystd kuvattiin tilanteena, jossa kukaan ei oikein tiennyt, kuka mitékin tekee, vaikka yhteistyon
muotoutumiseen oltiin tyytyviisid ottaen huomioon tilanteen dkillisyys. Haasteltavien mukaan
omaa orientoitumista tilanteeseen helpotti oman tilannekuvan luominen ja omien tehtivien
sekd vastuualueiden hahmottaminen.

Uudet toimijat eivit vélttdméttd ole verkottuneet alueen muiden toimijoiden kanssa, vaikka
aloittaviin toimintoihin ja hankkeisiin pyrittdisiinkin rekrytoimaan tyontekijoitd, joilla on jo
alueen tuntemusta. Hankkeiden toiminnan tavoitteet méarittyvit hankkeen rahoittajista késin,
joten oman toiminnan mukauttaminen yhteiseen toimintaan ei valttdmatta ole sujuvaa. Oman
hankepoliittisen agendan ja rahoituksen edellyttimien toimenpiteiden toteuttaminen voi ka-
peuttaa yhteistyon tekemista.

“tulee semmonen olo, ettd sielld niinku hddritddn sillee piilossa, eikd haluta kau-
heesti julkisesti niitd tuoda esille, jotta saatas mahollisimman monta oman pal-
velun piiriin, vaikka se palvelu ei tdille henkilélle oiskaa sopiva, vaikka se vierei-
nen palvelu ois parempi... miks ei voida tehdd yhteistyotd, miks pitdd koko ajan
niinku tuntuu siltd, ettd sielld vaan kilpaillaan keskendidin asioitten piirissd”.

Uusien hanketoimijoiden moninaisuus voi ndyttdytyd myds “yhteistyGtaitojen puutteena” ja
hankerahoitusta saaneiden toimijoiden “’kilpailuna™ asiakkaista. Irtisanottujen nidkokulmasta
tdma voi olla hammentédvaa ja tuottaa epiluottamusta palvelujérjestelmii kohtaan. Irtisanomis-
tiedon jdlkeinen shokkivaihe ei vilttdméttd ole otollinen hetki ottaa vastaan tietoa koulutus-
vaihtoehdoista. Huoli irtisanottujen hammentymisestd on varmaan ollut aiheellinen. Yhteis-
tyon selkeddn koordinointiin alusta ldhtien on syytd jatkossa kiinnittdd huomiota vastaavissa
tilanteissa.

Yhteistyotd sdédtelevit toimijoiden omien organisaatioiden asettamat reunaehdot perustyon,
virkavastuun, virka-ajan ja tietosuojaan liittyvien sddnnosten my6td. Ndmé ovat yhteisty0hon
vaikuttavia ja sitd maarittavid rakenteellisia tekijoitd (Bronstein 2003). Rakenteelliset reunaeh-
dot voivat ndyttaytyd ulkopuoliselle yhteistyohaluttomuutena tai -kykeneméattomyytend. Huo-
limatta tyotekijoiden ja johdon sitoutumisesta voivat haasteena olla organisaation rakenteet,
jotka eivit aina mahdollista yhteisen tiedon luontia ja yhteisen toimintamallin kehittdmisté
(esim. Isoherranen 2012).

Tutkimusten mukaan (esim. Bronstein 2003; Tuulari & Kemppainen 2022) yhteistyotd vai-
keuttavia tekijoitd ovat muun muassa tiedonkulun ongelmat, liialliset odotukset toisten toimin-
taa kohtaan, riittdméton tieto toisten toimijoiden tydstd tai roolien epdselvyys, esimiesten ja
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tyontekijoiden vaihtuvuus, kiire tai puute resursseista sekd toimijoiden véliset henkilokemiat
ja asenteet. Osa ndistd on tunnistettavissa myo0s tassa tarkastelussa. Toisten tyon, palvelujarjes-
telmén, palveluvalikoiman ja toimijoiden tunteminen on tirked yhteistyon perusta.

” yhteistyotaito eri tdillasten organisaatioitten vililld ois tirkeetd. Ettd saadaan
ja luodaan parhaita kéytdnteitd ja mahollisesti parhaiten pystytddn auttaa. Ja
sitd voidaan tehdd ilman, ettd me tiedetddn niitten henkiloitten nimid tai, ettd
kaikilla pitdis olla tiedossa niitten henkiloitten yhteystiedot ja kaikki muut ...
Mutta se, ettd esimerkiks ndist tilaisuuksista ja mitd ndd yhteistyokumppanit jér-
Jjestdd, ni ne tulee niin myéhddn meille tai niitd ei tuu ollenkaan. Ne on pddllek-
kdin toistensa kanssa, tdllee aikataulutettu, ettd siitiki nikee, ettd sitd todellista
vhteistyotd ei tehdd.”

Muutosturvapalveluyritys kaipasi verkostomaisen toiminnan sijaan vahvemmin johdettua toi-
mintaa. Verkoston jdsenet pyrkivit hallitsemaan tilannetta muun, usein vahvastikin lainsdadan-
nolld sdddellyn oman tydn ohessa ja niiltd osin kuin se kuuluu omaan toimialaan. Keskusjoh-
toisuuden ja verkostomaisen johtajuuden hyotyjen yhdistdminen on haasteellista. Veitsiluodon
tapauksessa johtajuus rakentui johtavan tason ARM-ryhmin ja sen alaryhmien vuorovaikutuk-
sen varaan. Alaryhmien kautta organisoitiin operatiivista toimintaa. Tietokatkoilta tuskin voi-
tiin vélttyd. Se vaatisi, ettd operatiiviseen johtoon osallistuville voisi irrottaa ty0aikaa toimen-
piteiden koordinoimiseen ja hallinnoimiseen juuri irtisanottujen ja eri toimijoiden (hankkeet,
palvelujdrjestelmit, jarjestot) rajapinnoille. Tdma edellyttdisi ndhtdvésti nykyistd laveampaa
ARM-rahoitusta.

“mitd enemmdn toimijoita tai mitd enemmdn tarjontaa erilaisille tukimuodoille,
niin niistd kaikista perilld pysyminen ja tietysti nyt mitd tdassd kevddn aikana on
paljon kiyty sitten keskusteluja, niin se ettd myéos alueelliset toimijat tekis sitd
Yhteistyotd keskenddn, ettd ei tulis semmosta pddllekkdisyyttd....On se silld ta-
valla vihdn erilaista kuin mitd ehkd muissa projekteissa, kun ei sitten timmdosid
toimijoita ihan samassa mittakaavassa oo ollut.”

Kriittisid kommentteja yhteistyon toimivuudesta tuli pddasiassa tahoilta, jotka eivit olleet pai-
kallisuuteen yhti kiinnittyneitd. Paikallisten toimijoiden kertomat yhteistyon vaikeudet keskit-
tyivit organisaatioiden viélisiin tiedon saannin ongelmiin. Toimijoiden moninaisuus tiedostet-
tiin myds asiakastyon tasolla, mutta heille se ei ndyttdytynyt sekavana kuten edellisissé sitaa-
teissa. Viranomaistydssd on rutinoiduttu palvelujirjestelmén sektoriaalisuuteen ja monimut-
kaisuuteen. Tyollisyyden hoitoon keskittyneiden paikallisten toimijoiden tiedonkulkua ja yh-
teistyotd helpotti Pointti-verkosto ja viikoittaiset Pointti-tiimin tapaamiset.

Yhteistyon narratiivissa on selkeésti erotettavissa luottamus, sitoutuminen, toisten arvostami-
nen, kyky ja halu ratkaista ongelmia yhdessd, yhteistoiminnallisuus ja asiantuntijuus, joita
kaikkia pidetdén toimivan yhteistydon mahdollistajina (esim. Kekoni ym. 2019). Sivuuttaa ei
voi myoskdin haastatteluissa esiin tuotua lappilaista tapaa tehdé ty6td, jolle toimiva yhteistyd
rakentui. Yhteistyon kehittdmisessé keskeisiksi nousivat yhteistydn koordinoimiseen ja tiedon
kulkuun seka tietosuojaan liittyvat kysymykset. Laajan toimijaverkoston yhteensovittaminen
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el tapahdu vaivattomasti, kun organisaatiot sddntdineen ja hankkeiden rahoitusinstrumentit
asettavat omat reunachtonsa toiminnalle.
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5 Johtopaatokset

Tamaén julkaisun tarkoituksena on kuvata ja arvioida, miten hyvinvointipalvelujirjestelmé on
toiminut joukkoirtisanomiseen kytkeytyneessd ékillisen rakennemuutoksen tilanteessa ja ku-
vata, miten erillisen Irtisanomisesta selviytymiseen -hankkeen toiminta tdydensi palveluka-
peikkoja. ARM-kielelli tarkastelu kiinnittyy henkildihin kohdistuviin vaikutuksiin. Hankkeen
erityiseksi ja hankkeen rahoitukseen liittyvéksi tehtdviaksi muodostui tarkastella palvelujérjes-
telmén toimintaa niiden irtisanottujen nidkokulmasta, joiden uudelleentyéllistymiseen liittyy
haasteita tai tydvoimaan kuuluvuus kyseenalaistuu. Tdméa nékokulma ei padsdantdisesti ole ol-
lut ARM-toiminnan eiki siihen liittyviin tiedontuotannon keskidssi. Julkaisussa tuodaan esiin
asioita, jotka on arvioitu merkityksellisiksi kehitettdessd toimintatapoja ja palvelurakenteita
erityisesti joukkoirtisanomisten yhteydessd.

Tarkastelu pohjaa toimintatutkimukselliseen, moniaineistolliseen ja monitoimijaiseen 1dhto-
kohtaan. Hanketoimintaan osallistumista, havainnointia ja reflektointia tiydentévit haastatte-
luaineistot ja muistiot. Analyysissd on hyodynnetty tarinallista [dhestymistapaa seké kehysana-
lyysid. Kokonaisuutta kirjoitettaessa on peilattu erilaisia aineistoja ja havaintoja yhteen tulos-
ten luotettavuuden varmistamiseksi.

Hahmotamme tehtaan lopettamisen yhteydessd tapahtuvan joukkoirtisanomisen jélkeisen ti-
lanteen liminaalitilana eli vdlitilana tutun entisen ja tuntemattoman tulevaisuuden vilissé. Ta-
vanomaisinta on tarkastella tillaista tydmarkkina-aseman muutosta yksinkertaisesti kahden
tyosuhteen vilitilana ja toimia sen mukaisesti. Tutkimus on osoittanut, ettd joukkoirtisanomi-
sesta seuraava vilitila on kuitenkin erityinen. Sen jilkeinen eldmé voi sisdltdd uuden tyosuh-
teen, mutta myods monin tavoin erilaisia eldmén ja tyollisyyden tilanteita.

Yhteisot pyrkivit sddtelemddn ja ohjaamaan vilitiloja, koska ne on tunnistettu riskialttiiksi vai-
heeksi niin yksildille kuin yhteisojen toiminnalla. Y1l4ttéva tehtaan sulkeminen tuottaa vélitilan
ja laukaisee kriisin, jolle on ominaista paitsi yksilollinen myds yhteisollinen menetyksen ko-
kemus. Kriisi ja menetyksen kokemus voivat lamauttaa, aiheuttaa yllatyksellistd toimintaa ja
synnyttdd voimakkaita, vaihtelevia tunteita. Séételylld, ohjauksella ja tukitoimilla pyritdén
edistdméadn niin vilitilassa kuin vilitilasta selviytymistd sekd vastaamaan riskeihin.

Tarkastelumme mukaan yleiset irtisanomistilanteiden hallintaan luodut normistot ja toiminta-
kédytinteet kuten lainsddddnnolliset yhteistoimintavelvoitteet tyonantajan ja Te-hallinnon vi-
lilla sekd muutosturvakdytinteet ohjasivat toimintaa ja loivat sille dkillisessé kriisitilanteessa
perustan, jonka pohjalta paikallinen toiminta etsi muotonsa. Muutosturvan kautta tuetaan eri-
tyisesti nopeaa siirtymistéd suoraan toiseen tyohon tai kouluttautumisen kautta uuteen ammattiin
tai tydhon. Muutosturva on aineistomme valossa merkittdva erityisesti parhaassa ty6idssa ole-
ville irtisanotuille, joille tydtehtdvén tai paikkakunnan vaihto on ongelmatonta tai se aiheuttaa
korkeintaan hallittavissa olevia haasteita eldméntilanteeseen. Muutosturvan tarjoamiin palve-
luihin hakeutumisen kynnys on irtisanomistilanteissa matala ja palvelut kohdentuvat
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nimenoman irtisanotuille. (My6s Melin & Mamia 2010; Jolkkonen & Koistinen & Kurvinen
2010, 109.)

Veitsiluodon tehtaan irtisanomistilanteen analyysissa toimivan yhteistyon ja monitoimijaisen
verkostoitumisen merkitys korostui. Paikallisella ja alueellisella yhteistyolla oli pitkét perinteet
niin hyvinvointipalvelujen kesken kuin tehtaan ja paikallisten toimijoiden vilill&, joten yhtei-
nen tahtotila tehtaan lakkauttamisen tuottaman tilanteen ratkaisuun oli selvisti havaittavissa ja
sitd myOs korostettiin. Koska yhteisty6té oli tehty muutoinkin, sitd ei tarvinnut aloittaa kriisi-
tapahtuman kohdatessa tyhjéstd. Vastaavaa yhteistyOhistorian synnyttdmaa tahtotilaa ei voida
automaattisesti odottaa. Akillisessi tilanteessa eri toimijoiden verkostoituminen ja yhteistyon
perustan valaminen voi edellyttdd hyvin vaativaa tydpanosta. Toimijaverkoston luominen edel-
lyttda johdon ja keskijohdon osallistuvaa sitoutumista toimintaan seké tukea perustyon asian-
tuntijoille sovittujen toimien toteuttamiseksi.

Veitsiluodonkin tilanteessa, hyvésti yhteistydstd huolimatta, haasteelliset asiat liittyivét palve-
lujen yhteen toimimiseen ja sovittamiseen, tai tilanteisiin, joissa palvelut eivét tunnistaneet pal-
velutarvetta tai vastanneet sithen. Voimassaollut sdddos- ja sopimuspohja takasi, ettd toimintaa
ylipdétddn on, ettd vastuukantajat 10ytyvit ja, ettd toimintaa ohjaavia padperiaatteita on ole-
massa. Tdmén ohella tarvitaan organisaatioiden vélisid ja sisdisid yhteistyokaytént6ja sovelta-
maan yleiset linjaukset elinkeinojen ja palvelujen paikalliseen todellisuuteen. Yhti aikaa ver-
tikaalisilla ja horisontaalisilla yhteistyokadytdnnoilld tuetaan sité, ettd palvelut vastaavat palve-
lutarpeisiin, joita irtisanottujen paikallisesti kiinnittyneet eldméntilanteet tuottavat.

Ennakointi on yksi tapa turvata toimintakykyisyys #killisissd rakennemuutos- ja kriisitilan-
teissa. Ennakoiva tyd ndyttiytyi tarpeellisena. Ennakointi edellyttda pitkd4 skenaariota ja ajoit-
taista paivittdmistd, ettei sen ajantasaisuus ja kiytettdvyys vaarannu. Veitsiluodon toiminta-
alueella ennakoinnin tarpeellisuuteen oli havahduttu aiemman irtisanomistilanteen yhteydessa.
Ennakointitietous oli harvoilla hallussa, joten ennakointia hyddyntévi toiminnan organisointi
oli haavoittuvaa. Ennakoinnin puutteista huolimatta hatarastakin ennakoinnista oli selvisti
hyotyd. Se mahdollisti nopeaa toimintaan ryhtymisté ja vastuunottoa.

Akillisess tilanteessa keskeisti on 16ytii vilittdmille toimenpiteille nopeasti sitoutuneet teki-
jat. Veitsiluodon tilanteessa nopea verkoston kokoaminen ja toimijoiden halukkuus toimia
paikkasivat ennakoinnin vajeita. Monella toimijalla oli ammatillisen asemansa ohella henkild-
kohtainen kosketuspinta tehtaaseen, mikéd edesauttoi vahvaa sitoutumista toimintaan. Viliton
toiminta sisdltdd sekd jalkautuvan tyon ihmisten ja yhteis6jen pariin ettd toiminnan hallinnol-
lisen organisoitumisen. Molempiin Veitsiluodon tilanteessa ryhdyttiin vélittomasti. Toimijoi-
den laaja-alainen sitouttaminen heti alusta alkaen helpottaa myohempéad tyoskentelyd. Erityi-
sesti irtisanottujen ndkokulmasta tarkeintd on, ettd vastuunkantajat toiminnan kdynnistdmiselle
16ytyvit nopeasti, vaikka vastuunkantajissa tapahtuisi myohemmin vaihdoksia.

Toimintakéytinteiden muuttaminen vastaamaan erityisté tilannetta vaatii resursseja, joiden vé-
hiisyys vaikeutti paikoitellen hyvinvointipalveluiden osallistumista yhteiseen toimintaan. Sen
sijaan esimerkiksi Te-hallinto osoitti erillisen rahoituksen turvin irtisanotuille nimetyt Te-asi-
antuntijat, jotka tulivat irtisanotuille tutuksi jo irtisanomisajan kuluessa tehtaan info-pisteella
paivystdessddn. Myohemmin irtisanotut tyontekijit saattoivat kohdata samat asiantuntijat Te-
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palveluiden tavanomaisista toimintakayténteistd poiketen kasvotusten yhteispalvelupiste Poin-
tissa. Kohdennetusti resursoitu toimintatapojen muutos teki palvelusta helpommin ldhestytta-
vdd ja monipuolisemmin saavutettavaa. Se auttoi Te-asiantuntijoita kehittdméaén ja tarjoamaan
paneutunutta tismidosaamista, mikd nopeuttanee vilitilasta eteenpdin siirtymisté.

Tyonantajalle Veitsiluodon tehtaan lakkauttaminen oli selvid jo yhteistoimintaneuvottelujen
aikaan. Sen sijaan suurelle osalle tyontekijoistd, samoin kuin alueen asukkaille ja yhteisdille
yhteistoimintaneuvottelut luovat epavarmuuden kylldstimin tilanteen. Irtisanomisten aiheut-
tamat tunteet ovat moninaiset. Niiden késittely tarvitsee tilaa ja lupaa, jota yhteisolliset tilai-
suudet ja kohtaamiset seké jalkautuva palvelu mahdollistavat.

Vaikka tietoa ei kriisitilanteessa kaikilta osin kykene omaksumaan, mahdollisuus tiedon saan-
tiin on merkityksellinen. Aiemmissa joukkoirtisanomistilanteissa hyvéksi koetun toimintata-
van mukaisesti Veitsiluodon tehtaalla avattiin heti tehtaan sulkemisilmoituksen julkistamisen
jélkeen info-piste tiedottamisen ja kohtaamisten tueksi. Yhteistoimintaneuvottelujen paityttya
Te-palveluiden ja muiden yhteistydkumppaneiden oli vaivatonta tulla mukaan info-pisteelle,
tuomaan esiin omia palvelujaan. Vaikka tarjottuun tukeen ja tietoon ei heti tartuttaisi, pelkka
lasndolo tukee vilitilaan tipahtanutta osoittamalla vélittimista ja huomiointia.

Yhteistoimintaneuvottelujen jélkeinen irtisanomisaika voi vield mahdollistaa hyvinvointipal-
veluille kaikkien irtisanottujen tavoittamisen, koska tyonantajalla on kattavat tiedotus- ja yh-
teyskanavat irtisanottuihin. Téssd vaiheessa tyonantajan ja palveluiden toimivalla yhteisty6lla
voidaan véhentéa ja estdd irtisanottujen putoamista tukijéarjestelmien ulkopuolelle. Tehdastyon
erityisluonteen ja tehtaan tyontekijoiden tuntevan tydterveyshuollon resursoitu ja aktiivinen
rooli tyontekijoiden hyvinvoinnin laaja-alaisessa tukemisessa olisi ensiarvoista niin tehtaan si-
sdlld kuin muiden toimijoiden kanssa yhteistyossa.

Irtisanomisaikana tyonantajan mahdollisimman suuri avoimuus suhteessa hyvinvointipalvelui-
den toimijoihin edesauttaa irtisanottujen kattavaa tavoittamista ja varhaista tukemista. Irtisano-
misajan jdlkeen hyvinvointipalveluiden ei ole endd mahdollista tavoittaa kaikkia irtisanottuja
liittyen muun muassa tietosuojatulkinnoista, joita hankkeen aikana noudatettiin. Tietosuoja-
kiytinteet haastoivat kattavaa tiedottamista ja vaikuttavaa toimintaa. Parhaiten tieto vélittynee
tyonantajan ja Te-hallinnon vililld. Tietojen vaihto tydantajan ja muiden viranomaisten vélilla,
eri hallinnonalojen kesken tai viranomaisten ja muiden sektorien vélilld oli haasteellista,
vaikkei tietosuojan noudattamisen liene tarkoitus vaikeuttaa palvelujen saavutettavuutta. Jat-
kossa olisi hyodyllistd hakea tietosuojan ehdot tdyttivid tiedottamisen ja tiedonvélittdimisen
tapoja, joissa palvelujen tarjonta irtisanotuille voisi olla niin tietyille henkil6ille kohdennettua
kuin tarvittaessa kaikki irtisanotut kattavaa.

Hankkeessa luotiin irtisanottujen tueksi myos ryhmédmuotoista toimintaa ja yhteisollisid tapah-
tumia, jotka puuttuivat palvelujirjestelmén toimintatavoista. Palveluissa tunnistettiin seki ta-
méntapaisten palvelujen tarve ettd niiden vieraus tai tarjoamisen mahdottomuus omassa orga-
nisaatiossa. Jalkautuva, ryhmdmuotoinen, irtisanottujen keskindistd tukea vahvistava tydote
havaittiin kuitenkin tehokkaaksi, joskin aikaa, pitkdjénteisyyttd ja luovuutta edellyttiaviksi ta-
vaksi tavoittaa irtisanottuja, jotka eivét tarvitsemiinsa palveluihin ohjaudu ja joita muutoin ei
tavoiteta. Keskusteluryhmid paremmin irtisanotut tavoitettiin toiminnallisten ryhmien ja
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yhteisollisten tapahtumien kautta, joiden merkitys arvioitiin ennaltachkéiseviksi ja eliménlaa-
tua kohottavaksi.

Ilmeiseksi tuli toimijoiden vaikeus alkuvaiheessa tunnistaa joukkoirtisanottujen erityisyyttia
palvelujen kayttdjind ja tarvitsijoina. Pitkd yhtdjaksoinen tyGura tuotti palvelujérjestelméassé
oletuksen irtisanotuista, jotka eivit tarvitse erityistd ohjausta sijoittuakseen tyomarkkinoilla ja
osatakseen toimia palveluissa. Monet olivat kuitenkin tottumattomia kayttamaén tyollisyyspal-
veluita, hakemaan etuuksia sekd yleisemminkin toimimaan julkisissa tyoeldma-, terveys- ja
sosiaalipalveluissa. Vakaassa tydmarkkina-asemassa he eivit olleet tarvinneet palveluja tai ne
oli haettu tyoterveyden tai muun tyohon sidonnaisen reitin kautta. Jatkossa onkin hyvé tunnis-
taa, ettd vakiintunut tydura voi tuottaa tilanteisesti kohdennetun tuen tarvetta sekd tarvetta
saada tehostettua tukea palveluissa navigointiin ja palvelujen edellyttimédn toimintaan.

Joukkoirtisanomisen erityisyys tyon padttymisen syynd heijastuu irtisanottujen palvelutarpee-
seen. Ty0 paittyy monenlaisissa eldmaéntilanteissa olevilta ihmisiltd, jotka eivit olisi muutoin
tyOtddn paittineet. Irtisanottujen palvelutarpeiden kirjo on laaja ja eldméntilanteiden moni-
ulotteinen yksilollisyys korostuu. Irtisanottujen palveluun luodut toimintatavat taas on viritetty
tyomarkkinakeskeisesti. Palvelut tavoittivatkin parhaiten heidit, joille tyomarkkinasiirtyma
tyOsti toiseen onnistuu melko vaivattomasti ja, jotka osaavat asioida palveluissa “oikeaoppi-
sesti”. Standardimuotoiset palvelut vastaavat heiddn tarpeisiinsa.

Hanketoiminnassa tulivat nidkyvéksi erityisesti tilanteet, joissa irtisanottujen siirtymét tyosti
toiseen eivit mahdollistuneet. Hankkeen tehostetun yksildtuen piiriin hakeuduttiin tai ohjau-
duttiin melko my6hédén, jolloin tydterveyshuollon palvelut, muutosturvapalvelut ja irtisanomis-
tilanteisiin tarkoitetut kohdennetut toimet eivit endd olleet irtisanottujen kiytettdvissi tai nii-
den kesto oli riittdméton. Vaikka tuen tarpeeseen havahdutaan my6hemmin, ei sen tarve ole
vihdisempi. Palvelujen sovittaminen yksil6llisen tarpeen mukaiseksi osoittautui viyléksi rat-
kaisujen 10ytymiseen ja vaikuttaviin palveluihin. Palveluiden tilannekohtainen yksilollistdmi-
nen on vaativaa ja siind korostuu tukitoimien tarjoamisen pitkdjinteisyys.

Palveluille haasteellisiksi osoittautuivat tilanteet, joissa tyollistyminen vaikutti epérealistiselta
jatyomarkkinoilla pysyminen vaatisi tydmarkkinoilta enemmaén joustavuutta kuin niilta [6ytyy.
Ty6voiman ulkopuolelle siirtyminen oli tll6in todenndkdinen vaihtoehto. Yleensa tilanteeseen
liittyy joko ikddntyminen tai alentunut tyokyky (myo6s Jolkkonen & Koistinen & Kurvinen
2010; Melin & Mamia 2010). Erityisen suurissa vaikeuksissa tydmarkkinat ovat kohdatessaan
alentuneen tyokyvyn omaavan ikddntyneen ammattilaisen. Irtisanomista edeltdnyt pitkd yhté-
jaksoinen tydura, erikoistumista edellyttineet tyotehtdvit ja mahdollisesti mukautettu tyon-
kuva ovat aiemmin tehtaalla mahdollistaneet tyonteon. Irtisanomistilanteessa nousee esiin, etté
irtisanotun terveydentila tai tyokyky vastaa heikosti tehdastyon ulkopuolisten tydmarkkinoiden
vaatimuksia. Uuden tydmarkkinastatuksen 16ytyminen ja oikean sosiaaliturvamuodon piiriin
hakeutuminen vaati ndissd tilanteissa hanketyontekijoiden aktiivista tukea. Ilman tukea irtisa-
notun vilitila olisi edelleen pitkittynyt ja tuottanut palvelujirjestelméén “turhaa”, etsiskelevai
ja pitkittynyttd kuormitusta. Hanke paittyi ennen kuin monien ikddntyvien irtisanottujen tilan-
teisiin 10ytyi varsinaista ratkaisua, mika liittynee tyokyvyttomyyseldkkeelle pddsyn korkeaan
kynnykseen alle 60-vuotiailla. Kaikkiaan hankkeen toiminnassa havaittiin, ettd tydvoimasta
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poistumiseen tarkoitetut palvelut ovat vihéisid, ne tunnetaan heikosti ja niithin ohjautuminen
on sekd satunnaista ettd myohaista.

Joukkoirtisanomistilanteissa kyseenalaistuu se, onko ensisijaista pyrkiéd tyollistiméén pitkén
tyduran jo tehneitd, joiden ammattia vastaavia tyotehtavié ei tydmarkkinoilla ole ja joiden tyo-
kyky on alentunut. Jos tydmarkkinoille edelleen tulee pyrkié, tukitoimilta edellytetdén nykyista
voimakkaampaa, pitkdjanteisempaa ja tilannekohtaisempaa radtaldintia.

Julkaisun rakenteena esitetty toiminnan ajallinen vaiheistus auttaa hahmottamaan prosessin ko-
konaisuutta ja tunnistamaan vaiheiden keskindisti erilaisuutta. Ennakoinnin pitkéjénteisyyden,
vélittdmien toimien yht’dkillisyyden, muutosneuvottelujen epdvarmuuden, irtisanomisajan
merkityksen irtisanottujen kattavalle tavoittamiselle ja irtisanomisen jélkeisen toiminnan tilan-
teisuuden ja yksilollisyyden tunnistaminen tukee vaikuttavaa toimintaa. Se myds tekee naky-
viksi, millaisia palvelukdytdntojd eri vaiheisiin liittyy tai tulisi liittyd. Tukitoimien kohdennuk-
sessa havaittiin vihemmaélle huomiolle jdéneen irtisanotut, joiden tydsuhteet jatkuivat tehtaalla
tavanomaista pidempéén ja toisaalta tyontekijét, joiden ura tehtaalla koostui toistuvista madra-
aikaisista tyosuhteista, jolloin he eivit varsinaisesti tulleet irtisanotuiksi. Havainto haastaa nor-
mistoa, tukitoimia ja palveluja suurempaan yksilokohtaisuuteen.

Myds ARM-toiminnan hallinnollisessa organisoitumisessa korostuivat verkostoitumisen, osal-
listujien horisontaalisen ja vertikaalisen yhteistyon seké organisaatioiden sitoutumisen ja toi-
mintaan sitouttamisen merkitys. Akillinen ennakoimaton murros on tilanne, jossa rutiinit tulee
kyseenalaistaa, joustavuutta vaaditaan ja resursseja toimintaan tulee allokoida. Ministerion ja
valtakunnallisten seké alueellisten toimijoiden edustajien mukanaolo laajassa johtavan tason
ARM-ryhmissi tuo toimintaan perspektiivid, ohjausta, reunaehtoja ja mahdollisuuksia. Laaja
johtavan tason ARM-ryhmi tarvitsee toiminnan tuntevia alaryhmi, asiantuntijaryhmi, kiin-
nittydkseen tilanteeseen, kuullakseen tilannetta ja osatakseen luoda vaikuttavaa toimintaa. Asi-
antuntijaryhmit tuottavat ja vilittdvit kenttityosti kertyvii tietoa ARM-ohjaukseen. Verkos-
tomaisen rakenteen hallinta on vaativaa, mutta siind tuotettu tieto on koetellumpaa ja péatevim-
pad, mikd tukee todenmukaisella tiedolla johtamista ja toiminnan vaikuttavuutta. Yhdessé joh-
tavan tason ARM-ryhmi ja asiantuntijoista koostuvat alaryhmit tuottavat tietoa myos osaksi
poliittista padtoksentekoa. Yhteisesti jaetun tiedon puute puolestaan altistaa epdluottamukselle,
toiminnan hapuilulle ja epavarmuudelle sekd toimenpiteiden paéllekkdisyyksille ja katkoksille.

Akillisen rakennemuutoksen rahoituskanavassa tunnistettiin tarve vastata nykyisti selvemmin
dkillisen rakennemuutoksen tuottamaan henkildtasoiseen palvelutarpeeseen. ARM-instrumen-
tin padprosessi “Tyontekijoiden hyvinvoinnin ja uudelleentydllistymisen tukitoimet kdynnisty-
vit heti 7 tulisi nykyistd vahvemmin ottaa rahoitusperusteeksi niin, ettd tunnistetaan hyvin-
vointi uudelleentydllistymistd laajempana ja kompleksisempana ilmiona ja hyvinvointia tuke-
vat toimet voitaisiin kiynnistid vilittdmdsti ja tarjota riittivin pitkiikestoisesti. ARM-rahoi-
tusinstrumenttiin tulisi sisdllyttdd mahdollisuus nopeasti kdynnistyvéén ja pitkdjanteiseen tut-
kimustoiminta koskien henkildtasoista ja yhteis6llistd hyvinvointia, jolla tuettaisiin kyseisté
ARM-prosessia ja tuotettaisiin tietoa tulevien tilanteiden kiyttdon.
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Liite: Tilastoja hanketyosta

Tilastoissa ovat mukana rahoittajan kriteerit tayttavat osallistujat tai toimenpiteet.

Taulukko 1: Hankkeen henkil6asiakkaiden sukupuoli- ja kuntajakaumat

Sukupuoli:

Miehia 81
Naisia 18
Kunta:

Kemi 73
Keminmaa 15
Simo 11

Taulukko 2: Ryhmien kokoontumiskerrat ja osallistujat

Ryhma kokoontumis- osallistujia, osallistujia,
kertoja vaihteluvali keskimaarin
Keilaus, 2022-23 45 3-14 8
Frisbeegolf, 2022-23 22 3-8 5
Petankki, 2022-23 38 2-7 5
Kuntosali, suljettu, 2022 14 1-4 3
Miesten ryhma, suljettu, 2022 8 3-5 4
Vesiliikunta, 2023 7 3-7 5
Puolisoiden ryhma, 2022 6 0-1 1

Yhteensa kayntikertoja ryhmissa 713

Taulukko 3: Osallistujamddrdt koulutuksellisissa asiantuntijoiden tyépajoissa®

TyOpajat:

30.9.2022 12
28.10.2022 13
2.12.1022 11
16.6.2022 10
pro gradu tutkimuksen esittely 22

30 Osallistujissa mukana myos hanketyontekijat
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Osallistujien lukumaara
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Kuvio: Osallistujia yhteiséllisissd tapahtumissa

Kuvion tapahtumien liséiksi muun muassa:

o Kallin ulkoilupdiva 4.3. 2022: noin 50 ulkoilijaa (mukana alaikaisia).
o Satavuotta, sata kuvaa, sata ja yksi tarinaa: 202 vierasta nautti kahvitarjoilun, tiloissa asioi
800 kavijaa.
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