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RESUMO

Em um mercado no qual a concorréncia é cada vez mais acirrada, principalmente em épocas de crise
financeira, € necessario que as empresas invistam em ac¢des que aumentem sua vantagem competitiva
perante suas concorrentes. O presente artigo estuda como a adoc¢do de Producdo Mais Limpa pode gerar
vantagem competitiva para industrias. S&o avaliados aspectos e tomadas de decisdes atraves da anélise de
situacOes praticas em uma industria de confeccdo de meias localizada no polo de meias de Juiz de Fora,
na Zona da Mata do estado de Minas Gerais. Aspectos ambientais, econémicos e sociais foram avaliados
e, por fim, foram sugeridas novas ac¢des sustentaveis com o objetivo de aumentar ainda mais a vantagem

! Trabalho apresentado no XIV Encontro Mineiro de Engenharia de Produgio — desafios das engenharias no século XXI.
Originalmente publicado nos Anais do evento. Juiz de Fora/MG, 2018.
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competitiva da empresa em estudo.
Palavras- chave: Producdo Mais Limpa. Sustentabilidade. Inddstria téxtil. Meias.

ABSTRACT

In a market where competition is intensively increasing, especially in financial crisis times, companies
need to invest in actions that increase their competitive advantage in front of their competitors. We
investigate how the adoption of Cleaner Production can generate competitive advantage for companies.
The aspects and decision making are evaluated through the analysis of practical situations in a socks’
factory located in the socks pole of Juiz de Fora, in Zona da Mata, in the state of Minas Gerais, Brazil.
Environmental, economic and social aspects are evaluated and new sustainable actions are suggested in
order to further increase the competitive advantage of the company under study.

Keywords: Cleaner Production. Sustainability. Textile industry. Socks.

1 INTRODUCAO

O atual cenério de globalizacdo traz competicdes acirradas entre empresas de um mesmo ramo.
Paises conhecidos por ter mdo de obra e/ou matéria prima a pregos muito inferiores aos dos seus
concorrentes, e ainda com alta capacidade produtiva, como a China, vém ganhando batalhas de
competitividade em todo o mundo. No setor téxtil, sobre o qual o presente estudo discorrerd, a chegada
de produtos chineses e coreanos tém trazido dificuldades para as indUstrias brasileiras do ramo. Sdo cada
vez mais faceis e mais comuns as compras de roupas e acessorios pela internet, e grandes sites de e-
commerce chineses ja tém traducdes para o portugués.

Dessa forma, alternativas que visem reducao de custos e agregacédo de valor ao cliente tém papel
fundamental na sobrevivéncia de empresas brasileiras e na competitividade destas frente suas concorrentes
internacionais e, também, na competicdo umas em relacdo as outras nos mercados nacional e internacional.

Estratégias tipo ganho-ganho tém sido amplamente utilizadas, e esforgos de cunho ambiental vém
conquistando espaco, seja por conta da intensificacdo da politica ambiental, com o efetivo controle de
atividades, por parte de 6rgdos ambientais governamentais, a partir do final da década de 1990
(FERREIRA; SALLES, 2016), seja pelo apelo junto ao consumidor, ou ainda visando redugdes de gastos
provenientes de desperdicios. Uma dessas estratégias € a Producdo Mais Limpa, em que o desperdicio €
considerado como um “produto” de valor econdmico negativo e prevenir ou reduzir a geracdo de
desperdicios pode elevar a produtividade e trazer beneficios financeiros as empresas (UNITED NATIONS
ENVIRONMENT PROGRAME — UNEP, 1990).

De acordo com Milanez (2017b) a Producdo Mais Limpa visa melhorar o processo produtivo em
busca de condutas sustentaveis ambiental e economicamente, através da reducdo de desperdicios de
recursos, de estocagem, de tempo, de movimentacao, além de desperdicios com retrabalho e com geracao

de refugo, minimizando perdas e reduzindo riscos para a organizacdo ao se aumentar a eficiéncia do
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processo.

O objetivo do presente estudo de caso € mostrar como préaticas sustentaveis aumentam a vantagem
competitiva de indlstrias. Para tanto, foi realizada uma andlise das atividades e das solugdes de cunho
ambiental, social e econémico adotadas por uma industria do ramo de confeccdes de meias a luz dos
conceitos e preceitos da Producdo Mais Limpa.

Esse estudo é dividido em cinco sessfes, sendo a primeira a presente introducdo. Na segunda
sessdo é apresentada uma revisdo tedrica acerca do tema em estudo, a Producdo Mais Limpa. Na sessdo 3
é abordado o estudo de caso, com analise de conjuntura de mercado; analise SWOT do mercado de meias;
andlise da relacdo entre desempenho ambiental, competitividade e ganhos do mercado; breve apresentagdo
da empresa em estudo; explicacdo simplificada do seu processo produtivo através de um fluxograma de
macroprocessos; e, finalmente, a analise da politica ambiental da empresa. Ja na sessdo 4 sdo feitas
propostas de melhoria do processo de producdo a luz dos preceitos da P+L. Por fim, na sessdo 5, é feita
uma conclusao apo6s a analise do estudo de caso.

Para realizacdo desse estudo, além de revisdo da bibliografia, foram feitas visitas a fabrica em
estudo e as informag6es numeéricas e financeiras foram obtidas a partir de entrevistas com um dos diretores

da empresa.

2 REVISAO TEORICA

A industria tal qual conhecemos hoje, com alta capacidade produtiva e alto poder de impactar
nocivamente o ambiente, teve seu inicio em fins do século XVIII, com a primeira Revolugdo Industrial,
ocorrida na Gra Bretanha. Desde entdo, a indlstria com sua alta capacidade produtiva, juntamente com o
capitalismo, com sua corrida pelo acumulo de riquezas, tém gerado cenarios de injarias sociais e
ambientais (PENA et al., 2016).

De acordo com Pena et al. (2016), a partir do final da década de 1960, com a crescente
conscientizagdo acerca da necessidade de se preservarem 0S recursos naturais, 0 processo produtivo
comecou a ser regulamentado, com a finalidade de se tornar menos nocivo ambientalmente. Com isso, as
empresas comecaram a criar meios de controle internos para se adequar as novas leis ambientais.

Segundo Takata et al. (2004, apud MORENGHI; ANDRADE; ROSANO, 2006, p. 1), “se antes
eram minérios, o carvdo, o petroleo, hoje se tratam também, de agua, da atmosfera, que, considerados
recursos renovaveis, parecem atingir um limite para a sua recomposi¢éo, pois o tempo geoldgico contrasta
cada vez mais com a velocidade de utilizagao”. Portanto, alternativas para processos de producdo cada
vez mais eficientes e que impactam cada vez menos o0 meio ambiente precisam ser exploradas.

Nessa perspectiva, foi criado em 1988, pela UNEP (United Nations Environmental Program —
Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente) o conceito de Producdo Mais Limpa (MORENGHI,
ANDRADE; ROSANO, 2006).
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A Producéo Mais Limpa (P+L) € um conjunto de estratégias que tém o objetivo de evitar ou reduzir
a emissao de poluentes no meio ambiente através da modificacdo de processos de producao e do préprio
produto visando a reducdo da quantidade de residuos gerados que, por sua vez, representam custos para a
empresa, tanto em relagdo & matéria prima adquirida que foi transformada em residuos, quanto em relacéo
a custos com descarte e armazenamento adequado (BASTIAN, 2009; CONSELHO EMPRESARIAL
BRASILEIRO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (CEBDS), 2016).

No Brasil, em 1995 foi criado o Centro Nacional de Tecnologias Limpas — CNTL, no Rio Grande
do Sul, e em 1999 foi implementada a Rede Brasileira de Produgdo Mais Limpa, tendo como objetivo
promover o desenvolvimento sustentavel nas micro e pequenas empresas brasileiras (PIMENTA,
GOUVINHAS, 2012) e atualmente é ferramenta amplamente utilizada para aumento de competitividade

em empresas brasileiras de ramos diversos.

3 ESTUDO DE CASO
3.1 0 MERCADO

Algumas das maiores empresas do ramo de meias no Brasil sdo a Lupo, que obteve faturamento
de R$686 milhdes em 2015 (EPOCA NEGOCIOS, 2016) e producdo mensal de 6 milhdes de pares de
meias em 2007 (SINTEX: SINDICATO DAS INDUSTRIAS DE FIAQAO, TECELAGEM E DO
VESTUARIO DE BLUMENAU, 2007), e a Puket, que, em 2015, produzia 12 milhdes de pares de meias
anualmente, de acordo com Destino Negécio (DESTINO NEGOCIO, 2015).

De acordo com o Sistema IBGE de Recuperacdo Automatica - SIDRA (2017), em 2015 havia mais
de 300 mil inddstrias de transformacdo no Brasil, que empregavam mais de 7 milhdes de pessoas e que
possuiam uma receita liquida anual de mais de R$2 bilhdes.

Para o setor de meias, especificamente, de acordo com Alice Web (2017), em 2016 as exportacdes
brasileiras somaram US$2.142.342,00 em 381.931 pares de meias considerando exportaces para
qualquer pais e todos os tipos de meias, excluindo-se as meias-calgas. Ja as importacbes somaram
US$2.907.970,00 em 9.893.201 pares de meias, sendo 52 mil pares (US$354.918,00) provenientes dos
Estados Unidos, 71 mil pares (US$351.625,00) da Uni&o Europeia, 96 mil pares (US$101.896,00) da india
e mais de 2 milhdes de pares (US$621.971,00) provenientes da China (ALICE WEB, 2017b). Isso mostra
que as importagdes de meias sdo mais significativas do que as exportacfes e que 0 preco das meias
brasileiras ¢ alto no mercado, em comparagdo com o pre¢o das meias que o Brasil importa.

Segundo SIDRA (SISTEMA IBGE DE RECUPERACAO AUTOMATICA - SIDRA, 2017b), a
producdo de meias no Brasil em 2015 alcangou o valor de R$943.770.000,00, enquanto o valor de vendas
do setor no mesmo ano foi de R$918.492.000,00, gerando um prejuizo de aproximadamente R$25
milhdes, reflexo da crise econémica e politica que prejudicou a maioria dos setores da inddstria no referido

ano.
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Em termos de nameros de producao e de vendas, segue série histdrica no pais, no periodo de 2011

a 2015, ilustrada nas tabelas 1 e 2 abaixo:

Tabela 1 - Série Histérica da quantidade de meias produzidas no Brasil (em pares)
2011 2012 ‘ 2013 2014 ‘ 2015

TOTAL 230.659.889 211.465.143 226.382.647 243.738.276 210.674.885

Fonte: Adaptado de SIDRA (2017b).

Tabela 2 - Série Histdrica da quantidade de meias vendidas no Brasil (em pares)
2011 2012 2013 2014 2015

TOTAL
226.074.661 235.820.820 255.432.620 253.447.317 226.844.336

Fonte: Adaptado de SIDRA (2017b).

Nessa perspectiva, observa-se que o0 setor de meias experimenta uma leve expanséo no Brasil e de
forma geral o setor vende mais do que produz, o que sugere que ha venda de produtos importados de
outros paises produtores de meias e que a venda das meias produzidas no Brasil € majoritariamente para
0 mercado interno.

Juiz de Fora, de acordo com o Sindicato das Industrias de Meias de Juiz de Fora (SINDICATO
DAS INDUSTRIAS DE MEIAS DE JUIZ DE FORA, 2017), possui 88 fabricas de meias e uma
capacidade produtiva de 36 milhdes de pares por ano, sendo uma referéncia no setor, que é altamente
concentrado, sendo atualmente o segundo maior polo de meias do Brasil, ficando atrds apenas de Séo

Paulo.

3.2 MATRIZ SWOT PARA O MERCADO DE MEIAS

A analise SWOT é muito utilizada por organizagdes visando orientacOes estratégicas. Sua sigla
vem de Strengths (forcas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameagcas).
Sua sigla em portugués €, entdo, FOFA. Nela, os pontos fortes e os pontos fracos da organizacdo sao
determinados por elementos internos; os elementos externos, por sua vez, sao traduzidos em oportunidades
e ameacas. Dessa forma, a matriz SWOT permite que a equipe de gestdo da empresa tome uma decisao
balanceada, apds uma cuidadosa anélise do cendrio no qual a empresa se insere (GONCALVES et al.,
2010).

Para analise em termos de sustentabilidade foi utilizada uma matriz SWOT contendo os trés pilares
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da sustentabilidade: aspectos econdmicos, aspectos ambientais e aspectos sociais. Dessa forma, pode-se

verificar os principais pontos de atengdo e as principais vantagens competitivas que podem ser obtidas a

partir de medidas estratégicas no quadro abaixo.

Quadro 1 - Analise SWOT para 0 mercado de meias

Categorias  |Pontos Fortes Pontos Fracos Oportunidades Ameagcas
- Baixo custo de |- Baixo valor agregado |- Aumento do consumo |- Crise financeira
Producéo no produto de meias diferenciadas
- Baixo custo de
Econdmicos substituicdo para o0
cliente
- Alto consumo
energeético
- N&o utilizagdo de |- Uso de material |- Desenvolvimento de
recursos hidricos no | sintético na composicdo | novas tecnologias em
Ambientais | processo produtivo - Geracdo de residuos | téxteis
solidos
- Produto de uso popular [-  Sazonalidade da |- Campanhas sociais
- Baixo preco de venda | demanda (agasalho)
Sociais - Alta rotatividade de
funcionérios, devido ao
salério desvalorizado da
classe

Fonte: os autores (2017).

Realizando uma analise cruzada dos pontos observados na matriz SWOT podem ser levantados

alguns pontos de atencdo. O baixo custo de produgdo associado a um baixo pre¢o de venda se mostram

como atenuadores da ameagca de crise financeira, ja que possibilitam um acesso mais facil ao produto pelas

familias de baixa renda. O desenvolvimento de novas tecnologias téxteis também pode ser utilizado para

reduzir os efeitos ambientais causadas pela utilizacdo de materiais sintéticos na composi¢do do produto.

O baixo custo de producdo também auxilia no aproveitamento de campanhas sociais para promog¢éo da

marca, ja que as doac0es realizadas ndo apresentam grandes prejuizos para a organizacao, com énfase para

a possibilidade de utilizacdo do refugo para realizagdo desta acdo. Novamente, o baixo custo de producgéo

associado ao aumento de consumo de meias diferenciadas pode gerar lucros maiores para a empresa, com

a venda de produtos de maior valor agregado. Além disso, é importante se pensar em politicas e praticas

para reduzir o consumo energético e para valorizar o trabalhador do setor de meias.
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3.3 RELACAO ENTRE DESEMPENHO AMBIENTAL, COMPETITIVIDADE E GANHOS DO
MERCADO

A partir da analise da conjuntura do mercado de meias, conclui-se que a producdo brasileira é
voltada para o mercado interno.

Meia é considerada um produto de conveniéncia e apenas recentemente tem mostrado potencial
na moda com o surgimento de meias estampadas e meias diferenciadas para atividades como pilates e
crossfit. Os fabricantes segmentam os produtos por sexo, por faixa etaria, por poder aquisitivo dos
consumidores e esta¢des do ano, principalmente (BASIL, 1999). Se observa no mercado, de forma geral,
que o preco é um fator forte na decisdo de compra dos consumidores, uma vez que meia € majoritariamente
um produto de conveniéncia. No que tange o preco, o0 que se tem de mais caro na producdo de meias sdo
a energia elétrica consumida pelos teares automaticos e a mao de obra, que € intensiva no setor. Dessa
forma, busca-se uma maior eficiéncia energética e um melhor aproveitamento da méao de obra em
industrias de meias.

A industria téxtil usualmente gera residuos provenientes de restos de fios e de retalhos e uma
correta destinacao desses residuos contribui na conquista a novos mercados, principalmente em relagdo a
exportacdes e a venda para grandes empresas, uma vez que estas fazem inspecfes de qualidade e de
cumprimento de normas e leis ambientais em seus fornecedores, a fim de verificar se o fornecedor atende
aos seus requisitos de avaliacdo (QUALIDADE ONLINE, 2010).

Além disso, 0 marketing social é relativamente forte no setor, a exemplo do projeto Meias do Bem,
da Puket (CICLOVIVO, 2016; PUKET, 2017), pois a meia é um artigo que ajuda a proteger do frio e,
dessa forma, o refugo gerado pode ser doado ou pode ser transformado em outros produtos, como

cobertores, que podem ser doados a pessoas carentes ou a instituicdes de caridade.

3.4 A EMPRESA ESTUDADA

A empresa em estudo € localizada na Zona da Mata mineira, com 28 anos de existéncia e
proveniente de uma tradi¢do familiar no ramo téxtil.

Atualmente conta com cerca de 90 colaboradores diretos, que envolvem teceles, costureiras,
passadores, embaladeiras, estoquistas, expedidores, mecanicos, supervisores, equipe de escritério e
diretores; produz cerca de 360 mil duzias de meias por ano e possui trés turnos de trabalho, funcionando
em tempo integral.

Busca se diferenciar de seus concorrentes pela melhoria continua do servico oferecido aos seus
clientes e parceiros e pela sua vocacao inovadora, objetivando sempre estar a frente em relagédo a variedade
e a qualidade de seus produtos (AMARAL, 2017).
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3.5 FLUXOGRAMA DE MACROPROCESSOS

Imagem 1- Fluxograma de macroprocessos de fabricacdo de meias na empresa em estudo.

Compra de Embalagem Embalagem em
Matéria-Prima individual duzias
e Gl Passagao Estoque
Producao ¢ q
f I
Tecelagem Costura Expedigao

!
-

Fonte: os autores (2018).

O processo das meias tem inicio nos teares automaticos, pois os fios ja chegam tingidos, sendo
eles de algodao e sintéticos. Esta etapa € denominada tecelagem. Durante esse processo os fios podem vir
a arrebentar e dado isso ha uma maquina de succ¢éo conectada a todos os teares, denominada colepo, que
suga esses fios arrebentados. O emaranhado de fios arrebentados é chamado de estopa e € um tipo de
residuo gerado pela etapa. Outro tipo de residuo gerado no tear é o refugo, que sdo meias defeituosas ou
pedacos de meias que apresentaram alguns defeitos. Apods passar pelo tear automatico, ocorre uma etapa
manual, onde os tecelGes viram e contam as meias, e em seguida as amarram em duzias, com aparas que
s8o geradas no processo seguinte.

O préximo processo é a costura. As meias passam por uma maguina de costura denominada
remalhadeira, cuja funcdo é costurar a meia que chega com a ponteira aberta e simultaneamente cortar a
pontinha que foi deixada na etapa do tear. Essa pontinha é utilizada como apara para separar dizias na
tecelagem. Esse é o Unico residuo da etapa.

Em seguida as meias séo passadas em rob0s apropriados, e primeiramente embaladas em pares ou
em kits e depois embaladas em duzias para facilitar o transporte e a contagem do produto.

Para finalizar, as meias vao para 0 estoque e depois sdo encaminhadas para expedicdo. A
embalagem gera alguns residuos solidos, como uma fita de protecdo ao adesivo da embalagem pléastica.

Esta é recolhida adequadamente e posteriormente vendida a uma empresa de reciclagem.

3.6 POLITICA AMBIENTAL DA EMPRESA
A organizacao adota acOes para reduzir o consumo de energia elétrica, de agua e de copos plasticos,
reutilizar embalagens, reduzir residuos, reciclar o lixo gerado pelo processo produtivo (quando possivel)
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e transformar refugo que ndo pode ser vendido em produtos de cunho social.

A fabrica consome, em média, 51 mil KW de energia mensalmente. O principal consumidor de
energia, além das maquinas necessarias no processo, € o motor utilizado para distribuir ar de succdo para
as maquinas de tear e para dutos de limpeza. Ele é responsavel por aproximadamente 20% do consumo
energético.

A troca de trés motores que desempenhavam a funcéao de distribuir ar para 0 maquinario por apenas
um, mais moderno e mais eficiente, ja foi uma forma de se reduzir o consumo energético e para se reduzir
0 consumo de energia por tal motor foi instalado um regulador eletrénico de pressdo que diminui ou
aumenta a quantidade de energia fornecida ao motor dependendo da demanda por ar. O regulador de
pressdo e 0 novo motor levaram a diminuicdo de 25% do consumo de energia, em média, sendo 44% mais
eficiente energeticamente em relacdo ao conjunto de trés motores instalado anteriormente. Ainda nessa
perspectiva, é feita uma conscientizacdo continua dos teceles para que os dutos de limpeza sejam usados
corretamente visando ndo sobrecarregar o motor e, consequentemente, ndo aumentar o consumo de
energia elétrica. Em adicéo, valvulas foram adicionadas a cada maquina de tear para que a succgao cesse
nas maquinas que estiverem desligadas, e foi implantada uma politica de limpeza dos dutos do colepo,
equipamento de succdo de estopa, de hora em hora. A acdo consiste em desligar e ligar novamente o
colep6 rapidamente, o que faz com que a estopa que obstruia dutos caia por gravidade dentro do
equipamento, desobstruindo dutos de saida e diminuindo a carga no motor de ar comprimido.

Para reduzir ainda mais o consumo de energia elétrica, a organizacdo investiu na troca das
lampadas fluorescentes pelas de LED, o que reduziu o consumo mensal em aproximadamente 3.000 kwWh.
As lampadas fluorescentes que foram retiradas da fabrica foram em parte vendidas para outras fabricas e
outra parte foi doada para instituicdes de caridade e conjuntos habitacionais. Além disso, foi feita uma
conscientizacdo junto aos funcionarios para que eles apagassem as lampadas e os monitores dos
computadores quando estes ndo estdo sendo utilizados e foram colados lembretes em pontos estratégicos,
como abaixo dos interruptores.

Em adicdo, durante 3 horas de funcionamento, no horario de pico de consumo de energia elétrica,
a empresa usa gerador a diesel na alimentacdo de toda a fabrica, o que alivia a rede elétrica publica e
contribui para reduzir os riscos de falta de energia e sobrecarga da rede, além de baratear a energia elétrica
fornecida para a empresa, através dos descontos que a companhia de energia oferece pela nao utilizacdo
de energia em horéario de pico. O gerador a diesel foi 0 maior investimento ja feito pela empresa, depois
da construcdo do prédio proprio. Tal investimento esta sendo pago em 7 anos, mas possui payback de 2
anos e meio e a vida atil do equipamento € estimada em 25 anos, ou mais, realizando-se todas as
manutencOes corretamente. A média de economia que o gerador proporciona a empresa é de R$7 mil por
més, sendo um importante aliado econémico.

Os residuos gerados durante a producdo sdo, quando possivel, reutilizados na producdo ou
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reaproveitados, como as aparas que sao utilizadas para amarrar as meias em dizias durante a producdo na
tecelagem, o refugo que é aproveitado na producdo de cobertores, e 0 refugo que ndo possui graves
defeitos que é vendido a um preco inferior ao preco das meias boas. Os residuos do processo que ndo sdo
passiveis de reaproveitamento ou de venda, atualmente representando cerca de 4% das meias produzidas,
em kg, sdo descartados em lixo comum, e ha analises de possibilidades para aproveita-los ou vendé-los
para outros tipos de industrias, como as aparas que sobram, que poderiam ser destinadas ao
coprocessamento ou a confecgdo de cobertores a partir de moagem, o que ainda ndo se conseguiu realizar
por motivos econémicos (h& custos de transporte, de armazenamento e, em alguns casos, de servico pela
utilizacdo do material por outra inddstria). A estopa, formada por pedacos de fios que séo cortados nas
maquinas de tear, é vendida para oficinas mecanicas. Os cones plasticos e de papeldo provenientes dos
fios, entre outros descartes reciclaveis oriundos do processo produtivo, sdo encaminhados para reciclagem
ou para reutilizacdo em outras indUstrias, como os cones plasticos e alguns de papeldo em perfeito estado
que sdo encaminhados para reaproveitamento em industrias de fiacéo.

Como medida de aumento de qualidade das meias a empresa estd investindo em teares que
costuram também a ponta das meias, que ja saem das maquinas fechadas e prontas, ndo necessitando da
etapa de costura e ndo produzindo aparas. Desde 2013 a fabrica em estudo aposta nessa tecnologia e o
maquinario novo é composto somente por teares desse tipo, 0 que vem reduzindo, ano a ano,
substancialmente, a porcentagem, e também a quantidade, de aparas geradas no processo. Desde o inicio
do investimento ja foram produzidas mais de 200 mil duzias de meias sem aparas, deixando de gerar mais
de 4 mil quilos de aparas e economizando mais de 100 mil reais em fios e em méo de obra. Atualmente,
a porcentagem de meias “sem costura” gira em torno de 20% da produgdo mensal da empresa.

Outra decisdo tomada pela organizacéo visando diminuigdo de custos tem impacto ambiental
positivo: gradualmente a empresa foi substituindo elastico por elastano na composi¢do dos produtos.
Apesar de o quilo do elastano ser mais caro que o quilo do elastico e de ser necessario investimento em
adaptacao para os teares automaticos, se gasta menos da metade de elastano em comparagao com o elastico
em cada meia produzida, compensando economicamente o investimento e a matéria-prima mais cara. Isto
representa ainda uma reducdo de utilizacdo de materiais provenientes de petréleo pela fabrica.

Em relacdo a embalagem, originalmente as ddzias eram todas embaladas em sacos plasticos de
0,12 mm de espessura, de tamanho padrdo, que muitas vezes ficavam grandes dependendo do modelo da
meia, chegando a ser dobrados ao meio em alguns casos, além de necessitar de fita adesiva para colar os
sacos. Atualmente as embalagens em duzias sdo feitas em maquina de embalagem, que utiliza bobinas
plasticas de 0,05mm de espessura e ajusta o tamanho do saco plastico ao volume ocupado pela dizia em
diferentes modelos de meias. Porém a maquina tem limitacbes e nem todos os modelos podem ser
embalados por ela. Apesar disso, a diminui¢do do tamanho das embalagens em duzias e da espessura do

plastico, na maioria dos modelos produzidos pela fabrica, ja representa uma reducéo da quantidade de
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plastico que sera descartado posteriormente pelos lojistas.

A matéria-prima chega na fabrica em caixas de papeldo. Com o intuito de reduzir a quantidade de
lixo gerado pela empresa e de diminuir custos com compra de caixas, comegou-se a reutilizar as caixas de
papeléo vindas dos fornecedores para embalar pedidos de clientes.

H& aproximadamente 8 anos a empresa inovou ao desenvolver cartelas para embalagem que
dispensam o uso dos tradicionais cabidinhos de plastico. Dessa forma, economizam-se cerca de 174 mil
reais por ano com a compra dos cabides e com méo de obra. A embalagem de papel desenvolvida ndo
representa nenhum aumento de custo, uma vez que € utilizada a area de papel original para o cabide de
papel. Adicionalmente, deixam-se de descartar aproximadamente 4 milhdes de cabides plasticos por ano
somente com os produtos da empresa em estudo. Considerando-se que outras industrias de meias também
comecaram a utilizar esse tipo de cartela, a economia de cabides plasticos € ainda muito maior.

Por fim, projetos sociais ajudam na destinacdo de refugos que ndo tém possibilidade de serem
vendidos como produtos com Leves Defeitos (LD). Um desses projetos € a confeccdo e doacdo de
cobertores feitos de pedacos de meias. Outro projeto € o de confeccdo de bonecos feitos de meias sem par

e de refugos por artesas do entorno da fabrica.

4 PROPOSTAS DE MELHORIAS
A partir do estudo do processo produtivo das meias produzidas pela organizacdo em estudo e de
conceitos de Producdo Mais Limpa, propdem-se as seguintes medidas para minimizar impactos

ambientais e aumentar ainda mais a competitividade da organizagdo adotando-se praticas sustentaveis.

4.1 REDUCAO DA ESPESSURA DO PLASTICO DE EMBALAGEM EM PARES

Atualmente se utiliza um plastico de espessura 0,12mm para embalagem em pares. Discutiu-se a
possibilidade de abolir o uso de sacos plasticos nas embalagens em pares, como se vé no mercado em
meias de outras marcas, porém os clientes lojistas da empresa em estudo muitas vezes tém estrutura de
portas abertas, sem protecdo de vidro, e se situam em locais onde ha muita poeira e p6 de asfalto, o que
sujaria as meias desprotegidas. Portanto, essa opc¢do se torna inviavel.

Por outro lado, embalagens com espessura menor podem ser bem aceitas pelo mercado e ainda
cumprirem sua missao de protecdo. Nesse sentido, testes deverdo ser realizados reduzindo-se a espessura

da embalagem plastica para pares.

4.2 UTILIZACAO DE FIOS PROVENIENTES DE ALGODAO COLORIDO NATURALMENTE
Existem tipos de algodéo coloridos naturalmente que sdo cultivados de forma organica no sertdo
paraibano (SANTOS, 2015). Essa matéria prima ndo gera impactos ambientais decorrentes de tratamento

do solo, agrotdxicos e tingimento das fibras de algodao na fase de beneficiamento.
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Estudos de custo x beneficio necessitam ser realizados a fim de avaliar se é vantajoso adotar fios

provenientes desse tipo de algoddo na empresa estudada.

4.3 PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO

Atualmente a organizacdo estudada possui uma politica informatizada de Planejamento e Controle
da Producdo deficitaria, ficando esta area a mercé de decisdes tomadas empiricamente pelo setor de
planejamento da producdo da fabrica. Isto gera inconvenientes, como desperdicio de matéria-prima com
itens que ndo terdo demanda, estocagem excessiva e alongada de itens que serdo vendidos apenas muito
tempo apds sua producgdo e, ainda, descarte de embalagens que muitas vezes precisam ser trocadas apés a
chegada de pedidos.

Tais desperdicios custam recursos monetarios, custo de oportunidade e também geram residuos
que ndo deveriam ser gerados pela empresa. Portanto, chega-se a conclusdo que a estruturacdo do
planejamento e do controle da producdo na fabrica é de suma importancia para 0 aumento da

sustentabilidade e da competitividade desta.

4.4 ADOQAO DE FILOSOFIA DE QUALIDADE
A fim de se reduzir a quantidade de refugo gerado na fabrica de meias em questdo, vé-se a
importancia de se implantar uma cultura e uma filosofia da qualidade em todos os processos, incluindo

politicas como Zero Defeito e Controle Total da Qualidade.

5 CONCLUSAO

A empresa estudada tem uma politica ambiental bem ampla e esta sempre inovando em produtos
e no processo produtivo a fim de diminuir custos, aumentar a qualidade do produto e do servigo prestado,
diminuir impactos ambientais, aumentar a produtividade, melhorar condicdes de trabalho, e, dessa forma,
aumentar sua competitividade no mercado. Muitas das ideias de melhoria implementadas consistem em
modificagbes que muitas vezes ndo demandam grandes esfor¢os, mas geram resultados que surpreendem
positivamente.

Por fim, apenas com as medidas sustentaveis apresentadas nesse estudo de caso, a empresa
economiza mais de R$500 mil por ano, o que aumenta diretamente sua vantagem competitiva no mercado,
pois essa economia é convertida em investimentos com melhoria de qualidade, expansdo da fabrica,
pesquisa e desenvolvimento, entre outros. Além disso, € possivel diminuirem-se os precos dos produtos
que a organizacéo oferece, pois se gasta menos para se fabricar o mesmo.

Portanto, fica evidente que a implementacéo de praticas visando a Producdo Mais Limpa aumenta

a competitividade de empresas do ramo industrial.
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