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RESUMO

A queda da propria altura ¢ um tipo de acidente de trabalho em que a queda ocorre ao mesmo nivel
em que a vitima se encontra, geralmente apos tropegos ou escorregdes. Referente a fonte de dados,
os 6Orgdos brasileiros de referéncia que abordam seguranca e acidentes de trabalho ndo oferecem
numeros objetivos que possibilitem identificar as causas deste tipo de acidente. Tal fato contribui
para que no Brasil o tema queda da propria altura ndo receba a devida importancia, resultando na
impossibilidade de comprovagao dos dados de ocorréncias e suas respectivas consequéncias sociais
e econdmicas. Outro fator que representa obstaculo a merecida atencdo ao tema no Brasil, é o
aspecto ndo-fatal das consequéncias das quedas da propria altura. A presente pesquisa estd pautada
na realizacdo de um estudo de caso nos ambientes do Campus Campo Mourdao da Universidade
Tecnologica do Parana, tendo como objetivo analisar, identificar e implementar acdes
prevencionistas contra quedas da propria altura. A técnica de coleta de dados foi a pesquisa
observacional sistemdtica, cujas informacdes foram registradas em formularios especificamente
elaborados para atender as necessidades da investigacdo. Com as informagdes levantadas e
analisadas, a etapa final consistiu na elaboracdo de um sistema de agdes de seguranca e saude do
trabalho, apropriado para evitar quedas da propria altura nos ambientes determinados como escopo.

Palavras-chave: Seguranga do Trabalho, Acidente, Quedas da Propria Altura.

ABSTRACT

The falls on the same level is a classification of a work accident that the fall occurs at the same level
at which the victim is found, usually after trips or slips. Referring to the data source, the Brazilian
reference institutes that approach security and work accidents do not offer objective numbers that
enable the identification of the causes of accidents. This fact contributes for in Brazil the theme falls
on the same level or slips, trips and falls not receive importance, resulting in the impossibility of
proof of eventual high numbers of occurrences and their social and economic consequences.
Another factor that represents an obstacle to deserved attention to the subject in Brazil, is the non-
fatal aspect from the falls on the same level. The present research is based on a case study in the
environments of the Federal Technological University of Parand, at Campus Campo Mourao, having
as objective the development of a methodology to analyze, identify and implement preventive
actions against falls on the same level. The data collection technique was the systematic
observational research, whose information was recorded in forms specifically elaborated to meet
the needs of the investigation. After gathered the information and analyzing it, the final step
consisted in the elaboration of a system of occupational safety and health management, appropriate
to avoid, including, falls on the same level in the environments determined as scope.

Keywords: Management System, Occupational Safety, Falls on the Same Level, Slips, Trips and
Falls.

1 INTRODUCAO
Resultados obtidos a partir do congresso mundial de seguranca e salde no trabalho do ano
de 2017 ocorrido em Cingapura, apresentam uma estimativa mundial e anual de aproximadamente
2,78 milhGes de mortes decorrentes de acidentes de trabalho (HAMALAINEN et al., 2017).
Segundo o Ministério Pablico do Trabalho, entre os anos de 2012 e 2017, estima-se que

ocorreram aproximadamente 4,46 milhdes de acidente de trabalho no Brasil, entre acidentes
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registrados e ndo registrados, implicando em um gasto previdenciario superior a R$ 76 bilhdes
(MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, 20184a).

Em relacdo ao mesmo periodo e total geral de acidentes, a estimativa € que 14,98% dos
registros apontaram como agente causador quedas da prépria altura e quedas em altura. Tais
nameros contribuem para a alarmante condicdo em que se encontra o Brasil como quarto colocado
no ranking mundial de acidentes de trabalho segundo a Organizagdo Internacional do Trabalho
(MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, 2018b).

Como opcéo de prevencdo a acidentes em ambientes laborativos, as a¢des de seguranca do
trabalho representam técnicas e recursos voltados a proteger os trabalhadores dos riscos
eventualmente existentes nos ambientes onde as tarefas sdo realizadas.

O governo federal por sua vez, determina aos empregadores o atendimento dos requisitos
das normas regulamentadoras de seguranca e medicina do trabalho. S&o 35 normas vigentes que
versam sobre diversas medidas protetivas ao trabalhador, a exemplo de equipamentos de protecao,
comissdo de seguranca, sinalizacdes, trabalho confinado, entre outros.

A concentracdo das atencdes e investimentos na prevencao de acidentes com maiores fatores
de risco ofuscam outras situacdes de inseguranca com baixas graduacfes de consequéncia. S&o 0s
casos onde dificilmente registram-se Obitos, mas que ainda assim representam 6nus aos
trabalhadores e as empresas. E o caso dos acidentes de trabalho provenientes de quedas da propria
altura, ou seja, trabalhadores caindo ao mesmo nivel em que se encontram apds desequilibrio
causado, na maioria das vezes, por tropecos ou escorregdes que podem ou ndo ocasionar lesdes.
No Brasil ndo ha métricas disponibilizadas por 6rgdos de referéncia que oferecam, literalmente,
registros de acidentes de trabalho causados por quedas da prépria altura. O 6rgdo que mais se
aproxima é o Ministério Publico do Trabalho, entretanto tratam-se de estimativas com base em
critérios da Organizacdo Internacional do Trabalho.

Considerando-se a cultura da seguranca do trabalho no Brasil em ndo enfatizar a importancia
de se prevenir o acidente queda da propria altura, justifica-se a realizacdo da pesquisa no intuito de
propor solucdes prevencionistas tangiveis, aplicaveis e compativeis com os critérios legais
brasileiros.

Teoricamente, fatores relacionados a limpeza de pisos, poeira no piso, defeitos e desniveis
nos pisos e obstaculos indevidamente presentes aos pisos em rotas de acesso de pessoas, podem
ensejar quedas da prépria altura.

Neste sentido, apresenta-se a pergunta de pesquisa que motivou a investigacdo. Quais sao os fatores
ambientais que efetivamente podem causar quedas da propria altura e como prevenir tal tipo de

acidente?
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Pretende-se, portando, construir um arcaboucgo de informacdes que relacione os principais
fatores de risco causadores de quedas humanas da propria altura em ambientes académicos, tanto
em &reas cobertas como ndo cobertas, que possibilitem a elaboracéo futura de um plano de acéo
para sua prevencao. O local definido como escopo geogréfico, representando um estudo de caso, foi
0 Campus Campo Mourdo da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.

2 QUEDA DA PROPRIA ALTURA EM AMBIENTE OCUPACIONAL

Uma quantidade expressiva de estudos internacionais abordam o tema Queda da Prépria
Altura (QPA) a partir de linhas de pesquisa intituladas como Slips, Trips and Falls - escorregdes,
tropecos e quedas - e Falls on Same Level - quedas no mesmo nivel - associando-se tais termos a
workplace - local de trabalhno (AMANDUS et al., 2012).

A QPA se distingue de quedas com diferenca de nivel, também chamado de queda em altura,
bem como de quedas ocorridas em escadarias, escadas verticais ou de cadeiras (CHANG et al.,
2016).

O Instituto Nacional de Seguranca e Saude Ocupacional (NIOSH) do Governo dos Estados
Unidos da América, relaciona o topico queda em local de trabalho entre as quatro prioridades em
seus programas de prevencdes a lesGes traumaticas (NIOSH, 2018).

Outra evidéncia internacional de importancia dada ao monitoramento da QPA é apresentada
pelo Orgdo Executivo de Saude e Seguranca do Reino Unido (HEALTH AND SAFETY
EXECUTIVE, 2018), onde do total de lesdes ndo fatais registradas pelo 6rgdo, 31% tiveram como
principal agente causador as QPA decorrentes de escorregdes e tropegos, conforme demonstrado na

Figura 1.

Figura 1: Maior incidéncia de acidentes ndo fatais do Reino Unido: QPA

Lesoes nao fatais em acidentes de trabalho no Reino Unido: Jan/17 - Out/18

135 mil

les6es com mais de 7 dias
de afastamento

Quedas da Propria Altura

(tropegos & e

Manuseio/levantamento
de cargas

Impacto com objetos

Quedas de alturas

420 mil

lesdes com menos de 7 dias
de afastamento

Atos de violéncia

Fonte: Traduzido e adaptado de Health and Safety Executive (2018)
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E importante enfatizar que a HSE conta com uma metodologia consistente para
levantamentos de dados referentes a acidentes de trabalho. Trata-se da metodologia ESAW, sigla
internacional para Estatisticas Europeias de Acidentes de Trabalho. Tal metodologia é aplicada por
toda a Unido Europeia nos atos de registos de acidentes de trabalho (EUROSTAT, 2012a).

O escorregdo, também referenciado como escorregamento ou deslizamento, consiste na
insuficiéncia de atrito entre o pé ou a sola do cal¢ado e a superficie do piso (CHANG et al., 2016),
fazendo com que os pés da pessoa deslizem levando ao desequilibrio, podendo ocasionar a queda.
J& o tropeco é o ato ndo intencional de esbarrar o pé em algum obstaculo no decorrer do passo da
caminhada, de forma a perder o equilibrio, que pode causar a queda (BROGMUS et al., 2007).
Quanto maior a velocidade da passada e a ndo percepcdo do obstaculo, maior a probabilidade do
tropeco levar a vitima a queda (CHANG et al., 2016).

Os fatores que levam a vitima ao tropeco ou escorregdo, e por conseguinte a queda da prépria

altura, sdo diversificados e classificaveis em fisiologicos e ambientais.
Os fatores fisiologicos - intrinsecos - envolvem o género, idade, obesidade, condicdo muscular,
alcoolismo entre outros, enquanto os fatores ambientais — extrinsecos - incluem em especial as
caracteristicas e condi¢cdes dos calcados e os possiveis defeitos e contaminagc6es presentes nos pisos
(SWAEN et al., 2014).

Dentre os fatores intrinsecos e extrinsecos mais comuns que podem levar a queda, de acordo
com a literatura, estdo (FIGURA 2):

Figura 2: Principais Fatores de Riscos para Escorregdes e Tropegos

Fatores de riscos Risco Relatividade do fator
Escorregéo (E) | Tropeco (T) | Fisiologico (F) | Ambiental (A)

Campo visual do trabalhador E T F -
Iluminagio E T - A
Idade do trabalhador E T F -
Obesidade E T F -
Sedentarismo E T F -
Pressa E T F -
Fadiga E T F -
Piso imido E - - A
Desgaste do piso - T - A
Desniveis no piso - T - A
Fios e cabos pelo caminho - T - A
Ergonomia do calcado T - A
Desgaste do calgado E - - A
Contaminacio solida do piso E ) ) A
(farinha, areia, aguicar, outros)

Legendas: E: escorregio T: tropeco F: fisiologico A: ambiental

Fonte: Adaptado de (CHANG et al., 2016; IRZMANSKA, 2015; BROGMUS et al., 2007)
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As medidas prevencionistas também variam de acordo com a particularidade de cada ramo
de atuacdo da organizagdo. As medidas mais comuns abordam a sinalizagdo de perigos com cores
marcantes, solas antiderrapantes nos calgados, iluminacdo de emergéncia, aten¢do as condicdes e

caracteristicas dos pisos, capacitacdo e ergonomia.

3 CLASSIFICACOES DA PESQUISA

O cenério definido como escopo para o presente estudo é o Campus Campo Mourdo da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parand, mais precisamente os ambientes que possam de
alguma forma representar riscos de quedas ou oportunidades de prevencdo a quedas da prépria
altura, na condigéo de acidente de trabalho.

A partir das caracteristicas intrinsecas ao presente estudo, a pesquisa foi devidamente
classificada quanto a finalidade, objetivos e procedimentos tecnicos, conforme demonstrado na

Figura 3:

Figura 3: Estrutura da Pesquisa Realizada

PESQUISA
[ I I |
PROCEDIMENTOS
FINALIDADE OBJETIVOS NATUREZA :

TECNICOS

[ I I

APLICADA EXPLORATORIA QUALITATIVA
ESTUDO DE ¢
DOCUMENTAL BIBLIOGRAFICA
CASO

l

PESQUISA
OBSERVACIONAL
SISTEMATICA

Fonte: Préprio autor.

A pesquisa aplicada é a realizada a partir de ciéncias e métodos ja conhecidos para se chegar
aos resultados pretendidos (GIL, 2010). A classificacdo da pesquisa quantos aos objetivos, apresenta
caracteristicas de pesquisa exploratéria. Segundo Malhotra (2001), a pesquisa exploratéria é usada
em casos nos quais é necessario definir o problema com maior precisdo.

Os procedimentos técnicos utilizados em pesquisa sao 0s meios pelos quais os investigadores

obtém a coleta de dados. Para a realizacdo deste estudo, os procedimentos técnicos adotados foram:
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bibliogréafico, documental e estudo de caso. Para a realizagdo do estudo de caso, foram aplicadas as
denominadas pesquisas observacionais sistematicas, caracterizadas aqui somente com o estudo de

tropecos e escorregdes.

4 CARACTERIZAQAO DO UNIVERSO DE PESQUISA

O Cémpus Campo Mourao da Universidade Tecnoldgica Federal do Parand, conta com 238
servidores, mais 2000 alunos e um total de 14.090,31m2 de area construida em uma area territorial
de 63.888,00 m2 (UTFPR, 2018a).

A totalidade da area predial do Campus estéa preponderantemente distribuida entre os blocos
A B, C, D, E, F, G, H, Restaurante Universidade e Ginasio de Esportes. Com excecdo do bloco A,
todos os blocos possuem dois pavimentos, térreo e primeiro andar. A nocao de distribuicdo dos

blocos e extensdo do Campus pode ser verificada na Figura 4.

Figura 4: Vista aérea do Campus Campo Mourao da UTFPR

ESTACIONAMENTO PRINCIPAL
RESTAURANTE i ; e’
- ]

R I ——
I
A

BLOCO BLOCO )
C
— f o

-‘ X
=~

i gy

Jment| BLOCO [ BLOCO
F A
ESTACIONAMENTO

.~ CORREDOR CENTRAL . \ SECUNDARIO
INTERBLOCOS -

Fonte: Assessoria de Comunicacdo do Campus Campo Mourdo da UTFPR (2018)

Para acessar 0 segundo piso de cada bloco, escadarias e rampas de acesso sdo as maneiras
existentes. Ja as circulaces horizontais contam com pisos de diferentes qualidades, cada um de
acordo com a finalidade de uso.

O estacionamento principal, conforme ja demonstrado pela Figura 4, é asfaltado. Ja as
passarelas ndo cobertas que ligam o estacionamento principal as areas edificadas, contam com

calcamento de concreto.
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Excetuando o bloco A, que é administrativo, os blocos B, C, D, E, F, G e H sdo
preponderantemente didaticos, em que salas de aulas e laboratdrios representam a maior parte dos
ambientes. Tanto os corredores internos dos blocos, quanto os respectivos ambientes internos tem
seus pisos constituidos por granitina.

O processo de limpeza, em especial nas areas internas que contam com pisos lisos, a exemplo
do piso granitina, potencializa o risco de acidentes. O fato de um piso estar ensaboado ou meramente
umido aumenta significativamente a ocorréncia de quedas decorrentes de escorregdes.

O servico especializado de limpeza e conservacdo do Campus € terceirizado. A equipe é constituida
por 20 (vinte) profissionais, todas mulheres, lideradas por uma encarregada, sob responsabilidade
de uma empresa contratada mediante processo licitatorio (UTFPR, 2018b).

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Cada secdo foi elaborada apds as analises dos ambientes que compuseram o objeto do estudo,
perante os fatores que podem causar quedas da propria altura seguidas de tropecos ou escorregdes.
Oportunamente, tdépicos oferecem discussées considerando solugbes hipotéticas a problemas
constatados e analises dos resultados positivos alcan¢ados.

Enfatiza-se que a caracterizacdo de quedas da propria altura necessariamente requer a
presenca de superficies planas ou com inclinagdes inferiores a 5%, ou seja, quedas no mesmo nivel.
Eventuais quedas em escadarias, rampas ou quedas de trabalho em altura sdo consideradas quedas

com diferenca de nivel, portanto, ndo contemplados pelo presente estudo.

5.1 RISCOS DE TROPECOS
Os fatores ambientais potencialmente causadores de tropecos podem ensejar desde
dificuldades de acessibilidade até quedas da propria altura com ferimentos. Representam fatores de
risco a tropecos:
e Pisos danificados ou com desniveis;
e Presenca de tapetes, capachos, carpetes ou agente semelhante;

e fios, cabos e mangueiras presentes nas rotas acessiveis.

Em funcdo dos perigos efetivamente detectados, o conteddo dos resultados referente aos
riscos de tropecos foi ordenadamente organizado abordando, por exemplo, os laboratorios
separadamente dos demais ambientes internos, bem como parte dos pisos tateis ensejando perigo de

tropeco ao invés de acessibilidade aos portadores de baixa visdo.
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Todos os ambientes internos foram pesquisados in loco pelos autores do presente estudo. A
Figura 5 relaciona o tipo do piso de cada ambiente interno pesquisado, inclusive dos laboratérios.
O tipo e a condigéo de qualidade do piso representam fatores de variagdes de riscos, bem como 0s
defeitos em pisos podem causar obstaculos a caminhada do individuo pelo ambiente interno.

Os setores do bloco C e A com piso revestido com Paviflex apresentaram leves sinais de
desgastes evidenciando a proximidade do final da vida util das laminas do produto. Os desgastes
constatados referente ao piso Paviflex ndo oferecem riscos de tropecos, se tratando apenas de

aspectos estéticos.

Figura 5: Tipos de Pisos dos Ambientes Internos do CAmpus

Ambientes Internos Tipo do Piso Ambientes
GADIR, Sala de Reunides do GADIR, DIREC, DERAC,
Egui AMBULATORIO, DIRPPG, DIRPLAD, DACOM, DALIM,
Sala de Integragdes, Hackerspace, Laboratorio de Projetos em
Bloco A - Rev. Ceramico
Piso Unico : Informatica, Cantina dos Servidores
Laminado de N
Madeira Sala da Diregao Geral
Coordenagao DAELN B003; Laboratorios B001, B002, B004,
Bloco B =1rpiso Craning B00S, B006, B007, B0OS, B009
Bloco B - 2° piso Granitina Salas Teodricas B101, B102, B103, B104, B105, B106, B107
Bloco C - 1° piso Rev. Ceramico Laboratérios C001, C002, C003, C004, C005, C006
Rev. Ceramico Laboratérios C101, C105, C106
Bloco C - 2° piso
Paviflex Laboratorios C102, C103, C104
Bloco D - 1° piso Granitina ASCOM, ASCEV, Biblioteca
Bloco D - 2° piso Granitina Salas Tedricas D101, D102, D103, D104, D105, D106 € D107
Bloco E - 1° piso Granitina COGETI; Laboratérios E003, E004, E005, E006, E007
Bloco E - 2° piso Granitina Laboratorios E100, E101, E102, E103, E104, E10
Bloco F - 1° piso Rev. Ceramico Laboratério F002
Bloco F - 1° piso Concreto Sala Tedrica FOO1; Laboratorios FO07, F003, FO0S, FO04
Usinado
Bloco F - 2° piso Granitina Salas Teoricas F101, F102, F104, F105, F106, F107, F108, F109
Bloco G - 195is6 Granitina Sala Tedrica G009; Almoxarifado G007; Laboratorios G001, G002,
D : G003, G004, G005, G006, G007: DAGE, PPGIT
Bloco G - 2° piso Granitina Salas Teoricas G101, G102, G103, G104, G105; COINF; DAMAT
Bloco H - 1° piso Granitina Laboratérios HO01, H002, H003, H004, HO05
Bloco H - 2° piso Granitina Laboratérios HIOIA, HI05A, H105, HI05B; COECI; DAFIS
Restaurante Granitina Area de Atendimento e Produgdo

Fonte: Prdprio autor

Ressalvadas as irregularidades referentes os pisos Paviflex, foram detectadas apenas duas
ndo conformidades em dois laboratérios. A primeira refere-se a auséncia de revestimento ceramico

e a segunda ndo conformidade a presenca de um pino travador de porta fixado ao piso, que estava

Braz. J. of Bus., Curitiba, v. 3, n. 1, p. 147-163 jan. /mar. 2021



Brazilian Journals of Business
ISSN: 2596-1934

156

em rota de circulacdo de pessoas ensejando riscos de quedas seguidos de tropegos. Os pisos dos
ambientes internos do Campus apresentaram-se regulares, planos e sem nenhum desnivel, desgaste
ou obstaculos fixos que pudessem ensejar riscos de quedas da propria altura seguidas de tropegos.
A situacgdo de perigo de tropegos pode ocorrer simplesmente pelo mal dimensionamento dos méveis
e equipamentos no layout de um laboratorio. Outro fator que pode elevar o perigo de tropegos em
laboratorios sdo as bancadas localizadas em seus interiores. Tais bancadas impedem a percepgao
visual imediata de determinados volumes presentes ao ché&o.

Para suprimir a0 maximo tais situacdes de perigo, é de sentido coeso a aplicacdo de
conscientizacdo antecipada a partir de sensibilizacdo e capacitagdes aos usuarios dos laboratorios,

valendo-se de imagens de sinalizagGes de adverténcia, a exemplo da Figura 6.

Figura 6: Sinalizagdo de Adverténcia de Riscos de Tropegos em Laboratorios

Fonte: Proprio autor

A imagem representada na Figura 6, desenvolvida pelos autores, denota um usuario de
laboratdrio tropecando em um volume presente ao chdo, durante o transporte manual de uma caixa
contendo as vidrarias Erlenmeyer, proveta graduada, funil de Buchner e tubo de ensaio.

Tais vidrarias remetem necessariamente a um laboratorio da area quimica. Nao obstante, a
mesma imagem de adverténcia pode ser utilizada em laboratorios de engenharia civil, eletrénica,
entre outras areas, haja vista que a comunicacao transmitida pela imagem concentra a ideia genérica

de prevencdo a tropecos em laboratérios de forma geral.

5.1.1 Risco de Tropecos em Rotas Acessiveis
As rotas acessiveis do Campus da universidade estdo presentes em ambientes internos
cobertos e ambientes externos cobertos e ndo cobertos, e por este motivo, foram abordadas em dois

topicos: rotas acessiveis em ambientes internos e rotas acessiveis em ambientes externos.
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Todos os corredores internos dos blocos apresentaram pisos de boa qualidade - superficie plana,
sem desniveis, desgastes ou obstaculos fixos - com excecdo ao bloco A, que apresenta desgaste e
descolamento do revestimento Paviflex.

As rotas acessiveis dos ambientes externos do Campus contam com pisos constituidos por
asfalto, blocos pré-moldados de concreto — também denominados paver - e cal¢adas de concreto.
Todas as rotas acessiveis em ambientes externos foram percorridas, munidos de paquimetro
devidamente calibrado, maquina fotogréfica, prancheta e uma planilha impressa para anotacao das

informacdes. Nestas areas foram encontrados apenas 28 desniveis, conforme Figura 7.

Figura 7: Desniveis Suscetiveis a Tropegos - Rotas Acessiveis em Ambientes Externos

) Quantidade de Desniveis (D) em Pisos
Locais
Smm <D < 20mm 20mm <D <4Ilmm

Corredor Central Interblocos 1 0
Piso paver ao lado do Bloco B 1 1
Piso paver aos fundos do Bloco B 2 1
Piso paver aos fundos do Bloco C 4 3
Piso paver aos fundos do Bloco D 0 1
Piso paver aos fundos do Bloco E 2 1
Piso paver entre os blocos F e H 1 0
Piso paver entre o bloco A e o bloco G 1 0
Calcada de concreto entre estacionamento e Gabinete 7 1
Calcada de concreto entre o estacionamento e Bloco F/H 1 0

Fonte: Préprio autor

A norma NBR 9050 determina que todo desnivel maior que 5 milimetros e menor ou igual
a 20 milimetros necessitam de correcdo enquanto desniveis iguais ou menores que 5 milimetros,
n&o requerem correcao.

Os desniveis superiores a 20 milimetros, quando inevitaveis, devem ser considerados
degraus; ja quando evitaveis devem ser corrigidos. A segunda coluna da Figura 7 reuniu justamente
os desniveis acima de 20 milimetros considerados evitaveis, ou seja, corrigiveis. A definicdo do

limite como 41 milimetros teve como base o maior desnivel evitavel detectado na pesquisa in loco.
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5.1.2 Risco de Tropecos: Pisos Téateis & Tapetes, Capachos e Similares

O item 6.3.7 da NBR 9050 retne critérios de seguranga concernente a utensilios de limpeza
de calcados, como tapetes e similares. Treze tapetes foram identificados, sendo que trés deles ndo
apresentam conformidade. Os outros dez tapetes apresentaram ndo conformidades, ou seja,
ensejando perigo de tropecos podendo haver quedas. A condi¢do ndo conforme foi considerada por
conta da ma condigdo de conservacdo do artefato e também por apresentarem rasgos e dobras em
suas pontas. Esta ndo conformidade pode ser solucionada com a substituicdo dos tapetes danificados
por itens novos. Outro fator negativo é a leveza do material, na medida em que impede a boa fixacao
do item ao piso, podendo, os contatos dos pés dos individuos que circulam, causar deslocamentos
dos tapetes e até mesmo a dobra parcial do item em plena rota acessivel. Neste caso os tapetes devem

possuir antiderrapante ou serem substituidos por outros matérias mais apropriados.

5.1.3 Risco de Tropecos: Tampas de Caixas de Inspecao

Ao todo foram contabilizadas 20 tampas de caixas de inspecao sendo que em 17 casos foram
constatados desniveis ensejando perigo de tropegos. Os desniveis variam de 7 a 45 milimetros.
As situacfes mais perigosas em razdo das tampas de inspecdo foram registradas aos fundos dos
blocos B e E, onde desniveis de 41 e 45 milimetros encontraram-se estabelecidos durante a pesquisa
in loco.

Ao lado do bloco B, préximo ao corredor central, encontra-se 2 tampas de inspegédo
apresentando respectivamente desniveis de 8 e 26 milimetros, a partir da superficie da tampa.
Foi justamente na tampa ao lado do bloco B que apresentou desnivel de 8 milimetros, em que a
situacdo de maior perigo de tropeco foi constatada em razdo de uma alga de 30 milimetros de altura,

indevidamente afixada na tampa de inspecdo em plena rota acessivel.

5.2 RISCOS DE ESCORREGOES

Também podendo se chamar de escorregamentos ou deslizamentos, os escorregdes, junto
com 0s tropecos, representam os maiores agentes causadores de riscos de quedas da propria altura.
Diferentemente dos tropecos, os fatores envoltos aos escorregdes sao mais reduzidos. Basicamente
0 escorregdo ocorre por conta de pisos escorregadios. A condicdo escorregadia ocorre
principalmente por conta da presenca da umidade.

Um exemplo recorrente é a solucdo de pequenas concentragdes de sabéo liquido diluidas em
agua. Tal solucdo é rotineiramente utilizada com auxilio de rodo e panos de chéo, nas limpezas dos

pisos lisos dos ambientes internos.
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A umidade presente no chdo apos a limpeza demora aproximadamente seis minutos para
volatilizar por completo, variando tal tempo em funcgéo da temperatura e umidade do ar no momento
em questéo.

Outros fatores também contribuem para o aumento do risco de escorregdes a exemplo de
tipicidade e condi¢do do calgado utilizado pelo caminhante; contaminac@es s6lidas como pd, areia
e 6leo; polimento do piso; dentre outros aspectos.

No Campus da universidade constatou-se que 0s pisos dos ambientes externos ndo ensejam perigos
de escorregdes em razdo das caracteristicas rugosas constituidos por asfalto, calcadas de concreto e
calgcada de paver.

Os maiores perigos de escorregdes foram constatados nos ambientes internos do Campus,
uma vez que 0s pisos sdo considerados lisos, com auséncia de rugosidades: granitina, concreto
usinado, Paviflex e revestimento ceramico.

O fato de os pisos serem caracteristicamente lisos, somados ao fato dos mesmos serem

submetidos constantemente a processos de limpeza e conservagdo, torna 0s ambientes internos
sujeitos a perigos a depender das condi¢cdes em que se encontram a cada momento.
Parte dos processos de limpeza e conservacdo e manutencdo predial realizados nos ambientes
internos ensejam perigos de escorregdes. Tais processos sdo executados em regime de execucédo
indireta, ou seja, a partir de empresas especializadas contratadas com dedicacéo exclusiva de méo
de obra.

Quanto aos processos de limpeza e conservagao as pesquisas observacionais se concentram
na sequéncia das etapas para a realizacao das rotineiras limpezas de pisos internos, bem como para
0s esporadicos processos de polimentos dos pisos, em ambos 0s casos, avaliou-se 0s insumos
utilizados, equipamentos de protecdo individual e materiais de sinalizacdo. Durante 0 processo
observou-se que a equipe utiliza a placa de sinalizacdo (FIGURA 8) advertindo o perigo de
escorregdo por motivo de piso Umido até que se finde o processo com a secagem natural do piso -

volatilizacdo da umidade.
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Figura 8: Placa de Sinalizacéo - Pisos Escorregadio

'J'—F*'T-'

Fonte: Préprio autor

Ja as pesquisas observacionais dedicadas aos processos de manutencdo predial foram
realizadas em atencdo as possiveis contaminacdes dos pisos decorrentes de sujidades produzidas
durante manutenc@es elétricas, hidraulicas ou em alvenarias, que eventualmente possam causar
riscos de quedas da propria altura seguido de escorregdes (FIGURA 9).

Figura 9: Manutencdo Elétrica - Risco de Escorregdes
"

Fonte: Préprio autor

Diferentemente do que ocorre com o processo de limpeza e conservacdo, a quantidade de
ocasides em que o processo de manutencdo predial enseja riscos de escorregdes é menor, em fungéo
da baixa frequéncia de servigos que efetivamente produzem agentes contaminantes sobre 0s pios

lisos das rotas acessiveis dos ambientes internos.

5 CONSIDERACOES FINAIS
O conjunto de fontes, bibliograficas e documentais, selecionadas permitiu o estudo que
resultou em conhecimentos especificos dos critérios necessarios a realizacdo da pesquisa, na busca

de riscos que ensejam ocorréncias de quedas da propria altura no Campus Campo Mourdo da
UTFPR.
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A identificagdo dos pontos de perigos potencialmente causadores de quedas da propria altura
foi realizada in loco a partir de pesquisa observacionais. Listas de verificacfes e formularios também
foram utilizados.

Processos de limpeza e conservacdo bem como manutengdo predial, foram observados e
constatou-se que tais processos, em especial o de limpeza e conservacdo de pisos, aumentam
consideravelmente os riscos de quedas da prdpria altura a partir de escorregdes em ambientes
internos com pisos constituidos por revestimentos lisos. Os riscos tambem existem em razdo das
mas condicOes de pisos nos desniveis e tampas de caixas de inspecdo irregulares em rotas acessiveis.

O conhecimento tedrico somado as constatacdes obtidas em pesquisa observacional norteou
as acdes para solucionar ou minimizar os riscos, por meio do desenvolvimento de Procedimentos
de Seguranga com os conteudos de: processo de limpeza de pisos, polimento de pisos, desniveis,
obstaculos fixos e moveis com potenciais riscos de ocorréncia de quedas da propria altura.

O procedimento disponibilizado prevé critérios para identificar perigos e as respectivas
formas de implementacéo de acGes preventivas e corretivas de seguranca para cada um dos casos
abortados. O procedimento também prevé a contextualizagdo do tipo de acidente, objetivo, escopo
e responsabilidade pelas acdes a serem tomadas.

A adocdo das acbes sugeridas neste estudo, como substituir os tapetes ndo conformes por
novas unidades que proporcionem a disposicdo do item firmemente fixado ao piso, alterar pisos a
fim de evitar tropecos e escorregdes, dentre outros aspectos, irdo contribuir para a seguranca dos
atores que utilizam os espagos da instituicao.

Devidamente explanadas as evidéncias, presume-se ter-se alcancado o objetivo de
desenvolver um estudo para prevenir quedas da propria altura no Campus Campo Mourdo da
UTFPR, bem como, esta pesquisa também serve de base para que futuramente seja desenvolvido e
implantado um sistema de gestdo de seguranca e satde do trabalho, apropriado as necessidades desta

unidade, que podera ser replicado com adaptacdes para outros interessados.
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