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RESUMO

Introducdo: A pandemia da covid-19 resultou em mudangas significativas no atendimento
odontoldgico, tornando essencial a adocao de novas medidas de biosseguranca no ambiente de
trabalho. Objetivo: Contextualizar a atuacdo do profissional de odontologia em tempo de
pandemia da covid-19 e isolamento social, bem como os desafios enfrentados e os protocolos
de biosseguranca na prestacdo de servigos odontoldgicos. Métodos: Trata-se de uma revisao
narrativa consultando os bancos de dados da Os dados foram coletados, na Scientific Eletronic
Library Online (SciELO), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(Lilacs), Rede de Revistas Cientificas da Ameérica Latina e Caribe, Espanha e Portugal
(RedaLyc), Biblioteca Virtual da Saide (BVS) e Biblioteca Nacional de Medicina dos Estados
Unidos (PubMed/ Medline). Resultados: De acordo com os estudos analisados, foram adotadas
medidas de biosseguranca mais rigorosas para o atendimento odontolégico, devido ao alto risco
de contaminacdo do ambiente, como: uso de luvas, méascaras, aventais, 6culos de protecdo e
gorros, medidas de distanciamento, desinfeccdo do ambiente de trabalho hipoclorito de sédio
0,1% ou alcool isopropilico 70% e se possivel utilizacdo de raio ultravioleta, esterilizacdo dos
equipamentos e instrumentos cirlrgicos com acido peracético e algumas mudancgas foram
adotadas como a triagem dos pacientes com risco de transmissao do virus Sars-Cov-2, restricdo
de atendimentos. Cirurgides dentistas tiveram que lidar com a diminuic¢do da renda e maiores
niveis de ansiedade e depressdo. Conclusdes: Atualizacdo e divulgacdo dos protocolos de
biosseguranca sdo de suma importancia para o desenvolvimento das atividades Odontolégicas
durante e apds a pandemia para evitar a contaminacao da equipe e do paciente. Os profissionais
de odontologia apresentaram medo de morrer pela infeccéo do Sars-Cov-2.

Palavras-chave: atendimento, odontologia, biosseguranca, Covid-19.

ABSTRACT

Introduction: The covid-19 pandemic has resulted in significant changes in dental care, making
it essential to adopt new biosecurity measures in the workplace. Objective: To contextualize
the performance of the dental professional in time of the covid-19 pandemic and social
isolation, as well as the challenges faced and biosecurity protocols in the provision of dental
services. Methods: The data were collected in the Scientific Electronic Library Online
(SciELO), Latin American and Caribbean Literature in Health Sciences (Lilacs), Network of
Scientific Journals of Latin America and Spain and Portugal (Redalyc), Virtual Health Library
(VHL) and National Library of Medicine of the United States (PubMed/ Medline). Results:
According to the studies analyzed, more rigorous biosafety measures were adopted for dental
care, due to the high risk of contamination of the environment, such as: use of gloves, masks,
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aprons, goggles and caps, distancing measures, disinfection of the working environment sodium
hypochlorite 0.1% or isopropyl alcohol 70% and if possible use of ultraviolet ray, sterilization
of surgical equipment and instruments with peracetic acid and some changes were adopted as
the screening of patients at risk of transmission of the Sars-Cov-2 virus, restriction of care.
Dentists had to deal with lower income and higher levels of anxiety and depression.
Conclusions: Updating and dissemination of biosafety protocols are of paramount importance
for the development of dental activities during and after the pandemic to avoid contamination
of the team and the patient. Dental professionals were afraid of dying from Sars-Cov-2
infection.

Keywords: attendance, dentistry, biosafety, Covid-19.

1 INTRODUCAO

A pandemia da covid-19 trouxe grandes desafios para a humanidade, exigiu um
conjunto de esforcos sanitérios, cientificos, econdmicos, sociais e politicos para seu
enfrentamento. Orientacfes de isolamento e interrupcdo de servicos em diferentes ramos,
modificaram o comportamento das pessoas em diferentes esferas da vida, como familia,
amizade, comunidade, religido e principalmente no ambiente de trabalho (1).

Nesse contexto, a biosseguranca tornou-se essencial para prestacdo de servico na area
de saude. Sendo definida como um conjunto de a¢des voltada para a prevencdo, minimizacao
ou eliminacao de riscos inerentes as atividades de pesquisa, ensino, producéo, desenvolvimento
tecnoldgico e principalmente prestacdo de servicos que € escopo dessa pesquisa. Esses riscos
podem comprometer a salde do homem e meio ambiente, afetando a qualidade de vida no
trabalho (2,3).

Na odontologia, biosseguranca constitui-se em um conjunto de medidas de controle dos
riscos ocupacionais, principios de controle da infec¢do e praticas ergondmicas que buscam
garantir que a assisténcia a satde bucal aconteca sob condi¢cdes adequadas de seguranca para 0
profissional, o paciente e o ambiente (4,10).

No contexto da pandemia da covid-19, o maior risco de transmissdo é por goticulas e
aerossois que fazem parte da maioria dos atendimentos odontoldgicos pode difundir as
secrecOes dos pacientes na forma de aerossois. As particulas geradas s@o tdo pequenas que
podem permanecer no ar por muito tempo antes de se depositarem, causando preocupagdo com
a contaminacdo de superficies (paredes, pisos e moveis) bem como a inalacdo de particulas
contaminadas (5).

Neste cenario ficaram estabelecidos os riscos iminentes a pratica odontoldgica como a

profissdo de maior risco de contagio da doenca e entdo surgiram amplas discussdes sobre as
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novas rotinas, novos protocolos de biosseguranca, novos custos, novo mercado e sobretudo um
novo comportamento a respeito dos servicos prestados a populagéo (1,6).

Relacionados ao atendimento odontoldgico, mediante a grande capacidade de
contaminacdo cruzada pela covid-19, os desafios para atuacdo do cirurgido dentista ainda é
maior, necessitando de medidas sanitarias ainda mais rigorosas, isolamento e distanciamento,
prejudicando o atendimento odontolégico e qualidade de vida no trabalho na esfera fisica, social
e psicoldgica (2,7).

Diante do exposto, busca-se contextualizar a atuacdo do profissional de odontologia em
tempo de pandemia da covid-19 e isolamento social, bem como os desafios enfrentados e 0s

protocolos de biosseguranga na prestacao de servigcos odontolégicos.

2 MATERIAIS E METODOS

A pesquisa caracteriza-se como uma revisdo bibliografica narrativa onde foram
identificadas um conjunto de estudos j& concluidos que abordam uma determinada questéo de
pesquisa e avaliam os resultados desses estudos para chegar a conclus6es sobre um determinado
conhecimento (9).

Os dados foram coletados, na Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs), Rede de Revistas Cientificas da
América Latina e Caribe, Espanha e Portugal (RedaLyc), Biblioteca Virtual da Saude (BVS) e
Biblioteca Nacional de Medicina dos Estados Unidos (PubMed/ Medline).

Foram utilizados, para busca dos artigos, 0s seguintes descritores e suas combinacgdes
nas linguas portuguesa e inglesa: “Biosseguranga”, “Odontologia”, “Odontologia em tempos
de covid-19”, Biosseguranga em tempos de pandemia” e “Os desafios do atendimento
odontoldgico frente a ameaca da covid-19”.

Os critérios de inclusdo que nortearam a pesquisa foram: publicacdes completas
publicadas a partir de 2019. Foram excluidos estudos experimentais.

Dessa forma, os estudos foram organizados em um quadro contendo os detalhes de cada
publicacdo selecionada e analise qualitativa, que consiste na contextualizacdo da relagdo entre
o material bibliografico e o objeto de pesquisa, sendo utilizado a interpretacdo por meio de
narrativas, caracteristicas, qualidades ou ainda significados e definicbes de autores ja
consolidado na literatura cientifica com objetivo de responder a problemaética e os objetivos que

norteiam a presente pesquisa (24).
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3 RESULTADOS
A pesquisa incluiu 22 artigos para analise e desenvolvimentos dos resultados. Destes, 9

artigos foram da Scielo, 6 artigos da BVS, 3 da Pubmed/Medline, 3 da Lilacs e 1 da Redalyc,

conforme esta detalhado no quadro 1.

Quadro 1. Artigos incluidos na revisao

—— S
Procedéncia Titulo do artigo Autores Perlgg;coé\rqg;., . Consideracfes/Tematicas
Impacto do covid-19 A Covid-19 tem afetado a
na area da saude bucal dos pacientes e a
Odontologia. Al forma como a prestacdo de
varez- . . ) . L
Scielo Freire et Rev. inf. cient. 2023; | servicos odontolqglcos
al 102[4143]: 1-13. acontecem, necessitando
' adorar medidas de
biosseguranga dentro e fora do
consultério.
Dental  students’self- 0] investimento em
perception of security treinamento tedrico e pratico
and biosafety measures - em biosseguranga maximiza o
S X Brazilian Journal of - -
in times of pandemic | Grave et . . | atendimento odontologico em
BVS . . Oral Sciences, 2023; -
by covid-19: a cross- | al. ) tempos de Covid-19.
) ) 22[1]: 1-14.
sectional  study in
private Universities in
Southern Brazil.
Assessment of Ressalta a necessidade do
Psychosocial ~ Factors International journal | apoio psicossocial para
in Brazilian Dentists of environmental | profissionais de odontologia
PubMed . - Bertevello : .
Medline Facing Risk c_)f SARS- ot al research and public | para _enfrentar os desafios do
CoV-2 Infection in the ' health, 2022; 19[17]: | atendimento durante a
Public and Private 1-9. pandemia.
Sectors.
Prevencgdo, controle e Os EPI’s utilizados no
_ gestdo da co_wd—19 _ Revista Abeno, 2022: at(_an_dlmento odontologjco sdo
Lilacs durante o atendimento | Liraetal. . eficientes contra as goticulas e
- 22[2]: 1-14. . .
odontoldgico em aerossois produzidos durante o
clinica escola. atendimento.
Staff Knowledge and Foram identificadas lacunas no
Attitudes Towards Maraues- Pesquisa  Brasileira | conhecimento dos
. covid-19 New g em Odontopediatria e | profissionais de Odontologia
Scielo . . Medeiros . ~ .
Biosafety Practices at a ot al Clinica Integrada, | em relacdo as medidas de
Brazilian Dental ' 2022; 22[1]: 1-11. biosseguranca, necessitando
School. melhorias no atendimento.
Biosseguranca em Devido as constantes
odontologia em tempos . mudancas acerca dos
de covid-19: Reviséo Miranda protocolos em biosseguranca
’ " | ALV, Cadernos ESP, 2022; . . X
BVS s . ha necessidade de um
Simdes 16[2]: 90-98. -
acompanhamento  cuidadoso
CACG. o o
para maximizar e contribuir
para o controle da pandemia.
The impact of the Os dentistas utilizam EPI
covid-19 pandgmlc on _ ABCS health a_trlbuem alta precaucdo aos
. dental  practice in | Moimaz : ) . | riscos de contaminacdo pela
Lilacs . Sciences, 2022; 22[1]: .
Brazil. etal. 1-9 Covid-19, aumento nos custos
' operacionais, mudangas nas
rotinas e diminuicdo de
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consultas que resultam em
reducdo da renda mensal.

Bioseguridad en
Odontologia en el
contexto de covid-19.

Odontoestomatologia,

Os protocolos de combate a
Covid-19 e as medidas de
biosseguranca adotadas s&o
padronizadas no mundo todo,

Redalye Rios etal. 2022; 24[39]: 1-14. ressaltando  0s  impactos
negativos da Covid-19 no
ambito econémico e
emocional.
Adesdo as normas de Os profissionais de
biossegurancga para | .. Odontologia aderiam como
- Silva , T
Scielo cow_d—1_9 _ eqtre Junior et Salde em Debate, principais normas de
profissionais de salde al 2022; 46[1]: 221-236. | biosseguranca 0 uso de EPI e
bucal em  Ponta | diminuigdo dos atendimentos
Grossa-PR. didrios.
Biosafety Measures at A biosseguranca tem grande
the Dental Office After | Cabrera- | Disaster Med Public | eficiéncia no atendimento
PubMed . L L
Medline the. Appearance of | Tasayco Health Prep., 2020; o_dontolog_lco pois diminui 0s
covid-19: A | etal 15[6]: 34-38. riscos de infeccéo pela Covid-
Systematic Review. 19.
Medidas de A pandemia provocou
bioseguridad en la mudancas significativas no
atencion odontoldgica . .| atendimento odontolégico e
.| Fuentes, Revista Odontologia .
. durante la pandemia : - .| reforco  nas medidas de
Scielo - Paffetti, Vital Enero, 2021; | .
covid-19. . biosseguranca, somando-se
Ortega 1[19]: 73-78.
novos protocolos de
atendimento, uso de EPI, até
atendimento online.
Modelo curricular Avaliacdo: Revista da | A pratica da Biosseguranga na
formativo e integrativo Avaliacdo da | Odontologia tem que ser mais
. L9 De Jesus, M . .
Scielo na Odontologia: uma Ca Educacdo  Superior | enfatizada no componente
s . amara . ) . f .
anélise do ensino da (Campinas),  2021; | curricular como pré-requisito
biosseguranca. 26[1]: 900-920. para outras disciplinas.
O ensino odontoldgico Os maiores desafios
e 0S desafios enfrentados foram o aumento
relacionados ao do custo operacional e reducédo
Lilacs cumprimento dos | Paredes et | Revista da Abeno, | do atendimento odontolégico,
novos protocolos de | al. 2021; 21[1]: 1-13. e dificuldades na implantacéo
biosseguranca no de novos protocolos de
contexto da pandemia atendimento.
da covid-19.
Biosafety in Dental Pesquisa  Brasileira | As medidas de biosseguranga
Scielo Practices Versus | Santos et | em Odontopediatria e | adotadas durante a pandemia
covid-19 Outbreak. al. Clinica Integrada, | foram adequadas a situacdo
2021; 21[1]: 1-12. epidemioldgica de cada regido.
Biosseguranca em O uso dos EPI’s ¢ uma das
Odontologia. . medidas de biosseguranca
Atkinson, . . .
BVS Freitas Revista  Cathedral, | mais presente na Ilteratura,
> 2020; 2[1]: 1-21. tendo enfoque na atualizacéo
Amorim L
dos profissionais acerca das
medidas de biosseguranca.
A atuacdo do dentista A salde bucal e a atuacdo do
de familia na pandemia | Carletto, Physis: Revista de | Dentista frente ao cendrio da
Scielo do covid-19: o cenario | Dos Saude Coletiva, 2020; | Covid-19 da populagdo vem
do Rio de Janeiro. Santos 30[3]: 1-10. sendo prejudicada  pela
auséncia de politicas publicas.
Covid-19 e a | Dos Revista  Eletronica | Medidas de combate a Covid-
PubMed . - , i X
Medline Odontologia na prética | Santos, Acervo Saude, 2020; | 19 em conjuntp com oS
atual. Barbosa 12[11]: 1-9. conceitos da biosseguranca
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tem que ser praticada com
precisio  no  consultério
odontolégico, garantindo a
salude de profissionais e
pacientes.
Biosseguranca em N&o havendo evidéncia do uso
odontologia e covid- das medidas de biosseguranca
19:  uma  revisdo _ Cadernos ESP, 2020; antes da pa_ndemla, 0s critérios
BVS integrativa. Fariaetal. . mais rigorosos foram
14[1]: 53-60. .
implementados na
Odontologia a partir da
pandemia de 2019.
Barreira individual de As barreiras individuais de
biossegurancga seguranga, mostraram-se
odontoldgica: uma . RGO-Revista Galcha | eficientes em reduzir a
. . Montalli . ) . L
Scielo alternativa em tempos ot al de Odontologia, 2020; | exposi¢do contra aerossbis e
de covid-19. Estudo ' 68[1]: 1-7. goticulas salivares,
preliminar. melhorando a biosseguranca
em ambiente odontolégico.
Os desafios da pratica . O atendimento odontoldgico
L Revista Interface- . :
odontoldgica em foi suspenso na pandemia,
. Integrando .
tempos de pandemia. Nunes et . . necessitando de mudangas
BVS Fonoaudiologia e L
al. . - | drésticas para retomada das
Odontologia, 2020; S .
1[1]: 57-67 atmdadgs e ado_gao rigorosa
) ' das medidas de biosseguranca.
Odontologia no O atendimento durante a
contexto da pandemia - pandemia é um grande desafio
por covid-19: uma | Rocha et Brazilian J.ournal of para o dentista e sua equipe
BVS visao critica . al health Review, 2020; sendo indispensavel 6
' ' 3[6]: 19498-19509. . P
conhecimento sobre
biosseguranca.
Mudangas na prética H& sempre a necessidade de
odontolégica em adaptacdo das medidas de
tempos de covid-19: . , biosseguranca, portanto, 0s
. revisao e | Silveira et RGO-Rewsta_Gaucha} profissionais de Odontologia
Scielo ~ de Odontologia, 2021;
recomendacgdes para o | al. ) devem estar preparados para
: ' 69[1]: 1-10. .
cuidado odontoldgico. adotar novas medidas e
recomendacdes que
minimizam os riscos.
Fonte: O Autor
4 DISCUSSAO

Os achados do presente estudo demonstram que a odontologia foi uma profissdo que
sofreu grandes impactos decorrente a pandemia da Covid-19. Houve uma diminuicdo dos
atendimentos odontologicos, priorizando procedimentos de urgéncia como medidas para evitar
disseminacdo da doenca no ambiente de trabalho, o que gerou diminuicdo da renda dos
profissionais e diminui¢do na qualidade de vida e saude mental.

A biosseguranca ¢ uma somatoria de atividades e medidas para prevencdo, controle,
reducdo ou eliminacéo de riscos, & um conceito de grande importancia na area da odontologia

onde cirurgides dentistas, auxiliares e pacientes estdo expostos a grande grama de estruturas
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fisicas, ergondmicas, quimicas e bioldgicas. E definida como um conjunto de normas, agoes e
procedimentos (5,10,23).

Essas praticas sdo medidas de tratamento que garante seguranca tanto para o profissional
quanto para o paciente, estabelecendo um ambiente de confianca. Prevencdo de doencas
minimiza a contaminagdo de agentes bioldgicos e quimicos; a responsabilidade garantindo a
responsabilidade profissional (11,19).

No entanto, considerando a longa duracédo da pandemia e o fato de que outras demandas
por tratamento odontolégico continuaram surgindo e se acumulando, 0s procedimentos
eletivos, os 6rgdos governamentais disponibilizaram manuais de assisténcia odontoldgica que
retine algumas medidas denominadas de cuidados padrdo a fim de garantir a satde da equipe
odontologica e do paciente (12,21).

Os estudos investigados mostram que as primeiras medidas a serem adotadas foram os
critérios de distanciamento entre pacientes de 1,5 metros, uso de mascara N95, lavagem das
maos com sabonete por 60 segundos e uso de alcool gel 70% antes e ap6s o atendimento. Os
autores reforcam que as medidas de biosseguranca precisam comecar na sala de espera, ja que
é o primeiro ambiente de contato do paciente com a clinica, equipe odontoldgica e outros
pacientes (5,13).

E recomendavel o uso de EPI onde os padrdes utilizados no atendimento odontoldgico
s&0: mascara, touca, 6culos e luvas. Oculos de protecdo e protetores faciais devem ser usados
durante as consultas envolvendo individuos com sintomas gripais e nao gripais. Os dentistas
devem usar jaleco/jaleco branco impermeavel, touca, luvas, mascara cirdrgica e protecdo de
superficies®!4. Estes, devem ser usados durante o contato direto com o paciente (exame fisico)
e removido durante o aspecto administrativo da consulta (por exemplo, escrever com uma
caneta ou computador) (15).

Esses dados estdo de acordo com os estudos (8,16,23). O espaco fisico do consultério
odontolégico, bem como os equipamentos odontoldgicos principais e periféricos, estdo sujeitos
a contaminacdo por microrganismos patogénicos da cavidade oral dos pacientes através do
contato direto, toque das méaos enluvadas da equipe odontoldgica, gotas de sangue ou saliva, e
aerossois, que sdo depositados nesses objetos. De um modo geral, ndo houve alteracdes entre
as recomendac0es globais em relagédo a limpeza e desinfeccao do espaco clinico (8,16,23).

Esses dados estdo de acordo com estudo de Atkinson, Freitas, Amorim (2020) onde 0s
autores reforgam que os cuidados com instrumentos odontoldgicos sdo 0s mesmos anteriores a
pandemia da covid-19, apesar de serem considerados objetos semicriticos, as pe¢as de méo

podem acumular matéria organica na parte interna do aparelho. Se esses dispositivos ndo forem
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adequadamente limpos e esterilizados por calor, 0 proximo paciente sera exposto a materiais
potencialmente infecciosos. Objetos metélicos geralmente devem ser esterilizados por um
processo fisico. A esterilizacdo quimica s6 deve ser empregada para objetos termossensiveis
quando ndo houver método alternativo. Nesses casos, agentes quimicos de alto teor, como o
acido peracético, sdo uma boa opcéo.

Nesse cenério de grandes desafios no atendimento odontoldgico, o técnico e o auxiliares
de Salde Bucal tém grande importancia para o desenvolvimento dos conceitos de
biosseguranca em um atendimento odontoldgico, estando sempre preparados para execucao de
atividades a quatro méos, sdo responsaveis pela limpeza do consultorio e esterilizacdo dos
instrumentos cirargicos de forma adequada e com o rigor técnico exigido, tornado o0s
procedimentos odontoldgicos mais seguros (6,17,19).

De acordo com 0s nossos achados, mesmo com todo aparato juridico e educacional dos
Orgdos governamentais e fiscalizadores, os profissionais ndo se sentem seguros para exercer as
atividades profissionais durante a pandemia. A maioria encontra-se ansiosos e preocupados,
mesmo 0s gque estavam afastados das atividades ou os que paralisaram os atendimentos por esse
motivo (11,18,23).

Os resultados do estudo com 302 cirurgiGes-dentistas brasileiros, mostraram que a
maioria dos profissionais suspenderam o atendimento odontolégico por medo de serem
contaminados durante o trabalho ou transmitir o virus para suas familias. Dos profissionais que
participaram da pesquisa 63,9% relataram tinham o conhecimento protetor necessario para
evitar a contaminacdo. Vale ressaltar que os dentistas que atendiam no setor publico tinham
mais medo de serem infectados quando comparados com aqueles que atuavam apenas em
consultorios e clinicas privadas (3,11,20).

Silveira et al., (2021) acreditam que os profissionais de salde estdo expostos
diariamente a riscos que os tornam vulneraveis a infec¢do pelo novo coronavirus. Tais riscos
incluem exposicdo a patdgenos, longas jornadas de trabalho, sofrimento psicolégico, fadiga,
esgotamento profissional, estigmas, além de violéncia fisica e psicoldgica. Uma forca de
trabalho saudavel e bem equipada é essencial para o gerenciamento eficaz dos casos da covid-
19. Infelizmente, porém, a infeccdo de profissionais de saide € uma ocorréncia comum,
especialmente entre os que estéo na linha de frente (1).

A resposta da Odontologia a esses desafios envolveu a implementacéo rigorosa de
medidas de biosseguranca, adaptacéo a novas tecnologias e praticas, comunicagdo eficaz com

0s pacientes e colegas de equipe, € um compromisso continuo com a seguranga e 0 bem-estar
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de todos os envolvidos. O setor odontoldgico continua a evoluir para enfrentar os desafios em
constante mudanca da pandemia (19,22).

5 CONSIDERACOES FINAIS

As evidéncias apontam que os profissionais de odontologia apresentaram medo de
morrer pela infeccdo do Sars-Cov-2. Vale destacar que os conceitos de biosseguranga tém
grande importancia no atendimento e prestacdo de servicos odontoldgicos. Todos os
profissionais de odontologia envolvidos no atendimento t€ém que usar os EPI’s e redobrar
atencdo nos procedimentos que produzem aerossois e goticulas salivares. Desse modo, as
atividades relacionadas a desinfeccdo do ambiente, equipamentos, instrumentos cirdrgicos e
EPI seguem a risca as orientacBes dos 6rgdos reguladores para combate e propagacao da covid-
19, ressaltando que alguns EPI tém que ser descartados e trocados no intervalo de cada
atendimento. Diante do exposto, conclui-se que as medidas de biosseguranca sdo essenciais

para a qualidade no atendimento Odontolégico durante e apds a pandemia.
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