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1 INTRODUCAO

As ESF’s do municipio de Araguari ndo mantém registro sistematizado dos
pacientes da abrangéncia da unidade diagnosticados com diabetes mellitus (DM), sendo
0 registro existente descentralizado, realizado por cada agente comunitaria de salde
(ACS) sobre sua microarea em formulario ndo padronizado, o que dificulta levantamento
epidemioldgico sobre a patologia na &rea adstrita da unidade.

A justificativa para a escolha deste problema é devido a necessidade de busca de
dados, referentes aos utentes das ESF’s de Araguari, que sdo portadores de alguma
patologia ou condicdo especifica e que necessitam de monitorizacdo por parte da equipe
de salde.

Os possiveis fatores imediatos sdo: inexisténcia de tecnologia disponivel, falta de
capacitacdo do ACS, desconhecimento e despreparo do gestor da ESF e falta de recurso

financeiro para aquisicao de um sistema.

2 METODOS E TEORIZACAO

Trata-se de um estudo de pesquisa-acdo por metodologia de problematizacédo
trabalhada com o Arco de Maguerez, desenvolvido no periodo de mar¢o a maio de 2016,
na ESF Brasilia de Araguari. Aos profissionais, foram entregues um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

A unidade ndo possui registro sistematico das informacdes em prontuario
eletrébnico, bem como ndo ha processo que quantifigue de forma réapida os dados
epidemioldgicos de sua area de abrangéncia, sendo esse dependente de contagem
dependente das informacbes fornecidas pelos ACS. Foi realizada entrevista
semiestruturada com os enfermeiros responsaveis pelas equipes da ESF do bairro Brasilia
de Araguari/MG, definindo algumas hipoteses de solucdo: formulacdo de uma aplicacédo
que dinamize o registro e recuperacdo das informacdes na unidade; treinamento dos ACS
quanto ao registro das informacdes dos pacientes de forma sistematizada no prontuario ja
existente e treinamento do gestor da unidade quanto a processos que integrem as
informacdes do e-SUS e o prontuario ja existente. Optou-se por desenvolver uma
ferramenta que ampliasse os recursos disponiveis na unidade para registro de suas
informacdes e dos pacientes em sistema informatizado, por uma estagidria de Sistemas
de Informacéo.

O gerenciamento de uma unidade de salde deve ser feito em um conjunto de

atividades inter-relacionadas, a fim de estabelecer e manter condi¢bes favoraveis a
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integralidade da atengdo ao usuario (CARVALHO, 2014). Os sistemas de Prontuério
Eletrénico guardam os registros médicos dos pacientes em meios digitais. Esses sistemas
melhoram a qualidade dos servigos de saude e ainda podem reduzir custos (JUNIOR E
ERMETICE, 2011).

A aplicacdo a realidade envolveu a formulacdo de uma aplicacao que dinamize as
funcionalidades do e-SUS, atual sistema de gerenciamento de dados dentro da ESF,
quanto a geracdo de relatorios sobre as informagdes do paciente. Para desenvolvimento
da aplicago, o trabalho foi desenvolvido de forma conjunta com uma estagiaria do curso
de Sistemas de Informacdo. O sistema formulado tem por objetivo interceptar
informacbes do banco de dados do E-SUS e apresentd-los na forma de relatdrios

dindmicos, de acordo com a necessidade dos profissionais da unidade de satde.

3 CONCLUSOES

O atual modelo de registro de informacdes adotado nas ESF de Araguari dificulta
a realizacéo de acOes que atendam as propostas da atencéo basica, uma vez que é ausente
0 registro sistematico de informacOes dos pacientes, prejudicando consulta
epidemioldgica da area de abrangéncia e formulacdo de acdes pela unidade que se
destinem a promocao de salde, levantamento de pacientes em inadequado seguimento na
unidade, ou mesmo 0 acesso de outros servicos, nos diferentes niveis de atencdo a saude,
ao histdrico clinico do paciente.

A utilizacdo de um sistema informatizado para registro e consulta as informacdes
da unidade otimizaria as acdes da unidade, bem como véo de encontro as diretrizes da
atencdo basica, facilitando o conhecimento epidemioldgico da area da atuacdo da ESF e
do historico individual do paciente.

E necessario definir que esse trabalho n&o soluciona a fragmentag&o do prontuério
do paciente em diferentes unidades, mas uma vez bem sucedido na unidade atual pode
ser expandido para as demais unidades do municipio. Um sistema de registro Gnico
possibilitaria ndo somente 0 acesso a um Unico prontuério, bem como conhecimento

epidemioldgico de todas as unidades de forma rapida e dinamica.

Palavras-Chave: ESF, Prontuério, e-SUS.
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