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RESUMO

Introducéo: O trabalho em servicos de satde tem sido associado a grande sobrecarga psiquica,
com elevado nimero de afastamentos em razdo de transtornos mentais. Estes agravos a saude,
especialmente em trabalhadores da enfermagem causam prejuizos ndo s6 aos profissionais, mas
também as instituicbes empregadoras e assistenciais em todo o0 mundo. No Brasil, 0s transtornos
mentais estdo entre as principais causas de dias perdidos no trabalho, ocupando nos ultimos
anos o terceiro principal motivo de concessdo de beneficio auxilio-doenca por incapacidade
laborativa. Objetivo: Identificar as causas que levam trabalhadores de Enfermagem ao
Afastamento Previdenciario por Transtornos Mentais. Método: Trata-se de uma pesquisa
bibliografica descritiva. Foram utilizados como descritores (DeCS) especificos “Transtornos
Mentais”, “Estresse psicologico” e “Satde Mental”, cruzando com os descritores (DeCS)
gerais: “Profissionais de Enfermagem, “Previdéncia Social”, no Idioma Portugués, Artigos
disponiveis gratuitamente na integra, utilizando o limite de “Adulto”, publicados entre janeiro
de 2014 e julho de 2019. A coleta de dados foi realizada nos meses de setembro e outubro de
2019 apds a aprovacdo do projeto pela Comissdo Cientifica do Curso de Enfermagem da
Faculdade de Ciéncias Médicas da Santa Casa de S&o Paulo — FCMSCSP. Resultados: As
causas foram categorizadas em 2 fatores: os inerentes ao trabalhador de enfermagem: Sindrome
de Burnout, depressdo, ansiedade e alteracdes de humor, estresse, uso de alcool e outras drogas,
dificuldades de lidar com a morte, dor e sofrimento do outro, falta de tempo para atividades de
lazer e vida pessoal, auséncia de cuidado de si, prevalentemente no sexo feminino e os fatores
relacionados ambiente de trabalho: baixo poder de decisdo, falta de apoio social, falta de suporte
psicossocial, falta de valorizacdo e aprimoramento profissional, sobrecargas fisica, emocional
e profissional, relacionamento interpessoal ineficaz, acimulo de tarefas, nimero insuficiente de
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colegas trabalhando, excesso de responsabilidades, sentimento de incompeténcia diante da dor
e morte, cobranca das chefias, carga horaria exaustiva e excessiva de trabalho, infraestrutura
inadequada, desorganizacao do servico, risco de acidente bioldgico e duplo vinculo. Concluséo:
Nos artigos houve predominancia do adoecimento mental em trabalhadores da enfermagem
com o ambiente de trabalho, especialmente pela sobrecarga. A Sindrome de Burnout, a
depressdo associada ao uso de alcool e outras drogas, seguida do estresse foram os principais
sofrimentos encontrados neste estudo.

Palavras-chave: Transtornos mentais, Estresse psicologico, Saude mental, Profissionais de
enfermagem, Previdéncia social.

ABSTRACT

Introduction: The work in health services has been associated with great psychic overload, with
a high number of removals due to mental disorders. These health problems, especially in nursing
workers, cause damage not only to professionals, but also to employers and healthcare
institutions worldwide. In Brazil, mental disorders are among the main causes of lost days at
work. These mental disorders have been occupying in the last years the third main reason for
granting sickness benefit due to work disability. Objective: To identify the causes that lead
Nursing workers to Social Security Assistance for Mental Disorders. Method: This is a
descriptive literature research, in which were used as specified descriptors “mental disorders”,
“psychological stress” and “mental health”, matching with the general descriptors: Nursing
Workers, Social Security (in Portuguese), articles available online, full and freely, using as filter
the limit adult, published between Jan 2014 and Jul 2019. The data were surveyed between
September and October of 2019, after the approval of the research project by the Scientific
Commission of the Nursing School of the Medical Science College of Santa Casa de
Misercérdia de Sdo Paulo. Results: The causes were categorized into 2 factors: those inherent
to the nursing worker: Burnout Syndrome, depression, anxiety and mood swings, stress, alcohol
and other drugs’ use, difficulties in dealing with the death, pain and suffering of others, lack of
time for leisure activities and personal life, lack of self-care, predominantly in females and
related factors to work environment: low decision-making power, lack of social support, lack
of psychosocial support, lack of appreciation and professional improvement, physical,
emotional and professional overload, ineffective interpersonal relationship, accumulation of
tasks, insufficient number of co-workers, excessive responsibilities, feeling of incompetence in
dealing with pain and death, bosses’ pressure, tiring and excessive workload, inadequate
infrastructure , disorganization of the service, risk of biological accident and work double bond.
Conclusion: There was a significant association of mental illness in nursing workers with the
work environment, especially due to overload. Burnout syndrome, depression associated with
alcohol and other drugs’ use, followed by stress were the main sufferings found in this study.

Keywords: Mental disorders, Psychological stress, Mental health, Nursing professionals,
Social security.

1 INTRODUCAO
O impacto do trabalho na satde dos profissionais tem sido considerado importante nos
altimos anos®™. A globalizagdo, inovacdes tecnoldgicas, fortalecimento da atividade econdmica

e mudancas no processo de trabalho contribuiram para alterac@es no relacionamento do homem
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com o trabalho e com ele mesmo. Ha uma busca para realizagdo de multiplicidade de atividades,
levando ao aparecimento de doencas, quer sejam de ordem fisica, psiquica e emocional®.

O trabalho é um potente promotor da saide mental ao propiciar relagdes sociais, formagdo
da subjetividade e identidade pessoal e coletiva, ganhos na autoestima, resiliéncia ou
habilidades emocionais, mas também, de modo reverso, pode propiciar sofrimento,
adoecimento, e até mesmo a morte®.

O adoecimento mental em trabalhadores da salude € tema de pesquisas recentes, que
buscam de modo geral, responder questbes que norteiam a relacdo homem-trabalho e os
aspectos quem podem pdr em risco sua sadide®.

Apesar da criacdo da Lei Federal, 8.080 em 1990, que dispGe sobre as condicdes de satde
e funcionamento dos servicos, abordando a satde do trabalhador, além da Consolidacdo das
Leis Trabalhistas (CLT), que versou sobre a garantia de seguranca e medicina do trabalho,
acredita-se que ha fatores subjetivos da relacdo saude-doenca e sofrimento psiquico que véo
além do carater normativo e fiscalizador®.

O trabalho em servicos de saude tem sido associado a grande sobrecarga psiquica, com
elevado niimero de afastamentos em razio de transtornos mentais®.

A carga psiquica como geradora de adoecimento é destaque em trabalhadores de
enfermagem e pode ser evidenciada como estresse, cansaco mental, ansiedade e irritabilidade,
entre outros®,

A enfermagem no ambito hospitalar, esta exposta a riscos fisicos, bioldgicos, quimicos,
ergondmicos, mecanicos e psicossociais, além de lidar constantemente com a dor, o sofrimento
e a morte. E uma profissdo que requer, além de contetdo cientifico e habilidade psicomotora,
sensibilidade para o desenvolvimento de um trabalho eficaz e humanista®.

Neste contexto ocupacional, tem-se percebido que a realidade vivida por muitos
trabalhadores de enfermagem, especialmente em instituicbes hospitalares, vem acarretando
agravos a salde, o que causa prejuizo ndo s6 aos profissionais, mas também as instituices
empregadoras e assistenciais em todo o mundo®.

No Brasil, os transtornos mentais estdo entre as principais causas de dias perdidos no
trabalho, ocupando nos altimos anos o terceiro principal motivo de concessdo de beneficio
auxilio-doenca por incapacidade laborativa®.

Indicadores como taxa de absenteismo e a reducdo de produtividade associados aos

transtornos mentais tem preocupado cada vez mais as corpora¢des. Foram mais de 203 mil
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novos beneficios concedidos por ano, sendo que 6,25% foram considerados relacionados ao
trabalho durante a pericia médica previdenciaria®.

De acordo com dados da Previdéncia Social em 2017, episddios depressivos geraram 43,3
mil auxilios-doenga, sendo a 10.2 doenca com mais afastamentos. J& doencas classificadas como
outros transtornos ansiosos também estéo entre as que mais afastaram, na 15.2 posi¢do, com
28,9 mil casos®.

Uma revisédo de estudos brasileiros que usaram o Self Reporting Questionnaire (SRQ-20)
identificou prevaléncias de transtornos mentais que variaram entre 20% e 56% com diferencas
conforme o tipo de populacdo®.

Aumento de jornadas exaustivas, ritmos excessivos, condicdes laborais precarias,
atividades em turnos, especialmente o noturno, imposicdo de metas abusivas, falta de
reconhecimento de autonomia e conflitos interpessoais no ambiente de trabalho s&o alguns
fatores que podem levar ao sofrimento mental e estdo entre as principais causas dos problemas
psicossociais no trabalho®).

O manual da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e estudos de revisdo recentes
apontam categorias profissionais como médicos, dentistas, farmacéuticos e enfermeiros com
taxas mais elevadas de suicidio e alertam ainda a riscos ocupacionais destes trabalhadores como
assédio moral, sobrecarga e sindrome de burnout®:

Apesar dos afastamentos por transtornos mentais na enfermagem estarem descritos em
muitos estudos como uma problematica grave e representativa, ainda ha uma caréncia de
intervengdes, considerando as incapacidades adquiridas®?,

Nesse contexto, é necessario conhecimento profundo das condi¢cdes de trabalho da
enfermagem, bem como o0s motivos dos agravos a saude, uma vez que as subnotificacbes
dificultam a comprovagao de nexo causal através da doenca e incapacidade laboral®.

A Previdéncia Social no Brasil classifica as incapacidades como temporéarias e
permanentes a fim de concessdo de beneficios, sendo a primeira compreendida como segurados
temporariamente impedidos para atividades laborativas, e a segunda refere-se a segurados
permanentemente impedidos para o exercicio laboral®.

Nota-se que a avaliacdo de incapacidade pela legislacdo previdenciaria brasileira é
baseada exclusivamente nas condicdes fisicas do individuo, fazendo-se necessaria portanto uma
revisdao mais aprofundada dos recentes conceitos das concepcdes de incapacidade, cidadania e

protec&o social?,
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De acordo com o Ministério da Previdéncia Social através do Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), o retorno ao trabalho prevé aos segurados e dependentes a assisténcia de
(re)educacdo e de (re)adaptacdo profissional e social, de modo a garantir a reinsercdo no
mercado de trabalho®?.

Embora a reabilitacdo profissional tenha como objetivo resgatar as capacidades fisica,
psicoldgica e social do trabalhador, o0 modelo biomédico ainda é o que embasa as politicas
publicas da salde do trabalhador no Brasil, com intervencGes focadas exclusivamente no
tratamento da doenca, tornando-se desafiador o envolvimento de todos os agentes, na prevencao
e recuperacio do trabalhador incapacitado®?,

Motivada pela minha atuacdo na area ocupacional e diante do exposto, este estudo tem
como objetivo identificar causas que levam os trabalhadores de enfermagem ao afastamento

previdenciario por transtornos mentais.

2 OBJETIVO
Identificar atraves de artigos cientificos, as causas que levam trabalhadores de

enfermagem ao afastamento previdenciario por transtornos mentais.

3 MATERIAIS E METODOS
3.1 TIPO DE PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa bibliografica descritiva.

A pesquisa bibliogréafica é desenvolvida com base em material ja publicado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos?.

A pesquisa descritiva tem como objetivo principal a descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno, ou entdo o estabelecimento de relacbes entre variaveis
pela existéncia de associacfes, como a utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados,

questionarios e observacao sistematicaV),

3.2 MATERIAL

Foi realizada busca de artigos cientificos no portal BIREME/ Biblioteca Virtual em Saude,
que disponibiliza varias bases de dados como Lilacs, Medline, dentre outras; periddicos CAPES
que disponibiliza peridédicos com textos completos com acesso gratuito e pela Scielo. Foram

utilizados como descritores (DeCS) especificos “Transtornos mentais”, “Estresse psicologico”
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e “Satde Mental”, cruzando com os descritores (DeCS) gerais: Profissionais de Enfermagem,

Previdéncia Social.

3.3 CRITERIOS DE INCLUSAO

Idioma: Portugués,

Artigos disponiveis gratuitamente na integra online, e selecionando no tipo de documento
“artigo”, utilizando o limite de “Adulto”

Publicados entre janeiro de 2014 e julho de 2019.

3.4 CRITERIOS DE EXCLUSAO
Artigos de revisdo bibliogréfica,
Artigos que ndo respondam aos objetivos da pesquisa.
Artigos em duplicata publicados em bases de dados diferentes.

Artigos que ja tenham sido selecionados em cruzamentos anteriores.

3.5 PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada nos meses de setembro e outubro de 2019.
3.5.1 Instrumento de coleta de dados

Primeiramente foi realizada a leitura dos resumos dos trabalhos selecionados através da
busca pelos descritores. Com o artigo que revelou-se pertinente, foi preenchido o Instrumento
de coleta de dados com os seguintes dados: Nome da revista, Titulo do artigo, NUmero de
autores, Profissdo dos autores, Metodologia utilizada, Ano da publicacdo, Local onde a pesquisa
foi realizada, Causas de afastamento previdenciario por transtornos mentais nos trabalhadores

de enfermagem.

3.6 ANALISE E APRESENTACAO DOS DADOS

Os dados foram organizados, tabulados e apresentados em forma de tabelas explicativas.

4 RESULTADOS
Utilizou-se do operador 16gico booleano “AND” como defini¢do entre os termos da
pesquisa. Foram aplicados os filtros de acordo com os critérios de inclusdo: texto completo

disponivel, limite Adulto, idioma Portugués, somente artigos, periodo entre 2014 e 2019.
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“Transtornos Mentais” AND “Profissionais de Enfermagem” — No primeiro cruzamento
foram encontrados 1251 resultados. Com a aplicagédo dos filtros resultou em 23 artigos, destes
19 ndo atenderam os critérios da pesquisa, restando apenas 2 artigos que foram utilizados na
pesquisa>1®):

“Transtornos Mentais” AND ‘“Previdéncia Social” — No segundo cruzamento foram
encontrados 451 artigos. Com a aplicacdo dos filtros nenhum atendeu os critérios de pesquisa;

“Estresse Psicologico” AND “Profissionais de Enfermagem” - No terceiro cruzamento
foram encontrados 1507 resultados. Com a aplicacéo dos filtros foram encontrados 29 artigos,
destes apenas 1 atendeu os critérios de inclusdo, sendo que 2 ja haviam sido encontrados no
primeiro cruzamento ¢4,

“Estresse Psicologico” AND “Previdéncia Social” — No quarto cruzamento foram
encontrados 39 resultados. Com a aplicacdo dos filtros apenas 1 foi encontrado, porém néo
atendeu os critérios da pesquisa;

“Satide Mental” AND “Profissionais de Enfermagem” — No quinto cruzamento foram
encontrados 7872 resultados. Com a aplicacdo dos filtros, resultou em 108 artigos, destes 5
atenderam os critérios de pesquisa, sendo que 2 ja foram citados no primeiro cruzamento e 17
eram repetidos, ou seja, mesmo titulo citado em diferentes revistas *519);

Saude Mental and Previdéncia Social — No sexto cruzamento foram encontrados 667

resultados. Com a aplicacao dos filtros resultou em 4 artigos. Nenhum atendeu os critérios da

pesquisa.
Figura 1 - Fluxograma simplificado dos Cruzamentos realizados. Sdo Paulo, 2019.
1% Cruzamento 22 Cruzamento | 32 Cruzamento 4% Cruzamento 52 Cruzamento 62 Cruzamento
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artigoz artigos artigos artigos
Dun;:il;i: 3 Com filtra: 3 artigos Com filtra: 29 Comn filtro:] artigo Com filtro- 108 Com filtro: 4
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A busca resultou em 168 artigos, dos quais 146 foram excluidos por ndo atenderem aos
critérios da pesquisa, dentre esses, 17 artigos foram descartados por se apresentar duplicado,
restando 8 artigos para o estudo, que foram lidos e analisados integralmente, conforme

fluxograma a seguir.

Figura 2 - Fluxograma simplificado de identificac&o, selegdo e inclusdo do material publicado. S&o Paulo, 2019.

146 foram excluidas
por ndo atenderem 17 excluidas por |
oz critérios de duplicidade
inclusdo J
11787 adrtlgos 168 artigos com leitura dos titulos 2 . N
encontrados sem aplicacZa dos filtros P — 14 excluidos por ndo
splicagdo dos filtros responderem ao

22 artigos abjetiva do estuda

selecionados para
lzitura na integra

& artizos |
selecionados

sl

Tabela 1 - Distribuicdo dos artigos selecionados segundo o0 Nome da revista. Brasil, 2019.

Nome da revista Frequéncia %

Revista enferm UFPE online 02 25.0
Revista Enfermagem UERJ 01 125
Esc. Anna Nery Rev. Enferm 01 12,5
Rev. Bras Epidemiol 01 12,5
Ciénc Cuid Saude 01 12,5
Revista Brasileira de Enfermagem 01 12,5
Rev. Eletr. Enf 01 12,5
Total 08 100,0

Observou-se através da coleta de dados, que apenas 1 revista publicou 2 artigos (25%) e
as demais somente 1 artigo (12,5%) cada. As revistas de escolha para as publicacdes foram
prevalentemente da Enfermagem, sendo 1 artigo publicado na Revista Brasileira de

Epidemiologia e 1 artigo na revista Ciéncia, Cuidado e Saude.
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Tabela 2 - Distribuicdo dos artigos selecionados segundo o Nimero de autores. Brasil, 2019.

Numero de autores por artigo Frequéncia %

02 01 12,5
03 01 12,5
05 02 25,0
06 02 25,0
07 02 25,0
Total 08 100,0

O nUmero de autores variou entre 2 a 7 por artigo. O minimo de autores foi de 2 em

somente 1 artigo (12,5%). N&o houve artigo com apenas um autor.

Tabela 3 - Distribuicdo dos artigos selecionados segundo a Profissao dos autores. Brasil, 2019. N=41

Profissido dos Autores N %

Enfermeiros 25 61,0
Nao referido 11 26,8
Docentes Doutoras 03 7,3
Académica 01 2,4
Psicélogo 01 2,4
Total 11 100%

Foram 41 profissionais envolvidos na pesquisa realizada. Segundo categoria profissional
da autoria séo: 25 enfermeiros (61,0%), 11 ndo foram referidos nos artigos publicados (26,8%),
3 docentes doutoras (7,3%), 1 académica (2,4%) e 1 psicologo (2,4%).

Tabela 4 - Distribui¢do dos artigos selecionados segundo a metodologia utilizada. Brasil, 2019.

Metodologia Utilizada Frequéncia %

Quantitativa 06 75,0
Qualitativa 02 25,0
Total 08 100,0

Dos 8 artigos encontrados, 6 utilizaram a metodologia de pesquisa quantitativa (75,0%),

sendo 1 artigo de abordagem correlacional, 3 artigos transversal, 1 descritivo e 1
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epidemioldgico, de corte transversal. Encontramos 2 artigos com abordagem qualitativa

(25,0%), sendo 1 artigo descritivo e 1 artigo explorat6rio-descritivo.

Tabela 5 - Distribuicdo dos artigos selecionados segundo 0 Ano da publicacdo. Brasil, 2019.

Ano da publicacdo dos Artigos Frequéncia %

2014 01 12,5
2015 03 37,5
2017 01 12,5
2018 03 37,5
Total 08 100,0

Conforme o ano da publicacdo temos 1 artigo (12,5%) em 2014, 3 artigos (37,5%) em
2015, 1 artigo (12,5%) em 2017 e 3 artigos (37,5%) em 2018. N&o houve publicacGes

encontradas nos anos de 2016 e 2019.

Tabela 6 - Distribuicdo dos artigos selecionados segundo o Local onde a pesquisa foi realizada. Brasil, 2019. N=8

Local onde a pesquisa foi realizada Frequéncia %

Minas Gerais 03 37,5
Rio de Janeiro 02 25,0
Nordeste/Pernambuco 02 25,0
S#o Paulo 01 12,5
Total 08 100,0

Os locais onde as pesquisas foram realizadas concentraram-se na regido sudeste do Brasil.
3 artigos (37,5%) em Minas Gerais, 2 artigos (25,0%) no Rio de Janeiro, 2 artigos (25,0%) na
regido nordeste do pais, sendo 1 na capital de Pernambuco, Recife, e 0 outro nao foi citado pelos
autores, sendo descrito apenas como Nordeste do Brasil; apenas 1 artigo (12,5,%) em Séo
Paulo.

A partir da proposta deste estudo frente as causas de afastamento previdenciario por

transtornos mentais nos trabalhadores de enfermagem foram categorizados fatores inerentes ao
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trabalhador desta categoria e fatores relacionados ao ambiente de trabalho, que estdo descritos

no quadro a seguir:

Quadro 1 - Distribuicdo das causas de afastamento previdenciario por transtornos mentais nos trabalhadores de
enfermagem categorizados segundo fatores inerentes ao trabalhador desta categoria e fatores relacionados ao
ambiente de trabalho. Brasil, 2019.

Fatores inerentes ao trabalhador

Fatores relacionados ao ambiente de trabalho
de enfermagem

Baixo poder de decisdo®?), falta de apoio social 2, falta de suporte
psicossocial®®, falta de valorizagéo profissional 7, Falta de apoio para
aprimoramento profissional ¥, sobrecarga emocional®*17),
relacionamento interpessoal ineficaz %

Sindrome de Burnout (217

Sobrecarga de trabalho®?19/ acimulo de tarefas®®/ sobrecarga
profissional®®)/ sobrecarga fisica®”/ nimero insuficiente de colegas
trabalhando™” / Excesso de responsabilidades

Depressao®?1319), ansiedade™®),
alteraces de humor ¢2

Sobrecarga fisica®’ Sentimento de incompeténcia diante da dor e morte

Estresse(t3.14 16) : . .
4/ Cobranca das chefias™ / Carga horaria exaustiva de trabalho®*

Uso de alcool e outras drogas ** Carga horéria excessiva %)

Dificuldade em lidar com a morte,

dor e sofrimento do outrot® Infraestrutura inadequada )/ Desorganizagéo do servigo 9

Falta de tempo para atividades de

¢ (16,19)
lazer e para a vida pessoal (1416) Duplo vinculo

. . . Risco de acidente bioldgico @7
Auséncia de cuidado de si %18 Sexo g

Feminino 1%

De acordo com o quadro acima, foi possivel relacionar os fatores inerentes ao trabalhador
de enfermagem com os fatores relacionados ao ambiente de trabalho, separados em colunas e
distribuidos em linhas.

Na primeira coluna do quadro foi possivel descrever os Fatores inerentes ao trabalhador
de enfermagem, que sdo: Depressdo e Estresse, citados em 3 artigos; Sindrome de Burnout,
Falta de tempo para atividades de lazer e para vida pessoal, Auséncia de cuidado de si, citados
cada um deles em 2 artigos e, Alteracdes de humor, Uso de alcool e outras drogas, Dificuldade
em lidar com a morte, dor e sofrimento do outro e prevaléncia do Sexo Feminino, citados 1
Unica vez.

Ja na segunda coluna, foram listados os Fatores relacionados ao ambiente de trabalho,

sendo que a sobrecarga emocional, sobrecarga de trabalho e duplo vinculo foram
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prevalentemente citados, cada um deles em 2 artigos. Os demais fatores encontrados
apareceram, cada um deles, em um unico artigo.

Na primeira linha, os fatores mais frequentemente encontrados, relacionados ao ambiente
de trabalho foram associados a Sindrome de Burnout. Estes 7 fatores foram descritos em 4
artigos deste estudo.

Na segunda linha, os 6 fatores encontrados foram relacionados principalmente a
Depressdo, Ansiedade e crises de humor, citados em 5 artigos diferentes.

O Estresse, destacado na terceira linha do quadro, como fator inerente ao trabalhador de
Enfermagem relacionou-se a 4 fatores associados ao ambiente de trabalho, descritos em 1
artigo.

Na quarta linha, o uso de alcool e outras drogas foi relacionado ao fator “carga horaria
excessiva”, citado em apenas 1 artigo.

O fator inerente ao trabalhador de enfermagem “Dificuldades de lidar com a morte, dor
ou sofrimento do outro”, descrito na quinta linha, esta relacionado a 2 fatores associados ao
ambiente de trabalho “Infraestrutura inadequada e Desorganizagao do servigo, encontrados em
2 artigos.

Na sexta linha do quadro, foi possivel relacionar a Falta de tempo para atividades de lazer
e para a vida pessoal com o “Duplo Vinculo”. Este fator relacionado ao ambiente de trabalho
foi citado em 2 artigos.

O Risco de Acidente bioldgico aparece na sétima linha, citado em apenas 1 artigo como
um fator relacionado ao ambiente de trabalho associado a auséncia de cuidado de si.

Na oitava e ultima linha do quadro, aparece o Sexo Feminino como um fator inerente ao
trabalhador de enfermagem encontrado em 1 artigo deste estudo.

Percebe-se, com base nas informacfes do quadro acima, que ha uma prevaléncia no
namero de fatores relacionados ao ambiente de trabalho, associado a Sindrome de Burnout,

seguida da Depressdo, Ansiedade e Alteracdes de humor.

5 DISCUSSAO
Neste estudo, foram encontrados fatores inerentes ao trabalhador de enfermagem e fatores
relacionados ao ambiente de trabalho que norteou a analise dos resultados e possibilitou
identificar causas de afastamento previdenciario por transtornos mentais nestes profissionais.
Pesquisas realizadas afirmam que os trabalhadores da enfermagem sdo 0s que possuem

maior carga psiquica, especialmente os inseridos no seguimento hospitalar®.
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A Sindrome de Burnout, destacada como um fator inerente ao trabalhador de
enfermagem, apareceu como uma das causas de afastamento previdenciario e, associada a ela,
multiplos fatores relacionados ao ambiente de trabalho: baixo poder de decisdo, falta de apoio
social, falta de suporte psicossocial, falta de valorizagdo profissional, falta de apoio para
aprimoramento profissional, sobrecarga emocional e relacionamento interpessoal ineficaz.

Devido ao grande nimero de profissionais de enfermagem no mercado de trabalho,
supde-se que muitas pessoas estejam vulneraveis a Sindrome®),

Um estudo realizado com enfermeiros, concluiu a jornada de trabalho excessiva como
principal fator responsavel pela Sindrome de Burnout, seguida da insatisfagio profissional V).

As variaveis pessoais e profissionais podem relacionar-se com niveis elevados de
Burnout®, no entanto, é possivel afirmar que as variaveis ocupacionais sio as desencadeadoras
da Sindrome®@®,

O desgaste emocional, a despersonalizacédo e a baixa realizacdo profissional séo as trés
dimensdes do Burnout que causam no profissional um desequilibrio na saude, levando-o a um
sentimento de fracasso e exaustdo®?,

Em um dos estudos que fizeram parte desta coleta de dados, verificou em enfermeiros do
setor de oncologia a exaustdo emocional, manifestada pelo esgotamento dos recursos
emocionais, fator este que decorre principalmente do conflito pessoal nas relagdes
interpessoais*®?®. Afirma-se que a falta de trabalhadores da enfermagem capacitados e
qualificados para atuagdo no setor oncolégico corroboram para o sofrimento psiquico,
especialmente a Sindrome de Burnout!229),

A depressdo, ansiedade, alteracdes de humor e estresse surgiram como resultado neste
estudo. Estes transtornos, caracterizados como inerentes ao trabalhador de enfermagem estédo
associados a fatores ligados ao ambiente e organizacgéo do trabalho. O fator que se destacou foi
a sobrecarga, seja ela fisica, emocional e/ou profissional 2.

Estudo sobre os afastamentos no trabalho em razdo de Transtornos Mentais Comuns
(TMC) mostrou um predominio do sexo feminino nos episodios depressivos, sugerindo uma
relevante analise quanto a vulnerabilidade a depressdo nas profissionais de enfermagem devido
as circunstancias familiares e desigualdade nas relagdes de género®?,

Das categorias de enfermagem, ndo houve associacdo do estresse ao cargo ocupado pelo
profissional. De tal modo, evidenciou-se que, independente do cargo, todos os profissionais de

enfermagem experimentam situacdes de estresse similares¥.
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Por meio desta revisdo, pdde-se perceber que os trabalhadores da enfermagem tém altos
niveis de estresse e tensdo no trabalho, o que influéncia de maneira negativa o desempenho das
atividades laborais, podendo comprometer a assisténcia prestada ao paciente™.

Os resultados obtidos neste estudo destacam predomindncia do estresse no setor de
Terapia Intensiva. Dois artigos selecionados*!® realizaram estudo nestas unidades e,
afirmaram que a complexidade do cuidado, o sofrimento vivenciado pelo paciente de maior
vulnerabilidade e as exigéncias da propria profissdo contribuem para o desgaste emocional e
até mesmo o estresse®),

Outro fator em destaque no resultado deste estudo é a dificuldade de lidar com a morte,
dor e sofrimento e que se ignorado e ndo trabalhado nas instituicdes hospitalares, pode levar o
profissional a um afastamento, ja& que esta é uma condicdo de vulnerabilidade inerente a
profissao21821),

Os transtornos mentais, principalmente a depresséo, o estresse e a ansiedade sdo as
principais causas de absenteismo por CID F (Classificagdo Internacional de Doencas
Psiquiatricas, sendo F a letra do capitulo V: Transtornos mentais e comportamentais) em
trabalhadores de sadde®®.

O uso de alcool e outras drogas também estdo presentes neste estudo como causa que
adoece os trabalhadores da enfermagem, levando-os ao afastamento. Afirmou-se que
trabalhadores da categoria de enfermagem do sexo masculino apresentam maior
vulnerabilidade ao uso abusivo de alcool e outras drogas e, as do sexo feminino sinais sugestivos
de depressdo, com chances aumentadas para sentimentos de falta de prazer e interesse®®9,
Outra associacdo foi entre os trabalhadores com menor idade e tempo de atuacdo, no qual
tendem a apresentar maiores niveis de estresse?.

Foi possivel associar o consumo de bebidas alcodlicas com sintomas de depresséo,
estresse e ansiedade®). Segundo pesquisa realizada, € preciso conhecer 0s aspectos
relacionados ao uso de substancias psicoativas e a ocorréncia de sintomas sugestivos de
depressdo entre profissionais da equipe de enfermagem. Deve-se considerar suas demandas
pessoais, 0s papeis sociais e de género, que vdo além das condi¢bes de trabalho, e que
influenciam na satde mental desses profissionais.

Outros fatores inerentes ao trabalhador de enfermagem encontrados neste estudo sdo: falta
de tempo para atividades de lazer e para a vida pessoal e auséncia do cuidado, que podem gerar
agravos a saude fisica e psiquica dos trabalhadores de enfermagem, levando-o ao afastamento

do trabalho, além de ter potencial para prejudicar a qualidade da assisténcia. O duplo vinculo
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aparece associado a estes fatores, visto que a falta de tempo colabora para o descuido de sie a
interacdo com os aspectos sociais#16:18.19),

O cuidado de si, diz respeito ndo s6 a saude, mas também nas dimensdes intrinsecas como
lazer, descanso e relagdes familiares®@®,

Compreende-se que 0 bem estar fisico e emocional no ambiente de trabalho ndo depende
de um Unico fator. Deve haver interacdo entre o profissional e a instituicdo, constituindo-se um

desafio entre as partes envolvidas®@?.

6 LIMITES DO ESTUDO

A primeira limitacdo encontrada esta relacionada com a falta de publicacbes com o
mesmo objetivo deste estudo. O descritor absenteismo apareceu em evidéncia durante a coleta
de dados. Por essa razdo, houve dificuldades em encontrar pesquisas abordando
especificamente o Afastamento Previdenciario, descritor escolhido neste estudo.

A segunda limitag&o prende-se a escolha da metodologia. Em virtude do tempo escasso,
ndo foi possivel a realizacdo de uma pesquisa de campo, com possibilidade de melhores

resultados em virtude da coleta de dados acontecer no contexto original da vivéncia.

7 CONCLUSOES

A partir da realizacdo do presente estudo, foi possivel identificar fatores inerentes aos
trabalhadores de enfermagem e fatores relacionados ao ambiente de trabalho que foram
categorizados como causas de afastamento previdenciario por transtornos mentais.

A Sindrome de Burnout, bem como a depressdo, ansiedade e estresse foram fatores
predominantes identificados como inerentes ao trabalhador de enfermagem.

O adoecimento dos profissionais desta categoria foi associado ao ambiente de trabalho,
considerando predominantemente a variavel sobrecarga (fisica, emocional e profissional),
seguida do duplo vinculo e falta de aprimoramento e valorizacdo profissional. A Oncologia e a
Unidade de Terapia Intensiva foram setores destacados como estressores em virtude da
complexidade do trabalho e a dificuldade de lidar com o sofrimento e a morte.

O uso de alcool e outras drogas também foi associado a depressdo e ansiedade entre 0s
profissionais de enfermagem, prevalentemente no sexo masculino, resultando também em
afastamento no trabalho.

Considerou-se fatores inerentes aos trabalhadores da enfermagem o descuido de si e a

falta de tempo para o lazer e vida pessoal, que nos possibilita pensar em programas de promocao
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e prevencao a salde do trabalhador de enfermagem através de educacgéo e treinamentos voltados
a importéncia do cuidar de quem cuida.

Aponta-se que o desenvolvimento na identificagdo das causas de afastamento
previdenciario por transtornos mentais, a partir de uma revisdo bibliogréafica descritiva
possibilitou conhecimento na temética e permitiu reconhecer a necessidade de novos estudos,
bem como propor estratégias preventivas a fim de evitar o afastamento e prevenir o adoecimento

mental no local de trabalho.
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ANEXO 1 - QUADRO COLETA DE DADOS

Quadro 2 - Apresentacdo dos dados coletados a partir do preenchimento do Instrumento de coleta de dados. Brasil, 2019.

Nome da . . Ntmero Profisséo dos . . Ano da Local (_)nde a Causas de Afastamento Previdenciario por Transtornos
. Titulo do artigo de Tipo de pesquisa s pesquisa foi .
revista autores publicacéo . Mentais nos trabalhadores de Enfermagem
autores realizada
Esgotamento
Profissional e Sindrome de Burnout devido a vulnerabilidade dos enfermeiros
15| Revenferm | Transtornos Mentais ; 3 Docentes | Eqrydo quantitativo, i Recife oncolégicos ao estresse relacionado ao trabalho (Depressao, sequida
UFPE on line Comuns em AENTenTETas correlacional da ansiedade e alteragdes de humor) — demanda psicolégica, baixo
Enfermeiros poder de deciséo, sobrecarga de trabalho e falta de apoio social.
Oncolégicos
_ Substancias Uso abusivo de alcool ou de outras drogas devido sentimentos de
psicoativas e saude estigmatizac&o, culpa e vergonha.
mental em 5 Enfermeiros, | Estudo transversal, _ ) ) _ -
13 | Rev. Eletr. Enf. profissionais de 7 1 Académica, 1 de abordagem 2018 Minas Gerais | Uso de psicotropicos associado a fatores intrinsecos (dificuldades de
enfermagem da Psicélogo quantitativa. lidar com a morte, dor e sofrimento que permeiam o cotidiano
Estratégia Salde da laboral) e extrinsecos (carga horéria excessiva, infraestrutura
Familia inadequada, acimulo de tarefas, excesso de responsabilidades).
O estresse do
trabalhador de . - Constatou-se que 56,5% dos participantes apresentavam estresse e
. Pesquisa descritiva, o o
Rev Enferm | enfermagem: estudo . . . 49,4% encontram-se na fase de resisténcia. ldentificou-se que
14 : 5 5 Enfermeiros com abordagem 2015 Rio de Janeiro - o L
UERJ em diferentes L 68,5% dos participantes apresentaram média a alta exposi¢ao aos
. quantitativa .
unidades de um fatores estresses laborais.
hospital universitario
Sintomas depressivos
e uso de drogas entre Estudo de abordagem Uso de substancias psicoativas e & ocorréncia de sintomas
Esc. Anna Nery NG « . L : . . . ~ P
15 profissionais da 6 Nao referido | quantitativa, do tipo 2018 Minas Gerais sugestivos de depresséo entre profissionais de enfermagem,

Rev. Enferm

equipe de
enfermagem

transversal

especialmente do sexo feminino.
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Nome da . . Namero Profissdo dos . . Ano da Local (_)nde a Causas de Afastamento Previdenciario por Transtornos
. Titulo do artigo de Tipo de pesquisa S pesquisa foi .
revista autores publicacéo . Mentais nos trabalhadores de Enfermagem
autores realizada
O Duplo vinculo, somado ao fato dos profissionais de enfermagem
atuarem, em média, 30,2 horas semanais, em regime de plantdo
Estresse entre 0s Estudo transversal, revela uma sobrecarga profissional. O contato constante com as
Rev. Enferm - . Nordeste do . o . o
16 - Membros da Equipe 6 6 Enfermeiras de abordagem 2017 . atividades especificas da profisséo pode ser definido como
UFPE on line L Brasil - ~ -
de Enfermagem quantitativa potencializador do estresse no local de atuacdo, e por consequéncia,
diminuicdo ou falta de tempo para atividades de lazer ou mesmo
para a vida pessoal.
69% dos profissionais teve pelo menos um afastamento do trabalho
por motivo de salde, nos Ultimos dois anos. Desses, 4,8% foram
Sindrome de burnout atribuidos a transtornos mentais. As principais dificuldades
em técnicos de Estudo apontadas no trabalho pelos técnicos de enfermagem foram: falta de
Rev. Bras ~ . . R ~ N . c . .
17 . enfermagem de um 2 Né&o referido epidemioldgico, de 2015 Sédo Paulo valorizagdo profissional, sobrecarga fisica, sobrecarga emocional,
Epidemiol 3 g . - L . -
hospital publico do corte transversal. numero insuficiente de colegas trabalhando e risco de acidente
Estado de S&o Paulo bioldgico. Constatou-se no estudo que, os técnicos de enfermagem
gue compuseram a amostra vivenciaram dimensdes da Sindrome do
Esgotamento Profissional.
A relevancia do . Auséncia do cuidado de si. O descuido de si (profissional de
" ] ; - Estudo descritivo, e P
Ciénc Cuid Cuidado de si para . . . enfermagem) pode acarretar agravos a salde fisica e psiquica dos
18 , I 5 5 Enfermeiras com abordagem 2015 Rio de Janeiro Lo
Saude profissionais de ualitativa profissionais de enfermagem, levando ao afastamento do trabalho,
Enfermagem g além de ter potencial para prejudicar a qualidade da assisténcia.
. oo O ambiente de UTI apresentou varios elementos considerados
Motivos atribuidos o . )
L - desfavoraveis, que contribuem para o absenteismo. Dentre 0s
. por profissionais de Estudo exploratorio- . I o .
Revista - o motivos atribuidos pelos profissionais de enfermagem foram:
o uma Unidade de N . descritivo, com . . . . L
19| Brasileirade - . 3 N&o referido 2014 Minas Gerais relacionamento interpessoal ineficaz, sobrecarga de trabalho,
Terapia Intensiva abordagem L - . .
Enfermagem A e desorganizacéo do servico, falta de suporte psicossocial, duplo
para auséncia ao qualitativa . - .
vinculo de trabalho e falta de apoio para o aprimoramento

trabalho

profissional.
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