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RESUMO

A Sindrome de Burnout € um quadro patolégico que nos Gltimos anos se caracteriza por
ser significante no cotidiano de indmeros profissionais nas diversas areas de
conhecimento, inclusive na area da saide. De modo generalizado, observa-se que esta
sindrome é definida como um quadro de exaustdo extrema no ambito fisico e psicolégico.
Percebe-se que o cenéario pandémico intensificou a incidéncia desta patologia.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout, exaustdo profissional, esgotamento fisico,
esgotamento mental, estresse.

ABSTRACT

Burnout Syndrome is a pathological condition that in the last few years has become
significant in the daily life of several professionals in the various fields of knowledge,
including healthcare. Generally speaking, this syndrome is defined as a picture of extreme
physical and psychological exhaustion. The pandemic scenario has intensified the
incidence of this pathology.

Keywords: Burnout syndrome, professional exhaustion, physical exhaustion, mental
exhaustion, stress.

1 INTRODUCAO
O conceito de trabalho passou por uma transformacdo gracas a globalizacéo e o
capitalismo, percebe-se que estes mudaram a estrutura desta definicdo, na qual antes era

voltada para a subsisténcia e atualmente para o lucro, acelerando o estilo de vida,
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resultando em um estresse, esgotamento fisico e novas patologias, como a Sindrome de
Burnout. Segundo o Ministério da Satde (MS), essa sindrome ¢ definida como “um
distdrbio emocional com sintomas de exaustdo extrema, estresse e esgotamento fisico
resultante de situacdes de trabalho desgastante, que demandam muita competitividade ou
responsabilidade”.

Diante disso, percebe-se uma possivel associagdo entre a prevaléncia da sindrome
de Burnout e os profissionais da saude recém-formados. Considerando como fatores: a
pressdo social e particular, carga horaria extensa, a busca por um retorno financeiro

imediato e a juncdo de residéncia com plantdes.

2 OBJETIVOS
Promover um entendimento amplo da Sindrome de Burnout relacionada aos
profissionais da area de salde, ressaltando, de modo geral, a compreensao diagndstica,

terapéutica e clinica, além de demais perspectivas a respeito deste quadro patolégico.

3 METODOLOGIA

Foram realizadas buscas nas bases de dados PubMed, Scielo e BVS. Os
descritores utilizados, pesquisados de acordo com o MeSH e DeCS, foram “Burnout
syndrome” AND “characteristics”. Para a inclusdo das referéncias, foi feita a analise de
5 artigos internacionais, datados nos ultimos 5 anos, configurados como revisdes
sistematicas. Além disso, constata-se a utilizacdo de 4 artigos, nacionais e internacionais,

datados nos Ultimos anos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base em dados é possivel observar que o periodo pandémico, que é
fortemente atrelado ao loteamento de unidades de terapia intensiva em unidades de salde
de nivel terciario, é grande participante em fatores agravantes para o desenvolvimento de
Sindrome de Burnout, uma vez que dentre profissionais da salde que atuam diretamente
no combate da COVID-19, 57,5% destes relatam sofrer Burnout em niveis mais
avancados quando comparados ao periodo pré-pandemia, fatores contribuintes para tal
quadro sd8o medo de ser infectado (60%), medo de infectar familiares (83%) e
preocupacfes com prognostico de pacientes (85%), prolongamento da pandemia (83%) e

desempenho no cuidado aos pacientes (73%).
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Além disso, foram associados maiores acometimentos de Burnout em Médicos e
Enfermeiros (possuem risco duas vezes maior), em idade de 20 a 30 anos, inseridos no
enfrentamento a COVID-19, individuos do sexo feminino, trabalhadores com menos de
5 anos de experiéncia em sua area e os profissionais com mais de 15 anos de experiéncia
em comparacdo com os profissionais com menos experiéncia durante o cenario
pandémico atual.

De modo geral, a sindrome de Burnout é definida como uma resposta prolongada
a estressores emocionais e interpessoais crénicos, caracterizada por exaustdo emocional,
sentimentos de cinismo e distanciamento em relacdo aos pacientes e um baixo nivel de
realizacdo pessoal. Estudos realizados comprovam que o Burnout estd presente desde o
periodo de formagdo médica até os niveis mais elevados da profisséo, entretanto, a
graduacdo e os primeiros cinco anos apds a formacdo possuem maior porcentagem de
sintomas caracteristicos do Burnout, devido a pressdo pessoal, as altas demandas
psicoldgicas e de trabalho, responsabilidade e a procura por sucesso. Além disso, ha
constatacdes de que as taxas de depressdo, abuso de alcool, abuso de drogas e suicidio
sdo significativamente mais altas em estudantes de medicina e médicos recém-formados
que sofrem de Burnout. A maioria das evidéncias cientificas precedem de estudos
clinicos, os quais, por suas caracteristicas, permitem analises amplas e de relevancia para
a area da saude como um todo, j& que a Sindrome de Burnout pode afetar adversamente
ndo s6 a salde individual dos profissionais, mas também a competéncia e
profissionalismo e a qualidade de atendimento prestado aos pacientes, podendo ser
considerada uma questdo de saude coletiva. Visto que a Sindrome de Burnout pode ser
considerada um quadro amplo que abrange profissional/coletivo é necessario que se faca
um reconhecimento dos problemas que contribuem para o esgotamento médico, através
do diagndstico clinico, e direciona-los para intervencdes que podem reduzir o
esgotamento, restaurar o bem-estar individual, e, em Gltima andlise, resultar em médicos
mais eficazes, equilibrados e felizes. E preciso atentar para o paradoxo representado por
situacGes de trabalho que contribuem para o adoecimento de trabalhadores cujas

atividades visam a promocao e a recuperacao da saude de outrem.

5 CONCLUSAO
A sindrome de burnout se configura como um problema de saude puablica, e um
desafio aos sistemas de salde, visto que afeta quase todos os profissionais da area. Esta

diretamente ligado a um cenario de desafio, no qual leva o individuo a um estresse
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cronico, que se desenvolve pela exaustdo emocional, despersonalizagéo e diminuigédo da
realizacdo pessoal no trabalho, e tem como causa, a alta carga de servigo, a
competitividade extrema e nos casos de profissionais da saude, a tensdo emocional por
lidar excessivamente com pessoas, e de certa forma absorvendo parte de seus problemas.
Segundo estudos, as intervencOes para esses profissionais devem ser implementadas
imediatamente, assim que diagnosticados, para promover bem-estar mental aos expostos

a essa sindrome e evitar que isso se torne um empecilho nas suas rotinas.
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