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RESUMO

A utilizacdo de mecanismos de Inteligéncia Artificial na Administracdo Pablica se torna
cada vez mais evidente e questionado nos atos da administracdo, sendo clara a
preocupacao frente as diretrizes dos principios constitucionais, em especial ao principio
da eficiéncia, momento em que a IA vem auxiliar no fornecimento de instrumentos que
proporcionam maior rendimento para a maquina publica, da legalidade, de modo que o
uso de meios digitais ndo sejam ilegais e, por fim, da finalidade, de forma a néo violar o
direito dos administrados. Assim, a presente pesquisa tem como objetivo o
desenvolvimento de um olhar critico e analitico sobre o uso da Inteligéncia Artificial na
Administracdo Publica analisando a repercussdo historica, a aplicabilidade
principioldgica e seus efeitos para a administragdo e seus administrados. Ademais, foi
usada uma metodologia de revisdo bibliografica, bem como um método hipotético-
dedutivo, juntamente com uma abordagem doutrinaria. Verificou-se, portanto, que
qualquer modificacdo na esfera publica deve ser pautada em uma andlise principiolégica.
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ABSTRACT

The utilization of mechanisms from the Artificial Intelligence in Public Administration
has been each day more evident and questionable in the acts from the administration, been
evident the preoccupation in front of the guidelines of the constitutionals principles, in
especial the efficiency, moment that the Al comes to help giving instruments thats brings
more rendiment to the public machine, the legality in the away to use digital means
without being illegal and, lastly, the finality in a form to do not violate the rights from the
managed. Therefore, the present research aims to develop a critical and analytic view
about the use of the Artificial Intelligence in Public Administration analyzing the
historical repercussions, the principiologic applicability and the effects to the
administration and to its managed. Besides, it used a bibliographic review methodology,
as even as using the hypothetical-deductive method, with a doutrinary approach. Verified,
therefore, that any modification in the public sphere must be ruled in a principles analysis.

Keywords: public administration, artificial intelligence, constitutional principles.

1 INTRODUCAO

No contexto atual, muitas sdo as evolucgdes tecnologicas desenvolvidas, tendo-se,
como principal exemplo, o desenvolvimento do ramo da Inteligéncia Artificial (I1A), o
qual se utiliza de uma base de dados pré-definidos para promover um determinado
objetivo. Assim, a IA se materializa como um mecanismo de auxilio, ou até de
substituicdo, de atividades humanas, as quais se ddo de forma repetitiva e cotidiana. Nesse
sentido, 0 uso de tal mecanismo vem se tornando cada vez mais utilizado em diversos
ramos, atividades e contextos, com o intuito de trazer facilidade e agilidade para algumas
tarefas.

Além disso, diante de tamanho processo de evolucao, é perceptivel que diversos
ramos precisam se desenvolver, sendo, dessa forma, que se questiona a aplicacdo de 1A
na Administracdo Publica, com intuito de adaptar esse setor aos demais setores da
sociedade, promovendo uma Administracdo Publica digital de forma devida, do ponto de
vista legislativo.

Nesse sentido, é assim que o presente trabalho visa desenvolver um olhar critico
e analitico sobre a implementacéo da Inteligéncia Artificial na Administragdo Publica,
bem como se esta se daria de forma a respeitar determinados principios basilares da
Constituicdo Federal de 1988. Dessa forma, parece ser de pertinéncia académica, juridica
e administrativamente, a discussdo desta tematica, uma vez que pode interferir

diretamente nas relagdes dos administradores e dos administrados.
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A pergunta que norteard o presente artigo se apresenta da seguinte forma: Quais
0s principais impactos da incorporacdo de Inteligéncia Artificial na atividade da
Administracdo Pablica, a partir de uma perspectiva principioldgica?

Além disso, o objetivo do trabalho serad analisar de que maneira se daria uma,
fomentada, implementacdo dos artificios tecnologicos da Inteligéncia Artificial na
Administragdo Pablica, observando se tal conduta se daria de forma legitima e de modo
a respeitar os principios constitucionais, como guias a nortear um desenvolvimento de
atividades legitimas, visando um avanc¢o importante dos 6rgéos publicos, ou se seria uma
conduta a promover um retrocesso procedimental.

A pesquisa desenvolvida possui carater tedrico, fazendo o uso metodoldgico da
revisdo bibliografica, compreendendo, entdo, a utilizacdo de livros, artigos e pesquisas
nacionais. Bem como, o método empregado foi o hipotético-dedutivo, empreendendo
uma pesquisa exploratoria da doutrina especializada.

Assim, a fim de desenvolver uma pesquisa sélida e clara, buscara, no primeiro
topico, discorrer, brevemente, uma contextualizagdo histérica, no que diz respeito ao
desenvolvimento e a evolugcdo do ramo da Inteligéncia Artificial, assim como sua
existente utilizacdo nas areas publicas nacionais e internacionais.

Em um segundo momento, como a Administracdo Publica € regida por um regime
de Direito Publico, o qual é constituido, também, por principios basilares constitucionais,
de modo que aqui serd observado, especificamente, em um terceiro topico, sobre os
principios da eficiéncia, da legalidade e da finalidade, assim como, uma ineréncia nas
condutas de uma possivel Administracdo Publica digital.

Por conseguinte, seré analisada a implementacao da IA na Administracdo Publica,
articulando sobre alguns conceitos pertinentes, assim como sobre o funcionamento desta
tecnologia e como se daria esta utilizacdo em dimensdes internas e externas do sistema
publico brasileiro.

Por fim, em um quarto momento, serdo tracadas algumas analises no que diz
respeito a processos e consequéncias da implementacédo da IA na Administracao Publica,
expondo pontos favoraveis para esta conduta, como também pontos desfavoraveis para a
digitalizacdo dos 6rgdos publicos, além de fazer um comparativo dos principais pontos

com os principios explanados ao longo do presente trabalho.
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2 BASE PRINCIPIOLOGICA DA ADMINISTRACAO PUBLICA

A Constituicdo Federal de 1988, como norma suprema dentro do Estado
Democratico de Direito, rege todo o ordenamento brasileiro e ampara, entdo, os ramos do
direito. Nesse sentido, a norma positivada da constituicdo apresenta principios
norteadores e regras a serem seguidas, 0s quais apresentam certas distingdes. Assim, 0S
principios funcionam como uma orientagdo de quais caminhos devem ser seguidos, de
modo a constituir critérios de pondera¢fes mais interpretativos. J& as regras, todavia,
possuem uma caracteristica mais precisa de aplicacdo em casos concretos, seguindo,
portanto, uma logica de tudo ou nada (SANTQOS, 2020, p. 80 - 81).

Diante disso, uma analise especifica a area do Direito Publico faz-se devida, pois
0 emprego de principios é de alta relevancia na Administragdo Publica, uma vez que,
como ja dito, tem funcdo de guiar os caminhos pelos quais o Estado ira percorrer
(ROMERO JUNIOR, 2020, p. 7).

A Administracdo Puablica, como o conjunto de 6rgaos publicos destinados a
execucao de atividades administrativas, esta subordinada, também, a principios. Nesse
sentido, a Administracdo Publica, seguindo, de forma devida, a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, de 1988, tem por base principios constitucionais, os quais, segundo
art. 37, caput, sdo os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia. No presente trabalho, todavia, trataremos de uma pesquisa exploratoria, de
modo a focar nos principios da eficiéncia, da legalidade e da finalidade e a utilizacéo

destes aplicada em uma perspectiva voltada para a Inteligéncia Artificial.

2.1 PRINCIPIO DA EFICIENCIA

E notorio saber que o Direito Publico se da por um regimento piblico, o qual
contempla principios basilares presentes na Constituicdo Federal. Dessa maneira, a
eficiéncia esta relacionada a qualidade do servigo prestado em conjunto com o rendimento
da administracdo publica, conforme Emenda Constitucional 19/1998, que demonstra mais
um meio da sociedade de exigir da Administracdo Publica uma prestacao de servigos de
qualidade. Nota-se que a insercdo de meios de Inteligéncia Artificial pode vir a tornar
mais céleres alguns processos da Administracdo Publica. No entanto, de nada valeu a
insercdo deste principio na Carta Constitucional, se a Administragdo néo tiver real
intencdo de prestar uma gestdo de qualidade, que tenha maior produtividade e
economicidade, visando reduzir o desperdicio de dinheiro publico (CARVALHO FILHO,
2016, p. 31).
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Grande parte da doutrina brasileira tem ampliado o conceito de eficiéncia que
aborda a eficacia da Administracdo Publica, quando se volta a qualidade aliada a
eficiéncia propriamente dita, que seria o rendimento da maquina publica. Assim, a
Administracdo Publica tem o dever de escolher os melhores instrumentos para alcangar
seus objetivos (BREGA, 2012, p. 102 - 103).

Outrossim, mesmo sendo um principio essencial dentro do regime do Direito
Publico, este é, no entanto, um principio que, na pratica, causa dificuldades em sua
aplicacdo. De tal modo, cabe aqui salientar que, sem uma legislacéo e execuc¢éo devida,
torna-se inviavel uma aplicacdo apropriada do Principio da Eficiéncia (ROMERO
JUNIOR, 2020, p. 18 - 19).

Assim, ressalta-se que a Administracdo Publica, ao contrario dos particulares, s6
tem competéncia para fazer aquilo que a lei permite, fazendo jus ao Principio da
Legalidade, ou seja, qualquer mudanca a ser feita deve estar expressamente escrita em
lei.

O Principio da Eficiéncia, por fim, se relaciona aos atos voltados a sociedade, mas,
também, aos servicos prestados por seus servidores que podem se valer dos meios da
Inteligéncia Acrtificial para que a Administracdo Publica, se devidamente comprometida,

exerca um programa que atenda as necessidades de seus administrados.

2.2 PRINCIPIO DA LEGALIDADE

Como ja exposto, a Administracdo Publica possui principios basilares para guiar
0s caminhos a serem seguidos pelos agentes publicos. Nesse sentido, uma vez que a
Administracdo é regida por um regime de Direito Pablico, s6 podendo fazer aquilo que a
lei permite, tem-se entdo o Principio da Legalidade, ou seja, as atividades da
Administracdo Publica devem se dar por meio da norma legal, ja previamente
estabelecida. Assim, 0 ndo cumprimento desse principio acarreta ato ilicito, vez que ndo
se pode admitir que uma atuacdo ndo contenha prévia e expressa permissao legal
(ROMERO JUNIOR, 2020, p. 13 - 14).

Tal principio esta, também, previsto no art. 37, caput, da CF/88, colocando as
atividades da Administracdo Publica como subordinadas a critérios legais. No mais,
ressalta-se que é imprescindivel interpretar esse principio de forma ampla, incluindo nao
tdo somente normas constitucionais, mas, também, normas de carater infraconstitucional
(SANTOS, 2020, p. 86 - 87).
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Logo, para que um sistema de Inteligéncia Artificial seja implementado na
Administracdo Publica, seria necessario, portanto, uma regulamentacdo legal para tal
acdo. Sendo assim, de acordo com o0s principios constitucionais norteadores das
atividades da Administracdo, deve-se ter norma prévia e expressa permitindo uma
implementacao de forma devida, caso contrario iria configurar um ato ilicito.

A utilizagdo da IA poderia, entdo, vir a ser configurada como ato ilegal no
momento em que decide quais atos devem ser mais adequados para a Administracao
Publica ou qual processo deve ser analisado pelo magistrado, por exemplo, exercendo

papel de administrador e magistrado.

2.3 PRINCIPIO DA FINALIDADE

Muito ja foi visto sobre a eficiéncia e a legalidade, como principios constitucionais
da Administracdo Publica. Agora, no entanto, trataremos sobre a finalidade, também
como um principio basilar, porém, possuindo diferentes interpretacdes. A interpretacdo
que sera trazida e explanada neste trabalho, versara sobre a finalidade como mecanismo
inerente a legalidade. Diante disso, entende-se a finalidade como uma explicacdo para
determinado fim, vez que a lei determina aquilo que a Administracdo Publica podera
fazer. Ela funciona como um instrumento para exigir, por parte dos agentes publicos, que
estes cumpram com 0s objetivos legais, certos e licitos, de modo a se utilizar de tais
condutas em todos e quaisquer atos administrativos (MELLO, 2009, p. 78 - 109, apud
SANTOS, 2020, p. 94).

E, é assim que, aqui se questiona sobre a finalidade pratica da utilizacdo de dados
dos cidad&os brasileiros, de modo que ao aplicar o uso da Inteligéncia Artificial, deve -se
visar os Principios da Eficiéncia e da Legalidade, fazendo-se necessario o uso, também,
do Principio da Finalidade. Nesse viés, é importante salientar um uso devido dos dados
coletados, de modo a ndo extrapolar os limites do direito a privacidade de cada cidadéo
(CRISTOVAM; HAHN, 2020, p. 8).

Nesse sentido, a implementacdo da Inteligéncia Artificial na Administragéo
Publica, infere, também, no cumprimento do Principio da Finalidade com intuito de ndo
deslegitimar as atividades administrativas bem como ndo violar direitos inerentes aos
cidadéos brasileiros, tais como privacidade, acesso a informacéo e dignidade da pessoa

humana.
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3 UTILIZACAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL ADMINISTRACAO
PUBLICA

A Inteligéncia Artificial, também denominada de IA, é tida como um marco da
atualidade no que se refere a evolucdo tecnoldgica. Considerando esta premissa, este
topico se destina a abordar, brevemente, sobre a evolucdo historica da 1A perpassando
pelo desenvolvimento das méaquinas capazes de reproduzir o comportamento humano até
a sua implementacdo na seara juridica, ndo s6 internacionalmente, como também em
territério nacional. Em adicdo a isto, busca-se também explorar o conceito de Inteligéncia
Artificial transcorrendo acerca da sua funcionalidade e a sua valia para a Administracdo
Publica.

3.1 CONTEXTO HISTORICO

Desde os primérdios, o ser humano sempre buscou se aperfei¢coar por meio da
comunicacdo e da escrita. Varios sdo 0s eventos que marcam, na historia da humanidade,
a evolucdo do ser humano e, principalmente, da tecnologia. Iniciando com as pinturas
rupestres, o ser humano demonstrava situacGes corriqueiras de si e da aldeia, passando
para a oralidade, seguindo para a escrita (MILHOMEN; SANTO; BRANDAO, 2012, p.
6, apud BARROS; SOUZA; TEIXEIRA, 2020, p. 7), a imprensa, a comunicacao em
massa e, por fim, para os computadores. Com isso, 0 ser humano conseguiu desenvolver
diferentes métodos de comunicagdo, aperfeicoando-o, na medida em que o tempo
passava.

Atualmente, o tema que esta em voga € o da Inteligéncia Artificial (1A). Ela
remonta da década de 40 e estava voltada para o campo da ciéncia, na proposta de um
modelo de neurdnios artificiais. A ideia de uma maquina inteligente que fosse capaz de
copiar o comportamento humano surgiu por meio da maquina de Turing, uma das
primeiras definicdes de maquina inteligente a ser criada, (TACCA, 2018, p. 62 - 63),
sendo, esta, uma invencéo capaz de decodificar mensagens enviadas durante a Segunda
Guerra Mundial. Todavia, o real impulso da IA foi com a evolugdo da internet e com
outras invengfes, como 0 armazenamento em nuvens e 0S mais diversos tipos de
aparelhos capazes de transportar informagdes (PEIXOTO; SILVA, 2019, p. 24, apud
BONA; DESORDI, 2020, p. 10).

Posteriormente, no encontro do Dartmouth College, de 1956, por meio de um
projeto, se discutiu a associacao de mecanismos pré-determinados operacionalizados pela

maquina que reproduzem um comportamento humano. Esta seria considerada a primeira
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etapa de desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (VALLE, 2020, p. 183). Além disso,
grandes nomes estavam presentes nesse encontro que marcou o desenvolvimento
tecnoldgico, como McCarthy, Minsky, Rochester e Shannon, sendo os principais
desenvolvedores do projeto.

Ja na seara juridica, nos Estados Unidos, foi desenvolvido, pela IBM, o primeiro
advogado rob6 chamado ROSS, em 2017, e contratado por uma empresa especialista em
faléncias. O ROSS diminui em até 30% o tempo de pesquisa quando comparado ao ser
humano e ainda auxilia no encontro de resultados mais relevantes (HOFFMANN, 2018,
p. 40 - 43). Ademais, trazendo essa analise para uma perspectiva brasileira, em 2016, o
Tribunal de Contas da Unido (TCU), instituicdo responsavel pela fiscalizagdo contabil,
financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial da administragdo direta e indireta, se
utilizou do robd ALICE, além dos robds MONICA e SOFIA, na analise e apontamento
de irregularidades em editais de licitacdes e pregbes eletrdnicos, estes usados, também,
pela Controladoria Geral da Unido (CGU) (ABRAHAM; CATARINO, 2019, p. 195).

Além disso, também no Brasil, no ano de 2017, surgiu, elaborado pela startup
Tikal Tech, o ELI (Enhanced Legal Intelligence), considerado o primeiro robo-advogado
assistente, criado por uma empresa brasileira. O objetivo de sua criacdo foi acelerar a
solucdo de processos e casos, dando mais celeridade e uma maior produtividade para o
meio juridico brasileiro, ao mesmo tempo em que ajuda e auxilia 0 advogado nos casos
juridicos (DANTAS, 2019, p. 11).

Na gestdo puablica, o Supremo Tribunal Federal (STF) recebeu, em 2018, o
VICTOR, um sistema que auxilia o Supremo na selecdo de processos que tenham
repercussao geral, o qual desenvolve atividades administrativas de acolher, rejeitar ou
devolver o processo para seu tribunal de origem. Atualmente, o VICTOR trabalha com,
aproximadamente, 14.000 processos (HOFFMANN, 2018, p. 46). A implantacdo do
VICTOR nos tribunais inferiores impediria que recursos sejam direcionados de maneira
desnecesséaria ao Supremo, com o intuito de dar maior celeridade ao processo.

Portanto, diante desse breve contexto, observa-se o ja existente uso da Inteligéncia
Artificial na seara do Direito Publico, como mecanismo de auxilio aos 6rgdos e agentes
publicos, por meio do rapido manejo de informacGes e o cruzamento de dados pautados
em uma percepgdo de possiveis irregularidades administrativas (BONA; DESORDI,
2020, p. 16). E entéo, diante de diversas especulagdes sobre uma Administracio Publica
Digital, que serd analisada se tal conduta seria, ou ndo, implementada de maneira a

respeitar certos preceitos constitucionais
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3.2 CONCEITO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Primeiramente, cabe uma breve exposi¢édo da Inteligéncia Artificial, sendo esta
considerada um ramo da ciéncia que desenvolve estudos e projetos visando a capacitagdo
das maquinas para exercerem atividades humanas, tais como a tomada de decisdo,
resolucdo de problemas, entre outros. Este ramo trabalha por meio de uma base de dados
pré-definidos, que serdo usados para exercer certo objetivo sem que haja interferéncias
humanas.

E possivel, também, o entendimento da IA como um software, implementado em
um dispositivo eletronico, o qual detém habilidades de coleta e aplicacdo de informacdes,
além de agir com uma racionalidade artificial para desenvolver fungdes. Ou seja, é tido
como a transferéncia das competéncias humanas, de pesquisa, estudo, e raciocinio logico,
para a maquina, que executara tais funcbes por meio de dados inseridos ou coletados.
(SOUZA, 2019, p. 8).

Assim, entende-se que a maquina deva efetuar uma atitude humana, previamente
estabelecida, por meio de algoritmos, e fornega resultados e decisdes idénticas aquelas
tomadas pelo ser humano diante de uma determinada situagdo, devendo ser altamente
estruturadas. Neste primeiro momento, as atividades da administracdo publica a serem
produzidas devem ser aquelas realizadas quase que automaticamente pelos agentes.

Entretanto, os comportamentos humanos se alteram a cada dia. Entdo, em um
segundo momento, tem-se buscado estabelecer padrdes que levam a uma alternativa que
viria a ser aquela decidida pelo ser humano.

Desse modo, entende-se por algoritmos, em uma explicacdo popular, passos que
um individuo deve percorrer para realizacdo de uma tarefa determinada. J& para a
computacdo, sdo comandos que direcionam a um computador sobre algo que deve ser
realizado, enquanto os algoritmos inteligentes, utilizados na Inteligéncia Aurtificial,
desenvolvem novos algoritmos a partir daqueles algoritmos iniciais de acordo com o0s
dados fornecidos pelo ser humano (ABRAHAM; CATARINO, 2019, p. 5).

Tal, como, é pertinente o entendimento de elemento construido na Inteligéncia
Avrtificial, denominado de Machine Learning, que consiste no desenvolvimento de
algoritmos de inferéncia e aprendizado, sendo capazes de desenvolver entendimentos e
previsdes, com o uso de dados, de modo a capacitar a maquina inteligente para a previsao
de situacdes, ndo sendo necessario a contribuicdo humana para tal conduta (KOHAVI;
PROVOST, 1998, apud SOUZA, 2019, p. 14).
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Assim, na Administracdo Publica, a 1A poderia entdo vir a auxiliar ou executar as
funcdes de decisdo e predicdo. Sendo que a decisdo viria atrelada as atividades
administrativas inteiramente estruturadas, assemelhando-se aos atos administrativos
totalmente vinculados a legislacdo, em que se faz a subsuncdo do ato a norma. Enquanto
a predicdo fornece alternativas ao agente publico que, através de ato discricionario,
executa o ato administrativo (VALLE, 2020, p.186 - 187).

Diante das agdes de decisao e predicao realizadas observamos que o auxilio, desde
que devidamente pautado nos principios constitucionais, pode e deve continuar e ser
utilizado, visto que uma das grandes criticas ao servico publico, morosidade, vem a ser
desconstruida com a utilizagdo destes mecanismos.

Dessa forma, ao fomentar uma analise critica sobre uma possivel aplicacdo do
ramo da Inteligéncia Artificial na Administracdo Publica, uma melhor exposicdo pode se
dar com uma divisdo, havendo entdo duas dimensdes da administracdo publica, uma
dimensao interna e outra externa (BREGA, 2012).

Assim, a dimensdo interna se da dentro de uma determinada entidade publica,
abrangendo as atividades de gestdo da organizagdo e dos processos da Administragéo
Publica. Além da facilidade, aqui ja citada, ha a possibilidade de uso da tecnologia para
a comunicacdo e o compartilhamento de informacdes entre agentes publicos e 6rgaos
publicos de outras regides. Noutro aspecto, a dimensdo externa diz respeito ao uso da
tecnologia para com os administrados, objetificando a realizacdo de atividades e
resolucdo de problemas de forma on-line (BREGA, 2012). No Brasil, ainda, ndo ha uma
conexdo entre as diversas entidades administrativas e esta contribuicdo nas dimensdes
internas e externas auxilia a resolucéo de problemas administrativos e do ponto de vista
populacional, diminui, também, os custos com deslocamento, impressdo de documentos
e tempo, do ponto de vista juridico a conexao entre os sistemas nacionais reduziria a
tentativa de fraudes além dos beneficios ja citados.

Porém, a incorporacdo da IA na administragdo publica nos leva a questionar se
estariamos retrocedendo em determinados pontos, visto que 0os mecanismos de utilizacdo
da subsuncdo da norma ao caso negligenciam os principios e valores constitucionais. As
decisbes fornecidas a partir de casos estruturados ndo permitem ponderacOes de
principios e regras, estabelecendo-se ai um retrocesso, conquistado a partir da
Constituicdo, mesmo quando a maquina fornece subsidios que permitam uma decisao
discricionéria do agente. O distanciamento de decisdes apontadas sugere maior risco ao

agente e somando-se ao fato de que, apesar da sugestdo apontada, pode nédo vir a se
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confirmar e o agente deixou de exercer uma escolha que poderia ter sido a mais acertada
para a populagdo (VALLE, 2020, p. 195 - 197). Entdo, entende-se que a cautela é
essencial em decisdes estruturadas para que a atuacdo da administragcdo ndo se torne
automatica e se coloque de lado o real interesse, que é o bem estar da sociedade e a

atuacdo com equidade.

4 PONTOS FAVORAVEIS NA IMPLEMENTA(;AO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A fim de explorar a implementacdo da Inteligéncia Artificial na Administracédo
Publica, esta parte do artigo se destina a transcorrer sobre as necessidades de evolugdo
publica, bem como a respeito dos beneficios quanto a utilizacéo da IA na seara do Direito
Publico. Para tanto, os pontos a serem abordados dizem respeito a questdo decisoria, no
que se refere a possibilidade de uniformizacdo decisoria a partir do uso da Inteligéncia
Artificial; a legalidade a que se deve guiar este ato de evolucdo, vez que como ja foi
descrito, a Adm. Publica deve se pautar no principio da legalidade para com seus atos;
versa ainda no que concerne aos beneficios econdémico financeiros que podem ser
alcancados a longo prazo; e transcorre ainda sobre a viabilidade de um trabalho publico
mais célere e eficiente da maquina publica com o auxilio ou cooperacédo da IA.

Diante do que fora introduzido, cumpre mencionar que, com 0 avan¢o da
tecnologia, hd uma necessidade de serem feitos reajustes nas atividades cotidianas e,
como ja visto em alguns setores, essa ja € uma realidade. Dessa forma, discute-se,
também, uma mudanca nas atividades da Administracdo Publica, tratando-se de um
desafio o enfrentamento de tal reajuste, se assim vir a acontecer, pois as informacdes
circulam com grande intensidade, e por vezes, sem controle (VESTING, 2016, apud
TACCA, 2018, p. 54).

Dessa maneira, observa-se que a Administracdo Publica detém diversos tipos de
dados por meio de diferentes contextos. Nesse sentido, tem-se os dados que sao recebidos,
coletados, processados e, até mesmo, aqueles que séo descartados, ou seja, as atividades
da administracdo estdo, de certa forma, a todo tempo ligadas a utilizacdo de dados, sejam
eles de agentes plblicos ou cidaddos comuns (CRISTOVAM; HAHN, 2020, p. 4).

Diante desse contexto, a utilizacdo da Inteligéncia Artificial (IA) na
Administracdo teria como mecanismo de execuc¢do, algoritmos criados com a base de
dados desse conjunto de 6rgdos publicos que é a Administracdo Publica. Ou seja, todos

os dados, que um dia ja passaram pelos sistemas publicos, estariam interligados a uma
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mesma base de dados, o qual gera informacGes que, mais adiante, serdo transformadas
em algoritmos. Os algoritmos, por sua vez, executam um determinado objetivo, uma
determinada atividade.

A Inteligéncia Artificial, ainda que venha contribuir nos processos decisorios, nao
é onisciente. N&o possui a capacidade de conhecimento, aprendizado e formulacdo de
respostas de forma intuitiva, caracteristica essencial do ser humano, mas auxilia no
tratamento das informacGes a ela alimentadas e, consequentemente, potencializa o
sistema de suporte judicial ao fornecer as melhores opcbes em sua conduta (TACCA,
2018, p. 61). Ou seja, propde solucbes que seriam as mais adequadas aos administrados

e de forma mais célere.

4.1 UNIFORMIZAGAO DECISORIA

A A pode vir a suscitar que aqueles profissionais ligados ao Direito venham a
repensar as tarefas e atividades que, atualmente, desempenham, inclusive realizando
algumas destas de forma mais rapida e precisa. A etapa de IA caracterizada por Machine
Learning, em que a maquina pode aprimorar conhecimentos atraves de experiéncias,
podera vir a ser superada por um nivel ainda mais complexo, em que, além de aprimorar
conhecimento, passara a revelar novas taticas para a solucdo de problemas (TACCA,
2018, p. 66).

Para além disso, a utilizacdo da Inteligéncia Artificial deve ser pautada na
impessoalidade. Sabe-se que o0s juizes decidem de modo diferente para casos
semelhantes, podendo ter inclinacdes politicas ou ndo, mas o uso da IA viria auxilia-los
na uniformidade das decisfes. Entdo, o desenvolvimento dos robés, como por exemplo o
citado VICTOR, que auxiliem os tribunais inferiores a partir de dados previamente
inseridos além de estimular a tomada de decisdo uniforme, diminuiria a quantidade de
recursos. Entretanto, devemos sempre estar atentos ao fato de que todo processo deve ser
julgado com equidade, entdo ao magistrado cabe a todo momento analisar cada caso de
forma Unica para que nao exerca seu papel de forma automatica apenas.

As diversas atividades que os operadores do direito executam vem sendo
auxiliadas pelas maquinas, realizando tarefas menos complexas, mas que acarretam
grande tempo para sua realizacdo pelos seres humanos. O trabalho no campo do direito,
as maquinas vém proporcionar maior celeridade, eficiéncia e qualificacdo das decisdes

(HOFFMAN, 2018, p. 60), e ainda favorecer a diminuicdo de gastos para a Administracao
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Publica com aumento da forca de trabalho demandada por um maior nimero de processos

a serem analisados.

4.2 APLICABILIDADE PAUTADA NA LEGALIDADE

No mais, a Administracdo Publica deve agir da forma que a lei permite,
observando o Principio da Legalidade, para que sua atividade seja realmente legitima.
Assim, a aplicacdo da IA iria seguir normas, como a Lei n® 12.527/2011, conhecida como
Lei de Acesso a Informacdo, para que ndo pudesse ocorrer 0o vazamento de dados
sigilosos, de forma que ndo violem a privacidade da Administracdo Pablica e seus
administrados ou, de forma contraria, para que ndo deixem de ser divulgados dados de
direito do cidaddo. Dessa maneira, informacgdes privadas ficariam resguardadas e
informacBes necessarias a populacdo seriam publicadas oficialmente, de modo a
corresponder tanto ao principio constitucional da legalidade, quanto ao principio da
publicidade.

Atualmente segue no congresso o Projeto de Lei 21/20, que estabelece o marco
legal para o desenvolvimento e uso da inteligéncia artificial, pelo poder publico, empresas
e pessoas fisicas. Este se fundamenta no respeito aos direitos humanos, democracia,
igualdade, pluralidade livre iniciativa e privacidade de dados, o projeto estabelece que 0s
dados utilizados respeitem a Lei Geral da Protecéo de Dados e cria a figura do agente de
IA. O passo para 0 estabelecimento de uma legislacdo prdpria vem adicionar aos
principios constitucionais, que devem seguir como base para o desenvolvimento destes
mecanismos, a norma legal, buscando uma administracdo publica eficiente mas com a
devida protecdo da sociedade, mas claro, sem que as decisdes se tornem engessadas e ndo
atinja a privacidade do cidadé&o.

Em face do exposto, observa-se que ja ha um certo cuidado quanto ao uso de dados
pessoais, o qual seria também praticado diante da implementacdo da Inteligéncia
Artificial na Administracdo Publica, de maneira a proporcionar um desenvolvimento
tecnoldgico proveitoso e seguro para os administrados. Ainda nesse sentido, com a
utilizacdo da tecnologia é possivel que as condutas realizadas pelos agentes publicos,
sejam mais facilmente passiveis de auditoria, ou seja, de averiguar, se os atos da
Administracdo Publica estdo em conformidade com aquilo que foi previamente

estabelecido e previsto em norma legal.
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4.3 CUSTO-BENEFICIO DA AUTOMATIZACAO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Cumpre relatar, primeiramente, a respeito do principio norteador da administracao
quando se fala em contratacdes, € o principio da economicidade, este por sua vez, através
de uma vertente do Direito Econdmico Administrativo, é tido como uma orientacao para
que o Governo direcione suas agoes e politicas publicas de modo a viabilizar estas ndo s6
a curto prazo, mas também a longo prazo, de maneira a implicar tanto no menor custo
social, como na qualidade empregada, de maneira proporcional (FIGUEIREDO, 2021,
p. 15).

Posto isso, o citado principio possui previsdo legal no artigo 70, caput, da Carta
Magna, de 1988, e é facilmente analisado de maneira combinada com os artigos 3°, inciso
I, da CF/88 que diz respeito ao objetivo de garantir o desenvolvimento nacional; e
também com o artigo 174, caput, da CF/88, o qual versa sobre a funcdo do Estado de
planejamento da economia (FIGUEIREDO, 2021, p. 15). Nesse sentido, deve-se analisar,
juntamente com tudo que ja fora, e ainda, serd exposto neste trabalho de como a IA pode
trazer uma maior qualidade para a seara publica, qualidade de trabalho, de resultados além
de ensejar no previsto constitucionalmente no art. 3°, inciso Il, CF/88.

Ou seja, a implementacdo que aqui se questiona e analisa, € necessario também
ser vista a partir do custo-beneficio para a Administracdo Publica, de modo que seja
proporcional seus custos e seu padrdo de qualidade, qualidade estas que podem implicar
em resultados publicos mais favoraveis a sociedade.

Para além disso, se argumenta sobre a medida com a qual 0os mecanismos
tecnoldgicos possibilitam economia de papel e materiais de escritorio, além de possibilitar
integracdo das esferas da Administragdo Publica, municipal, estadual e federal
(ALBUQUERQUE; SILVA; SOUZA, 2017, p. 343). E ent#o, nesta l6gica, que se verifica
o0 custo-beneficio, a longo prazo, na mudanca da Administracdo Publica, vez que haveria
uma reducdo de custos com materiais que seriam trocados por documentos armazenados
na nuvem ao invés de imensas pastas processuais.

Ademais, percebe-se, também, que com o armazenamento digital das
informagdes, o deslocamento de agentes publicos para outros 6rgdos ou comarcas, seria
reduzido, devido ao facil acesso por meio da rede digital, acarretando uma reducéo de
custos e uma maior qualidade de servicos. Tais fatores devem ser observados como

benesses para o Estado, vez que a possibilidade de ter acesso de maneira digital de
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processos que muitas vezes estdo tramitando em outros 6rgéos é de grande valia no que

diz respeito ao custo com deslocamento e a eficiéncia e celeridade do trabalho pablico.

4.4 ATIVIDADE CELERE E EFICIENTE

E notorio saber, que a Administracdo Publica é assoreada de atividades internas e
externas, além de uma gama de demandas processuais, propiciando a sobrecarga de
trabalho para com os agentes publicos. Nessa perspectiva, o uso da Inteligéncia Acrtificial
seria benéfico para a execucao de atividades cotidianas de carater repetitivo, enquanto o
agente poderia se dedicar a tarefas de carater mais complexo (SOUZA, 2019, p. 16 - 17).

Além disso, ressalta que tal ponto benéfico iria em uma via favoravel ao Principio
constitucional da Eficiéncia, vez que a divisdo de tarefas entre a méquina e o agente
publico proporciona maior celeridade administrativa, viabilizando uma eficiéncia
qualitativa e célere.

Portanto, os mecanismos de 1A permitiriam a Administracdo Publica exercer suas
atividades com uma maior celeridade, estando ai relacionada a eficiéncia da agédo
administrativa. E a analise destes nos permite admitir que o auxilio da maquina facilita a
tomada de decisfes, visto que seriam efetuadas em um menor espaco de tempo. Além
disso, no campo da predicao, a incorporacdo da IA permitiria ir além da velocidade, na
sugestdo de ferramentas para auxiliar nas decisdes, diante de previsbes acerca das
escolhas tomadas, o potencial de acerto diante da deciséo seria maior (VALLE, 2020, p.
192 - 193).

No que tange a eficiéncia, diz respeito ao rendimento do aparato administrativo.
Esta fora abordada por José Fernando Ferreira Brega (2012, p. 102), e é entendida como
a realizacdo das atividades da administracdo publica com o menor sacrificio para a
coletividade e o principio da eficiéncia engloba escolha dos meios mais adequados para
gue 0s objetivos tracados sejam alcancados.

Sendo assim, administrativamente, para se exercer uma atividade eficiente, a
maquina publica deve possuir 0s meios adequados, e ai se inserem 0s mecanismos de
inteligéncia artificial que consequentemente estdo ligados a celeridade do processo,
sabemos que diversas atividades atualmente realizadas manualmente podem ser
substituidas por programas digitais que tem a capacidade de realiza-las em um periodo de
tempo menor. Ainda que a implementagdo dos mecanismos de 1A venham a gerar custos,

guando pensamos em celeridade, eficiéncia e também na economicidade abordada no
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topico anterior, esta ndo pode virar as costas para estes avancgos e consequentemente a

prejudicar a sociedade e a prépria administracéo.

5 PONTOS DESFAVORAVEIS NA IMPLEMENTACAO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA

O presente topico, em sentido contrario ao topico anterior, visa abordar os pontos
considerados inviaveis ou desfavoraveis a utilizagdo da Inteligéncia Artificial por parte
da Administracdo Publica. Nesse aspecto, 0s itens a serem analisados neste topico, dizem
respeito a maneira como os algoritmos, de que se utiliza a A, podem ensejar questdes
discriminatorias. Bem como seré explorado acerca de uma possivel segregacdo da figura
do agente publico, em decorréncia da atualizacdo de sistemas e a¢fes que por um longo
periodo sdo exercidas de maneira repetitiva e com a escassez de ferramentas tecnologicas
atuais.

No mais, vislumbra-se verificar direito fundamental, o qual seja o direito
constitucional a privacidade, argumentando de que maneira pode a IA implementada na
Administracdo Publica ser prejudicial ao administrado. Para além de, possiveis, violacGes
a direito fundamental, argumenta-se também as despesas que tal implementacdo iria
trazer ao erario pablico, vez que a reestruturacao do cenario publico atual para um cenario
com ferramentas tecnoldgicas traz custos, muitas vezes ndo condizentes com o orgamento
publico.

. Os dados e algoritmos sdo fornecidos e desenvolvidos pelo ser humano e, neste
caso, até mesmo um particular contratado pela Administracdo Publica para
desenvolvimento dos programas. Sabe-se da real necessidade e dever do Estado de
exercer seus atos com imparcialidade, isonomia e impessoalidade, ndo sendo provavel
que o exerca em sua amplitude e, quanto ao particular, esse vicio poderia ser ainda maior.

Por mais que as maquinas tenham um vasto nimero de informacdes, fornecidas
através de sistemas de entrada de dados (inputs) e posterior producdo da informacéo

(outputs) sabe-se que é impossivel a capacidade de que esta saiba de tudo.

5.1 ALGORITMOS DISCRIMINATORIOS

E importante ressaltar que a Inteligéncia Artificial é capaz de auxiliar
grandemente nas atividades da Administracdo Publica. Todavia, ha margens de erros que
causam duvidas em relagdo a aplicagdo de tal tecnologia, questionamentos para além de

analises principiolégicas ou legais. Para tanto, questiona-se sobre fatores

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.8, n.9, p. 60345-60369, sep., 2022



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

60362

discriminatorios, nas mais amplas situacfes decisorias, que acontecem diariamente por
meio das atividades da Administracéo.

Dessa maneira, espacos decisorios, tais como, processos judiciais, contratacoes
trabalhistas, acesso a beneficios ou a direitos, ou seja, decisdes de carater relevante nas
vidas da populagédo, uma vez que a Inteligéncia Artificial trabalha com uma base de dados,
eles tém fontes humanas capazes de tomar decisfes discriminatorias. Desse modo, 0 uso
desse auxilio tecnolégico viria a replicar tais condutas, implicando em uma continua
injustica decisoria (AGENCIA BRASIL, 2020).

Embora entendamos que 0s mecanismos operardo de modo homogéneo ao que lhe
foi informado, ndo significa que as solugfes apontadas por este sejam impessoais e
respeitem a igualdade. Caso os dados utilizados para elaboragdo ndo tenham como
resultado a isonomia a sugestdo sera de opcdes igualmente desiguais, mesmo que
impessoal. Percebe-se que o vicio se encontra anterior aos mecanismos de IA e estes
oferecerdo respostas ou opcdes baseadas nestes, mantendo assim o erro. Deste modo, a
analise dos processos deve ser anterior ao desenvolvimento destes mecanismos.

A concepcéo dos instrumentos pode ndo ter um carater impessoal e entdo os dados
utilizados quando transformados em algoritmos mantém o erro e favorece a desigualdade
( VALLE, 2020, p. 190). Desse modo, se os algoritmos utilizados perfizeram um caminho
discriminatorio este serd mantido.

O Estado Americano de Wisconsin utiliza um algoritmo privado, secreto capaz de
prever as chances de reincidéncia de crimes, denominado COMPAS. A condenacdo a 11
anos de prisdo de Eric L. Loomis, ap6s um relatério gerado informar que o acusado teria
alto risco de violéncia e reincidéncia, gerou grande discusséo visto que o0 mesmo alegou
violacdo de seu direito ao devido processo legal porque seus advogados ndo puderam
inspecionar ou ter acesso as formulas utilizadas pelo software, impossibilitando que
pudesse se defender adequadamente. Um estudo realizado pela empresa desenvolvedora
do aplicativo classificou os negros como individuos de maior risco.

Assim, conforme Caio Augusto Souza Lara (2019, p. 111), infere que diante do
caso de Loomis fica o aprendizado de que as linhas de programacéo dos algoritmos
estatais devem ser publicas para que nao se perpetuem exclusdes histéricas de grupos
vulneraveis e ndo se comprometa a ampla defesa.

O Brasil apesar de seguir preceitos constitucionais previstos no art. 37, pautados
na impessoalidade e de expressar em sua carta magna a igualdade de tratamento para

todos os cidaddos, tem uma historia de discriminacdo racial que se inicia desde seu
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descobrimento com registros de violagdes aos indigenas e negros africanos e se estende
até a atualidade, a elaboragdo e uso de instrumentos com formulas secretas repetiriam o
modelo americano e manteria a segregacao e desigualdade. De acordo com o Anuario de
Seguranca Publica em 2020, 66,3% dos individuos encarcerados em nosso pais se
intitulavam negros, e nos certifica que esta populacdo ja € em sua maioria de negros e
consequentemente ligar o indice aos processos de segregacao que viria a se acentuar com

formulas mal desenvolvidas.

5.2 SEGREGACAO DOS AGENTES PUBLICOS E DOS ADMINISTRADOS

Primeiramente, vale ressaltar que, o agente publico deve se adequar a uma
existéncia, além de fisica, virtual. A era digital pode vir a acarretar a exclusdo e fracasso
daqueles que ndo se adequarem ou ndo tiverem a possibilidade de existir virtualmente
(ALBUQUERQUE, 2017, p. 345, apud PINHEIRO, 2011, p. 66). Sendo assim, observa-
se a possibilidade de haver uma segregacdo, pois haveria uma clara separacdo entre o
“antigo” e o0 “novo” agente publico, tendo que se pensar em outras formas de aderir a
métodos, treinamentos ou atividades para que o “antigo” agente possa aprender o correto
manuseio e se familiarize com essa nova forma de tecnologia, para que ndo haja uma
segregacdo dentro da propria Administracdo Publica. No entanto, é importante salientar
que tal conduta gera custos, por vezes, nao possiveis dentro do orcamento publico.

Nesse sentido, as novas tecnologias, trazem diversos beneficios como celeridade
e isonomia de tratamento, todavia, se ndo forem acessiveis a todos, e ai se enquadram 0s
agentes publicos e seus administrados, podem ter um resultado desastroso estimulando
ainda mais a desigualdade e a segregacdo. VVez que, nosso pais tem um territério bastante
extenso e uma populacdo de mais de 213 milhdes de habitantes, em muitos locais ainda
ndo possuem acesso a internet ou se possuem as redes sdo precarias, 0 acesso a internet
qguando existente ainda gera um custo alto a seus usuarios, a populacdo brasileira é
composta de muitos idosos que tém dificuldade em entender os mecanismos tecnologicos
e mesmo dentro de uma mesma faixa etaria existem pessoas que nao sabem utilizar um
computador ou navegar na internet.

Tal problematica, pode ser enquadrada no analfabetismo tecnoldgico, este por sua
vez, diz respeito a auséncia de habilidades ou a dificuldade de uma pessoa, seja ela mais
novo ou mais velho, de utilizar os meios tecnologicos para exercer ou auxiliar tarefas

diérias, de modo que, acarreta em uma segregacdo ndo s6 dos agentes publicos ou
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administradores, mas também dentre os administrados, fator este que nao condiz com a
expectativa de celeridade e eficiéncia, a qual é atribuida & Administracéo Publica.

Em resumo, a utilizacdo de tecnologias de informagdo e comunicagéo, pode vir a
aprofundar a exclusdo digital ao invés de contribuir para a difusdo do uso da informatica
e 0 amplo acesso aos recursos e servicos ofertados (BREGA, 2012, P. 124 - 127). Para
tanto, estes pontos devem ser pensados também quando a Administracdo Publica
implementar um mecanismo de IA.

Logo, as solugdes para estes pontos devem ser pensadas visando a equidade e
economicidade, mas a elaboracdo de um plano para instalacdo e oferta de servicos de
internet a todos gratuitamente ou ainda a baixo custo e o desenvolvimento de programas
gratuitos que visem o ensino digital pensados nas diversas peculiaridades e diferengas dos

cidadaos brasileiros sdo algumas atitudes que o governo ja pode utilizar.

5.3 VIOLACAO DA PRIVACIDADE

Além disso, questiona-se, também, que este avango ndo possui limitagdes
precisas, vez que nem mesmo os desenvolvedores dos sistemas de tecnologia sdo capazes
de explicar certas condutas da Machine Learning e é nesse quesito que direitos da
personalidade correm riscos (MARQUES, 2020, p. 42). Observa-se, entdo, direitos, como
o0 da privacidade, previsto no art. 5°, X, CF/88, ficam sensibilizados, vez que, como dito,
tem-se uma base de dados da qual a IA ira tentar tratar a maior quantidade de dados
possiveis para transformar este material em informacdes pertinentes para alcancar o
objetivo requerido. Se tornaria, entdo, em situacbes como esta, em que a privacidade pode
ser violada, com o vasto acesso a dados de todos, ou da maioria dos cidaddos, mais facil
uma invasdo a privacidade, ocorrendo entdo uma quebra do sigilo de dados (NOVELINO,
2021, p. 385).

A quebra de sigilo, portanto, consiste no acesso a informac6es particulares dos
individuos, as quais s poderiam ser adquiridas mediante determinacao judicial. Logo, a
aplicacdo da Inteligéncia Artificial na Administracdo publica poderia causar certa
violacgdo a preceitos constitucionais (NOVELINO, 2021, p. 389). Bem como, ser fator
contrério ao Principio da Finalidade e da Legalidade, vez que a coleta de dados deve ser
pautada em uma finalidade publica de se cumprir aquilo que foi positivado como norma
juridica.

Assim, com o advento da Lei n°® 12.527/11, a lei de acesso a informag&o, que em

regra, estabelece a transparéncia e autenticidade a qualquer cidaddo que tenha interesse
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em acessar informacGes dos 6rgdos e entidades da administracdo publica, salvo aqueles
previstos na lei, e assegura a protecdo de informagGes pessoais, referentes a intimidade,
vida privada, honra e imagem, obtivemos um ganho em relagéo a protecdo de dados,
entretanto a legislacdo tem como base os principios da publicidade e transparéncia e 0s
dados de servidores da administracdo podem sim ser compartilhados , estabelecendo-se
entdo o paradoxo da legislacdo, visto que seria esta uma violagdo da privacidade, e ainda
impde a diferenciagdo entre o servidor publico e os demais cidad&os.

No mais, a Lei n° 13.709/2018, Lei Geral da Protecdo de Dados, estabeleceu
alteracdes no tratamento e acesso a informacdes pessoais, por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, visto que para que as informacbes do cidaddo possam ser
compartilhadas este devera anteriormente expressar seu consentimento, mas, ainda assim
as empresas publicas podem compartilhar dados quando forem classificados como de
auxilio a execucdo de politicas publicas, para pesquisa, e entdo estes podem sim ser
utilizados para fins contrarios aos estabelecidos em lei. Os avangos conquistados com o
estabelecimento das legislacGes para o controle e acesso a informacao séo de grande valia
para a sociedade, e por serem pautados nos preceitos constitucionais da publicidade e
transparéncia devem ser elogiados, mas como a evolucgéo das redes ocorre a cada segundo

ndo podemos deixar de avaliar como o uso dos dados dos cidad&os esta sendo utilizado.

5.4 O USO DE VERBAS PARA A AUTOMATIZAC}AO DA ADMINISTRA(;AO
PUBLICA

A automatizacdo dos servicos publicos, inicialmente, gera Onus para a
Administracdo Publica com treinamento de pessoal, adequacdo de material e
infraestrutura e desenvolvimento de sistemas digitais (ALBUQUERQUE; SILVA,
SOUZA, 2017, p. 348 - 349). Entdo devem ser realizados estudos comparativos entre 0s
meios tradicionais e 0s meios informaticos, ndo apenas para a Administracdo Publica,
mas também aos usuarios dos servicos, de forma a analisar o custo-beneficio para esta
mudanca (BREGA, 2012, p. 108 - 109).

Nesse aspecto, vale ressaltar a respeito das despesas publicas, bem como sobre a
questdo orcamentaria. Dessa maneira, as despesas publicas devem ser previamente
previstas, de modo a fazer jus ao principio constitucional da legalidade - previsto no artigo
37, caput, da Constituicdo Federal - ou seja, é necessario um planejamento orcamento em

que conste situagdes como esta, de automatizagdo da seara publica, assim, nos termos do
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artigo 167, da CF “sdo vedados o inicio de programas ou projetos nao incluidos na lei
or¢amentaria anual”.

Posto isso, argumenta-se ainda que, ha gastos os quais possuem vinculagdes
constitucionais, assim como gastos de carater obrigatorio, como em relacdo a educacéo e
a saude, sendo estes despesas legalmente presentes na Lei Orcamentaria Anual (LOA),
ou seja, ha custas de caracter prioritario que ndo o desenvolvimento tecnoldgico da
Administracdo Publica, questionamos entdo se tal implementacdo seria efetivamente
necessaria diante de tantos problemas sociais e econdmico, com o0s quais o Brasil lida.

Além disso, é cabivel observar o carater juridico de tal acdo, pois como visto, a
Administracdo Publica se desenvolve por meio de um regime de Direito Publico, com o
qual deve seguir a Legalidade e a Finalidade, ndo podendo direcionar verba publica sem

breve solicitacdo legitima, bem como por motivo ilicito e de desinteresse publico.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Atraveés da presente pesquisa, demonstrou-se trechos histdricos de relevancia para
a evolucdo da IA, com a finalidade de analisar o desenvolvimento da Administragéo
Publica, por meio de tal ramo cientifico. Assim, objetivou demonstrar e questionar como
0 uso da Inteligéncia Artificial aplicada na Administracdo Publica pode vir a trazer
beneficios e/ou maleficios para o agente publico, os particulares e para a sociedade,
dependendo da forma como sera utilizada.

Diante disso, foram expostos conceitos de IA, com intuito de dar base tedrica para
gue se pudesse questionar a respeito de seu uso, se seria uma evolu¢do ou um retrocesso,
visto que, aplicada nos dias atuais, a insercdo da tecnologia na Administracdo Publica
trouxe uma maior celeridade e produtividade para a maquina publica. No entanto,
percebeu-se, inclusive, a possibilidade de haver uma segregacéo, pois notou-se uma clara
separagdo entre o “antigo” e o “novo” no que tange a atividades da administracéo, fator
que pode gerar segregacdo dentro e fora da prépria Administracdo Publica, bem como
fora desta no que se refere aos administrados.

Outrossim, houve a exposic¢do e explicacdo da Administracdo Publica Digital por
uma perspectiva de principios basilares constitucionais, utilizando-se da eficiéncia, da
legalidade e da finalidade, pois se percebeu uma maior aproximacéo e relacdo desses
principios com a discussdo aqui trabalhada. Esta exposicéo se deu de modo a explicar as
bases do Direito Administrativo, como fundamentos inerentes as estimuladas mudangas

nas atividades da administracéo.
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No mais, foi analisado, inclusive, provaveis consequéncias diante de uma
Administracdo Pablica Digital, delineando pontos positivos e negativos acerca desta
modificagcdo e os desafios decorrentes dessa juncédo, visto que traria, respectivamente,
maior celeridade de comunicacédo, decisdo e de obtencdo de informacdes, além de uma
economia de materiais e deslocamento para outras comarcas.

Todavia, em contrapartida, mudancas geram modificacfes ndo somente de
desenvolvimento publico, mas, constituem preocupacfes no que tange as discriminagdes
decisorias e contratuais, como também nas ferramentas de acesso a informacdes, servicos
e direitos. Coloca-se em pauta, por fim, os custos oriundos de modificacdes e a
privacidade dos dados dos cidaddos, que ndo deve ser violada.

Por fim, verificou-se que a implementagdo da Inteligéncia Artificial na
Administracdo Publica deve primeiramente e principalmente se pautar nos principios
basilares constitucionais que regem a seara publica, mas também se ater e respeitar a
Constituicao Federal de 1988, a fim de guiar tal mudanca por um caminho legitimo, ndo
trazer qualquer conduta disruptiva ou violadora de preceitos da lei positivada. E ainda,
analisando de que modo esta implementacao pode implicar positiva ou negativamente nas

atividades publicas.
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