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RESUMO

Este estudo tem por objetivo analisar tecnicamente a viabilidade de implantagdo de um
centro de distribuicdo (CD) para uma industria de laticinios localizada na regido rural de
Hernandéarias no Paraguai, a empresa tem como principal produto de venda o queijo
mucarela. O trabalho apresenta uma abordagem quantitativa e qualitativa a partir de dados
coletados por meio de visitas ao estabelecimento e conversa direta com os gestores. Em
busca de solucgdes praticas, a pesquisa se desenvolve de forma aplicada e faz a utilizacdo
do procedimento de levantamento de dados. O presente estudo utiliza as ferramentas da
pesquisa operacional para a determinacdo da localizacdo e processos logisticos do centro
de distribuicdo, apresentando ainda o dimensionamento de estrutura e infraestrutura do
mesmo, alcan¢ando como resultado a localizagéo do estabelecimento na cidade de Ita —
Paraguai. O estudo apresentou evidéncias que demonstram a viabilidade para a
implantacdo do centro de distribui¢do, com a nova configuragdo consegue-se atender a
demanda e gerar falta de produtos aos clientes e também reduz os custos logisticos
envolvidos no processo.

Palavras-chave: armazenagem, centro de distribuicdo, laticinio.
ABSTRACT

This study aims to technically analyze the feasibility of implementing a distribution center
(DC) for a dairy industry located in the rural region of Hernandarias in Paraguay, the
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company's main sales product is mozzarella cheese. The work presents a quantitative and
qualitative approach based on data collected through visits to the establishment and direct
conversations with managers. In search of practical solutions, the research is developed
in an applied way and makes use of the data collection procedure. The present study uses
the tools of operational research to determine the location and logistical processes of the
distribution center, also presenting the sizing of its structure and infrastructure, reaching
a result on the location of the establishment in the city of Ita - Paraguay. The study
presented evidence that demonstrates the feasibility for the implementation of the
distribution center, with the new configuration it is possible to meet the demand and also
reduces the logistical costs involved in the process.

Keywords: storaging, distribution center, dairy.

1 INTRODUCAO

No cenario atual, a grande competitividade comercial faz com que o sucesso das
industrias se alcance a partir de detalhes e aperfeicoamento dos seus processos, sejam
estes relacionados a qualidade do produto, o valor agregado, assim como a agilidade de
entrega do mesmo. Soares (2019) aponta a atual dindmica de mercado como o fator que
obriga as empresas a responderem a varias oscilacbes do cenario mercadolégico,
mostrando sua capacidade de adaptacdo a mudancas constantes, sendo essas as empresas
gue apresentam maiores chances de sucesso e propensao a serem lideres do mercado.

Como estratégia competitiva, as empresas tém grande interesse na implantacéo de
centros de distribuicdo (CD), com o intuito de agilizar o processo de entrega ao cliente
final, assim como a diminuicéo dos custos de transporte e armazenamento. Para que tal
implantacdo ocorra de forma segura, deve haver planejamento e estudo em cima das
condicBes atuais tanto da empresa quanto de toda a rota geografica mercantil utilizada
pela mesma.

O estudo de viabilidade técnica tem por finalidade proporcionar a identificacdo de
beneficios ou maleficios da execucdo de determinado projeto, apresentando ao executor
do mesmo, dados de extrema importancia na tomada de decisdo. De acordo com
Camloffski (2014), uma analise mal estruturada pode comprometer toda a estratégia
organizacional da empresa resultando na sua insustentabilidade monetéaria

O presente estudo busca demonstrar a viabilidade técnica da implantacdo de um
CD, para 0 aumento da competitividade logistica da empresa com foco na distribuicgéo.
Para o alcance do objetivo, deve-se avaliar a demanda assim como a distribuicdo
geogréfica da organizacdo, para que se possa estabelecer o local adequado para

implantacdo do CD e assim, dimensiona-lo quanto a sua estrutura, infraestrutura e mao
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de obra necessaria.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 LOGISTICA

Para Pozo (2015) a logistica € uma atividade importante e desafiadora tendo como
fungéo a integragédo, ligando os fornecedores com os clientes simultaneamente e
integrando entidades funcionais por meio da empresa. Com o0 objetivo de satisfazer as
exigéncias e demandas dos clientes de forma a alcancar menor custo e maior eficiéncia,
0 autor aponta que a acdo logistica deve dirigir os esforcos para uma previsao adequada
no direcionamento e otimizacdo do inventério.

“A logistica refere-se a responsabilidade de projetar e administrar sistemas para
controlar o transporte e a localizacdo geogréafica dos estoques de matérias primas, de
produtos em processo e acabados pelo menos custo total” (BOWERSOX, 2014, p. 32).

Christopher (2018) apresenta o conceito de logistica como o controle estratégico
de aquisi¢do, movimentacao e armazenagem de todos 0s componentes do processo, sendo
eles materiais, pecas e estoques finais, assim como seus fluxos de informagdes, através
da organizacdo e caminhos de comercializacdo, obtendo como resultado maxima
rentabilidade atual e futura durante a execucdo dos pedidos, visando a melhor relacao

custo-beneficio, cuja é apontada pelo autor como a missdo da gestao logistica.

2.2 LOGISTICA DE DISTRIBUICAO

Para Dias (2017), o produto certo, no lugar certo, na quantidade correta, no tempo
certo e no menor custo, € um dos conceitos que pode ser aplicado a distribuicdo. Para que
tal definigcdo se torne realidade, tem-se a necessidade do planejamento da distribuicao,
com a necessidade de previsdo da demanda e da area na qual serdo vendidos os produtos
para que, e a partir destas possa ser desenvolvido um sistema que satisfaca as necessidades
dos clientes.

De acordo com Giacomelli (2016), como todas as partes do negdcio, a distribuicéo
é pressionada a fazer mais com menos, tendo como objetivos de extrema importancia o0s
servicos ao cliente, gerenciamento de estoque e reducdo de custos. Porém o atendimento
dos trés objetivos é conflitante, uma vez que o servico ao cliente sera afetado caso haja a
reducdo dos estoques, assim como servicos especiais a clientes séo evitados ao controlar

rigidamente os custos.
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2.3 CENTROS DE DISTRIBUICAO

Segundo Santos (2015), a partir de novas descobertas de mercados houve aumento
da distancia entre produtor e consumidor, cenério esse que pode gerar falhas de
atendimento ao cliente devido a falta de produtos. Como uma possivel solucéo para o
problema e também ganho de vantagem competitiva, sugere-se a utilizacao de centros de
distribuicdo, os quais tem por finalidade agregar valor ao produto através de
disponibilidade imediata de produtos, velocidade de entrega e flexibilidade de
atendimento as demandas.

Para Fernandes et al. (2010) em um mercado que apresenta clientes cada vez mais
exigentes em relagéo a prazos de entrega e servigos mais customizados, destacam-se 0s
processos de roteirizagdo, transporte e armazenagem. O autor aponta os centros de
distribuicdo como unidades de armazenagem de produtos, sejam eles acabados ou
comprados para revenda, com o intuito de remete-los para os clientes, assumindo como
decisdo estratégica da empresa a definicdo de localizacdo do CD de modo a otimizar os
processos de transporte.

Ventorini (2004) explica que a execucdo de um CD se da por meio da escolha
adequada da localizacdo do mesmo e de um operador logistico conhecedor das
caracteristicas individuais da empresa para que este possa desenvolver apropriadamente
as tarefas definidas. O autor divide o centro de distribuicdo em onze elementos, os quais

estdo apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 — Elementos de um centro de distribuicéo.

Elemento

Relevancia na implantacgéo

Importancia na operacionalizacio

RECEBIMENTO

Facilidade de multiplos recebimentos
simultaneos.

Identificar e selecionar o recebimento a ser
processado permitindo assim uma maior
velocidade de estocagem dos produtos.

ARMAZENAGEM
E ESTOCAGEM

Deve ser considerada a praticidade de
estocagem para posterior preparacao de
pedido.

Facilidade para manuseio dos produtos.

MOVIMENTACA
O DE MATERIAIS

Consideragdo de espago disponivel
para manuseio de produtos.

Disponibilidade de recursos que permitam
atender as necessidades do processo.

EXPEDICAO

Praticidade e multiplicidade simultanea
para carregamento.

Facilidade para carregamento.

SEPARACAO DO
PEDIDO

Né&o existe alto grau de relevancia.

Agilidade e separacéo.

CROSS- A relevancia esta relacionada ao alto Elemento extremamente importante em
DOCKING grau de agilidade do despacho. produtos de alto giro de estogue.
EMBALAGEM 1’;\;22 existe qualquer relevancia nessa Aumentar a eficiéncia na distribuicéo.
Estrategicamente localizado para Elemento que deve estar disponivel quando
TRANSPORTE permitir os melhores sistemas de a P a

transporte disponiveis.

Necessario.

Fonte: Adaptado de VENTORINI, 2004.
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Um centro de distribuicdo deve ser um meio de minimizacéo de custos, melhoria
no uso dos recursos e apoio ao processo de venda e p6s venda. O CD acaba agindo como
um elo dentro da cadeia de suprimentos, racionalizando os niveis de estoque e reduzindo
0 custo total da logistica, a partir de vantagens na localizacdo geogréafica (FARAH, 2002;
SANTOS, 2015).

Guimaraes (2007) realizou um estudo analisando o posicionamento estratégico de
grandes laticinios brasileiros em que, por meio de uma pesquisa aplicada e entrevistas
semiestruturadas com seis dos principais hipermercados do Brasil. O autor concluiu que
a adocdo de centros de distribuicdo deixaram de ser apenas uma questao operacional da
empresa e passaram a ser uma questéao estratégica da logistica.

Zhuge, Yu, Zhen e Wang (2016) afirmam que devem ser considerados na tomada
de decisdo do empreendimento fatores como localizacdo das instalacdes, capacidade e
transporte, onde os CD’s t€ém como funcao duas atuagdes, sendo elas o armazenamento
de estoques e o local de transferéncias dos produtos. Os autores consideram de estrema
importancia a otimizacdo da localizagdo do CD assim como de sua capacidade, quando
este esta inserido em um ambiente de mercado incerto.

Sartori et al. (2021), comentam que as decisdes de localizacdo do CD, divisdo dos
espacos internos (layout) e sua departamentalizacdo devem estar apoiadas em praticas da
filosofia enxuta (Lean). Com isto, evitando o processamento incorreto, retrabalhos,
desperdicios e movimentacdo desnecessaria devido a falta de fluxos padronizados dos

processos.

2.4 VIABILIDADE TECNICA DE EMPREENDIMENTOS

Conforme Oliveira (2014), a analise de viabilidade pode ser definida como a
analise e avaliacdo sobre possiveis resultados de um procedimento composto por aspectos
internos e externos, controlaveis ou ndo do empreendimento, no cenario atual e em sua
projecéo futura. Torres (2014) comenta que além da necessidade da viabilidade técnica,
realizada por meio de procedimentos da engenharia e dos equipamentos disponiveis, um
projeto também exige a confirmacdo de viabilidade econémica, a qual deve apresentar o
retorno do capital investido.

Nakagawa (2011) aponta que apesar da grande importancia da analise de
viabilidade financeira, devido ao valor criado para empresa a partir do recurso investido,
deve-se considerar que o projeto apenas sera financeiramente vidvel a partir de um

contexto onde haja viabilidade técnica. A partir da premissa de um projeto tecnicamente
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viavel, necessita-se entdo da demonstracdo clara do beneficio lucrativo ao cliente,
recorrendo-se entdo da andlise da viabilidade financeira.

Mukherjee e Roy (2017) explicam sobre a importancia do estudo de viabilidade
de um projeto antes do seu desenvolvimento, afirmando que a falta da avaliacéo técnica
pode tornar o projeto incompleto, ja que o estudo tem a proposta de medir o impacto do
projeto na empresa, satisfazer as exigéncias de seus utilizadores e promover a utilizagdo
de recursos da maneira adequada. Os autores ainda destacam que uma série de projetos
sdo falhos, devido a informacdes inexatas e suposi¢es errdneas, as quais o levam ao
fracasso, por isso a importancia de um estudo que garanta trabalhar com informacdes

corretas e precisas.

3 METODOLOGIA
3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada com a abordagem quantitativa e qualitativa, por meio da
coleta de dados na empresa, 0s dados foram obtidos por meio de entrevista com o gestor
da empresa, que também é responsavel pelo setor de vendas da mesma. Zanella (2013)
caracteriza a pesquisa do tipo quantitativa pela utilizacdo de instrumentos estatisticos na
coleta e tratamento de dados a fim de medir a relagcdo entre as variaveis, esse tipo de
pesquisa possui hipdteses e variaveis definidas onde o pesquisador busca medir e
quantificar os resultados da investigacdo transformando-o0s em dados estatisticos.

A pesquisa é de natureza aplicada, o estudo possui objetivos especificos voltados
a busca de solucgdes praticas em torno do problema apresentado pela empresa. A pesquisa
aplicada “objetiva gerar conhecimentos para aplicagdo pratica dirigidos a solucao de
problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais” (PRODANOV; FREITAS,
2013, p. 51).

A pesquisa se apresenta na forma exploratéria descritiva, de modo a investigar o
fendmeno, relacionando seus fatores e condi¢des a fim de criar uma hipotese. Para Gil
(2002) pesquisas de carater exploratorio tendem a levar ao aprimoramento de ideias e
descobertas de intuigOes, enquanto a pesquisa do tipo descritiva tem como foco principal
a descricdo das caracteristicas do fendbmeno para que entdo sejam estabelecidas as

relagOes entre suas variaveis.

3.2 COLETA E ANALISE DE DADOS

A coleta de dados foi realizada por meio de visitas in-loco na empresa e conversas
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diretas que ocorreram no decorrer da realizacdo do estudo, tais conversas foram realizadas
com o gestor do empreendimento. Foram realizados didlogos diretos com alguns
colaboradores responsaveis pela venda e transporte dos produtos.

Os dados coletados foram analisados sistematicamente de forma a interligar os
aspectos de logistica, dimensionamento do centro de distribuicéo e viabilidade técnica e
econdmica do projeto. Quanto a logistica foi analisado a demanda de entregas de produtos
acabados e, por meio do conhecimento dos principais pontos de venda, realizou-se a
otimizacdo das rotas utilizadas.

Para a realizacdo da otimizacéo das rotas utilizadas e a escolha de localizacdo do
CD, foi utilizado a ferramenta da pesquisa operacional conhecida como método do centro
de gravidade, ferramenta essa que se caracteriza pela resolucdo de diversos problemas de
logistica. Os métodos a serem abordados nessa pesquisa sdo denominados e

caracterizados como método do centro de gravidade e método do caixeiro viajante.

4 RESULTADOS
4.1 LOCALIZAGCAO DO CENTRO DE DISTRIBUIGAO

A partir da coleta de dados sobre a distribuicdo do produto final do laticinio, foi
determinada a rota da distribuicdo do produto e os pontos de venda do mesmo,
distribuicdo essa realizada por meio do modal rodoviario, onde os produtos sdo
transportados em um caminh@o com camara fria. Segundo o responsavel pelas vendas da
empresa, 0 caminhdo parte com 5.500kg de queijo mucarela, apesar do grande volume de
vendas ser na capital do pais, durante o percurso visto na Tabela 1 e Figura 1, existem
outros cinco pontos de parada para entrega de produtos.

Estabelecida a demanda e distribuicdo geografica do produto, utilizou-se o método
da pesquisa operacional chamado método do centro de gravidade. Este método tem por
objetivo encontrar o local mais viavel a ser instalado o centro de distribuicdo, local esse
determinado com base na quantidade de mercadoria demandada por cada ponto de entrega

dos produtos.
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Tabela 1 — Detalhamento dos dados coletados.

o Quantidade Coordenadas no mapa
Ponto Localizagdo Vendida (kg) Eixo vertical Eixo horizontal
2 Caaguazl 100 175 47
3 Coronel Oviedo 200 129,5 57,5
4 Villarrica 1000 131 11
5 Paraguari 100 57,8 27,8
6 Cuarambaré 100 24,2 42
7 San Lorenzo 4000 20,7 58

Fonte: Dados da pesquisa.

Como observado na Tabela 1, apds a partida do caminhd do ponto um, sdo
entregues pequenas quantidades de mercadoria nos pontos dois e trés, uma quantidade
média no ponto quatro e novamente pequenas quantidades nos pontos cinco e seis, quando
finalmente ha um grande volume de venda no ponto sete da rota, na cidade de San
Lorenzo, situada ha nove quilémetros da capital do pais.

A partir dos dados apresentados na Tabela 1, aplicou-se as Equacdes 1 e 2,
obtendo como centro de gravidade o ponto CG(48,25;48,40), ponto este que pode ser

observado na Figura 1.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Mesmo o método do centro de gravidade tendo como resultado um ponto
especifico, na cidade de Pirayd, pode-se compreender o ponto como uma regido viavel

para a implantacao do centro de distribuicao.
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4.2 DIMENSIONAMENTO DO CENTRO DE DISTRIBUICAO

Existe a oportunidade de aluguel de um saldo comercial, localizado na cidade de
Itd, a vinte quilébmetros do ponto do centro de gravidade resultado pelo método,
considerando a abrangéncia da rota de vendas, e ainda, possuindo proximidade a mesma,

0 ponto comercial pode ser considerando dentro da regido do centro de gravidade.

Figura 2 — Planta baixa do saldo comercial.

—

il

Legenda

=] @ Parede

@ Porta

@® Janela
Cota

Fonte: Dados da pesquisa.

A Figura 2 mostrou o layout do saldo comercial a ser alugado, de acordo com o
proprietario, 0 mesmo possui uma area de oitenta metros quadrados e altura (pé direito)
de 3,55 metros, equipado com um banheiro. O espago apresenta uma configuracao que
possibilita a instalacdo de uma cadmara fria com dimensdes de 5,95 metros de largura, 3,38
metros de comprimento e 3,3 metros de altura, enquanto o restante do espaco pode ser

utilizado para outros fins, como pode ser observado na Figura 3.

Figura 3 — Layout do centro de distribuicao.

Legenda
Camara
Frigorifica @ Parede
@ Porta

: @ Janela

—
U Cota (metros)

Recepcéo @ Camara fria

Fatiagao

Entrada

Fonte: Dados da pesquisa.
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A partir da escolha do local adequado para a instalagdo da camara fria, tem-se o
centro de distribuicdo dividido em trés setores, sdo eles a camara fria, recepcdo e
atendimento aos clientes e setor para fatiar o queijo mugcarela. A configuracdo proposta
permite alocar os setores necessarios ao bom desempenho do processo assim como

garante uma circulacdo adequada as atividades a serem executadas.

4.3 CAMARA FRIGORIFICA

Os queijos serdo armazenados em caixas de papeldo ondulado com capacidade
de armazenagem para dez pecas de queijo com 4 kg cada uma, e possui as medidas de
35,5 centimetros de largura, 56,5 centimetros de comprimento e 31 centimetros de altura.
O espaco interno da camara frigorifica permite que as caixas sejam empilhada em colunas
de dez caixas, com uma ocupacdo maxima de 900 caixas, 0 que corresponde a 36
toneladas de queijo.

A intencdo também serd comercializar o produto na forma fatiada, segundo o
proprietario, o plano de vendas tem como previsdo que 20% das vendas seja do produto
fatiado, para isso foi destinado parte do local do CD para operagdo dos maquinarios
necessarios para fatiar o queijo, e parte da camara fria para armazenagem dos produtos
fatiados. Também sera destinado um espaco para subprodutos e outros derivados do leite.

Portanto o layout da camara tem possibilidade de ser configurado de forma a
atender as necessidades do processo, assim como 0 espaco externo a cdmara alcanga a
area necessaria para a instalacdo dos maquinarios utilizados para fatiar o queijo. E preciso
ser ressaltado que todos os produtos e subprodutos chegardo ao centro de distribuicéo ja
armazenados adequadamente nas caixas, por isso ndo ha a necessidade de prateleiras e
paletes dentro da camara fria, a mesma deve ter o espago totalmente livre para o

empilhamento das caixas.
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Figura 4 — Arranjo fisico da camara frigorifica.

Queijo
Fatiado
Quejo em
peca
Subprodutos

4 1%

Fonte: Dados da pesquisa.

O Arranjo fisico do centro de distribuicdo apresentado na Figura 4 mostra uma
configuragdo de camara frigorifica com capacidade de armazenamento de até 14.400
quilogramas do queijo em pecas de quatro quilos, garantindo a reserva de espaco para
armazenamento dos produtos fatiados e subprodutos, e apresentando ainda espaco

suficiente para o fluxo de entrada, saida e movimentac&o das mercadorias.

4.4 PROCESSO DE FATIAR O QUEIJO MUCARELA

O espaco reservado para o processo de fatiar o produto, deve contar com uma
mesa de material inox, também ha necessidade de instalacdo de um equipamento fatiador
de frios que sera utilizada no corte do queijo, uma balanca com capacidade de até 40kg
para a pesagem e separacdo dos produtos a serem embalados. Também € necessario um
maquinario embalador a vacuo e suporte para bobina de plastico filme PVC com largura
de 38 centimetros, todo espaco e equipamentos com as medidas apresentados na Figura
5.
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Figura 5 — Setor para fatiar o queijo.

1
Equipamentos:
1 - Fatiador de frios
2 - Balanca
3 - Suporte de bobina
4 - Embalador avacuo
5 - Caixa de armazenamento |:| 3

Fonte: Dados da pesquisa.

Os iNSUMOoS necessarios para 0 processo e seus respectivos estoques minimos
necessarios para duas semanas de fabricacao sao:

. Embalagem a vacuo com medida 18x22cm com capacidade para 200g de

queijo: 10.700 unidades;

. Sacola com medida 40x50cm com capacidade para 5kg de queijo: 430
unidades;
. Bobina de plastico filme PVC com medida 38cm por 1.000m com

capacidade para 2.500kg de queijo: 1 unidade;

. Separador de polietileno para frios com medida 17x17cm com capacidade
para 60g de queijo: 36.000 unidades;

. Facas peguenas para corte do plastico filme PVC: 2 unidades;

. Caixa para armazenamento com medidas 35,5x56,5x31cm com

capacidade para 20kg de queijo fatiado: 107 caixas.

4.5 DISTRIBUICAO

No processo de roteirizacdo das entregas do produto final, utilizou-se 0 método
da pesquisa operacional denominado meétodo do caixeiro viajante. Com base na
modelagem matematica aplicada ao método por meio da ferramenta Solver do software
Microsoft Office Excel®. Inicialmente foram definidas as cidades e suas respectivas
distancias, posteriormente foram estabelecidas as variaveis e suas respectivas restricoes,

de acordo com as Figuras 6 e 7.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Ap0s a resolucdo feita pelo software observou-se sequéncias de sub-rotas, as quais

foram aplicadas suas respectivas restricfes, até que restou apenas uma rota, a ser

observado na Figura 8.

Foi obtida a sequéncia na qual o caminhdo de pequeno porte, com capacidade de

até 5.000kg de queijo, fara a rota de entrega, enquanto o caminhdo de grande porte com

capacidade de até 7.000kg de queijo ficara responsavel pelo transporte do produto final

do laticinio ao centro de distribuicao.
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Figura 6 — Distancias entre as cidades.
COROMEL
CIDADE cD CAAGUAZL VILLARRICA PARAGUARI | GUARAMBARE | 5AN LORENZO
OVIEDD
CIDADE PONTO 1 z = 4 5 6 7
co 1 999999 159 130 114 28 12 24
CAAGUAZU 2 1549 9599999 65 76 140 174 166
CORONEL 3 130 65 999999 59 111 145 137
OVIEDO "
=<
(%)
WVILLARRICA 4 114 Fi 55 999999 86 122 138 <§
tn
o
PARAGUARI 5 28 140 111 36 999995 37 54
GUARAMBARE [ 12 174 145 122 37 999999 20
SAN LORENZO 7 24 166 137 138 54 20 995595
Fonte: Dados da pesquisa.
Figura 7 — Variaveis e restricdes.
COROMEL
CIDADE co CAAGUAZU ST VILLARRICA PARAGUARI | GUARAMBARE | SAN LORENZO
CIDADE PONTO 1 2 3 4 5 [ 7 RESTRICﬁES
co 1 o = 1
CAAGUAZL 2 o = 1
COROMEL 3 " o - 1
OVIEDO i
>
VILLARRICA a z 0 = 1
=
PARAGUARI 5 = o = 1
GUARAMBARE B o = 1
SAN LORENZO 7 o = 1
RESTRICOES
] o o o 0 0 o
1 1 1 1 1 1 1
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Figura 8 — Resultado final do método.
[ FuncRO oBJETIVO (FO) | 424 |

PROBLEMA VALORFO|  SUBROTAS RESTRICAQ APLICADA
1-5-1
1 296 2-3-4-1 0 P 2
6-7-6
1-5-1
2 296 2-4-3-2 2 s 2
676
17-6-1 0 <= 2
3 358 2-3-2
454
1-6-7-1 2 = 2
4 358 2-3-2
45-4
1-5-4-1
5 398 2-3-2 1 <= 1
6-7-6
6 424 1-6-7-3-2-4-5-1

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com o resultado do método aplicado, a sequéncia étima de rota de
venda parte do centro de distribuicdo para a cidade Guarambaré, seguindo para San
Lorenzo, Coronel Oviedo, Caguazu, Villarrica e Paraguari, respectivamente, quando
finalmente retorna ao seu ponto de origem na cidade de It4. A sequéncia da rota de vendas

Otima, segundo o método, tem a distancia total a ser percorrida de 424 quilémetros.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a situacdo atual enfrentada pela empresa, tem-se a implantacéo de
um centro de distribuicdo como um projeto viavel no ambito técnico, com a nova
configuracdo consegue-se atender a demanda e gerar falta de produtos aos clientes e
também reduz os custos logisticos envolvidos no processo. Outro ponto a ser destacado é
o problema de devolucBes de mercadoria, no qual a empresa vem enfrentando sérias
dificuldades, uma vez que o produto perde qualidade devido ao transporte por longas
distancias realizado na camara fria do caminhdo, a qual ndo se apresenta téo eficaz.

Outra questdo esta relacionada ao processo para fatiar as pecas de queijo, sendo
que este ndo pode ser realizado sem local adequado, portanto o centro de distribuigédo
possibilitara a instalacdo dos equipamentos necessarios para realizar tal processo e gerar
renda de forma variada a empresa, e ndo apenas de um Unico produto. Por fim, sugere-se
para futuros trabalhos a analise da viabilidade financeira da implantagdo do CD, por meio

de levantamento dos custos da implantacdo e manutencdo do mesmo.
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