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RESUMO

Introducdo: O estudo tem por objetivo relatar as experiéncias vivenciadas na disciplina
de Praticas de Enfermagem em Salde Coletiva: fundamentos préticos, incluindo
impactos, dificuldades e aprendizados inerentes ao papel da enfermagem na atuacéo
profissional. Método: Atividade realizada por alunas de enfermagem em cinco encontros
presenciais que visaram a construcdo de experiéncias e saberes praticos destinados a
consulta de enfermagem, visita domiciliar e atividades de saide coletiva na unidade de
satde englobando como publico alvo, a populacdo em geral. No primeiro momento foram
realizados aprofundamentos tedricos e discussdo sobre as atividades que seriam
contempladas na consulta de enfermagem. No segundo momento foram realizadas
exposicBes dialogadas com o publico da sala de espera de modo a desenvolver uma
pratica de educacdo em saude em que as pessoas se sintam confortaveis em compartilhar
Seus anseios e questionamentos e o terceiro momento contemplou a visita domiciliar no
exercicio da assisténcia multiprofissional, onde foi possivel elencar problemas de saude
e vivenciar a holistica do atendimento a pessoa idosa. Descricao da vivéncia: Na unidade
foram realizadas consultas de enfermagem semanais, onde os principais atendimentos
envolveram salde da mulher e acompanhamento pré-natal, além disso, através de
agendamento prévio, houve a oportunidade de realizacdo do acompanhamento da visita
domiciliar e no ambito de educacdo em saude, a sala de espera proporcionou uma
conversa com 0s usuarios sobre alguns temas extremamente necessarios. Conclusédo: A
experiéncia contribuiu para o desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e habilidades
relacionadas as ac¢des individuais e coletivas de promocdo, prevencdo e reabilitacdo de
salde, sobretudo na perspectiva de futuros profissionais.

Palavras-chave: salde coletiva, visita domiciliar, consulta de enfermagem, sala de
espera.

ABSTRACT

Introduction: The study aims to report the experiences lived in the discipline of Nursing
Practices in Public Health: practical foundations, including impacts, difficulties and
learning inherent to the role of nursing in professional practice. Method: Activity carried
out by nursing students in five face-to-face meetings aimed at building experiences and
practical knowledge for nursing consultation, home visits and collective health activities
in the health unit, encompassing the general population as the target audience. In the first
moment, theoretical deepening and discussion were carried out on the activities that
would be covered in the nursing consultation. In the second moment, dialogued
exhibitions were carried out with the public in the waiting room in order to develop a
practice of health education in which people feel comfortable in sharing their anxieties
and questions and the third moment contemplated the home visit in the exercise of
multiprofessional care. , where it was possible to list health problems and experience the
holistic care of the elderly. Description of the experience: Weekly nursing consultations
were carried out at the unit, where the main care involved women's health and prenatal
care, in addition, through prior scheduling, there was the opportunity to carry out the
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follow-up of the home visit and within the scope of education. in health, the waiting room
provided a conversation with users about some extremely necessary topics. Conclusion:
The experience contributed to the development of knowledge, attitudes and skills related
to individual and collective actions of health promotion, prevention and rehabilitation,
especially from the perspective of future professionals.

Keywords: public health, house calls, office nursing, waiting rooms,

1 INTRODUCAO

A Saude coletiva é definida como um campo de producdo de conhecimento
interdisciplinar que tem como foco a compreenséo do que € saiide e os seus determinantes
sociais, estabelece vinculo com a promoc¢do da salde, prevencdo e reabilitacdo dos
agravos e doencas, priorizando grupos sociais, ou seja, a coletividade (KIRST; DARSIE,
2021), Assim a disciplina de Saude Coletiva tem como objetivo contribuir com a
formagdo profissional dos estudantes ao aplicar as diversas areas de conhecimento na
pratica cotidiana, preparando profissionais a atuar de acordo com os principios e diretrizes
do Sistema Unico de Satde (SUS) (SOUZA, 2017),

A Atencdo Primaria em Saude (APS) é a porta de entrada para Rede de Assisténcia
a Saude (RAS) que é caracterizada por servi¢cos ambulatoriais direcionados a responder
as necessidades de salde mais comuns de uma determinada area populacional
(PORTELA, 2017), Tem como principios a universalidade, integralidade e a equidade,
sendo algumas diretrizes especificas para o cuidado centrado na pessoa, resolutividade,
longitudinalidade do cuidado e participacdo da comunidade (BRASIL, 2017),

Priorizando a contemplacdo dos principios e diretrizes, as aulas praticas foram
realizadas na Unidade Basica de Saude, de modo a desenvolver as atribuicdes relativas
aos profissionais de Enfermagem como efetuar consultas de enfermagem, procedimentos,
solicitar exames complementares, prescrever medicagdes, promover atencao a salde aos
individuos e familias, e quando indicado ou necessario, no domicilio, Realizar a¢cdes de
promocdo e educacdo em saude, atividades em grupo e acolhimento com escuta
qualificada (BRASIL, 2017),

Como papel fundamental a promocdo da saide tem como objetivo promover
equidade e melhoria das condicdes de vida, uma das maneiras de executar essa acao se
da através da educacdo, que ao exemplificar os determinantes e condicionantes de salde
e doenca em linguagem acessivel, amplia as potencialidades individuais e coletivas e

reduz as vulnerabilidades sociais em saude, Uma das opcOes de realizar essas agdes na
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Unidade Basica de Saude se da através de palestras na sala de espera (BRASIL, 2018;
SILVA et al,, 2020), As visitas domiciliares também sdo imprescindiveis no &mbito da
salde coletiva, uma vez que acionam uma assisténcia continuada, orientacdes
preventivas, cuidados basicos e promove vinculo entre o usuario/familia e a equipe de
salide, aproximando-os do autocuidado através de suas realidades (VIEIRA et al,, 2021),

A consulta de enfermagem é uma atividade privativa do enfermeiro e uma das
principais ferramentas metodoldgicas que permite um visdo holistica e raciocinio critico
para o desenvolvimento do cuidado integral, qualificado e com resolutividade, E baseada
no Processo de Enfermagem constituido em historico e exame fisico, diagnosticos,
prescri¢do, implementacéao e avaliacdo de enfermagem (MACHADO; ANDRES, 2021),
Sendo de suma importancia o discente compreender na pratica as fases da consulta, a
complexidade das informacdes e caminhos para resolucdes em satde no Sistema Unico
de Saude (SUS),

Devido a alta incidéncia de Cancer de Colo de Utero (CCU), a saude da mulher é
uma das areas prioritarias no nivel da Atencdo Priméria & Saide (APS), Estima-se que no
mundo h& uma incidéncia de 530 mil novos casos por ano, e no Brasil é a terceira
neoplasia mais frequente nas mulheres, Nesse contexto, os profissionais de enfermagem
tém papel fundamental na detec¢do precoce do CCU, ao conscientizar e realizar o exame
citopatoldgico, instrumento essencial para detectar lesdes pré-invasivas precocemente e
diminuir a mortalidade por esse tipo de cancer (SOUZA; COSTA, 2021; ARAUJO et al,,
2022),

Assim, o presente relato de experiéncia tem como objetivo descrever as principais
experiéncias vivenciadas na disciplina de Praticas de Enfermagem em Salde Coletiva:
fundamentos praticos, incluindo impactos, dificuldades e aprendizados inerentes ao papel

da enfermagem na atuacdo profissional,

2 METODOLOGIA

Estudo descritivo, tipo relato de experiéncia produzido a partir da disciplina
“Praticas de Enfermagem em Satude Coletiva: fundamentos praticos”, Fomentada durante
do decorrer de dezembro de 2021 até fevereiro de 2022,

Constituiu-se em cinco encontros presencias que visaram a construcdo de
experiéncias e saberes praticos destinados a consulta de enfermagem na unidade de salde,
visita domiciliar e atividades de saude coletiva, englobando como publico alvo a

populagdo em geral,

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.8, n.3, p.22406-22419, mar., 2022.



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

22410

Inicialmente foram realizados aprofundamentos teoricos e discussdes sobre as
atividades que seriam contempladas na unidade desde o decorrer das consultas da mulher,
pré-natal, salde do adulto, idoso e homem, preconizando o histérico de enfermagem,
diagnosticos e prescricdes de enfermagem, Por sua vez, na consulta, ressaltou-se a
importancia das revisdes de dados pessoais, queixas do paciente e a doenca atual, além
de uma verificacdo dos antecedentes pessoais e familiares, habitos de vida e exame fisico,

No segundo momento, foram realizadas exposic¢6es dialogadas com o publico em
geral da sala de espera, de modo a desenvolver uma pratica de educacdo em salde em que
as pessoas sintam-se confortaveis para expor seus anseios e questionamentos, Abordou
temas voltados para a promocdo da saude, como: hanseniase, janeiro branco, cancer
bucal, cancer de mama em homens e mulheres, cancer de vagina, colo de Utero, pénis e
préstata,

O terceiro momento, contemplou a visita domiciliar no exercicio da assisténcia
multiprofissional, Através da disciplina foi possivel conciliar a pratica de enfermagem
com a medicina e a fisioterapia, Além de elencar problemas de saude, foi possivel
vivenciar a holistica do atendimento a pessoa idosa, Por se tratar de um estudo de relato
de experiéncia e ndo ter ocorrido coleta de dados com os participantes, o referido trabalho

ndo teve indicacdo de submissao ao comité de ética em pesquisa,

3 DESCRICAO DA VIVENCIA
3.1 ACONSULTA DE ENFERMAGEM

Foram realizadas consultas de Enfermagem semanais na Unidade Basica de Saude
sob a supervisao da docente da disciplina, Os principais atendimentos envolveram salde
da mulher com a realizacdo do exame citopatoldgico e acompanhamento do pré-natal,
Considerando o exame citopatoldgico e as diferentes faixas etarias que realizaram o
procedimento, a maioria cumpria o protocolo para realizacdo, mantendo frequéncia na
unidade,

O exame citopatoldgico, também conhecido como preventivo e Papanicolau, é
realizado para detectar alteragcdes nas células do colo do Gtero precocemente e realizar o
diagndstico da doenga em estagios iniciais antes da mulher apresentar sintomas (BRASIL,
2018),

No atendimento deve-se confirmar os dados inerentes do prontuério e na lamina
de coleta, além de preencher corretamente a ficha de coleta do citopatoldgico, E neste

momento que o profissional deve questionar o paciente quanto aos antecedentes
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ginecologicos como a data da menarca, coitarca, uso de preservativo e queixas como
prurido, corrimento ou odor desagradavel, Inicia-se com o objetivo do exame e as etapas
do procedimento, questiona-se sobre as queixas, preenche-se o formulario de requisicao,
identifica-se a lamina, solicita-se que a mulher retire as roupas, lava-se as maos e realiza
o0 exame fisico céfalo caudal (LOPES et al,, 2021),

Ap0s o término do exame fisico, explica-se a mulher que ira introduzir o espéculo
expondo o colo do Utero, Inspeciona-se visualmente a vagina e o colo do Utero, A agao
consiste na coleta de material com a espatula de Ayre e a escova endocervical coletando
a leve descamacdo de células da superficie interna e externa do colo do Utero e esse
contetido é analisado em laboratério (BRASIL, 2018),

As principais dificuldades inerentes ao atendimento e aos procedimentos
realizados, se deram na coleta de dados, na falta de autonomia do aluno diante do
professor, nervosismo estabelecido pelo contato com o paciente e auséncia de habilidades
técnica para realizacdo dos procedimentos, Todas as consultas seguiram as cinco etapas
do Processo de Enfermagem (PE): histérico de enfermagem; diagnostico de enfermagem;
planejamento de enfermagem; a implementacéo da acéo e avaliagdo da enfermagem,

De acordo com a lei n° 7,498, de 25 de junho de 1986, é privativo do enfermeiro
a consulta de enfermagem, o desenvolvimento da prescricdo da assisténcia de
enfermagem e cuidados de maior complexidade técnica, A Consulta de Enfermagem (CE)
é um instrumento que permite realizar promocdo da saude, identificacdo de problemas,
diagnosticos, planejamento do cuidado e tratamentos precoces, 0 que proporciona um
cuidado integral, individual e resolutivo, (BRASIL, 1986; MACHADO; ANDRES,
2021),

3.2 AVISITA DOMICILIAR

Através de um agendamento prévio, houve o deslocamento até a residéncia para
um acompanhamento domiciliar pela médica e técnica da unidade, oportunidade que
proporcionou a presenca da enfermeira docente e as académicas do curso de enfermagem,
O objetivo principal da visita foi a avaliacdo do estado geral do paciente e a renovacgéo de
receitas de medicamentos de uso continuo tendo em vista a dificuldade de locomocéo,
pois o paciente encontra-se acamado,

Observando a situacdo no momento de entrada, destacou-se a vulnerabilidade

econémica dos moradores, que vivem em uma residéncia pequena onde esposa, paciente
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e um filho especial dividem o local, A mulher relatou dificuldades financeiras e que as
aposentadorias néo cobrem todas as despesas,

Apesar da simplicidade, a casa estava asseada, O paciente visitado encontrava-se
acamado em decubito dorsal e mobilidade ao leito prejudicada devido ao Acidente
Vascular Encefélico, que comprometeu seu lado esquerdo ha mais de 11 anos, Verbaliza
e levanta da cama somente com auxilio, pois apresenta vertigens quando colocado em pé,
Necessita de ajuda para se alimentar, ingerir &gua e tomar banho e no dia da visita,
segundo relato da esposa, apresentava eliminacdes intestinais e pouca diurese, seguindo
em uso de fralda, Além disso, o0 paciente possui hiperplasia prostatica benigna e
hipertensdo arterial que levantou a necessidade da verificagao dos sinais vitais, felizmente
ndo houveram discrepancias clinicas,

Reforcando os cuidados e a assisténcia de enfermagem na visita domiciliar, a
esposa, foi orientada quanto a mudanca de decubito para evitar o surgimento de Ulceras
por pressao, realizando-as a cada duas horas pelo menos, reforcou-se que atente-se para
a regido da coxa direita pois apresentava-se sensivel e hiperemiada, Orientou quanto a
ingesta de no minimo dois litros de agua por dia, deixando a agua disponivel para
consumo a qualquer momento, Instruiu-se quanto a hidratacdo da pele ap6s o banho com
hidratante ou AGE (&cido graxo essencial) e se possivel colocar o paciente do lado de
fora para um banho de sol pela manhé antes das dez horas ao menos dez a quinze minutos,

De acordo com Brasil (2014), o Atendimento Domiciliar (AD) no campo da
Enfermagem, consiste em acdes assisténcias e/ou educativas desenvolvidas nos
domicilios, tendo como foco o paciente e seus familiares, Esse atendimento demanda
experiéncia profissional e educacgdo continuada, visto que ha uma imprevisibilidade nesse
processo, podendo o enfermeiro ter vivenciado ou ndo determinada linha de cuidado
(ANDRADE et al,, 2017), Assim o desenvolvimento de experiéncias no AD,
proporcionou as académicas de enfermagem uma melhor preparacdo profissional para
uma atuacdo mais competente e complexa,

E comum que pacientes idosos sobreviventes de AVE apresentem limitacdes que
interfiram na realizacdo de atividades de vida diaria, exigindo auxilio constante para o
autocuidado, o que exemplifica a necessidade da visita domiciliar pelo enfermeiro e toda
a equipe multiprofissional, de modo a apresentar cuidados e orientacdes que contribuam
para o bom estado geral do paciente (SANTOS et al,, 2020),

Pacientes acamados necessitam de maior atencdo e cuidados com a pele, sendo

que as lesbes devem ser evitadas realizando as mudancas de decubitos a cada duas horas,
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promovendo um adequado fluxo sanguineo nos tecidos (LIMA, et al,, 2021), Deve-se
também administrar cremes de barreira para preservacao da pele, evitar o uso de produtos
de limpeza alcalinos e desenvolver hébitos de ingesta hidrica e limpeza nas regides
anatdmicas em maior contato com eliminagdes, principalmente apds episodios de
incontinéncia ou evacuacdes, para ndo contaminar o leito da ferida (HAESLER, 2019),
A visita domiciliar propiciou as discentes, um norte sobre as principais vertentes
de avaliacdo e orientagdes ao paciente acamado, Proporcionou nogdes sobre o cuidado
longitudinal, sistematico e continuo e ponderou a importancia da Atencao Primaria no
ambito de Sistema Unico de Salde, para atender a popula¢do com maior vulnerabilidade

social e econdbmica,

3.3 EDUCACAO EM SAUDE NA SALA DE ESPERA

A partir de janeiro até de fevereiro de 2022, foram realizadas semanalmente
educacdo em saude na sala de espera da UBS, Os temas envolviam: hanseniase, janeiro
branco, cancer bucal, cancer de mama em homens e mulheres, cancer de vagina, colo do
utero, pénis e prostata, Foram exemplificados o que era cada doenca, como se desenvolve,
sintomas, diagndstico, tratamento e meios para a prevencdo, Ao final de cada dialogo
foram entregues panfletos para reforcar o aprendizado e aberta oportunidades para cada
participante relatar suas experiéncias e expor questionamentos, dos quais diversos
usuarios contaram suas vivéncias e retiraram dividas sobre formas de identificacdes das
enfermidades e meios para a realizar tratamentos, Usuarios mais timidos aproximaram-
se para conversar no particular e declararam necessidade de mudancas para um estilo de
vida mais saudavel,

No Brasil, apesar dos avancos para o controle da hanseniase, a doenca ainda
representa um importante desafio as autoridades publicas de salde, entre os anos de 2016
e 2020, foram diagnosticados no Brasil 155,359 casos novos de hanseniase, dados que
elucidam a importancia de proporcionar a¢fes educativas com essa tematica (BASSO;
ANDRADE; FERREIRA DA SILVA, 2021; BRASIL, 2022), Apés o impacto da
pandemia pela COVID-19 no cenério econdmico e social, exposicdo das informagdes
negativas e mortes decorrentes da doencga, a saide mental € um dos temas que necessitam
ser trabalhados, Alertas para os sinais e de depressdo e ansiedade e as principais agoes
que proporcionam bem-estar aos individuos sdo 0s principais conhecimentos que devem
ser compartilhados (DUARTE, 2020), Para os demais temas trabalhados as estimativas

alertam para uma maior necessidade de conscientiza¢do sobre os canceres, visto que a
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incidéncia de cancer prevista no pais para 0 ano 2022, serdo de 625 mil, citando os
canceres de mama, prostata, colon e reto, com maiores possibilidades de prevaléncia
(BRASIL, 2019),

A educacdo em saude com a participacdo popular direciona o tema trabalhado para
a realidade social de cada individuo, o que potencializa as orientacdes em saude que se
tornam mais efetivas para o contexto social de cada individuo, promovendo autonomia e
empoderamento em salde, Resultados positivos também foram elencados por
enfermeiros que realizaram por um semestre, atividades educativas na sala de espera em
uma Unidade Basica de Saude no municipio de Santa Cruz do Capibaribe em
Pernambuco, destacaram que os usuarios se sentiram satisfeitos avaliando positivamente
as atividades (SILVA et al,, 2020),

A sala de espera nas Unidades Basicas de Saude (UBS), € um espaco que ndo €
utilizado com muita frequéncia devido as dificuldades na interacdo entre o saber cientifico
e 0 popular, Muitas vezes os profissionais de saude tem dificuldades em estabelecer
vinculo e confianga com esse usuario, justamente por ndo compreender suas vontades,
formas de ser e como cuidam da sua satide, E um espaco ideal para proporcionar reflexdes
e cumprir 0s principios e eixos estratégicos da Politica Nacional de Educacdo Popular em
Saude no &mbito do Sistema Unico de Saude (PNEPS-SUS), que destaca a importancia
de ir além do dialogo logicamente organizado, mais reconhecer e valorizar as culturas
populares, buscando conciliacdo com as praticas de cuidado, gestdo, formacéo e controle
social (BRASIL, 2013; BONETTI, 2021),

4 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia contribuiu tanto para a formacdo académica quanto para a
construcdo dos saberes praticos da disciplina, somando ganhos na formacéo profissional
dos alunos e trazendo novos saberes no quesito assistencial, Indubitavelmente a presenca
do docente foi de grande complemento nesses momentos de modo a facilitar e agregar
uma nova Vvisao a respeito da atencao primaria a satde, As limitacGes encontradas versam
na experiéncia fisica e emocional durante o periodo de exercicio pratico, E necessario
encontrar a linha ténue que separa o envolvimento emocional da indiferenga e buscar
disponibilizar ao usuério o melhor atendimento possivel,

Ao serem integradas no ambiente publico de salde, na atencdo basica, as
académicas vivenciaram desafios, conquistas, anseios e limitagdes que fazem parte da

atuacdo préatica, E na caminhada para o final da jornada que se inicia finalmente a
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perspectiva de futuras enfermeiras, O ambiente da Unidade Bésica de Saude, que no inicio
do curso, parecia uma coisa tdo distante, finalmente ganha uma forma concreta e as

habilidades se conectam aos conhecimentos tedricos prévios edificando a assisténcia,
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