Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

21651

Exame dos cendrios nacionais e regional de avaliacéo e acreditacdo da
educacéao superior no Mercosul

Examination of national and regional scenarios for the evaluation and
accreditation of higher education in Mercosur

DOI:10.34117/bjdv8n3-389

Recebimento dos originais: 27/01/2022
Aceitacdo para publicacdo: 25/02/2022

Alexey Carvalho
Doutor em Educacéo
Instituicdo: Universidade Anhanguera de Sdo Paulo — UNIAN-SP
Endereco: Av. dos Autonomistas, 1325, Vila Yara, CEP 06020-015, Osasco — SP
E-mail: alexeycarvalho@gmail.com

RESUMO

Este artigo examina as principais caracteristicas dos sistemas de avaliagdo e acreditacao
da educacdo superior presentes nos Estados Partes do Mercosul: Argentina, Brasil,
Paraguai, Uruguai e Venezuela, além da Bolivia em fase de incorporacdo. O estudo se
compde de uma pesquisa documental, tendo como referéncias os arquivos, legislagdes e
informacdes publicas oficiais, disponibilizadas pelas agéncias e organismos responsaveis
pela avaliacdo e acreditacdo de cada pais. S&o verificados os instrumentos de avalia¢éo
institucional e de cursos de graduacdo, ou carreiras, na modalidade presencial, além da
incidéncia do sistema regional, em cada pais. Os resultados indicam uma discrepancia em
termos de garantia da qualidade da educacao superior na regido, a necessidade de reduzir
a assimetria entre as agéncias nacionais e consolidar a expansao do sistema ARCU-SUL.
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ABSTRACT

This paper examines the main characteristics of the higher education evaluation and
accreditation systems present in the Mercosur States Parties: Argentina, Brazil, Paraguay,
Uruguay and Venezuela, in addition to Bolivia in the process of being incorporated. The
study consists of a documentary research, having as references the files, legislation and
official public information, made available by the agencies and bodies responsible for the
evaluation and accreditation of each country. Are verify the instruments for institutional
evaluation and for undergraduate courses, or careers, in the face-to-face modality, in
addition to the incidence of the regional system, in each country. The results indicate a
discrepancy in terms of quality assurance in higher education in the region, the necessity
of reduce the asymmetry between the national agencies and consolidating the expansion
of the ARCU-SUR system.

Keywords: higher education, evaluation, assessment, accreditation, Mercosur, ARCU-
SUR.
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1 INTRODUCAO

A educacdo superior latino-americana, inclusa a regido do Mercado Comum do
Sul (MERCOSUL), vivenciou nos ultimos anos forte expansdo, chegando a cerca de 30
milhdes de estudantes em 2018, eram pouco mais 8 milhdes em 1990, de acordo com
dados da RedIndices (2021) e Lemaitre (2018). Em grande parte dos paises, esse
crescimento se deu por meio de instituicbes de educacdo superior privadas ou “nao”
universitarias, ou seja, instituicdes vocacionadas apenas para 0 ensino.

Esse fendmeno ocorreu, em consonancia com tese difundida pelo Banco Mundial,
para reformas na educacdo superior, versando sobre: 1) o incentivo & atuacao da iniciativa
privada na educacdo superior; 2) a diversificacdo de fontes de recursos para o
financiamento da educacéo superior pablica; e 3) criacdo de mecanismos de garantia de
qualidade, o que segundo Barreyro (2017), levou ao surgimento do Estado Avaliador,
fazendo com que com 0s governos passassem a adotar praticas e mecanismos, que
visassem 0 controle, a responsabilizacdo, a mensuracdo de resultados e geracdo de
indicadores.

Nesse interim, os Estados nacionais, foram impelidos a criar sistemas que
pudessem, além de garantir a qualidade da formacao superior em suas realidades, atender
a critérios e requisitos, muitas vezes de carater supranacional, como aduz Carvalho
(2019), de uma qualidade intercambiavel, que nem sempre valorizam os aspectos
culturais locais, de contextualizacdo e de inser¢do social, indissociaveis do processo
educativo para uma formacao critica e reflexiva.

Entendendo-se a educacdo superior como bem publico, como defende Dias
Sobrinho (2008) e ndo apenas mero servi¢o educacional, é de suma importancia que o
Estado garanta qualidade para todos, por isso, as instituicbes educativas tém
responsabilidade e funcBes sociais que precisam ser avaliadas com base em critérios e
procedimentos publicos. Desta forma, segundo ele, os sistemas de avaliacdo e
acreditacdo, devem ser concebidos prezando pela transparéncia das informacoes, critérios
e processos, além disso, ademais de sua importancia, as avaliagdes externas ndo devem
se sobrepor a autoavaliacdo, uma vez que, ndo podem sufocar os dialogos proprios,
reflexdes e debates propiciados nos espacos da avaliacdo institucional participativa.

Com as demandas advindas de uma integracdo global e os contornos de servico
educacional dados a educacdo superior, ganha forca a ideia de uma acreditacdo global,
numa etapa que pode ser considerada pés Estado Avaliador, segundo Barreyro (2017).
Apesar de ndo concretizada a ideia, 0os blocos econdémicos regionais e sub-regionais,
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criados com fins comerciais, avancaram em direcdo a ado¢cdo de medidas de
reconhecimento publico e internacional de qualidade da educacdo superior, de forma
diferente em cada regiéo.

Com as possibilidades de oferta de uma educagéo superior transnacional, ansiada
por grupos educacionais, aliada a necessidade crescente de mobilidade profissional,
impulsionadas especialmente pelo imperativo tecnologico vigente, Barreyro (2019)
lembra que, a verificacdo da qualidade, adquire novas quest@es e tem induzido as préaticas
e diretrizes nas agéncias nacionais e regionais de acreditacdo, dadas as caracteristicas e
constitui¢ao dos sistemas locais de educagdo superior de cada pais.

Considerando as questdes nacionais e regional, o objetivo deste artigo € examinar
as principais caracteristicas dos sistemas de avaliagédo e acreditacdo da educacao superior
presentes nos Estados Partes do Mercosul, verificando a configuracdo de cada sistema,
seus instrumentos de avaliagdo institucional e de cursos ou carreiras de graduagdo, na
modalidade presencial, vigentes em cada pais e analisar a incidéncia do mecanismo de

acreditacdo regional em cada localidade.

2 METODOLOGIA

O estudo compde-se de uma pesquisa documental, tomando como principais
referéncias os arquivos, legislacoes e informacdes publicas, disponibilizados pelos 6rgaos
educacionais, agéncias e demais organismos oficiais responsaveis pela avaliacdo e
acreditacdo de cada pais. Foram considerados para a pesquisa, 0os Estados Partes do
Mercosul: Argentina, Brasil, Paraguai, Uruguai e Venezuela, além da Bolivia em fase de
incorporacéo.

No exame dos documentos, verificou-se inicialmente os marcos legais e
regulatérios da educacdao superior de cada pais, buscando identificar a agéncia ou
organismo responsavel pelos processos de avaliacdo e acredita¢do, assim como, entender
sua abrangéncia e atuacdo. Em seguida, analisou-se as diretrizes, guias ou normas,
disponibilizadas por esses organismos, para 0s processos de avaliacao de instituicoes e de
cursos de graduacgdo (no Brasil, ou carreiras nos demais paises), considerando apenas 0s
aspectos relativos a modalidade de ensino superior presencial. A analise dos documentos,
que Severino (2017) aponta, como matéria-prima, o conteddo textual, adotou-se uma
perspectiva qualitativa, que segundo Minayo (2002), permite entender as estruturas
semanticas (significantes) e sua relacdo com as estruturas sociologicas (significados) em

cada realidade.
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Identificadas as diretrizes gerais de avaliacdo e acreditacdo, passou-se para o0
detalhamento de cada instrumento de avaliacdo, institucional e de cursos ou carreiras,
verificando sua estrutura, seus requisitos ou padrées de qualidade, normalmente
agrupados em dimensfes, 0s critérios de andlise de cada requisito, a atribuicdo de
conceitos quando aplicavel, dentre outros aspectos especificos de cada instrumento.

Considerando a abrangéncia do estudo, na anélise de cada sistema de avaliacédo e
acreditacdo, optou-se por destacar 0s aspectos relativos a estrutura dos instrumentos de
avaliacdo, a autoavaliacdo, ao contexto institucional e aos estudantes, compondo uma
visdo ampla e qualitativa das realidades estudadas. Ressalta-se que ndo foram
consideradas, nesse cenario, eventuais mudancas ocorridas em virtude da pandemia da
COVID-19.

3 CONTEXTO DO MERCOSUL

O Mercado Comum do Sul (MERCOSUL) tem sua origem no Tratado de
Assuncdo, assinado em 26 de marco de 1991, pelos Estados Partes fundadores, Argentina,
Brasil, Paraguai e Uruguai, tendo como impulso, a “necessidade de promover o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico dos Estados Partes e de modernizar suas
economias para ampliar a oferta e a qualidade dos bens de servicos disponiveis, a fim de
melhorar as condi¢gdes de vida de seus habitantes” (MERCOSUL, 1991, p.1).

Conformando a atual composi¢cdo do Mercosul, em 2006 aderiu ao bloco a
Venezuela e em 2015 a Bolivia, cuja adesdo ja foi assinada por todos os Estados Parte,
estando em vias de incorporag¢ao, com processos em andamento nos congressos de alguns
deles. Abrangendo uma populacdo de cerca de 295 milhdes de pessoas e cerca de 14
milhdes de estudantes na educacdo superior, 0 bloco equivale a quinta economia do
mundo, possui uma grande diversidade de povos e culturas, tendo como linguas oficiais
0 espanhol, o portugués e o guarani. O Mercosul possui, ainda, seis Estados Associados:
Chile, Colémbia, Equador, Guiana, Peru e Suriname (MERCOSUL; REDINDICES,
2021).

Criado pela Reunido de Ministros de Educacdo do Mercosul (RME), o Setor
Educacional do Mercosul (SEM), constitui-se em um espaco dedicado a coordenacédo das
politicas educacionais dos Estados Partes e Estados Associados, que tem como missdo
(SEM, 2021):
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Formar um espaco educacional comum, através da concertacdo de politicas
que articulem a educaco e o processo de integracio do MERCOSUL,
estimulando a mobilidade, o intercAmbio, e a formacdo de uma identidade e
cidadania regional, visando alcancar uma educa¢do de qualidade para todos,
com atencdo especial para 0s setores mais vulnerdveis em um processo de
desenvolvimento com justica social e respeito pela diversidade cultural dos
povos da regido.

Dentre as iniciativas do SEM, destaca-se 0 3°. Plano de Acéo do Setor Educativo
(2001-2005), que estabeleceu trés blocos tematicos de acdo prioritarios: acreditacéo,
mobilidade e cooperacdo interinstitucional. O bloco tematico Acreditacdo estabeleceu
que (ARCU-SUL, 2021):

um sistema de acreditacio de cursos como mecanismo de
reconhecimento de titulos de graduacdo facilitara a mobilidade na
regido, estimulard os processos de avaliagdo com o fim de elevar a
qualidade educacional e favorecera a comparabilidade dos processos de
formacdo em termos de qualidade académica.

Essa iniciativa resultou, em 2006, na criagdo do Sistema de Acreditacdo de Cursos
Universitarios do Mercosul (ARCU-SUL), implementado em 2008 e que teve como
embrido o Mecanismo Experimental de Acreditacdo do Mercosul (MEXA), com o
objetivo de reconhecer regionalmente a qualidade académica de no Mercosul e Estados
Associados (ARCU-SUL, 2021).

Dentro da estrutura operacional do Sistema ARCU-SUL, as agéncias nacionais de
acreditacdo, organizam-se numa rede, a Rede de Agéncias Nacionais de Acreditacdo
(RANA), inserida na estrutura do SEM, com autonomia para criar suas proprias regras de
funcionamento e tomando suas decisdes por consenso (ARCU-SUL, 2021).

A partir do Sistema ARCU-SUL, foi possivel viabilizar o Programa de Mobilidade
Académica Regional em Cursos Acreditados (MARCA), que permite aos estudantes de
cursos acreditados no sistema e mediante convénios especificos, a realizacdo de
intercdmbios em outros paises, assim como, a mobilidade de docentes e pesquisadores.
Em 2014, houve a implementacdo do Sistema Integrado de Mobilidade do Mercosul
(SIMERCOSUL), com vistas a aperfeicoar, ampliar e articular as iniciativas de
mobilidade académica e estimular programas de aprendizado de espanhol e portugués
(SEM; MERCOSUL, 2021).

O Sistema ARCU-SUL oferece garantia publica do nivel académico e cientifico
dos cursos avaliados, nas areas de: Agronomia, Arquitetura, Enfermagem, Veterinaria,

Engenharia, Medicina, Odontologia, Farmacia, Economia, Geologia. O sistema preveé,
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ainda, a visita in loco, por comissédo de especialistas, formada por dois estrangeiros e um
nacional, que devem ter participado das oficinas de capacitacdo nacionais e regionais e
estarem inscritos no Banco Internacional de Pares Avaliadores - BIPE (ARCU-SUL,
2021; BARREYRO, 2017).

Conveém ressaltar que, a acreditacao no sistema ARCU-SUL, ndo esta atrelada ao
reconhecimento para atuacdo profissional, Dias Sobrinho (2006) lembra que, esse foi um
aspecto que se optou por tratar em separado, enquanto Barreyro (2017), salienta que a
despeito das discussdes realizadas entre os Estados Partes, prevaleceu o entendimento de
que a acreditacdo regional representaria um selo extra de qualidade, porém, sem
influéncia no exercicio profissional. Mesmo assim, segundo a autora, o sistema contribuiu
para a manutencdo sistemas argentino e brasileiro, assim como, induziu a adocdo de
sistemas proprios no Paraguai e no Uruguai.

Atualmente o Sistema ARCU-SUL possui 467 cursos ou carreiras registradas, ou
seja, que ja foram acreditadas em algum momento e 275 cursos ou carreiras, com

acreditacdo vigente, conforme distribuicao por pais na Tabela 1 a seguir.

Tabela 1 - Cursos ou Carreiras Sistema ARCU-SUL
Cursos ou Carreiras  Cursos ou Carreiras

Pais Registrados Acreditacéo Vigente
Argentina 115 58

Bolivia 141 84

Brasil 90 58

Chile 25 15
Colémbia 31 25

Paraguai 19 19

Uruguai 30 16
Venezuela 16 0

Total 467 275

Fonte: Elaboracdo propria com dados de ARCU-SUL (2021)

Examinando as atas de reunides da RANA (ARCUSUL, 2021), observou-se que,
a ultima reunido em que haviam sido aprovadas novas acredita¢des, ocorreu em maio de
2020, Ata N°. 02/20, onde a maioria dos paises informou que as convocatorias no ambito
do sistema encontravam-se postergadas. Em comparacdo com ano de 2017, observa-se
um crescimento expressivo no numero de cursos ou carreiras registradas no sistema, que
de acordo com Barreyro (2017) era de 169, ao mesmo tempo chama atengéo o fato do
Brasil, ndo ter tido evolugdo como os demais, neste periodo, pois j& possuia & época, 81
cursos, ante os 90 atuais, enquanto Argentina, por exemplo, saltou de 57 para os 115
atuais.
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Além da acreditacdo regional, conduzida pela RANA, por meio do Sistema
ARCU-SUL, tem atuacdo na regido a Rede Ibero-americana para Acreditacdo da
Qualidade da Educacdo Superior (RIACES), com suas consultorias a Bolivia e ao
Uruguai, mencionados por Barreyro (2017), além de sua evidéncia na Colébmbia,
conforme constatado por Carvalho (2021). Essa rede, segundo Leite e Genro (2012), tem
ganhado mais forca, por seus apoios europeus, além de projetar seus vinculos com outros
atores globais e congregar, além de agéncias nacionais, associac@es e outras entidades.

Em iniciativa recente, na reunido da RANA de maio de 2019, Ata N°. 01/19, a
Argentina anunciou a cria¢do do Sistema Ibero-americano de Garantia da Qualidade da
Educacao Superior (SIACES) e convidou 0s demais paises a somar-se a iniciativa e
atualmente, de acordo com as informagdes disponiveis em seu site (SIACES, 2021), ja

conta com 14 membros.

4 CENARIOS NACIONAIS DE AVALIACAO E ACREDITACAO NO
MERCOSUL

A estruturacdo dos sistemas de avaliacdo e acreditacdo na América Latina, teve
inicio a partir da década de 1990, de acordo com Dias Sobrinho (2006) e Lamaitre (2018),
porém, no Mercosul, apesar de observadas iniciativas neste periodo, a maioria dos
sistemas se estabeleceu de fato a partir dos anos 2000. Nos Estados Partes do Mercosul,
todos os organismos de avaliacdo e acreditacdo sdo estatais, porém, nos Estados
Associados, existem também agéncias e organismos da sociedade, credenciados pelo
Estado para essa finalidade. Apesar de existirem particularidades em cada sistema local,
o fluxo dos processos, normalmente considera: a avaliacdo interna, conduzida pela
propria IES, a autoavaliacdo; a avaliacdo externa, in loco, conduzida por equipes de
especialistas habilitados, chamados de pares avaliadores; comunicagéo do resultado da
avaliacdo; e emissdo dos atos. Consideradas as devidas instancias de recursos,

particularidades burocraticas e documentais aplicaveis.

5 ARGENTINA

A Lei N°. 24521, de 7 de agosto de 1995 (ARGENTINA, 1995), estabeleceu nos
artigos 44 ao 47, as diretrizes para avaliacdo e acreditacdo na Argentina, assim como,
determinou as funcbes da Comissdo Nacional de Avaliacdo e Acreditacdo Universitaria
(CONEAU) que sao: coordenar e realizar a avaliacdo externa das instituicdes
universitérias; acreditar os cursos de graduacdo considerados de interesse publico;
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acreditar cursos de p6s-graduacdo de acordo com os padrbes do Ministério da Cultura e
Educacdo; e analisar processos relativos as novas instituicdes, reconhecimento de
instituicdes estaduais, autorizacdo provisoria ou definitiva para institui¢oes privadas.

Depois de um periodo inicial, como experiéncias para as instituicdes e a propria
CONEAU, entre 2011 e 2014, foram aprovadas mudancas com objetivo de fortalecer a
autoavaliacdo institucional e a avaliacdo externa, culminando nas diretrizes em vigor
desde 2016. Dentre as mudancas ocorridas, destaca-se: a especificacdo de informacdes
bésicas para a autoavaliacdo institucional; o relacionamento da avaliacéo institucional
com outras avaliacdes da CONEAU, sejam institucionais ou de cursos de graduacéo e
pos-graduacdo; o estabelecimento dos critérios para avaliacdo por pares; e a criacdo do
Sistema de Informacéo para Avaliacdo e Melhoria Institucional — SIEMI (CONEAU,
2016).

A avaliacdo institucional ocorre em duas instancias, a autoavaliaco institucional,
realizada pela prépria IES, devendo suas informacdes serem incluidas no SIEMI e
posteriormente a avaliacdo externa, realizada por comisséo de especialistas designadas
pela CONEAU. A avaliagdo externa engloba os seguintes aspectos: contexto local e
regional; missdo, projeto institucional, governanca e gestao; gestdo académica; pesquisa,
desenvolvimento e criacdo artistica; extensdo, producédo e transferéncia de tecnologia;
integracdo e interconexdo da instituicdo; biblioteca e centros de documentacao
(CONEAU, 2016).

A acreditacdo de carreiras é obrigatdria apenas para aquelas consideradas de
interesse publico, pelo Ministério da Educacdo, da area da saude e formacgdo de
professores na area de ciéncias, como: Medicina, Odontologia, Psicologia, Veterinaria,
Farmacia, Enfermagem, Biologia e Quimica; além de outras formacdes em Engenharia,
Arquitetura e area de exatas como: Computacdo, Informatica e Sistemas de Informacao
(CONEAU, 2021).

A CONEAU disponibiliza, um documento especifico para cada carreira, com as
diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educacdo, juntamente com os critérios e
padrdes de acreditacdo, que tem como estrutura geral: carga horaria minima; conteddos
curriculares e cargas horarias minimas por areas; critérios para formacgdo prética;
dimensGes, componentes e padrdes para acreditacdo; atividades profissionais restritas ao
egresso do curso. Nos aspectos especificos de acreditagdo, sdo consideradas cinco
dimens@es: contexto institucional; curriculo; corpo docente; alunos e graduados; e

recursos e infraestrutura.
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6 BRASIL

O historico de avaliacdo da educacéo superior no Brasil, se iniciou nos programas
de po6s-graduacédo na década de 1970, tendo como marcos importantes posteriormente, 0
Programa de Avaliacgdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), em 1993 e
a instituicdo do Exame Nacional de Cursos (ENC), em 1995, precursor do atual Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Essas e outras experiéncias,
contribuiram para a elaboracdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgao Superior
(SINAEYS), instituido pela Lei N°. 10.861, de 14 de abril de 2004 (BRASIL, 2004).

O SINAES assenta-se sobre trés pilares: 1) avaliacdo das institui¢des; 2) avaliacdo
dos cursos e 3) avaliacdo dos estudantes. Assim, diferentemente de outros paises, é 0
anico que vincula a avaliagdo dos estudantes ao ciclo avaliativo das IES, pois de acordo
com Weko (2017), nenhum pais membro da Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), implementa avaliagbes publicas, externas,
obrigatorias e padronizadas de estudantes do ensino superior.

O Decreto No. 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (BRASIL, 2017), em seu artigo
3°., estabelece que as fungdes de regulacao, supervisdo e avaliagdo, no sistema federal de
ensino serdo exercidas pelo Ministério da Educacdo (MEC), pelo Conselho Nacional de
Educacdo (CNE), pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) e pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(CONAES).

Neste contexto, o INEP, atua de forma semelhante as agéncias de outros paises,
uma vez que é responsavel pelo fluxo das avalia¢@es e pelo Banco de Avaliadores (Basis).
A tramitacdo de todos os processos, ocorre exclusivamente de forma eletrbnica, o que
permite transparéncia e seguranca, 0s resultados das avaliacbes sdo publicados,
periodicamente, na area publica do Sistema e-Mec.

O SINAES conta com quatro instrumentos padronizados, sendo dois para 0s atos
de avaliacdo institucional (credenciamento e recredenciamento) e dois para os atos de
avaliacdo de cursos (um para autorizagdo e outro para reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento).

Nos instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa (INEP, 2017a; INEP,
2017b), os indicadores estdo agrupados em cinco eixos: 1) planejamento e avaliacdo
institucional; 2) desenvolvimento institucional; 3) politicas académicas; 4) politicas de

gestdo e 5) infraestrutura, ao final da avaliacdo € calculado o Conceito Institucional (CI).
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Nos instrumentos de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (INEP, 2017c; INEP,
2017d), os indicadores estdo agrupados em trés dimensfes: 1) organizacdo didatico-
pedagdgica; 2) corpo docente e tutorial e 3) infraestrutura, ao final da avaliacdo €
calculado o Conceito de Curso (CC).

Nos indicadores, conforme os critérios de analise, sdo atribuidos conceitos de 1 a
5, ou eventualmente, ndo se aplica (NSA), de forma acedente, ou seja, agregando atributos
do critério anterior. Cursos ou IES, com CC ou ClI, abaixo de 3, sdo considerados
insatisfatorios.

A vinculagdo dos resultados do ENADE ao ciclo avaliativo, se d& por meio do
Conceito Preliminar de Curso (CPC), cuja composicdo 55% do peso advindos do
ENADE. O indice Geral de Cursos (IGC), por sua vez, é constituido pela média
ponderada dos CPCs dos cursos de uma IES.

A obtencdo de conceito insatisfatorio (1 ou 2) no IGC ou CPC, podem acarretar
punicdes a IES ou ao curso, que vao desde um termo de saneamento de deficiéncias, a
suspensao de novos ingressos, suspensao de participacdo em programas de financiamento
publicos, até o encerramento das atividades. Por outro lado, a obtencdo de conceitos
superior a 3, faz com que as visitas in loco, sejam optativas, excetuando-se algumas
situacoes.

O Brasil, diferente dos demais pais do bloco, € o Unico pais que nédo realiza
acreditacdo, pois seu sistema e calcado em um modelo de avaliacdo de carater regulatorio,
baseado em aplicacdo de exame aos estudantes, situacdo também tnica. Mesmo contando
com o envolvimento varios érgdos no processo avaliativo: secretarias do MEC, CNE,
CONAES e INEP, de fato ndo hd uma agéncia como ocorre em outros paises, mas por
toda capacidade técnica, experiéncia e funcdo de conduzir as avaliacdes, o INEP é

reconhecido internacionalmente como equivalente.

7 PARAGUAI

A Agéncia Nacional de Avaliacdo e Acreditacdo da Educacdo Superior
(ANEAES), foi criada pela Lei N°. 2.072, de 13 de fevereiro de 2003, com o objetivo de
avaliar e acreditar a qualidade académica de cursos e instituicdes de educagao superior
paraguaias. A lei estabelece o carater voluntario do processo de acreditacdo, exceto as
carreiras de “direito, medicina, odontologia, engenharia, arquitetura e engenharia

agrondmica, e para aqueles que concedem qualificacdes que permitem o exercicio de
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profissdes cuja pratica pode significar danos a integridade das pessoas ou seus bens”
(PARAGUAY, 2003, traducéo nossa).

A ANEAES constitui-se em Unica instancia de avaliacdo e acreditacdo nacional,
sendo responsavel pela administracdo do banco de avaliadores, conducdo dos processos
de avaliacdo externa e disponibilizacdo de informacGes de carater publico de instituicbes
e carreiras acreditadas. Importante salientar que a implementacao do sistema paraguaio,
mais recente que os sistemas argentino e brasileiro, sofreu influéncia dos processos
regionais de acreditagcdo do Mercosul, assim como 0 modelo de agéncia argentino, como
destaca Barreyro (2017).

As diretrizes para avaliagdo e acreditacdo, estdo definidas pelos documentos
denominados: Modelo de Nacional de Avaliagdo e Acreditacdo da Educacdo Superior,
sendo um para avaliagéo institucional (ANEAES, 2019) e outro para carreiras (ANEAES,
2018), o processo é composto de trés etapas: autoavaliagdo, avaliacdo externa e informe
final (ANEAES, 2021).

No instrumento de avaliacdo institucional (ANEAES, 2019), os indicadores sdo
distribuidos em cinco dimensdes: gestdo e governanca; gestdo e apoio ao
desenvolvimento institucional; gestdo académica; gestdo e analise da informacéo
institucional; e gestdo da vinculagéo social institucional. No processo avaliativo, em cada
dimensao, os indicadores devem considerar recursos, processos e resultados, levando em
conta, ainda, os atributos de pertinéncia, impacto, adequacéo e oportunidade.

O instrumento de avaliacdo de carreiras (ANEAES, 2018), também prevé cinco
dimensGes: governanca, projeto académico, pessoal, recursos, impactos e resultados. Nos
quais sdo considerados 0s seguintes componentes: organizagdo, gestao estratégica, perfil
do egresso, conteudos curriculares, processo de formacdo, pesquisa e extensdo, corpo
docente, corpo discente, corpo técnico administrativo, infraestrutura, financiamento,
vinculacdo com a sociedade. Em cada indicador séo atribuidos conceitos de 1 a 5, o
resultado final apurado gera a decisdo sobre a acreditacdo, em que: de 1 a 2,4 — ndo
acredita; 2,5 a 3,4 — posterga o processo de acreditacdo; 3,5 a 4,4 — acredita por quatro

anos; 4,4 a 5 — acredita por seis anos.

8 URUGUAI

O Uruguai foi o ultimo pais da regido a criar seu sistema de avaliagdo e
acreditacdo, com previsdo para funcionar em 2021, antes disso, com objetivo de
representar o pais no Sistema ARCU-SUL e administrar suas diretrizes em territério
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nacional, o Decreto N°. 251/008, de 19 de maio de 2008, criou a Comissdo Ad Hoc de
Acreditacdo, com plena independéncia técnica no ambito do Ministério da Educacéo e
Cultura, que manteria a funcdo de autorizagcdo de funcionamento de instituicbes e
carreiras (ARCU-SUL, 2021).

Essa comissdo é composta de cinco membros titulares com seus suplentes, dois
representando o Ministério da Educacéo e Cultura, dois representando a Universidade da
Republica (UDELAR) e um representante do Conselho de Reitores das Universidades
privadas, designados pelo Ministro por indicagédo das instituicdes mencionadas (ARCU-
SUL, 2021).

Assim como no Paraguai, 0 Uruguai também sofreu influéncia regional para
criacdo de sua propria agéncia nacional, como ressalta Barreyro (2017), tendo que
enfrentar a resisténcia interna da UDELAR, sob a alegacéo de perda em sua autonomia
universitéria e sua forte influéncia, por concentrar, de acordo com Carvalho (2021), 89%
das matriculas do ensino superior do pais.

Apds amplos debates e negociacdes, um grupo de trabalho, conduzido pela
Comissdo Ah hoc de Acreditacdo, elaborou um anteprojeto de lei, encaminhado ao
parlamento em julho de 2019, criando o Instituto Nacional de Acreditacdo e Avaliagéo
da Educacgéo Superior — INAEET (MEC-UY, 2020; CARVALHO, 2021).

9 VENEZUELA

A Venezuela encontra-se em situagdo particular, uma vez que, esté suspensa de
todos seus direitos e obriga¢des, enquanto a sua condic¢éo de Estado Parte do Mercosul,
desde 5 de agosto de 2017 (MERCOSUL, 2021). Além disso, as informacGes dos sites
governamentais, de forma geral, estdo vedadas para acesso de fora do pais, ou estdo
desatualizadas ou ausentes.

Com o objetivo de coordenar os processos de avaliagdo e acredita¢do institucional,
de carreiras e programas, assim como, garantir, reconhecer e promover a qualidade da
educacdo superior, a Lei N°. 39.032, de 07 de outubro de 2008, criou o Comité de
Avaliacdo e Acreditacdo de Cursos e Instituicdes de Educacdo Superior (CEAPIES),
como sendo um 6rgao do Ministério do Poder Popular para a Educacdo Universitaria
(MPPEU), que outorga a autorizacdo inicial para IES e cursos (ARCU-SUL, 2021).

O processo de acreditacdo de carreiras compde-se de quatro fases: convocagéao

publica das IES; autoavaliacdo; avaliacdo externa; e execucdo do plano de melhorias,
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solicitado anteriormente a entrega do certificado de acreditacdo, sendo também, um
requisito indispensavel para a renovacéo da certificagdo (SOUZA, 2018).

N&o se constatou a existéncia ou funcionamento de um processo de avaliagdo ou
acreditacédo institucional, a implementacdo de um Programa de Avaliacdo Institucional
(PEI), caberia a Oficina de Planejamento do Setor Universitario (OPSU), porém nao
prosperou, esse 0rgdo exerce hoje apenas a funcdo de administrar o sistema nacional de
ingresso, de acordo com Lemaitre (2018). Houve, ainda, em 2012, a tentativa de
implementar o Sistema de Avaliagdo, Supervisdo e Acreditacdo (SESA), que também nédo

logrou éxito, de acordo com Parra-Sandoval e Torres-Nufiez (2016).

10 BOLIVIA

Nas informac6es disponibilizadas no Ministério da Educacdo da Bolivia e na
Diretoria Geral de Educacdo Superior Universitaria, ndo se evidenciam as funcdes de
avaliacdo e acreditacdo. No ambito do Sistema ARCU-SUL, o pais €é representado pela
Comisséo Nacional de Acreditacdo de Carreira Universitaria (CNACU).

A CNACU, foi criada pela Lei N°. 70, de 20 de dezembro de 2010, tendo como
objetivo avaliar e acreditar o ensino superior universitario publico e privado, contribuindo
para a melhoria da qualidade. Além das fungdes relativas ao Sistema ARCU-SUL, caberia
a ela: administrar o banco de avaliadores, promover a autoavaliacdo, coordenar 0s
processos de avaliacdo externa e implementar a Agéncia Plurinacional de Avaliagéo e
Acreditacdo do Ensino Superior Universitario —- APEAESU (ARCU-SUL, 2021).

Apesar de estabelecida legalmente, a APEASU néo se concretizou e a CNACU
ndo avancou em sua estruturacdo interna, segundo Lemaitre (2018), exercendo apenas as

funcdes relacionadas ao Sistema ARCU-SUL.

11 ANALISE E DISCUSSOES

O exame dos cenarios nacionais de avaliacdo e acreditacdo, dos paises estudados,
aponta para um perfil heterogéneo, presente na regido, assim como, para uma incidéncia
distinta do Sistema ARCU-SUL, em cada realidade.

O Quadro 1, a seguir, apresenta uma sintese da configuracéo geral observada em

cada realidade.
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Quadro 1 - Configuracdo geral da avaliagdo institucional e de cursos ou carreiras

Pais Avaliacdo Institucional Avaliacéo de Cursos ou Carreiras
* Aplicada as Instituigdes * Instrumentos especificos por carreira
Argentina Universitarias « Obrigatéria para carreiras de interesse
* Adesdo voluntaria publico
Brasil * Aplicada a todas IES * Instrumento padronizado
* Obrigatéria * Obrigatoéria para todos os cursos
. * Aplicada a todas IES * Instrumento padronizado
Paraguai - L. L . .
* Adesdo voluntaria + Obrigatoria para carreiras especificas
Uruguai NEo constatada Realizada apenas no ambito do Sistema
ARCU-SUL
Venezuela N&o constatada Em reestruturacao
Bolivia NZo constatada Realizada apenas no &mbito do Sistema
ARCU-SUL

Fonte: Elaboragdo propria.

Tomando como critérios de analise, o estabelecimento e funcionamento do
sistema de avaliacdo ou acreditacdo, verificou-se que: Argentina, Brasil e Paraguai,
apresentam processos estruturados de avaliacdo institucional e de cursos ou carreiras, com
a ocorréncia de avaliacBes periddicas e a disponibilizacdo de informacgdes de forma
publica e transparente. Uruguai e Bolivia, apresentam situacdo semelhante, em que,
apesar de terem criado legalmente seus sistemas, estes ainda ndo se encontram
implementados, destacando-se que na Bolivia, essa situacdo se arrasta por mais de uma
década. Em ambos os casos, as comissfes nacionais executam hoje, apenas as atividades
relativas ao sistema ARCU-SUL, o que faz com o que o sistema regional seja a Unica
instancia acreditadora nessas localidades. Importante ressaltar, ainda, que de acordo com
Lemaitre e Pires (2008), esses dois paises, tém sido apoiados pela RIACES, em suas
intencbes de estabelecerem seus sistemas nacionais, ponto corroborado por Barreyro
(2017), que reforca que a RIACES prestou consultoria ao Uruguai para elaboragédo do
projeto de seu sistema. Enquanto que, no caso da Venezuela, as informagdes obtidas
indicam que seu sistema se encontra em reestruturacdo e nem mesmo as avaliagdes do
Sistema ARCU-SUL, tém sido desenvolvidas, pois conforme se pdde observar na Tabela
1, ndo existem acreditacdes vigentes desse pais.

Na andlise da estrutura dos instrumentos de avaliacdo, considerando apenas 0s
paises com sistemas estabelecidos, observou-se que, apesar de haver uma grande variacao
entre os critérios adotados em cada instrumento, seja na avaliacdo institucional ou na
avaliacdo de cursos ou carreiras, bem como, seus requisitos, padrdes de qualidade e
respectivos pesos, todos abarcam os aspectos essenciais de funcionamento dos cursos e
IES, como: gestdo, condigcOes gerais de oferta, infraestrutura, recursos, corpo docente e

politicas institucionais.
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A forma como o estudante € considerado no processo avaliativo, ocorre de
maneira semelhante na Argentina, no Paraguai e no &mbito do Sistema ARCU-SUL, onde
séo avaliados o apoio ao estudante durante o processo de formacao, aspectos de ingresso
e bem-estar estudantil, assim como, pode englobar a andlise da contribuicdo das
atividades oferecidas para sua formacdo, sejam aquelas curriculares, praticas ou
extracurriculares. O Brasil é Unico pais, dentre os analisados, que aplica exames em massa
aos estudantes, egressos dos cursos superiores e apropria os resultados desses exames
como parte do processo de avaliagcdo. A vinculagdo do ENADE, bem como seu peso,
dentro do SINAES, em detrimento as visitas in loco, tem sido alvo de questionamentos
h& muito tempo no Brasil e recentemente, o Conselho Nacional de Educacdo (CNE)
aprovou o Parecer N°. 87/2021, tratando de revisbes no ENADE, que, em sendo
homologado na integra, deve contribuir para corrigir parte de suas distor¢des.

Analisando as particularidades dos instrumentos de avaliacdo, verifica-se que, na
Argentina ndo existe uma padronizacdo dos instrumentos para todas as carreiras, como
ocorre no Brasil e no Paraguai. Esse modelo permite que as diretrizes de cada carreira
sejam muito bem detalhadas e os critérios estabelecidos de acordo com as caracteristicas
da formagao. Se por um lado, isso assegura um maior nivel de especificidade, evitando
equivocos por parte do avaliador, por outro, pode comprometer a autonomia da IES na
construcdo do projeto pedagdgico do curso, seu curriculo e sua adequacao ao atendimento
de demandas locais, além de limitar a inovacdo, como alertam Fernandez Lamarra e Pérez
Centeno (2016).

Os instrumentos brasileiros e paraguaios, apresentam um diferencial importante,
ao considerar e valorizar os resultados. O instrumento de avaliacdo institucional do
Paraguai, prevé que em cada indicador avaliado, se considere recursos, processos e
resultados, levando em conta, ainda, os atributos de pertinéncia, impacto, adequacgéo e
oportunidade. Os instrumentos brasileiros, por sua vez, preveem a atribui¢do ascendente
dos conceitos de cada indicador, de forma que, se valorize 0 acompanhamento dos
resultados por meio de ferramentas de gestdo e planos de a¢do, bem como, a presenca de
praticas consideradas inovadoras e exitosas. Essas caracteristicas, de acordo com
Gonzélez e Espinoza (2008), denotam aspectos de um modelo de avaliagdo mais
sofisticado, segundo, que estariam mais alinhados a um conceito de qualidade mais
dindmica, dentro de um contexto de melhoria continua e gestéo.

A autoavaliacdo esta prevista em todos os sistemas estabelecidos, porém, a forma

como seus resultados séo apropriados, ocorre de maneira distinta. Enquanto Argentina e
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Paraguai, consideram a autoavaliagdo como etapa inicial do processo avaliativo e suas
informacdes servem de insumo para o trabalho dos avaliadores na visita in loco, no Brasil,
a autoavaliacdo ndo estd vinculada a cada processo avaliativo, uma vez que, é uma
obrigatoriedade anual a ser postada no sistema e-MEC. No Uruguai e na Bolivia, a
autoavaliacdo de carreiras € considerada no ambito do Sistema ARCU-SUL e na
Venezuela esté prevista como etapa inicial do processo.

O contexto institucional, apesar de constatado nos sistemas estabelecidos, €
apropriado de maneira diferente no processo avaliativo, sendo que, o instrumento de
avaliacdo institucional do Paraguai é o que mais evidencia e valoriza esse aspecto, pois
prevé gque, todos os indicadores de qualidade considerem os atributos: de pertinéncia, que
se “refere a capacidade que as instituicGes tém de dar respostas de maneira apropriada as
necessidades e demandas da sociedade”; e de impacto, que € “o grau de influéncia interna
e externa que possui a instituicdo decorrente do projeto educacional institucional
implementado” (ANEAES, 2019, p.14, tradugdo nossa). Além disso, o0 instrumento prevé,
ainda, um indicador especifico de vinculacdo com a sociedade, semelhante ao que o
instrumento argentino trata como contexto local e regional. No Brasil, no que tange
especificamente & educagdo superior presencial, o instrumento institucional ndo traz um
indicador relacionado ao contexto, porém, ele é considerado no instrumento de avaliagdo
de curso, nos indicadores relativos aos objetivos do curso e perfil do egresso.

O Quadro 2, a seguir, apresenta uma sintese dos principais aspectos analisados

acerca dos sistemas de avaliacdo e acreditago.

Quadro 2 - Aspectos dos sistemas de avaliacdo e acreditacdo

Pais Autoavaliacdo Estudantes Contexto Institucional
Considera aspectos de ingresso, . o
. S - Considerado na avaliagéo de
Argentina Etapa inicial do processo | apoio ao estudante durante a institucional e d d
formagio institucional e de carreiras

Presente, mas ndo . . . i
Aplica exame trienal aos egressos Considerado na avaliacéo de

Brasil constitui etapa do como parte do processo de avaliacdo | cursos
processo P P ¢
. L Considera apoio ao estudante Valorizado nas avaliagdes
Paraguai Etapa inicial do processo poloa SO ¢
durante a formacéo institucional e de carreiras

. Considera apenas na avaliacdo de
Considerada apenas na P ¢

avaliagdo de carreiras do

carreiras no ambito do Sistema Considerado apenas na avaliagao

Uruguai A - ; ARCU-SUL aspectos de ingresso e | de carreiras no ambito do
ambito do Sistema apoio ao estudante durante a Sistema ARCU-SUL
ARCU-SUL polo ac
formacéo
Venezuela Etapa inicial do processo | Nao constatado Né&o constatado
. Considera apenas na avalia¢do de
Considerada apenas na - A1 - . -
N avaliagio de carreiras do carreiras no ambito do S|§tema ConS|de_rado apenas na avaliagdo
Bolivia A . ARCU-SUL aspectos de ingresso e | de carreiras do @mbito do
ambito do Sistema apoio ao estudante durante a Sistema ARCU-SUL
ARCU-SUL polo &
formacéo

Fonte: Elaboragdo propria.
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Com relacdo a adesdo a acreditacdo, tanto na Argentina como no Paraguai, 0
processo € voluntario, excetuando-se as situacdes especificadas, observou-se que na
Argentina de acordo com informagGes disponiveis na CONEAU (2021) a adesdo a
avaliacdo institucional é de 46%, ou seja, 62 IES possuem acreditacdo vigente, de um
total de 134 instituicbes universitarias, com aumento de 10% em relacdo a 2018. No
Paraguai, ndo ha informacao especifica acerca da adesédo a avaliacéo institucional, porém,
de acordo informagdes disponiveis na ANEAES (2021), das 92 institui¢cGes do pais, 44
possuiam ao menos 1 curso acreditado, indicando 48% de adesdo. Mesmo tendo
realidades distintas, ou seja, enquanto na Argentina a maioria das matriculas esta
concentrada em instituicbes puablicas, cerca de 74% e no Paraguai em instituicoes
privadas, cerca de 67%, de acordo com estimativas dos dados da RedIndices (2021),
observa-se que, a exemplo do Chile, onde 52% do total de IES e 75% das institui¢des
universitérias sdo acreditadas (MIFUTURO, 2019), ha espaco para ampliacdo em ambos
0S Casos.

Analisando a incidéncia do Sistema ARCU-SUL na regio, observa-se que houve
um forte crescimento no nimero de cursos ou carreiras acreditadas, destacando-se que na
Argentina, o nimero de carreiras acreditadas mais que dobrou, comparando-se com dados
de Barreyro (2017), ressalta-se, ainda que, sem um sistema nacional em funcionamento,
Bolivia e Uruguai, ancoram-se no sistema regional como instancia acreditadora.

Na atuagdo da RANA, analisando as atas de reunido dos ultimos cinco anos e
demais documentos disponiveis, observa-se varias iniciativas no intuito de consolidar e
expandir o Sistema ARCU-SUL. O plano de agdo 2016-2020, prevé 14 acdes neste
sentido, é possivel notar que algumas acdes foram concretizadas, ao menos em parte,
como por exemplo, no sentido de estabelecer uma plataforma tecnoldgica, um novo site,
0 banco de avaliadores, as capacitacbes a distdncia dos avaliadores, melhor
disponibilizagdo de informacdes e estd em curso um estudo para realizagdo de visitas
virtuais. Ao mesmo tempo, as atas N° 01/19 e 03/19, deixam claro que, 0s paises
reconhecem a necessidade de rever os objetivos e metas do sistema para 0s proximos
anos, bem como, refletir sobre seu futuro, frente as tendéncias e desafios regionais e
internacionais. Chegou a ser montado um comité, para realizacdo de um seminario com
0 intuito de discutir esses assuntos, porém nao prosperou, provavelmente devido a
pandemia da COVID-19.
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12 CONCLUSOES

A regido do Mercosul apresenta uma discrepancia em termos de garantia de
qualidade da educacéo superior em seus diferentes Estados Partes, tendo como origem as
diversas bases sobre as quais se assentaram, se constituiram e se expandiram seus
sistemas de educacdo superior, o que impde desafios diferentes a cada pais.

A despeito de possuirem um sistema majoritariamente de matriculas concentradas
em instituicGes publicas, com culturas de avaliacdes enddgenas, Uruguai e Bolivia, tem
a ardua missdo de pér em marcha seus sistemas nacionais legalmente constituidos, ao
passo que, a Venezuela, ademais de todas as dificuldades que enfrenta, ainda precisa
concluir o processo de reestruturacdo de seus organismos.

Considerando as caracteristicas examinadas, o sistema do Paraguai, conta com 0s
instrumentos de avaliacdo mais atualizados, dentre os paises do bloco, o que Ihe permite
avancar, ainda mais, em seus processos de garantia de qualidade, podendo avancar para
outras carreiras, além das obrigatdrias, buscando o desenvolvimento de uma cultura de
qualidade.

Muito embora, tenham configuragdes de educagdo superior, de avaliacdo e
acreditacdo distintos, Argentina e Brasil, concentram o maior numero de IES, cursos e
matriculas do bloco, apresentando situacdo semelhante, de manutencéo do status quo, em
seus sistemas de avaliacdo e acreditacdo. Os quais, apesar de suprirem as necessidades,
para aquelas que foram concebidos, ndo demostram aspectos diferenciais relevantes, que
possam induzir e fomentar, uma melhoria continua da qualidade de cursos e IES.

Além dos desafios locais expostos, o Mercosul, enquanto bloco, tem vérias
questdes a resolver para a consolidacdo e a expansdo do Sistema ARCU-SUL, dentre as
quais, se destacam: a acreditacdo simultanea, nacional e regional, que ja havia sido
discutida no passado e voltou a ser colocada em pauta, no plano estratégico 2021-2025 e
a reducéo da assimetria, entre as agéncias nacionais do bloco, por meio de atividades de
cooperacao e apoio técnico.

Assim, se ha de fato, uma intencdo dos Estados Partes em promover o
desenvolvimento econémico da regido, formacéo na educacdo superior e sua qualidade,
devem estar entre as prioridades do bloco. Com isso, a consolidagdo e a expanséo do
Sistema ARCU-SUL, torna-se indispensavel, para impulsionar acdes e estratégias,
nacionais e regionais, para o desenvolvimento de uma cultura de qualidade, que

proporcione melhoria continua na formacéo da educacéo superior.
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