Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

107238

Arguitetura humanizada sob a ética do método Planetree em Centros
de Reabilitacdo Infanto-Juvenil para PCD

Humanized Architecture under the Planetree Method in Child and
Youth Rehabilitation Centers for PCD

DOI:10.34117/bjdv7n11-385

Recebimento dos originais: 12/10/2021
Aceitacdo para publicacdo: 22/11/2021

Synara Silva Andrade
Discente em Arquitetura e Urbanismo nas Faculdades Santo Agostinho
Vila verde, bairro primavera, Vitéria da Conquista-Bahia, CEP: 45012455
E-mail: nara_cardiocirurgica@hotmail.com

Priscilla Sandes Ferraz
Mestranda pelo programa de P6s-Graduacdo em Geografia da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia.
Docente do Instituto Educacional Santo Agostinho, Vitoria da Conquista, Bahia.
Rua Céandido Portinari, Bairro Cadeias, Vitoria da Conquista-Bahia, CEP:45028-758
E-mail: sandes.priscilla@gmail.com

RESUMO

Introducéo: O numero de pessoas com deficiéncia no Brasil € significativo, apresentando
elevada incidéncia, correspondendo aproximadamente 25% da populacdo total. Nesse
contexto, é necessario abranger esse publico através da equidade e desenvolvimento de
medidas voltadas ao lazer, educacdo, saude, trabalho e investimentos em infraestrutura.
Objetivo: Compreender a eficacia da arquitetura humanizada sob a 6tica do Método
Planetree para implantacdo de Centros Especializados em Reabilitacdo Infanto-Juvenil
para pessoas com deficiéncia. Métodos: O trabalho trata-se de uma revisdo bibliogréfica
da literatura. Foram buscados artigos originais publicados nos ultimos dez anos nas bases
de dados Google Académico e Periddico CAPES relacionados ao tema proposto pelo
trabalho. Discussao: A deficiéncia é conceituada como uma restricdo motora, mental,
sensorial, transitéria ou permanente, limitando a capacidade em praticar atividades da
vida diaria podendo ser causada ou agravada pelo meio social. O Planetree é uma
metodologia voltada para assisténcia a salde humanizada com experiéncias
transformadoras, onde varios recursos educacionais sao oferecidos ao paciente, deixando-
o mais informado e incluido na participacdo de seus cuidados. Conclusdo: O Método
Planetree é uma ferramenta utilizada para beneficiar o paciente que é envolvido num
ambiente acolhedor de cura, recebendo todo tratamento necessario. Esse atendimento
envolve decisdes compartilhadas, para alcangar os resultados esperados.

Palavras-chave: Centro de reabilitacdo, Arquitetura humanizada, Pessoa com
deficiéncia, Método Planetree.

ABSTRACT

Introduction: The number of people with disabilities in Brazil is significant, with a high
incidence, corresponding to approximately 25% of the total population. In this context, it
IS necessary to reach this audience through equity and development of measures aimed at
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leisure, education, health, work and investments in infrastructure. Objective: To
understand the effectiveness of humanized architecture from the perspective of the
Planetree Method for the implementation of Specialized Centers in Children and Youth
Rehabilitation for people with disabilities. Methods: The work is a literature review of
the literature. Original articles published in the last ten years in the Google Academic and
CAPES Journal databases related to the theme proposed by the work were searched.
Discussion: Disability is conceptualized as a motor, mental, sensory, transient or
permanent restriction, limiting the ability to practice activities of daily living, which may
be caused or aggravated by the social environment. Currently, there is still a lot of
discrimination against people with disabilities, despite many social benefits already
achieved and this is due to the construction and applicability of measures aimed at serving
this public. Conclusion: The Planetree Method is a tool used to benefit the patient who is
involved in a warm healing environment, receiving all the necessary treatment. This
service involves shared decisions to achieve the expected results.

Keywords: Rehabilitation center, Humanized architecture, People with disabilities,
Planetree method.

1 INTRODUCAO

No Brasil a cada momento aumenta o nimero de Pessoas com Deficiéncia (PcD),
por causas fisicas, neurolégicas ou mentais o que corresponde a 25,92% da populacéo.
No estado da Bahia hd em média 2 milhdes de pessoas com alguma deficiéncia, 0 que
envolve 15,6% da populacdo baiana. Cerca de 70% dos municipios do estado, tem mais
de 23,9% da populacdo com algum tipo de deficiéncia conforme Censo Demografico de
2010. Esses numeros esclarecem a necessidade de considera-los parte ativa da cidade
incluindo e permitindo o acesso desse publico as atividades cotidianas como lazer,
educacdo, saude e trabalho. (IBGE, 2011).

O centro de reabilitacdo € um espaco capaz de atender pessoas com varios tipos
de limitacGes, as mesmas variam entre pequenas, médias e grandes, a depender do caso,
com isso a realidade de vida dessas pessoas € distinta da maioria da populacdo. Sendo
assim, uma pessoa com deficiéncia necessita da inclusao social, para conseguir igualdade
perante a lei, mesmo com todas as dificuldades e limitagdes existentes, a interacdo precisa
perdurar para o desenvolvimento ser continuo. E importante que essa inclusio aconteca
desde a infancia e a adolescéncia, pois nessas fases da vida que se fazem mais amizades,
conhecem mais pessoas e assim comecam a desenvolver a socializagdo (MACHADO,
2018).

Vale destacar que a Lei 13.146/2015 instituiu ao estatuto da pessoa com

deficiéncia, assegurar e promover condi¢bes de igualdade, exercicio dos direitos e das

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.11, p. 107238-107549 nov. 2021



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

107240

liberdades fundamentais. E, com isso, realizar a incluséo social e a cidadania de todas as
pessoas com deficiéncia (FEDERAL, 2015).

Nessa perspectiva, a arquitetura é fundamental pois, possibilita a reorganizagdo
de ambientes e locais para promover a adaptacdo e melhor funcionalidade a pessoas com
deficiéncia. O método planetree é bastante utilizado com esse intuito pois, as suas diversas
possibilidades de implementacdes sdo capazes de influenciar diretamente na saude das
pessoas, estimular sensagdes prazerosas e também o bem estar. Diante disso, este trabalho
tem como objetivo compreender a eficacia da arquitetura humanizada sob a otica do
método planetree para implantacdo de centros especializados em reabilitacdo infanto-

juvenil para pessoas com deficiéncia (SILVA, 2005).

2 METODOS

O presente trabalho trata-se de uma Revisdo Bibliografica da Literatura do tipo
Narrativa. Para a sua construcdo, os artigos foram pesquisados nas bases de dados Google
Académico e Periodico CAPES relacionados ao tema arquitetura humanizada sob a 6tica
do método planetree em centros de reabilitacdo. Foram incluidos os artigos originais,
publicados nos ultimos dez anos para a discussdao nos idiomas portugués, inglés e

espanhol.

3 DISCUSSAO

O grupo de pessoas com deficiéncia sempre existiu, sendo as alteracdes fisicas ou
mentais, deformacGes congénitas, amputacdes traumaticas e de consequéncias
incapacitantes, de natureza transitéria ou permanente, sdo tdo antigas quanto a propria
humanidade (FERNANDES, 2018).

As primeiras instituicdes brasileiras voltadas para o atendimento de pessoas com
deficiéncia foram criadas na metade do século XIX. Sendo pioneiro, o Imperial Instituto
dos Meninos Cegos (atualmente denominado Instituto Benjamin Constant) fundado em
1854, no Rio de Janeiro. Entretanto, as instituicdes no Brasil datam de periodos histdricos
diferentes e adotam modelos também distintos de acordo com as circunstancias, bem
como tipo de deficiéncia a que se destina reabilitar (APARECIDA DE SOUZA, 2011).
Nesse contexto, a expressdo pessoa com deficiéncia esta relacionada a qualquer pessoa
inabil de assegurar por si mesma totalmente ou parcialmente das necessidades de uma
vida individual ou social normal, em consequéncia de uma deficiéncia adquirida ou

congénita em suas capacidades fisicas ou mentais (COSTA, 2019).
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Podemos compreender a deficiéncia de duas formas, a primeira como uma
infinidade de diferencas entre as pessoas, onde o corpo tem impedimentos fisicos,
sensorial ou intelectual, surgindo a partir dai os obstaculos sociais, onde 0s corpos com
impedimentos geram praticas de desigualdade. Logo, as pessoas com deficiéncia sdo
muitas vezes oprimidas, porém este sentimento ndo é uma caracteristica dos
impedimentos corporais, mas de uma sociedade ndo inclusiva, segregacionista
(RODRIGUES, 2017).

Atualmente existem muitos casos de discriminagdo e maus-tratados com as PcD,
porém a sociedade vem se transformando amadurecendo sendo perceptivel o progresso
da cidadania relacionado aos direitos humanos, acarretando um novo olhar para as
pessoas com deficiéncia. Os trabalhos de incluséo vém crescendo em especial ao que se
refere a PcD é visivel a evolucdo nas tecnologias, legislacdo, acessibilidade, emprego,
transporte publico dentre outros (GARCIA, 2014).

A deficiéncia é um tema de direitos humanos tendo como principio que todo ser
humano tem o direito de gozar de todas as condi¢cGes necessarias para seu proprio
desenvolvimento sem sofrer nenhum tipo de descriminagdo. Além disso, para a realizacao
dos direitos das PcD é necessario a pratica do direito universal e o direito de grupos
especificos tendo como proposito abolir as lacunas entre as pessoas com deficiéncia das
pessoas sem deficiéncia (GUGEL, 2006).

O desconforto nos ambientes hospitalares causa desalento fisico e mental para os
pacientes internados, e aos que utilizam para algum tipo de tratamento, devendo
considerar conjuntamente os profissionais que compde a equipe multidisciplinar, visto
que a qualidade de vida no ambiente de trabalho passa por areas distintas como
motivacdo, satisfacdo, seguranca e satde. Assim, um ambiente hospitalar organizado de
maneira planejada torna-se um local com compromisso de cuidar e oferecer o bem estar
aos seus pacientes e colaboradores, sendo primordial uma prestacdo de servico junto a
existéncia de satisfacdo na qualidade de vida de ambos, principalmente nas areas de dor
e de sofrimento, pois geram reflexos na vida pessoal (SILVA, 2005).

A arquitetura hospitalar por meio da estruturacdo dos ambientes e a organizagéo
de mobiliarios transforma o frio, o banal e o impessoal de muitos hospitais em ambientes
com funcionamento adequado e humanizado, garantindo a seguranca e 0 contentamento
dos pacientes. Logo, um projeto arquiteténico tem influéncia imediata na satde e no bem-
estar dos pacientes e profissionais que compdes esses ambientes hospitalares (SILVA,
2005).
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Atualmente, ha diferentes estratégias e ferramentas cientificamente comprovadas
como 0 uso da cor, vegetacdo, iluminacdo natural e artificial, conforto e percepgéo
ambiental. Essas sdo algumas vertentes, porém a humanizacdo dos espacos de salde
abrange aspectos: econémicos, politicos e administrativos que se agregam aos interesses
de provedores, empresarios e governantes envolvidos na assisténcia a salde.
(VALQUES, 2008).

Nessa perspectiva, a cor é de suma importancia na arquitetura humanizada,
produzem sensacgdes psicologicas somaticas, tendo um grande dominio na sensibilidade
e no humor, sendo, capazes de produzir algumas sensagdes, impressdes, emogdes e
reflexos (figura 1). Esses fatores possuem vasta influéncia na percepcéo dos pacientes
com 0s espagos cores com tons mais claros por exemplo remetem espagos mais amplos

ao contrario das cores em tons quentes que diminuem (SOUZA, 2017).

Figura 1: Imagem ilustrativa de um modelo de centro de reabilitacdo para PcD baseado no método planetree
representando a arquitetura por cores e formas.

Fonte: Andrade e Ferraz (2021)

Entdo, o conceito de humanizagédo tem ocupado um lugar de destaque nas atuais
propostas de reconstrucdo das praticas de saide no Brasil, no sentido de alcancar sua
maior integralidade, efetividade e acessibilidade. A acreditacdo hospitalar é constituida
por metodologia de avaliacdo dos recursos institucionais, com finalidade de garantir,
dentro de padrdes estabelecidos, a qualidade assistencial (NAGAHAMA, 2006).

A aprovacdo hospitalar se deve ao processo educacional, que levam as institui¢oes
que prestam o servico de saude, adquirirem cultura, qualidade e gestdo de exceléncia. Em
1978 foi criada uma organizacdo sem fins lucrativos em diversos paises ao redor do
mundo, Canada, Estados Unidos, Holanda, Brasil dentre outros paises, sendo referéncia
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em qualidade no atendimento ao paciente, chamado Planetree. O programa foi criado pra
ser aplicado a todas as instituicdes de salde, independentemente, do tamanho da
localidade ou filiagdo formal ao Planetree. Uma metodologia internacional voltada para
assisténcia a satde humanizada com experiéncias transformadoras (SEBBEN, 2020).

O Planetree surgiu nos Estados Unidos da América com apenas um paciente apds
uma experiéncia de internamento hospitalar vivida pela mesma, Angélica Thieriot a
fundadora do Planetree. ApoGs a experiéncia vivida houve a restauracdo da dimensao
humana no atendimento de satde, com um olhar voltado como um todo para o paciente,
com um sistema completo mente, corpo e espirito (SEBBEN, 2020).

Nesta metodologia os processos do cuidado sdo centrados no paciente que €
inserido em um ambiente acolhedor recebendo todo o tratamento para que se alcance a
cura, com participacao ativa em sua propria assisténcia (SEBBEN, 2020).

A metodologia Planetree vem se espalhando por todo o mundo transformando as
instituicGes de saude e seus colaboradores a proposta de atendimento envolve decisdes
que sdo tomadas junto a experiéncia do proprio paciente. Atualmente tem mais de 700
organizacOes espalhadas em 23 paises (SEBBEN, 2020).

A metodologia planetree ndo permite que utilizem atalhos para sua implementacéo
em relacdo aos cuidados e a humanizacao dos pacientes, pois quando se tem um objetivo
a cumprir com um propasito de fazer algo melhor néo se faz atalhos. Esta € a base sobre
a qual o Método Planetree foi construido, estabelecendo uma conexdo profunda entre os
profissionais envolvidos, os pacientes e as familias, para que os resultados almejados em
relacdo a saude dos pacientes sejam alcancados, totalizando assim o maior nimero de
pessoas e instituicdes para melhoria global do sistema de satde (GOMES, 2016).

O Planetree é uma organizacdo Unica que almeja sempre a exceléncia no
tratamento e na cura dos pacientes, que requer tempo e dedicacdo, para isso a metodologia
dispde de cinco pilares com cuidados centrado nos pacientes, além de dez componentes
principais que conseguem contemplar as especifica¢cdes do modelo (TEDESCO, 2019).

Conforme o método planetree, o paciente é posto em um ambiente acolhedor de
cura, recebendo todo tratamento necessario. A inspiracdo para esse tipo de atendimento
envolve decisdes compartilhadas, para conseguir os resultados ansiado a metodologia
conta alguns pilares essenciais. Dentre 0s principais, 0 uso de evidencias para impulsionar
as melhorias, a criagdo de estruturas organizacionais que promovam 0 engajamento.,
conhecer aquilo que realmente importa, conectar valores, estratégias e acles e

implementar praticas que promovam parcerias (CRUZ, 2017).
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O Meétodo Planetree mostra suas vantagens e desvantagens ao dissertar seus dez
componentes, sendo uma designacdo focada em humanizacdo da salde (SILVEIRA,
2019).

Todavia um dos objetivos do modelo Planetree estd na melhoria do espaco do
atendimento de salde a partir da concepcdo do paciente. A experiéncia vivida por
Angélica Thieriot, a fundadora do Planetree, durante sua internacdo foi a falta de
elementos necessarios para um, melhor acolhimento, como receber visitas, comer, tomar
medicamento, pois todas essas dentro outras coisas, eram estipuladas pelo proprio
hospital. Ainda que o Planetree tendo sido implantado ha 43 anos, sO existem 23
instituicOes hospitalar que consegue usufruir dessa metodologia (SEBBEN, 2020).

O método Planetree tem dez componentes centrais, e cada um deles tem um papel
diferente em diversos hospitais, durante todos esses anos de implantacdo da metodologia
surgem modificacGes sobre varios assuntos, porém esses componentes permanecem sem
mudancas, mesmo atraves do tempo (LIMA, 2020).

Lima (2020) discutiu que, os pacientes internados em hospitais relatam o desejo
da interacdo humana, que é fortemente influenciada pelo ambiente arquitetdnico, ou seja,
a preocupacdo dos seres humanos por outros seres humanos tornando o ambiente
hospitalar um local de cura, tanto para o paciente quanto para a familia, incluindo um
atendimento personalizado para paciente e familia, além da organizacdo do ambiente que
presta suporte e apoio além dos pacientes aos colaboradores da satde (LIMA, 2020).

O planetree desafia os hospitais a olharem para o ambiente fisico, por ser essencial
para cura e por conter grandes atuacdes, porém sutis sobre o0 comportamento humano no
que diz respeito a forma de como se alcangar o processo de cura. Tornando cada ambiente
0 mais semelhante possivel com uma casa e ndo com uma institui¢do dando relevancia ao
elemento humano, mais que a tecnologia (ALVES, 2018).

O desenvolvimento do projeto deve estar voltado também aos espacos como
bibliotecas, cozinhas, sala de atividades, jardins, capela, dentre outros ambientes
pensando nos momentos em que 0 paciente possa expressar seus sentimentos de soliddo
e de convivio social. E essencial ainda que sejam incluidos ambientes de acomodagdes
para os familiares ou acompanhantes de pacientes (PRATES, 2014).

Outrossim, a nutricdo é parte fundamental no processo de cura e essencial para ter
uma boa saude, além de satisfagdo. Os centros de sdude despertam modelos de uma

alimentacdo saudavel. As instituicdo de satde que utilizam o modelo planetree, permitem
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que a familia levem de casa e que preparem os alimentos favoritos dos pacientes na
propria instituicdo (SCHOELLER, 2021).

O modelo planetree permite ambientes sociaveis para contagdo de historias,
musicas, filmes, obras artisticas feitas pelos proprios pacientes, proporcionam um
ambiente mais sereno e divertido. Permitem ainda ao paciente expor obras artististicas de
sua preferéncia nos quartos, trabalho de voluntarios, areas de tratamentos, tornando o
ambiente mais acolhedor. S&o oferecidas aos pacientes diversas modalidades de terapias
e modalidades clinicas que auxiliam no tratamento (RABAHI, 2018).

A metodologia admite o quanto a espiritualidade tem importancia na cura dos
pacientes. Os ambientes como capelas, salas de meditacdo, jardins, labirintos,
disponibilizam momentos de reflexdo e oracdo. A equipe de salde detecta os religiosos
como membros essenciais que dao suporte aos pacientes, familiares e colaboradores,
melhorando o ambiente de cura (RABAHI, 2018).

Varios recursos educacionais sao oferecidos ao paciente, deixando assim mais
informados e tendo habilidade para participar de seus cuidados. Conferéncias sobre os
cuidados que o paciente necessita, formas de atendimentos sao outros recursos utilizados.
Assim, a doenca passa a ser vista como uma oportunidade educacional que tem um
potencial transformador (SA, 2020).

Ao envolver colaboradores da comunidade, centros de terceira idade, escolas,
igrejas, ocorre redefinicdo dos processos de cura, incluindo a salde e o bem estar da
comunidade como um todo (BALOLA, 2010).

4 CONCLUSAO

A deficiéncia é um tema que suscita uma variabilidade de discussfes que visam a
abrangéncia social desse publico e, devido a elevada quantidade de pessoas nessa situacdo
em nosso pais, essa pauta esta constantemente em debate no meio social. Assim, é
perceptivel que medidas como investimentos em infraestrutura nos cenarios sociais,
geracdo de emprego, meios de lazer, educacdo, satde e bem estar € imprescindivel nesse
ambito. Logo, a aplicacdo de um plano de acédo voltado ao atendimento dessa populacéo,
se traduz como uma necessidade veemente, sendo um mecanismo de desenvolvimento
dessas praticas, 0 Metodo Planetree, no qual o paciente € inserido em um ambiente
acolhedor de cura, recebendo o tratamento que precisa. Esse tipo de atendimento envolve

decisdes compartilhadas, para conseguir os resultados esperados, sendo oferecidas aos
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pacientes diversas modalidades de terapias e modalidades clinicas que auxiliam em seu

tratamento.
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