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RESUMO

A proposta da territorialidade em satde foi apresentada com o objetivo de direcionar as
acOes e politicas publicas que seriam aplicadas, de acordo com as necessidades de cada
comunidade assistida pelos servicos de salde. Assim, inserido nesse tema, essa pesquisa
teve como objetivo investigar quais aspectos dificultam o acesso da populagéo ao sistema
de salde publico no Brasil, bem como as potencialidades existente capazes de melhorar
esse acesso. Para tanto, a metodologia adotada consistiu na realizacdo de uma revisdo
bibliogréafica a partir de estudos coletados em bases de dados virtuais e submetidos a
critérios de elegibilidade previamente estabelecidos, quais foram o ano de publicacdo
entre 2015 e 2020, conteudo pertinente e em lingua portuguesa, e disponibilizados de
forma gratuita e integral. Os resultados demonstraram que o Sistema Unico de Salde tem
tentado adequar seu funcionamento e seus servigos de acordo com a necessidade da
populacdo, no entanto, ainda enfrenta inimeros desafios de natureza, principalmente,
burocratica e econbmica, mas que busca superar por meio da adequacdo frequente da
elaboracdo de suas acdes e da participagdo popular como ferramenta de identificacdo das
necessidades da populacdo. Todavia, conclusivamente, é possivel afirmar que o modelo
existente atualmente ainda apresenta diversas deficiéncias, que estdo interligadas com
diversos fatores. Logo, é necessario que ainda debata-se bastante sobre o tema e novas
politicas sejam elaboradas e implementadas, até que se alcance a otimizac¢éo do sistema
e Seus Servigos.

Palavras-chave: Territorialidade, Saude Publica, Controle Social.

ABSTRACT

The proposal of territoriality in health was presented to direct the actions and social
policies that would be applied corresponding to the needs of each community assisted by
health services. Therefore, inserted in this topic, this research aimed at investigating
which aspects restrict the population‘s access to the national health system in Brazil, as
well as the existing possibilities of improving such access. Therefore, the methodology
adopted consisted of conducting a bibliographic review based on studies collected in
virtual databases and submitted to previously established eligibility criteria, which were
published between 2015 and 2020, relevant content and in the Portuguese language
available at no cost and in full. The results showed that the Sistema Unico de Salde
(Unified Health System) had been trying to adjust its functioning and services according
to the population‘s needs. However, it still encounters several challenges of mainly
bureaucratic and economic nature, looking forward overcoming them through frequent
adjustment at the elaboration of their actions and using social participation as a tool to
identify the population‘s needs. Furthermore, it is possible to affirm that the current model
still presents several shortcomings, which are interconnected with several factors.
Consequently, it is essential to debate the issue and develop and implement alternative
policies until the optimization of the system and its services is achieved.

Keywords: Territoriality, Public Health, Social Control.
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1 INTRODUCAO

As condicdes e niveis de acesso da populacdo aos servicos de saude é um fator
diretamente relacionado com a afericdo da qualidade e desempenho que tem sido
oferecido por esses locais de atendimento. E, por sua vez, 0 acesso se caracteriza pelo
conjunto de varidveis existentes e alcancadas durante o processo de busca e entrada nos
servicos de salde. Assim, a utilizacdo plena dos servi¢os de salde abrange o contato
direto do paciente com 0s pontos assistenciais, evidenciando que o acesso foi alcangado
(CARDOSO et al., 2017).

No entanto, um aspecto importante e também pertinente sobre o tema refere-se ao
espaco geografico em que as condicBes de acesso sao verificadas, posto que ha diferentes
realidades sociais e de politicas publicas instituidas em todo o territério nacional. Dessa
forma, aléem do lugar, aspectos organizacionais, econémicos, sociais, culturais,
epidemiologicos e de comunicacdo devem ser considerados e avaliados para a producgéo
dos indices de acesso (DIAS et al., 2018).

Exatamente em razdo de existirem diversos fatores de variagdo que influenciam
nos indices de acessibilidade e utilizacdo da populacéo aos servicos de saude publica no
Brasil, ainda ha diversas lacunas sobre o tema que merecem ser investigadas, a fim de
identificar as deficiéncias ainda existentes no sistema, para que possam ser sanadas e,
consequentemente, oferecer um servico de qualidade para os pacientes. Nesse segmento,
é necessario salientar que os dados devem ser constituidos de acordo com a realidade e
capacidades de cada regido, de modo que o planejamento a ser feito seja adequado e
aplicavel, evitando medidas invidveis (MATSUMOTO; D’ANDREA, 2019).

E perceptivel, entdo, o quanto o contexto real sobre os fatores que dificultam o
acesso aos servicos de salde é essencial, de modo que os gestores do Poder Publico
tenham a consciéncia real sobre a condicdo atual do sistema de saude que estd sendo
desenvolvido e oferecido a populacdo, bem como os pontos que devem ser revistos e
melhorados, buscando otimizar os servicos e possibilitar, de fato, o bem-estar popular
(FONSECA et al., 2018).

Assim, oferecer servicos com qualidade e com capacidade de atender toda
populacdo esta entre os principais objetivos do sistema de saude publica do Brasil. Por
essa razdo, os servicos de salde no pais sdo planejados de maneira relacionada, porém
descentralizada, de modo que a populagdo tenha disponivel atendimentos em diferentes

niveis de complexidade, de modo que nenhum servigo especifico fique superlotado,
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tratando, cada um deles, de demandas especificas, planejados, na atencdo priméria, para
evitar complicacbes de salde e a consequente busca pelos servicos hospitalares, por
exemplo (UZUELLI et al., 2019).

Diante deste contexto, justifica-se a realiza¢do do estudo em razéo da importancia
do sistema de salde publica para a populacdo e a importancia do desenvolvimento de
pesquisas sobre esse tema, que € facilmente percebida diante das deficiéncias ainda
presentes. Busca-se constantemente melhorar a capacidade e a qualidade do servigo
oferecido por meio da elaboracdo de novas alternativas capazes de sanar ou amenizar as
lacunas percebidas, elaboradas com base direta nas lacunas constatadas por meio de
estudos cientificos. O objetivo do presente estudo é desvelar os aspectos que dificultam
0 acesso da populacdo ao sistema de saude publico no Brasil, bem como as
potencialidades existentes capazes de melhorar esse acesso.

2 METODO

Trata-se de um estudo de Revisdo Bibliografica de Literatura (RL), que permite
delimitar um problema de pesquisa e auxilia na busca de novas linhas da investigacao
para o problema. Ela permite a producdo de novos trabalhos a partir de nova abordagem,
tornando a pesquisa mais relevante (BRIZOLA, FANTIN, 2016).

A pesquisa iniciou-se a partir das buscas virtuais em fontes disponibilizadas em
periddicos indexados na base de dados da Biblioteca Virtual em Sadde (BVS) e no
Sistema Online de Busca e Andlise de Literatura Médica (MEDLINE), com os descritores
controlados: “Territorialidade”, “Saude Publica”, “Controle Social”. Na primeira etapa
de busca, foram encontrados 40.138 estudos.

Na segunda etapa, com a finalidade de refinar os estudos, foram estabelecidos os
seguintes critérios de elegibilidade: artigos, com texto completo disponivel online de
forma gratuita, publicados na lingua portuguesa ou inglesa, com data de publicacdo entre
0s anos de 2015 e 2020. Foram selecionados 24 elegiveis. No entanto, 6 estudos foram
excluidos, por ndo abordarem a tematica proposta. O corpus amostral contou com 18
artigos que obedeceram a todos os critérios de elegibilidade.

Para realizar o tratamento dos estudos selecionados e verificar se os titulos e
resumos atendiam aos critérios de incluséo, os estudos foram organizados e tabulados.
Procedeu-se a avaliacdo de dois revisores, seguida da leitura integral dos estudos preé-
selecionados. Apds discussdo consensual entre os revisores foi obtida a selecéo final dos

artigos incluidos.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Por volta de 1980 ocorreram alguns acontecimentos no Brasil que contribuiram
para que a salde passasse a ser promovida no territério brasileiro, sendo incorporada com
as politicas publicas de salde que passavam a nascer nessa epoca, tornando-se um nicleo
de lutas que buscavam descentralizar o sistema de saude que era oferecido, recebendo
influéncias sociais e historicas de nivel internacional, passando a delinear uma nova
possibilidade se fazer saude no ambito publico (DIAS et al., 2018).

Através da Lei Orgéanica da Saude langada pelo Ministério da Satide em 1990 tem-
se a implantacdo do Sistema Unico de Sadde (SUS), objetivando oferecer o cuidado
integral aos usuarios que viessem a buscar pelo servi¢o publico de saide (MINAYO et
al., 2018; SCHRAMM, 2017). Desde que o SUS surgiu, que o territrio passou a ser
utilizado dentro de seu conceito, ja que a utilizacdo desse Sistema trouxe consigo a ideia
de descentralizacdo dos servicos e organizacao da satde a partir dos municipios e regides
(FONSECA et al., 2018; NOVAES et al., 2018).

Em meio aos projetos que foram construidos através do SUS, pode-se destacar a
Atencdo Primaria a Saude (APS), ja que esta € considerada como uma ferramenta
primordial que auxilia a organizar e direcionar toda a rede de saude, desde a prevencao e
promogdo até mesmo em questdes clinicas, campanhas de imunizacdo e vigilancia
epidemiologica (PAVARINO FILHO, 2016). De acordo com Pereira, Lacerda e Natal
(2017), com essa divisdo de territério dentro do SUS se tornou mais acessivel a
identificacdo das populacdes de risco, pois os profissionais conseguiram melhorar o
processo de construcdo de dados socioecondmicos, ambientais e sanitarios.

Assim, essa definicdo foi positivada por meio de leis regulamentares que
estabeleciam a forma de funcionamentos, quando, apos deliberacGes nas conferéncias
nacionais de saude, o Ministério da Saude apresentava 0 movimento indutor para definir
a Politica Nacional de Promocdo da Saude (PNPS), para enfrentar os desafios de producéo
da saude de acordo com as diferencas observadas no cenario socioeconémico do pais,
com suas diferencas de complexidade em cada regido (DIAS et al., 2018).

Quando as acdes da APS ocorrem de maneira funcional, consegue-se garantir a
populacdo melhorias em suas condi¢des de saude, o que, consequentemente, minimiza 0s
gastos publicos em meio a outros setores e maximiza a satisfacdo daqueles individuos que
sdo atendidos por esses servicos Dessa forma, consegue-se perceber que quando a salde

bésica se apresenta de maneira bem estruturada, a mesma consegue consagrar o principal
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enfoque do SUS, buscando facilitar a acessibilidade de todos os usuérios (NETTO et al.,
2017).

E pertinente esclarecer ainda que esse processo de fragmentagio na organizacgéo
da satde faz com que o processo de escuta consiga chegar a um maior nimero de atores
sociais e atinja o registro de situacdes que envolvem vulnerabilidade de maneira mais
direcionada ao que deve ocorrer em cada servigo (NETTO et al., 2017).

Todavia, Fonseca e Cunha Janior (2019) ressaltam que, em razdo do SUS ser
planejado para funcionar a partir de um subfinanciamento e observando os entraves
burocraticos que foram constituidos nesse sistema pela legislacdo anacrénica que o
regulamentou, todos os entes federativos comumente enfrentam diversas dificuldades na
prestacdo de servigos de salde assistenciais, que deixa a desejar em alguns atendimentos
oferecidos.

Essa mesma atencdo basica, que deve funcionar de acordo com os principios
doutrinarios que regem o SUS, quais sejam a integralidade, equidade e universalidade,
tem apresentado acdes com resultados abrangentes, quanto ao nimero de pessoas que
recebem cobertura, mas ndo necessariamente significa que essas estratégias tem sido
eficazes. Dessa forma, destaca-se que € necessario que desde a atencdo primaria, 0
sistema esteja organizado para funcionar de forma relacionada entre seus servicos
(PATUZZI et al., 2018).

Por essa razéo, os entes federativos buscam desenvolver formas de modernizar as
estruturas e processo de trabalho para otimizar o funcionamento, buscando estudar e
implementar modelos alternativos capazes de viabilizar a eficacia das politicas de salude
e melhorar a oferta e qualidade dos servicos de salde prestados a sociedade (FONSECA;
CUNHA JUNIOR, 2019).

Sobre as Politicas Nacionais da Saude, Dias et al. (2018) acreditam que essa é
uma possibilidade de fortalecimento da salde a partir do momento em que retira a
responsabilidade do &mbito federal e a divide com os municipios, de modo a maximizar
a probabilidade de melhoria de vida da populagéo, principalmente ao se considerar que a
porcentagem menos beneficiada financeiramente é a que mais busca pelo acesso da saude
nos 6rgdos publicos.

E de conhecimento comum no estudo da area da salde que o territorio, com
referéncia geogréafica, somente passou a ser utilizado de maneira recente e com o intuito
de organizar essas populacdes inseridas nas necessidades da saude publica, o que faz com

que a defesa desse uso somente ocorra quando se hd compreensao sobre 0s conceitos que
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0 acompanham em seus diversos significados. A palavra territorio pode ter uma conotagdo
dupla, porém na salde o que interessa € o significado que se envolve com o conceito de
dominacédo de terra e apropriacdo da mesma para que se consiga usufruir melhor das
possibilidades existentes (CARDOSO et al., 2017).

Desse modo, pode-se compreender que territorio € um resultado de espaco, onde
as modificagdes ocorridas nesse segundo acabam por relevar o que h& no primeiro e suas
possiveis relacdes de poder. Entretanto, destaca-se que o capitalismo em meio aos seus
ideais acabou por tornar o territorio em algo unifuncional, ja que ndo o admite em varios
formatos ou numa multiplicidade, deixando de possibilitar o afloramento de uma
diversidade em meio a sua complexidade (MATSUMOTO; D’ANDREA, 2019).

Esse mesmo capitalismo transformou a apropriagdo numa mercadoria, onde o
valor especulativo valido no mercado passou a delimitar territdrios enquanto propriedades
privadas, sendo que o meio politico torna-se a primeira dimensdo na determinacao de
territorios com base nas questbes econdmicas e esquecendo-se que a qualidade de
projecao das relacbes de poder podem ser mutaveis, assim como as fronteiras, os recortes
geograficos e os limites (BOLONHEIS-RAMOS; BOARINI, 2015; KROPF, 2016).

O territorio sendo implementado no setor da saude pode apresentar varios
beneficios, surgidos por meio da constatacdo de que existiam uma necessidade de
reformar principalmente a atencdo primaria, dada a sua caracterizacéo de porta de entrada
do sistema e agente regulador para a ndo lotacdo dos servicos de atendimento mais
complexos. Assim, buscou-se promover uma atuacdo desse setor voltada para a
resolutividade dos principais problemas encontrados, aproximando-se dos usuarios e
percebendo suas necessidades, viabilizando também a elaboracgéo de estratégias de satde
e politicas publicas com mais aplicabilidade. A esse respeito, é pertinente citar que 0s
principais objetivos da atencdo primaria sdo o aumento da acessibilidade e satisfacdo dos
utilizadores de cuidados de satde; o aumento da satisfacdo dos profissionais envolvidos
na prestacdo de cuidados; a melhoria da qualidade e continuidade dos cuidados prestado;
e o0 incremento da eficiéncia nos servigos (SRANZ; PISCO, 2017).

Quando pensa-se numa configuracdo territorial, compreende-se que esta €
formada por variaveis que envolvem tanto os recursos construidos pela organizacéo
humana quanto pela natureza, o que também ¢é observado como uma forma de
comprovacdo de poder por parte do Estado, em que a légica induz ao pensamento de que
guanto maior a apropriacao, maior é o poder assumido pelo governo que busca auxiliar e

dimensionar a regulacdo da vida em sociedade. Esse ponto de vista faz com que se
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imagine que a sociedade possui a oportunidade de modificacéo territorial de acordo com
sua producdo historica (UZUELLI et al., 2019).

A territorialidade é construida de acordo com o processo de vivéncia que é
desenvolvido pela sociedade em relacdo ao territorio, devendo-se considerar as
experiéncias econdmicas, politicas e sociais (NABUCO et al., 2019). Portanto, pode-se
compreender que a territorialidade é o territrio enquanto um processo vivido pela
sociedade, historicamente influenciado e com possibilidade de passar por modificagdes,
acarretado por saberes e praticas que necessitam cada vez mais de exploracdo em meio a
suas subjetividades e significados apresentados de maneira mais concreta.

A construcdo de territorialidade nessa concepcdo caminha junto com a ideia de
democratizacdo da salde, ja que busca-se a consolidacdo de uma forma de salde que
possibilite aos brasileiros a expressdo de suas opinides e necessidades, 0 que se torna
ainda mais acessivel a partir do momento em que a saude abre espago para a participagdo
das mais diferentes pessoas, advindas das mais diversas localizacfes do pais, a0 mesmo
tempo em eu cada nacleo desse busca pela resolucdo das problematicas que surgem em
meio de suas realidades (REZENDE; MOREIRA, 2016).

Seguindo ainda a perspectiva desses mesmos autores, é possivel afirmar que os
Conselhos Gestores no Brasil desempenham um importante papel com a buscar de
ampliar a participacdo da sociedade no processo elaborativo e decisorio das politicas
publicas, criando um novo e marcante cenario da democracia contemporanea. Essa
conjuntura oportuniza a participacdo de novos atores no planejamento das politicas,
reconfigurando a representacdo da sociedade, que tem se destacado cada vez mais em
organizacdo e participacdo efetiva da atuacdo do Poder Publica na definicdo e aplicacdo
de agdes (REZENDE; MOREIRA, 2016).

Por outro lado, quando pensa-se nessa territorialidade junto com as questdes de
salide, deve-se ter a consciéncia de que 0s gestores municipais também necessitam ter
esse tipo de pensamento, principalmente pelo fato de ser comprovado que a maioria dos
gestores ndo conseguem reconhecer as defini¢6es e principios que caminham junto com
a territorialidade e as politicas publicas voltadas a saude, o que dificulta de maneira
inenarravel a execucdo de programas com qualidade (DIAS et al., 2018).

A esse respeito, logicamente surgem criticas frequentes direcionadas a atuacdo
politica dos conselhos, levantando a reflexdo sobre a necessidade inadiavel da promocao
de discussdes que considerem as opinides dos conselheiros, estudiosos sobre o tema e

gestores, de modo a tentar aperfeicoar a atuacdo harménica entre eles, para produzir os
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resultados e reflexos desejados e necessarios para o bom funcionamento do SUS
(REZENDE; MOREIRA, 2016).

Alguns dos gestores citados justificam o pouco desenvolvimento na salde pelo
fato de haver desinteresse nos niveis maior de organizacdo no que se refere ao
financiamento desses espacos, porém acredita-se que a instabilidade e/ou escassez
financeira ndo deve ser utilizada como uma justificativa para o desconhecimento sobre as
responsabilidades (DIAS et al., 2018).

4 CONCLUSAO

O estudo revelou que a territorialidade na satde é um elemento importante para
seu maior desenvolvimento, visto que consegue atingir de maneira mais abrangente as
necessidades da populagdo, de modo a identificar mais diretamente as demandas
apresentadas em cada territorio. No entanto, constatou-se que o conhecimento sobre o
tema, o planejamento e a infraestrutura séo os principais obstaculos a serem superados.

Destaca-se, inicialmente, que € imprescindivel que gestores possuam
conhecimento sobre o territorio no qual assumiram responsabilidades e a configuracéo
onde esse territdrio é construido, bem como as politicas que podem ser utilizadas nele. A
partir de entdo, as estratégias de acdo devem ser planejadas e desenvolvidas de acordo
com as necessidades de cada comunidade e suas capacidades de recepcdo dos
acompanhamentos, complementando ainda com campanhas de conscientizacdo, para
apresentar a populacao a importancia dos cuidados a salde. Para tanto, é necessario que
seja fornecido aos profissionais da area condi¢cdes adequadas e suporte para agirem da
maneira necessaria.

Em contrapartida, o planejamento geral da forma de funcionamento do SUS e 0s
principios que devem ser observados representam uma de suas maiores potencialidades,
que, com a correta aplicacdo, promove um servico de qualidade significativa,
funcionando com servigos interrelacionados e eficientes, de acompanhamento constante

dos usuarios.
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