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RESUMO

O grupo do programa de educacéo tutorial em Odontologia (PET Odontologia - UNESP)
da Universidade Estadual Paulista, UNESP, Faculdade de Odontologia de Araraquara,
Sdo Paulo, Brasil, com o apoio de seu tutor e vice-diretora, criaram e publicaram uma
plataforma voltada para graduandos, intitulada “Plataforma Ensinando o Lattes”, em
junho de 2020. Para ensinar o correto preenchimento da Plataforma Lattes, o material
didatico foi produzido em PDF e publicado via internet. Composto por tutoriais simples,
instrucdes basicas e dividido em dez modulos, abordou os itens mais utilizados da
producéo curricular durante a graduacao. A plataforma foi divulgada nas redes sociais do
PET Odontologia - UNESP. Observou-se que a “Plataforma de Ensino Lattes” atingiu um
grande publico. Recebeu 1.051 acessos no Instagram e, entre eles, 106 usuarios salvaram
o documento. O site contabilizou 635 visitas. Os resultados mostraram que a “Plataforma
Ensinando o Lattes” constitui um material instrucional de grande valor para o0s
graduandos na construcdo e atualizacdo do curriculo.

Palavras-chave: Curriculo, Educacdo e Divulgacdo de Materiais, Comunicagdo
Académica.

ABSTRACT

The Dentistry tutorial education program group (Dentistry PET - UNESP) of the Séo
Paulo State University, UNESP, School of Dentistry Araraquara, S&o Paulo, Brazil, with
the support of its tutor and the vice director, created and published a platform aimed at
undergraduates, entitled "Plataform Teaching Lattes", in June 2020. In order to teach the
correct filling of the Lattes Curriculum Platform, the instructional material was produced
in PDF and published via internet. Composed of simple tutorials, basic instructions and
divided into ten modules, it addressed the most used items of the curriculum production
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during graduation. The platform was published on the social networks of the Destistry
PET — UNESP. It was observed that the “Plataform Teaching Lattes” reached a large
audience. It received 1051 accesses on Instagram, and among these, 106 users saved the
document. The site accounted for 635 visits. The results showed that the “Platform
teaching Lattes” constitutes an instructional material of great value for undergraduates in
the construction and updating of the curriculum.

Key-words: Curriculum, Educational and Dissemination of Materials, Academic
Communication.

1 INTRODUCAO

Diante do avanco das tecnologias, o desenvolvimento de ferramentas que auxiliem
os sistemas de informacéo foi considerado um grande progresso no contexto de Ciéncia
e Tecnologia Brasileira (Estacio, 2017). A fim de incorporar as bases de dados
curriculares de toda e qualquer informacédo proveniente do meio cientifico do pais num
Unico sistema, a Plataforma Lattes, criada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), FINEP e
CAPES/MEC (Amorin, 2003), é vista como uma vantagem na integracéo dos sistemas de
informagado. A utilizagio deste sistema no processo de recrutamento e selegdo de recursos
humanos em organiza¢fes pode tornd-lo muito rapido e padronizado, visto que o
formulério apresentado pela Plataforma Lattes permite que cada curriculo seja acessado
e avaliado da mesma maneira, podendo tornar o processo seletivo mais justo e eficaz
(Silva e Santos, 2010).

A Plataforma Lattes conta com mais de 3,2 milhdes de registros cadastrados
contendo referéncias sobre formacao, areas de atuacdo, projetos de pesquisa, producdes
(bibliograficas, técnicas e artisticas), participacdo em eventos, bancas, orientagdes, entre
outras informacg6es (Digiampietri et al., 2014). Em especial, na Gltima década, diferentes
pesquisas académicas tém considerado a Plataforma Lattes como principal fonte de dados
(Digiampietri et al., 2014).

O Curriculo Lattes disponibilizado dentro da Plataforma Lattes é utilizado para o
cadastramento de dados de académicos e pesquisadores, e transformou-se em um
instrumento curricular para avaliagdo profissional (Dill, 2017). Esta ferramenta virtual
se tornou essencial, posto que atualmente pode ser utilizada como artificio de avalia¢do
de seus usuarios (Silva e Santos, 2010), além de contar como método para prever
tendéncias na producdo de pesquisas (Digiampietri et al., 2014). Em vista disso, 0 seu

cadastro e a atualizagdo dos dados curriculares mostra-se indispensavel.
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Apesar das vantagens apresentadas, a Plataforma Lattes ndo dispbe de instrucfes
claras e didaticas o que torna o complexo o preenchimento dos dados especialmente
quando 0 usuario acessa-0 pela primeira vez. Ademais, como banco de dados, o
preenchimento incorreto pode acarretar na falta de confianca e credibilidade das
informacdes ali contidas. Usuarios do Curriculo Lattes reconhecem que a ferramenta nao
possui instrucdes objetivas e claras, e apresenta dificuldades de preenchimento, o que
acaba promovendo um volume maior de informagdes incorretas. Foi verificado que 73%
dos participantes de um estudo continuam preenchendo o Curriculo mesmo quando
encontram duavidas, o que pode gerar, cotidianamente, um volume significativo de
informacdes incorretas no sistema (Marques e Oddone, 2010).

Desse modo, com 0 objetivo de incentivar e orientar alunos de graduagdo na
criacdo e atualizacdo de seu Curriculo Lattes na plataforma do CNPq, foi criado um
manual online denominado "Plataforma Ensinando o Lattes". Com a sua criacao objetiva-
se promover maior compreensdo da forma de utilizacdo das ferramentas virtuais da
plataforma e com isso maior clareza da forma de organizacédo sistematica dos certificados
e comprovantes das agdes académicas desenvolvidas na graduacdo. Ainda busca-se
incentivar os usuarios a atualiza-los frequentemente, ja que ele deve ser atualizado para

refletir o status mais recente de um caminho académico (Teixeira da Silva, 2020).

2 MATERIAIS E METODOS

A idealizacdo e confeccdo da atividade envolveu todos os integrantes do grupo
PET-Odontologia da Faculdade de Odontologia de Araraquara — FOAr, UNESP, a tutora
do grupo, além da vice-diretora da FOAr — UNESP.

Em relacdo ao corpo de texto do projeto, os topicos foram divididos entre 0s
integrantes do grupo e confeccionados por meio da plataforma de design grafico “Canva”.
Foram elaborados tutoriais sobre o preenchimento correto do Curriculo Lattes e, para isso,
viu-se necessario 0 estabelecimento de um protocolo, que visava a padronizacdo das

fontes, titulos e cores (Figura 1).
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Figura 1. Capa do PDF "Plataforma Ensinando o Lattes".

6 Vet Cdodts Qpreserta:

lataforma

"nsinando
La tes

Fonte: Acervo pessoal do PET Odontologia FOAr-UNESP

Os tdpicos foram divididos e organizados em dez mddulos (de 0 a 9), citando os
pontos mais relevantes em relagdo a confeccdo do Curriculo Lattes durante a graduacao,
utilizando referéncias em sites de buscas confiaveis. O Mddulo 0 trouxe a apresentacao
do grupo e do projeto, sumario e agradecimentos; o Mddulo 1 foi denominado “Criando
um Curriculo”, que frisou a criagdo e atualizagdo de uma conta e a busca de um curriculo
na plataforma; o Mddulo 2 foi denominado “Dados Gerais” e explicou como inserir dados
pessoais, fluéncia em idiomas, prémios e titulos académicos, texto inicial, entre outras
informagoes relevantes; o Modulo 3 “Formagdo”, ensinou a acrescentar informacdes
sobre a formagao académica/titulacdo e complementar; o Modulo 4 “Atuacao”, abordou
linhas de pesquisa e atuagao profissional; 0 Modulo 5 “Projetos”, referiu-se a informagdes
sobre projetos de pesquisa e extensdo; o Modulo 6 “Produgdes”, discorreu a respeito de
artigos, livros e capitulos publicados, trabalhos publicados em anais de eventos,
apresentacdes de trabalhos e palestras, trabalhos técnicos, cursos e palestras de curta
duracdo ministrados ou assistidos e desenvolvimento de material didatico; o Mddulo 7
“Eventos”, abordou a participacdo e organizacao de eventos; o Médulo 8 "Participacdo
em Bancas", pontuou a respeito de participacdes em bancas de comissdes julgadoras e de
trabalhos de conclusao; o Médulo 9 “Citag¢des”, abrangeu o cadastro manual dos indices
de citacdo em trés bases de dados diferentes: ISI-Web of Science, Scielo, Scopus, além
de um cadastro em uma quarta base de escolha do autor.

Apos a confeccdo dos modulos, o formato escolhido para publicacéo do conteudo
foi PDF; para isso criou-se um site por meio da plataforma "Wix", com link de acesso em
<https://petodontologiafoar.wixsite.com/petodonto>. A divulgac¢do do conteudo do site,

deu-se por meio das redes sociais, incluindo Instagram, Facebook, WhatsApp e E-mail.
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Para analisar o alcance do projeto, foi contabilizada a quantidade de visualiza¢des
das postagens, nimero de acesso ao site por servidor e 0 nimero de vezes que a
publicacdo foi salva pelos usuéarios do Instagram. Além disso, foi elaborado um
questionario utilizando a plataforma Google Forms, para obter o feedback do trabalho,
incluindo perguntas que mensuraram a qualidade do material e a satisfacdo do publico-
alvo. As perguntas foram: “1. De 1 a 5, quanto foi satisfatorio o material?”’; “2. O material
foi de facil compreensdo?”; “3. Caso a resposta anterior tenha sido "n3o" ou
"parcialmente”, nos diga 0 motivo; “4. A plataforma atingiu as principais davidas em
relagdo ao preenchimento do Curriculo Lattes? ” “5. Caso a resposta anterior tenha sido
"ndo" ou “parcialmente”, nos diga 0 motivo; 6. “De 1 a 5, o quanto vocé considera
importante o material?” e “7. Para que cada vez mais o0 material esteja se aprimorando,

deixe sugestdes”.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Pbde-se observar que a “Plataforma Ensinando o Lattes” atingiu um grande
publico, uma vez que, ap6s sua divulgacdo por meio das redes sociais, obteve-se 1051
acessos ao conteudo pelo Instagram e, dentre esses, 106 usuarios salvaram o documento
(Figura 2).

Ademais, o site contabilizou 635 visitas, dessas, 432 servidores Unicos (Figura 3),
ressaltando que o contetdo foi acessivel ao publico-alvo. Somado a isso, apesar de pouca
adesdo, o questionario idealizado com o intuito de obter um feedback do trabalho foi
positivo. Como resultado, foram obtidas 25 respostas, sendo todos os respondentes
discentes de graduacdo. Na primeira pergunta, em uma escala de 1 a 5, 95,8% dos
participantes assinalaram nota maxima em relagdo a sua satisfacdo com o material (Figura
4). Observou-se que na segunda e na quarta perguntas, 100% dos respondentes relataram
que o material foi de facil compreenséo e que a plataforma atingiu as principais davidas
em relacéo ao preenchimento do Curriculo Lattes. A terceira e quinta questdes nao foram
respondidas porque todos os usuarios responderam sim nas questdes 2 e 4. Na sexta
pergunta (Figura 5), 95,8% assinalaram o nimero méaximo em relacdo a importancia do
material. Por fim, somado as respostas positivas, foram enviadas duas sugestbes de

melhorias ao PDF.
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Figura 2. Informac®es referente a publicacdo do PDF "Plataforma Ensinando o Lattes" no Instagram.

Informacdes da publicacéo
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27% nac estavam seguindo

petodontofoar
Seguidores 12
Alcance 1.051
Impressoées 1.440
Da pagina inicial 885
Do perfil 248
De Explorar a
De outro 293

Fonte: Acervo pessoal do PET Odontologia FOAr-UNESP.

Figura 3. Informagdes referente & publicacio do PDF "Plataforma Ensinando o Lattes" no site.

635

VISITAS

432

VISITANTES UNICOS

+ 1957%

Fonte: Acervo pessoal do PET Odontologia FOAr-UNESP.

Figura 4. Gréfico referente as respostas da primeira pergunta (satisfagdo do usuario em rela¢do ao

manual).

1) De 1a 5, quanto foi satisfatdrio o material?

25 respostas

30

20

] (?%]

0

24 (96%)

0 (0%) 1 (4%)

1 2

3 4

Fonte: Acervo pessoal do PET Odontologia FOAr-UNESP.
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Figura 5 - Grafico referente as respostas da sexta pergunta (opinido do usuério frente a importancia do
manual).

6) De 1a 5, 0 quanto vocé considera importante o material? @

25 respostas

30

24 (96%)

20

00%) 0(0%) 0(0%) %)

1 2 3 4 5

Fonte: Acervo pessoal do PET Odontologia FOAr-UNESP.

O curriculo é uma apresentacdo profissional, pois sintetiza todas as informacdes
de um candidato em relacdo a sua formacdo, qualificacdo, registro de habilidades e
experiéncias. Assim, sua elaboracao deve ser cuidadosa e adequada para que possa abrir
portas para empregos e criar oportunidades para conexdes profissionais, tornando-se um
passaporte para um emprego ou ocupacao. Para a confeccao de um curriculo, sdo inseridas
algumas informacdes pessoais, académicas (graduacdo, pos-graduacdo), cursos,
pesquisas, publicacbes, atuacdo profissional, atividades extracurricular entre outras
(Canibano e Bozeman, 2009; Gallagher e Wodlinger Jackson, 2010; Jericho et al., 2019;
Waseem e Schnapp, 2020).

O curriculo deve ser facil de ler e seguir e conter informacgdes atualizadas e
corretas. A formatacdo é muito importante, embora nao exista um formato universal para
curriculos (Gallagher e Wodlinger Jackson, 2010). No Brasil, foi desenvolvido o
Curriculo Lattes, o qual permite uma padronizacao e formatagdo das informacGes.

A Plataforma Lattes € a Unica via de acesso, no Brasil, para que trabalhos e
pesquisas importantes produzidos intra e extraclasse possam ser registrados de forma
segura e vistos ndo s6 por bancas de processos seletivos, mas também com a finalidade
de insercdo no mercado de trabalho (Santos e Silva, 2010) ou mesmo para avaliagdo do
desempenho cientifico (Cafiibano e Bozeman, 2009). Além disso, facilita a comunicagéo
entre pesquisadores e autores dentro do meio académico, valorizando a conexdo de
autores devido ao mecanismo de insercédo de coautoria (Mena-Chalco et al., 2014).

Apesar de todos os beneficios para criacdo, formatacdo e atualizacdo de

informacdes curriculares, ha uma consideravel complexidade no preenchimento dos

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.7, p. 72787-72799 jul. 2021



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

72796

dados do Curriculo Lattes e a Plataforma néo dispde de instrugdes claras e didaticas
(Marques e Oddone, 2010).

Em meio a uma vastidao de informacdes, os usuarios da Plataforma podem vir a
cometer erros. Estes podem ter severas consequéncias, variando de acordo com seu
intuito, por exemplo, a desclassificagdo do mesmo em determinados processos seletivos,
ou a desvalorizacdo do curriculo pelo seu preenchimento incorreto (Teixeira da Silva,
2017). Tais erros tem impacto negativo, pois suscitam duvidas e insegurangas acerca da
veracidade de informacdes (AARTS et al., 2015), o que ressalta ainda mais a importancia
de um manual de utilizacdo e da constante atualizacdo do curriculo (Teixeira da Silva,
2020). Em virtude da dificuldade de preenchimento dos dados no Curriculo Lattes
relatada por muitos usuarios, o grupo PET ODONTOLOGIA desenvolveu o manual, e,
de acordo com os resultados, cumpriu o papel de auxiliar e esclarecer graduandos
brasileiros na construcédo curricular. Apesar de fornecer muitos esclarecimentos e ter tido
um feedback bastante positivo, 0 manual pode ser aprimorado. Duas sugestdes surgiram
de usuérios que responderam o formulario de feedback em relacdo ao manual. Uma delas
é a inser¢do de explicacdo de casos de cursos com duragdo de horas quebradas, ja que a
Plataforma Lattes somente permite a colocacdo de horas inteiras. Outra sugestdo foi a
insercdo de um espaco adicional para duvidas onde as respostas pudessem ser vistas por
todos.

O CNPq abriga a Plataforma Lattes em seu acervo a fim de auxiliar a efetivagéo
da metodologia e objetivos desse 6rgdo, além de enaltecer a pesquisa e desenvolvimento
do pais. A importancia do curriculo bem elaborado, contendo informacdes verdadeiras
inseridas de forma adequada, é imprescindivel para o sucesso da plataforma e,
consequentemente, de seus usuarios (Marques, 2010).

A magnitude da pesquisa brasileira e 0 seu impacto internacional muitas vezes
ndo sdo de facil acesso pelo publico e, portanto sdo dificeis de serem mensuradas. Apesar
da Plataforma Lattes ndo apresentar um layout moderno e facilidade da insercdo de
informagdes, sua importancia é de alto calibre tambem em abrangéncia mundial, visto
que é possivel a tradugdo de todas as informagdes acerca do usuério pelo proprio site para
0 inglés e espanhol (Digiampietri et al., 2014).

Dessa forma, no século da inclusdo digital, uma base de dados virtual como o
Lattes € de suma importancia para a introdugdo da tecnologia para fins profissionais e

educacionais. Arquivos em papel tém sido cada vez mais obsoletos, e pouco a pouco €é
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visivel o papel desempenhado pela internet no processo de democratizacdo de
informacdes (Estécio, 2017).

O curriculo € um documento dindmico que evolui ao longo da carreira, com
mudancas de énfase ao longo do tempo (Gallagher e Wodlinger Jackson, 2010; Jericho et
al., 2019), devendo ser constantemente atualizado. Conforme a carreira evolui, pode
haver mudancas com relacéo a area de énfase, experiéncia e interesses. E sugerido que o
inicio do curriculo traga essa historia, destacando pontos essenciais (Jericho et al., 2019).
O Curriculo Lattes permite esse destaque, com a possibilidade do usuario inserir um texto
no inicio do curriculo e fazer os destaques desejados.

A proposta da Plataforma Ensinando o Lattes realizada pelo PET Odontologia da
FOAr — UNESP é oferecer a democratizacdo e melhor acesso aos académicos que
desejam preencher corretamente e completamente todos os tipos de atividades
relacionadas a area cientifica em seu proprio nome, promovendo a identificacdo do
individuo participante das mesmas e seu papel em sua realizacao (Jambeiro et al., 2012).

Por fim, algo relevante para se destacar, é que os iniciantes na constru¢édo de um
curriculo ndo devem ficar intimidados pelos extensos curriculos de seus colegas e
professore; cada um de nds comecgou de algum lugar e conforme a carreira evolui, 0

mesmo acontece com o contetdo curricular (Gallagher e Wodlinger Jackson, 2010).

4 CONCLUSOES

Os resultados demonstraram que a “Plataforma ensinando o Lattes” constitui um
material instrucional de grande valia para graduandos na construcdo e atualizacdo
curricular. A divulgacdo da "Plataforma Ensinando o Lattes" e do formulério de satisfacéo
continuaréa acontecendo, uma vez que ficardo disponiveis no site e nas redes sociais do
grupo PET ODONTOLOGIA permanentemente.
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