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RESUMO

A resiliéncia na escola ndo necessariamente esté relacionada ao rendimento escolar ou a
auséncia de dificuldades de aprendizagem. Os estudos acerca da resiliéncia bem como dos
processos de significacdo no campo da Psicologia e da Educacgéo, tem ressaltado a
diversidade de fatores a serem considerados nas pesquisas envolvendo seres humanos em
processo de desenvolvimento. Dentre os variados campos tedricos que tem promovido
estudos sobre essa tematica, o conceito de resiliéncia neste artigo toma como aporte
tedrico-metodoldgico a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano. Nessa
perspectiva, o desenvolvimento consiste em um processo de interacdo entre a pessoa € seu
contexto, através do tempo, envolvendo multiplas relagdes. E uma abordagem teorica que
favorece a compreensdo da resiliéncia, uma vez que considera a interacdo dindmica entre
aspectos individuais e ambientais. Por essa compreensao, a resiliéncia se manifesta diante
de situacdes desafiadoras ou de risco. Desse modo, a resiliéncia pode ser entendida como
um balanco entre fatores de risco e protecédo, produzidos numa teia de elementos que
constituem o contexto de desenvolvimento do sujeito. Em sintese, consideramos ser
necessario que se compreenda o contexto escolar a partir das complexas relag@es entre o
individuo e seu ambiente, bem como diversos contextos dos quais ele participa,
considerando os fatores de risco e protecdo presentes. Essa cautela ao olhar para a
aprendizagem, permite reconhecer riscos diante dos quais os fatores protetivos podem se
manifestar, dependendo das significaces dadas ao processo desenvolvido. Os sentidos que
0s estudantes apresentam sobre seu ambiente escolar indicam os fatores de risco e protecao
para esse contexto, o conhecimento de tais aspectos pelo professor tem relevantes
implicacdes pedagogicas, pois por essa compreensdo o docente pode agir na promocao de
resiliéncia neste contexto.

Palavras-chave: Resiliéncia, Escolarizagdo, Fatores de Risco e Protecdo, Teoria
Bioecologica do Desenvolvimento Humano.

ABSTRACT

Resilience at school is not necessarily related to school performance or the absence of
learning difficulties. Studies about resilience as well as the processes of meaning and use
of this term in the field of Psychology and Education, have highlighted the diversity of
factors to be considered in research involving human beings in the process of development.
Some theoretical fields have promoted studies on this theme. In the present study, the
concept of resilience takes the Bioecological Theory of Human Development as its
theoretical and methodological contribution. In this perspective, development consists of a
process of interaction between the person and his context, over time, involving multiple
relationships. It is a theoretical approach that favors the understanding of resilience, since
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it considers the dynamic interaction between individual and environmental aspects.
Through this understanding, resilience manifests itself in challenging or risky situations.
In this way, resilience can be understood as a balance between risk and protection factors,
produced in a web of elements that constitute the context of development of the subject. In
summary, we believe it is necessary to understand the school context from the complex
relationships between the individual and his environment, as well as the different contexts
in which he participates, considering the risk and protection factors present. This caution
when looking at learning, allows to recognize risks before which protective factors can
manifest, depending on the meanings given to the developed process. The meanings that
students have about their school environment indicate the risk and protection factors for
this context, the knowledge of such aspects by the teacher has relevant pedagogical
implications, because by this understanding the teacher can act to promote resilience in this
contexto.

Keywords: Resilience, Schooling, Risk and Protection Factors, Bioecological Theory of
Human Development.

1 INTRODUCAO

Em suas diferentes dimens@es, a educacdo escolar constitui-se indispensavel ao
desenvolvimento humano. Nas tematicas mais atuais acerca da relacdo entre
desenvolvimento humano e processos de escolarizacdo, encontra-se 0 conceito de
resiliéncia. Alguns campos teéricos tém promovido o estudo desse tema, tais como a
Psicologia Positiva, Psicologia Junguiana, Psicologia Genética, Psicologia Historico-
cultural e Modelo Bioecologico do Desenvolvimento Humano. Neste estudo, o conceito de
resiliéncia toma como aporte teodrico-metodolégico a Teoria Bioecologica do
Desenvolvimento Humano.

Essa teoria compreende o desenvolvimento humano considerando diversos
aspectos da vida da pessoa em desenvolvimento, incluindo o tempo em que vive, 0S
ambientes dos quais participa e as relacées que estabelece em seus multiplos contextos de
interacdo. Seja qual for o contexto (familia, instituicdo ou escola), as inameras influéncias
e eventos de vida podem caracterizar-se como risco ou protecdo. No entanto, isso estara
vinculado a qualidade e a existéncia de relacGes afetivas e sociais e a reciprocidade que tais
ambientes promovem.

Conforme explicam Oliveira, Bianchini e Reis (2019, p. 419) a resiliéncia é
compreendida como:

condicdo que, diante das adversidades as quais somos sujeitos (universalidade),
podem promover equilibrio ante os desafios advindos do meio e possibilitar a
construcdo de estratégias de enfrentamento (singularidades) que se apresentam

diante da condi¢&o de risco. Os fatores de risco e de protecdo atuam no resultado
desse equilibrio compreendido como resiliéncia [...].
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Varios autores ressaltam a importancia da resiliéncia na educacéo escolar, uma vez
que a escola pode ser considerada um dos espacos mais eficazes para a promocao de
resiliéncia na sociedade, pois reune uma diversidade de sujeitos e ainda articula o
profissional docente ao aluno, dentro de uma perspectiva de desenvolvimento humano
(TAVARES, 2001; BARBOSA, 2006; ANTUNES, 2007; BAZONI; OLIVEIRA, 2015;
OLIVEIRA; BIANCHINI; REIS, 2019; LOPES et al., 2020).

Cyrulnik (2001), referéncia nas discussdes acerca de resiliéncia afirma que grande
parte dos problemas escolares ligados aos relacionamentos e/ou a aprendizagem poderiam
ser resolvidos se 0 ambiente em que o sujeito esta inserido mudasse substancialmente, uma
vez que, a resiliéncia esté diretamente atrelada as interagdes de seres humanos que formam
comunidades saudaveis e acolhedoras. Segundo o autor, os tutores de desenvolvimento
(pais, cuidadores, professores, etc) desempenham papel de acolhimento por meio da
presenca significativa, que pode ser considerada um meio legitimo de protecéo,
principalmente nas primeiras fases de desenvolvimento, constituindo assim as redes de
apoio. Essas redes podem se estabelecer, por exemplo, pela familia, escola, pares,
comunidade, ofertando ao sujeito o suporte necessario para enfrentar situacdes adversas e
proporcionar ambientes adequados ao desenvolvimento.

Dessa forma, para que o ambiente escolar vise a construcdo da resiliéncia, é
necessario que o professor seja instigado a perceber a importancia de desenvolver
estratégias de fortalecimento interno do sujeito e que estes aprendam a lidar com situac6es
estressantes e adversas (MARQUES, 2008). E preciso levar em conta os fatores de protecio
e os fatores de risco presentes nos diferentes contextos, os quais podem colaborar com o
desenvolvimento ou obstaculiza-lo e influenciar os modos de interagdo do sujeito com o
mundo que o cerca. Na compreensdo tedrica adotada nesta pesquisa, 0 ambiente escolar e
as redes de protecdo que nele se desenvolvem possuem interdependéncia com outros
fatores que estdo dentro e fora da escola.

Diante da compreensdo de que é importante trabalhar a resiliéncia na escola e,
considerando em especial o momento social que vivemos, advindo da pandemia pelo
Covid19, fatores protetivos precisam ser evidenciados em nosso trabalho com os
estudantes, professores, gestores no ambiente escolar. Sair de um ano de pandemia que esta
mobilizando as nossas condi¢des de ensinar e aprender em contexto tdo adverso, torna
relevante nos debrugarmos sobre a recomposi¢do de nosso planejamento na garantia da
promoc¢do de resiliéncia na escola. Posto isto, passamos a considerar o conceito de

resiliéncia no modelo Bioecologico do Desenvolvimento Humano.

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.3, p. 27695-27713 mar 2021



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

27699

2 RESILIENCIA NA PERSPECTIVA BIOECOLOGICA

A Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano aponta que os fenémenos
devem ser compreendidos a partir de uma rede de sentidos, tendo por base as relagdes
reciprocas interpares e 0 ambiente (BRONFENBRENNER, 1996). Nessa perspectiva o
desenvolvimento humano € explicado pela inter-relacdo de quatro elementos: Processo,
Pessoa, Contexto e Tempo. Santos, Oliveira e Bianchini (2018) explicam que o Processo
(Processo Proximal) € o mecanismo definidor do desenvolvimento humano, envolve as
interacdes da pessoa com outras pessoas, objetos e simbolos existentes no seu ambiente,
ao longo do tempo. A Pessoa tem papel ativo nos Processos e suas caracteristicas
bioldgicas, cognitivas, emocionais e sociais sdo consideradas no seu processo de
desenvolvimento. O Contexto é o ambiente imediato ou remoto. E por fim, o0 Tempo que
marca 0s movimentos dos processos proximais.

Narvaz e Koller (2004) explicam que a perspectiva Bioecologica apresenta aspectos
relevantes que permitem compreender o fendmeno da resiliéncia, pois considera a interagéo
dindmica entre aspectos individuais e ambientais. Nesse contexto, a resiliéncia é
compreendida a partir das construcdes que ocorrem por meio das interacfes do sujeito em
diferentes espacgos, que, neste campo tedrico “compreende como um fenémeno complexo,
atrelado a interdependéncia entre 0os maltiplos contextos com os quais 0 sujeito interage de
forma direta ou indireta e sobre o qual incidem diferentes visdes” (SILVA; ELSEN,;
LACHARITE, 2013, p. 18). Desse modo, apresentamos a resiliéncia enquanto um processo
e ndo apenas como um conjunto de qualidades de um individuo, pois entendemos como
Cyrulnik (2001, p. 226) que “a resiliéncia ndo ¢ um catidlogo de qualidades que um
individuo possuiria. E um processo que, do nascimento a morte, nos liga sem cessar com o
meio que nos rodeia”.

Assim, entender a resiliéncia como processo implica considerar efetivamente a
nocdo como um fendmeno relacional, associado a diversos fatores, evitando as variaveis
psicoldgicas individuais como condicgéo de resiliéncia. Tais elementos séo participantes de
um processo de integracdo do sujeito a0 meio, mas ndo séo suficientes para explicar o
fendmeno da resiliéncia. Nesse viés, Benetti e Crepaldi (2012, p. 8) enfatizam que:

A conceitualizacdo inequivoca de resiliéncia como processo — implicando,
portanto, em uma totalidade que inclui fundamentalmente diferentes dimensdes
e a trajetéria de vida dos individuos — e ndo como um trago isolado de

personalidade evita, em grande parte, a falacia de se cometer erros de
interpretacdo concernentes & compreenséo do fendémeno.
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Assim, na condi¢do de processo, a resiliéncia implica em um sincrono de
fendmenos atrelados entre si que por sua vez ocorrem nas diversas etapas da vida dos
sujeitos e em diferentes contextos — social, cultural e afetivo — é, portanto, construida e
desconstruida coletivamente. Benetti e Crepaldi (2012, p. 15) ressaltam que “nessa
perspectiva, 0 ambiente e seus componentes séo coautores do fendmeno em processo, e
compreendem a relacdo entre o contexto e as caracteristicas da pessoa em
desenvolvimento”.

Ao relacionar o estudo da resiliéncia aos principios do modelo Bioecoldgico,
Poletto (2007, p. 18) esclarece que “faz-se necessaria uma andlise ecoldgica, a fim de
investigar a maneira como as pessoas percebem e enfrentam as adversidades, decorrentes
dos processos proximais, bem como a influéncia do contexto e do tempo que estdo
vivendo”. Poletto e Koller (2006) afirmam que no modelo Bioecoldgico, 0 estudo do
desenvolvimento humano de modo contextualizado propicia o melhor entendimento da
resiliéncia, uma vez que:

enfatizam-se as peculiaridades desenvolvimentais experienciadas pelos
individuos que se desenvolvem em determinado contexto e ndo os déficits
encontrados quando relacionados comparativamente com outros individuos que

vivem em contextos culturalmente esperados (POLETTO; KOLLER 2006, p.
29).

A resiliéncia tem sido um termo frequentemente utilizado para explicar os
processos de “superagdo” das crises e adversidades em casos especificos de individuos,
grupos e organizagdes (2001; YUNES, 2001; TAVARES, 2001). Muitos estudiosos, como
por exemplo, Martineau (1999), Masten (2001), e Yunes (2001) reconhecem a resiliéncia
como um fendmeno presente no desenvolvimento de qualquer ser humano e ressaltam a
necessidade de cautela no uso “naturalizado” do termo.

Para situar o conceito de resiliéncia na Psicologia e na Educacdo é preciso recorrer
aos estudos da Psicologia Positiva, que a associa a ideia de desenvolvimento humano
positivo e sadio. A esse respeito, Yunes (2006, p. 45) comenta que:

Tal movimento caracteriza alguns aportes da psicologia contemporanea que
buscam compreender os aspectos potencialmente saudaveis dos seres humanos
em oposicdo a psicologia tradicional e sua énfase nos aspectos psicopatoldgicos.
Tendo em vista que o constructo da resiliéncia toma dimensdes a partir de
processos que explicam a superacéo das adversidades, se poderia sugerir que o

conceito de resiliéncia busca tratar de fendmenos indicativos de padrdes de vida
saudavel.

Assim, a resiliéncia passa a ocupar lugar de destaque nos estudos que indicam uma
vida saudavel. (YUNES, 2006; PALUDO; KOLLER, 2005; POLLETO, 2007). Esse
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movimento da Psicologia Positiva € definido como uma tentativa dos psicélogos
contemporaneos de adotarem uma visdo mais aberta e apreciativa dos potenciais, das
motivaces e das capacidades humanas. E nesse sentido que a Psicologia Positiva
“pretende contribuir para o desenvolvimento ¢ funcionamento saudavel das pessoas,
grupos e instituicbes, preocupando-se em fortalecer competéncias ao inves de corrigir
deficiéncias” (PALUDO; KOLLER, 2005, p. 71).

Nas ultimas décadas, alguns estudos cientificos da Psicologia Positiva tém
abordado tematicas como as emocOes positivas e resiliéncia. As emocdes positivas
colaboram para a saude fisica e mental e, consequentemente, as experiéncias vivenciadas
pelos sujeitos por meio dessas emogOes ddo suporte para a construcao de recursos pessoais
(fisicos, sociais, intelectuais e psicolégicos) que poderdo ser utilizados ao longo da vida
dos individuos (FREDERICKSON; 2003). Sobre os recursos pessoais disponibilizados
pelo sujeito, Paludo e Koller, (2005, p. 74-75) afirmam que:

Os recursos pessoais promovidos pela expressdo das emocdes positivas séo
duradouros, ou seja, sdo adquiridos apés o estado emocional. Além disso,

funcionam como “reserva” em outras situagdes, melhoram o enfrentamento, as
estratégias e as possibilidades de sobrevivéncia.

Nesse viés, a resiliéncia caracteriza-se como um recurso psicologico produzido
pelas emocdes positivas, que representam uma ampliacdo das estratégias de enfrentamento
e podem servir como fator de protecdo nas situacdes adversas, nas quais 0 sujeito pode
estar em risco. A respeito do risco, as emogdes positivas no enfrentamento podem produzir
resultados saudaveis que afetardo os processos envolvidos na resiliéncia. (PALUDO;
KOLLER, 2005).

Rutter (1985), ao abordar essa tematica, destaca as experiéncias positivas que
proporcionam sentimentos de autoeficacia, autonomia, autoestima, capacidade para
enfrentar mudancas e adaptagdes, como fatores importantes para o desenvolvimento da
resiliéncia. Desse modo, a autoeficacia € um dos fatores que pode ser associado a
resiliéncia, sendo essa a crenca nas habilidades individuais para o desempenho de
determinadas tarefas. Isso envolve o julgamento sobre suas capacidades para exercitar 0s
recursos cognitivos, para administrar situacOes e agdes de controle sobre eventos ou

demandas do meio, visando o futuro (BANDURA, 1989). Segundo Barreira e Nakamura
(20086, p. 78), “a resiliéncia e a autoeficacia percebida atuam como forma do sujeito obter

uma melhor qualidade de vida na superagdo da adversidade, envolvendo o contexto, a
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cultura e a responsabilidade coletiva, sendo capaz de responder de diferentes formas ante
um fracasso.

Outro conceito associado a resiliéncia é o coping. Este assume o caminho inverso
ao estresse, cuja funcdo é amenizar os efeitos do estresse. Nas palavras de Marinho et al.
(2011, p. 76) coping corresponde a:

um conjunto de esforgcos cognitivos e comportamentais empreendidos com o
objetivo de lidar com demandas especificas, internas ou externas, que surgem
em situacdes de estresse [...]. Assim, coping seria uma resposta que poderia

funcionar como moderadora dos efeitos negativos do estresse integrando os
processos de resiliéncia do individuo.

Desta forma, determinadas estratégias de coping podem ser promotoras de
resiliéncia. Tal aspecto ocorre de forma processual entre o individuo e o ambiente, o qual
nesse contexto deve ser capaz de avaliar a situacdo que por ele é percebida como adversa
ou estressora. Sabendo que a maneira como 0 sujeito mobiliza seus recursos € de grande
importancia para a compreensdo do processo de resiliéncia, as pessoas que fazem uso de
estratégias de coping podem ser consideradas resilientes. (ANTONIAZZI; DELL’AGLIO;
BANDEIRA, 1998).

Para Zanini ¢ Forns (2005, p. 72), “o conceito de coping permeia os estudos de
fatores de risco e protecdo e mecanismos de vulnerabilidade e resiliéncia”. Tal relagdo ¢
possivel uma vez que para que haja coping € necessario a vivéncia de uma situacdo
considerada estressora, que coloque o bem-estar do individuo em risco. Pois € a partir disso,
que o individuo faz uso de todos os seus recursos ou de seus fatores protetivos, no
enfrentamento adaptativo ou resiliente perante a essa condicao.

Posto isso, a resiliéncia é destacada na medida em que os fenbmenos indicativos de
uma vida saudavel sdo mencionados como sistemas de adaptacdo e superagdo ao longo do
desenvolvimento do sujeito (MASTEN, 2001). Desse modo, a discussdo do fendmeno da
resiliéncia constitui-se em uma relevante contribuicdo do movimento da Psicologia
Positiva, pois destaca os aspectos saudaveis do desenvolvimento humano (YUNES, 2003).
N&o podemos falar nesse assunto sem citar o neuropsiquiatra, psicanalista e etélogo Boris
Cyrulnik, uma grande referéncia nos estudos sobre resiliéncia. Segundo Cyrulnik (2001, p.
225) o processo de resiliéncia envolve “um conjunto de fendmenos harmonizados em que
o sujeito penetra dentro de um contexto afetivo, social e cultural”. Metaforicamente, o autor
a define como “a arte de navegar contra as correntes”, que leva 0 resiliente a fazer uso de
Seus recursos interiores, impregnados em sua memoria, para lutar e ndo se deixar abater
pelas circunstancias (CYRULNIK, 2001).
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Autores como Aspera (2007), Sequeira (2009) e Aradjo (2011) corroboram com as
ideias de Cyrulnik (2001). Para esses autores, mesmo quando o sujeito esté inserido em um
meio adverso ou apds a vivéncia de um trauma, a interacdo entre os aspectos individuais,
a quantidade e qualidade de acontecimentos ao longo da vida e os fatores protetivos
presentes na familia e no meio social, podem desencadear um processo de superacao e
transformacdo, isto é, a resiliéncia.

Nas Ciéncias Humanas, mais especificamente na Psicologia Escolar, o conceito de
resiliéncia esta relacionado a possibilidade da pessoa se construir positivamente frente as
adversidades. Entender os principios da resiliéncia é refletir sobre a capacidade de
superacdo e evolugdo humanas (MELILLO; OJEDA, 2005). A esse respeito, Tavares
(2001, p. 29) afirma que:

A resiliéncia é a capacidade de responder de forma mais consistente aos desafios
e dificuldades, de reagir com flexibilidade e capacidade de recuperacdo diante
desses desafios e circunstancias desfavoraveis, tendo uma atitude otimista,
positiva e perseverante e mantendo um equilibrio dindmico durante e apds os
embates — uma caracteristica de personalidade que, ativada e desenvolvida,
possibilita ao sujeito superar-se e as pressdes de seu mundo, desenvolver um

autoconceito realista, autoconfianga e um senso de autoprotecdo que ndo
desconsidera a abertura ao novo, @ mudanga, ao outro e a realidade subjacente.

O autor ainda afirma que ajudar as pessoas a descobrirem as suas capacidades,
aceita-las e confirma-las positiva e incondicionalmente é, em boa medida, a maneira de
torné-las mais confiantes e resilientes para enfrentar a vida no cotidiano, por mais adversa
e dificil que se apresente (TAVARES, 2001). Para Antunes (2003), quando aplicada a vida
humana, a resiliéncia representa a capacidade de resisténcia as condicGes dificeis e
persistentes e, nesse sentido, diz respeito a disposi¢do das pessoas, grupos ou comunidades
ndo s de resistir as adversidades, mas de utiliza-las em seus processos de desenvolvimento
pessoal e crescimento social.

Segundo Garcia (2001) existem trés tipos de resiliéncia: a social, a académica e a
emocional. A resiliéncia social engloba fatores ligados aos relacionamentos mais intimos
que estabelecemos diariamente, como por exemplo, a supervisao dos pais ou amigos e 0
sentimento de pertencimento a determinado grupo ou aos padrdes sociais, que por sua vez
incentivam a aprendizagem e a resolugdo de problemas. A resiliéncia no contexto
académico vé na escola um local onde as habilidades para resolver problemas podem ser
adquiridas com o auxilio dos agentes educacionais. E por fim, a resiliéncia emocional que
estabelece relacbGes entre as experiéncias positivas dos sujeitos, 0s sentimentos de

autoestima, autoeficacia e autonomia. Estas por sua vez, influenciam na capacidade para
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lidar com mudangas e adaptagdes, configurando um repertério de estratégias para a
resolucéo de problemas.

No presente estudo, relacionamos o fendmeno da resiliéncia a partir da perspectiva
tedrico-metodoldgica do Modelo Bioecoldgico de Desenvolvimento Humano proposto por
Bronfenbrenner. Esta abordagem possibilita a compreensédo do desenvolvimento humano
em situacOes adversas, enfatizando as interagcbes das pessoas em sSeus contextos de
desenvolvimento e aspectos relevantes do tema, como risco e protecdo. Esse campo
conceitual agrega a compreensdo de resiliéncia como um conjunto de elementos
sinergicamente interdependentes, no qual a pessoa em desenvolvimento é central no
processo, pois para Bronfenbrenner (1979), a Pessoa € um organismo biopsicoldgico, ativo,
humano e contextualizado a qual traz consigo mais do que 0s aspectos geneéticos
hereditarios, mas expressa também a cultura, a linguagem e a construcdo de vida. A esse
respeito, Lopes et al (2020, p. 53074) explica que:

Pode-se dizer, entdo, que o ser humano deve ser compreendido em constante
movimento (nas dimens@es sociais, culturais e no processo de significacdo) com
variaveis interligadas e interrelacionadas, com base nos elementos: tempo,
pessoa, processo e contexto. Na medida em que esse contexto produz relac6es
equilibradas e vinculadas ao afeto, o desenvolvimento tende a ser saudavel.
Assim, em sua trajetéria de vida, as significagdes resultam em resiliéncia e
modificacdo a partir de vivéncias. Desse modo, resiliéncia é o equilibrio entre

risco e protecdo e estdo profundamente envolvidas nas oportunidades
vivenciadas e nas significacdes que o sujeito faz decorrente de sua historia

Nessa perspectiva, resiliéncia pode ser entendida como um balango entre fatores de
risco e protecdo, produzidos numa teia de elementos que constituem o contexto de
desenvolvimento do sujeito e que € constituido por influéncias e interacBes advindas de
diferentes sistemas. No item que apresentamos a seguir analisamos mais especificamente

essa dindmica de funcionamento entre fatores de risco e de protegéo.

3 RESILIENCIA E FATORES DE RISCO E PROTECAO

Os eventos negativos ocorridos na vida da pessoa, em seus diferentes contextos
ecologicos, podem ser relacionados aos fatores de risco. Esses eventos aumentam as
possibilidades de o sujeito apresentar problemas psicologicos, fisicos, sociais e
comportamentais. Embora alguns eventos sejam considerados como fatores estressores
para o desenvolvimento de jovens, como por exemplo, o luto, abuso fisico/sexual, pobreza,
entre outros, € importante salientar que o risco deve ser entendido como um processo que

pode influenciar no desenvolvimento e ndo como uma caracteristica a priori, ou seja, a
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pessoa que vivencia uma situagdo como essa ndo necessariamente apresentara desordens
em seu processo de desenvolvimento. O risco circunscreve-se ao processo de significacfes
do experienciado, relacionado aos efeitos de continuidade apds o vivido. A resiliéncia
opera na presenca desses riscos com o intuito de produzir atitudes saudaveis frente a essas
situacOes, e ndo para evitar ou eliminar o risco. Assim, o conceito de risco deve assumir
um caréter flexivel e dindmico, na medida em que as mesmas situacdes que se configuram
como risco para alguns sujeitos, para outros, tais situacdes ndao afetam negativamente seu
desenvolvimento, ao contrario, pode caracterizar-se como um sinalizador de protecao
(MARTINEAU, 1999; MORAIS; KOLLER, 2004; POLETTO; KOLLER, 2006).
Para Koller (1999, p. 2):
Pessoas expostas a situacfes de risco que ndo desenvolvem a capacidade de
resiliéncia sdo vistas como mais vulnerdveis a estes eventos. Evidenciam
alteracBes aparentes no desenvolvimento fisico e/ou psicoldgico quando
submetidas a estressores e a riscos. Tais alteracfes ficam evidentes na trajetoria
de adaptagdo desta pessoa, podendo torna-la suscetivel e propensa a apresentar
sintomas e doencgas. E importante salientar que as pessoas podem ser ora
vulneraveis, ora resilientes diante de um mesmo tipo de evento. Podem, ainda,
ser vulneraveis em algumas areas do seu desenvolvimento e resilientes em

outras. Muitos fatores interagem no aumento da vulnerabilidade ou na reducéo
dos efeitos do stress sobre a pessoa.

Desse modo, 0s

processos de resiliéncia sdo construidos mediante a exposicéo dos individuos as
situagBes de risco ao seu desenvolvimento, portanto ndo podemos falar do
fendmeno de resiliéncia sem a presenca de riscos significativos para certa cultura
e contexto (LIBORIO, 2009, p. 4).

Ao estabelecer relacBes entre resiliéncia e risco, Cowan, Cowan e Schulz (1996, p.

14) afirmam que “resiliéncia se refere aos processos que operam na presenca de risco para

produzir consequéncias boas ou melhores do que aquelas obtidas na auséncia do risco”. Na

mesma linha de compreenséo, Bazoni e Oliveira (2015, p. 241) apontam que no contexto
escolar:

mesmo numa situacdo entendida como risco, hd um aspecto na promogéo do

processo da resiliéncia a ser considerado, uma vez que [...] parece favorecer seu

desenvolvimento e aprendizagem. O modo como os [alunos] lidam com as

situagdes adversas, ainda que ndo modifique os resultados académicos em
termos de nota, indica processos de resiliéncia

Nessa Otica, a resiliéncia é o processo final de mecanismos de protecdo que nao
eliminam o risco, mas impulsionam o sujeito a se engajar na situagdo de risco novamente
(RUTTER, 1985).
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Sobre o dinamismo do conceito de risco, diversos autores concordam que é preciso
um olhar cauteloso para cada situagdo, uma vez que 0 consideram como um processo que
pode apresentar variacdes a depender da cultura e até mesmo do ambiente no qual o sujeito
estd inserido e ndo como um evento estatico (YUNES, 2001; MARTINEAU, 1999;
COWAN; COWAN; SCHULZ, 1996).Yunes (2001) afirma que o conceito de risco foi
ampliado a medida que se passou a estudar os riscos psicossociais, principalmente quando
a privacao econdmica foi reconhecida como principal fonte de risco sociocultural para a
crianca, e a pobreza e a miséria consideradas importantes fatores de risco universais.

Quando os fatores de risco sdo associados de maneira interativa a outros fatores de
ordem familiar, social, genética, entre outros, estes podem ser entendidos como
mecanismos de risco que permitem identificar os processos que influenciam e ligam o risco
as suas consequéncias. Relacionando-os com determinado ponto de sua historia, uma vez
gue 0s mecanismos de risco estdo imersos em uma rede complexa de acontecimentos que
podem ter ocorrido antes ou depois do evento chave (ASPERA, 2007; TAVARES, 2001).
Isso implica afirmar que os riscos ndo podem ser analisados de modo estatico, pois estdo
diretamente relacionados as caracteristicas individuais do sujeito e do ambiente e “incluem

eventos estressores da vida, apoio social e caracteristicas familiares e culturais”

(POLLETO; KOLLER, 2006, p. 33). Paludo e Koller (2005, p. 187) esclarecem que:

Entre os fatores de risco individuais encontram-se caracteristicas como género,
problemas genéticos, caréncia de habilidades sociais, intelectuais e
caracteristicas psicologica limitadas, e os fatores de risco ambientais
caracterizam-se por eventos de vida estressantes, auséncia de apoio social e
afetivo e baixo nivel socioeconémico.

E possivel perceber que a maneira de conceber o risco vem sendo alterada, uma vez
gue também sdo consideradas outras variaveis que podem implicar ou ndo de modo
negativo no desenvolvimento do sujeito. O que requer uma analise mais criteriosa do que
venha a ser considerada uma situacdo adversa e/ou um evento estressor, tendo em vista o
contexto no qual ela ocorre bem como sua intensidade, frequéncia e severidade. Em relacéo
aos eventos estressores, Masten e Garmezy (1985), explicam que estes ocorrem devido as
mudangas no ambiente que originam alto grau de tensdo. Os autores pontuam que quando
associamos os fatores de risco ao desenvolvimento, devemos considerar caracteristicas
individuais e ambientais. As caracteristicas individuais abrangem todos os eventos
estressores da vida, as caracteristicas familiares, culturais e apoio social. As caracteristicas
individuais envolvem as variaveis demogréaficas, historia genética, aspectos psicologicos,

além de habilidades sociais e intelectuais.
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J& por outro lado, os fatores de protegdo sdo os mecanismos mediadores que estdo
relacionados as influéncias que alteram, modificam ou melhoram as respostas pessoais em
relacdo a determinados riscos, diminuindo o impacto das reacGes negativas em cadeia e
evitando que estes sujeitos tenham seu desenvolvimento prejudicado. Em relacdo aos
fatores protetivos, Koller, Morais e Santos (2009, p. 28) afirmam que “deve ser enfatizada
uma abordagem de processos, pelos quais diferentes fatores interagem e alteram a trajetoria
da pessoa [...] para produzir uma experiéncia protetora ou estressora em seus efeitos”.

Os fatores de protecdo podem ser identificados em diferentes classes, sendo elas,
os atributos disposicionais das pessoas que incluem o nivel de afetividade, sociabilidade,
autoestima, autonomia, entre outros. As relagdes afetivas presentes no sistema familiar e/ou
em outros contextos que ofere¢cam suporte emocional em momentos de estresse e as redes
de apoio social, que podem incluir a igreja, o servico de salde, entre outros que
oportunizem competéncia, determinacdo individual, além de valores para a vida
(MORAIS; KOLLER, 2004; YUNES; SZYMANKY, 2001). Koller, Morais e Santos
(2009) também destacam os fatores de mediagdo, conhecidos como fatores regulares. Os
quais dizem respeito as condi¢des ou caracteristicas de natureza psicolégica, fisica, social,
politica ou econdmica presente na vida da pessoa ou na propria sociedade manifestadas de
maneira intrinseca ou extrinseca. No entanto, alertam-nos que estes fatores

[...] ndo afetam ou influenciam a priori o desenvolvimento humano e podem ser
ativados na presenca de ac¢Ges e/ou omissfes que predispdem a pessoa a outro
fator (risco ou prote¢do), potencializando-o de acordo com dada situacdo. S&o
fatores que, se analisados isoladamente, ndo podem ser classificados como risco
ou protecdo, mas sua influéncia, aliada a outros aspectos, pode contribuir para o

desenvolvimento de uma caracteristica de risco ou protegdo (KOLLER;
MORAIS; SANTOS, 2009, p. 28).

Os fatores protetivos sdo entendidos como condig¢des que minimizam as chances de
o0 individuo apresentar problemas de externalizacdo. Seus efeitos podem atuar de modo
direto ou indireto ao moderar a relagcdo entre os fatores de risco e comportamento. Os
fatores protetivos também incluem as caracteristicas individuais e/ou ambientais que
reforcam ou amenizam os efeitos negativos do ambiente. Vale ressaltar que, nessa ética, a
protecdo ndo elimina os fendmenos psicoldgicos da situacdo vivenciada, o que ocorre €
uma mudanga na maneira do individuo enfrentar as situacdes em suas vidas quando
submetidos a circunstancias estressantes e desvantajosas.

As colocacges de Rutter (1985) corroboram com esse entendimento na medida em
que esclarecem que a funcdo dos fatores de protecdo é modificar a resposta do individuo

frente a uma situacdo de risco. Adverte ao cuidado necessario para ndo equivaler fatores
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de protecdo a condigdes de baixo risco e aponta trés aspectos para fazer essa distingao,
sendo eles: os fatores protetivos podem néo apresentar nenhum efeito na auséncia de um
estressor; um fator de protecdo pode ndo ser necessariamente algo agradavel; e as
qualidades do individuo podem ser consideradas fatores de protecdo. Posto isso, faz-se
necessario olhar a configuracdo de fatores envolvidos com cautela, tendo em vista a
situacdo e o contexto de desenvolvimento do sujeito. O autor ainda esclarece que, diante
de uma situacdo estressora, 0s conceitos de protecdo e vulnerabilidade podem ser
entendidos como diferentes, o que ndo implica dizer que protecdo significa falta de
vulnerabilidade.

De acordo com Rutter (1985), alguns mecanismos de protecdo colaboram para a
ocorréncia de processos de adaptacao, dentre eles, o autor destaca a reducdo da exposicao
do individuo a um evento estressor bem como a reducdo das reacdes negativas
desencadeadas durante essa situacdo. A capacidade criativa, a manutencdo da autoestima e
autoeficacia na presenca das relacdes de afeto e no cumprimento de tarefas de sucesso,
também sdo mecanismos de protecdo importantes para a adaptacao do sujeito.

Considerando os mecanismos citados por Rutter (1985), a rede de apoio social
(escola, centros comunitarios, servicos de saude, entre outros) pode ser considerada um
mecanismo de protecdo ao oferecer espaco para convivéncias saudaveis e agradaveis que
reforcem a aprendizagem e as habilidades sociais e emocionais importantes para o
desenvolvimento (KOLLER; POLETTO, 2006).

Ao se referir aos mecanismos de protecdo, Tavares (2001, p. 39) afirma que:

Falar em mecanismos de protecdo implica uma abordagem de processos por
meio dos quais diferentes fatores interagem entre si ao longo do tempo e alteram
a trajetoria do individuo. Como produto final desses processos de protecdo
teremos o conceito de resiliéncia e a combinagdo desses fatores pode apresentar

um impacto maior no desenvolvimento mediante um efeito cumulativo da
interacéo entre 0s mesmos.

Nesse sentido, enquanto processo, risco e protecdo agem mutuamente junto ao
ecossistema da pessoa em processo de resiliéncia e, por esse motivo, devem ser concebidos
como elementos mutaveis por natureza, estudados dentro do contexto de vida de cada
individuo, tendo em vista as varidveis presentes na vida de cada pessoa (POLETTO;
KOLLER, 2006).

Assim entendemos que o microssistema escolar pode oportunizar relacbes de
producdo da resiliéncia. Nele coexistem fatores de risco e de protecdo. Se as atuagdes no

microssistema escolar revelarem reflexos de acgdes articuladas com os demais sistemas
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(politico, econémico, cultural, ideoldgico, pedagdgico), a resiliéncia pode ser produzida
nesse contexto de modo a favorecer as relagdes de aprendizagem na escola.

Os estudos acerca da resiliéncia no contexto escolar vém ganhando destaque na
medida em que pesquisadores voltam seus olhares para 0 modo como a resiliéncia pode se
fazer presente nas interagOes estabelecidas neste ambiente. Sendo assim, localizar o lugar
da escola enquanto microssistema e relaciond-la as discussfes acerca dessa temaética,
permitem compreender como este espaco - a escola - e as relacdes nela estabelecidas pelos
diferentes sujeitos podem configurar-se em risco e/ou protecdo a pessoa em
desenvolvimento.

Em nossa anélise, devemos ter um olhar mais apurado em relacéo as questdes que
envolvem a resiliéncia e a escola, uma vez que esse ambiente pode tanto ser produtor de
resiliéncia como de risco. A escola e as préaticas pedagogicas podem ser consideradas como
possibilidades de promover os fatores protetivos e 0s aspectos cognitivos, afetivos e sociais
envolvidos nas situagdes de aprendizagem escolar, podendo se configurar como risco ou
protecdo a depender do contexto e das significacGes do sujeito. Desse modo, as préaticas
educativas devem ser analisadas convergindo esforcos tedricos e metodologicos, para
constituicdo de ambientes construtivos de relacdes protetivas e resilientes no espacgo

escolar.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Consideramos como relevante discutir a tematica da resiliéncia no contexto escolar,
visto que as significagcbes produzidas nesse contexto, seja por alunos, professores
comunidade, etc, sdo importantes para pensar e repensar o ambiente educacional, buscando
com isso assegurar um desenvolvimento pleno e saudavel dos alunos em processo de
formacao.

A riqueza das interagdes e as influéncias reciprocas presentes no contexto escolar,
discutida nos estudos sobre resiliéncia, permitem considerar a importancia da producéo de
diferentes significados que circulam no ambiente escolar. Assim, descrever o Contexto e 0
Processo do trabalho pedagdgico na escola, permite olhar com cautela para a complexidade
dos fendbmenos, visto que os diferentes modos de significar uma determinada situacéo
podem configurar-se tanto como risco como também em protecéo.

Desse modo, desvelar as possibilidades de situacbes no ambiente escolar,

investigando de que maneira o0s aspectos protetivos e de risco influenciam nesse cenério, e
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o0s sentidos atribuidos ao processo de aprendizagem, podem contribuir para um contexto
de promocéo da resiliéncia no ambito escolar.

Podemos afirmar que discutir resiliéncia traz contribui¢es importantes a educacao,
uma vez que permite compreender que as significacbes sdo processos flexiveis e
interdependentes. A flexibilidade subjetiva e intersubjetiva do ser humano possibilita
atribuir sentidos diferentes as mesmas situacdes, pois ndo construimos um sentido de modo
isolado, estes sdo construidos/desconstruidos e sustentados junto aos outros grupos sociais
dois quais participamos podendo ser compartilhado por eles, desde 0s mais proximos aos
mais remotos. Assim essas interferéncias podem ser balizadas nesse contexto, buscando a
constituicdo de uma rede de apoio favoravel ao aprender.

O entendimento de que a resiliéncia revela um processo de interdependéncia entre
aspectos afetivos, sociais e cognitivos, influencia no modo de olhar dos profissionais da
educacdo, o que possibilita pensar praticas pedagogicas construtivas para o contexto
escolar. Em nossa analise, 0 poder das interacGes presentes no ambiente escolar oportuniza
a pessoa, maiores condigdes de desenvolvimento, pois ela se encontra cercada de fatores
que influenciam suas acOes frente as situacdes cotidianas. Nesse sentido, a escola passa a
ser um espacgo propicio para construcdo de estratégias de enfrentamento, tanto para
professores, alunos e gestores, tendo em vista a construcdo do conhecimento por meio do

processo de ensino e aprendizagem.

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.3, p. 27695-27713 mar 2021



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

27711

REFERENCIAS

ANTUNES, C. Resiliéncia: a construcdo de uma nova pedagogia para uma escola publica
de qualidade. Petropolis: Vozes, 2003.

. Novas maneiras de ensinar, novas formas de aprender. Porto Alegre: Artmed,
2007.

ARAUJO, C. A. Resiliéncia ontem, hoje e amanha. In: ARAUJO, C. A; MELLO, M. A;;
RIOS, A. M. G. (Org.). Resiliéncia: Teorias e Préaticas de Pesquisa em Psicologia.
Sdo Paulo: Ithaka Books, 2011, p. 6-17.

ASPERA, M. das G. de C. H. Adolescer em ambientes socialmente adversos: duas
itinerancias de resiliéncia. 2007. 204 fls. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) —
Universidade Federal da Bahia, Salvador. 2007.

ANTONIAZZI, A. S.; DELL’AGLIO, D. D.; BANDEIRA, D. R. O conceito de coping:
uma revisdo tedrica. Estudos em Psicologia, v. 3, n. 2, p. 273-282, 1998.

BANDURA, A. Human agency in social cognitive teory. American Psychologist, v. 44,
n.9, p. 1175-1184. 1989.

BARBOSA, G. S. indices de resiliéncia: analise em professores do Ensino Fundamental.
Séo Paulo, 2006.

BARREIRA, D. D.; NAKAMURA, A. P. Resiliéncia e a auto-eficicia percebida:
Articulacdo entre conceitos. Aletheia, n. 23, p. 75-80, 2006.

BAZONI, J. E. S.; OLIVEIRA, F. N. Os significados do ndo aprender na sala de apoio
a aprendizagem: resiliéncia em processo. Linhas Criticas, Brasilia, DF, v.21, n.44, p. 221-
247, jan./abr. 2015.

BENETTI, I. C.; CREPALDI, M. A. Resiliéncia revisitada: uma abordagem reflexiva para
principiantes no assunto. Revista Eletrénica de Investigacion y Docencia (REID), 7, p.
7-30, jan. 2012.

BRONFENBRENNER, U. The ecology of human development. Cambridge, MA:
Harvard University Press. 1979.

. A ecologia do desenvolvimento humano: experimentos naturais e planejados.
Porto Alegre: Artes Médicas, 1996.

COWAN, P. A.; COWAN C. P.; SCHULZ, M. S. Thingking about risk and resilience in
families. In: E. M. Hetherington, & E. A. Blechman (Ed.). Stress, coping and resilience
in children and families. New Jersey: Lawrence Erlbaum, 1996.

CYRULNIK, B. Resiliéncia: essa inaudita capacidade de construcdo humana. Lisboa:
Instituto Piaget, 2001.

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.3, p. 27695-27713 mar 2021



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

27712

FREDERICKSON, B. L. The value of positive emotions. American Scientist, v. 91, p.
330-335, 2003.

GARCIA, 1. Vulnerabilidade e resiliéncia. Adolescéncia Latinoamericana, n. 2, p. 128-
130. 2001.

KOLLER, S. H. Resiliéncia e vulnerabilidade em criancas que trabalham e vivem na rua.
Educar em revista, n. 15, p. 67-71, 1999.

KOLLER, H. S.; MORAIS, A. N.; SANTOS, C. E. Adolescentes e jovens brasileiros:
levantando fatores de risco e protecdo. In: KOLLER, H. S.; LIBORIO, C. M. R (Org.).
Adolescéncia e juventude: risco e protecdo na realidade brasileira. Sdo Paulo: Casa do
Psicologo, 2009, p. 17-55.

KOLLER, H. S., POLETTO, M. Resiliéncia: uma perspective conceitual e historica. In:
DELL"AGLIO, KOLLER, H. S., YUNES, M. A. M. (Org.). Resiliéncia e Psicologia
Positiva: Interfaces do Risco a Protecdo. Sdo Paulo: Casa do Psicélogo, 2006, p. 19-44.

LIBORIO, R. M. C. Escola: risco, protecdo e processos de resiliéncia durante a
adolescéncia. In: 322 reunido Anual da ANPED, 2009, Caxambl. ANAIS eletrénicos.
Timbauba: Espaco Livre, 2009. v. 1. p. 1-16.

LOPES, J. M.; OLIVEIRA, F. N.; CARVALHO, L. R. R.; GODOI, G. A.; A escolarizacao
dos alunos da eja e a resiliéncia: o que revelam as pesquisas das areas de educacdo,
psicologia e saude. Brazilian Journal of Development, Curitiba, v. 6, n. 7, p. 53066-
53082, jul. 2020.

MARINHO, A. O.; AGUIAR, T. S.; VASCONSCELOS, J. F.; LEITE, R. R. S. N. A
resiliéncia nossa de cada dia: uma revisdo de literatura. Id on Line Revista
Multidisciplinar e de Psicologia, vol. 1, n. 14, p. 72-79, jul. 2011.

MARTINEAU, S. Rewriting resilience: A critical discourse analysis of childhood
resilience and the politics of teaching resilience to “kids at risk”. 1999. 213 p. Tese
(Doutorado em Psicologia). Univertyof British Columbia, VVancouver, Canada. 1999.

MASTEN, A. S. Ordinary Magic: resilience processes in development. American
Psychologist, v. 56, n. 3, p. 227-238. 2001.

MASTEN, A.; GARMEZY, N. Risk, vulnerbiliy and protective factors in developmental
psychopathology. In: LAHEY, B.; KAZDIN, A. (Ed.). Advances in clinical child
psychology, v. 8, p. 1-53. New York: Plenum Press. 1985.

MELILLO, A.; OJEDA, E. N. S. (Org.). Resiliéncia: descobrindo as proprias fortalezas.
Porto Alegre: Artmed, 2005.

MORAIS, N. A. de; KOLLER, S. H. Abordagem ecoldgica do desenvolvimento humano,
psicologia positiva e resiliéncia: énfase na satde. 2004. In: KOLLER, Silvia Helena (Org.).
Ecologia do Desenvolvimento Humano. S&o Paulo: Casa do Psicélogo, 2004, p. 91-107.

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.3, p. 27695-27713 mar 2021



Brazilian Journal of Development
ISSN: 2525-8761

27713

NARVAZ, M. G.; KOLLER, S. H. O modelo Bioecolédgico do Desenvolvimento Humano.
In: KOLLER, S. H. (Org.). Ecologia do Desenvolvimento Humano. Sdo Paulo: Casa do
Psicologo, 2004, p. 51-65.

OLIVEIRA, F. N.; BIANCHINI, L. G. B.; REIS, L. A. Significagdes do professor e
indicadores de resiliéncia em estudantes com dificuldades de aprendizagem em
matematica. ETD- Educacdo Temética Digital, Campinas, SP, v.21 n.2 p. 416-434
abr./jun. 2019.

PALUDO, S.; KOLLER, S. H. Resiliéncia na rua: um estudo de caso. Psicologia e
Pesquisa. v. 21, n. 2, p. 187-195, maio/ago., 2005.

POLETTO, M. Contextos ecoldgicos de promocado de resiliéncia para criancas e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade. 2007. 104 p. Dissertagdo (Mestrado em
Psicologia). Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre. 2007.

POLETTO, M.; KOLLER, S. H. Resiliéncia: Uma perspectiva conceitual e histérica. In:
DELL’AGLIO, D.D.; KOLLER, S. H.; YUNES, M. A. M. (Org.). Resiliéncia e psicologia
positiva: Interfaces do risco a protecdo. Sdo Paulo: Casa do Psicologo, 2006, p. 19-44.

RUTTER, M. Resilience in the face of adversity: Protective factors and resistance to
psychiatric disorder. British Journal of Psychiatry, v. 6, n. 147, p. 598-611. 1985.

SANTOS, R. L.; OLIVEIRA, F. N.; BIANCHINI, L. G. B. Medicalizagdo da
aprendizagem e resiliéncia: significacdes produzidas na escola. Revista Ibero-americana
de Estudos em Educacao, Araraquara, v. 13, n. 4, p. 1792-1813, out./dez., 2018.

SEQUEIRA, V. C. Resiliéncia e abrigos. Boletim Academia Paulista de Psicologia. v.
29, n. 1, p. 65-80. 20009.

SILVA, M. R. dos S.; ELSEN, |.; LACHARITE, C. Resiliéncia: concepcdes, fatores
associados e problemas relativos a construcdo do conhecimento na area. Paidéia, v.
13, n. 26, p. 147-156, 2013.

TAVARES, J. (Org.). Resiliéncia e educacdo. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

YUNES, M. A. M. A questao triplamente controvertida da Resiliéncia em familias de
baixa renda. 2001. 168 fls. Tese (Doutorado em Psicologia) — Pontificia Universidade
Catdlica de S&o Paulo, Séo Paulo, 2001.

YUNES, M. A. M. Psicologia positiva e resiliéncia: o foco no individuo e na familia.
Psicologia em estudo, v. 8, p. 75-84, 2003.

YUNES, M. A. M. Psicologia positiva e resiliéncia: foco no individuo e na familia. In:
DELL'AGLIO, D.D.; KOLLER, S.H.; YUNES, M. A. M. (Org.). Resiliéncia e Psicologia
Positiva: Interfaces do risco a prote¢do. Sdo Paulo: Casa do Psicélogo, 2006, p. 45-68.

ZANINI, D. S.; FORNS, M. O conceito de risco e protecdo a saude mental e sua relacéo
com a teoria de coping. Revista Estudos (Goiania), Goiania, v. 32, n. 1, p. 69-80, 2005.

Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.3, p. 27695-27713 mar 2021



