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RESUMO

No intuito de analisar a perspectiva da atuacgao do professor dentro do campo da educacéo,
contempla os aspectos de angustia e adoecimento psiquico que o fazer do trabalho
educacional pode gerar. Este artigo visa considerar autores que manifestam referenciais
tedricos a luz da psicanalise a respeito do sofrimento psiquico do professor. O critério
utilizado segue a partir do olhar clinico para o estado emocional do educador, tendo em
vista os conflitos que abarcam o campo da educacdo. Estudos mostram que a profissao
do professor é uma das mais estressantes do mundo. Sendo este atenuante quando nao
ocorre o reconhecimento no trabalho, levando ao isolamento, tristeza, insdnia e por fim o
esgotamento mental. Neste sentido o presente trabalho tem em vista analisar e
problematizar o conceito de sofrimento, considerando as mudltiplas significacdes da
atuacdo, assim como as referéncias de qualidade no ambito cultural do pais.
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ABSTRACT

In order to analyze the perspective of the teacher's performance within the field of
education, it contemplates the aspects of anguish and psychic illness that the doing of
educational work can generate. This article aims to consider authors who manifest
theoretical references in the light of psychoanalysis regarding the teacher's psychological
suffering. The criterion used follows from the clinical look at the educator's emotional
state, in view of the conflicts that span the field of education. Studies show that the
teacher's profession is one of the most stressful in the world. This is mitigating when there
is no recognition at work, leading to isolation, sadness, insomnia and finally mental
exhaustion. In this sense, the present work aims to analyze and problematize the concept
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of suffering, considering the multiple meanings of the performance, as well as the quality
references in the cultural scope of the country.

Keywords: Teacher, Anguish, Mental Health, Doing, Education.

1 INTRODUCAO

A escola na atualidade tem enfrentado muitas dificuldades seja ela na parte
pedagdgica, estrutural, bem como o sentimento de desamparo, onde ao mesmo tempo
precisa lidar com a vulnerabilidade social, (Bracco,2005; Maciel,2005; Dupas, 2008),
sabemos que ha muitos anos atras ser professor era motivo de prestigio e honra, essa
profissdo tinha um papel profissional e social, pois o educador trazia consigo a
responsabilidade da integracdo social dos individuos; as familias tinham orgulho de ter
um componente em seu ciclo que fosse um educador.

O trabalho pode ser uma fonte de prazer, o desprazer pode gerar o sofrimento do
trabalhador, as implicacGes desse fendmeno abarcam muito mais que o estado fisico do
professor, que também é passivel de sofrimento psiquico, sendo este um mal-estar que
impede sua atuagéo, tornando-o cada vez mais frustrados com relacéo a suas expectativas
de trabalho.

O sofrimento do professor, bem como a insatisfacao para o trabalho, pode designar
a priori 0 termo Bournout, este termo foi 0 nome escolhido para expressar algo como
“perder 0 fogo” “perder a energia”. Segundo Codo (1999) é uma sindrome através da qual
o trabalhador perde o sentido da sua relacdo com o trabalho, de forma que as coisas ja
ndo o importam mais e qualquer esforco Ihe parece ser inutil.

O risco de adoecimento psiquico torna-se relevante quando o professor nao
alcanca os resultados desejados dentro do campo da educacao, sendo assim os resultados

frustrados levando ao adoecimento.

2 PERSPECTIVA DA PSICOLOGIA NA INSTITUIQAO

No inicio a Psicologia buscava ser reconhecida com ciéncia seguindo 0s passos
naturais, de acordo com a autora Davidoff (2001), o nascimento da Psicologia enquanto
ciéncia vem partir da influéncia do ponto de vistas dos grandes filosofos empiristas. Foi
o Wilhelm Wundt que criou o primeiro laboratério de Psicologia na Universidade de
Leipzig na Alemanha. Ainda, segunda a autora, Wundt buscou no seu objetivo investigar
principalmente os processos de percep¢do humana sobre suas sensagdes recebidas pelo

meio. De acordo com a mesma, isto foi na tentativa de encontrar principios das sensacdes
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enquanto elementos simples, onde associavam — se entre eles e assim produzindo
percepgdes complexas.

Buscando entender o que se chama conteddo mental. José Bleger (1984),
considera a Psicologia Institucional enquanto uma nova concep¢ao teorica e pratica em
Psicologia. A Psicologia Institucional de Bleger se constitui a partir da juncdo entre a
Psicanalise e da Psicologia Social. A partir de uma consideragdo psicanalitica pensa que
0 psicdlogo deve conseguir compreender os objetivos implicitos e conteudos latentes que
fazem parte da dindmica da instituigao.

N&o sé as concepcdes conceituais em Psicologia sdo questionadas como também
o0 papel do Psic6logo, no seu campo Institucional e Social. E buscaria estudar os papéis e
as acdes dos individuos componentes de uma instituicdo em relacdo aos seus objetivos.

A posicdo geral sustentada pode se resumir nas seguintes proposi¢oes, ja dadas a
conhecer anteriormente em outra publicacdo: a) o psicologo como profissional deve
passar da atividade psicoterdpica (doente e cura) a da psico-higiene (populagdo sadia e
promocao de salde); b) para isso, impde-se uma passagem dos enfoques individuais aos
sociais.

O enfoque social é duplo: por um lado, compreende os modelos conceituais
respectivos e, por outra parte, a ampliagdo do ambito em que se trabalha.” (Bleger 1984.
p.31).

Para Bleger (1984), o psicélogo ndo deve s6 pensar na cura dos pacientes doentes,
mas deve também desenvolver métodos para promover a salde e atividades para uma
populacdo sadia. Mas deve considerar ndo s6 um enfoque nos problemas individuais, mas
também deve analisar os fendbmenos sociais que provocam a cada problema a ser
resolvido.

Bleger (1984), estd sugerindo outras tarefas que a Psicologia como ciéncias
podemos realizar. Para o0 autor, a psicologia institucional ndo deve ser s6 um campo de
aplicagdo da psicologia em si, mas sim um campo de investigacdo. Mas é necessario que
investigue sempre o que estd sendo feito na intervencdo. Na psicologia, a pratica se
determina como uma teoria e ndo ao contrario.

Né&o ha possibilidades de nenhuma tarefa profissional correta em psicologia se néo
é, a0 mesmo tempo, uma investigacdo do que esta ocorrendo e do que esta se fazendo. A
pratica ndo ¢ uma derivagdo subalterna da ciéncia, mas sim seu nucleo ou centro vital.”

(Bleger 1984. p.31).
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E a partir disto que se evidencia a pretensao de Bleger, a respeito da consideragéo
de uma relacdo de equilibrio entre a producdo e a pratica. Desta maneira, a pratica ndo
realiza enquanto inferior a ciéncia, mas com os elementos de compositor do mesmo.

Na psicologia institucional o psicologo busca através da observacdo da dinamica
institucional aprofunda-se no conhecimento sobre a motivacdo do funcionamento
institucional a partir das consideragdes das relagdes intersubjetivas. Dessa maneira, 0
conhecimento construido tem como objetivo final a psico- higiene, desta forma seria a
promocdo da satde e do bem-estar dos integrantes de uma certa instituicao.

Para Guirado (1987), o diferencial da teoria de Bleger, € a sua conceituacao acerca
de Diagnostico Institucional. O diagndstico institucional se faz enquanto um processo
clinico investigativo que visa a construgdo de conhecimento das relagOes instituidas de

espacos institucionais. A perspectiva demonstra a concepcao do autor de que a
investigacdo e o desenvolvimento cientifico ndo € desvinculado do se trabalho pratico, é
uma condicao inerente ao fazer o investigativo. Mas desta forma podemos pensar que a
pratica ndo € uma mera aplicacdo da Psicologia, mas sim de uma forma de fazer a
Psicologia. Nesta medida supera — se a dicotomia teoria/préatica, com o conceito de praxis.

Desta maneira devemos considerar alguns aspectos para poder realizar uma tarefa
de diagndstico que seria 0 enquadramento. Para Bleger (1984), toda tarefa deve ser
entendida em funcdo da unidade e totalidade da instituicdo, sendo que o psicélogo ao qual
realizara a tarefa, ndo deve ser funcionario da Instituicéo.

Quando o psicologo se transforma em funcionario, ele perde o seu papel de
neutralidade, sendo que desta forma pode haver uma confusdo em relacdo ao
enquadramento comprometendo e prejudicando os resultados. Com o intuito de promocéo
de salde, todas as instituicdes descritas sdo passivas de investigacdo sobre as relacdes
intersubjetiva instituidas. Para compreender a natureza das relacbes instituidas €

importante refletir sobre a formacao do professor.

3 AFORMACAO DO PROFESSOR

A partir de 1960 surgiu a primeira Lei de Diretrizes e Bases da educacao no Brasil
(Lei n. 4.024/61), que como o proprio nome se refere, dita as bases de organizacao do
sistema educacional. E preciso ainda chamar a atencéo para o fato de que tentativas de
derivar regras praticas de teorias cientificas sdo, na maior parte das vezes, exercicios

claudicantes do ponto de vista ldgico, por desconsideracdo das complexas questfes
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implicadas no transito entre o conhecimento de fatos e possiveis regras que consistiriam
numa aplicacdo desse conhecimento. (AZANHA, 2004 P. 369)

A partir deste cenario, observamos duas dificuldades, que demonstra a
insuficiéncia da comprovacao tedrica em sua esséncia, ou mesmo a credibilidade de que
conceito educacional propriamente dito tera sua pratica no campo de atuacao educacional,
haja vista que os educadores pisam em um terreno que podemos chamar de “movedico”,
pois os fendmenos que envolvem os processos de aprendizagem s@o abrangentes e em
sua especificidade necessitam ser tratados e discutidos.

O sistema tradicional de educacdo vé o professor como responsavel pela
aprendizagem do aluno, somente o docente tem o saber e € capaz de ensinar o aluno.
Considera-se que a pratica docente se constitui sobre a seguinte orientacdo de que o
ensinar é transferir para o outro conhecimento.

Quando, no espaco de formacdo, a docéncia € visualizada somente num enfoque
prescritivo, ou seja, quando se enfatiza somente a dimensao “de como se deveria ser 0
ensino”, constroi-se uma diferenca entre o ideal e o real, 0 mundo da universidade e o
mundo da escola. Além disso é reforcada a ideia de que a teoria, compreendida num
ambito académico, ndo se relaciona com a pratica. (SANTQOS, 2001 p. 27).

A formacéo do professor se faz a partir de teoriza¢Ges contaminadas por elementos
historicos, arcaicos e elitistas, com isto a pratica do docente ndo se renova de acordo com
as nuances do campo de atuacdo social em que esté inserido, os professores atuam de
acordo com a teoria, seguindo a regra inconsciente de apenas aplica-la, nisto inexiste a
producdo do conhecimento a partir da pratica.

A partir disso é importante pensar na formacao universitaria do docente, visto que
a tradicdo historica educacional colaborou para a constituicdo de formacédo docente ndo
critica, alicercada em parametros até mesmo conservadores e normativos.

Segundo Azanha (2004 p.371), a “natureza da relagdo pedagogica” a macica
expansdo das matriculas no ensino infantil, inviabilizaram uma concepgéo da atividade
de ensino fundada na relagéo professor-aluno, na qual a imagem do “bom professor” era
basicamente a daquele profissional que dominava um saber disciplinar que seria
transmitido a um discipulo. A escola basica de hoje seria entdo um retrocesso com relacao
a escola de ontem. E uma outra escola, principalmente por ser altamente expandida, assim
suas queixas e deficiéncias precisam ser enfrentadas por um esforgo permanente, a partir

de um olhar de investigagéo e busca constante.
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A escola é, a instituicdo que interpomos entre o dominio privado do lar e 0 mundo
com o fito de fazer que seja possivel a transicdo, de alguma forma, da familia para o
mundo. Aqui, 0 comparecimento ndo € exigido pela familia, e sim pelo Estado, isto €, 0
mundo publico, e assim, em relacdo a crianca, a escola representa em certo sentido o
mundo (ARENDT 1972, p. 238).

Abandonar o dogmatismo, no objetivo de aprender a conhecer a realidade do
campo em que esté inserido, eleva o educador a superar e a conduzir o como aprender a
fazer diante dos conflitos que se apresentam no cotidiano escolar. Nisto enquanto a
vivencia esta no presente, a perda da visdo continuista é fundamental para compreender
a critica do passado, assim o ensinar e o aprender ode ser um caminho menos arduo na
atuacdo do educador, bem como com a comunidade interna e externa da escola.

No cenario atual é possivel observar que muitos professores do ensino
Fundamental/Médio, migraram para a educacdo infantil, e dentro deste cenario
encontram-se muitos docentes no plano da fantasia, pois a busca pela mudanca no sentido
de “melhorar”, a situa¢do no campo de atuagdo pode levar os fatores de realiza¢do do
educador ao fracasso.

O processo de preparacdo do educador, se estende além da universidade, pois o
contato se estende para fora dos muros da escola; o contexto em que o professor esta
inserido, pode levar muitas vezes ao adoecimento, considerando que o dilema resultou
numa dissociacdo da vivéncia com a comunidade escolar, nisto observa-se os fatores
relacionados ao bournout, haja vista que o empoderamento na atuacdo do professor cedeu
espaco para o fracasso. Muitas vezes os educadores precisam lidar com criangas que estao
praticamente cooptadas pela socializacdo ou por alguma deficiéncia bioldgica (Codo
1999).

A medida que a sociedade evolui, que a partir do contato com novas possibilidades
de fazer Educacdo, evoluem também as concepcOes acerca do processo ensino-
aprendizagem. Essa relacdo é de méo dupla, pois no processo que as concepgoes

educacionais evoluem se abrangem também as possibilidades de educar

4 O PROFESSOR E A ANGUSTIA DO FAZER NA ATUACAO

De acordo com Winnicott (1971), existem no individuo dois aspectos que se
referem as relacfes com o mundo, o Ser diz respeito ao interior do individuo, sendo que
o Fazer inclui o raciocinio, o pensar, bem como adquirir conhecimento assim como

colocé-lo em prética. Aqui cabe salientar o campo da educacdo, onde faz necessario
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aprender e transmitir conhecimento. Contudo os valores necessarios para o Ser ficam
pendentes, em explicito estd o Fazer, e este um fator relevante para o adoecimento
psiquico do professor.

Freire (2004), afirma que mesmo demonstrando o prazer no trabalho, a angustia,
pode ser um fator preocupante a educacdo faz sentido porque mulheres e homens
aprendem que através da aprendizagem podem fazer-se refazerem-se, porque mulheres e
homens sdo capazes de assumirem a responsabilidade sobre si mesma como seres capazes
de conhecerem.

O que pode ser observado a partir desta leitura para que haja a compreensao do
sofrimento docente sera ndo apenas a crise instaurada no professor, mas a crise social e
familiar. De acordo com Mendes (1995), o trabalho representa uma fonte de prazer ou de
sofrimento, desde que as condicdes externas atendam ou ndo a satisfacdo dos desejos
individuais.

Assim, se de um lado encontra-se o trabalhador e suas necessidades de prazer e
de satisfacdo de desejos pessoais, do outro lado est4 a organizacdo que tende, segundo a
referida autora, a instituir automatismos, adaptando o trabalhador a um determinado
modelo.

O prazer no trabalho estd entdo representado pela satisfacdo de necessidades,
enquanto o sofrimento é proveniente das experiéncias desagradaveis que decorrem da
impossibilidade da satisfagdo dessas necessidades no trabalho.

Arendt (2003) discute a crise social e familiar e o papel da escola na conservacéao
da tradigdo como forma de tentar amenizar os efeitos dessa crise em nossas criangas.
Considerando que h&a um papel de conservacédo da tradi¢do que a escola deve exercer, a
escola cabe a funcdo de proporcionar aos alunos acesso aos conhecimentos que estes ndo
tém, e, neste aprendizado, ha um componente de preservacdo do mundo.

Neste “jogo de empurra” onde a familia diz que a educacgdo ¢ dever da escola.
Pesquisas ressaltam que a escola se propde a educar e neste principio ndo alcanga seus
objetivos, sendo fadado a inUmeras tentativas em ensinar e o fracasso de ndo obter os
resultados alcancados.

Dejours e Abdoucheli (1994) apresentam o conceito de psicopatologia do trabalho
que se refere aos conflitos que surgem de forma dinamica no cotidiano de todo trabalho.
Tais conflitos se devem ao fato de cada sujeito carregar consigo uma historia particular
que existe muito antes do encontro com as situagdes de trabalho e guarda consigo, muitas

vezes, caracteristicas independentes da vontade do proprio sujeito.
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O educador pode se deparar com inumeros conflitos que vdo além dos muros das
escolas, Arendt (2003) discute a crise social e familiar e o papel da escola na conservacao
da tradicdo como forma de tentar amenizar os efeitos dessa crise em nossas criancgas, a
escola cabe a funcédo de proporcionar aos alunos acesso aos conhecimentos que estes ndo
tém, e neste aprendizado, hd um componente de preservacdo do mundo.

De acordo com Freire (1987) sendo 0os homens seres em “situagdo”, se encontram
enraizados em condicOes tempo-espacgo que 0s marcam e a que eles igualmente marcam.
Sua tendéncia é refletir sobre sua propria situagdo, e na medida em que desapoiados por
ela, agem sobre ela.

Os homens sdo porgue estdo em situacao. E serdo tanto mais quanto s6 pensem
criticamente sobre sua forma de estar, mais criticamente atuem sobre a situacdo em que
estdo. Para ampliar a compreensdo sobre a formacdo do professor, e seus objetivos,
Azanha e Santos (2004) oferecem subsidios para a compreensdo dos dados observados
na instituicdo. Considerando a educacdo infantil e o processo de desenvolvimento
humano como foco é importante sistematizar alguns dados sobre a formacdo dos
professores e dos educadores, assim como o sofrimento do professor e as préticas
educativas instituidas. Codo (1999) explica como seria este sofrimento que o professor
obitem durante sua formacao, pois os desafios no contexto educacional sdo constantes, e
como professor, este necessita ter maiores subsidios emocionais para lidar com as
adversidades.

O autor afirma que no trabalho do professor é ele quem em ultima instancia

controla seu processo produtivo: em sala de aula, embora tenha que cumprir um
programa, possui ampla liberdade de criar, definir a sequéncia das atividades a serem
realizadas. Assim o afeto € algo indispensavel no ato de ensinar, e é neste sentido que
ocorre 0 adoecimento, devido a inimeras questdes, haja vista por falta de energia, crises
de ansiedade, depresséo, dente outros transtornos que prejudicam na vivéncia do trabalho.

O Burnout diferencia-se do estresse, pois conforme Codo (2002, citada por
Simdes, 2014) “o estresse se refere ao individuo, sendo um esgotamento pessoal que afeta
sua vida, mas que ndo esta necessariamente vinculado as questdes do trabalho. O Burnout,
entretanto, afeta os envolvidos na situacdo de trabalho podendo atingir suas relagdes
pessoais” (p.24).

Além destes sintomas, o educador pode sentir a exaustdo emocional, devido o
contato diario com os problemas; despersonalizacdo, onde ocorre endurecimento afetivo

com relacdo ao trabalho e também na atuacdo com seus alunos; e a falta de envolvimento
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pessoal no trabalho, que afeta as habilidades no trabalho. Com estes mecanismos, 0
adoecimento torna-se cada vez mais presente, as relacdes interpessoais e o vinculo estdo
fragilizados (Codo, 1999, p.28). Assim a cobranca e a busca por resultados s6 fazem
comprometer ainda mais o estado da satde mental desse educador.

As fragilidades, como traumas vividos dentro da instituicdo, ameacas por parte de
alunos, as cobrancas sofridas diariamente na atividade exercida, compromete o
investimento afetivo para a atuagdo do educador. A ideia de ambiente suficientemente
bom (Winnicott, 1982-1945), ou seja, de um contexto fisico e psicoldgico de cuidados
que atenda de maneira sensivel e precisa as necessidades de alguém, favorecendo o
desenvolvimento de seu potencial.

A relacdo entre 0 mundo interno e o mundo externo € intermediada por
mecanismos de projecédo e introjecdo em um fluxo continuo e salutar. Pensamos que a
articulacdo entre o mundo interno e os fatores externo seja permeada pelos aspectos
culturais (Tardivo 2007 p. 122).

O adoecimento se da nos vinculos, isto é, no espaco interpessoal que pode oferecer
sustentacdo existencial ou ndo, o que é completamente diferente de um adoecer
determinado por quantidades de energia pulsional enddgena ndo administradas
satisfatoriamente por um individuo. (Medeiros &amp; Aiello-Vaisberg, 2010).

O trabalho do professor transcende a esfera dele mesmo e tem um referencial
externo que Ihe determina seus modos de producéo, nisto o idealismo passa a ser a tdnica
dos profissionais de educacdo. Este idealismo alimenta um sonho ndo s6 no sentido de
ser feliz, mas numa coisa muito maior, na necessidade de fazer muito, provocando uma
hiperagitacdo fisica e mental que resulta num dinamismo cujas acGes buscam superar as
dificuldades, ele tem que enfrentar os desafios diarios impostos por seus alunos, pela
escola, pela educacdo, pelas esferas governamentais (Codo 1999, p. [36]).

5 CONCLUSAO
Os desafios que cercam o campo da educacdo sdo diversos, incluindo baixos
salarios, crise no sistema da educacdo, falta de recursos materiais, a desvaloriza¢do do
trabalho e a desmotivacédo dos alunos, sdo alguns dos dilemas enfrentados.
Considerando a prética da psicologia clinica, como uma agéo para o diagndstico,
é fundamental a analise das relagdes que estdo instituidas no ambiente, considerando a

atuacdo primaria, no sentido de investigar os fenémenos, observar o campo, a fim de
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promover saude mental ndo apenas no contexto social, mas auxiliar o educador a refletir

sobre as teorias e as possibilidades em sua area de atuacéo.
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