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RESUMO

O enfermeiro no Centro de Material e Esterilizagdo (CME), cuida indiretamente do paciente
desenvolvendo técnicas de trabalho para prevenir contaminacGes de materiais, visto que essa
contaminacéo tem diversas complicacdes como: infec¢do, maior tempo de internacdo e maiores custos
para a unidade, entre outras. Este artigo tem como objetivo compilar informag6es sobre os obstaculos
enfrentados pelos enfermeiros na tentativa de controlar contaminagdes dos materiais do CME. Trata-
se de um estudo de literatura integrativa na qual a busca dos artigos foi realizada nas bases de dados da
Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e SciELO. Foram incluidos artigos originais, disponiveis na integra
na lingua portuguesa e que discorram sobre os profissionais de enfermagem no CME. A amostra final
foi de 5 artigos. A expresséo de busca utilizada na BVS foi: (enfermagem no centro de material e
esterilizacdo AND (“esterilizagdao” OR “enfermagem” OR “equipe de enfermagem” OR “desinfeccao”
OR “papel do profissional de enfermagem™)). E no SciELO foi realizada uma pesquisa com o descritor:
enfermagem no centro de material e esterilizagdo. Para analise dos dados utilizou-se leitura analitica e
interpretativa. Esse estudo caracterizou a atuacdo da equipe de enfermagem no CME apontado para
uma diviséo do trabalho entre os membros da equipe, na qual o enfermeiro desempenha uma atuacao
gerencial do setor e os técnicos desenvolve acoes relacionadas aos procedimentos de limpeza e registro
do retrabalho. Ademais discorre sobre as dificuldades enfrentadas pela equipe no cotidiano de prética
com énfase para a falta de capacitacdo e de profissionais treinados para atuarem no CME, a
desorganizacdo da area fisica e a pouca reflexdo sobre a importancia do trabalho da enfermagem no
CME por outros setores hospitalares. Concluiu-se que o trabalho do enfermeiro no centro de material
e esterilizacdo € bastante diverso e exige muita responsabilidade por se tratar de manejo de materiais,
artigos que irdo entrar em contato direto com os pacientes. Assim, observa-se que o enfermeiro do
CME além das diversas atribuic@es, convive com dificuldades no processo de trabalho e que essas
interferem diretamente na qualidade da assisténcia prestada pelo profissional. Por isso, sugere-se um
maior investimento em educacdo permanente e formacdo dos profissionais que atuam no CME,
melhoria do espaco fisico e adocdo de medidas que contribuam com a qualidade do servico prestado.

Palavras-chave: Esterilizacdo, Cuidados de Enfermagem, Almoxarifado Central Hospitalar.

ABSTRACT

The nurse at the Material and Sterilization Center (CME), indirectly takes care of the patient by
developing work technigues to prevent material contamination, since this contamination has several
complications such as: infection, longer hospital stay and higher costs for a unit, among others . This
article aims to compile information about the problems encountered by nurses in an attempt to control
contamination of CME materials. This is an integrative literature study in which the search for articles
carried out in the databases of the Virtual Health Library (VHL) and SciELO. Published articles were
included, available in full in Portuguese and that discuss nursing professionals at CME. The final
sample was 5 articles. The search term used in the VHL was: (nursing in the material and sterilization
center AND (“sterilization” OR “nursing” OR “nursing team” OR “disinfection” OR “role of the
nursing professional”)). And in SCIELO, a research was carried out with the descriptor: nursing in the
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material and sterilization center. For data analysis, analytical and interpretive reading was used. This
study characterized the performance of the nursing team at the CME, aimed at a division of labor among
the team members, in the qualification of nurses a managerial role plays in the sector and the technical
technicians actions related to cleaning procedures and rework registration. Furthermore, it discusses
the difficulties faced by the team in their daily practice, with emphasis on the lack of training and
professionals trained to work in the CME, the disorganization of the physical area and little reflection
on the importance of nursing work in the CME by other hospital sectors. It was concluded that the
nurse's work in the material and sterilization center is quite diverse and requires a lot of responsibility
for dealing with material handling, articles that wish to come into direct contact with patients. Thus, it
is observed that the nurse of the CME, in addition to the various attributions, lives with difficulties in
the work process and that these directly interfere in the quality of the assistance provided by the
professional. For this reason, greater investment in permanent education and training of professionals
working in the CME is required, improvement of the physical space and adoption of measures that
contribute to the quality of the service provided.

Keywords: Sterilization, Nursing Care, Almoxarifado Central Hospitalar.

1 INTRODUCAO

O Centro de material e esterilizacdo (CME) € um importante nucleo que existe e nutre todos 0s
centros de saude utilizando métodos técnicos e comprovados a fim de limpar, desinfeccionar e
esterilizar deixando preparado todo e qualquer material que seja usado dentro de uma unidade de saude,
seja ela a emergéncia, a UTI (Unidade de Terapia Intensiva), a sala de curativos ou qualquer outro que
necessite de artigos para a prestacéo de assisténcia aos pacientes. Portanto, o trabalho desenvolvido no
CME é vital para o processo de assisténcia e fundamental para garantir boas praticas nas diversas areas
assistenciais hospitalares, além de conter as infec¢bes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS)
(GOLCAVES; SANTANA, 2013). As IRAS sdo “conceitualmente caracterizadas como reagdes
adversas a agentes infecciosos ou toxinas, que ndo estavam presentes ou se encontravam em incubacéo
no momento da admissdo em um estabelecimento de saude” (COSTA; MONTENEGRO; SILVA;
ALMEIDA FILHO, 2020).

O enfermeiro € um profissional de saide que tem como objetivo de sua pratica promover uma
boa qualidade de vida e de atendimento a todos os pacientes, tendo conhecimentos técnicos e cientificos
que Ihes proporcionam e o0 autorizam atuar com vidas. Particularmente, no CME, o enfermeiro atua de
forma indireta com as pessoas na prestacdo de cuidado. Estudos apontam que quando se trabalha de
forma indireta ao paciente, esses profissionais ndo sdo reconhecidos da forma que deveriam ser, e isso
ocorre muito com enfermeiros que atuam dentro de uma central de material e esterilizacdo, que tem
diversas funcdes e muitas sdo iguais a de outros setores (TOME, LIMA, 2015).

Como consta no Art. 1° da Resolucdo COFEN N° 424/2012 sobre o que diz respeito as

atribuicoes do profissional de enfermagem no CME, cabe a ele planejar, coordenar, executar,
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supervisionar e avaliar todas as etapas relacionadas ao processamento de produtos para saude,
recepgéo, limpeza, secagem, avaliacdo da integridade e da funcionalidade, preparo, desinfecgdo ou
esterilizacdo, armazenamento e distribuicdo para as unidades consumidoras, dentre outras funcdes. E
em alguns servicos sdo exigidos especializacdo na &area de CME para atuacéo desse profissional, pois
além dos conhecimentos cientificos precisa-se do saber técnico nesse campo.

Segundo Costa (2009, p. 2) “os enfermeiros que la atuam [CME] tém fundamental participacéo,
por serem 0S responsaveis técnicos por aquele setor e por serem os profissionais que, devido a sua
formagao académica, gerenciam a qualidade da assisténcia.”

Assim, essa pesquisa é relevante frente a escassez do conhecimento sobre o trabalho do
enfermeiro que atua dentro do CME, por reconhecer que pode haver menosprezo e um nao
reconhecimento quanto a atuacdo desse profissional nesse setor, visto que desenvolve um trabalho de
assisténcia indireta. Além disso, busca-se compartilhar as informac6es e incentivar outras pesquisas na
area estudada. Portanto, pretende-se com esse estudo trazer reflexdes acerca da importancia do CME
dentro de uma unidade hospitalar e sobre o trabalho da enfermagem nesse setor na prevencao de IRAS
devido a materiais contaminados.

Assim, essa pesquisa tem como objetivo caracterizar a atuacdo da equipe de enfermagem no

CME, segundo a literatura cientifica.

2 METODOLOGIA

Refere-se a uma pesquisa bibliografica integrativa com buscas feitas em banco de dados
virtuais. Atualmente a revisdo integrativa € um método que vem sendo bastante utilizado por
proporcionar uma abordagem mais ampla no que se refere as revisdes, dando liberdade ao autor incluir
em sua pesquisa estudos que sdo experimentais ou ndo, possibilitando assim um conhecimento mais
completo do que esta sendo estudado. As autoras Souza e Silva (2009, p. 103) dizem que “a revisao
integrativa determina o conhecimento atual sobre uma tematica especifica, ja que é de modo a
identificar, analisar e sintetizar resultados de estudos independentes sobre o mesmo assunto|...]”.

Os dados foram obtidos em bibliotecas virtuais da BVS e SciELO. Utilizou-se como critério de
inclusdo artigos originais que discorram sobre os profissionais de enfermagem no CME e sobre
materiais que envolvam o centro de material e esterilizacdo, além de artigos que tivesse o texto
completo para a eventual leitura. Como critério de exclusdo foram descartados artigos com publicacédo
de mais de dez anos, que estavam em outro idioma que ndo o portugués e pertencentes a area tematica
diferente da enfermagem.

A expressdo de busca utilizada na BVS foi: (enfermagem no centro de material e esterilizacédo

AND (“esterilizacdo” OR “enfermagem” OR “equipe de enfermagem” OR “desinfec¢do” OR “papel
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do profissional de enfermagem”)). E no SciELO foi realizada uma pesquisa com o descritor:
enfermagem no centro de material e esterilizagcdo. Foram encontrados no total 108 trabalhos sendo 85
(BVS) e 23 (SciELO). Em seguida, foram aplicados os critérios de inclusdo e excluséo totalizando 57
artigos encontrados. Apds a leitura destes artigos e excluindo os duplicados, foram selecionados apenas
5 para compor a amostra desse estudo (Figura 1 — Fluxograma de selecéo de artigos adaptado de modelo
PRISMA 2009 Flow Diagram)

Figura 1 — Fluxograma de selecéo de artigos adaptado de modelo PRISMA 2009 Flow Diagram

=]
=
E‘ Estudos identificados
= (n=108/BVS =85 e ScilELO = 23)
5
=
[Re}
Estudos excluidos por ndo atender aos
» critérios de inclusfo
(n=52)

Y
% Estudos selecionados para Estudos excluidos (ndo respondiam a
= leitura de titulo e resumo > pergunta de pesquisa)
o n= 56) (n=48)

4
K .
Z E.studos para l;1t|~1ra na Estudos em texto completo excluidos com
g integra ¢ av sllhag:ao de > Justificativa (n =3)
% elegibilidade
= (n=8)
=3

v
2 Estudos incluidos em
2 sintese qualitativa
g m=3)
o

Fonte: autores

A coleta foi realizada entre abril e maio de 2020. Os dados foram extraidos através de
instrumento criado pelo pesquisador que continha as seguintes informacGes: ano de publicacéo,
objetivo do estudo, area de estudo (devendo ser enfermagem e CME) e qualidade textual que atende as
necessidades da pesquisa. Os dados foram organizados em tabela confeccionados no Microsoft® Word
versdo 10. Para andlise dos dados utilizou-se leitura analitica e interpretativa buscando a compreenséo
e a correlacdo dos dados mostrados em todas as pesquisas selecionadas, intercalando as ideias do

pesquisador.
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para a sistematizacdo dos principais resultados dos estudos selecionados, melhor compreenséo
e correlacdo dos objetivos, confeccionou-se dois quadros contendo as principais informagdes dos
estudos selecionados. O Quadro 1 contém: cddigo atribuido ao estudo, identificagdo do estudo (autor,
titulo e ano do trabalho) e objetivo do estudo e 0 Quadro 2 descreve os principais resultados encontrados

pelos estudos.

Quadro 1 — Identificacdo dos estudos e seus respectivos objetivos

CcOD.

AUTOR, TITULO, ANO

OBJETIVO DO ESTUDO

Souza, Rafael Queiroz de; et al. Validacéo
da limpeza de produtos para salde no
cotidiano do centro de material e
esterilizagdo, 2020

Discutir os aspectos que devem ser considerados na validacéo
concorrente da limpeza no Centro de Materiais e Esterilizacdo
(CME).

Alvim, André Luiz Silva; et al. Causas de
retrabalho de produtos para salde no
centro de materiais e esterilizacdo, 2018

Identificar as principais causas de retrabalho de produtos
para satde (PPS) detectadas no Centro
de Materiais e Esterilizagdo (CME) de um hospital particular de
Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil.

Bittencourt, Vivian Lemes Lobo; et al.
Vivéncias de profissionais de
enfermagem sobre riscos ambientais em
um centro de material e esterilizagdo,
2015.

Conhecer as vivéncias de profissionais de enfermagem acerca da
exposicdo aos riscos ambientais em um CME.

Rosineide Feres Gil; et al. Atividades do
enfermeiro de Centro de Material e
Esterilizacdo em instituicGes hospitalares,
2013.

Identificar as atividades dos enfermeiros de Centro de Material e
Esterilizacdo de instituicBes hospitalares, segundo o perfil de
atividades e frequéncia de realizacéo.

Ouriques, Carla de Matos; et al.
Enfermagem no processo de esterilizagio
de materiais, 2013.

Analisar o processo de trabalho dos profissionais de enfermagem
atuantes no Centro Cirurgico e Centro de Material e Esterilizacdo
quanto a esterilizacdo de material cirdrgico em um hospital

publico de Porto Alegre - RS.
Fonte: elaborada pelos autores.

Quadro 2 — Sintese dos principais resultados dos estudos relacionados a atuacdo da enfermagem.

PRINCIPAIS RESULTADOS DOS ESTUDOS

= Pontuaadivisdo de trabalho da equipe de enfermagem com énfase na historicidade. Assim, as atividades
operacionais desenvolvidas no CME, foram realizadas por técnicos e auxiliares de enfermagem,
enquanto a gestdo técnica e administrativa era realizada pelos enfermeiros.

= Destaca a importancia dos profissionais do CME receberem capacitacdo relacionada a temas correlatos
a pratica (classificacdo de PPS; conceitos basicos de microbiologia; transporte dos produtos

1 contaminados; processo de limpeza; desinfeccdo; preparo; inspecdo; acondicionamento; embalagens;

esterilizacdo; funcionamento dos equipamentos; monitoramento de processos por indicadores; quimicos,

biolégicos e fisicos; rastreabilidade; armazenamento; e distribuicdo dos PPS e manutencdo da

esterilidade do produto) e treinamento e especifico quanto ao uso dos equipamentos de protecdo

individual (EPI)

COD.

= No CME, a limpeza dos PPS é executada pela equipe de enfermagem.
= O técnico realiza o registro do retrabalho (produtos vencidos, residuos organicos pds-esterilizacdo e

2 outros). Acgdo essencial para a investigacdo de falhas de processos e, concomitantemente, elaboracéo de
uma andlise de causa-raiz efetiva.

= A gestdo do CME, estd a cargo do enfermeiro, constituindo-se como ponte entre 0s interesses da

3 administracdo do hospital e profissionais de enfermagem na troca de informacdes para mais seguranca

no trabalho, no sentido de cumprir a legislacdo o e implementar medidas preventivas e de valorizago
do trabalho da enfermagem.
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»  Atuacdonaarea de limpeza (processos de limpeza, desinfeccdo quimica e esterilizacdo de instrumentais)
levam os enfermeiros a terem quanto a exposi¢do aos riscos inerentes ao processo de limpeza.

= QOperacionalizacdo de equipamentos como autoclaves.

= Trabalho que requer esforco fisico, pois os profissionais de enfermagem reconhecem que é comum,
durante a realizagdo de muitas tarefas no CME, empurrarem e puxarem carrinhos e racks no transporte
de materiais.

= Como medidas de protecdo e prevencdo, os profissionais de enfermagem adotam as incorporadas a
utilizacdo de equipamentos de protecéo individual, além da vacinacdo na prevencédo de doencas.

» Evidencia-se que os profissionais de enfermagem reconhecem a necessidade de funcionarios capacitados

para atuar no CME.

Acdes desenvolvidas pelos enfermeiros no CME diariamente:

Coordenacdo do processo de trabalho da unidade.

Supervisdo das atividades realizadas na unidade.

Definicdo da escala de trabalho em cada area de atuacio da equipe de enfermagem.

Acompanhamento da equipe na execucao das atividades, principalmente os trabalhadores novos.

Supervisdo do funcionamento dos equipamentos utilizados em cada uma das areas de trabalho.

Acompanhamento da realizagao de testes com produtos, insumos e equipamentos.

Supervisdo e controle do recebimento dos materiais em consignacao.

Supervisdo e controle do uso e cobrancga dos materiais em consignacao.

Supervisdo e controle de devolugdo dos materiais em consignagao.

10. Confirmacdo da programacéo diaria das cirurgias, verificando a entrega dos materiais consignados.

11. Confirmacéo da programacdo das cirurgias, verificando a disponibilidade dos materiais e roupas estéreis.

12. Checagem da documentacéo de controle de esterilizacao.

13. Acompanhamento e controle do estoque de materiais e roupas estéreis.

4 14. Acompanhamento e avaliacdo de manuten¢des nos materiais e equipamentos.

15. Atendimento as unidades consumidoras

©COoNooO~WNE =

Acdes desenvolvidas pelos enfermeiros no CME mensalmente:

Acompanhamento e avaliacdo da validacdo e qualificacdo dos equipamentos.
Acompanhamento, planejamento e realizacdo de treinamentos.

Participacdo na compra dos materiais, equipamentos e insumos.

Participacdo na avaliacdo do desempenho dos funcionarios.

Participacdo em reunides administrativas e gerenciais que envolvam a unidade de CME.
Participacdo de programas, comissdes, cursos e eventos que envolvam a unidade de CME.
Participacdo na definicdo de programas para prevencdo de riscos ocupacionais e seguranca dos
trabalhadores.

Realizacédo de controle de produtividade da unidade.

Acompanhamento da avaliacdo de indicadores de qualidade na unidade.

Noghs~whE =

© ©

= Aponta dificuldades relatados pelos enfermeiros no trabalho no CME como a inconformidade do
ambiente fisico dificulta o fluxo adequado dos materiais, por ndo existirem barreiras fisicas capazes de
separar a area limpa da suja, resultando no cruzamento de artigos e na possivel contaminagdo, a

5 desvalorizacdo em relacdo ao trabalho do CME.

= Aponta que os trabalhadores tém conhecimento incipiente das etapas do processo de esterilizacao.

= A educacdo permanente em salide é posta como possibilidade da reducdo de falhas no processo de
trabalho associada a postura reflexiva acerca da importancia do trabalho da enfermagem no CME

Fonte: elaborada pelos autores.

Os estudos descrevem as atribui¢es da enfermagem no CME destacando que o trabalho do
profissional de enfermagem nesse setor é diversificado e complexo, pois, as funcdes desempenhadas
afetam no cuidado direto prestado ao paciente (COSTA, 2020). Também apontam uma divisdo de
trabalho entre os membros da equipe na qual as atividades relacionadas a gestédo, educacao permanente
sdo atribuices do enfermeiro e os procedimentos relacionados a limpeza e registro do retrabalho séo
executadas pelos técnicos de enfermagem. (SOUZA, et al., 2018; ALVIM, et al., 2020;
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BITTENCOUR, et al., 2015). Todavia esse fazer é dificultando assim sua visibilidade nos demais
setores hospitalares.

As atividades relacionadas a gestdo relacionam-se com o planejar, o coordenar e executar as
tarefas da CME. Ou seja, avaliar a infraestrutura fisica da CME; analisar as rotinas; verificar a vida Util
dos equipamentos, entre outras atividades gerais. O enfermeiro quanto gestor dessa unidade deve fazer
um planejamento visando a melhor efetividade das a¢des, tratando-se de garantir um processamento
adequado dos produtos do setor (COSTA, 2020; SILVA et al., 2019).

Também é importante que o enfermeiro distribua as atividades do setor de acordo com as
atribuicbes dos seus funcionarios, executando atividades relacionadas a area. Também é de extrema
importancia garantir o uso de EPI por seus funcionarios. O EPI (equipamento de protecéao individual)
serve para conter contaminagfes mediante a exposi¢do aos agentes. Cada elemento do EPI tem sua
funcdo e nenhum deles deve ser descartado, portanto, cabe ao enfermeiro a fiscaliza¢do do uso correto
desses EPIs em todo o ambiente da CME (SOUSA, et al., 2016).

Os estudos também destacam obstaculos enfrentados pelo enfermeiro no cotidiano de sua
pratica, com influéncia na sua administragdo do setor e consequentemente, pode levar a complicacGes
a nivel de contaminacdes de materiais, e desencadear uma sucesséao de problemas (PIRES, et al., 2016).

Sobre as dificuldades para a atuacdo da enfermagem no setor do CME, os estudos apontam a
falta de capacitacdo e de profissionais treinados para atuarem no centro de material e esterilizacao e
principalmente a desorganizacdo da area fisica mostraram-se como 0s principais fatores para a
dificuldade da atuacdo e melhor desenvolvimento da equipe, prejudicando assim todo o processo de
trabalho realizado tanto internamente quanto externamente ao CME, gerando motivo de insatisfacdo
dos profissionais que atuam na central de esterilizacdo (OZANAM, et al., 2019).

Nos estudos dos autores Souza (2020) e Alvim (2018) é possivel identificar que a falta de
organizacdo do ambiente fisico € um ponto crucial para que haja erros no processo de limpeza do
material. As embalagens, o pequeno local de armazenamento, tudo isso sdo fatores que futuramente
prejudicam os pacientes, levando a infec¢gdes nos instrumentos que sdo utilizados nos procedimentos.

Os artigos de Bittencourt (2015) e Ouriques (2013) mostrou-se que a falta de experiencia dos
profissionais atuantes do CME é o principal fator da ma atuacdo do setor. Muitos ndo tém
especializacdo na area, ndo tem a pratica do servico e o conhecimento das etapas do processo de
limpeza, desinfeccdo e esterilizacdo dos produtos é fragil e aprendem cotidiano do trabalho, por vezes,
de forma errada, reproduzindo uma cadeia de erros.

Assim, o investimento em ambiéncia adequada e segura, a implementacdo de uma politica de

educacdo permanente em salde e o incentivo a adocao de postura reflexiva acerca da importancia do
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trabalho da enfermagem no CME ¢é sugerido como possibilidade da reducdo de falhas no processo de
trabalho (OURIQUES, 2013)

4 CONCLUSAO

Esse estudo caracterizou a atuacdo da equipe de enfermagem no CME apontado para uma
divisdo do trabalho entre os membros da equipe, na qual o enfermeiro desempenha uma atuagéo
gerencial do setor e os técnicos desenvolve ac¢des relacionadas aos procedimentos de limpeza e registro
do retrabalho. Ademais discorre sobre as dificuldades enfrentadas pela equipe no cotidiano de prética
com énfase para a falta de capacitacdo e de profissionais treinados para atuarem no CME, a
desorganizacdo da area fisica e a pouca reflexdo sobre a importancia do trabalho da enfermagem no
CME por outros setores hospitalares.

Assim, observa-se que o enfermeiro do CME além das diversas atribuices, convive com
dificuldades no processo de trabalho e que essas interferem diretamente na qualidade da assisténcia
prestada pelo profissional. Por isso, sugere-se um maior investimento em educacdo permanente e
formacdo dos profissionais que atuam no CME, melhoria do espaco fisico e adocdo de medidas que
contribuam com a qualidade do servigo prestado.

Por fim, indica-se mais pesquisas na area mantendo as informacdes sobre a tematica atualizadas
e proporcionar reflexdes sobre a importancia da equipe de enfermagem no CME com a finalidade de

gerar maior valorizacéo e reconhecimento por sua pratica.
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