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RESUMO

Programas governamentais de saude sdo submetidos a avaliacGes a fim de se alcancar resultados
positivos atrelados ao uso eficiente dos recursos limitados. Atualmente, destaca-se 0s programas de
assisténcia farmacéutica, visto que a questdo dos medicamentos concerne em um dos assuntos mais
complexos da politica sanitaria moderna. Dado seu papel estratégico na atencdo a salde, este estudo
objetivou identificar as caracteristicas metodologicas das producdes cientificas atuais sobre avaliacbes
de programas governamentais de saude e assisténcia farmacéutica. Trata-se de um estudo de natureza
quali-quantitativa, com finalidade exploratorio-descritiva, delineado por pesquisa bibliografica
realizada na Biblioteca Virtual em Salude. Os materiais selecionados foram analisados segundo o seu
objetivo e metodologia. Observou-se a predominancia da pesquisa quantitativa, a eficiéncia como a
dimensdo mais avaliada, a pesquisa documental como principal procedimento de coleta de dados, o
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STATA foi o software mais comum, a significancia a medida mais utilizada, e o teste qui-quadrado de
Pearson o teste mais aplicado. Concluiu-se que os estudos analisados tém sido desenvolvidos langcando
méo de bases estatisticas confiaveis e que a avaliacdo dos custos de programas representa uma lacuna
na produgdo cientifica sobre o tema.

Palavras-chave: Estudos de avaliacdo como assunto, Avaliacdo em saude, Avaliacdo de programas e
projetos de saude.

ABSTRACT

Government health programs are subjected to evaluations in order to achieve positive results linked to
the efficient use of limited resources. Currently, the governmental pharmaceutical assistance programs
stand out, that because the issue of medicines consists one of the most complex theme in modern health
policy. Given its strategic role in health care, this study aimed to identify the methodological
characteristics of current scientific production about evaluations of government health and
pharmaceutical assistance programs. This is a both quantitative and qualitative study, with an
exploratory and descriptive purpose, outlined by bibliographic research conducted in the Virtual Health
Library. The selected materials were analyzed according to their objective and methodology. It was
observed a predominance of quantitative research in the articles, efficiency as the most evaluated
dimension, documentary research as the main procedure for data collection, STATA was the most
common software, significance was the most used measure, and Pearson's chi-square test was the most
applied statistical test. It was concluded that the analyzed studies have been developed using reliable
statistical bases and that the evaluation of the program costs represents a gap in the scientific production
about this theme.

Keywords: Evaluation studies as topic, Health evaluation, Program evaluation.

1 INTRODUCAO

A avaliagdo constitui-se como uma atividade que concerne em, essencialmente, determinar o
valor de uma intervencdo, segundo um julgamento prévio realizado atraves de uma ferramenta que
possibilita a aquisicdo de informacdes cientificamente validas e socialmente legitimas sobre o objeto
estudado, ou, ainda, acerca de qualquer um dos seus componentes, de modo a permitir que os diferentes
sujeitos envolvidos no processo avaliativo, os quais podem ter campos de julgamentos diferentes, se
posicionem e elaborarem individual ou coletivamente um julgamento que tenha potencial de ser
convertido em acdo!. No ambito da salide a avaliaco é tida como uma atividade fundamental, uma vez
que confere racionalidade as intervencdes setoriais®. E compreendida como um conjunto de acdes
técnico-cientificas ou técnico-operacionais que visam proporcionar a aquisicdo de valores de
eficiéncia, eficacia e efetividade a processos de intervencdo em sua implantagdo, implementacédo e
resultados?.

De modo mais abrangente, considerando o contexto internacional, a avaliacdo, encarada como

um processo social formal e sistematico, tem se estabelecido desde a década de 1960 como uma prética
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consistente de julgamento, especialmente no que se refere a sua execucgdo para analise do sucesso das
politicas publicas implementadas para solucionar problemas sociais®. Assim, ao longo das Gltimas
décadas, a avaliagdo foi sendo configurada como um método capaz de instrumentar os paises nos seus
processos decisérios, servindo, portanto, como uma pratica de intervencdo politica do Estado, nos
sistemas, servicos, planos, programas e projetos politico-sociais®.

Tratando especificamente da avaliagdo de programas de salde — uma vez que ndo é possivel
considerar a avaliacdo em saude aplicada de maneira homologa a todos os campos, dado que a
variedade e complexidade destes exigem diferentes teorias, abordagens, estratégias, desenhos, métodos
e técnicas de pesquisa® — Hartz e Pouvourville® apontam que nos Gltimos anos o assunto ‘avaliagio de
programas de saude’ tem se tornando cada vez mais presente na literatura cientifica nacional. O Centro
de Controle e Prevencdo de Doencas (CDC) define programa como um objeto de avaliacdo que pode
ser qualquer acéo organizada de sadde publica’.

A importancia da tematica ‘avaliacdo de programas de saude’ decorre do potencial que a
atividade avaliativa tem de permitir o julgamento sobre a cobertura, acessibilidade, equidade, qualidade
técnica, efetividade, eficiéncia e percepcdo dos usuarios acerca das intervencdes em saude derivadas
do programa?, propiciando, desse modo, a producio de informagGes que servem para a sua melhoria.
Além disso, a identificacdo e analise dos indicadores dos referidos atributos, no ambito de avaliagdo
de um programa, subsidia o processo de tomada de decisbes quanto a futuras acdes em salde,
possibilitando, inclusive, a elaboracdo de estratégias mais adequadas aquela realidade, que possam
contribuir efetivamente com a qualidade e desempenho do programa, ou, ainda, com o delineamento
de novas intervengdes?.

N&o obstante, visto os j& consagrados conhecimentos acerca da relevancia da realizacdo
permanente de avaliaces no d&mbito da saude, diversos programas governamentais de salde sdo
submetidos a avaliagdes com o intuito de se alcangar resultados positivos atrelado ao uso eficiente dos
recursos limitados*®. Nesse sentido, destaca-se 0s programas governamentais de assisténcia
farmacéutica, visto que a questdo dos medicamentos concerne em um dos assuntos mais complexos da
politica sanitaria atual, inclusive no contexto internacional, uma vez que sua discussao ndo é pautada
apenas nos medicamentos, ao contrario disso compreende outros aspectos das esferas politicas, sociais,
regulatorias e econdmicas®. Ademais, uma vez que a salide é um direito e o Estado deve assegurar a
cada pessoa o tratamento demandado, a assisténcia farmacéutica torna-se uma importante acao de satde
publica e parte integrante do sistema de salde, sendo assim determinante para a resolubilidade da

atencdo, bem como dos servigos em saude, envolvendo, desse modo, a alocacdo de grandes volumes
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de recursos®1°, uma questo critica dado que a situagio econdmica de muitos paises ainda é fragil, pois,
os efeitos da ltima crise econdmica perduram??,

Tendo em vista os desafios que circundam o planejamento, desenvolvimento e manutencao de
programas governamentais de assisténcia farmacéutica, principalmente no que tange a limitacéo
orcamentaria e aumento gradativo dos gastos em salde, e dado o seu papel estratégico como atividade
essencial na atencdo a saude, compreende-se a imprescindibilidade de tais programas serem avaliados
a fim de se verificar os seus resultados, a necessidade de altera¢Ges politicas e o equilibrio entre os
interesses publicos e os privados, para que assim possa ser aprimorado mediante a demanda e, ou, 0
equilibrio recuperado. Nesse sentido, surge a necessidade de identificar o perfil metodoldgico dos
estudos de avaliacdo de programas governamentais de assisténcia farmacéutica, com o intuito de apurar
tendéncias ou auséncia de métodos, detectar quais as dimensdes do programa tém sido mais
investigadas, bem como servir de subsidio para o desenvolvimento de novos trabalhos de avaliacdo

desse setor. Foi com o objetivo de sanar essa lacuna que o presente artigo foi desenvolvido.

2 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de natureza quali-quantitativa, com finalidade exploratério-descritiva,
delineado por pesquisa bibliografica realizada na base de dados BVS — Biblioteca Virtual em Saude. A
consulta a artigos cientificos foi feita por meio de busca eletrdnica, na qual foram utilizados os
seguintes descritores nos campos titulo, assunto, resumo: (evaluation of public health programs ) or
(evaluation of pharmaceutical care) or (drug dispensing program) and (drug therapy ) or (medication
use) and (assessment of pharmaceutical care) or (evaluation of pharmaceutical care) or (medication
copayment).

Os critérios de inclusdo estabelecidos para selegdo dos artigos foram: estudos publicados entre
2013 e 2017, com disponibilidade de acesso ao texto integral e que apresentassem exclusivamente a
avaliacdo de programas de saude e de assisténcia farmacéutica de governos. Os artigos de revisao,
texto-noticia, editoriais, estudos de avaliacdo de medicamento, materiais que ndo apresentavam a se¢édo
Metodologia e publica¢Bes que ndo atenderam aos critérios de inclusdo foram excluidos.

Os resultados encontrados foram exportados para o Microsoft Excel 2010®. A partir disso, foi
verificada a redundancia de artigos. Posteriormente, tendo sido eliminados os estudos repetidos, dois
pesquisadores avaliaram, individualmente, conforme os critérios estabelecidos, os resumos dos
materiais cientificos encontrados. Os resultados foram comparados e, em caso de divergéncia, houve a

participacdo de uma terceira pessoa. Uma vez selecionados os estudos que estavam alinhados com o
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eixo da pesquisa, estes foram lidos na integra. Duas categorias foram estabelecidas para a analise destes
materiais, a saber: a) objetivo e b) metodologia utilizada. Os objetivos foram extraidos dos resumos
dos artigos, enquanto as caracteristicas metodologicas foram coletadas na se¢cdo Metodologia. Ambas
as informagdes foram registradas em planilha eletrénica no Excel, a qual foi configurada com colunas
estruturadas de acordo com as seguintes varidveis: objetivo da pesquisa, tipo de abordagem do estudo,
técnicas e instrumentos de coleta de dados, programas de softwares utilizados para armazenamento e

analise dos dados e, por fim, as medidas e testes estatisticos efetuados.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram encontrados 90 artigos. Desse total, excluiu-se um estudo por se tratar de material
repetido, 82 foram eliminados em razdo de descumprirem um ou mais dos critérios de inclusdo e por
apresentarem um ou mais dos critérios de exclusdo. Desse modo, apenas sete publicaces foram
consideradas alinhadas com os eixos da presente pesquisa, sendo elas entdo as constituintes da amostra
deste estudo. Os objetivos e metodologias desses materiais foram analisados e suas caracteristicas
descritas abaixo.

Com o intuito de apresentar os resultados de modo inteligivel optou-se por dividi-los em cinco
topicos, quais sejam: objetivo do estudo, tipo de abordagem do estudo, técnicas e instrumentos de
coleta de dados, programas de softwares e medidas e testes estatisticos. Todas as informacoes
discorridas nos quatro ultimos topicos sdo concernentes apenas aos dados explicitados no contetdo da

secdo Metodologia dos artigos selecionados.

Objetivo do estudo

Quanto ao objetivo dos estudos incluidos no presente trabalho, 0s seguintes nimeros foram
encontrados: dois pretenderam realizar a avaliacdo da eficécia de programas de saude e de assisténcia
farmacéutica, um buscou avaliar a acessibilidade de um programa, um pretendeu avaliar a eficiéncia,
outro o impacto, um a eficacia e impacto e, por fim, um visou avaliar a aceitabilidade e eficacia de um
programa.

Para Donabedien, efetividade, eficiéncia, eficacia, equidade, aceitabilidade, otimizacdo e
legitimidade sdo dimensdes e atributos que definem os pilares da qualidade em saide!?*®. Mais
especificamente para tal autor, a efetividade ¢ compreendida como a capacidade do objeto avaliado de
produzir o efeito desejado’?'*. O conceito de eficiéncia por outro lado estd relacionado ao

funcionamento do servico e aos recursos utilizados!>4. A eficacia, por sua vez, corresponde a
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capacidade de producdo do efeito desejado em um contexto em que o servi¢o é desenvolvido em
condigdes ideais de uso*?14. A otimizac&o é um atributo vinculado & obtengdo de maxima qualidade do
cuidado com o menor custo!?14, A aceitabilidade trata da adaptacdo do cuidado em relagéo aos desejos
e expectativas de pacientes, seus familiares e a comunidade, enquanto a legitimidade retrata a
aceitabilidade do cuidado pela comunidade ou pela sociedade em geral®**4. Por fim, a equidade seria
0 principio que define o que é justo na distribuicdo do cuidado entre os diversos usuarios da
comunidade!?*4,

Julgando ser necessario ampliar o hall de atributos que definem os pilares da qualidade para
além do que foi descrito por Donabedian, o autor Vuori® propds trés novos, a saber: acessibilidade,
adequacéo e qualidade técnico-cientifica. Conforme esclarece Coelho?, a acessibilidade se baseia na
facilidade da utilizacdo dos servicos de salde a partir da remocdo de obstaculos que interferem ou
dificultam o acesso da populacdo. A adequacgdo, por sua vez, esta associada ao fornecimento de servicos
relacionados a demanda e as necessidades da comunidade. Por ultimo, a qualidade técnico-cientifica
esta ligada a aplicacdo do conhecimento cientifico dentro dos servigos de satide!? 1516,

Os resultados encontrados na presente pesquisa demonstram que a maioria dos artigos buscou
avaliar a qualidade, bem como o desempenho dos programas de sadde, visto que, segundo Viacava®’,
efetividade, acesso, eficiéncia e aceitabilidade sdo subdimensdes da dimenséo desempenho. Por outro
lado, o impacto de programas foi o menos avaliado. Segundo Silveira e Fenner!8, impacto esta
relacionado as alteragdes nos riscos & salde, que podem ser positivas ou negativas, individuais ou
coletivas, causadas pelo programa. Em raz8o da amostra desta revisdo ser pequena, ndo é possivel
assegurar gque os seus achados quanto a frequéncia de estudos de avaliacdo de impacto de programas
de satide ndo condizem com os resultados da pesquisa de Balby*°, que apontou um significativo niimero
de publicagdes de Avaliacdo de Impacto a Salde, as quais abordam os potenciais impactos a satde

relacionados a politicas, planos, bem como programas governamentais.

Tipo de abordagem do estudo

No que tange a abordagem do estudo, observou-se que apenas um estudo era quali-quantitativo,
enguanto 0s outros seis eram quantitativos. Tais abordagens se distinguem ontologicamente, pois, ao
passo que o enfoque quantitativo possibilita que aspectos objetivos do fendmeno avaliado seja
esclarecido, o qualitativo aprofunda sua compreensdo?. Mais detalhadamente, a abordagem
qualitativa permite que dimensdes que escapam aos indicadores e a linguagem gquantitativa sejam

analisadas, incluindo assim a producéo subjetiva que ocorre nos processos®.

Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 6, n.12, p. 98677-98690, dec. 2020. ISSN 2525-8761



JRrazilian _JYournal of Development

Conforme demonstrado em importantes artigos” 2, observa-se que, no ambito das praticas
avaliativas dos estudos de avaliagdo em salde, a abordagem quantitativa corresponde ao enfoque mais
predominante, tal qual foi apontado na presente revisdo. Em seu estudo, Bosi et al?® parecem emitir
uma critica acerca da presenca predominante da abordagem quantitativa nas praticas avaliativas, pois,
visto que tal enfoque leva a uma leitura da realidade apenas sob uma 6tica objetiva, baseada em médias
e hipdteses estatisticas, 0 alcance da avaliagdo do complexo objeto saide acaba sendo limitado.

Logo, a partir dos resultados encontrados no presente trabalho constata-se que, no segmento de
estudos voltados para avaliacdo de programas governamentais de assisténcia farmacéutica, mais uma
vez 0s principios da ciéncia positiva sdo enaltecidos, de modo que a contabilizagdo se sobressai frente

a compreensao dos processos segundo um enfoque qualitativo.

Técnicas e instrumentos de coleta de dados

Em relacdo aos procedimentos de pesquisa, notou-se que a pesquisa documental foi a mais
utilizada nos artigos constituintes da amostra deste estudo, estando presente em quatro publicacGes; em
seguida surge a entrevista, que foi utilizada em dois estudos; o questionario do tipo formulario foi
aplicado em apenas uma pesquisa.

Padua?! classifica a pesquisa documental como aquela que é realizada a partir de documentos,
contemporaneos ou retrospectivos, que possuem comprovadamente autenticidade, isto é, ndo sdo
fraudados. Ainda segundo o mesmo autor, tal pesquisa é frequentemente adotada em estudos das
ciéncias sociais, de investigacdo historica, com o intuito de descrever ou comparar fatos sociais. O
material desse tipo de pesquisa costuma ser aquele que ainda ndo recebeu tratamento analitico, ou
aquele que ¢ passivel de ser reelaborado de acordo com os objetivos da pesquisa??. Segundo Gil%, a
pesquisa documental apresenta algumas vantagens significativas como o fato de ser uma fonte rica e
estavel de dados. E possivel que tais caracteristicas tenham sido preponderantes para que esse tipo de
pesquisa tenha sido a mais utilizada nos artigos de avaliacdo de programas governamentais de
assisténcia farmacéutica, pois, nesses trabalhos se faz necessario que, em especial, documentos oficiais
sejam consultados para fundamentar o estudo e para que, inicialmente, 0s programas, 0s quais estdo
inseridos em um contexto histérico-politico, possam ser devidamente compreendidos e avaliados.

A entrevista, segundo Marconi e Lakatos, concerne em uma “conversacao efetuada face a face,
de maneira metddica; proporciona ao entrevistado, verbalmente, a informag¢do necessaria” 24(111),
Dentre as caracteristicas que podem estimular seu uso em um estudo de avaliagdo de programas,

destaca-se: oportuniza a obtencdo de dados que ndo se encontram em fontes documentais e que sejam
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relevantes e significativos, possibilita a aquisicdo de informagdes mais precisas, de modo que podem
ser comprovadas, de imediato, as discordancias, bem como permite que os dados coletados sejam
mensurados e submetidos a tratamento estatistico®.

O formulério para Nogueira consiste em

[...] uma lista formal, catilogo ou inventario destinado a coleta de dados resultantes quer da
observagdo, quer de interrogatorio, cujo preenchimento é feito pelo proprio investigador, a

medida que faz as observacdes ou recebe as respostas, ou pelo pesquisado, sob sua orientagdo?®
(129)

Esse tipo de instrumento de coleta de dados apesar de ser Gtil em muitos trabalhos, apresenta
algumas desvantagens importantes. Antes de pontuar tais desvantagens, que possivelmente foram as
razGes pelo uso do formulério ter sido raro no artigos encontrados, cabe citar algumas de suas
vantagens, dentre elas salienta-se: pode ser utilizado em quase todo o segmento populacional como
alfabetizados, analfabetos, populacdes heterogéneas, entre outros, visto que seu preenchimento é feito
pelo entrevistador; permite a obtencdo de dados mais complexos e Uteis; e proporciona certa facilidade
na aquisicdo de um niimero representativo de informantes, em determinado grupo?®. Por outro lado, ha
grande risco de comprometimento dos dados obtidos, pois, ha menos liberdade nas respostas, gracas a
presenca do entrevistador, assim como pode haver distor¢des das respostas, também pela influéncia do
aplicador e, por fim, pode-se lidar com inseguranca das resposta, pelo fato de que o anonimato do

pesquisado ndo é preservado?.

Programas de softwares utilizados para armazenamento e analise dos dados

O software mais utilizado nos artigos pesquisados correspondeu ao STATA, presente em trés
estudos, o segundo mais frequente consistiu no Statistical Analysis System (SAS), utilizado em duas
producdes cientificas, o Statistical Packcage for Social Science (SPSS), por sua vez, foi o programa
escolhido apenas por um estudo, assim como o EpiData e o Microsoft Excel, que também foram
utilizados somente em uma pesquisa cada um. Em duas publica¢des houve a utilizagdo de mais de um
software para armazenamento e analise dos dados. Um Unico estudo nao fez uso de nenhum software.

Gurgel et al.?” afirmam que, atualmente, no ambito dos estudos de avaliagdo de programas de
governo, os softwares tém exercido significativa influéncia na crescente sofisticacdo das andlises, o
que, consequentemente, por demonstrar com maior precisdo a realidade, acaba por contribuir com a
execucgdo de atividades governamentais aprimoradas, assim como com o desenvolvimento de politicas

publicas mais efetivas.
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Mozzato e Grzybovski?® apontam em seu trabalho que tem sido utilizado amplamente em
pesquisas quantitativas softwares para 0 armazenamento e analise de dados, o que, provavelmente,
explica a proximidade do numero de artigos com enfoque quantitativo encontrados no presente estudo
com a frequéncia do uso de softwares encontrada na amostra.

O STATA, segundo Paes et al.?®, ¢ um aplicativo de uso popular para anélise estatistica e cada
vez mais tem sido utilizado em estudos da area de saide. Os mesmos autores destacam que as razdes
para isso possivelmente se devem a facilidade de manuseio, a estrutura de comandos poderosa com
sintaxe simples e consistente, assim como sua acessibilidade, pois, apesar de sua licenca ser paga, ndo
€ necessaria renovacao, visto que é perpétua. Ao contrario, 0 SAS possui alto custo e necessita de
renovacgdo anual da licenca. Tal aplicativo tem sido amplamente utilizado tanto na area académica
quanto educacional. Dentre suas vantagens, apresenta técnicas estatisticas muito avancadas, exigindo,
contudo, que para manusea-lo o usuario tenha dominio de programagio?®. Dentre os softwares citados,
0 SPSS possui a interface mais facil e constitui-se como um dos aplicativos mais utilizados nas
pesquisas da area da salide. Em comparacdo com seus concorrentes comerciais dispde de algumas
vantagens como: apresenta menus que facilitam seu manuseio, bem como licenciamento perpétuo?.

O EpiData, por sua vez, é gratuito e permite que o usuario projete janelas de entrada de dados
e, em seguida, insira e gerencie os dados. Alem disso, nele é possivel exportar dados em formatos que
podem ser lidos por grande numero de bases de dados e programas estatisticos. No entanto, nele ndo é
possivel realizar analise dos dados, para tabula-los e elaborar tabelas e, ou, graficos é necessaria a
utilizagdo de outros programas®. Sendo assim, o EpiData consiste em um bom programa complementar
a um pacote estatistico, pois fornece a entrada de dados e func¢des de gerenciamento que faltam aos
programas estatisticos®!. Semelhantemente ao EpiData, 0 Microsoft Excel € gratuito, e, apesar de ndo
ser um pacote estatistico, também realiza analises estatisticas?®. Contudo, como pontuam Paes et al.?°,
tal programa ndo possui muita flexibilidade, e, além disso, a execucéo dos comandos € complexa, seja
usando as ferramentas ou 0s programas integrados. As desvantagens de ambos programas supracitados
podem ser responsaveis pela pouca frequéncia de uso deles nos artigos que compdem a amostra desta

revisao.

Medidas e testes estatisticos

Entre os testes estatisticos mais constantes, destaca-se o teste qui-quadrado de Pearson, o qual
foi utilizado em quatro estudos, em seguida surge o teste t de Student, presente em dois artigos, o teste
U de Mann-Whitney foi o0 menos frequente, tendo sido escolhido para a analise dos dados em apenas
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um estudo. Quanto as medidas, a significancia foi observada em duas publicacdes, a média e desvio
padrdo foram utilizados em um estudo cada um.

O qui-quadrado de Pearson é um teste ndo paramétrico, que nao deve ser feito com amostras
pequenas. Este teste é escolhido quando ha necessidade de determinar se a frequéncia de ocorréncia de
uma determinada variavel difere daquilo que normalmente se tem como resultado®. Por outro lado, 0
teste t de Student é definido como um teste de hipotese, no qual conceitos estatisticos sdo utilizados
para rejeitar ou ndo uma hipotese nula em um cenario em que a estatistica de teste (t) segue uma
distribuicdo t-Student®. Tal teste apresenta diversas variacdes de aplicacdo, no entanto ha a limitagio
do mesmo ser usado na comparacao de apenas duas médias, sendo que as variagcdes dizem respeito as
hipoteses que sdo testadas®. Por fim, o teste U é aplicado quando se dispde de um par de amostras
independentes e ha o interesse em saber se as populacdes que originaram tais amostras podem ser
consideradas semelhantes ou ndo. Assim, o teste U é como uma versdo nao-paramétrica do teste t de
Student, para amostras independentes®*,

Quanto as medidas, o nivel de significancia se refere a probabilidade de um erro do tipo I ser
cometido ou de uma hipdtese nula verdadeira ser rejeitada. A sua classificacdo pode ser de menor que
1%, quando se admite ocorrer diferenca significante, até maior que 10%, quando a diferenga ndo €
significante. Assim, se o nivel de significancia for de 0,05, ha grandes chances de a conclusdo do estudo
ser correta®. Ja o desvio padrio consiste na medida resultante da “raiz quadrada da média dos
quadrados dos desvios contados a partir da média aritmética, dividido pelo nimero de individuos” *?
®_ Finalmente, a média aritmética é o resultado da soma de todos os valores da variavel, dividida pela
frequéncia total de uma determinada distribuicdo, de modo que é classificada como medida de
tendéncia central por determinar o centro da distribuicdo®2.

A importancia do uso da estatistica em estudos de avaliacdo se da, pois, essa é uma ciéncia que
busca, através da andlise dos dados, testar as hipoteses estatisticas, verificar a forca da evidéncia,
averiguar se ha conexao entre grupos ou ainda a veracidade de fendmenos de interesse®®. Nesse sentido,
a analise estatistica, quando devidamente executada e relatada nas publicacBes, permite que as
informacdes derivadas dos dados coletados sejam interpretadas, possibilitando, assim, que decis6es
sejam tomadas e acOes sejam realizadas em prol da sociedade. Logo, o uso de medidas e testes
estatisticos tendem a consolidar os resultados do estudo, diminuindo o risco de falsos resultados com
suposicdes pouco ou fracamente argumentadas, bem como de conclusdes rasas sem respaldo

cientifico.
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4 CONCLUSAO

Os resultados dessa revisao bibliografica sugerem a predominancia da pesquisa quantitativa nos
estudos de avaliacdo de programas governamentais de saude e assisténcia farmacéutica, sendo estas
majoritariamente voltadas para avaliacdo da eficiéncia de programas, com a pesquisa documental como
principal procedimento de pesquisa para coleta de dados. A mesma pesquisa revelou que o STATA
concerne no software mais utilizado nesses estudos, a significancia a medida mais frequentemente
utilizada, e o teste qui-quadrado de Pearson o teste estatistico mais aplicado na andlise dos dados.
Diante disso, conclui-se que os estudos de avaliacdo de programas governamentais de saude e
assisténcia farmacéutica tém sido desenvolvidos com os seus dados sendo fundamentados com bases
estatisticas confiaveis e depreende-se que a analise dos custos de programas representa uma lacuna na
producdo de conhecimento, visto que, dentre os atributos e subdimensdes avaliadas nos artigos
pesquisados, o custo foi 0 menos contemplado, o que levanta uma antiga discussdo acerca das
limitagdes metodoldgicas e operacionais relacionadas aos estudos de custo-efetividade no ambito da
salde. Por fim, incentiva-se o exercicio da complementaridade metodoldgica e da interdisciplinaridade
no desenho da avaliacdo de programas governamentais de assisténcia farmacéutica a fim de maximizar
0 seu aproveitamento e alcance, para que assim seja possivel também visibilizar outras propriedades
importantes que, mesmo sendo passiveis de afetar o fendbmeno de interesse ou objeto avaliado, por
vezes, sao negligenciadas em razdo do interesse dos pesquisadores de aproximar o estudo apenas do

modelo biomédico e positivista.
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