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RESUMO

O presente artigo possui como objetivo principal discutir sobre as préaticas de inclusdo, realizadas por
um programa de apoio aos estudantes, que contribuem para a formacéo de individuos numa instituicao
de ensino superior. Para tal, também se investigou como opera a inclusdo e a acessibilidade nessa
universidade; os mecanismos constituintes da inser¢do de sujeitos com necessidades educacionais
especiais no ensino superior; e, se analisou as contribuicGes desse programa para a formagéo desses
sujeitos. Assim, este trabalho configurou-se como um relato de experiéncia, visto que aponta para a
descricdo das vivéncias e percepcdes da experiéncia de estdgio em psicologia de dois autores deste
artigo no mencionado programa, localizado numa universidade privada da cidade de Fortaleza-CE,
Brasil. Paralelamente, investigou-se artigos e trabalhos que abordam a inclusdo de pessoas com
deficiéncia e que apresentam necessidades educacionais especiais no ensino superior. Por meio da
experiéncia de estagio, observou-se como as praticas desse programa de apoio aos estudantes almejam
acessar a todos na instituicdo de ensino superior, uma vez que se limitar a atender determinados grupos
— em detrimento a outro — estaria promovendo a segregacdo. Nesta perspectiva, destacamos que as
atividades realizadas por esse programa propiciaram condigdes de desenvolvimento, e permitiram a
formagéo de individuos mais empoderados. Verificou-se tambem, que a existéncia desses nucleos de
inclusdo é imprescindivel no contexto académico, pois promove a mediagdo da acessibilidade e
permanéncia desses sujeitos nas universidades. Por fim, apontamos que trabalhar com a incluséo é estar
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em constante luta, na busca dos direitos de sujeitos que de algum modo sdo excluidos e ficam a margem
da sociedade. Compreendemos que somente com a mudanca estrutural, a acessibilidade no espaco
fisico, ndo é suficiente para a inclusdo. Esta depende da modificacdo de valores e a vivéncia de um
paradigma, em que exista o respeito e convivio com a diversidade.

Palavras-chave: Educacdo, inclusdo, ensino superior, formacao, trabalho pedagdgico.

ABSTRACT

The main objective of this article is to discuss inclusion practices, carried out by a student support
program, which contribute to the training of individuals in a higher education institution. To this end,
it was also investigated how inclusion and accessibility at this university operates; the constituent
mechanisms of the insertion of subjects with special educational needs in higher education; and, the
contributions of this program to the training of these subjects were analyzed. Thus, this work was
configured as an experience report, as it points to the description of the experiences and perceptions of
the internship experience in psychology of two authors of this article in the mentioned program, located
in a private university in the city of Fortaleza-CE, Brazil . At the same time, articles and papers that
addressed the inclusion of people with disabilities and who have special educational needs in higher
education were investigated. Through the internship experience, it was observed how the practices of
this student support program aim to access everyone at the higher education institution, since limiting
themselves to serving certain groups - to the detriment of another - would be promoting segregation.
In this perspective, we highlight that the activities carried out by this program provided conditions for
development and allowed the formation of more empowered individuals. It was also found that the
existence of these inclusion centers is essential in the academic context, as it promotes the mediation
of accessibility and permanence of these subjects in universities. Finally, we point out that working
with inclusion means being in constant struggle, in the search for the rights of subjects who are
somehow excluded and are on the margins of society. We understand that only with structural change,
accessibility in the physical space is not enough for inclusion. This depends on changing values and
experiencing a paradigm, in which there is respect and coexistence with diversity.

Keywords: Education, inclusion, higher education, training, pedagogical work.

1 INTRODUCAO

O direito de todos a educacdo foi pronunciado pela Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, de 1948, e consta na Constituicdo Brasileira de 1988 (BRASIL, 1988), como “direito de
todos e dever do Estado e da familia”; tal direito também se faz presente como um principio na Lei
9.394/96 das Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) (BRASIL, 1996). Neste sentido, o direito a
educacdo ndo deveria ser negado a nenhum cidaddo; ele independe das condi¢des étnicas, econdmicas,
de sexo, idade — entre outros fatores — e das caracteristicas particulares e singulares dos sujeitos,
quando, por exemplo, apresentam algum tipo de limitag&o fisica, cognitiva ou psicologica.

Entretanto, 0 que se observa nesses casos é que sdo muitos os desafios encontrados pela
educacdo, especialmente quando se refere a inclusdo de sujeitos que apresentam deficiéncia e/ou
alguma necessidade educacional especifica, nas Instituicbes de Ensino Superior (IES). O que gera
varios questionamentos, como: mas, por qué existe essa dificuldade? Que motivos levam a tal ao
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encontro com obstaculos? Que fatores permeiam esse processo? E, o que se tem feito em prol desses
sujeitos? “Na realidade do ensino superior, as dificuldades ndo sdo diferentes das outras areas da
educacdo. [...], os problemas véo desde a acessibilidade, falta de informacéo, estrutura até o despreparo
dos profissionais da educagdao em lidar com esse publico” (DA SILVA CARDOSO et al., 2002,
p.56543).

Segundo Porto (2007), o contato com a diferenca/deficiéncia é quase sempre suscitador do
inusitado, que depara o “eu” e o “outro” com os ideais de perfeicdo, similaridade e de reconhecimento
identificatorio. De acordo com este autor, muitas vezes, advém o encontro com o “indizivel”,
provocado pela falta que a propria diferenga nos possibilita ver, e sob a qual, nessa circunstancia, nada
se pode falar; convoca-se a sentir o impacto gerado pelo encontro com o diferente. Para Porto (2007,
p. 213), nessas situagdes “a pessoa reage de maneira inconsciente buscando se proteger da ameaca a
sua integridade fisica ou psiquica que esse outro em situacdo de deficiéncia pode suscitar”. Assim,
manifestam-se uma série de condutas imbuidas de atitudes defensivas, carregada de afetos e que podem

aproximar ou distanciar o encontro com o diferente.

[...] a interatividade, acolhimento da cultura e modo de ser de cada pessoa s&o ferramentas de
mediagdo da compreensdo de mundo com diversidade, rico de cores e nuances, mostrando a
urgéncia da mudanca de atitude tanto da pessoa que ensina como da que aprende, voltada para
a participacdo como atores (MUNGUBA, 2010, p. 296).

Neste cenario — da insercdo de sujeitos com necessidades educacionais especificas numa
instituicdo particular de ensino superior —, 0 presente trabalho aponta a experiéncia de dois estagiarios,
autores deste artigo, no Programa de Apoio Psicopedagdgico (PAP), da Universidade de Fortaleza
(Unifor) — durante o periodo de fevereiro a setembro de 2016 —, como contexto sede para serem
apresentadas e discutidas praticas e atividades realizadas em prol da inclusdo e formacao de individuos
nesse meio académico. Assim, este texto configura-se como um relato de experiéncia, visto que séo
descritas as vivéncias e percepcOes resultadas desse estdgio, sendo realizada paralelamente uma
articulacdo teorica para fundamentar as discussoes elencadas.

Neste panorama, o referido artigo possui como objetivo principal discutir sobre as praticas de
incluséo realizadas por um programa de apoio psicopedagogico, analisando como estas contribuem
para a formacéo de individuos no ensino superior. Para tal, também se investigou como opera a inclusao
e a acessibilidade numa universidade; os mecanismos constituintes da inser¢do de sujeitos com
necessidade educacional especial no ensino superior; e, se analisou as contribui¢fes desse programa

para a formacao desses sujeitos.
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Nesse sentido, a relevancia deste trabalho consiste na discusséo sobre a formacdo da pessoa
com deficiéncia e dos sujeitos que apresentam necessidade educacional especial, no ensino superior, a
fim de suscitar mudancas para o acolhimento e permanéncia desses sujeitos. Esse processo é
perpassado por desafios e entraves — tanto no nivel estrutural em varias instancias, aspecto fisico da
universidade, comunicacional, instrumental, como atitudinal, e requer respeito no tratamento e novos
enfoques da percepgdo da comunidade académica perante esse sujeito — aspectos que dificultam a sua
insercdo e desenvolvimento neste meio. Assim, torna-se necessario a realizacdo de pesquisas que
busquem elucidar e questionar sobre os mecanismos presentes nessa formacao, bem como retratar as
propostas que almejam promover a incluséo e a acessibilidade nesse contexto.

Diante disso, a seguir serd apresentada a metodologia, na qual contém os procedimentos
técnicos de coleta de dados, bem como os critérios de selecdo do material tedrico empregado. A
posteriori, encontram-se os resultados e discussdo, em que se fazem presentes o didlogo entre a
fundamentacéo tedrica, referente primeiramente a inclusdo e a acessibilidade no ensino superior, ao
programa de apoio aos estudantes, como o PAP, e em seguida aos projetos e praticas desenvolvidas
nesse nucleo que estdo relacionadas a praticas inclusivas que permitem a formacéo de individuos neste
cenario. Por fim, encontram-se as consideracdes finais, em que se apresenta as Ultimas ponderacdes

diante do que foi discutido.

2 METODOLOGIA

A metodologia deste estudo configura-se como um relato de experiéncia de dois estagiarios de
psicologia, autores deste trabalho, no Programa de Apoio Psicopedagdgico (PAP), durante 0s meses
de fevereiro e setembro de 2016, localizado numa universidade particular na cidade de Fortaleza-CE,
Brasil. Segundo Minayo (2010), o relato de experiéncia caracteriza-se pelo estabelecimento da relacédo
tedrica com a pratica vivenciada. Sendo assim, serdo descritas as atividades realizadas, as percepcoes
e vivéncias resultadas dessa experiéncia de estagio, ao mesmo tempo que busca um diadlogo com a
teoria elencada. Ressaltamos que as informac6es foram coletadas em diario de campo (SEVERINO,
2016) e analisadas mediante Andlise Tematica (MINAYO, 2010).

Referente a fundamentacdo teorica deste trabalho, foram selecionados artigos e obras de acordo
com as questBes relevantes a pesquisa, no qual buscou-se investigar a partir dos conceitos-chave:
inclusdo, formacdo, educacdo, ensino superior e trabalho pedagdgico. Para atender ao objetivo
proposto, partindo da ideia de uma educacgédo para todos, pensa-se na inclusdo como um direito e,
portanto, deve ser assegurada também nos cenarios do ensino superior, promovendo a acessibilidade e

propiciando o desenvolvimento do sujeito.
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Neste trabalho, destacamos as ideias de autores como Rodrigues (2006), que traz a com-
preensdo acerca da dicotomia entre diferenca e deficiéncia; Monteiro (2008), que pontua questdes
essenciais sobre o que é deficiéncia, algumas concepcOes e articulacdes; as contribuicdes de Joca
(2010) e colaboradores, que trabalham especificamente em seu artigo “A Educag¢do Inclusiva em IES
através de um Programa de Apoio Psicopedagogico” a inclusdo no ensino superior. Para além desses
autores, este artigo também foi fundamentado em outros trabalhos, como os de Pavéo (2015), autor que
possui contribui¢cbes sobre a acessibilidade no ensino superior, bem com seu contexto real nas
universidades brasileiras; assim como de Bezerra e Silva Neto (2020). Destacamos também a utilizacdo
de sites relevantes para temética em quest&o, como o do INEP e o do Senado Federal, que permitiram
ter acesso as informac6es relacionadas a legislacéo.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A fim de promover uma melhor compreensdo sobre os resultados obtidos e a discusséo
estabelecida no estudo a partir do dialogo com os autores, os resultados serdo apresentados em trés
seccdes, que tratardo da incluséo e acessibilidade no Ensino Superior, da pratica desenvolvida no PAP

e, por fim dos projetos desenvolvidos pelo referido programa.

3.1 INCLUSAO E ACESSIBILIDADE NUMA INSTITUIC;AO DE ENSINO SUPERIOR

Para a insercao de pessoas que possuem necessidade educacional especial, no ensino superior,
faz necessario e imprescindivel que a educacao pense e construa politicas de acessibilidade no campo
estrutural e atitudinal, ou seja, que promova a acessibilidade nos espacos fisicos da universidade (plano
arquiteténico) e também no que se refere ao respeito e convivio com a diversidade, posto que “por
acessibilidade entende-se as condi¢des necessarias para o acesso” (PAVAO, 2015, p. 15), isto é,
possibilitar um encontro com algo que anteriormente era inalcancavel. Assim, tais propostas nao
englobam somente o0s sujeitos que apresentam alguma necessidade especial ou especifica, mas sim
todos que precisam de condi¢Oes diferenciadas para terem o acesso, para poderem usufruir daquele

Servico ou espaco antes inviabilizado.

O Ensino Superior brasileiro, apesar do crescimento de matriculas e expansdo da rede —
nomeadamente da rede privada — enfrenta barreiras na democratizacao do acesso a este nivel
de formacdo. Em relagdo & inclusdo, as pessoas com deficiéncias enfrentam uma dupla
discriminacéo: por ndo disporem de recursos financeiros e a falta de condic6es que o sistema,
de modo geral, no acolhimento e desenvolvimento do potencial desse segmento social
(BEZERRA; SILVA NETO, 2020, p.81).
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Especialmente a inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior, percebeu-se mediante
a propria experiéncia de estadgio que estes apresentam uma historia que transcende os aspectos
referentes as estruturas fisicas da universidade, relacionando-se as mentalidades e as construcdes
sociais dos outros, que o limitam e olham para ele como alguém inferior. Aqui, faz-se evidente a
transformacdo no ambito das barreiras atitudinais, no qual seria necessaria uma mudanga cultural, em
que se compreendam as diferengas.

Como afirmam Rodrigues e Quadros (2015), a visdo estigmatizada referente as necessidades
educacionais especiais estdo relacionadas a reducdo do conceito de diferencas ao conceito de
deficiéncia. Assim, negligencia-se algo que € inerente a0 homem, as diferencas, pois como apontam 0s
referidos autores é o carater da diversidade que constitui o ser humano. E, com relacdo as diferencas,
Rodrigues (2006, p. 5) acrescenta:

a diferenca ndo é estruturalmente dicotomica isto é ndo existe um critério generalizado e
objetivo que permita classificar alguém como diferente. A diferenca é antes de mais uma
construcdo social historicamente e culturalmente situada. Por outro lado, classificar alguém
como “diferente” parte do principio que o classificador considera existir outra categoria que ¢
a de “normal” na que ele naturalmente se insere.

Nesse sentido, ser diferente ndo é um atributo negativo de alguém, mas sim uma caracteristica
que constitui o ser humano, sendo também cada professor diferente; por isso afirma-se: a educagédo
inclusiva se direciona aos “diferentes”, ou seja, a todos (RODRIGUES, 2006). Sabendo dessa condicao,
0 autor aponta que se nao forem oportunizadas diferentes abordagens, no processo educativo,
estariamos produzindo a desigualdade para muitos sujeitos.

Contudo, como aponta Monteiro (2008), os sujeitos com deficiéncia precisam ter consciéncia
das suas limitacGes para ndo formarem uma falsa ideia a respeito de si mesmo, no qual a autora
denominou de “romantizacdo das deficiéncias”. Com isso, ndo se busca afirmar que as pessoas com
deficiéncia ndo poderdo realizar determinadas atividades, ndo se trata de tragar limites, mas sim
questionar qual seria o significado de algumas praticas na vida dessas pessoas. Ha beneficio, ou seja,
até que ponto a énfase recai sobre o valor do que foi realizado ou pelo fato de aproximar os “deficientes”
dos ditos “normais”, o que corresponderia ao retorno do paradigma da normalizacio (MONTEIRO,
2008).

Essa discusséo enseja indicar que o processo de romantizacao das deficiéncias, entendido como
o modo pelo qual se busca aproximar os “deficientes” de pessoas sem deficiéncia, através de praticas
que possam desempenhar, representa um retorno, um retrocesso, no qual o “deficiente” precisaria

aparentar o mais “normal” possivel (MONTEIRO, 2008). Entao, seria um modo velado de negacao da
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deficiéncia, pois independente da deficiéncia o sujeito poderia realizar quaisquer atividades
(MONTEIRO, 2008). Em relagéo ao que foi dito, a mencionada autora ressalta que, com isso, ndo se
pretende colocar limites para o ser humano, mas sim problematizar esse processo que é compreendido
como constituinte do paradigma da normalizacdo. No ambito educacional, Dias (2020, p.662)

argumenta que,

[...] a abertura subjetiva em relagéo ao outro demanda uma ética compreensiva e desinteressada
que apreende 0s requisitos que regem os comportamentos, as atitudes e os estados humanos.
Os educadores, nessa dinamica, seriam os mandatarios de um trabalho ininterrupto de
humanizagdo - prépria e do outro - em que objetividade e subjetividade seriam persistentemente
avaliadas e ressignificadas.

A equidade deve respeitar as diferencas e as caracteristicas das necessidades individuais
Igualdade e equidade ndo podem ser confundidas com homogeneidade e igualitarismo. Ao negar isso,
se emprega uma ldgica meritocratica, que cria esteriétipos em torno da aprendizagem e suas condicdes
a pessoa com deficiéncia. Conviver com a adversidade exige de nos para além de posicionamentos

metodologicos ou instrumentais, mas fundamentalmente éticos.

3.2 0 PROGRAMA DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (PAP)

O PAP ¢é um Programa de Apoio Psicopedagdgico integrante de uma universidade privada da
cidade de Fortaleza-CE. Instituido desde 2005 por uma resolucdo interna, tal programa possui como
principio orientador a diversidade humana, visto que corresponde a um nucleo de agédo integradora que
busca garantir a inclusdo e a acessibilidade nessa instituicdo de ensino superior; vale destacar que o
PAP consiste numa unidade da Vice-Reitoria de Ensino de Graduagdo, mas que estende 0 seu
atendimento aos estudantes da Pos-Graduacao e da Extensao.

O PAP! ao completar trés anos de existéncia, fez um novo desenho, com a proposta de apoio psicoldgico
ao estudante, por meio da abertura de espaco de estagio para os alunos de Pscicologia. Posteriormente, em seus
onze anos de histdria, passou por transformacdes estruturais (reforma e alargamento do setor), aumento
do nimero de profissionais e de estagiarios, além de tomar maior visibilidade na instituicdo, o que
gerou maior procura dos estudantes pelo servico oferecido pelo programa.

Com relacdo a equipe de profissionais que o compde 0 programa possui: seis intérpretes e
tradutores de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), os quais séo responsaveis pela interpretagcdo das

aulas para os sujeitos surdos e traducdo de seus trabalhos escritos, bem como a realizacdo da

1 Atualmente, o PAP encontra-se com 15 anos e maior visibilidade na comunidade académica.
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interpretacdo em eventos, a fim de promover a acessibilidade comunicacional no campus; um auxiliar
administrativo, que trata das questdes burocraticas do setor; dois psicélogos (sendo um com formagao
em Psicopedagogia, que realizam atendimentos psicolégicos na propria universidade, € no caso da
psicopedagoga, soma-se a orientacdo de professores sobre como lidar com alunos que apresentam
necessidades educacionais especificas (NEE) em sala de aula, uma terapeuta ocupacional, que atuava
(fevereiro de 2016 a janeiro de 2018) na mediacdo com os professores, desenvolveu, junto com a
coordenacao, cursos de formacao e aperfeicoamento dos docentes e coordenada as pesquisas realizadas
no setor, além de dez estagiarios de psicologia, que desenvolvem atividades que possibilitem a incluséo
e acessibilidade das pessoas com deficiéncia e daqueles que apresentam necessidade educacional
especifica, como também, atendem a demanda emocional por meio dos atendimentos psicol6gicos.
Percebe-se aqui que um dos servicos oferecidos pelo PAP e que o distingue de outros programas
de apoio aos alunos, presentes nas instituicbes de ensino superior, refere-se aos atendimentos
psicoldgicos realizados por meio desse programa. Tal proposta, expressa um olhar para o sofrimento
psiquico que se encontra no ambiente universitario, 0 que representa uma visdo e a¢do que se orientam
para além dos problemas relacionados a aprendizagem e acessibilidade. Promover a escuta clinica

dentro desse contexto é também promover a inclusdo num amplo aspecto.

4 PROJETOS REALIZADOS

Segundo Miranda (2006, p. 7) “o Brasil estd em um momento, no qual a democratiza¢do do
acesso e permanéncia na universidade de grupos socialmente desfavorecidos esta obtendo maior
espaco”. Nesse contexto, o papel social da universidade é fundamental, visto que ndo podera ser
alheio as diferencas, sendo necessario que busquem um processo educacional mais justo e
democrético.

Dentro dessa conjuntura, apresenta-se a seguir algumas atividades e praticas desenvolvidas e
realizadas pelo PAP, as quais contribuem para o processo de inclusdao e formacéo de individuos no

ensino superior.

4.1 INCLUSAO NO INGRESSO

Uma universidade, que se intitule como atuante a partir de uma Educacdo Inclusiva, deve
promover a inclusao ja nas formas de ingresso, dando a oportunidade de qualquer sujeito ter a chance
de cursar uma graduacdo. Essa pratica pode ser observada no programa apresentado, visto que uma das
atividades que recebe a plena participacdo e apoio do PAP ¢ a prova de vestibular para ingresso na

universidade.
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Os estagiarios de psicologia sdo convocados a prestar assisténcia nas salas da selecdo dos
candidatos, ndo como simples fiscais de vestibular, mas para darem um apoio aqueles que solicitam
uma atencdo especial, podendo vir a atuar como ledor, colaborar com a mobilidade do candidato e
atender aos que revelarem necessidade de acolhimento por questfes emocionais, possibilitando o
cumprimento dos direitos das pessoas com necessidades educacionais especiais e a participacao
equanime, desde o concurso de vestibular.

Acresce que, o vestibular dessa universidade se caracteriza como acessivel, visto que procura
atender as demandas dos candidatos possibilitando que as provas dos alunos com necessidades
educacionais especificas ocorram num local diferenciado dos demais, com espago acessivel e pessoas
preparadas para o acolhimento e acompanhamento; permite o tempo estendido, quando se faz
necessario, mediante a apresentacdo de um laudo que é avaliado pela equipe da comissdo permanente
do processo seletivo e a coordenadora do PAP.

Ressalta-se, ainda, que “desde o momento do vestibular, o aluno com necessidades educacionais
especiais é assistido pelo programa de acordo com as suas necessidades, entendendo que a pessoa com
deficiéncia ndo deve ser vista em suas limitagdes apenas, mas em suas potencialidades” (ROCHA,;

LIMA, 2018, p.73).

4.2 PROJETO MEDIA

Esse projeto busca apoiar os docentes na mediacdo do processo ensino-aprendizagem, tendo
como meta realizar o acolhimento e escuta do professor que acompanha o aluno com necessidade
educacional especial, promover espacos de discussdo sobre essas necessidades; promover a articulagao
entre as préaticas docentes e as demandas de cada aluno com NEE e estabelecer parcerias para o projeto
Mediacdo do Educador para Docéncia Inclusiva e Acessivel (MEDIA), é uma das inovagdes do PAP,
no ano de 2016, mediar o processo de ensino-aprendizagem por meio do acompanhamento pedagdgico
de professores que possuem davidas e questdes sobre estratégias didaticas e de como se relacionar com
alunos que possuem NEE nas suas aulas. Essa demanda ocorre devido as especificidades educacionais
desses alunos, para as quais 0s professores precisam refletir sobre a sua pratica pedagogica e adaptar
suas estratégias de mediacao da aprendizagem. Lima et al. (2016) afirma que o professor € o principal
protagonista para atender as demandas de inclusdo das diferencas, acessibilidade e permanéncia dos
estudantes com NEE no contexto académico.

Pra Munguba, Joca e Silva (2018, p.194), “o projeto Media se configura no ambito social por

se tratar de um investimento inovador no professor, quanto a sua capacitacdo para mediar a
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aprendizagem de alunos com NEE no ensino superior, buscando garantir o acesso e permanéncia na
universidade com qualidade”.

A proposta € acolher, ouvir o docente e gerar orientacdo no que tange a promocdo da
acessibilidade curricular das pessoas com demandas especificas, articular teoria e praticas docentes e
realizar possiveis encaminhamentos. Nesse contexto, Porto (2007) afirma que os professores nem
sempre sabem como atuar e agir quando se defrontam com sujeitos deficientes, ndo sabem o que fazer
com as suas peculiaridades. A partir disso, verifica-se que a formacéo docente e a pratica educativa dos
profissionais que atuam com alunos gue-apresentam com algum tipo de deficiéncia (sensorial, motora,
mental ou a associa¢do de duas ou mais dessas modalidades) sdo, sem duvida, bases essenciais que
sustentam a inclusdo nesses ambientes académicos.

Sobre tal questdo, Perrenoud (2000, p. 155) afirma que a competéncia mais importante dos
docentes seja a de “[...] administrar a sua propria formagdo continua, porque ela condiciona o
desenvolvimento de todas as outras [...]”. Neste sentido, a atitude ¢ o estilo de ensino do docente
representam fatores primordiais para assegurar o éxito de todos. Logo, uma nova abordagem
educacional pressupBe pensar 0 ensino a partir de uma atitude aberta, flexivel e, sobretudo, reflexiva

em relacdo a propria préatica educacional.

4.3 INCLUSAO NOS EVENTOS

E comum observar a participacdo do programa (PAP) nos eventos académicos e artisticos que
ocorrem dentro da mencionada instituicdo de ensino. A contribui¢cdo ocorre, assim, ao enviar
intérpretes de libras, para através da linguagem brasileira de sinais, aumentarem o alcance da
comunicacdo; também, quando solicitado o PAP auxilia na audiodescricdo e mobilidade de sujeitos
cegos nessas ocasides. Tal atitude permite que, o sujeito surdo e cego, possam participar dos eventos
oferecidos pela instituicdo, fomentando a sua inclusao e desenvolvimento nesse espaco.

Segundo Pavao (2015), para que ocorra a promocdo da acessibilidade torna-se necessario que
se extingam todos os tipos de obstaculos e entraves que dificultam e prejudicam a sua acdo. Nos casos
mencionados so existird inclusdo quando for possibilitado o acesso, quando alem de uma insergdo no
mesmo ambiente fisico for também promovido meios para que esses sujeitos possam acompanhar o

gue esta sendo realizado, sem impedimentos.
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4.4 MOBILIDADE

Uma outra importante atividade realizada pelo Programa se refere a mobilidade no campus, no
qual estagiarios acompanham alunos com deficiéncia visual a se locomoverem pela universidade e por
seu entorno. E um trabalho muito interessante ao propiciar a esse estagiario, maior contato com a
experiéncia do sujeito cego no campus, bem como alguns obstaculos que enfrenta, seja da estrutura
relativamente acessivel da universidade, até as atitudes de estudantes para com ele.

Observou-se que muitas vezes, os alunos com algum tipo de deficiéncia visual entraram em
contato com o PAP, pois, ndo tinham amigos na sala de aula; que embora inseridos no mesmo ambiente,
ainda persistem barreiras que se fazem presentes para a promog¢éo da sua exclusao (nesse caso, social).

As pessoas com deficiéncia visual, em geral, sdo submetidas ao treinamento de orientacdo e
mobilidade no seu processo de reabilitacdo relativo a sua funcionalidade e autonomia no espaco e na
vida. Além de proporcionar esses beneficios, Silva e Emmel (2018) ressaltam a relevancia de promover
a compensacdo da informacéo visual que se encontra ausente ou reduzida.

A organizacdo espacial do campus da universidade em estudo, contém um namero significativo
de ambientes ao ar livre, sem paredes que possibilitem a pessoa com deficiéncia visual ou cegueira se
orientar pelo rastreamento tatil. Dai a demanda importante de que o PAP disponibilize pessoas

treinadas adequadamente para conduzir esses alunos nesses espacos.

4.5 LEDORES

O auxilio do programa aos estudantes cegos supera a mobilidade, pois os estagiarios do PAP
atuam como ledores de provas para sujeitos que apresentam algum tipo de deficiéncia visual. Adams,
Izidoro e Do Amaral (2020, p.1), ressaltam que “ler e escrever possibilitam interpretar o mundo e,
pessoas com deficiéncia visual ndo possuem acesso a leitura em tinta, sendo necessario buscarem
adaptacao, como Braile, ledor humano e digital”.

Neste sentido, o papel a ser desempenhado pelo ledor consiste em ler a prova e escrever as
respostas ditadas pelo estudante. “Mesmo que estejamos vivendo na chamada era digital, o ledor
humano continua sendo muito importante, pois ainda ha materiais e situacdes de leitura que o0 cego so
acessa por intermédio da audi¢do” (ADAMS; IZIDORO; DO AMARAL, 2020, p.20).

Tal suporte é realizado dentro do espaco do PAP, onde o sujeito pode sentir-se mais a vontade,
visto que ha mais siléncio, o que contribui para a promog¢do de uma educacéo inclusiva dentro da

instituicdo de ensino superior em questao.
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Do contréario, ao ndo gerar essas condi¢fes de acesso, seria promovido um fortalecimento da

desigualdade, da discriminacéo e da segregagdo desses sujeitos (PAVAO, 2015).

4.6 ATENDIMENTOS PSICOLOGICOS

A principal atividade realizada no PAP, pelos estagiarios de psicologia, corresponde aos
atendimentos psicoldgicos, previamente agendados, bem como os casos emergenciais- Vale frisar que
os atendimentos no PAP se voltam para uma inclusdo social, e através desta pratica, como afirma
Saraiva e Joca (2012, p. 65):

[...] ndo se busca unicamente que a pessoa com deficiéncia seja vista com os mesmos direitos
dos demais, sem considerar que pode haver sentimento de inferioridade ou posicdo de
desrespeito com os colegas, como também, o programa, incide em demandas de necessidades
educacionais especificas e de alunos que passam por algum sofrimento psiquico.

De acordo com Joca et al (2010), a proposta de estagio em psicologia no PAP tem como
objetivos: acolher esses sujeitos, a demanda que apresentam, por meio de uma escuta clinica e uma
postura profissional ética; intervir nos atendimentos almejando a promoc¢do de salde, ou seja, a
diminuicdo do sofrimento psiquico encontrado; acompanhar e/ou encaminhar para outros servicos
considerados mais adequados a depender da situacdo e demanda de cada caso.

No PAP, a postura ética € de extrema relevancia, pois é importante para o aluno saber que dispde
de um espaco de escuta onde ndo ha julgamentos morais ou de juizo de valor, em que ele pode falar
abertamente e depositar todas suas questdes, pois as—mesmas terdo carater sigiloso exigido pela
profissdo. A ética profissional € primordial em todas as profissdes, porém o fazer do psicélogo exige
cada vez mais uma postura ética e reflexiva, que perpassa todos os niveis de sua atuacdo, afinal, o

psicologo tem sua préatica atravessada por vivéncias de grande significado na vida dos sujeitos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Percebeu-se, por meio dessa experiéncia de estagio, que um programa de apoio
psicopedagdgico no ensino superior é de fundamental valia para a promocao da inclusao nesse espaco,
ao propiciar a acessibilidade para sujeitos que apresentam deficiéncia ou necessidades educacionais
especificas. Contudo, notou-se que o programa incide, na verdade, para todos os estudantes, isto €, suas
praticas estdo voltadas para a inclusdo em amplo aspecto, almejando criar politicas e atividades que

néo se limitem a determinados grupos, visto que poderia ser estar excluindo outros.
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Assim, 0s projetos realizados pelo PAP, entre eles os atendimentos psicolégicos, o MEDIA, a
mobilidade pelo campus, os vestibulares acessiveis, a acessibilidade comunicativa (quando ocorrem
eventos cientificos e artisticos na universidade), entre outros, sao praticas que favorecem a participacéo
e desenvolvimento de sujeitos que antes poderiam estar a margem, sem possuirem as mesmas
oportunidades no que tange a educacéo.

Resultado também da experiéncia de estagio, compreende-se que somente a mudanca estrutural,
a acessibilidade no espaco fisico, ndo é suficiente para a inclusao. Esta depende da mudanca de valores
e a vivéncia de um novo paradigma, que nao se faz com simples recomendac@es técnicas, mas sim,
implica uma transformagéo de conceitos e costumes, que fogem as regras tradicionais ainda fortemente
calcados na linearidade do pensamento — na transferéncia dos contetdos curriculares. A inclusao é,
portanto, um conceito intrigante, que busca retirar as barreiras impostas pela exclusdo em seu sentido
mais global.

Por fim, destaca-se que ter realizado o estagio no PAP proporcionou contato com temas bastante
relevantes que contribuiram, ndo somente para a formacdo como profissional de psicologia, mas
também para uma formacéo cidada. Percebeu-se que trabalhar com incluséo é estar em constante luta,

na busca dos direitos de sujeitos que de algum modo sdo excluidos e ficam a margem da sociedade.
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