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RESUMO

Frente ao fendmeno da Judicializacdo da Saude no Brasil, relevante se torna a discussao relacionada
ao instituto da responsabilidade civil e sua aplicabilidade na area da Odontologia. No Poder Judiciario
do pais, hd um incessante aumento no que tange ao volume processual e as agdes que sdo impetradas
diariamente em face do Cirurgido-Dentista. Esse fato se deve a modificacdo na relacdo entre
profissional e paciente, antes vertical, hoje horizontalizada, visto que com a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988 e o advento do Codigo de Defesa do Consumidor, ambas legislacbes
passaram a proteger, respectivamente, o direito fundamental a satide e os direitos do paciente enquanto
consumidor. Ademais, 0 avanco tecnologico tem facilitado a instrucdo dos individuos sobre seus
direitos e, por isso, o paciente tutelado pelo ordenamento juridico ndo hesita para processar tal
profissional, seja pela inobservancia de uma regra contratual ou falha na prestacdo do servigo
odontolégico. Com o escopo de elucidar juridicamente questionamentos sobre quais sdo 0s
pressupostos caracterizadores da responsabilidade civil do Cirurgido Bucomaxilofacial e com o intuito
de apresentar o atual entendimento doutrinario e jurisprudencial sobre qual das modalidades de
responsabilidade civil se enquadra esse profissional, realizou-se uma revisdo de literatura embasada na
legislacdo e bibliografias pertinentes ao assunto. Mesmo ap06s exaustivas discussdes, em ambito
juridico, ainda ha controveérsias em relacdo ao dever de o profissional indenizar o paciente, por
negligéncia, imprudéncia ou impericia e divergéncia sobre o elemento culpa, ndo considerado, para
alguns autores, requisito essencial da responsabilidade civil. Contudo o Cirurgido Bucomaxilofacial
profissional liberal sempre responderd subjetivamente pelos danos causados aos seus pacientes,
mediante prova de culpa. Todavia, quanto as clinicas odontoldgicas e hospitais a previsdo legislativa é
de sujeicdo a responsabilidade objetiva, que se fundamenta na teoria do risco e, portanto, independe da
ocorréncia e comprovacao de culpa.

Palavras-chave: Legislacdo Odontoldgica, Responsabilidade Civil, Cirurgido Bucomaxilofacial.

ABSTRACT

Faced with the phenomenon of the Judicialization of Health in Brazil, the discussion related to the
institute of civil liability and its applicability to the dentist becomes relevant. In the Judiciary of the
country, there is an incessant increase regarding the volume of proceedings and the actions that are
filed daily in the face of this health professional. This fact is due to the change in the relationship
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between professional and patient, previously vertical, today horizontal, since with the promulgation of
the Federal Constitution of 1988 and the advent of the Consumer Protection Code, both legislations
began to protect, respectively, the fundamental right health and the patient's rights as a consumer.
Moreover, technological advancement has facilitated the instruction of individuals about their rights
and, therefore, the patient protected by the legal system does not hesitate to sue the Surgeon, either for
failure to comply with a contractual rule or failure to provide dental service. In order to legally elucidate
questions about what are the assumptions that characterize the civil responsibility of the dental surgeon
and in order to present the current doctrinal and jurisprudential understanding on which of the
modalities of civil liability this professional fits into, literature based on legislation and relevant
bibliographies. Even after exhausting legal discussions, there are still controversies regarding the duty
of the professional to indemnify the patient, for negligence, imprudence or malpractice and
disagreement about the element of guilt, not considered, for some authors, essential requirement of
civil liability. However, the liberal professional dental surgeon will always be subjectively responsible
for the damage caused to his patients by proof of guilt. However, as for dental clinics, the legislative
provision is subject to objective liability, which is based on the theory of risk and therefore independent
of the occurrence of guilt.

Keywords: Legislation, Dental, Civil Liability, Oral and Maxillofacial Surgeon.

1 INTRODUCAO

A responsabilidade civil consiste na obrigacdo que surge de reparar um dano ocasionado a
outrem, por dolo ou culpa. E um instituto pertencente ao Direito Civil que ultimamente ganhou
destaque entre as agBes ajuizadas perante o Poder Judiciario brasileiro, gerando indagagdes a
jurisprudéncia atual, que busca solidificar o entendimento sobre o assunto (BRASIL, 2002).

No que tange a Odontologia, diversos sao 0s ramos pertencentes a esta area profissional, que
existe ha pelo menos seiscentos anos antes de Cristo. Numa continua evolugdo, novos procedimentos
odontolégicos surgem para acompanhar o avango tecnolégico, que fomenta o aumento do nimero de
erros cometidos pelo Cirurgido-Dentista. Falhas que podem decorrer do exercicio da atividade laboral
da Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial e causar danos irreversiveis ao paciente (BUENO,
2011).

Por conseguinte, cada vez mais frequentes sdo as demandas impetradas contra esse profissional
da saude, que assiste ao crescimento do volume de processos indenizatérios em face de sua classe. O
aumento se deve a facilidade que a informacg&o chega a populacdo de uma maneira geral, além do
acesso facilitado a justica (MEDEIROS; COLTRI, 2014).

Quanto a acep¢ao juridica do termo responsabilidade civil odontoldgica, refere-se este a obrigacao
em que se encontra o Cirurgido-Dentista de responder por seus atos profissionais e de sofrer as eventuais

consequéncias. Em suma, traduz-se no ressarcimento dos danos suportados pelo paciente, danos que
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derivam de atos ilicitos, praticados por agdoes ou omissdes, voluntarias ou involuntarias. LLogo, para se
configurar a responsabilidade é necessaria a ocorréncia de dano (PAPALEO NETO et al., 2010).

Além do dano, outros pressupostos sdo precisos para que o profissional responda civilmente
perante um ato ilicito: conduta do agente, nexo de causalidade e culpa. Este Gltimo, é considerado por
alguns doutrinadores como elemento acidental e ndo essencial, pois existem duas modalidades de
responsabilidade, subjetiva e objetiva, e esta Ultima independe de culpa. A responsabilidade civil
subjetiva se fundamenta na culpa e no dolo. A responsabilidade civil objetiva decorre de imposicao
legal e do risco da atividade (CONTI, 2012).

Fato posto, o proposito do presente trabalho foi um enfoque juridico e odontoldgico sobre 0s
elementos que caracterizam a responsabilidade civil, compreendendo a aplicabilidade desse instituto
ao Cirurgido Bucomaxilofacial, profissional da odontologia com p6s-graduacéo realizada em ambiente
hospitalar, por um periodo que varia de dois a quatro anos. A atuacdo percorre por tratamentos de baixa,
média e alta complexidade, como por exemplo, exodontia de dentes inclusos, correcdo de deformidades
dentofaciais, fraturas panfaciais, doengas, tumores e reconstru¢des maxilofaciais, dores faciais e nas
articulagdes temporomandibulares (ATM’s) e tratamento de apneia obstrutiva do sono. O estudo
discute em qual modalidade de responsabilidade este profissional se enquadra, questdo que justifica a

atual relevancia do assunto.

2 MATERIAL E METODO

Realizou-se uma revisdo de literatura nacional. Para sustentar e para viabilizar o
desenvolvimento, discusséo e concluséo do estudo, realizou-se leitura critica de obras doutrinarias em
Direito e Odontologia, analise do atual entendimento jurisprudencial solidificado pelos Tribunais
patrios sobre a responsabilidade civil do Cirurgido-Dentista, além de consultar documentos e artigos
cientificos disponiveis em plataformas eletronicas de dados sobre o assunto. Analisou-se, também,
legislacbes previstas no ordenamento juridico brasileiro concernentes ao tema, como Constitui¢éo
Federal de 1988, Cddigo Civil Brasileiro, Cédigo de Defesa do Consumidor, Codigo de Processo Civil
e Codigo de Etica Odontoldgica.

3 RESULTADOS

Na revisdo de literatura, foram utilizadas 6 (seis) obras doutrinarias que tratam diretamente da
responsabilidade civil, conceito, modalidades e pressupostos caracterizadores. Especificamente sobre
a responsabilidade civil do Cirurgido-Dentista, foram obtidos 4 (quatro) artigos cientificos completos

e 4 (quatro) trabalhos de conclusdo de curso que versavam sobre responsabilidade civil subjetiva e
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objetiva do Cirurgido Bucomaxilofacial. Além disso, 3 (trés) artigos ligados a responsabilidade civil
dos profissionais da satde foram consultados. Utilizou-se, para inervagdo, 5 (cinco) livros de Direito
Civil e 1 (uma) literatura de Direito Odontoldgico, juntamente com breve descri¢cdo em livros.
Quanto as normativas, empregou-se 3 (trés) Legislacdes Infraconstitucionais, sendo
respectivamente, o Cddigo Civil, Cddigo de Defesa do Consumidor, Novo Codigo de Processo Civil,
1 (uma) Resolucédo do Conselho Federal de Odontologia. Utilizou-se, da mesma forma, a Constituicéo
Federal de 1988 e 5 (cinco) entendimentos jurisprudenciais recentes das Cortes Superiores brasileiras.

4 DISCUSSAO
1 Da legislacéo indispensavel a anélise da responsabilidade civil do Cirurgido Bucomaxilofacial

A responsabilidade civil ndo é um instituto recente no Direito. Segundo dados de estudos
historicos, pode-se dizer que sua origem esta estritamente ligada ao inicio da vida social organizada
(DINIZ, 2008), por ser proveniente de fatores diversos, como 0 n&o respeito a um preceito normativo,
0 ndo cumprimento de determinada obrigacao ou a inobservancia de uma regra contratual (PEREIRA,
2004).

Porém, no que se refere a responsabilidade civil do Cirurgido-Dentista, a relevancia do assunto
se faz presente a partir da promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, que inovou o ordenamento
juridico brasileiro ao apresentar um conjunto de direitos ainda ndo previstos pelas Cartas Magnas
anteriores, como o direito fundamental & saude, previsto no art. 196, que declara que “a satde é direito
de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem a reducdo do
risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e servicos para sua
promogao, protecao e recuperacdo” (FERNANDES; COSTA FILHO, 2010).

Ademais, com o advento do Cddigo de Defesa do Consumidor (BRASIL,1990), instituido pela
Lei n. 8.078/1990, o Cirurgido-Dentista se tornou fornecedor pelo fato de prestar servicos
odontoldgicos. E o que dispde o art. 3° do referido diploma ao mencionar que “fornecedor é toda pessoa
fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados,
que desenvolvem atividade de producdo, montagem, criagdo, construcdo, transformacdo, importagéo,
exportagdo, distribui¢ao ou comercializagdo de produtos ou prestacdo de servicos” (BARROSO et al.,
2008).

A Lei n. 10.406/2002 instituiu o Codigo Civil (BRASIL, 2002), que abarcou a defini¢ao de ato
ilicito em seu art. 186, ao estabelecer que comete ato ilicito aquele que, por acdo ou omisséo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral e,

no art. 927 ao afirmar que aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.
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A Odontologia sendo uma profissao de risco, assistiu ao aumento progressivo, no Poder Judiciario, em
relacdo ao numero de demandas processuais impetradas em face dessa classe profissional, que figura
predominantemente no polo passivo do processo judicial (GONCALVES, 2007).

E fundamental a observancia da resolucdo do Conselho Federal de Odontologia n. 118/2012,
que aprovou o Codigo de Etica Odontoldgica (BRASIL, 2012), norma regulamentadora dos direitos e
deveres do Cirurgido-Dentista, profissionais técnicos e auxiliares e pessoas juridicas que exercam
atividades na area da Odontologia, em ambito publico ou privado (MEDEIROS; COLTRI, 2014).

2 Do conceito de responsabilidade civil

Bastantes sdo as obras doutrinarias que buscam definir responsabilidade civil. Contudo, custosa
se torna a elaborag@o de um conceito unificado. Entretanto, na acepc¢éo juridica do termo, um conceito
bem elaborado merece destaque: “responsabilidade civil consiste na aplicacdo de medidas que
obriguem a reparar o dano moral ou patrimonial causado a terceiros em razdo de ato préprio imputado,
de pessoa por quem ele responde, ou de fato ou de coisa de animal sob sua guarda, ou ainda, de simples
imposigdo legal” (DINIZ, 2008).

Para (FARAH; FERRARO, 2000), a responsabilidade civil consiste na obrigacdo de reparar o dano
provocado a terceiros, por meio de um ato ilicito, tendo como consequéncia uma possivel indenizacéo,
sendo que, por ato ilicito entende-se (SANTQOS, 2012) ser todo aquele que contraria 0 ordenamento
juridico brasileiro e que prejudica o direito de outra pessoa, gerando a obrigacdo de reparar o dano
imposto pela lei. No mesmo sentido, (BARBOSA; ARCIERI, 2011) considera-se que a
responsabilidade civil esta sintetizada no resultado dano, considerado um ilicito civil e aquele que
ocasionar dano a outra pessoa sera obrigado reparar esta lesdo, causada pela conduta de acdo ou
omissdo do agente.

Portanto, a responsabilidade civil pressupde uma relacdo juridica entre a pessoa que sofreu o
prejuizo e a que deve reparéa-lo, visando a garantir o direito da vitima a seguranca, mediante o
ressarcimento dos danos que sofreu, restabelecendo, na medida do possivel, o “statu quo ante”, que
consiste no retorno completo da vitima & situagdo na qual se encontrava antes da leséo, € o principio

rege a responsabilidade civil na era contemporanea (BUENO, 2011).

3 Dos elementos ou pressupostos caracterizadores da responsabilidade civil do Cirurgido
Bucomaxilofacial
Para a configuracdo da responsabilidade civil, o Codigo Civil (BRASIL, 2002) estabelece 0s

seguintes pressupostos necessarios: conduta do agente, dano, nexo de causalidade e culpa (VENOSA,
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2008). No entanto, € laboriosa a caracterizacdo desses elementos, haja vista a existéncia de notavel
divergéncia doutrinéria, pois alguns autores acreditam ser requisitos somente a conduta do agente, o
dano e o nexo de causalidade, sem se referirem a culpa como base fundamental da responsabilidade
civil (DINI1Z, 2008).

A discordancia que surge ao tratarmos deste assunto decorre do elemento culpa que, embora
ndo seja pressuposto essencial e geral da responsabilidade civil, é considerado elemento acidental, por
ser irrelevante para uma das modalidades de responsabilidade civil: a responsabilidade objetiva. Logo,
sO ha previsao de culpa, em se tratando de responsabilidade subjetiva (GAGLIANO; POMPLONA,
2012).

3.1 Conduta do Agente

A responsabilidade do agente pode derivar de ato préprio, de ato de terceiro que esteja sob a
responsabilidade do agente, e ainda de danos causados por coisas que estejam sob a guarda deste
(RODRIGUES, 2002).

A conduta é uma forma de proceder subdividida em acdo ou omissdo. E insustentavel a
discussao sobre responsabilidade civil sem que haja comportamento humano contrario a norma juridica
(STOCO, 2004).

A acdo ou omissdo exigem um fato voluntério, sobre o qual se tenha consciéncia e dominio pela
vontade do homem e, por isso, fatos involuntarios, como os causados por forca da natureza, ndo podem
ser responsabilizados civilmente, assim como atos praticados sob inconsciéncia, delirio febril e ataque
epilético (GONCALVES, 2007; DINIZ, 2008).

Para que haja a responsabilidade pela conduta humana, é preciso que o ato seja dotado de
voluntariedade, que representa “a pedra de toque da noc¢do de conduta humana ou agédo voluntaria,
primeiro elemento da responsabilidade civil, ndo traduz necessariamente a intencdo de causar o dano,
mas sim, e tdo somente, a consciéncia daquilo que se esta fazendo” (GAGLIANO; POMPLONA, 2012).

Ainda, no tocante a conduta, € necessaria a observacdo da imputabilidade do agente causador
do dano. Imputar € atribuir a uma pessoa a responsabilidade por algum fato ou ato. Consiste hum
pressuposto da conduta, pois se verificada a auséncia de maturidade e/ou sanidade mental do autor do
dano, este ndo poderéa ser responsavel pela conduta praticada, seja comissiva ou omissiva (VENOSA,
2008).
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3.2 Dano

O dano ¢ definido como um prejuizo resultante da lesdo a direito ou bem juridico. E a
diminuicdo ou perda do patrimdnio material ou moral da vitima, relacionada a conduta do agente,
devendo o lesado ser ressarcido ou compensado, nos casos em que ndo houver possibilidade de
reparacao (RODRIGUES, 2002).

O art. 402 do Cddigo Civil (BRASIL,2002) declara que “[...] as perdas e danos devidos ao
credor abrangem, além do que ele efetivamente perdeu, o que razoavelmente deixou de lucrar”. Logo,
de acordo com a legislacéo vigente, sdo espécies o dano emergente (diminui¢do no patrimonio da
vitima) e lucro cessante (o0 que se deixou de ganhar). Nesses casos, 0 agente estara obrigado a indenizar
a vitima pelo que esta perdeu e deixou de ganhar em consequéncia do dano suportado, como eventuais
gastos com medicamentos, tratamentos, internacdes ou exames médicos ou laboratoriais (VENOSA,
2008).

A literatura juridica classifica o dano segundo a natureza, em patrimonial ou extrapatrimonial.
O dano patrimonial, denominado pela doutrina como dano material, atinge o patriménio da vitima,
entendendo-se como tal o conjunto de relagfes juridicas de uma pessoa apreciaveis em dinheiro
(CAVALIERI FILHO, 2009). O dano extrapatrimonial ndo causa ofensa ao patriménio, todavia,
valores como honra, imagem, intimidade, privacidade sdo atingidos, casos em que o valor da
indenizacdo ficara a cargo do juiz (FARAH; FERRARO, 2000). Ressalta-se que, diante das varias classificagdes
sobre danos, o cientificamente correto € se valer da expressdo dano extrapatrimonial, que é género e
comporta espécies, como dano moral e o dano estético (FACCHINI NETO, 2010).

A Constituicdo Federal preceitua, em seu art. 5°, X, que “[...] sdo inviol&veis a intimidade, a
vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material
ou moral decorrente de sua violagdo” (BRASIL, 1988).

3.3 Nexo de Causalidade

Outro pressuposto fundamental para a caracterizacdo da responsabilidade civil é o nexo de
causalidade, cujo conceito decorre das leis naturais. Trata-se do liame que une a conduta culposa do
agente ao dano, estabelecendo-se uma ligacdo entre o ato ilicito causado pelo agente e o dano sofrido
pela vitima. E por meio dessa relacio de causalidade que se pode concluir quem foi o autor do dano
(VENOSA, 2008). No entanto, se o dano suportado pela vitima néo se identificar com a conduta do
agente, nao haverd responsabilidade e nem eventual consequente ressarcimento ao dano
(GONGALVES, 2007).
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A doutrina prevé que 0 nexo de causalidade pode ser excluido por motivo de forca maior ou
culpa exclusiva da vitima, que causam rompimento direto com o nexo causal e, por conseguinte,
exclusdo da responsabilidade atribuida ao agente (DINIZ, 2008).

Ainda ha possibilidade da ocorréncia de culpa concorrente, isto €, 0 agente e a vitima possuem
parcela de culpa no ilicito e, por isso, podera surgir a reparticdo em fragcdo da responsabilidade, segundo

a intensidade de culpa que cada um possui (VENOSA, 2008).

3.4 Culpa

A culpa “lato sensu” é considerada, para alguns autores, elemento acidental, visto que o Codigo
Civil de 2002, em seu art. 186, desprezou a culpa como pressuposto fundamental, pois a
responsabilidade civil objetiva independe de culpa do agente (DINIZ, 2008).

Apresentam-se como espécies de culpa, a culpa em “stricto sensu” (auséncia de intencdo de
causar propositalmente dano a outrem, mas o prejuizo ocorre por negligéncia, imprudéncia ou
impericia) e o dolo (intencdo de ocasionar prejuizo a terceiro, com uma vontade livre e consciente)
(STOCO, 2007).

Numa breve definicdo, a negligéncia decorre da falta de atencédo, auséncia de reflexdo, falta de
cuidado do agente, manifestando-se como espécie de preguica psiquica, que implica em omissdo, pois
0 agente deixa de prever o resultado que podia e devia ser previsto (GONCALVES, 2007). A
imprudéncia fundamenta-se na pratica de um ato com descuido pelo agente, que ndo age com
moderacdo e realiza o ato sem a necessaria cautela que ele exige, ndo se preocupando com os resultados
perigosos que de seu ato possam surgir (FERNANDES; COSTA FILHO, 2010). A impericia traduz-
se na auséncia de habilidade especifica para a desenvoltura de uma atividade técnica. E a falta de
capacidade, experiéncia ou habilidade (GONCALVES, 2007).

O Superior Tribunal de Justica, em recente decisdo julgou, em 27 de fevereiro de 2018, a acdo
de reparacdo por danos materiais e morais decorrentes de cirurgia de implantes dentérios e colocacao
de proétese, considerando negligente o Cirurgido-Dentista que, ao deixar de realizar exames clinicos e
laboratoriais no paciente, ndo agiu com o cuidado necessario para utilizagcdo dos implantes, que,
inclusive, sdo indicados pelo fabricante para area distinta da utilizada pelo profissional, recaindo sobre
ele a responsabilidade pelos danos experimentados pelo autor. Em relagdo aos danos morais,
verificando a gravidade do dano (procedimento cirdrgico de implantes dentarios malsucedido), as
partes envolvidas (clinica de servicos odontoldgicos e cirurgido-dentista), e a intensidade da culpa

(negligéncia do profissional), a indenizagdo do dano moral deve ser de R$ 60.000,00 (sessenta mil
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reais), devendo os réus (dentista e clinica) arcarem, solidariamente, com tal valor (STJ — Agravo em
Recurso Especial: 1216871 SC 2017/0321903-6).

4 Da Responsabilidade civil subjetiva e responsabilidade civil objetiva

No tocante as modalidades de responsabilidade civil, esta subdivide-se em responsabilidade
civil subjetiva e responsabilidade civil objetiva (GONCALVES, 2007). A proposito, sabe-se que a
regra geral para a responsabilidade civil é a fundamentacdo baseada na culpa. Contudo, sendo esta
insuficiente para atender ao progresso, o legislador se encarregou de fixar os casos especificos em que
ocorreria a obrigacédo de reparar o dano independentemente de culpa (PEREIRA, 2006).

Pela andlise do art. 186 do Codigo Civil (BRASIL, 2002) observa-se que o referido diploma
adotou como regra, a responsabilidade civil subjetiva, pois a pessoa humana que, por acado ou omissao
voluntaria, ou ainda por negligéncia ou imprudéncia, violar direito e ocasionar danos a terceiros,
mesmo que seja dano puramente moral, comete ato ilicito.

O parégrafo unico, do art. 927 (BRASIL, 2002), do Cddigo supramencionado, faz alusdo a
responsabilidade civil objetiva como excecdo, ao citar que existe obrigacdo de reparar o dano
independentemente de culpa, nos casos especificados por lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Para a responsabilidade civil subjetiva havera sempre a existéncia da culpa “lato sensu”
(MONTEIRO, 2003). Denomina-se teoria da culpa, onde a responsabilidade do agente que causou 0
dano apenas ir4 se configurar se 0 autor agiu com culpa “stricto sensu” ou dolo. Nao ha
responsabilidade civil subjetiva se ndo houver prova da culpa do gerador do dano e, portanto, ndo
havera o dever de indenizar. E imprescindivel a analise do comportamento do individuo
(RODRIGUES, 2002).

O mesmo ndo se verifica em relacdo a responsabilidade civil objetiva, em que o Estado impde
a determinadas pessoas e casos a obrigacdo de reparar o dano causado, independente da ocorréncia de
culpa. E a teoria do risco e ndo é necessaria culpa para que o agente causador do dano indenize a vitima,
bastando a existéncia do nexo de causalidade entre o dano experimentado pela vitima e o ato do agente
e surgird a obrigacdo de indenizar para este (RODRIGUES, 2002).

Entretanto, a responsabilidade objetiva ndo substitui a subjetiva, mas fica circunscrita aos seus
justos limites (GONCALVES, 2007).
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5 Da responsabilidade civil do Cirurgido Bucomaxilofacial

A responsabilidade civil do Cirurgido Bucomaxilofacial é definida como um prejuizo material,
moral ou estético que o profissional causa a seu paciente no exercicio de sua atividade laborativa e se
vé obrigado a reparar o0 dano que venha causar ao seu paciente (MEDEIRQOS, 2014).

De acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 14, o fornecedor de servicos
responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servigos, bem como por informacdes insuficientes
ou inadequadas sobre sua fruicdo ou riscos. Neste primeiro momento, a legislacdo declara que a
responsabilidade civil dos fornecedores de servico € objetiva. Acredita-se que a responsabilidade
objetiva esta fundamentada na teoria do risco, pois o Cirurgido-Dentista coloca seu paciente em uma
situacdo de risco e ao lhe causar dano, devera repara-lo, mesmo que ndo tenha agido culposa ou
dolosamente. Desta forma, a indenizacao decorre da propria atividade e ndo da conduta do profissional
(BRASIL, 1990).

Porém, diante da analise do 84° do referido artigo, constata-se que a responsabilidade dos
profissionais liberais serd apurada mediante a verificacdo da culpa e, portanto, uma excecdo a regra,
pois a responsabilidade do Cirurgido Bucomaxilofacial profissional liberal é subjetiva e baseada na
teoria da culpa. Portanto, inexistindo culpa por parte do profissional, ndo ha a responsabilidade de
indenizar. (BARBOSA; ARCIERI, 2011).

Ao tratar da matéria sobre responsabilidade civil, o Cddigo de Defesa do Consumidor optou
por dar tratamento diferenciado ao Cirurgido-Dentista pessoa fisica, visto que a verificacdo de culpa,
em sentido amplo, € indispensavel para a configuracdo da responsabilidade desses profissionais e,
portanto, opera-se mediante responsabilidade subjetiva (SATO, 2007). Entretanto, deve-se salientar
que quando o Cirurgido-Dentista for pessoa juridica (hospitais e clinicas) estard sujeito a
responsabilidade objetiva, visto que o fornecedor de servigos responde pela reparagédo de dano causado,
independentemente da existéncia de culpa.

Ademais, tratando-se de relagcdo de consumo, a responsabilidade civil do Cirurgido-Dentista
sera solidaria, pois ao contrario do Cddigo Civil, o Codigo de Defesa do Consumidor (BRASIL)
estabelece a solidariedade passiva entre os fornecedores como regra geral estabelecida em seu art. 7°,
paragrafo Unico, ao mencionar que "tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo solidariamente
pela reparacdo dos danos previstos nas normas de consumo™. O Cddigo confere possibilidade para o

consumidor ingressar no Poder Judiciario contra qualquer das opcdes elencadas pelo Codigo de Defesa
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do Consumidor (Cirurgido-Dentista pessoa fisica ou pessoa juridica), e para tanto, a lei devera dizer se
a responsabilidade sera solidaria, pois esta ndo se pode presumir (GALLOTTI, FORMICI, 2016).

Para responsabilizar o Cirurgido-Dentista pelo fato da coisa, 0s equipamentos odontoldgicos
que causarem danos ao paciente, em virtude de defeitos, deverdo ser analisados sob a teoria do risco —
responsabilidade objetiva — assegurado, legalmente, o direito de regresso do dentista contra vendedor
ou fabricante do material que ocasionou o dano (OLIVEIRA, 2000).

Todavia, o Cirurgido-Dentista, sendo fornecedor de servicos, segundo o Codigo de Defesa do
Consumidor (BRASIL, 1990), nio respondera quando provar que “tendo prestado o servigo, o defeito
inexiste ou quando a culpa for exclusiva do consumidor ou terceiro”, casos de exclusdo da

responsabilidade do profissional.

6 Da analise sobre o atual entendimento jurisprudencial dos Tribunais Patrios sobre a
responsabilidade civil do Cirurgido Bucomaxilofacial

Demonstrar-se-4 qual tem sido o atual entendimento jurisprudencial dos Tribunais de Justica,
em relacdo a responsabilidade civil do Cirurgido Bucomaxilofacial.

Em um recente julgado, em 31 de janeiro de 2018, o Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro decidiu que a responsabilidade civil do Cirurgido-Dentista profissional liberal € subjetiva, por
forca do Art. 14, § 4° do Codigo de Defesa do Consumidor. Dentre 0s principais argumentos para
condenacdo do profissional, destacou-se que a obrigacdo assumida diante dos procedimentos
odontoldgicos gera, como regra geral, obrigacdo de resultado. Deve o profissional garantir, portanto, o
prometido ao paciente. Neste caso, o resultado ndo foi obtido e o Cirurgido-Dentista foi considerado
inadimplente, devendo responder pelas perdas e danos causados ao paciente. Ainda, o profissional, pela
inversdo do dnus da prova, ndo demonstrou gque os danos suportados pelo paciente advieram de fatores
alheios a sua atuacao, como caso fortuito ou forca maior e, portanto, foi condenado ao pagamento danos
moral e material (TJ-RJ — APL: 00481063820128190205, 2018).

No mesmo sentido, o Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina, em 04 de junho de 2019,
numa Apelagdo Civel, responsabilizou subjetivamente o Cirurgido-Dentista e de forma objetiva a
Clinica Odontoldgica onde foi realizado procedimento de colocacdo de coroa dentaria. Dentre as
justificativas, entendeu-se que seria uma obrigacdo de resultado, visto que se realizado da maneira
correta, garantiria ao paciente o fim esperado. O laudo pericial confirmou que embora o tratamento
oferecido ao paciente foi adequado, a técnica por ele foi mal executada. Houve falha na estrutura

metalica posta no dente do consumidor que ocasionou sua exposicdo e deslocamento de toda protese.
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Configurou-se evidente impericia do Cirurgido-Dentista, devendo indenizar o paciente por danos moral
e material suportados (TJ-SC — AC: 03004432320148240007, 2019).

Diante de uma Apelacdo Civel, em 21 de fevereiro de 2019, o Tribunal de Justi¢a do Estado do
Rio Grande do Sul, decidiu por responsabilizar sob a modalidade subjetiva o Cirurgido
Bucomaxilofacial, diante da regra de obrigacéo de resultado. O laudo pericial foi conclusivo, no sentido
de que houve incorrecdo no tratamento dentario, que consistiu em cirurgia ortognatica e outro
procedimento para correcdo de placa implantada que soltou. O cirurgido ndo demonstrou qualquer
impedimento ao direito de indenizacdo do paciente, fato que resultou no dever de indenizar moral e
materialmente (TJ-RS — AC: 70079095907, 2019).

Numa outra acdo de indenizagdo por danos moral e material, em recurso de Apelacdo, o
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios, em 15 de maio de 2019, condenou o Cirurgido
Bucomaxilofacial e o Consultério Odontoldgico por falhas na prestacdo de servigos, configurando
impericia. Os argumentos mencionam que a obrigacdo, em relacdo aos implantes dentarios, é de
resultado, devendo a clinica demostrar que o servico foi prestado adequadamente. A prova técnica
concluiu pelo dever de o profissional indenizar materialmente o paciente, incluindo as despesas
necessarias para desfazer o procedimento malsucedido. Em decorréncia do quadro infeccioso pelo
insucesso no tratamento, o paciente suportou fortes dores que transcendem o mero aborrecimento, com
transtornos e abalos psicolégicos, razdo pela qual condenou o Cirurgido-Dentista por dano moral ao
consumidor (TJ-DF — AC: 20160710056400, 2019).

Diante da analise dos julgados dos Tribunais brasileiros, percebe-se que a jurisprudéncia
caminha no sentido de que a responsabilidade do Cirurgido Bucomaxilofacial profissional liberal,
sendo obrigacao de meio ou de resultado, dependera sempre da verificacdo da culpa.

Por isso, o Cirurgido Bucomaxilofacial deve sempre buscar meios para provar a correta e
adequada execucdo de seus procedimentos. Assim, torna-se imprescindivel a confec¢do e manutencao
do prontuario odontolégico, que deve conter toda documentacdo odontolegal utilizada como
instrumento probatorio perante eventual processo judicial. Deve conter o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido com assinatura do paciente e em duas vias, prescricdo medicamentosa, radiografias,
atestados odontoldgicos, além de estarem em conformidade com o previsto no Cédigo de Etica
Odontoldgica (BRASIL, 2012). Todo prontuario odontolégico deve ser guardado por toda a vida
profissional, dada relevancia diante das questdes legais, quer como prova em questdes litigiosas, quer

como por conter informacdes sigilosas e pessoais do paciente (MEDEIROS; COLTRI, 2014).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Concluiu-se que sdo elementos caracterizadores da responsabilidade civil do cirurgido
especialista em Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofaciais, a conduta do agente, 0 nexo de
causalidade, o dano e a culpa, este ultimo relacionado somente a responsabilidade subjetiva.

No que tange a modalidade para apuracéo de sua indenizacéo, ha previsdo de duas na literatura:
responsabilidade objetiva, que se fundamenta na teoria do risco e independe da culpa do cirurgi&o, ndo
sendo necessario ao ofendido provar que o agente agiu de acordo com as modalidades culposas, tais
como a negligéncia, imprudéncia ou impericia, ou dolo e responsabilidade subjetiva, embasada na
teoria da culpa, e por isso, 0 pressuposto € a prova de ocorréncia de culpa do cirurgido que causou
danos ao paciente.

O entendimento doutrinario, legal e jurisprudencial confirma que o Cirurgido Bucomaxilofacial
profissional liberal sempre sera responsabilizado de forma subjetiva, devendo ser provado sua culpa
ou dolo e as clinicas odontoldgicas e hospitais sdo responsabilizadas objetivamente, por imposi¢ao
legal, e por isso, importante se torna a confeccdo e manutencdo de um prontuério odontoldgico em
conformidade com o disposto no Cédigo de Etica Odontoldgica, para que o profissional possa utiliza-

lo como instrumento de defesa perante processos judiciais.
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